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  : المستخلص
ب  ي رأي مراق شاریة عل دمات الإست أثیر أداء الخ ار ت ث إختب تھدف البح إس

ا  الحسابات في القوائم المالیة ، ولتحقیق ھذا الھدف تم تصمیم قائمة استقصاء وتم توزیعھ

  . ت والمستثمرین وأعضاء لجان المراجعة من مراقبي الحساباةعلي عینة البحث المكون

دمات  ة لأداء الخ ة معنوی ر ذو دلال ود أث دم وج ي ع ث إل ل البح د توص وق

ة وائم المالی ي الق سابات ف ب الح ى رأي مراق شاریة عل ي .  الإست ك یوص ى ذل اء عل ًوبن

  . البحث بالسماح لمرافبي الحسابات بأداء الخدمات الإستشاریة لعملائھم

Abstract: 

The research aimed to test the impact of the performance of 

Non-Audit services on the auditor's opinion in the financial 

statements. To achieve this goal, a survey list was designed and 

distributed to the research sample of the auditors, investors and 

members of the audit committees. 

The research found that there is no statistical significant 

effect of the performance of the Non-audit services on the auditor's 

opinion in the financial statements. Accordingly, the research 

recommends that the auditors be allowed to perform Non-audit 

services to their clients. 

 
  

  
  

اـر العام للبحـ   : ثالإط
  : دمـــةـمق
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ة  وائم المالی ا الق وي علیھ تستھدف مھنة المراجعة إضفاء الثقة علي المعلومات التي تحت
رارات  اذ الق ي إتخ رار ف ذي الق ا متخ د علیھ ن أن یعتم ي یمك شركات حت صدرھا ال ي ت الت

ا ،  الإستثماریة ي تواجھھ دد المخاطر الت ي تع ي أدت إل ونتیجة للتطورات البیئیة والاقتصادیة الت
اص  سابات الخ ب الح وم مراق ا ، ویق صص لمواجھتھ ر متخ ي رأي خبی اج إل شركات وتحت ال
بالشركة بھذا الدور باعتباره علي اطلاع بكل أمور الشركة من خلال تقدیم الخدمات الإستشاریة 

  .  ه الخدمات علي رأیة المھني حول القوائم المالیة التي تصدرھا الشركات، وقد تؤثر ھذ لعملائھ
  : ثـمشكلة البح

ھ  ضمن رأی ذي یت ة وال ة المراجع ائي لعملی تج النھ سابات المن ب الح ر مراق ر تقری یعتب
ساباتھا ة ح وم بمراجع ي یق شركة الت ة لل وائم المالی ى الق د عل ي المحای ر  الفن ر تقری ذلك یعتب ، وك

ب الح ن مراق ستفیدة م دة الم راف العدی ات للأط یل المعلوم سیة لتوص یلة الرئی و الوس سابات ھ
ا تقدیمھ  ن أھمھ خدماتھ، ویتأثر تقریر مراقب الحسابات بالعدید من العوامل والمتغیرات والتي م

حیث تؤدي بعض مكاتب المراجعة الخدمات الإستشاریة لعملائھا .  للخدمات الإستشاریة لعملائھ
شركاتضافة إللإبا  ي مھامھا الأساسیة التقلیدیة والمتمثلة في مراجعة الحسابات والقوائم المالیة لل
ھ بظروف إوتفضل المنشآت .  ي حساباتھا لمعرفت شاریة لمراقب دیم الخدمات الإست سناد عملیة تق

  .  وطبیعة أنشطة المنشأة والمشكلات المحیطة بھا
ن شاریة م دمات الإست بحت الخ ك أن أص ى ذل ب عل ب وترت سیة لمكات ام الرئی  المھ

د  ي تحدی ؤثر ف المراجعة وأحد أھم مصادر إیراداتھا التي لا تستطیع الإستغناء عنھا، وعنصر م
ب الحسابات لآأتعاب عملیة المراجعة عند التفاوض والتعاقد، وتتباین ا راء حول تأثیر تقدیم مراق

ر ، وعل  علي أدائھ لعملیة المراجعةھللخدمات الإستشاریة لعملائ د إصدار تقری ي عن ھ الفن ي رأی
  .  ، وبالتالي علي نوع التقریر الذي یصدره المراجعة

  :  وفي ضوء ما سبق یمكن صیاغة مشكلھ البحث في السؤال البحثي الرئیسي التالي
  ھل یؤثر قیام مراقب الحسابات بأداء الخدمات الإستشاریة لعملائھ علي تكوین رأیھ المھني 

   القوائم المالیة ؟ىف
  : وینبثق عن السؤال الرئیسي السؤالین الفرعیین التالیین

   ھل یؤثر قیام مراقب الحسابات بأداء الخدمات الإستشاریة علي إبداء رأي غیر متحفظ ؟-١
  الإستشاریة علي إبداء رأي متحفظ في تقریره؟ ھل یؤثر قیام مراقب الحسابات بأداء الخدمات -٢
  : ثـــداف البحــأھ

دف ا ل الھ يیتمث رف عل ي التع ة ف سي للدراس أداء "  لرئی سابات ب ب الح ام مراق ر قی أث
  " رأیھ المھني في القوائم المالیةلخدمات الإستشاریة لعملائھ علي حیادیتھ واستقلالیتھ عند تكوین

  : ویمكن تحقیق الھدف الرئیسي للبحث من خلال تحقیق الأھداف الفرعیة التالیة
ي  تحدید أثر قیام مراقب الحسابا-١ ھ المھن وین رأی ت بأداء الخدمات الإستشاریة لعملائھ علي تك

  .غیر المتحفظ في تقریره عن عملیة المراجعة
ي -٢ ھ المھن وین رأی  تحدید أثر قیام مراقب الحسابات بأداء الخدمات الإستشاریة لعملائھ علي تك

  .المتحفظ في تقریره عن عملیة المراجعة
  : منھج البحث
  :ى ن الإستنباطي والإستقرائي كما یلعتماد المنھجیلایتم ا

  :ى المنھج الإستنباط
دافھا،  شكلھ البحث وأھ تم استخدام المنھج الاستنباطي في بناء الإطار النظري لأبعاد م

وع الدراسة  وصیاغة فروض البحث ، وذلك من خلال تحلیل الدراسات السابقة المرتبطة بموض
ع والأبح ي المراج ن خلال الاعتماد عل ذلك م ي وك ة الت دوریات العلمی ة المنشورة وال اث العلمی
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تخص موضوع البحث بھدف دراسة أثر أداء مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة علي تقریر 
  . المراجعة

  : ى المنھج الإستقرائ
ب  ر أداء مراق ار أث ة لإختب ة المیدانی داد الدراس ي إع تقرائي ف نھج الاس تخدام الم م اس ت

شاریة علي تقریر المراجعة عن طریق تصمیم قائمة استقصاء وإجراء الحسابات للخدمات الإست
ول  ة والوص روض الدراس ار ف م اختب ث، ث ة البح ردات عین صیة لمف ابلات شخ ائج ىلإمق  نت

  . وتوصیات الدراسة
  : ثــة البحــأھمی

  :ى تنقسم أھمیة البحث إلى أھمیة علمیة وعملیة كما یل
  :ى علمیة للبحث فیما یلتتمثل الأھمیة ال:  الأھمیة العلمیة

شاریة � دمات الإست دیم الخ ة لتق دة والمعارض ل الآراء المؤی تعراض وتحلی ررات  اس ، والمب
ن خدمات المراجعة ستفیدین م ة الم ،  التي یستند إلیھا كل رأي، حتى یمكن في النھایة طمأن

رة بدراسة ظاھرة تز ة الأخی ي الآون ام ویرجع ذلك نتیجة اھتمام المجتمع المحاسبي ف د قی ای
  . مراقبي الحسابات بتقدیم الخدمات الإستشاریة لعملائھم

ة  � رات المحلی ة المتغی شاریة لمواجھ دمات الإست ي الخ ورات ف ة التط ة الحالی س الدراس تعك
  . والدولیة وتزاید الطلب علي الخدمات الأخرى لمھنة المراجعة

ق لم � دیم الحاجة إلي بحث سبل تحقیق التوازن بین المنافع التي تتحق د تق ب الحسابات عن راق
  . ھذه الخدمات وتخفیض المخاطر المھنیة التي یواجھھا

ي الحسابات  � ھ مراقب وم ب ن أن یق ذي یمك دور ال وتزداد الأھمیة العلمیة للدراسة في إظھار ال
ال  ة ومج ة المراجع سار لتطویر مھن ل م ا تمث شاریة، وخاصة أنھ دمات الإست دیم الخ ي تق ف

ن تلاجدید للخدمات التي یمك ا ی ي الحسابات بم دمھا مراقب راتھم ء أن یق اراتھم وخب ع مھ م م
وقدرتھم، مما یمكنھم من تلبیة احتیاجات عملائھم من الخدمات الإضافیة، بالنوعیة والجودة 
ر  ي تقری ك عل المطلوبة لإشباع حاجات ھؤلاء العملاء المتزایدة من تلك الخدمات وتأثیر ذل

  . مراقب الحسابات
  : ةـــملیة العـــالأھمی
ة  � بة والمراجع ب المحاس ا مكات اج إلیھ ي تحت الات الت د المج شاریة أح دمات الإست ر الخ تعتب

ا  صدرا ھام ب وم دمات المكت ا لخ ورا طبیعی ل تط ا تمث ا أنھ ل، كم ة العمی ي خدم ع ف ًللتوس ً ً
ا  ي توصلوا إلیھ للإیرادات، فیقدم مراقبو الحسابات المشورة عادة علي ضوء المعلومات الت

  . ل قیامھم بأعمال المراجعة التقلیدیةمن خلا
ع  � التزامن م شاریة ب دمات الإست ة للخ ب المراجع دیم مكات د تق ع تزای ث م ة البح زداد أھمی ت

رات  وفر الخب رة ونتیجة لت ین المكاتب الكبی ًمراجعة الحسابات نظرا لازدیاد حدة المنافسة ب
ل بعض ھسوالمھارات التي تمكنھا من تقدیم ھذه الخدمات وفي الوقت نف  ھناك تجنب من قب

  . المكاتب من قبول الخدمات الإستشاریة لتأثیرھا علي رأي مراقب الحسابات
  :  دود البحثـنطاق وح

ر  رأي غی ا ال ة وھم وائم المالی یتناول البحث نوعین فقط من أراء مراقبي الحسابات في الق
  . خرىلأمتحفظ والرأي المتحفط ولا یتناول الأنواع الثلاثة ا

  : ثــة البحـــخط
ي  ن البحث إل ي م سیم الجزء المتبق من خلال عرض طبیعة مشكلة البحث وھدفھ تم تق

سابقة اول الجزء الأول الدراسات ال اني الإطار النظرى  أربعة أجزاء یتن زء الث اول الج م یتن ، ث
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ث ة للبح ة المیدانی ث الدراس زء الثال اول الج ائج  ، ویتن ة ونت رض خلاص ث بع ي البح ، وینتھ
  . یات البحث ومقترحات لدراسات مستقبلیةوتوص

  : ةـالدراسات السابق
ة  ت دراس ار ( تناول ع ) ٢٠١٣، الزھ دمھا مراج ي یق رى الت ر الخدمات الأخ ان أث  بی

د  ذه الدارسة تحدی تھدفت ھ ع، واس ر المراج ودة تقری ى ج ة عل ة المراجع ب خدم الحسابات بجان
ب الخدمات الأخرى التي یقدمھا مراقبي الحسابات في  قطاع غزة وأثرھا على جودة تقریر مراق

ة  ص طبیع ا یخ ات فیم ك الممارس ان تل سابات وبی ي الح ات مراقب ة ممارس سابات، ودراس الح
ب  ر مراق ودة تقری ى ج ا عل دى تأثیرھ لاء وم ى العم دیمھا إل تم تق ي ی رى الت دمات الأخ الخ

ن ل م دیم ك شاریة الحسابات، وتوصلت الدراسة إلى أن قیام مراقب الحسابات بتق  الخدمات الإست
بیة  شئون المحاس ي ال ة، وخدمات المشورة ف ة والإداری الإداریة، وخدمات تصمیم الأنظمة المالی
ى  ًوفي إستخدام الحاسب الآلي وفي تشغیل البیانات بجانب خدمة المراجعة للعمیل یؤثر سلبیا عل

سابات ب الح ر مراق دمات  جودة تقری سابات للخ ب الح دیم مراق ا أن تق دمات ، كم الضریبیة وخ
ب  ر مراق ى جودة تقری ؤثر عل ة لا ی ات المالی عمل دراسات الجدوى الاقتصادیة وأجراء التحقیق

سابات ة . الح دمات المراجع سابات لخ ب الح دیم مراق ین تق صل ب رورة الف ة ض ت الدراس وأوص
نفس ، أو السماح لمراقب الحسابات بأداء الخدمات الإستشاریة والخدمات الأخرى لنفس العمیل  ل

زام شركات  تقلالھ، إل ظ اس ي تحف عمیل المراجعة ولكن مع التزام مراقب الحسابات بالمعاییر الت
ساباتھا مصنفة  ع ح ا لمراج ي تؤتیھ المساھمة المصریة بضرورة الإفصاح عن حجم الأتعاب الت

  . إلي أتعاب عملیة المراجعة وأتعاب الخدمات الإستشاریة
ت دراسة  ا تناول ر الخدمات الأخرى بخلاف  ( Wang and Hay, 2013 )كم أث

دا ي نیوزیلان ب الحسابات ف تقلالیة مراق ى اس ار العلاقة  المراجعة عل ، واستھدفت الدراسة إختب
ة،  ة النیوزیلندی ساھمة العام شركات الم تقلالیة مراقب الحسابات لل شاریة وإس بین الخدمات الإست

وشملت الدراسة . حسابات بالقوائم المالیةمن خلال تحدید أتعاب عملیة المراجعة ورأي مراقب ال
ن ) ٩٩(عینة قوامھا  ى مجموعة م ة، وتوصلت إل ساھمة مدرجة بالبورصة النیوزیلندی شركة م

ھ، وأن  النتائج، أھمھا أن مراقب الحسابات یفقد إستقلالیتھ عندما یقدم الخدمات الإستشاریة لعملائ
دار مراقب الحسابات تقریر نظیف مما قد ارتفاع أتعاب الخدمات الإستشاریة ھي من أسباب إص

ین  سلبیة ب ة ال ة، وأن العلاق ة المراجع ي عملی یضعف من إستقلالیتھ فیما یتعلق بالحكم النھائي عل
دیم الخدمات  ي أن تق یلا قاطعا عل ًأتعاب الخدمات الإستشاریة ورأى مراقب الحسابات لا تقدم دل ً

ة الخدم شاریة یضعف الإستقلال، وأن تأدی دة الإست شاكل عدی ي حل م ل عل شاریة یعم ات الإست
  . لشركة العمیل

ب  ( Mowchan, 2016 )وقام  ي مكات ین جودة خدمة المراجعة ف ة ب بدراسة العلاق
ة ) Big 4(المراجعة الاربعة الكبري  ة قوی وتقدیم الخدمات الإستشاریة، وقدمت ھذه الدراسة أدل

دم ن الخ د م دیم المزی رة على أن تزاید الاتجاه نحو تق ب المراجعة الكبی ي مكات شاریة ف ات الإست
یؤدي إلى تقلیل تركیزھا على توفیر خدمات المراجعة بجودة عالیة، وتوصلت الدراسة مجموعة 

ا ائج أھمھ ن النت ة : م ودة عملی اض ج ي إنخف ؤدي إل شاریة ی دمات الإست دیم الخ ادة تق أن زی
ي المراجعة، وأن حصول مراقب الحسابات علي أتعاب خدمات إستش سیا عل ًاریة یؤثر تأثیرا عك

  . تقدیم عملیات مراجعة بجودة عالیة
ة  ت دراس ا قام دمات ( Chu and Hsu, 2017 )كم ین الخ ة ب ار العلاق  بإختب

دة  شركات المقی ن ال ة م ة عین تخدمت الدراس ة، واس بة التقلیدی دمات المحاس شاریة وخ الإست
رة  لال الفت دة خ ات المتح ي الولای ة ف ى أن ). ٢٠٠٣ – ٢٠٠٠(بالبورص ة إل لت الدراس وتوص

سیلي  انون ساربنس أوك ذلك حدد ق تقدیم الخدمات الإستشاریة یھدد إستقلال مراقب الحسابات، ل
Sarbanes ) - Oxley( نطاق الخدمات الإستشاریة المقدمة لـلعملاء من قبل مراقبي الحسابات  ،
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اقب الحسابات، وأن حصولھ ویلزم الشركات بالإفصاح عن الخدمات الإستشاریة المقدمة من مر
سلبي  أثیر ال ن الت ف م علي أتعاب خدمات إستشاریة یؤثر علي جودة المراجعة، وأن القانون یخف

  . لتقدیم الخدمات الإستشاریة على جودة المراجعة
 بقیاس مستوي إفصاح الشركات عن الخدمات ) ٢٠١٨، الشافعي ( كما قامت دراسة 

رات الإستشاریة في البیئة المصریة، خ د المتغی اصة المقدمة من مراقبي حسابات الشركة، وتحدی
دد  ة بع سنویة الخاص ة ال وائم المالی اریر والق م فحص التق ھ، وت وثر فی ي ت دة ) ٤٧(الت ركة مقی ش

اني سنوات  ة المصریة خلال ثم وتوصلت الدراسة .  )٢٠١٧-٢٠١٠(ببورصة الأوراق المالی
ھ فصاح عن الخدمات الإستشارلإإلي أن مستوي ا ي إلی ذي ینتم یة یتأثر بحجم مكتب المراجعة ال

شاریة  مراقب الحسابات، وأن مكاتب المراجعة المتوسطة والصغري تفصح عن الخدمات الإست
زم  بنسبة أعلي من مكاتب المراجعة الكبري ة لا تلت ، وأن الشركات المقیدة بسوق الأوراق المالی

ي  شاریة الت دمات الإست ن الخ بي ع صاح المحاس ساباتھابالإف ب ح ن مراق ا م ت . تتلقاھ وأوص
ضرو شاریة رالدراسة ب دمات الإست ن الخ شركات بالإفصاح الكافي ع زام مجالس إدارات ال ة إل

شركة ا ال صل علیھ ي تح ضاحات  الت ي الإی صل ف د منف ي بن ساباتھا ف ب ح ن مراق ة م ، خاص
ر ي تقری رة ف د المتممة، ونسبتھا إلي أتعاب عملیة المراجعة، وضرورة إضافة فق  الإفصاح المع

ن ) ٤٠(ًطبقا لأحكام المادة  شاریة م ب خدمات إست م إسناد أو طل ا إذا ت من قواعد القید توضح م
  .  مراقب الحسابات أم لا

ر ) ٢٠١٨، القوي عبد( كما تناولت دراسة   إختبار أثر المراجعة المشتركة علي تقری
ة المشتركة مقارنة بالمراجعة المراجع الخارجي ومدي تحفظ المراجعین في ظل تطبیق المراجع

صریة،  ي البورصة الم شركات المدرجة ف اریر المراجعة لل ل تق ن خلال تحلی ك م ة، وذل الفردی
ن ١١٥وتمت الدراسة علي عینة مكونة من   شركة مدرجة في البورصة المصریة تمثل الفترة م

ؤدي إ)٢٠١٥-٢٠١١(عام  شتركة ی ي أن مدخل المراجعة الم اریر ، وتوصلت الدراسة إل ي تق ل
ة  ل المراجع ي ظ راجعین ف ة، وأن الم ة الفردی دخل المراجع ة بم ا مقارن ر تحفظ ة أكث ًمراجع
اریر متحفظة  ًالمشتركة الإختیاریة أكثر تحفظا من المراجعة المشتركة الإلزامیة، وأن إصدار تق

المراجعة ًیعد مؤشرا علي إستقلالیة المراجعین وبالتالي علي جودة عملیة المراجعة، وأن مكاتب 
ذا یعطي م ي جودة ؤًمن غیر الأربعة الكبار كانت الأكثر إصدارا للتقاریر المتحفظة وھ ًشرا عل

  . المراجعة التي یقدمھا مكاتب المراجعة من غیر الأربعة الكبار وعلى استقلالیتھم
ي دراسة  زت عل ا رك سابقة أن أغلبھ ن خلال عرض الدراسات ال احثین م ویتضح للب

ام، ودراسات العلاقة بین متغ شكل ع یرین أحدھما تقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة ب
ة دراسة  اول أی م تتن اریر المراجعة، ول ة تق ى جودة ونوعی ؤثر عل أخرى تناولت العوامل التي ت
ى  ھ عل شاریة لعملائ الربط بین المتغیرین لبیان مدى تأثیر تقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإست

وین رأ ة تك ا ستتناولھ الدراسة عملی ذا م ا، وھ وم بمراجعتھ ي یق ة الت وائم المالی ي الق ي ف ھ المھن ی
  . الحالیة

  : الإطار النظرى للبحث
  : طبیعة الخدمات الإستشاریة

دمات  دد للخ ف مح ى تعری ین عل ادیمیین أو المھنی ین الأك ام ب اق ع د اتف لا یوج
شاریة )AICPA(ي الإستشاریة، وقد عرف مجمع المحاسبین القانونیین الأمریك  الخدمات الإست

م  ان رق ي البی ام ) ١(ف صادر ع شاریة ال دمات الإست اییر الخ اص بمع دیم ١٩٨١الخ ا تق  بأنھ
، وتمثل الخدمات  النصیحة والمساعدة الفنیة لمساعدة العمیل في تحسین استخدام قدراتھ وموارده

ا إد اج إلیھ ي تحت دمات الت ن الخ ة م شاریة مجموع شآت راالإست صح ة المن داء الن لال إب ن خ م
ار  والمشورة لحل مشكلات معینة یتم تحدیدھا ، وإستعراض البدائل المختلفة المتاحة لحلھا وإختی

  . أفضلھا واقتراح التوصیات اللازمة لعلاجھا مع ترك مھمة اتخاذ القرار للإدارة نفسھا
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ریط ٥٣٩: ٢٠٠٩،  جمعة : (وتتمیز الخدمات الإستشاریة بعدة خصائص ھي ،  ؛ وق
   .) ٢١-١٩: ١٩٨٣؛ أبو طالب، ١٥: ٢٠٠٨
اذ  � ي اتخ ساعدة الإدارة ف دیم النصح والمشورة لم ؤھلین لتق یتم أدائھا عن طریق أشخاص م

  . القرارات السلیمة لحل المشاكل التي تواجھھا
  . ًأنھا تتم بناء علي رغبة الإدارة في الإستعانة بخبراء متخصصین لتحقیق أھدافھا �
  .  ، حیث یقدمھا مراقب الحسابات مع الحفاظ على ظل إستقلالیتھ قلأنھا لھا كیان مست �
  . أنھا تقوم علي السریة للحفاظ على سریة المعلومات الخاصة بالعمیل �
  .  أنھا إستشاریة فقط لتقدیم النصح والمشورة ولیس إتخاذ القرار أو حتى عناصر السلطة �

شآت وترجع أھمیة الخدمات الإستشاریة إلى دورھا في حل ال مشكلات التي تواجھ المن
شآت ي المن رار وإتخاذه ف نع الق ة ص ید عملی دافھا، وترش ق أھ سي لتحقی ا التناف ز موقفھ ،  وتعزی

شأة  ات الموجودة داخل المن ، وتساعد الإدارات في تشخیص سلیم وموضوعي للمشكلات والعقب
ي نجاح الإدارة  ام ف ي دورھا الھ یط كما ترجع أھمیة الخدمات الإستشاریة إل ات التخط ي عملی ف

ة  ة الإداری ات، والتنمی اریر والموازن داد التق ة، وإع سیق والرقاب راد والتن ئون الأف یم وش والتنظ
شأة  ساعد المن ذلك ت ستقبلیة، ك ة والم والتطویر المستمر لقدرات المنشأة علي حل مشكلاتھا الحالی

  ) .٢٠١١خلف، (على مسایرة التقدم التكنولوجي والإستفادة من التطور التكنولوجي 
ن  وقد تعددت العوامل التي أدت إلي زیادة الحاجة والطلب على الخدمات الإستشاریة م
ور  مراقب الحسابات، مثل؛ التطور الاقتصادي والإداري والمالي المستمر وما یرتبط بھ من ظھ

ج اختصاصات ومشاكل تحتاج إلى مستوى عالي من الكفاءة والمھنیة لإیجاد حلول لھا، وقد تحتا
ن المناسب  یس م المنشآت في بعض الأحیان الحصول على خدمات استشاریة محدودة وبالتالي ل
ب  ا أن مراق ة، كم یدا للتكلف ام ترش ذه المھ ًلھذه المنشآت توظیف أفراد داخل المنشأة للقیام بمثل ھ

اج الحسابات یحقق مزایا للمنشأة أھمھا استقلالھ عن المنشأة وتوافر الرؤیة الكلیة للحالة ا ي تحت لت
ق  ن فری ى خدمات م ن الحصول عل شأة م ن المن ا ویمك إلى إیجاد حل لھا أو تقدیم المشورة عنھ
شارة ل الاست شكلة مح وع الم رتبط بموض صص م ن تخ ر م ضم أكث شاری ی   . است

)Walker, p. 32-33  ،A. ،and Hay ،( D, 2013  
  :تبویب الخدمات الإستشاریة المھنیة التي یقدمھا مراقب الحسابات

ة التنف ة یصنف البیان الصادر عن اللجن شاریة الإداری دمات الإست ة للخ ) MCSEC(ذی
Management Consulting Services Executive Committee  د التابعة للمعھ

دین  انونین المعتم ي للمحاسبین الق الات )AICPA(الأمریك ى ستة مج شاریة غل  الخدمات الإست
ن ا ر م شاریة، عامة یندرج تحت كل منھا الكثی دخل ضمن إطار الخدمات الإست ي ت دمات الت لخ

   )( AICPA, 2015:  وھي
ى  � اج إل ھ ولا تحت سابقة ب ة ال ي المعرف خدمات الاستشارات لإعطاء النصیحة للعمیل بناء عل

  . فحص متعمق
ق  � راء فحص دقی د إج ل بع خدمات النصح والمشورة لتقدیم توصیات مناسبة لظروف العمی

  . ومتعمق
  .ذ لوضع خطط العمیل موضع التنفیذ وحل المشكلات التي قد ینتج عند تنفیذھاخدمات التنفی �
راءات  � دماج أو الإج ة بإن ة المتعلق ات المالی ل المعلوم دیم أو تحلی املات لتق دمات المع خ

ارجي  ل خ ي تموی ي  المتخذة عند حدوث العسر المالي أو الشراء أو الحصول عل ر ف والتغی
  .  السیاسات الإداریة للمنشآت

  .  بفریق العمل أو الموارد البشریة الأخرىىخرلأخدمات الأفراد وخدمات الدعم ا �
تج أو  � ت المن دعم تثبی ھ ل ة مرتبطة ب دمات مھنی ل بخ د العمی لال تزوی ن خ تج م خدمات المن

  . ھ  أو صیانتھستخداما
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  : ر المراجعةـطبیعة تقری
دولي ر ة ال ار المراجع ا لمعی ب الحسابات طبق ر مراق م ًیعرف تقری وان ) ٧٠٠(ق " بعن

ة  وائم المالی ن الق سابات ع ب الح ر مراق سابات " تقری ب الح صدر عن مراق ة ت ة مكتوب ھ وثیق بأن
ة  رة زمنی شركة محل المراجعة عن فت الي لل ستقل بخصوص الأداء الم تتضمن رأیھ المھني الم

ضاحات المتم ة والإی ة معین وائم مالی اریر وق ي تق صھ ف تم تلخی ذي ی ة، وال اممعین    ة لھ
اد ( س). ١٠٠: ٢٠٠٧حم ى م خص مھن ن ش صدر ع ة ت ھ وثیق ى أن أن ل علمیبمعن ًا تقل ومؤھ

افيًاوعملی ي مدي   التأھیل الك ھ ف ل ورأی ن عم ب الحسابات م ھ مراق ام ب ا ق ، تتضمن إیجاز لم
ة  إنتظام الدفاتر والسجلات ودقة وسلامة ما تحتویھ من بیانات محاسبیة ومدي تعبیر القوائم المالی

  . ) ٣٧٠: ١٩٩٤،  العطار (ة الأعمال والمراكز المالي للمنشأة عن نتیج
ب  شأة، ورأي مراق ة بالمن راف المھتم ات للأط یل المعلوم صال وتوص یلة إت و وس وھ
ي  ة ف ون دعم الثق د تك الحسابات في ھذه المعلومات؛ وبذلك فإن نتیجة رسالة مراقب الحسابات ق

ة كلیة صحة وسلامة المعلومات المحاسبیة المنشورة أو دم الثق ة ھ ي حالات معین  تقلیل الثقة، وف
صواف( ضمن رأي ). ٦١: ٢٠١٥،  ال ذي یت ة وال ة المراجع ائي لعملی تج النھ و المن التقریر ھ ف

  ).٤٤: ٢٠١٢وھدان، (مراقب الحسابات علي القوائم المالیة 
ام  ا ق ویكتسب تقریر مراقب الحسابات أھمیتھ من كونھ یعرض فیھ مراقب الحسابات م

ب الحسابات بھ  ي رأي مراق ي التعرف عل ھ ف ددة علی راف متع من أعمال المراجعة واعتماد أط
ال  ذه الأطراف أصحاب رأس الم ة وأھم ھ ال والمیزانی ساھمین(في نتیجة الأعم ، )الملاك والم

رھم(الجھات الخارجیة  ر )الدائنین والمستثمرین وغی اذ التقری ھ اتخ ب الحسابات فیمكن ا مراق ، أم
ھ حجة لھ لو  ام بعمل ھ ق ا أن سھ طالم دفاع عن نف ھ لل نسب إلیھ أي إھمال أو تقصیر عند أداء مھمت

ًبعنایة وكفاءة مھنیة كافیة، ویحدد مسئولیتھ جنائیا وتأدیبیا ومدنیا ً   )٢٠٠٥،  حماد. ( ً
م  صري رق ة الم ار المراجع ات معی ا لمتطلب ھ ) ٧٠٠(ًوطبق ب " وعنوان ر مراق تقری

ة ة كامل ي مجموع سابات عل ة الح راض العام ة ذات الأغ وائم المالی ن الق ر "  م ل العناص تتمث
ة  رة الإفتتاحی ر، والفق ا التقری ر والجھة الموجھ إلیھ وان التقری ي عن الأساسیة لتقریر المراجعة ف
سئولیة الإدارة  ان م ة، وبی وائم المالی لبیان القوائم المالیة التي تم مراجعتھا والفترة التي تغطیھا الق

ي عن إعداد القو ة ف وائم المالی ي الق ائم المالیة، وتحدید مسئولیة مراقب الحسابات في إبداء رأي ف
ضوء مراجعتھ لھا، فقرة الرأي سواء أكان غیر متحفظ أو متحفظ أو خلاف ذلك، وأي متطلبات 
اریخ  دون ت قانونیة إلزامیة أخري، ثم ینتھي التقریر بتوقیع مراقب الحسابات باسمھ الشخصي وی

  .  ریر وعنوانھإصدار التق
وائم  ر عن الق ة التقری رأي وكتاب وتتضمن معاییر إعداد تقریر المراجعة معاییر إبداء ال

ا  ًالمالیة الخاضعة للمراجعة طبقا لتوصیات مجمع المحاسبین الأمریكیین ، أنھ یجب أن ینص عم
ة ا، ًإذا كانت القوائم المالیة تم إعدادھا وتصویرھا طبقا لمبادئ المحاسبة المقبول ارف علیھ  والمتع

وي  ة تحت وائم المالی بیة، وأن الق ادئ المحاس ق واستخدام المب ي تطبی ات ف اك ثب ان ھن ا إذا ك وعم
دة  علي كافة البیانات والإیضاحات المتممة ا وح ة باعتبارھ وائم المالی ة الق ام بمراجع د ق ھ ق ، وأن

ام أو واحدة ولیس كل مفردة فیھا، أي أن مراقب الحسابات یقبل مراجعة الق شكل ع ة ب وائم المالی
  . ً یرفضھا بشكل عام أیضا

  : أثر أداء الخدمات الإستشاریة علي رأي مراقب الحسابات
ھ  ة لعملائ دمات المھنی ن الخ ع م دى واس دم م سابات یق ب الح بق أن مراق ا س ین مم یتب

ت بجانب خدمات مراجعة الحسابات د اختلف شاریة، وق دمات الإست دمات ھي الخ ذه الخ  ، واھم ھ
دم  دما یق ة عن ة، خاص وائم المالی ي الق ي ف ھ المھن وین رأی ى تك ك عل أثیر ذل دي ت ول م الآراء ح

دیم .  الخدمات الإستشاریة لنفس عمیل المراجعة ارض لتق وانقسمت ھذه الآراء ما بین مؤید ومع
ل المراجعة ذا لا  مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة لنفس عمی دون أن ھ رى المؤی ث ی ، حی
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ؤثر  ودة ی سین ج ى تح ؤدي إل ة وی وائم المالی ي الق سابات ف ب الح وعیة رأي مراق ي موض عل
ھ  ي موضوعیة رأی لبي عل أثیر س المراجعة، بینما یرى المعارضون أن أداء تلك الخدمات یؤثر ت

  :ى ولكل طرف مبرراتھ وحججھ المؤیدة لرأیھ كما یل. المھني
  : تشاریة لعملاء المراجعةمبررات معارضي تقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإس

شاریة   تتمثل أھم مبررات الأطراف المعارضة لتقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإست
  :ى لعملاء المراجعة فیما یل

نفس  � ة ل ة المراجع شاریة وعملی دمات الإست ین أداء الخ الجمع ب سابات ب ب الح ام مراق إن قی
دار تقر د إص وعیتھ عن ي موض لبي عل أثیر س ؤثر ت ل ت ةالعمی ر المراجع ب ، ی لأن مراق

اذ  ة اتخ ین عملی صیحة وب دم الن شاري یق ین دوره كاست صل ب ستطیع الف د لا ی سابات ق الح
   Hsuan, et al., 2016 )( . القرار

ة � وائم المالی د مراجعة الق تقلالھ عن د ، یمكن أن یفقد مراقب الحسابات موضوعیتھ واس ھ ق لأن
ات ا ن محتوی ر م أنھا أن تغی ن ش دمات م وم بخ یم یق ة تقی د طریق ل تحدی ة مث وائم المالی لق

دیر المخصصات، أو طریقة حساب إھلاك الأصول الثابتة، المخزون السلعي ة تق ، أو طریق
ن أن ، ویترتب علي ذلك أن یراجع مراقب الحسابات نتائج ما سبق قیامھ بعملھ الي یمك وبالت

  )Pham, 2014(. ھ یتحیز ویفقد موضوعیت
ن یمكن أن تكون نسبة أتعاب  � ر م سابات أكب ب الح الخدمات الإستشاریة التي یتقاضاھا مراق

ى، نسبة أتعاب عملیة المراجعة ذاتھا تقلالھ حت د مصدر فقد یضحي بموضوعیتھ وإس  لا یفق
  )١٦٥: ١٩٨٣،  طالبأبو . (دخل كبیر لھ

  : مبررات مؤیدي تقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة لعملاء المراجعة
رر م مب ل أھ شاریة تتمث دمات الإست سابات للخ ب الح دیم مراق دة لتق راف المؤی ات الأط

  :ى لعملاء المراجعة فیما یل
ي للمحاسبین  � د الأمریك ة التابعة للمعھ تتضمن التوصیات الصادرة عن لجنة أخلاقیات المھن

ي  ا عل ؤثر نظری شاریة لا ی دمات الإست ًوالمراجعین علي أن قیام مراقب الحسابات بتلك الخ
تقلال ة، ةإس رارات الإداری اذ الق وم باتخ ھ لا یق ا أن ي ، طالم وعي عل م الموض د الحك ولا یفق

   )AICPA, 1969, p. 55( . القوائم المالیة
ي  � ود عل د قی ھ لا توج ز أن إنجلترا وویل انونیین ب بین الق تضمنت إحدى نشرات مجمع المحاس

لي ألا یؤثر ذلك علي ع، المراجع في أداء الخدمات الإستشاریة لنفس عمیل عملیة المراجعة
  . رأي المراجع عند إبداء رأیھ الفني المحاید في القوائم المالیة

 مراقب الحسابات من الجمع بین المھمتین لنفس العمیل )SEC(لم تمنع البورصة الأمریكیة  �
ة( ة المراجع شاریة وأداء عملی دمات الإست ي ، )أداء الخ ضوابط الت عت بعض ال ولكنھا وض

ا زم بھ ب أن یلت وعیتیج ي موض ا عل ل محافظ ا؛ لیظ ع بینھم د الجم سابات عن ب الح  ھً مراق
  )   ١٥٩-١٥٨: ١٩٨٣،  طالبأبو : (ى وابط فیما یلوتتمثل تلك الض

اذ  � شاریة واتخ دمات الإست ذ الخ ي تنفی شاركة ف سابات بالم ب الح وم مراق ب ألا یق یج
  .القرارات ولا یتخطي دوره في تقدیم النصیحة فقط

واع یجب علي مراقب الح � ھ صراحة أن ذكر فی ر المراجعة أن ی د إعداد تقری سابات عن
ي  ل محل المراجعة، وحجم الأتعاب الت نفس العمی ا ل ي یؤدیھ شاریة الت الخدمات الإست
سبة  حصل علیھا من تلك الخدمات الإستشاریة مقارنة بأتعاب عملیة المراجعة سواء كن

  . أو كرقم مطلق
ا أع � سم بأنھ ةإن الخدمات الإستشاریة تت ر روتینی ال غی ي ، م ب الحسابات عل وأن مراق

ي ، علم كامل بالمشكلات التي تواجھ المنشأة التي یقوم بمراجعة حساباتھا ؤدي إل ا ی مم
دى الإدارة سابات ل ب الح ة مراق ادة أھمی ھ، زی ي الضغط علی ا إل لا تلج ساعد ، ف ا ی مم
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ؤد مراقب الحسابات علي المحافظة علي موضوعیتھ واستقلالھ بشكل أكبر م م ی ما لو ل
   Dobler, M. 2014, 427-454 )(. تلك الخدمات 

صح  � ي الن شاریة عل دمات الإست د أداء الخ صر دوره عن سابات یقت ب الح إن مراق
اد ع الإدارة،  والإرش رارات م اذ الق ة اتخ ي عملی شترك ف ي ،  ولا ی ساعده عل ذا ی وھ

  .Adeyemi, S. 2012, 89-97 ( Olowookere, J( .المحافظة علي موضوعیتھ واستقلالھ
ب  � وم مراق دما یق ة، فعن دمات المراجع شاریة وخ دمات الإست ین الخ ة ب د علاق لا توج

دمات ة الخ سابات بتأدی شارالح صفتھ مست ون ب شاریة فیك ق ًا فنیًا الإست یس كمحق  ول
  )٣٢٠:  ١٩٨٧  ،حماد. (  فلا یؤثر ذلك علي موضوعیتھ واستقلالھ،  للمعلومات

شل المراج � شاكل ف ي أن أغلب م ب الحسابات ف شاركة المحدودة لمراق ن الم شأ م عة تن
ي نطاق واسع،  أنشطة العمیل ین ،  ولیس من المشاركة عل ة ب الي لا توجد علاق وبالت

  Burton,1980, 51)(.وتقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریةفشل عملیة المراجعة 
نفس ع � شاریة ل دمات الإست ة الخ سابات بتأدی ب الح ام مراق ون إن قی ة یك ل المراجع می

تقلالھ وعیتھ واس ي موض عیفا عل ا ض ي ، ًتأثیرھ ع إل ك یرج ل ذل ي اولع زام مراقب لت
ة ات المھنی صدرھا الھیئ ي ت د الت سابات بالقواع اص ،  الح سم خ اك ق ا أن ھن   كم

ة لاف المراجع دمات بخ ذه الخ ل ھ دیم مث ة لتق ب المراجع ي مكات   .  ف
)( Kinney, et al., 2004, 561-588   
د تقدیمأنھ لا � سابات عن ب الح ي یتقاضاھا مراق ین ضغوط الأتعاب الت  ھ توجد علاقة ب

ي  أثیر للأتعاب عل ھ لا یوجد ت ي أن ا یعن ًللخدمات وبین إصداره لأحكام أقل تحفظا، مم
  )٢٤٣: ٢٠٠٣، ھ عطی . ( موضوعیھ مراقب الحسابات

ب خدمات ویتفق الباحثان مع مؤیدي تقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة  بجان
ن خلال توسیع نطاق الخدمات  ًالمراجعة لنفس العمیل؛ حیث یتم تدعیم مكتب المراجعة مادیا م
سم  ي تت ط الت ة فق ة المراجع اء بعملی ھ، وعدم الاكتف ب الحسابات لعملائ دمھا مراق المھنیة التي یق

ا ة بھ اب الخاص اض الأتع سة وانخف عف المناف ة وض د بالروتینی ل الخ ال عم ا مج مات ، أم
ة ىالإستشاریة فھو مجال أوسع وغیر روتیني، وأتعابھا تتجاوز ف اب عملی ان أتع  كثیر من الأحی

ن المجالات  د م ي العدی المراجعة ذاتھا، ویكتسب مراقب الحسابات الكثیر من الخبرات المھنیة ف
شاریة شاریة  الإست ب الإست ع المكات ة م شارات قوی دمات الاست ال الخ ي مج سة ف ، وأن المناف

  . لأخرىا
شاریة  أما الباحثین دیم الخدمات الإست ین تق ع ب ذین یوصون بجواز الجم ادیمیین ال الأك

ستقا وخدمات المراجعة لنفس العمیل  ةً، فإن نتائج معظم ھذه الدراسات جاءت بناء على بیانات م
ذه ائج ھ اتھم، أي أن نت ام دراس یھم لإتم ا عل م توزیعھ تبیان ت وائم اس لال ق ن خ ین م ن المھنی  م

دیم  لال تق ن خ ولھم م ى تعظیم دخ سعون إل ذین ی ین ال ى المھنی ي الأساس إل ع ف الدراسات ترج
ین وا.  الخدمات الاستشاریة لعملائھم ن المھنی ل م ق ك ا اتف ي وجھة النظر لأومن ھن ادیمیین ف ك

  . نحو ھذا الموضوع
  : عوامل الحد من تأثیر الخدمات الإستشاریة علي تقریر مراقب الحسابات

ا لا دمات مم ب الخ ة بجان دمات المراجع دیم خ ین تق ین مھمت ع ب ھ أن الجم ك فی  ش
ول  سابات ح ب الح ي لمراق رأي الفن وین ال ة تك ى عملی سیط عل و ب ر ول ھ أث ون ل شاریة یك الاست

ن  ھدافھ وتعظیمھاأالقوائم المالیة الخاصة بالعمیل لتحقیق  دة وسائل للحد م اع ع ، لذلك یمكن إتب
  :ى ستشاریة علي موضوعیة رأي مراقب الحسابات كما یلتأثیر تقدیم الخدمات الا

  :  ةــ تكوین لجان المراجع-١
ذیین  ر التنفی س الإدارة غی ن أعضاء مجل یتم تشكیل لجنة المراجعة من ثلاثة أو أكثر م

نھم عضووالمستقلین أو من خارج ا ن بی دًالشركة على أن یكون م دیھم ًا واح ن ل ل مم ى الأق  عل
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ى .  ور المالیة والمحاسبیةمعرفة ودرایة بالأم ة عل ة المراجعة التوصیة بالموافق ام لجن وأحد مھ
ر مراجعة الحسابات ات إضافیة غی ب الحسابات بعملی ام مراق ا  قی ى م ة عل ، والتوصیة بالموافق

  )٢٤: ٢٠١٦الھیئة العامة للرقابة المالیة، (.یتقاضاه عن تلك العملیات بما یتناسب مع أتعابھ السنویة
ا لا ی ال كم ة أعم شركة لأداء أی سابات ال ب ح ع مراق س الإدارة م د مجل وز أن یتعاق ج

ة  د أخذ موافق ر مباشر، إلا بع شكل مباشر أو غی إضافیة غیر مرتبطة بعملھ كمراقب حساباتھا ب
ة ة المراجع ب  لجن ي مراق ور عل ال المحظ ن الأعم افي م ل الإض ذا العم ون ھ شرط ألا یك ، وب

ال ویجب أ.  الحسابات القیام بھا ن تتناسب أتعاب أداء الأعمال الإضافیة مع طبیعة وحجم الأعم
ة سابات .  المطلوب ب الح ي أداء مراق ة عل ي الموافق ر ف د النظ ة عن ة المراجع ى لجن   وعل

تقلالیتھ ي اس ك عل أثیر ذل دم ت ي ع ا أن تراع ھ عنھ د أتعاب افیة وتحدی ال الإض   .  للأعم
  ) ٣٣:  ٢٠١٦،  الھیئة العامة للرقابة المالیة (

ا  ي یؤدیھ دمات الت ن الخ ة ع ة المراجع ة للجن اریر دوری سابات تق ب الح دم مراق  ویق
ل ، للمنشأة ب الحسابات، وتقل ى استقلال مراق ولذا فإن لجنة المراجعة المستقلة تدعم وتحافظ عل

   . من تأثیر الإدارة علیھ، مما یحافظ على موضوعیتھ وإستقلالھ
   :  الإفصاح عن الخدمات الاستشاریة-٢
دمات ًاطبق � ة الخ ن نوعی صاح ع ب الإف شركات یج ة ال صري لحوكم دلیل الم ات ال  لمتطلب

شاریة(الإضافیة  ة ) الاست ة العام ي الجمعی ا ف شأة وأتعابھ ب الحسابات للمن دمھا مراق ي یق الت
سنوي  ر ال ي التقری ساھمین وف ة (للم ة المالی ة للرقاب ة العام ذلك  ) ٣٣: ٢٠١٦،  الھیئ ، وك

من المنشآت المقیدة بأن تفصح ) ٢٥٠(ً طبقا للقاعدة رقم )SEC(مریكیة تطلب البورصة الأ
ل  ب الحسابات مقاب ا مراق ي یحصل علیھ اب الت في قوائمھا أو تقاریرھا الإضافیة عن الأتع
ي  أداء الخدمات الإستشاریة، وما إذا كان لدیھا لجنة مراجعة تكون ضمن مھامھا الموافقة عل

ب  دمھا مراق ي یق وین رأي الخدمات الت ن تك ة م وائم المالی ستخدمى الق ین م سابات، وتمك الح
 .  علي أتعاب الخدمات الاستشاریة وطبیعتھاًحول مدي موضوعیة مراقب الحسابات إعتمادا

)Kinney, et al., 2004, 561-588  (  
ویرى الباحثان أن الإفصاح عن الخدمات الاستشاریة التي یقدمھا مراقب الحسابات للشركة  �

ا لاع والأتع ك، وإط ل ذل اھا مقاب ي تقاض ع أب الت شركة وجمی ة لل ة العام ضاء الجمعی ع
مستخدمي المعلومات والقوائم المالیة على ھذه المعلومات تمكنھم من تقییم مدى تمتع مراقب 
وعیة  ة بموض ة المراجع ام عملی ام بمھ س الإدارة للقی ن مجل افي ع تقلال الك سابات بالاس الح

ك ت ى ذل اء عل ة، وبن ب ًوحیادی ل مراق ذا الإجراء یجع ن عدمھ، وھ ھ م د ل رار بالتجدی تخذ ق
ھ  وین رأی ي تك ى استقلالیتھ وموضوعیتھ ف اظ عل ى الحف رص عل الحسابات حریص كل الح

  .  الفني المھني حول القوائم المالیة للشركة دوت تأثیر لأیة عوامل أخرى
  :  منع مراقب الحسابات من تقدیم بعض الخدمات-٣

تم تح ي أن ی سابات ینبغ ب الح ة مراق ع وظیف ارض م ق أو تتع ي تتف دمات الت د الخ دی
انون ،  الأساسیة وھي التصدیق علي القوائم المالیة صادر )Sarbanes - Oxley(وقد أسس ق  ال

ام  ي ع سم ٢٠٠٢ف ي الق شاریة ف دمات الإست ا للخ ب ) ٢٠١(ً تنظیم ع مراق ضمن من ذي یت وال
شاریة  ةالحسابات من تقدیم بعض الخدمات الإست ل المراجع نفس عمی أثیر ، ل ن ت ا لھا م ك لم وذل

تقلالھ ي إس دمات ، عل ل خ نفس عمی ا ل ب الحسابات أدائھ ى مراق ور عل دمات المحظ ل الخ وتتمث
المراجعة في خدمات إمساك الدفاتر وأي خدمات ترتبط بالسجلات أو القوائم المالیة لعمیل عملیة 

رأي  وخدمات التثمین، المراجعة، وتصمیم وتطبیق نظم المعلومات المالیة داء ال ،  ، وخدمات إب
ة دمات الإكتواری ل والخ ة للعمی ة الداخلی ال المراجع ام بأعم ام  ، والقی ائف أو المھ ، وإدارة الوظ

ة  ر المتعلق راء غی ة وخدمات الخب شریة، والخدمات القانونی الموارد الب وتقدیم الخدمات الخاصة ب
   Ahadiat, N, 2012, 183 )(.  ستمراروسمح بتقدیم الخدمات الضریبیة با بالمراجعة
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ھ أویرى الباحثان أن منع مراقب الحسابات من  داء الخدمات السابقة لعمیل المراجعة فی
  .  الضمان الكافي لعدم تتداخل المھام المھنیة الأساسیة مع المھام الإضافیة لمراقب الحسابات

  :  حصول مجلس الإدارة علي موافقة من الجمعیة العامة-٤
إن تفویض الجمعیة العامة للشركة مجلس الإدارة في التعاقد مع مراقب الحسابات على 

الإدارة ع ب ة المراج ول علاق شكوك ح د ال ي تبدی ك إل دف ذل افیة یھ دمات إض دیم خ تم ، تق ث ی حی
د  ي التعاق ا ف ساھمین عن رغبتھ مطالبة مجلس الإدارة بالحصول علي موافقة الجمعیة العامة للم

ة، وكذلك مع مراقب حساب دمات المراجع ات المنشأة في تقدیم الخدمات الاستشاریة لھا بجانب خ
ا  رح دفعھ اب المقت د الأتع س الإدارة تحدی ولى مجل ي ت ة عل ة العام ة الجمعی ي موافق الحصول عل

  . للمراقب مقابل أداء تلك الخدمات
  :  تخصیص قسم مستقل داخل مكتب المراجعة یختص بتقدیم الخدمات الإستشاریة-٥

ول  یعد تخصیص قسم خاص لتقدیم الخدمات الاستشاریة في مكاتب المراجعة أحد الحل
ن  ة، ویمك الممكنة لمواجھة مشكلة فقد الاستقلال نتیجة تقدیم الخدمات الاستشاریة لعمیل المراجع

رة الحجم ستقل داخل ، تنفیذ ذلك في مكاتب المحاسبة والمراجعة كبی سم م تم تخصیص ق ث ی حی
ق ، وقسم آخر بتقدیم خدمات المراجعة، م الخدمات الإستشاریةالمكتب لتقدی سم فری ل ق ون لك ویك

ر سم الآخ ي الق ل ف ق العم ن فری ستقل ع ل م ق ، عم تقلال الفری ى إس ق عل ؤثر فری م لا ی ن ث وم
ولكن یصعب تنفیذ ھذا في مكاتب المحاسبة والمراجعة المتوسطة وصغیرة الحجم، حیث ، الآخر

  . أو العدد الكافي من العملاء لعمل ھذا التقسیم،  ارد البشریة الفنیة الكافیةأنھ لا یتوافر لھا المو
   :ةــالدراسة المیدانی

ة  روض البحثی ار الف ة لاختب زء الدراسة المیدانی ذا الج ي ھ ان ف اول الباحث صائیإیتن   ً اح
  :ى كما یل

  : الھدف من الدراسة المیدانیة
ى تحدی ة ف ة المیدانی ن الدراس دف م ل الھ دمات یتمث سابات للخ ب الح ر أداء مراق د أث

ة  ي البیئ ین ف ى آراء الممارس رف عل لال التع ن خ ك م ة، وذل ر المراجع ي تقری شاریة عل الاست
ائج  ي نت ول إل ات للوص ذه الآراء والإنطباع ل ھ م تحلی ة، ث ضیة البحثی ذه الق ول ھ صریة ح الم

  . التحلیل الإحصائي، ونتائج اختبار الفروض
  : ثـفروض البح
ى من خلا الى ف رئیس الت رض ال ًل دراسة المشكلة البحثیة وتحقیقا لأھدافھا، تم صیاغة الف

شاریة : " صورتھ العدمیة ب الحسابات للخدمات الاست لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لأداء مراق
  ".لعمیل المراجعة علي تكوین رأیھ المھني في القوائم المالیة الخاصة بھ 

  :  ي الرئیس الفرضین البحثیین الفرعیین التالیینویندرج تحت ھذا الفرض البحث
ب الحسابات : "  الفرض الفرعي العدمي الأول )١( ة إحصائیة لأداء مراق ر ذو دلال لا یوجد أث

  ".للخدمات الاستشاریة لعمیل المراجعة على تقریر مراقب الحسابات غیر المتحفظ 
ر ذو د " : الفرض الفرعي العدمي الثاني) ٢( ب الحسابات لا یوجد أث ة إحصائیة لأداء مراق لال

  ".للخدمات الاستشاریة على تحفظ مراقب الحسابات في تقریره عن القوائم المالیة للعمیل 
  :  مجتمع وعینة البحث

دمي الخدمات  یتألف مجتمع الدراسة من مراقبي الحسابات كمعدي لتقریر المراجعة وكمق
ر المراجعة، والمستثمرین كمستخدمین للتقاری الاستشاریة ك تقری ضاء  ر المالیة بما في ذل ، وأع

صریة ال الم ة الأعم ي بیئ املین ف ة الع ان المراجع ون .  لج شوائیة تتك ة ع ار عین م اختی   وت
ة ) ١٣٥(من  ردات عین ى مف ا عل مفردة تمثل الفئات الثلاثة، وتم تصمیم قائمة إستقصاء وتوزعھ

 اریة لعملاء المراجعةشتبات للخدمات الاسالدراسة لجمع آرائھم حول مشكلة تقدیم مراقب الحسا
                   : ویبین الجدول التالي توزیع عینة الدراسة بین الفئات الثلاثة كما یلي
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  توزیع عینة الدراسة على فئات الدراسة

 معدل الاستجابة الاستمارات المستردة الاستمارات الموزعة الفئات م

 %٩٠ ٤٥ ٥٠ مراقبو الحسابات ١

 %٨٦ ٤٣ ٥٠ المستثمرون ٢

 %٥٨.٧ ١٧ ٣٥ أعضاء لجان المراجعة ٣

 %٧٧.٧ ١٠٥ ١٣٥ الإجمالي
  

  :  الأسالیب الإحصائیة المتبعة في تحلیل الدراسة
وم  امج الحزم الإحصائیة للعل ى برن تم الإعتماد فى التحلیل الإحصائى لبیانات الدراسة عل

، وتم استخدام  لتحلیل البیانات والتعامل مع المتغیرات) ٢٣( الإصدار رقم SPSS)(الإجتماعیة 
  : الأسالیب الإحصائیة التالیة

  . وذلك لاختبار صدق قائمة الاستقصاء، واختبار الثبات في بنود القائمة:  اختبار الموثوقیة  •
ات الإحصائیة :  الإحصاء الوصفي لمتغیرات الدراسة  • وتتضمن الإحصاءات الوصفیة المعلم

  . ، والإنحراف المعیارى ة لمتغیرات الدراسة كالمتوسط، والتباینالرئیسی
  . لتوضیح العلاقات بین متغیرات الدراسة وبیان معدلات الارتباط:  تحلیل الارتباط  •
تخدام ھذا الأسلوب لصیاغة دالة إنحدار من الدرجة تم اس:  )البسیط(تحلیل الإنحدار الأحادى   •

  . ة لمتغیر مستقل واحد والمتغیر التابعالأولى تصیغ العلاقة التأثیری
دد  • ة الإنحدار بھدف دراسة :  تحلیل الإنحدار المتع ى صیاغة دال ذا الأسلوب ف م إستخدام ھ ت

العلاقة بین متغیرین مستقلین أو أكثر والمتغیر التابع، ولقد تم إستخدام تحلیل الإنحدار المتعدد 
  . Enter ًوفقا لأسلوب 

  : تبار الفروضالتحلیل الإحصائي واخ
  :  التحلیل الوصفي لأثر الخدمات الاستشاریة على تقریر مراقب الحسابات غیر المتحفظ-١

ى  ل عل ویتم توضیح أثر الخدمات الاستشاریة المختلفة التي یؤدیھا مراقب الحسابات للعمی
ارة  تقریر غیر متحفظإصداره  ة المخت ل آراء العین ن خلال تحلی دول ، ویوضح الجً حصائیاإ، م

الى  دار الت ى إص ا عل شاریة وأثرھ دمات الاست ة بالخ ود المتعلق في للبن صائي الوص ل الإح التحلی
  .  مراقب الحسابات لتقریر غیر متحفظ
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  التحلیل الإحصائي لأثر الخدمات الاستشاریة على إصدار تقریر غیر متحفظ
 مستوى ٢كا المتوسط دــــــــــالبن م العنصر

 المعنویة

 000. 21.91 3.95 التعلیق على خطة العمل المعدة بواسطة العمیل ١

 000. 38.93 3.80 ليلآالتوصیة باستخدام برامج الحاسب ا  ٢

بین   ٣ ین المحاس صادر لتعی راح م وظفي أاقت دارة إو م
 000. 23.02 3.60 الحسابات

  
  

خدمات 
 الاستشارات

ة لت ٤ ة وتدریبی رامج تعلیمی د ب دي تحدی راد ل دریب الأف
 000. 36.49 3.58 العمیل

 000. 33.53 3.48 خدمات تصمیم النظام المحاسبي للعمیل ٥

 000. 24.14 3.58 تقییم الفعالیة والكفایة للأنشطة التشغیلیة لدي العمیل ٦
  

خدمات 
 النصح

 000. 46.36 3.96 فرادلأمراجعة شئون ا ٧

   002. 5.776 3.16  أجھزة الحاسب الآليتقدیم خدمات تشغیل ٨
  خدمات التنفیذ

 000. 55.77 3.90 تنفیذ إجراءات محددة بدلآ من موظفي العمیل ٩ 

١٠ 
ة با ة المتعلق ات المالی ل المعلوم دیم أو تحلی دماج أو لاتق ن

الي، أو  سر الم دوث الع د ح ذة عن راءات المتخ الإج
  أو الحصول على تمویلالشراء،

3.94 55.57 .000 
الخدمات 
المتعلقة 
 بمعاملات

العمیل مع 
الطرف 
 الثالث

 000. 49.85 3.83 تآلتغییر في السیاسات الإداریة للمنشا ١١

خدمات 
التوظیف 
وخدمات 
 المعاونة

١٢ 
شریة  وارد الب ل أو الم ق العم ق بفری دمات تتعل خ

ل لأداء ى خرلأا ، مثل إرسال بعض أفراد المكتب للعمی
 لي للعمیللآب ا أو معدات وبرامج الحاسھمھام محددة ل

3.79 57.00 .000 

 ١٣ خدمات المنتج
رامج الحاسب ا الخدمات بیع أو تشمل ھذه ل ب ي لآعم ل

أو بیع برامج تدریب تعلیمیة واستخدام مكتب المراجعة 
 لتعلیم أو تنفیذ تلك البرامج

3.90 65.36 .000 

   000. 50.87 3.84 يیبلتزام الضرلاخدمات ا ١٤
الخدمات 
لاء  ت الضریبیةاستشارلاخطیط الضریبي واالت ١٥ الإخري إلي عم

 000. 64.24 4.06 الشركة العمیل

لال  ن خ دول الم سابق ج شاریة .. ال دمات الاست ر الخ صائي الوصفي لأث ل الإح التحلی
، تبین أن متوسط آراء المستقصى منھم حول  علي إصدار مراقب الحسابات لتقریر غیر متحفظ

ل التعلی" أداء المراجع لخدمة  غ " ق على خطة العمل المعدة بواسطة العمی د بل غ ٣.٩٥ق ا بل ، كم
ة  ط الآراء لخدم ي" متوس ب الآل رامج الحاس تخدام ب یة باس ط ٣.٨٠"  التوص غ متوس ا بل ، بینم

أما خدمة . ٣.٦٠" وتحدید برامج تعلیمیة وتدریبیة لتدریب الأفراد لدي العمیل"الآراء أداء خدمة 
ة وت"  رامج تعلیمی د ب ل وتحدی دي العمی راد ل دریب الأف ة لت ا " دریبی ط الآراء لھ غ متوس د بل فق
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ة ٣.٥٨ صین لأداء خدم ط آراء المستق غ متوس بي " ، وبل ام المحاس صمیم النظ دمات ت   خ
  .٣.٤٨" للعمیل 

ل " أما متوسط الآراء لأداء خدمة  دي العمی " تقییم الفعالیة والكفایة للأنشطة التشغیلیة ل
غ  د بل غ متو٣.٥٨فق ة ، وبل ة خدم ول تأدی صین ح ط أراء المستق ئون ا" س ة ش راد لأمراجع " ف

، ٣.٢٠" تقدیم خدمات تشغیل أجھزة الحاسب الآلي " كما بلغ متوسط الآراء لأداء خدمة . ٣.٩٦
ل ًتنفیذ إجراءات محددة بدلا"  خدمة أما ن موظفي العمی ا "  م غ متوسط الآراء لھ د بل ، ٣.٩٠فق

ة ط الآراء لأداء خدم غ متوس دماج أو  " وبل ة بالان ة المتعلق ات المالی ل المعلوم دیم أو تحلی تق
ارجي ل خ ي تموی صول عل شراء، أو الح الي، أو ال سر الم د حدوث الع " الإجراءات المتخذة عن

ة ٣.٩٤ ط الآراء لأداء خدم ا متوس ش" ، أم ة للمن سیاسات الإداری ي ال ر ف د" ت آالتغیی    فق
  .٣.٨٢٦بلغ 

ة  شریة " خدمة وبلغ متوسط الآراء حول تأدی وارد الب ل أو الم ق العم ق بفری خدمات تتعل
رلأا رامج ى خ دات وب ھ أو مع ددة ل ام مح ل لأداء مھ ب للعمی راد المكت ض أف ال بع ل إرس ، مث

ع أو" أما خدمة .  ٣.٧٨٥" الحاسب الآلي للعمیل  رامج الحاسب  تشمل ھذه الخدمات بی ل ب عم
رامج الآلي أو بیع برامج تدریب تعلیمیة واستخدام مكت ك الب ذ تل یم أو تنفی د " ب المراجعة لتعل فق

 " یبىخدمات الإلتزام الضر" ، وبلغ متوسط الآراء لأداء خدمة ٣.٩٠بلغ متوسط الآراء لأدائھا 
ت الضریبیة إلي عملاء االتخطیط الضریبي والإستشار" ، أما متوسط الآراء لأداء خدمة  ٣.٨٤

  .٤.٠٦فقد بلغ "  الشركة العمیل
سـتوى ٢ئج اختبار كاكما أن نتا  قد بینت أن القیم لأغلب البنود ذات دلالـة إحصائیة عنـد م

  . ، بما یوضح تباین وجھات النظر حول ھـذه البنود فأقل% ١
شاریة  دمات الاست ط الآراء للخ م متوس ضح أن معظ بق یت ا س ین %) ٩٤(مم ع ب   یق

دم و) ٥ – ٣.٤١( ري ع ة ت ردات العین م مف ي أن معظ ذي یعن ر ال ب الأم ر لأداء مراق ود أث ج
  .  الحسابات للخدمات الاستشاریة علي إبداء رأیھ المھني غیر المتحفظ في تقریر المراجعة

  :  التحلیل الوصفي لأثر الخدمات الاستشاریة على تقریر مراقب الحسابات المتحفظ-٢
ى  ل عل ع للعمی ا المراج ي یؤدیھ ة الت شاریة المختلف دمات الاست ر الخ یح أث تم توض وی

سابات إص ب الح تحفظدار مراق ر م دول  لتقری ح الج في ) ٣(، ویوض صائي الوص ل الإح التحلی
  .  للبنود المتعلقة بالخدمات الاستشاریة وأثرھا على إصدار مراقب الحسابات لتقریر متحفظ
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   لأثر الخدمات الاستشاریة على إصدار تقریر متحفظىالتحلیل الإحصائ

مستوى  ٢كا المتوسط البند م العنصر
 المعنویة

 000. 73.83 4.14 التعلیق على خطة العمل المعدة بواسطة العمیل ١
 000. 70.26 4.04 ليلآالتوصیة باستخدام برامج الحاسب ا  ٢
 000. 33.32 4.08 دارة الحساباتإو موظفي أاقتراح مصادر لتعیین المحاسبین   ٣

  
  

خدمات 
 000. 82.51 4.12 رامج تعلیمیة وتدریبیة لتدریب الأفراد لدي العمیلتحدید ب ٤ الاستشارات

 000. 106.7 4.20 خدمات تصمیم النظام المحاسبي للعمیل ٥
 000. 82.91 3.89 تقییم الفعالیة والكفایة للأنشطة التشغیلیة لدي العمیل ٦

  
 خدمات النصح

 000. 45.42 4.02 فرادلأمراجعة شئون ا ٧
   000. 88.12 4.33 تقدیم خدمات تشغیل أجھزة الحاسب الآلي ٨

 000. 61.79 4.28  من موظفي العمیلًجراءات محددة بدلاتنفیذ إ ٩ فیذخدمات التن

١٠ 
دماج أو  ة بالان ة المتعلق ات المالی ل المعلوم دیم أو تحلی تق

شراء، أو الإجراءات المتخذة عند حدوث  سر المالي، أو ال الع
 الحصول على تمویل

4.18 86.08 .000 
الخدمات 
المتعلقة 

بمعاملات 
العمیل مع 

 000. 26.49 4.06 تآالتغییر في السیاسات الإداریة للمنش ١١ الطرف الثالث

خدمات 
التوظیف 
وخدمات 
 المعاونة

١٢ 
شریة ا وارد الب ل أو الم ق العم ق بفری دمات تتعل رلأخ ، ى خ

ددة  ام مح ل لأداء مھ ب للعمی راد المكت  ھلمثل إرسال بعض أف
 لي للعمیللآأو معدات وبرامج الحاسب ا

4.11 60.26 .000 

  
 ١٣ خدمات المنتج

ي أولآعمل برامج الحاسب ا تشمل ھذه الخدمات بیع أو بیع  ل
یم أو  ة لتعل ب المراجع تخدام مكت ة واس دریب تعلیمی رامج ت ب

 تنفیذ تلك البرامج
3.77 69.04 .000 

   000. 79.24 4.09 خدمات الإلتزام الضربیي ١٤
الخدمات 
شار ١٥ الإخري ضریبي والإست یط ال ضریبیة االتخط لاء إت ال ي عم ل

 000. 72.40 4.11 الشركة العاملة

دول  ات الج لال بیان ن خ سابق م دمات .. ال ر الخ في لأث صائي الوص ل الإح التحلی
ب  ین أن متوسط الآراء لأداء مراق الاستشاریة علي إصدار مراقب الحسابات لتقریر متحفظ، تب

ة الح ل " سابات لخدم طة العمی دة بواس ل المع ى خطة العم ق عل غ " التعلی د بل غ ٤.١٤ق ا بل ، كم
ي" متوسط آراء خدمة  ط الآراء ٤.٠٤" التوصیة باستخدام برامج الحاسب الآل غ متوس ا بل ، بینم

ة  ول أداء خدم ل " ح دي العمی راد ل دریب الأف ة لت ة وتدریبی رامج تعلیمی د ب ا . ٤.٠٨" وتحدی أم
ا " تحدید برامج تعلیمیة وتدریبیة لتدریب الأفراد لدي العمیل و" خدمة  غ متوسط الآراء لھ فقد بل
  .٤.٢٠" خدمات تصمیم النظام المحاسبي للعمیل " ، وبلغ متوسط آراء أداء خدمة ٤.١٢

ل" أما متوسط آراء أداء خدمة     دي العمی د " تقییم الفعالیة والكفایة للأنشطة التشغیلیة ل فق
ة خدمة ، ٣.٨٩بلغ  رادلأمراجعة شئون ا"وبلغ متوسط الآراء لتأدی غ متوسط . ٤.٠٢" ف ا بل كم

ة  ي " آراء أداء خدم ب الآل زة الحاس شغیل أجھ دمات ت دیم خ ة ، أم٤.٣٣" تق ذ  "ا خدم تنفی
، وبلغ متوسط آراء أداء ٤.٢٨فقد بلغ متوسط آرائھا "  من موظفي العمیل ًإجراءات محددة بدلا

ة باتقدیم أو تحل" خدمة  ة المتعلق دوث لایل المعلومات المالی د ح ذة عن دماج أو الإجراءات المتخ ن
شراء العسر المالي ل خارجي  ، أو ال ي تموی ا متوسط آراء أداء  ٤.١٨" ، أو الحصول عل ، أم

  .٤.٠٦فقد بلغ "  تآالتغییر في السیاسات الإداریة للمنش "خدمة 
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ة  ة خدم ط آراء تأدی غ متوس ق بفر" وبل دمات تتعل شریة خ وارد الب ل أو الم ق العم ی
رلأا ددة لى خ ام مح ل لأداء مھ ب للعمی راد المكت ض أف ال بع ل إرس رامج ھ، مث دات وب  أو مع

عمل برامج الحاسب الآلي  تشمل ھذه الخدمات بیع أو" أما خدمة . ٤.١١" لي للعمیللآالحاسب ا
یم أو تنفی ب المراجعة لتعل ة واستخدام مكت دریب تعلیمی رامج ت ع ب رامج أو بی ك الب غ " ذ تل د بل فق

أثیر أداء خدمة ٣.٧٧متوسط الآراء لھا  زام الضرلاخدمات ا" ، وبلغ متوسط ت ، ٤.٠٩ " یبىلت
ط آراء أداء خدمة  ا متوس شار" أم شركة ىلإت الضریبیة االتخطیط الضریبي والإست  عملاء ال

  .٤.١١فقد بلغ " العمیل 
ا ار ك ائج اختب ا أن نت یم لأغل٢كم ت أن الق د بین ـد  ق صائیة عن ـة إح ود ذات دلال ب البن

  . ، بما یوضح تباین وجھات النظر حول ھـذه البنود فأقل% ١مسـتوى 
ین  ع ب شاریة یق دمات الاست ول أداء الخ ط الآراء ح ضح أن متوس بق یت ا س   مم

، الأمر الذي یعني أن آراء المستقصى منھم تتفق على عدم وجود أثر لأداء مراقب  )٥ - ٣.٤١(
  .   لخدمات الاستشاریة علي إصدار رأي متحفظ في تقریر المراجعةالحسابات ل

  : تحلیل نتائج نموذج الإنحدار للفروض الفرعیة
دمات  ر الخ ان أث ة لبی روض الفرعی دار للف وذج الإنح ل نم ائج تحلی ان نت ن بی یمك

  :الاستشاریة على تقریر المراجعة كما یلى 
  لفرعي الأول ذج الإنحدار للفرض اتحلیل نتائج نمو: ًأولا 

دمي الأول ي الع رض الفرع نص الف ب :  ی ة إحصائیة لأداء مراق ر ذو دلال د أث لا یوج
تحفظ ر الم ب الحسابات غی ر مراق ى تقری شاریة عل دمات الاست دول .  الحسابات للخ ویوضح ج

ن للباحث ) ٤(حصائى رقم لإالتحلیل ا ابع یمك ر الت ستقل والمتغی ر الم دار للمتغی مصفوفات الانح
  : ج مایلىإستنتا

  )  ٤ (دول ــج
  مصفوفة الانحدار للخدمات الاستشاریة علي التقریر غیر المتحفظ

  معامل الانحدار 
Bi 

  اختبار 
T 

مستوي 
 المعنویة

 0.26 1.21 0.039 الخدمات الاستشاریة

  0.2463         =                  الثابت
  ٠.١٧٨       =           Rمعامل الارتباط 

   ٠.٣١٩       =           R٢دید معامل التح
 ٠.٢٠=            مستوي المعنویة         

أظھرت نتائج التحلیل الاحصائي ضعف ) ٤(حصائى رقم لإمن خلال جداول التحلیل ا
العلاقة التأثیریة للخدمات الاستشاریة علي تقریر المراجعة غیر المتحفظ، حیث یتضح من خلال 

لاقة تأثیر ذات دلالة معنویة، ویستدل على ذلك من خلال مستوى دالة الإنحدار عدم وجود ع
، كما بلغت قیمة %٥، وھو أكبر من مستوى المعنویة الإفتراضى ٠.٢٦٠المعنویة الحقیقیة 

والذي ینص الفرض الفرعي العدمي الأول ؛ الأمر الذي یعني قبول ٠.٠٣١٩معامل التحدید 
 على تقریر مراقب الحسابات غیر مات الاستشاریةللخدلا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة " على 

  . " المتحفظ
   :ى الثانىتحلیل نتائج نموذج الإنحدار للفرض الفرع

لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لأداء مراقب : ینص الفرض الفرعي العدمي الثالث 
   حصائىلإویوضح جدول التحلیل ا. الحسابات للخدمات الاستشاریة علي التقریر المتحفظ 

  : یلى مصفوفات الانحدار للمتغیر المستقل والمتغیر التابع یمكن للباحث إستنتاج ما) ٥(رقم 
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  )  ٥ (دول ـــج
  مصفوفة الانحدار للخدمات الاستشاریة علي التقریر المتحفظ 

  معامل الانحدار 
Bi 

  اختبار 
T 

مستوي 
 المعنویة

 360. 2103. 0499. الخدمات الاستشاریة
  0.0569          =                   الثابت

  ٠.٢٢٣٠       =           Rمعامل الارتباط 
  ٠.٠٥٠٤       =          R٢معامل التحدید 

 ٠.١٠=           مستوي المعنویة         
أظھرت نتائج التحلیل الاحصائي ضعف ) ٥(من خلال جداول التحلیل الأحصائى رقم 

اریة علي تقریر مراقب الحسابات المتحفظ، حیث یتضح من العلاقة التأثیریة للخدمات الاستش
خلال دالة الإنحدار عدم وجود علاقة تأثیر ذات دلالة معنویة، ویستدل على ذلك من خلال 

، كما بلغ %٥، وھو أكبر من مستوى المعنویة الإفتراضى ٠.٣٦٠مستوى المعنویة الحقیقیة 
 والذي لفرض الفرعي العدمي الثانيبول ا؛ الأمر الذي یعني ق٠.٠٥٠٤قیمة معامل التحدید 

لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للخدمات الاستشاریة علي تقریر مراقب الحسابات "ینص على 
  ".المتحفظ

  : نتائج إختبار الفرض الرئیسي للبحث
لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة " ینص الفرض الرئیسي فى صورتھ العدمیة على 

ومن خلال ".  في القوائم المالیة ھلخدمات الاستشاریة علي إبداء رأیلأداء مراقب الحسابات ل
قبول الفروض العدمیة السابقة یمكن قبول الفرض العدمي الرئیسي بأنھ لا یوجد أثر لأداء 

  .  في القوائم المالیةھمراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة علي إبداء رأی
   :خلاصة ونتائج وتوصیات البحث

  : ثـئج البحة ونتاـخلاص
استھدف البحث التعرف على أثر أداء الخدمات الإستشاریة علي تقریر مراقب 

  :وبعد إجراء الدراسة المیدانیة یمكن صیاغة النتائج التالیة ، الحسابات المتحفظ وغیر المتحفظ 
أن أداء مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة لنفس عمیل المراجعة یساھم في زیادة  �

 أكثر قدرة علي اكتشاف ھوتجعل،  ب الحسابات ببیئة العمل داخل منشأة العمیلمعرفة مراق
مما یساعده في إبداء رأیھ الفني المحاید في القوائم المالیة الخاصة ،  الأخطاء والغش

  .  بالعمیل
وجود العدید من المعاییر المھنیة التي تحكم أداء الخدمات الإستشاریة ومن أھمھا الكفایة  �

والتفاھم ،  والتخطیط والإشراف،  والعنایة المھنیة الواجبة، مؤدي الخدماتالمھنیة ل
  .     ومنفعة العمیل،  والإتفاق مع العمیل

وجود مجموعة من الدوافع لطلب المنشأة من مراقب حساباتھا أداء الخدمات الإستشاریة  �
وھذا یؤدي ،  أن مراقب الحسابات أكثر درایة بظروف المنشأة: التي تحتاجھا ومن أھمھا

كما أن مراقب الحسابات بحكم عملھ ،  بالتبعیة إلي إنخفاض تكلفة أداء تلك الخدمات
  .   تتوافر لدیھ الخبرات العلمیة والعملیة اللازمة لحل أي مشاكل قد تواجھ الإدارة

ًنظرا لأھمیة تقریر المراجعة فھناك بعض التھدیدات الناتجة عن وجود مصلحة شخصیة  �
التھدید الناتج من  أو،  لعمیل أو الناتجة عن مراجعة ما تم إعداده بمعرفتھللمراقب مع ا

وكذلك التھدیدات الناتجة عن أداء الخدمات ، الدفاع عن مصلحة العمیل أمام الغیر
  .وھیكل رأس مال المكتب، التھدید الناتج عن الأتعاب، الإستشاریة لنفس عملاء المراجعة
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لا یوجد أثر ذو " بول الفرض العدمى الرئیسي للدراسة توصلت الدراسة المیدانیة إلي ق �
دلالة إحصائیة لأداء مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة علي إبداء رأیھ في القوائم 

، وبالتالي التأكید علي ضعف العلاقة التأثیریة للخدمات الإستشاریة علي رأیھ في "المالیة 
  . القوائم المالیة

 إلى قبول الفرض الفرعي الأول بأنھ لا یوجد أثر ذو دلالة توصلت الدراسة المیدانیة �
إحصائیة لأداء مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة على إصدار مراقب الحسابات 

  . ًتقریرا غیر متحفظ
توصلت الدراسة المیدانیة إلى قبول الفرض الفرعي الثاني بأنھ لا یوجد أثر ذو دلالة  �

للخدمات الإستشاریة على إصدار مراقب الحسابات إحصائیة لأداء مراقب الحسابات 
  .  ًتقریرا  متحفظ

   : ثـات البحــتوصی
، یوصي الباحث بمجموعة من التوصیات   ضوء ما توصلت إلیھ الدراسة من نتائجىف

  : التي یأمل من خلالھا تطویر مھنة المراجعة
م ثقة مستخدمي ًأن یحرص مراقبو الحسابات على استقلالھم وحیادھم حفاظا على كسبھ �

  . التقاریر المالیة وغیرھا
 ضرورة الفصل بین تقدیم مراقب الحسابات لخدمة المراجعة والخدمات الأخرى لنفس  �

، وھذا لا یعني منع مراقب الحسابات من  العمیل وذلك للحفاظ على مصالح المساھمین
للمنشآت التي لا تقدیم الخدمات الأخرى، فبإمكان مراقب الحسابات تقدیم الخدمات الأخرى 

  . یقدم لھا خدمة المراجعة
ً في حالة عدم الفصل ضرورة أن یتم تصنیف مكاتب المراجعة وذلك بناء على مجموعة  �

من المعاییر التي تؤھلھ لأداء الخدمات بجودة عالیة، كعدد العاملین في المكتب، وعدد 
كتب بصورة دوریة ت التأھیلیة التي یلتحق بھا صاحب المارسنوات الخبرة، وعدد الدو

خاصة في مجال الخدمات الاستشاریة بھدف رفع كفاءتھ، وعدد المؤتمرات الخاصة 
بمجال المھنة التي حضرھا، ویكون ھذا التصنیف مرتبط بطبیعة وحجم الخدمات الأخرى 

  . التي یستطیع مراقب الحسابات تقدیمھا لنفس العمیل بحسب كل مستوى من التصنیف
مكاتب المراجعة الكبیرة لتأدیة الخدمات الإستشاریة بحیث یكون تخصیص قسم مستقل في  �

مقاومة لضغوط العمیل بھدف ، ھذا القسم منفصل عن القسم المؤدي لخدمة المراجعة
  . مراقب الحسابات ھالحفاظ علي نوع الرأي الذي یبدی

لتي  على الجھات المسئولة عن الرقابة على مھنة المراجعة وضع المزید من التشریعات ا �
حد أدنى للأتعاب تساھم في الحفاظ على المتطلبات الأخلاقیة لجودة المراجعة مثل وضع 

ن مراقب الحسابات وتفعیل لجان المراجعة خاصة في الشركات اروتحدید معدل دو
  . المساھمة

  .  التشدید في تطبیق العقوبات على مراقبي الحسابات المخالفین لآداب وسلوك المھنة �
ثقافة الاستشارات كأحد عوامل التنمیة وذلك لدى كل من مراقبي العمل على نشر  �

، وتوضیح موقف مراقبي الحسابات أثناء تقدیمھ لھذه  الحسابات ومستخدمي القوائم المالیة
  . الخدمات

 اختیار مراقب الحسابات الكفء والمتمتع بالخبرة المھنیة والكفاءة العلمیة لتقدیم الخدمات  �
  . ءالاستشاریة إلى العملا
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  : مقترحات لأبحاث مستقبلیة
إجراء دراسة حول أثر تقدیم مراقب الحسابات للخدمات الأخرى بجانب خدمة  �

المراجعة على جودة تقریر مراقب الحسابات دراسة میدانیة على الأطراف الخارجیة 
  . المستخدمة للتقاریر المالیة

الأخرى على جودة إجراء دراسة حول أثر وجود رقابة مھنیة على تقدیم الخدمات  �
  . الأداء المھني لمراقب الحسابات في البیئة المصریة

إجراء دراسة حول مدى معرفة العملاء بطبیعة الخدمات الاستشاریة المقدمة من  �
مراقب الحسابات وطبیعة موقف مراقب الحسابات أمام عملائھ عند أدائھ للخدمات 

  . داریة والاستشاریةلإا
افس بین مكاتب المراجعة في مصر في محاولة لكسب إجراء دراسة حول أثر التن �

المزید من العملاء وما لھ من تأثیر على جودة الخدمات الإستشاریة وأتعاب ھذه 
  . الخدمات

دراسة أثر المتغیرات البیئیة علي العلاقة بین أتعاب الخدمات الإستشاریة ونوع تقریر  �
  . المراجعة
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  عــالمراج
   جع العربیةالمرا: ً أولا
بأبو .١ د ،  طال د محم شاریة ،  )١٩٨٣(أحم دمات الإست ي أداء الخ سابات ف ب الح دور مراق

 .جامعة القاھرة ،  كلیة التجارة،  غیر منشورة رسالة ماجستیر،  "للإدارة 
ار .٢ ف ،  الزھ د یوس سابات ، ) ٢٠١٣(أحم ع الح دمھا مراج ي یق رى الت دمات الأخ ر الخ أث

ى ج ة عل ة المراجع ب خدم عبجان ر المراج وراه،  ودة تقری الة دكت ارة،  رس ة التج ،  كلی
 .   غزه–الجامعة الإسلامیة 

شافعي .٣ ا ،  ال ر زكری دمات  " ، )٢٠١٨(یاس ن الخ بي ع صاح المحاس ستوي الإف اس م قی
سابات لعملاء المراجعة ب الح ن مراق شاریة المقدمة م ة  ، " الإست ة الدراسات التجاری مجل

 .  ٤٤٢-٤٠٣ص ص،  العدد الخامس،  الشیخمعة كفرجا، كلیة التجارة،  المعاصرة
ابر،  الصواف .٤ ھ الله ج ي " ، )٢٠١٥ (ھب ر المنظمة عل أثیر ممارسات المراجعة غی یم ت تقی

 . جامعة المنوفیة،  كلیة التجارة،   غیر منشورةرسالة ماجستیر،  جودة التقریر المھني
ر م "،  )١٩٩٤ (حسن،  العطار .٥ ي مجال نحو إطار مقترح لتطویر تقری سابات ف ب الح راق

 . جامعھ الزقازیق، ة كلیھ التجار،  مجلة البحوث التجاریة،  شركات قطاع الأعمال العام
سابات  "،  )٢٠٠٠(أحمد حلمي ، ھ جمع .٦ فاء للطباعة ،  "المدخل الحدیث لتدقیق الح دار ص

 . الأردن،  عمان،  والنشر والتوزیع
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  الشیخة كفرــــجامع
  ارةـــة التجــكلی

  قسم المحاسبة

  قائمة استقصاء
ي ستیر ف ة الماج ي درج صول عل الة للح داد رس ة بإع وم الباحث وانتق بة بعن    المحاس

ة  وائم المالی ي الق سابات ف ب الح ي رأي مراق شاریة عل دمات الإست ام بالخ ر القی ة : أث دراس
   .میدانیة

ي الحسابات وأثرھا  وتھدف ھذه الدراسة إلى التعرف على الخدمات التي یقدمھا مراقب
ى أث رف عل ة التع اول الباحث ة ، وتح وائم المالی ي الق سابات ف ب الح ي رأي مراق دمات عل ر الخ

الاستشاریة المختلفة التي قد تؤثر على تقریر مراقب الحسابات، ولقد قدمت الباحثة عدد من بنود 
ي ثلا ف ب الحسابات متم ر مراق وع تقری ى ن ؤثر عل ن أن ت ن الممك : ًالخدمات الاستشاریة التي م

  . تقریر مراجعة غیر متحفظ، أو تقریر مراجعة متحفظ

أثیر الخدمات وتھدف قائمة الاستقصاء المر شأن مدى ت م ب ى آرائك فقة إلى التعرف عل
سیادتكم  در ل ة تق ة ، والباحث وائم المالی ي الق سابات ف ب الح ي رأي مراق ة عل شاریة المختلف الاست
ذا  ى أن ھ م عل د لك ة، وتؤك ة المرفق واردة بالقائم ود ال ي البن رأي ف داء ال ر بإب اونكم المثم تع

ث العمل راض البح مم لأغ د ص صاء ق سریة الاستق ة بال تكون محاط اتكم س ا أن إجاب ط، كم ي فق
  .التامة
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  البیانات الشخصیة: ً ولاأ

  :...................................................... ) اختیاري(الإسم . ١

  : المؤھلات العلمیة. ٢

  .        بكالوریوس محاسبة

  .  علیا فى المحاسبة      دبلوم دراسات 

  .       ماجستیر فى المحاسبة

  . فى المحاسبة ه      دكتورا

  : عدد سنوات الخبرة. ٤

  .   سنوات١٠      أقل من 

  .   سنة١٥ ى سنوات إل١٠      من 

  .   سنة٢٠ ى سنة إل١٥      أكثر من 

    .  سنة٢٠      أكثر من 
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  بنود الخدمات الاستشاریة : ًثانیا

  :یتأثر إصدار تقریر برأي غیر متحفظ بأداء الخدمات الإستشاریة التالیة ) أ ( 

یتأثر  ارةــــــــــالعب
یتأثر  لا یتأثر لا محاید یتأثر تماما

 تماما

   الإستشارات–أ 
 التعلیق علي خطة العمل المعدة بواسطة العمیل �

     

      ليلآالتوصیة باستخدام برامج الحاسب ا �

      دارة الحسابات إو موظفي ألتعیین المحاسبین   مصادرواقتراح  �

      .وتحدید برامج تعلیمیة وتدریبیة لتدریب الأفراد لدي العمیل  �

    خدمات النصح- ب
 .خدمات تصمیم النظام المحاسبي للعمیل  �

     

      تقییم الفعالیة والكفایة للأنشطة التشغیلیة لدي العمیل  �

      .اد فرلأومراجعة شئون ا �

   خدمات التنفیذ-ج
 تقدیم خدمات تشغیل أجھزة الحاسب الآلي �

     

      .  تنفیذ إجراءات محددة بدلآ من موظفي العمیل �

   الخدمات المتعلقة بمعاملات العمیل مع الطرف الثالث-د
ندماج أو الإجراءات لاتقدیم أو تحلیل المعلومات المالیة المتعلقة با �

أو الحصول علي ، أو الشراء ، لعسر المالي المتخذة عند حدوث ا
 تمویل خارجي

     

      .    تآالتغییر في السیاسات الإداریة للمنش  �

   خدمات التوظیف وخدمات المعاونة-ه
مثل إرسال  ، ىخرلأ خدمات تتعلق بفریق العمل أو الموارد البشریة ا- ١

ت وبرامج  أو معداھبعض أفراد المكتب للعمیل لأداء مھام محددة ل
 . لي للعمیل لآالحاسب ا

     

   خدمات المنتج-و
لي أو بیع برامج لآعمل برامج الحاسب ا تشمل ھذة الخدمات بیع أو �

 تدریب تعلیمیة واستخدام مكتب المراجعة لتعلیم أو تنفیذ تلك البرامج

     

  ىخرلأ الخدمات ا- ي
 یبىلتزام الضرلاخدمات ا �

     

لي عملاء الشركة إت الضریبیة اارالتخطیط الضریبي والإستش  �
 العاملة
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  :یتأثر إصدار تقریر برأي متحفظ بأداء الخدمات الإستشاریة التالیة ) ب(

یتأثر  ارةـــــــــــــالعب
لا یتأثر  لا یتأثر محاید یتأثر تماما

 تماما
   الإستشارات–أ 
 التعلیق علي خطة العمل المعدة بواسطة العمیل �

     

      یة باستخدام برامج الحاسب الاليالتوص �
      لتعیین المحاسبین او موظفي ادارة الحسابات  واقتراح مصادر  �

      .وتحدید برامج تعلیمیة وتدریبیة لتدریب الأفراد لدي العمیل  �
    خدمات النصح- ب
 .خدمات تصمیم النظام المحاسبي للعمیل  �

     

      لتشغیلیة لدي العمیل تقییم الفعالیة والكفایة للأنشطة ا �
      .ومراجعة شئون الافراد  �

   خدمات التنفیذ-ج
 تقدیم خدمات تشغیل أجھزة الحاسب الآلي �

     

      .  تنفیذ إجراءات محددة بدلآ من موظفي العمیل �
   الخدمات المتعلقة بمعاملات العمیل مع الطرف الثالث-د
ندماج أو الإجراءات لالقة باتقدیم أو تحلیل المعلومات المالیة المتع �

أو الحصول علي ، أو الشراء ، المتخذة عند حدوث العسر المالي 
 تمویل خارجي

     

      .    تآلتغییر في السیاسات الإداریة للمنشا  �

   خدمات التوظیف وخدمات المعاونة-ه
مثل إرسال  ، ىخرلأ خدمات تتعلق بفریق العمل أو الموارد البشریة ا- ١

 أو معدات ھراد المكتب للعمیل لأداء مھام محددة لبعض أف
 . لي للعمیل لآوبرامج الحاسب ا

     

   خدمات المنتج-و
عمل برامج الحاسب الالي أو بیع  تشمل ھذة الخدمات بیع أو �

برامج تدریب تعلیمیة واستخدام مكتب المراجعة لتعلیم أو تنفیذ 
 تلك البرامج

     

   الخدمات الاخري- ي
 لتزام الضربیيخدمات الإ �

     

ت الضریبیة الي عملاء الشركة االتخطیط الضریبي والإستشار  �
 العاملة

     

  
  

 
 


