
 1  عشر الثالثالعدد  –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

 :يةصرالصحافة المالجريمة في  تغطية اتجاهات الجمهور إزاء

 صياغة رؤية واقعية للتطويرنحو 

  *نبيل الأزرق نرميند/ 

 عليها بناء وجدت التي الفلسفة إلى بالأساس الجريمة صحافة وأهمية قيمة تعود

 ام إلى انتباههم ولفت المواطنين توعية خلال من العام الصالح تحقيق استهدفت والتي

 من لغيرهم حدث ما يتجنبوا وحتى لهم كتحذير جرائم من البعض له يتعرض

 بمثابة يعتبرهو ما و الجاني معرفة بعد العقوبة نشر خلال من وكذلك الضحايا،

 وكذلك ،الجاني أثرها على عوقب التي الجرائم تلك مثل في يفكر لمن وردع تخويف

 والعقاب للرقابة آلية جودو حيث من المواطنين نفوس في الطمأنينة بث بغرض

 .بجريمته يفلت لا الجاني أنتأكيدا على و

 السلبيات حول الجريمة صحافة نشأة منذ الجدل ثار فلقد الآخر الجانب وعلى

 خطورتها البعض رأى والتي عنها تنتج أن يمكن التي المجتمع على الضارة والآثار

 والحوادث الجرائم أخبار طيةوتغ الجريمة نشر تجنب الأفضل فمن ذلك على بناء وأنه

 الجريمة نشر في الفريق هذا رأى ،ولقدأو على الأقل التقليل منها قدر الإمكان المختلفة

 الجريمة نشر خطورة كذلك ورأى أخرى، مرة تنفيذها كيفية في يفيد وتفصيل إعلان

 أن اعتبار على متخصصة دورية صحيفة أو دائمة صفحة أو ثابتا بابا لها يصبح وأن

 تأثيره تفقده لشئ التعرض كثرة وأن مقبولا راأم أو عادة الجريمة يجعل قد ذلك

 مستغربا أو مرفوضا يصبح فلا البشرية النفس تعتاده وبالتالي كثيرة أحيان في المهيب

 الضوء تسليط فكرة من البداية من تخوف الفريق هذا أن كما ، فعله يمكن و مقبولا بل

 الخوف نشر على يبعث مما ذلك بعد العقوبة على تركيز دون وارتكابها الجريمة على

 المجرمين لعقاب فاعلة آلية وجود عدم من والريبة المجتمع في والذعر والقلق

 حسن على السلبي التأثير بشأن البعض يثيره ما إلى بالإضافة هذا، المواطنين ولحماية

 والتشهير الجريمة صحافة في الصحفية المحاكمات على الاعتماد بسبب العدالة سير

 .النهائية القضائية الأحكام قبل مسبقا بالمتهمين

 أخبار نشر دعم فلسفة في الفريقين آراء من استعراضه تم لما مدققة وبنظرة

 الممارسات في يكمن بينهما والرئيسي المهم الفيصل أن نجد نشرها عدم أو الجريمة

 أخلاقيات بالاتصال القائم يراعي مدى أي وإلى، الجرائم أخبار ونشر لتغطية المهنية

 النشر وأولويات الجريمة أخبار نشر في دوره وحدود ونشرها الجريمة أخبار تغطية

 يتم مدى أي وإلى مجتمعه، في بها المناط الاجتماعية المسئولية ضوء في منه والهدف

 شرهاون الجرائم أخبار تغطية نحو اتجاهاتهاحتياجاته وو الجمهور من كذلك الاستفادة

                                                           
 جامعة القاهرة –استاذ مساعد بقسم الصحافة بكلية الإعلام *
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 الإيجابيات أو للسلبيات كذلك ورؤيته نشره تم فيما السداد أو القصور لأوجه ورؤيته

 العامة المصلحة تحقيق هو النشر من الأساسي الهدف أن باعتبار، النشر على المترتبة

 الفعلي شباعوالإ يقدم عما ورضاهم المعرفة في الجماهير حق تحقيق وضمان

 والأولويات الأهداف تطوير يمكن الأساس هذا علىمنه،و واستفادتهم لهم المتحقق

 . ذلك الجمهور رأى إذا أيضا المختلفة التغطية وجوانب بالنشر الخاصة

 الصحافة إزاء واتجاهاته واستخداماته واهتماماته الجمهور لرأي كان وإذا

أهمية رصد ودراسة آراء الجمهور واتجاهاته تزداد  فإن، الأهمية من كبير قدر عموما

 الاجتماعي التواصل وسائل توفره وما والمعلومات الاتصال تكنولوجيا تطور ظل يف

 بمفهومها الصحافة تلقاها التي الشديدة المنافسة إطار في وأيضا، ومعلومات أخبار من

 .الأخرى علامالإ وسائل من المواطن، صحافة عن بعيدا الاحترافي،

 صحافةفي حالة  صةبخاتزداد قيمة دراسة اتجاهات الجمهور وآرائه و

 تغطية في الدوليةالمحلية والإقليمية و علامالإ وسائل من الكثير تتسابق إذ الجريمة

مغرضة وغير  قد تكونوتكون هذه التغطية صادقة وأمينة  وقد آني بشكل الجرائم

الصحافة المصرية التي تهتم بتغطية  تولي أن بمكان الأهمية من فإنهوبالتالي ، دقيقة

 – لدراسته البحث يسعى ما تحديدا وهو -يمة ومعالجتها اهتماما فعليا أخبار الجر

 والعمل على الاستفادة منها ،واحتياجاته هاتهواتجا الجمهور آراءبمتابعة ودراسة 

 .الجرائم أخبار ونشر بتغطية يتصل فيما فاعلمهني  بشكل هاعملقوم بت حتى

 :السابقة الدراسات

 بالمضامين المتصلة الجوانب وتحليل بحثل سعت التي الدراسات تعددت لقد

 مدى أي وإلى بها، المهنية الممارسات على للوقوف الجريمة بصحافة الخاصة

 أهم هي وما ،الجريمة نشر بأخلاقيات التزام العكس على أو التجاوزات من قدر هناك

 الصحف من المقدمة التغطية طبيعة وماهي الجريمة، بصحافة الموجودة الإشكاليات

 تغطية حول Brian Chama (2017)(1) دراسة: ذلك ومن المختلفة، الجرائم أنبش

 على بالتطبيق البريطانية الصحافة في العرقي والتمييز والعنف الجريمة أخبار

، حول (2) (2016ودراسة مجاني باديس ) ،"The Voice" "الصوت "صحيفة

 ،(3)(2016) جيريلب الدين نور ودراسة ،الإجرام ووقعه في الإعلام الجزائري

 الدين كريم ودراسة ،"قيمية رؤية: المكتوبة الصحافة في الجريمة نشر ضوابط"

 دراسة: الجريمة مكافحة في الاجتماعية الصحافة دور" ،(4)(2010) الخليفة مبارك

 دور" حول (5) (2010) الزهراني مجيدي ماجد ودراسة ،"الدار صحيفة على تطبيقية

 ودراسة أنموذجا"، عكاظ صحيفة الأسري العنف جرائم اولتن في السعودية الصحافة

 أخبار مضمون تحليل – الجزائرية الصحافة في الجريمة" ،(6) (2009) حليمة عايش

تيار " بعنوان (7)(2005) ودراسة محمد الباز ،اليومي" الشروق جريدة في الجريمة

 المعالجة ،(8)(0052)" اليماني التواب عبد غادة ودراسة ،الإثارة الصحفية فى مصر

 لمضون تطبيقية دراسة: المصرية الصحف لدى الجريمة لمضمون الإعلامية
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 حول (9)(2005) عامر احمد حسين فتحى ودراسة ،والوفد اليوم أخبار صحيفتي

 أبوزيد عثمان ودراسة ،ة"الخاص المصرية الصحف فى الجريمة نشر أخلاقيات"

 الصحافة من نموذج: الجريمة بارأخ نشر في عامة "قواعد ،(7)(0200)عثمان 

   .السودانية"

 -:أهداف دراسات هذا المحور كالتاليجاءت أهم و 

 وخاصة الجريمة حول "The Voice"  "الصوت" صحيفة في نشره مايتم تحليل -

 إلى الميل على أكدت الباحث به قام الذي المسح أوضح كما الدراسات من العديد أن

 في الصحف أغلب وأن مجرمين باعتبارهم السوداء البشرة ذي المواطنين تقديم

 تقع التي الاعتداءات تقديم على الجريمة لصفحة الجمهور جذب في تعتمد بريطانيا

 هناك وأن البيضاء البشرة ذي البريطانيين المواطنين بحق الأسود المواطن من

 في دالأسو المواطن أن عن البريطانية الصحافة تقدمها متكررة نمطية صور دوما

 العدل وزارة تقرير أوضحه ما عكس على وذلك مجرما يكون الأحيان من كثير

 ليسوا الجرائم مرتكبي من كثير أن على أكد والذي 2014 عام الصادر ببريطانيا

 .الجرائم لمرتكبي الكلية النسبة إلى قياسا السود من

اع الجريمة التي تحديد مدى اهتمام الصحافة الجزائرية بأخبار الجريمة ومعرفة أنو -

 ركزت عليها الصحافة وذلك بالتركيز على مسح جريدة النصر.

 قيمية رؤية وفق لكن بالجزائر الإعلام وسائل في الجريمة مواد نشر بحث ضوابط -

 .والمعرفية القانونية والمحددات المرجعية بالمبادئ متصلة شاملة

 صحيفة على بالتطبيق الجريمة مكافحة في الاجتماعية الصحافة دور في البحث -

 الأسس اتباع عدم في كبيرا   نقصا   هناك أن اتضح أن بعد وذلك الاجتماعية الدار

 السودان. في الجريمة أخبار نشر في الصحفية الإخبارية التغطية في العلمية

  "أنموذجا عكاظ صحيفة الأسري العنف جرائم تناول في السعودية الصحافة دور -

 بها اهتمت التي الأسري العنف وموضوعات قضايا أبرز على التعرف واستهدفت

 التي والوسائل خلالها من قدمتها التي الصحفية والأشكال عكاظ صحيفة

 المضمون. عرض في استخدمتها

 اليومي الجزائرية الشروق صحيفة تعتمدها التي الإعلامية رصد وتحليل المعالجة -

منها وماهية التجاوزات التي تقع فيها  دالح أم للجريمة الترويج وهل تؤدي إلى للجريمة

 فيما يتصل بالممارسات المهنية.

ف التى يمكن أن رصد أسباب ظهور تيار الإثارة والعوامل التى تدعمه والظرو -

، والتأثيرات المتبادلة بينه وبين المجتمع باعتباره تيارا عاملا تؤدي إلى انحساره

بالسياق الذى نشأت فيه الظاهرة على وفاعلا، ومقارنة ظروفه فى السياق المحلى 

المستوى العالمى لمعرفة أوجه التشابه والاختلاف، ورصد القضايا والموضوعات 

التى تطرح من خلال هذا النمط الصحفى وكيفية معالجتها من خلال الفنون 
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وسعت الدراسة لتحديد الآليات التى يتم من خلالها دخول  ، التحريرية المختلفة

 .النظر عن ملكيتها تحت مظلة صحف الإثارة الصحيفة بصرف

 بأخبار اليوم والوفد الجريمة مجال في الصحفية المعالجة مضمون على طبيعة التعرف -

 للعدد المضمون بتحليل الصحف به تقوم الذي الدور طبيعة على كذلك والتعرف

 مبحوثا. 150 من لعينة استبيان استخداموب الأسبوعي

 المتعلقة التغطية تحكم التى الأخلاقية والمعايير للأسس العامة الملامح وتحليل رصد -

 صوت جريدة ، الأسبوع جريدة ، النبأ جريدة ، الميدان جريدة صحف فى بالجرائم

 الأمة.

 بواقع ربطها مع الجريمة أخبار بنشر الخاصة الرئيسية الأخلاقية القواعد توصيف -

 السودانية. الصحافة

التي اعتمدت على منهج المسح وأسلوب المقارنة  ا المحوروأظهرت نتائج دراسات هذ

ما  بحثية رئيسية كأدوات المضمون وتحليل والمقابلة المنهجية واستخدمت الملاحظة

 -يلي:

 وأنها عام بشكل الجرائم تغطية في معتدلا صوتا دوما مثلت "الصوت" صحيفة أن -

 وارتكابهم السود حول اتداوله يتم التي النمطية والصور الحقائق تدقيق إلى سعت

 ارتكاب بين البريطاني الاعلام في الموجود للصراع مخرج وإيجاد للجرائم

 .البريطاني المجتمع في السود صورة تصحيح وتحديدا العرقي والأصل الجريمة

أن الصحافة المكتوبة بالجزائر لا تولى اهتماما  كبيرا  لأخبار الجريمة ولا ترفق  -

ر الجريمة بالصور وأوضحت نتائج الدراسة أن تغطية الصحافة المكتوبة أخبا

الجريمة يتم بشكل سطحي بهذه الصحافة ولا يوجد في الغالب تفسيرات أو تعليق 

 لما ينشر بها.

 تخص تفاصيل ذكر تجنب نحو يدفع الجريمة أخبار كتابة الالتزام بالقيم في أن -

 اسم ذكر نبوتج الناس عامة عليه يطلع أن الشخص لا يرغب مما الأفراد

 اسماء إيراد وتجنب مستقبلهم يتأثر لا حتي الجرائم في والمراهقين الأحداث

 بما الجريمة تفاصيل ذكر وتجنب الجنايات جرائم في خاصة المتهمين أقارب

 يتمحور وأن صدق بكل لمصادرها الأقوال وإسناد وتكرارها طريقتها لفهم يؤدي

 ويجب الإنساني والشعور الإنسانية القيم ومراعاة الهدف على الجريمة موضوع

 .الاجتماعية مسئوليته حدود بالاتصال القائم يراعي أن عام بشكل

 الدراسة إجراء حال بالسودان توزيعا   الأكثر وهي صحيفة "الدار" في السودان تركز -

 ذوي من وتحليل بعمق تناولها ويندر خبرية بصورة الجرائم على عرض

 أن الدراسة وأكدت، للقراء الإعلامية التوعية إلى لايؤدي ما وهو الاختصاص

 والديني والاجتماعي النفسي الجانب من الاختصاص لذوي تحتاج الصحيفة

 .الجرائم ضد المجتمع لتوعية
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 الاجتماعية وبالتنمية الدينية بالتوعية ترتبط حلولا قدمت صحيفة "عكاظ" أن -

 الخاطئة والعادات رالأفكا بعض تغيير ثم ومن الجمهور على للتأثير كمحاولة

 .لديه وهي كلها ممارسات مهنية إيجابية

 اخترقت منها بعدد من التجاوزات صحيفة الشروق اليومي الجزائرية قامت -

 لىإ وعمدت للمجتمع العامة والآداب القيم واخترقت الأشخاص خصوصية

 لم التي القضايا وسير مجريات من التغيير أو التأثير وحاولت الأخبار تجهيل

 لأخبار معالجتها في والرأي الخبر بين الصحيفة مزجت كما بعد فيها كميح

 .سنة 18 من أقل للأحداث الصور ووضعت الجريمة

منتجي الإثارة الصحفية ينحازون إلى أن نشر مادة الجريمة يأتى فى سياق  -

لكن مادة  ، تحذير القراء منها، أى ان الهدف النهائى يكون من أجل المجتمع

صحف الإثارة بالإضافة إلى أنها تقع فى تجاوزات قانونية الجريمة فى 

إلا أنها تساعد أيضا فى تعظيم عناصر الإثارة وخاصة فى الجريمة ، وأخلاقية

وإن لم  ، الجنسية التى تهتم فى المقام الأول بنشر أكبر قدر من تفاصيل الجريمة

ضيفها عن فإنها ت ، تكن هناك تفاصيل جنسية فى الجريمة التى تعثر عليها

 طريقة تركيبها وإعمال الخيال الصحفى فيها.

 مرتكبين على التركيز وفي المصادر أختيار في تؤثر التحريرية السياسة أن -

 معظم تجاهل ولوحظ الجرائم من لكثير تفسير وضع وعدم للجرائم محددين

  %40.7  أن النتائج وأكدت العام الردع يبرز لا ما وهو الجرائم عقوبة الصحف

 الاعتماد دون الشرطة محاضر على واعتمادها الجريمة أخبار سطحية ىتر

 معظم أن %49.3 نسبة وترى العام الرأي لإثارة النهائية المحاكم حكم على

 % 54 نسبة ورأت ، بالإثارة تتسم الصحف في نشرها تم التي الجرائم أخبار

 ثينالمبحو مبررات معظم وترجع الصحف تنشرها التي الجرائم صدق عدم

 أن إلى للجرائم الدراسة محل الصحف بتغطية إعجابهم عدم أبدوا الذين

 ويرى فقط الكبري المحافظات أو العاصمة على ولتركيزها مبالغة بها المضامين

 وعدم للجريمة الإعلامي النشر في التقليل ضرورة  %58  المبحوثين معظم

 التوعية أجل من الإسراف ضرورة فترى %42 نسبة أما فيه الإسراف

 زاد كلما أنه إلى النتائج وأشارت والتهويل الإثارة عن يبعد بشكل والموعظة

 الصحف. في الجرائم أخبار قراءة على مداومته فرصة قلت الفرد تعليم

 بنسبة الأخيرة المرتبة فى جاء بالتصوير المتوفى جسد حرمة انتهاك أن -

 الأربعة الدراسة صحف فى الخصوصية اختراق أشكال إجمالى من  ( 0.96%)

 محدودة الشكل هذا نسبة جاءت فقد"  الأسبوع" جريدة وعلى ، البحث فترة خلال

 عن الخروج بعدم " الأسبوع " التزام إلى يشير ما وهو ، (%1.04)  أيضا

 على الصدد هذا فى " الأسبوع" ممارسات اقتصرت حيث ، النشر أخلاقيات

 الشرف انتهاك محاولة لضحايا صور " الأسبوع " نشرت مثلما الشرف جرائم

 .الاغتصاب أو
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 وأعماله للصحافة الأعلى المجلس ودور المهنية الشرف مواثيق مسح خلال من -

 الجريمة نشر عند الاعتبار في أخذها ينبغي التي القواعد أهم من أن السودان في

 في حدثت التي الجرائم عرض وعدم المحكمة، بذلك قضت إذا الحكم إعلان

 الفساد بجرائم الاهتمام وكذلك والتوعية الاعتبار بقصد إلا أخري مرة الماضي

 تعقب مرحلة اثناء النشر في الاحتراز مع المجتمع على الكبيرة لتأثيراتها

 التحقيقات أثناء بالنشر الخاصة المسئولية حدود ومراعاة للجناة الشرطة

 لمصطنعةا الإثارة من والاحتراز مسبقة أحكام إصدار وعدم ، والمحاكمات

 .وتحسينها الجريمة تحبيذ وتجنب بالجرائم يتعلق ما نشر في والمبالغة

أي القائم بالاتصال في صحافة الجريمة وإلى كذلك سعى عدد من الباحثين لدراسة و

التي تحكم  والأخلاقيات مدى هناك صعوبات وإشكاليات تقابلهم في عملهم والقواعد

 :الخاصة بالنشر لديهم ومن ذلكوماهية الأولويات  ممارساتهم المهنية

التغطية الإعلامية للجرائم في الأردن  حول  (11) (2016) فتحي سالم الأغواتدراسة 

ودراسة ، من وجهة نظر العاملين في القطاع الإعلامي ةودورها في الحد من الجريم

حول "اتجاهات القراء والقائمين بالاتصال نحو الأداء  (12) (2015أميرة السيد )

دراسة نرمين الأزرق ومي  و، مهني للصحف المصرية من المنظور الأخلاقي"ال

بعنوان "تأثير العلاقة بين الصحفيين ورجال الشرطة كمصدر  (13) (2015مصطفى )

دراسة مناور بيان  و، للمعلومات على حرية تداول المعلومات والممارسات المهنية"

 و، الجريمة في الصحافة الكويتية أخلاقيات نشر أخبار"حول  (14) (2015الراجحي )

أخلاقيات تغطية الجريمة "حول  (15) (2009) رشا جمال محمود الطهطاويودراسة 

 "من منظور الاعلاميين والجمهور والقضاة

 -دراسات هذا المحور:واستهدفت   

دور التغطية الإعلامية للجريمة في الحد من الجريمة في المجتمع  التعرف على -

 .زيزهعمعوقات هذه الدور وسبل ت وجهة نظر الصحفيين والتعرف علىمن الأردني 

التعرف على اتجاهات كل من القراء والقائمين بالاتصال نحو الأداء المهني  -

للصحف المصرية وفق معايير الممارسة المهنية والأخلاقية والعوامل المؤثرة 

 في هذه الاتجاهات.

المصرية الخاصة والحزبية  التعرف على وجهة نظر الصحفيين بالصحف -

والقومية على أثر العلاقة بينهم وبين رجال الشرطة كمصدر للمعلومات على 

تغطية الجرائم والحوادث وإلى أي مدى يتأثرون سلبا أو إيجابا فيما يتصل 

بمعرفة تفاصيل الجرائم والحوادث وإمكانية نشرها وطريقة نشرها وإلى أي 

 هم.مدى يتدخل رجال الشرطة في عمل

رصد رؤية القائم بالاتصال في الصحف الكويتية بشأن أخلاقيات نشر أخبار  -

الجريمة بالتطبيق على محرري الحوادث والجرائم في عينة من الصحف 

 الكويتية.
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ماهية أخلاقيات نشر الجريمة التي يراها مهمة من وجهة نظره وما هي أهم  -

 طية أخبار الجريمة.العوامل التي تؤثر على القائم بالاتصال في تغ

التي اعتمدت على منهج المسح وأسلوب  نتائج دراسات هذا المحورت وأوضح

كأدوات بحثية  وباستخدام الاستبيان والمقابلة المقننة، بالأساسالمقارنة المنهجية 

  -ما يلي:رئيسية 

والوقاية منها من أهم أساليب تعزيز دور الصحافة في الحد من الجريمة أن  -

المصادر الموثوقة التي تتمتع بالمصداقية والوضوح  صحافة علىاعتماد ال

واكتمال عناصر المهنية الإعلامية في نقل أخبار الجريمة وأوضحت نتائج 

الدراسة كذلك أن تقديرات الصحفيين من عينة الدراسة نحو دور التغطية 

ن وأي الأردن قد جاءت بمستوي مرتفع الإعلامية للجرائم في الحد من الجريمة ف

ساحة أهم معوقات دور الصحافة في الحد من الجريمة هو عدم تخصيص الم

الإثارة في نشر الجريمة وتخوف  التركيز على المناسبة لموضوع الجريمة مع

مسئولي التحرير من المساءلة القانوينة مع صعوبة الحصول علي البيانات 

لزائدة نحو بعض والحقائق الخاصة بالجريمة من المصادر الرسمية والحساسية ا

الصحفيون أن أهم سبل  ويرىالموضوعات الأمنية في المجتمع رغم أهميتها 

الابتعاد عن المضامين التي لا تحمل  تعزيز دور الصحافة في الحد من الجريمة

قيمة اخبارية وتجنب نشر أخبار الجريمة حال عدم توفر أدلة على مصداقيتها 

د من مصداقية الخبر وضرورة توخي والاهتمام بتعدد المصادر لأن ذلك يزي

الجمهور للوقاية الدقة وأن تسهم الصحافة في خلق حالة من التفاعل ومشاركات 

 من الجريمة.

أتفق كلا من الجمهور والصحفيين عينة الدراسة في ترتيبهم لأهمية هذه المعايير  -

حيث تصدرت الموضوعية مقدمة المعايير التي ينبغي على الصحف والعاملين 

ا الالتزام بها لإضفاء المصداقية على ما تنشره هذه الصحف من وجهة نظر به

 المبحوثين.

أن رجال الشرطة كمصدر للمعلومات لهم تأثير فعلي على تغطية الجرائم  -

والحوادث بالصحافة المصرية وأن بعض الموضوعات قد تحجب بعض 

ات قد يمنع تفاصيلها ويتم التركيز على تفاصيل محددة بها وأن بعض الموضوع

نشرها تماما بالفعل بسبب امتناعهم عن الإدلاء بالمعلومات للصحفيين وذلك 

 لأسباب مهنية وشخصية وأمنية متعددة كما أوضحت الدراسة.

أن المبحوثين من صحفيي الجريمة والحوادث في صحف الكويت يتفقون على  -

مجموعة من السمات والخصائص التي يجب أن تتوافر في محرر أخبار 

الجرائم، أبرزها الدقة والأمانة والمصداقية والنزاهة والجرأة وقوة الشخصية 

ومراعاة الضوابط والأعراف الاجتماعية وأوضحت الدراسة أن ، والذكاء

معظمهم يطالب بأن تظل صفحة أخبار الجرائم والحوادث أساسية في أي 

الواقع  صحيفة؛ وذلك لأن الجريمة جزء من الواقع الاجتماعي، وتجاهل هذا

 يحرم الصحيفة من أداء واجبها بوصفها مرآة للحياة الاجتماعية.
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يرى الإعلاميون والقضاة والجمهور أهمية الالتزام بأخلاقيات الممارسة المهنية  -

في تغطية الجريمة حتى لا تؤدي التجاوزات إلى الإضرار بالمواطنين وبالمجتمع 

 .وبصورة الصحفيين أنفسهم

تأثير صحافة و اتجاهات الجمهور نحو صحافة الجريمةات ببحث كذلك اهتمت عدة دراس

 :ومن ذلك  والآثار المجتمعية لما تقدمه وسائل الاعلام عن الجرائم الجريمة عليه

 نحو الكويتي الجمهور اتجاهات" (16) (2014حص )الف الحميدي خالد دراسة -

 Mikeودراسة ،"اليومية الكويتية الصحف في للجريمة الصحفية التغطية

Berry, Greg Philo  حول تأثير ما تنشره الصحف  (17)  (2012)وآخرون

 و دراسة، والقنوات التليفزيونية على اتجاهات الجمهور نحو جرائم الأطفال

 Gabriella Szabo&  oslt BodaZ (2011) (18)  اتجاهات وسائل "عن

رحمن بن ودراسة عبد الله بن عبدال ،"الاعلام نحو الجريمة ونظام العدالة

اتجاهات الشباب السعودي في الجامعات "حول  (19) (2009ابراهيم النفيسة )

نحو نشر أخبار الجريمة في الصحافة المحلية وعلاقتها بخصائصهم 

 "الاجتماعية

 -استهدفت دراسات هذا المحور ما يلي:و

 الكويتية الصحف في الجريمة أخبار نشر نحو الجمهور اتجاهاتى عل التعرف -

 مقياس بناء وكذلك النشر هذا من ومواقفهم القراء بعادات وعلاقتها ةاليومي

  .الجريمة لأخبار الصحفية التغطية نحو الجمهور باتجاهات خاص

بحث تأثير ما تنشره الصحف والقنوات التليفزيونية من جرائم وأحكام تتصل بها  -

حو هذه الأطفال على معارف الجمهور واتجاهاته ن بجرائموتحديدا فيما يتصل 

 النوعية من الجرائم والأحكام المتصلة بها.

تأثر الجمهور بصحافة الجريمة وما ينشر فيها عن الجرائم  مدىالوقوف على  -

 .المختلفة وآليات تطبيق العدالة في المجتمع

توصيف وتحليل اتجاهات الشباب السعودي في الجامعات نحو نشر أخبار  -

 بخصائصهم الاجتماعية.الجريمة في الصحافة المحلية وعلاقتها 

 الكويتية الصحف في الجريمة أخبار قراء من مبحوث 602 على العينة واحتوت -

 وأسفرت (%48) الإناث من 286 و  52% الذكور من 313 منهم وميةيال

 الصحفية التغطية نحو الجمهور لاتجاهات مقياسا   الباحث تصميم عن الدراسة

 تحديد منه نتج Factor Analysis ليالعام التحليل باستخدام الجريمة لأخبار

 والاجتماعية النفسية بالآثار المتعلق الأول البعد هي المقياس لهذا أبعاد خمسة

 الجريمة لأخبار المعرفي بالجانب المتعلق الثاني والبعد الجريمة أخبار لنشر

 بنشر المتعلق الرابع والبعد الصحفية التغطية يعةببط المتعلق الثالث والبعد

 الإيجابي بالتأثير المتعلق الخامس والبعد الضحايا أو المتهمين وصور ءاسما

 المتغيرات من بمجموعة المقياس هذا ربط خلال ومن الجريمة أخبار لنشر
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 الجريمة أخبار قراءة في بعاداتهم المتعلقة والمتغيرات العينة لأفراد الشخصية

 بين الإحصائية الدلالة ذات الفروق من مجموعة وجود عن الدراسة تكشف

 ما" السؤال عن الإجابة الدراسة حاولت وبالتالي المتغيرات بعض وبين المقياس

 الصحف في الجريمة لأخبار الصحفية التغطية من مواقفه وما الجمهور عادات

  النقاش المركزة من الجمهور أداة جماعات - ؟" الكويتية

 -دراسات هذا المحور ما يلي: نتائج وأظهرت

ضا الجمهور الكويتي عن التغطية الصحفية لأخبارالجريمة أن حول مدى ر -

ما" يليها "غير راض على  "راض إلى حدـل  %64.5النسبة الأكبر جاءت 

 %45.4وبلغ نسبة   14.8"أثق بها جدا  " بنسبة % %16.4الإطلاق" بنسبة 

 % 43من هؤلاء الذين يحرصون على قراءة الصحف الكويتية بشكل دائم و 

 .يقرأونها نادرا   %11.6أحيانا  و  يقرأونها

أن الجمهور لديه اتجاهات نقدية إزاء الأحكام القضائية الخاصة بتلك الجرائم  -

ورأت الدراسة أن  ،نا في معارف الجمهور المتصلة بهاوعدم فهم وتشوش أحيا

والقنوات التليفزيونية لتلك  الصحفهذا يحتاج إعادة نظر فيما يتصل بتغطية 

بعة القوانين والأحكام المتصلة بها والاهتمام بتطوير تغطية الجرائم ومتا

 .تفسيرية وتحليلية حتى تحقق معرفة متكاملة لدى الجمهور بها

أن لوسائل الإعلام دور مهم في التأثير على إدراك الجمهور  لطبيعة الجرائم في  -

ومدى المجتمع وأهم المخالفات القانونية التي تحدث في المجتمع وآليات العقاب 

 .تحقق العدالة في المجتمع

( يتابعون الجريمة في سنة 30-18نة من الشباب الجامعي )أن أغلب أفراد العي -

الصحف المحلية لمعرفة الجريمة الشائعة في السعودية وأن الإناث ترتفع درجة 

رضاهم على ما ينشر وتزداد الموضوعات التي تحقق لهم إشباعا عن نظرائهم 

الجمهور يحتاج لأن تسعى الصحف المحلية لإيجاد حلول  من الذكور وأن أغلب

للجرائم وأن تحرص على إشراك الجمهور في محاولة لإيجاد حلول لمختلف 

 المشكلات الأمنية والجرائم.

 دراسات الجمهورفإن  وكما اتضح من خلال رصد وتحليل الدراسات السابقة

هد العلمي المنظم للبحث فيها في حاجة إلى مزيد من التركيز عليها ومزيد من الج تظل

على اعتبار أنها جزء لا يتجزأ وعنصر أساسي في العملية الاتصالية لا يمكن تجاهله 

 .عند تقييم المحتوى ومعرفة آثاره على الجمهور والمجتمع ككل والسعي لتطويره

 :التعليق على الدراسات السابقة

تي تهتم برصد وتحليل تلك الدراسات الل ضح مما سبق أن هناك بالفعل حاجةيت •

وبالتالي فإن النتائج العلمية ، اتجاهات الجمهور نحو الصحف وما يقدم بها

م بتحديد والتي تهتمحدثة تي تقوم على استبيانات مدققة والمنضبطة وال

هميتها لأ نظرا - احتياجات الجمهور ورؤاه وأولوياته وملاحظاته نحو ما ينشر
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 - بالنسبة لمالكي الصحف والمعلنين بها كذلك سواء بالنسبة للقائم بالاتصال أو

 .تحتاج لمزيد من جهد الباحثين في هذا الإطار

أن هناك  -سواء العربية أو الأجنبية–مما اتضح أيضا في الدراسات السابقة  •

دائما تأكيد ومقترحات وتوصيات بشأن ضرورة الاهتمام بأخلاقيات المهنة 

تها لما لها من أهمية وتأثير كبير وبخاصة في شئون تغطية الجرائم ومتابع

وملحوظ على المجتمع وكذلك ضرورة العمل على تفعيل وتطوير القواعد 

الأخلاقية المرتبطة بهذا الشأن حتى لا تصبح صحافة الجريمة مادة للإثارة 

،كما أن أغلب الدراسات وبث القلق والذعر اتوالتهييج وتأجيج الصراع

داء الصحف في تغطية الجريمة وبتطوير أوصت بضرورة الاهتمام بتطوير أ

معايير أخلاقية أو مواثيق شرف مهنية لكي تصبح المتابعات والتغطية المقدمة 

 .بالصحافة أفضل

من الملاحظ في عدد كبير من الدراسات السابقة العربية والأجنبية على حد  •

هاب ربدراسة التغطية الخاصة بجرائم الإسواء وبخاصة الحديثة منها الاهتمام 

والاعتداء على الأمن القومي والتي احتلت مكانة ومساحة مهمة في كثير من 

صحف العالم في السنوات الأخيرة وهو ما يتفق مع الظروف السياسية 

والأوضاع الأمنية في عدد كبير من البلاد،وبالتالي انعكس ذلك على عدد من 

من الجرائم  الدراسات التي عنيت بتوصيف وتحليل سبل تقديم هذه النوعية

بالصحافة ومايرتبط بذلك من تحليل للمضامين المقدمة في هذا الشأن وتقييم لما 

يتم الاعتماد عليه في الصحف من مصادر وصور وكذا تأثيرها على مدارك 

الجمهور والتحديات التي تقابل القائم بالاتصال لتغطية ومتابعة مثل تلك النوعية 

 .من الجرائم

أن -ل مسح الباحثة للدراسات السابقة المتصلة بالجريمة من خلا –من الملاحظ  •

الأسري تحتل مكانة بارزة في صحف العالم العربي  ومنها العنف جرائم العنف

وبالتالي فإن هناك عدد ، وتتميز بحضور يكاد يكون دائم في صحافة الجريمة

ملاحظ من الدراسات التي اهتمت ببحث المضامين التي تقدمها الصحف في 

الإطار ودور الصحف ومسئوليتها في ما تقدمه من خطاب يتصل بهذه  هذا

النوعية من الجرائم وكيف يمكن أن تعمل الصحافة على إيجاد حلول لمثل تلك 

الجرائم وكيف تحقق تأثيرا إيجابيا من خلال ما تنشره على الممارسات الفردية 

التغطية الصحفية بينما تهتم الدراسات الأجنبية بدراسة  وعلى المجتمع عموما

لجرائم التي يكون الطفل العنصرية ولوتأثيراتها للجرائم المتصلة بالتفرقة 

عنصرا فيها أو موضوعا لها ومدى تحقق العدالة في المجتمع كما يبدو من 

 .متابعة التغطية الإخبارية للجرائم

كما هو ملاحظ في –تنوعت الأدوات البحثية التي اعتمد عليها الباحثون  •

لدراسة الجمهور ما بين الاستبيان وجماعات النقاش  –سات السابقة الدرا
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، وهي الدراسات تعليقات الجمهور على المواقع المختلفةكذلك المركزة و

 .ورــأو من خلال المقابلات المقننة لفئة محددة من الجمه الأحدث

 :المشكلة البحثية

المصري نحو  تتبلور المشكلة البحثية في رصد وتوصيف اتجاهات الجمهور

صحافة المصرية والإشكاليات المتصلة بها من وجهة نظر تغطية الجريمة في ال

وتحليل  ،جتمع بشكل عام في الواقع الفعليالجمهور ورؤيتهم لتأثيرها عليهم وعلى الم

والاستفادة به في تقييم صحافة  ذلك في ضوء سمات الجمهور والظروف المجتمعية،

 .الجريمة وتطويرها

 :لدراسةأهمية ا

تتضح أهمية الدراسة في كونها تركز تحديدا على الجمهور وهو العنصر الذي  •

علام والاهتمام بمعرفة اتجاهاته وآرائه حتاج لمزيد من الجهد من باحثي الإي

المستهدف بالأساس من  سعيا للتطوير بناء عليها إذ لا يجب أن يتم تهميشه وهو

ها الصحافة عموما وصحافة الجريمة علامية والمضامين التي تقدمالرسالة الإ

 .بالضرورة كجزء منها

وسائل التواصل صحافة المواطن وهذا بالإضافة إلى أنه من المهم في ظل وجود  •

الاجتماعي أن يدرك القائم بالاتصال اتجاهات الجمهور وأولوياته في متابعة 

أهم وأن يقف على ، التغطية الصحفية الخاصة بالجريمة في الصحافة المصرية

ية المقدمة من وجهة نظر الجمهور السلبيات والإيجابيات المتعلقة بالتغط

سواء ورقيا  تطوير ما يقدم بالفعللذلك  اجات الجمهور حتى يستطيع وفقاواحتي

ويتمكن من الاحتفاظ بجمهوره في ظل منافسة ، أو عبر المواقع الاليكترونية

التي أوضحت العديد من  نوصحافة المواط قوية مع وسائل التواصل الاجتماعي

الدراسات السابقة أنها تمثل الآن مصدرا رئيسا للحصول على المعلومات 

تكون لدى البعض هي المصدر  بل تكاد، ومتابعة المستجدات والأخبار المختلفة

 .وهذا يؤكد ضرورة متابعة الجمهور والاهتمام بدراسات الجمهور الأهم

ختلافات الموجودة في النوع والفئات كما أن عينة الدراسة العشوائية والا •

العمرية والمستويات الاجتماعية والتعليمية المتنوعة تتيح فرصة جيدة للصحف 

في الواقع العملي لتطوير أدائها ليتناسب مع طبيعة جمهورها وبخاصة الصحف 

التي تضع سمات أو خصائص محددة لجمهورها من حيث النوع أو الفئة 

 .عليمي أو المادي أو الاهتماماتالعمرية أو المستوى الت

توضح الدراسة كذلك سبل تقويم العمل في صحافة الجريمة بالصحف المصرية  •

وهو ما يفيد الصحف ومالكيها ، بناء على اتجاهات وآراء ومقترحات الجمهور

وهذا هو الدور المهم ، والمعلنين والقائمين بالاتصال فيها في الواقع الفعلي

دا الدراسات الخاصة بالجمهور في تجسير الفجوة بين لبحوث الاعلام وتحدي
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الجمهور والقائمين بالاتصال بشكل علمي منضبط يمكن الاعتماد عليه ويعول 

 .على نتائجه بالفعل

تتضح كذلك أهمية الدراسة في كونها تبحث في ما يتصل بصحافة الجريمة  •

ابعتها متأخطر الشئون التي يجب على الصحف الجريمة من تعد و، تحديدا

المستمرة المتابعة العمل على و تغطية شاملة وموضوعيةوتغطيتها بدقة 

وذلك لأهمية ما تعكسه عن المجتمع والحالة الأمنية فيه  لتطوراتها ومستجداتها

من صور الجرائم ما تعكسه كذلك لأهمية و، ومقدار ما فيه من سلام واستقرار

ينظر إليها في المطبقة فيها والتي ية قانونالنظم للدول والمنظمات أو لللأفراد أو ل

وعلى  ،ظل التغطية المقدمة للجريمة باعتبارها نظم ناجحة أو عاجزة أو فاسدة

من مصدر  مستوى الجمهور فإنه من المهم استقاء المعلومات الخاصة بالجريمة

، وترى الباحثة أن الصحافة المصرية قادرة على توفير هذا المصدر موثوق منه

قد تؤدي تغطية الجريمة وما يصل من خلالها للجمهور إلى إشاعة وبغير ذلك 

ؤدي ق وترديد ونشر شائعات مغرضة وقد تثير من المشكلات ما يـالفوضى والقل

 .بالمجتمع كله إلى الإضرار

وتوصيف اتجاهات الجمهور نحو  وحتى يتحقق الهدف الرئيسي للدراسة وهو رصد

لإشكاليات المتصلة بها كما يراها الجمهور وا يةمصرالصحافة الة الجريمة في تغطي

وصياغة رؤية عملية للتطوير بناء على ذلك، فإن  أهداف الدراسة تنقسم إلى عدة 

 -:أهداف فرعية يمكن توضيحها على النحو التالي

مدى اهتمام الجمهور المصري بمتابعة أخبار الجرائم في  رصد وتوصيف •

 .الصحافة المصرية

 .لجمهور فيما يتصل بمتابعته للجريمة واهتمامه بهاأولويات ا رصد وتوصيف •

 .توضيح الأسباب التي تجعل الجمهور مهتما بمتابعة الجرائم بشكل عام •

توضيح الأسباب التي تجعل الجمهور يتابع تغطية الجريمة في الصحف  •

 .المصرية تحديدا

الصحافة في  ة الجريمةتغطي مدى رضا الجمهور عنوتوصيف رصد  •

 .المصرية

التغطية الخاصة بالجريمة ب يف رؤية الجمهور للتجاوزات المهنية المتصلةتوص •

 .في الصحافة المصرية

الآثار التي تعود على الجمهور من واقع متابعته لتغطية  رصد وتوصيف وتحليل •

 .الجريمة ونشرها بالصحف المصرية

في اتجاهاته نحو صحافة  -وفقا لسماته–توصيف الاختلافات بين الجمهور  •

 .ريمة الج
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المجتمع المصري كما تقييم أثر تغطية الجريمة في الصحافة المصرية على  •

 .الجمهور يراها

بناء على اتجاهات  في الصحافة المصريةة الجريمة السعي لتطوير تغطي •

 .الجمهور عينة الدراسة ورؤيته

 :وبالتالي تأتي تساؤلات الدراسة على النحو التالي

بمتابعة أخبار الجرائم في الصحافة  ما مدى اهتمام الجمهور المصري •

 المصرية؟

 ما أولويات أولويات الجمهور فيما يتصل بمتابعته للجريمة واهتمامه بها؟ •

 لماذا يهتم الجمهور بمتابعة أخبار الجريمة بشكل عام؟ •

 بماذا يفسر الجمهور اعتماده في متابعة أخبار الجريمة على الصحف المصرية؟ •

ده في متابعة أخبار الجريمة على وسائل اعلام أخرى بماذا يفسر الجمهور اعتما •

 غير الصحف المصرية؟

التغطية الصحفية في صحافة ب يقيم الجمهور التجاوزات الخاصة/كيف يرى  •

 الجريمة في الصحف المصرية؟

هل تقابل التغطية المقدمة في صحافة الجريمة المصرية احتياجات الجمهور  •

 المصري؟

 ؟في مصر على إدراكه لواقع المجتمع لصحافة الجريمةما آثار متابعة الجمهور  •

ما أثر تغطية الجريمة ونشرها كما تقدم بالصحف المصرية على المجتمع  •

 المصري من وجهة نظر الجمهور؟

 لماذا يرى الجمهور بعض الآثار السلبية / الإيجابية الناتجة عن تغطية الجريمة •

 في الصحافة المصرية؟

ف بين الجمهور المصري في اتجاهاته إزاء صحافة ما أوجه الشبه والاختلا •

 ؟وفقا لاختلاف سماته الديموجرافية الجريمة المصرية

في الاعتبار لتطوير العمل في تغطية ما أهم الملاحظات التي يجب وضعها  •

 الصحف المصرية؟الجريمة ب

 نوع الدراسة

تطبيقها على  والتي يتم  (Field study)هذه الدراسة تنتمي للدراسات الميدانية 

الجمهور وتعمد لتحليل آراء الجمهور واتجاهاتهم نحو القضايا والظواهر ووسائل 

وهي دراسة تعتمد أيضا على التحليل والتفسير فهي تسعى لتحليل ، الاعلام المختلفة

اتجاهات الجمهور في ضوء العديد من الظروف المجتمعية وكذلك السمات المختلفة 
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ر هذه الدراسة من الدراسات الوصفية السببية التي تتجاوز وبالتالي تعتب، للجمهور

محل  والعوامل المرتبطة بالموضوع مرحلة الوصف وتسعى لتوضح الأسباب

 .الدراسة

 المنهج المستخدم في الدراسة

لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة على التساؤلات الخاصة بها تعتمد الدراسة 

تغطية الجريمة الجمهور المصري نحو  لرصد وتوصيف اتجاهات منهج المسحعلى 

 .ة ورؤيته للإشكاليات المتصلة بها وآثارها في الواقع الفعلي حافة المصريصفي ال

 أدوات الدراسة

التي يمكن من خلالها التعرف على  أداة الاستبيانتعتمد الدراسة على استخدام 

هم ورصد وتوصيف أ، على اختلاف سماته الديموجرافيةاتجاهات الجمهور 

قسم الاستبيان نيو ،صل بتغطية الجريمة في الصحافةملاحظاته وتحليل رؤيته فيما يت

يتضمن كل محور منها مجموعة من إلى عدة محاور ترتبط بأهداف الدراسة وبحيث 

 .سئلة من أجل التوصل إلى إجابات دقيقة بشأنهاالأ

 -بيان:تصميم صحيفة الاست

لتي تسعى الدراسة بما يتفق مع  أهدافها تم تحديد البيانات والمعلومات ا :أولا

ووضع مجموعة من الأسئلة الواضحة والمرتبة  ، وتساؤلاتها للوصول إليها

منطقيا بناء على ذلك بحيث تحقق إجابات المبحوثين عليها الأهداف الخاصة 

 .بالدراسة

روعي في تصميم الاستبيان الجمع بين الأسئلة المغلقة والأسئلة متعددة  :ثانيا

أن يعبر عن  سئلة المفتوحة والتي تسمح للمبحوثلمتغيرات بالإضافة إلى الأا

اتجاهاته ورؤاه دون التقيد بعبارات أو إجابات محددة سلفا ويفيد هذا التنوع 

في التثبت من إجابات المبحوث وفي الوصول لنتائج أكثر تفصيلا ودقة وثراء 

 .لموضوع الدراسة

للتأكد من أن الإجابات على أسئلة  *د من المحكمينتم عرض الاستبيان على عد :ثالثا

الاستبيان تؤدي للحصول على المعلومات المطلوبة والموضحة سلفا ضمن 

أهداف وتساؤلات الدراسة، وبعد إجراء التعديلات عليها ومراجعتها بناء على 

 .التحكيم وما تضمنته نتائج الدراسات السابقة تم تقديمها في صورتها النهائية

تم إجراء اختبار الثبات بالتطبيق الميداني للاستبيان على عدد من المبحوثين  :عاراب

وهي   %95مرتين خلال أسبوعين وبحساب نسبة الاتفاق وجد أنها  10%

نسبة تشير إلى مستوى مقبول من الاستقرار في المعلومات التي أدلى بها 

 .المبحوثين وتم جمعها عن طريق الاستبيان
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وتم   spssز البيانات وإدخالها إلى الحاسب الآلي ومعالجتها باستخدام : تم ترميخامسا

في  ت والاختبارات الإحصائية التي تحقق هدف الاستبياناللجوء إلى المعاملا

: التكرارات البسيطة والنسب المئوية والمتوسطات مثل تحليل بيانات الدراسة

لدراسة  Chi square test)الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار كا )

واختبار  الدلالة الإحصائية للعلاقة بين متغيرين من المتغيرات الاسمية

(Ttest)  لدراسة الدلالة الإحصائية للفروق بين المتوسطات الحسابية

( ANOVAلمجموعتين من المبحوثين وتحليل التباين ذي البعد الواحد)

حسابية لأكثر من لدراسة الدلالة الإحصائية للفروق بين المتوسطات ال

مجموعتين من المبحوثين وكذلك معامل ارتباط بيرسون لدراسة الدلالة 

 .الإحصائية للارتباط بين متغيرين

 مجتمع البحث وسمات عينة الدراسة

فإن البحث ، يمتد ليشمل الجمهور المصري كله سةوإذا كان مجتمع الدرا

بحيث ولكن مفردة  400 سيعتمد على عينة عشوائية من الجمهور المصري قوامها

إلى أقل من  30من)و) 30إلى أقل من  20)ن م بشكل حصصي يتم توزيع الفئات العمرية

وذلك حتى يتحقق للدراسة أكبر قدر  (عاما فأكثر 50)ثم ( 50إلى أقل من  40)من و (40

  .ممكن من التنوع وهو ما يثري نتائج الدراسة

 -السمات الديموجرافية لعينة الدراسة:

 النوع -1

 (1جدول رقم )

 وعـــالن
 % ك النوع

 37.7 151 ذكر

 62.3 249 أنثي

 100 400 الإجمالي

 السن -2

 (2جدول رقم )

 نــــسال
 % ك السن

 25 100 عاما   30أقل من  –عاما   20

 25 100 عاما   40أقل من  –عاما    30

 25 100 عاما   50أقل من  –عاما    40

 25 100 فأكثر 50من 

040 الإجمالي  100 
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 المؤهل -3

 (3جدول رقم )

 لـــالمؤه
 % ك المؤهل

 10.3 41 تعليم متوسط )الحاصلون على شهادة الثانوية العامة أو مايعادلها(

 5.7 23 فوق المتوسط )الحاصلون على سنتين دراسيتين بعد الثانوية العامة أو ما يعادلها(

 58.7 235 جامعي )الحاصلون على شهادة جامعية(

 25.3 101 ن الجامعي )الحاصلون على الماجستير/الدكتوراه(أعلى م

 100 400 الإجمالي

 الإطار النظري للدراسة

تستفيد الدراسة من التكامل بين عدد من الأطر والمداخل النظرية بما يحقق أكبرر 

يسعى  وما  -موضوع الدراسة –قدر ممكن من الاستفادة من البحث في هذا الموضوع 

وما يتصرل بره  مدخل الاستخدامات والإشباعات علىفالدراسة تعتمد  ،ئجلتقديمه من نتا

نظريرررة و اهرررالمتحققرررة من شرررباعاتالإو لصرررحافة الجريمرررة الجمهرررور مرررن اسرررتخدامات

 .كذلك نظرية المسئولية الاجتماعيةالاعتماد على وسائل الإعلام و

حققرة مدخل الاستخدامات والإشباعات في توصيف وتحليل الإشرباعات المت يفيدو

 الجريمررة مررن صررحافة الجريمررة وفقررا لأهدافرره وأولوياترره فرري متابعررة أخبررار للجمهررور

 .اوبالتالي استخداماته له والتغطية المقدمة لها

أو  وبشكل عام فإن مدخل الاستخدامات والإشرباعات يؤكرد أن اسرتخدام الصرحف

بط بمردى في الحصول على المعلومات ومتابعرة الأخبرار يررت وسائل الإعلام بشكل عام

وبالتالي فإن هناك معادلرة واقعيرة تررتبط  ،شباعات مختلفةما يتحقق للفرد من فوائد أو ا

قره لرك مرتبط بمقدار ما تحق مقدار استخدامك للوسيلة الإعلاميةبهذه النظرية مفادها أن 

فري أن  والإشرباعاتوتتحردد فرروض مردخل الاسرتخدامات  ،وتوفيرها فعليا لمرا تحتاجره

ي أو نشررط ويسررعى عررن وعرري بالاختيررار بررين وسررائل الاعررلام المتعررددة الجمهررور إيجرراب

 .بحسب ما يتوقعه من اشباعها لحاجاته

 ركرزت تعتمد الدراسرة كرذلك علرى نظريرة الاعتمراد علرى وسرائل الإعرلام التريو

مادات الآخرين علرى المصرادر قوة وسائل الإعلام كنظام معلوماتي يستمد من اعت على

أن هنرراك  وسررائل الإعررلام وأوضررحت النظريررةي تسرريطر عليهررا ة للمعلومررات التررالمهمرر

أن العلاقرة التري وعلرى  الأخرى الاجتماعية علاقة اعتماد بين وسائل الإعلام والأنظمة

تررربط وسررائل الإعررلام والجمهررور والنظررام الاجتمرراعي تتسررم بخصررائص اجتماعيررة مررن 

 صرعوبة النظريرة علرىوأكدت  ،الذي تفرضه سمات المجتمع الحديث الاعتماد المتبادل

فهررم طبيعررة أدوار وسررائل الإعررلام وتأثيرهررا مررا لررم يررتم فهررم طبيعررة الاعتمرراد المتبررادل 

والترابط الوثيق بينها وبين الأنظمة الأخرى )النظام السياسي، النظام الاقتصرادي( هرذا 
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من جهة، وما لم يتم أيضا تحديد المجالات التي يعتمد فيها الجمهور على هذه المؤسسرة 

 ن جهة أخرى.م

 ما يلي: أهم فرضيات نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام ومن ضمن

يترررراوح ترررأثير وسرررائل الإعرررلام برررين القررروة والضرررعف تبعرررا للظرررروف المحيطرررة  -أ

 والخبرات الخاصة بالجمهور.

اسرررتخدام وسرررائل الإعرررلام وتأثيرهرررا لا يحررردث بمعرررزل عرررن ترررأثيرات النظرررام  -ب

 الجمهور ووسائل الإعلام. الاجتماعي الذي ينتمي إليه

حالات اللااستقرار والأزمات التي تحدث في النظام الاجتماعي تزيد مرن حاجرة  -ج

الجمهور للمعلومات وبالتالي تزيد من اعتماده على وسائل الإعلام لإشباع هرذه 

 الحاجة.

اعتماد الجمهور على وسائل الإعلام يزداد كلما كان النظام الإعلامي قادرا على  -د

 لاستجابة لاحتياجات النظام الاجتماعي والجمهور.ا

هرررذه الفرضررريات سرررتفيد فررري مناقشرررة النترررائج والسرررعي للاسرررتفادة مرررن إجابرررات و

وفقررا للنظريررة فررإن الجمهررور يختلررف فرري درجرره الاعتمرراد علررى الجمهررور وملاحظاترره و

فمثلا جمهور الصفوة يتمتع بمصادر معلومات متنوعة بصرورة أكثرر  ، وسائل الإعلام

 .باعتبارها أحد مصادره الأساسيةجمهور العام الذي يعتمد على وسائل الإعلام من ال

ويختلررف الجمهررور بشرركل عررام فرري درجررة اعتمرراده علررى وسررائل الإعررلام نتيجررة 

فرالأفراد يعتمردون علرى وسرائل ، الاختلاف في الأهداف والمصرالح والحاجرات الفرديرة

، فالفرد يهدف إلى تأييرد حقره فري هدافهما مصدرا  من مصادر تحقيق أالإعلام باعتباره

، ويحتررراج إلرررى التسرررلية ات الشخصرررية والاجتماعيرررة المختلفرررةالمعرفرررة لاتخررراذ القررررار

والترفيه كهدف أيضا  في نفس الوقت إلا أن الأفراد لا يستطيعون ضبط أو تحديرد نروع 

 ، رسرائل ولكرنهم يسرتطيعون تحديرد مرا لا ينشرر مرن، الرسائل التي تبثها وسائل الإعلام

لأن وسررائل الإعررلام تحرردد مررا ينشررر أو لا ينشررر بنرراء علررى العلاقررة الدائريررة مررع أفررراد 

ويظهررر بالتررالي تررأثير الخصررائص والسررمات  ، المتلقررين مثلهررا مثررل الررنظم الاجتماعيررة

 .الفردية والاجتماعية على تطوير هذه العلاقة الدائرية مع وسائل الإعلام

الاعلام في القردرة علرى الرربط برين الظرروف  ائلى وستفيد نظرية الاعتماد علو

فري فتررة تاريخيرة معينرة وبالترالي  ء الاجتمراعيالتاريخية التي يمر بهرا المجتمرع والبنرا

وهرو مرا سريفيد فري ، وتأثير وسائل الاعلام علريهماعتماد الجمهور على وسائل الاعلام 

م فرري ظررل ظررروف لفهررم طبيعررة الاعتمرراد علررى وسررائل الإعررلا تفسررير نتررائج الدراسررة

 المجتمع وما يشهده من تغيرات.

أمررا نظريررة المسررئولية الاجتماعيررة فهرري أحررد أهررم النظريررات الترري تشررير إلررى أهررم 

العناصررر الترري يجررب الالتررزام بهررا حتررى تحقررق وسررائل الإعررلام دورهررا المسررئول فرري 

خلاقيرة للصرحافة والتوفيرق برين حريرة استهدفت النظرية وضع ضروابط أولقد  المجتمع
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لعمرل الإعلامري مهنيرة ل ن خرلال وضرع مبرادئمر لصحافة وبين المسئولية الاجتماعيرةا

لصرردق والموضرروعية والترروازن وتجنررب أي شرريء يررؤدي إلررى الجريمررة والعنررف منهررا ا

ومن ثم تفيد النظرية في مناقشة نتائج الدراسة فيما يتصل بالتجاوزات التري  والفوضي،

يل تحقيق الصحافة مسئوليتها تجراه المجتمرع وكيف يمكن تلافيها في سب يراها الجمهور

 وتجاه جمهورها من أفراد المجتمع.

 النتائج العامة للدراسة الميدانية

 المحور الأول: خاص بمدى الاهتمام بمتابعة الجريمة ومصادر متابعتها 

: هرررل  تحررررص علرررى متابعرررة التغطيرررة الخاصرررة بالجريمرررة مرررن خرررلال الصرررحافة 1س

 الورقي أو الاليكتروني؟المصرية سواء في شكلها 

 (4جدول رقم )

 مدى الحرص على متابعة التغطية الخاصة بالجريمة من خلال الصحافة المصرية

 % ك المصرية من خلال الصحافة متابعة التغطية الخاصة بالجريمة علىالحرص  مدى

85 نعم أتابعها يوميا بشكل منتظم                                                 14.4 

 23.8 95 مرات أسبوعيا(                 5-3أتابعها بشكل غير منتظم )حوالي 

 36.8 147 أتابعها أحيانا )مرة أو مرتين أسبوعيا(                                    

 25 100                          نادرا )عند حدوث جريمة أو حادثة كبرى(                                                       

 100 400 الإجمالي

       دالة           0.000 المعنويه :          3درجة الحرية:                       39.980   :  2كا

علرى الصرحافة  هداتمرأن الجمهور يختلف فري مردى اع ضح من الجدول السابقات

ما أكدت عليه نظرية الاعتماد على وسائل وهو  بشكل عام في متابعته لأخبار الجريمة

الترري أوضررحت أن الجمهررور يختلررف فرري درجررة اعتمرراده علررى وسررائل الإعررلام  الإعررلام

نرره يرجررع فعليررا ولك – باعتبارهررا أحررد مصررادر تحقيررق أهرردافهم فرري المعرفررة أو التسررلية

أساسرري أو منررتظم وبشرركل سررواء  -بشرركل أو برر خركمررا تشررير نتررائج الدراسررة للصررحافة 

لا تترابع أخبرار الجريمرة مرن  %25نسربة تصرل إلرى  كل غيرر منرتظم أو نرادرا وهريبشر

وذلك عند حردوث الجررائم أو الحروادث الكبررى وهرو مرا يتفرق  خلال الصحف إلا نادرا

بالفعل مع إحدى فرضيات نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام التي تقرول برأن حرالات 

م الاجتمرراعي تزيررد مررن حاجررة الجمهررور اللااسررتقرار والأزمررات الترري تحرردث فرري النظررا

 .للمعلومات وبالتالي تزيد من اعتماده على وسائل الإعلام لإشباع هذه الحاجة
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رتررب وسررائل الإعررلام الترري تتررابع التغطيررة الخاصررة بأخبررار الجرررائم مررن خلالهررا  :2س

 مع تفسير أسباب الاعتماد عليها )رتب أول ثلاثة تعتمد عليهم من فضلك(

 (5جدول رقم )

 التغطية الخاصة بأخبار الجرائم من خلالها الجمهور تابعيوسائل الإعلام التي 

 وسائل الاعلاميةال
 الوزن المرجح  الترتيب

 الترتيب
 النسبة الوزن الثالث الثاني الأول

 3 18.4 370 56 40 78 الصحف الورقية

 2 19.3 387 53 77 60 ليكترونيةالصحف الإ

 4 15.4 310 52 72 38 خباريةالمواقع الإ

 1 27.9 559 45 62 130 مواقع التواصل الاجتماعي

 6 4.6 93 29 34 30 القنوات التليفزيونية المحلية

 5 11.2 225 94 79 52 القنوات الفضائية الأجنبية

 7 2.7 54 24 22 8 ذاعية المحليةالمحطات الإ

 8 0.4 9 30 4 2 ةذاعية الأجنبيالمحطات الإ

 -- 100 2007 ن المرجحةجملة الأوزا

الاجتمرراعي أصرربحت مررن أهررم يتضررح مررن الجرردول السررابق أن مواقررع التواصررل 

فررري الحصرررول علرررى المعلومرررات الخاصرررة  وهررري الأكثرررر اسرررتخداما وسرررائل الاتصرررال

 -كما اتضح من إجابات الجمهور )العينرة محرل الدراسرة( - ومتابعة تفاصيلها بالجريمة

عي بالنسرربة الأكبررر فرري اعتمرراد الجمهررور عليهررا إذ حظيررت مواقررع التواصررل الاجتمررا

( وأوضح المبحوثون من خلال إجاباتهم أن ذلك يرجع لسرعة التواصرل مرن 27.9%)

خلالها ولأنها متاحة دائما في كل وقت وفري أي مكران بالنسربة إلريهم ولأنهرا تتنراول أي 

احة جريمررة مررن زوايررا متنوعررة بحسررب اهتمامررات المسررتخدمين وكررذلك لأنهررا ترروفر سرر

ا أوضحت إجابرات مناقشة مفتوحة حول الجريمة ولأن مواقع التواصل الاجتماعي، كم

تروفر فرصرة  قد يتوفر بها فيرديوهات وصرور لا تتروفر بالصرحف كمرا أنهرا المبحوثين،

واهتمامراتهم وأنهرا فري الأغلرب  بما يتناسب مع احتياجات المستخدمينعرض الجريمة 

 .خلالها عن اهتمامات المواطنين بشكل مباشر الأعم تعتبر ساحة يمكن التعبير من

( وهرو %19.3) ليكترونية فري الترتيرب الثراني للجمهرورثم جاءت الصحف الإ 

مررا يؤكررد علررى دور وأهميررة وتررأثير الاتصررال الرقمرري فرري عصرررنا الحررالي وأوضررح 

المبحوثون من خلال إجاباتهم أن ذلك يرجع لسهولة الوصول إليها في أي وقت ولأنهرا 

ولأن تصررفحها بشرركل متسرارع بسررعة البيانررات والتفاصريل المرتبطررة برالجرائم تحردث 

يسررمح بالمقارنررة بسرررعة بررين كررل مررا قيررل حررول الجريمررة وجمررع أكبررر قرردر ممكررن مررن 

وهو مهم كما أوضرح الجمهرور خاصرة  المعلومات ومن الرؤى المختلفة حول الجريمة

لمعادلرة التري يعتمرد عليهرا مردخل وهو ما يتفق مرع افي حالة الجرائم المثيرة والخطيرة 

والتي تقول بأن مقدار استخدامك للوسريلة الإعلاميرة مررتبط  الاستخدامات والإشباعات

وواضرح مرن واقرع إجابرات الجمهرور عينرة  بمقدار ما تحققه لك وتوفره لك مما تحتاجه

أنره يسرعى لجمرع أكبرر عردد مرن المعلومرات بأسررع وقرت ممكرن مرع الاهتمرام  الدراسة
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وهات تشرربع جاجترره للتأكررد وللفهررم وهررو مررا يؤكررد أن د آراء متنوعررة وصررور فيررديبوجررو

الجمهور إيجابي ونشط ويسعى عن وعي للاختيار بين وسائل الإعلام المتعددة بحسب 

 .ما يتوقعه من إشباعها لحاجاته

( والترري لاتررزال %18.4ثررم جرراءت الصررحف المطبوعررة فرري الترتيررب الثالررث ) 

ولكنها في نفرس ،عا للجمهور خاصة في الفئات العمرية الأكبر محل اهتمام وتوفر إشبا

إقبررال الجمهررور عليهررا بشرركل عررام بعررد نمررو مررا يتصررل بالوقررت برردأت فرري التراجررع في

ثرم ترأتي الانترنت واستخداماته وظهور مواقع التواصل الاجتمراعي وتزايرد اسرتخدامها 

الوسرائل التري يترابع مرن فيمرا يتصرل ب كما يررى الجمهرور باقي وسائل الإعلام بعد ذلك

 .خلالها تغطية الجريمة

ويرررتبط بالإجابررات السررابقة للبرراحثين الفرضررية الخاصررة بررأن الصررحف الورقيررة 

 –ولقد اتضح من نتائج التحليرل الإحصرائي ، تزداد درجة الاعتماد عليها كلما زاد السن

ترتيرب  فريإحصرائيا  صحة هذا الفرض إذ توجد فرروق دالرة  -كما يشير الجدول التالي 

بررين برراقي وسررائل الإعرلام مررن حيررث الاعتمرراد عليهررا فرري متابعررة  ة مررنالصرحف الورقيرر

ولقرد اتضرح ، التغطية الخاصة بالجرائم وبين المتغيررات الديموغرافيرة المتصرلة بالسرن

أن الفئة العمرية أكبرر مرن خمسرين عامرا هرم أكثرر اعتمرادا علرى الصرحف الورقيرة فري 

عامررا ثررم يلرريهم  50أقررل مررن -40ن تتررراوح أعمررارهم بررين متابعررة الجريمررة يلرريهم الررذي

عاما وأخيرا الفئة العمرية الأصغر سنا  40أقل من -30الجمهور في الفئة العمرية من 

 .هم دون الثلاثين عاماو

 (6جدول رقم )

 العلاقة بين السن ودرجة الاعتماد على متابعة الصحف الورقية فى تغطية الجريمة
الانحراف  المتوسط العدد السن ودرجة الاعتماد

 المعياري

 مؤشرات إحصائية

إحصائي 

 الاختبار

درجة 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

 3 27.374 0.686 0.21 100 عاما   30أقل من  –عاما   20من 

396 

0.000 

 1.143 0.63 100 عاما   40أقل من  – 30من  دال

 1.214 0.98 100 عاما   50أقل من  – 40من 

 0.857 1.44 100 فأكثر 50من 

 1.093 0.82 400 الإجمالي

حصرائية برين توجد فروق ذات دلالة إالفرضية الخاصة بأنه أيضا ويتصل بذلك 

متغيررررات ثرررلاث وسرررائل مرررن حيرررث الاعتمررراد علررريهم فررري تغطيرررة الجريمرررة وال أعلرررى

 :ولقد ثبت صحة الفرض كما يتضح من الجدول التالي، المتصلة بالسن الديموجرافية
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 (7جدول رقم )

الفروق بين أعلى ثلاث وسائل من حيث الاعتماد عليهم فى تغطية الجريمة 

 والمتغيرات الديموجرافية المتصلة بالسن
الانحراف  المتوسط العدد السن

 المعياري
 مؤشرات إحصائية

إحصائي 
 الاختبار

درجة 
 الحرية

مستوى 
 المعنوية

التواصل 
 الاجتماعي

ل مررن أقرر –عامررا   20مررن 
 عاما   30

 ف 0.799 1.26 100
=13.325 

3 
396 

0.000 
 دال

 40أقررررل مررررن  – 30مررررن 
 عاما  

100 1.26 0.960 

 50أقررررل مررررن  – 40مررررن 
 عاما  

100 0.96 1.044 

 0.975 0.41 100 فأكثر 50من 
 1.007 0.97 400 الإجمالي

الصحف 
 الالكترونية

أقررل مررن  –عامررا   20مررن 
 عاما   30

 ف 1.171 1.23 100
=17.842 

3 
396 

0.000 
 دال

 40أقررررل مررررن  – 30مررررن 
 عاما  

100 1.26 1.134 

 50أقررررل مررررن  – 40مررررن 
 عاما  

100 0.80 1.073 

 0.868 0.44 100 فأكثر 50من 
 1.116 0.93 400 الإجمالي

الصحف 
 ةالورقي

أقررل مررن  –عامررا   20مررن 
 عاما   30

100 0.21 0.686  
 ف

=27.374 

3 
396 

0.000 
 دال

 40أقررررل مررررن  – 30مررررن 
 عاما  

100 0.63 1.143 

 50أقررررل مررررن  – 40مررررن 
 عاما  

100 0.98 1.214 

 0.857 1.44 100 فأكثر 50من 
 1.093 0.82 400 الإجمالي

حصائية برين متغيرر إدول السابق وجود فروق ذات دلالة يتضح من بيانات الجو

ع التواصررل الاجتمرراعي مررن حيررث درجررة الاعتمرراد عليهررا فرري مواقرر ةالسررن وبررين وسرريل

احصرائيا   ةوهري قيمرة دالر 13.325تغطية الجريمرة حيرث بلغرت قيمرة معامرل بيرسرون 

بررنفس الدرجررة لصررالح  ةويتضررح الفررروق فري هررذه الوسرريل 0.000 ةمعنويرر ىعنرد مسررتو

تمرد علرى أي أنهرم أكثرر فئرة تععامرا  30قرل مرن أ ىلرإ 20عمرارهم مرن أاللذين تتررواح 

عمارهم مرن أاللذين تتراوح مواقع التواصل الاجتماعي لمتابعة أخبار الجريمة ثم يليهم 

 اعامرر 50 ىلررإ 40عمررارهم مررن أثررم اللررذين تتررراوح  اعامرر 40قررل مررن أ ىلررإعامررا  30

 .كثرأعاما ف 50 ىلإعمارهم أخيرا اللذين تصل أو

الجريمة وفقاا لعادد  ةخاص باتجاهات وتفضيلات الجمهور نحو نوعي الثاني: محورال

         من المتغيرات

 ؟الدولية: إلى أي مدى تهتم بمتابعة أخبار الجرائم 3س
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 (8جدول رقم )

 الاهتمام بمتابعة الجرائم الدولية ىمد

 % ك مدي الاهتمام بمتابعة الجرائم الدولية

 9.8 39 إلى حد كبير                                                          

 36.2 145 إلى حد ما                                                              

 35 140 نادرا                                                                    

 19 76 لا أهتم                                                                  

 100 400 ماليالإج

 ةدال   0.000المعنويه :                   3درجة الحرية :                          79.220:      2كا

لا "ة مررن الجمهررور المصررري الجرردول السررابق أن هنرراك نسرربة ملحوظررويوضررح 

ائم التري رالدوليرة أو الجر الجرائمبمتابعة  (%19) "لا تهتم إلا نادرا"أو  (%35) "تهتم

وهرو مرا يعنري أن الجريمرة تحديردا تظرل بالنسربة لعردد كبيرر مرن  ول أجنبيرةحدث في دت

الناس مهمة طالما هي تحدث في مجتمعهم أو تحدث بينهم وقرد لايبردون نفرس الاهتمرام 

وتفسرر الباحثرة ذلرك ، أو التأثر للجريمة حال وقوعها في مجتمع مختلف أو دولة أخرى

قوم على أساس أن الفرد يهتم بشكل أكبر بكرل مرا في ضوء فكرة القرب النفسي والتي ت

 . كثر تأثيرا عليه بشكل مباشربجواره أو الأهو 

 : إلى أي مدى تهتم بمتابعة أخبار الجرائم التي تقع بحق مصريين بالخارج؟4س

 (9جدول رقم )

 ع بحق مصريين بالخارجقالاهتمام بمتابعة الجرائم التي ت ىمد
 % ك ع بحق مصريين بالخارجقئم التي تالاهتمام بمتابعة الجرا ىمد

 39.8 159 إلى حد كبير                                                          

 37.4 150 إلى حد ما                                                              

 15.8 63                نادرا                                                     

 7 28 لا أهتم                                                                  

 100 400 الإجمالي

 ةدال    0.000المعنويه :                              3درجة الحرية :                125.340:   2كا

بيررر مررن قبررل الجمهررور المصررري السررابق أن هنرراك اهتمررام ك الجرردوليوضررح 

فمرن واقرع مسرئوليتها  بالتاليو، أخبار الجرائم التي تقع بحق مصريين بالخارج بمتابعة

والتري تقرع  أن تعمل على تغطية الجرائم المتصلة بالمصريين للصحف لابدالاجتماعية 

  وذلك لعدة أسباب:، بالخارج في كل مكان بحقهم

خاصرة  ابجمهورهالصحف حتفظ تف وتشد انتباهه يالمصر لأنها مهمة للجمهور -:أولا

ة مررع وسررائل الإعررلام المختلفررة ومررع مواقررع التواصررل فرري ظررل المنافسررة الشررديدة الحاليرر

حيررث يؤكررد مرردخل الاسررتخدامات والإشررباعات أن اسررتخدام الصررحف فرري  الاجتمرراعي
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أو فررد مرن فوائرد الحصول على المعلومات ومتابعة الأخبار يررتبط بمردى مرا يتحقرق لل

 .اشباعات مختلفة

مررن واقررع المسررئولية الاجتماعيررة للصررحافة المصرررية يصرربح الاهتمررام بشررئون  -:ثانيااا

المصريين بالخارج أمرا مهما باعتبرار أنهرا تنقرل مشركلاتهم ومرا يلقونره مرن صرعوبات 

بحسب قوة ودقة التغطية التري تقردمها للجررائم التري ترتكرب  –للمسئولين وباعتبار أنها 

ترررؤثر فررري صرررناعة القررررار وفررري حصرررول المرررواطنين  –ين بالخرررارج بحرررق المصرررري

 على حقوقهم.المصريين بالخارج 

لأي جريمرة أن تقردم تغطيرة دقيقرة وشراملة على الصحافة المصررية كرذلك يجب  -:الثثا

بردلا مرن لأنهرا فري هرذه الحالرة تروفر البرديل الصرادق ترتكب بحق المصرريين بالخرارج 

ة أجنبية أو وسريلة إعلاميرة تكرون لهرا أغرراض هدامرة اعتماد الجمهور على أي صحاف

  .في عدم صحة أو دقة ما تعرض

 : إلى أي مدى تهتم بمتابعة أخبار الجرائم التي يرتكبها مصريون بالخارج؟5س

 (10جدول رقم )

 مدى الاهتمام بمتابعة الجرائم التي يرتكبها مصريون بالخارج
 % ك ها مصريون بالخارجالاهتمام بمتابعة الجرائم التي يرتكب مدى

 32 128 إلى حد كبير                                                          

 30.8 123 إلى حد ما                                                              

 27 108 نادرا                                                                    

 10.2 41 لا أهتم                                                                  

 100 400 الإجمالي

 ةدال    0.000:    ةالمعنوي                   3درجة الحرية :                        48.580:     2كا

تهمرره تلررك الجرررائم  يوضررح الجرردول السررابق أن هنرراك قطرراع كبيررر مررن الجمهررور

الإخبارية لهرا إذ ترأتي نسربة  وبالتغطيةالتي يرتكبها مصريون بالخارج ويهتم بمتابعتها 

بر نسربتين علرى التروالي بواقرع ـكأكر (إلرى حرد مرا)ونسربة تهمنري  (إلى حد كبير)تهمني 

بار حتررى ـ، وبالتررالي فعلررى الصررحافة الاهتمررام بهررذا القطرراع مررن الأخرر%30.8و  32%

وكذلك أيضرا ، الذي يبحث دوما عن الأخبار المثيرة ورـبة كبيرة من الجمهـسنظ بـتحتف

تغطيررة أو كجررزء مررن مسررئوليتها الاجتماعيررة حتررى لا تترررك الجمهررور معرضررا إلررى أي 

دمة في قنوات أو وسائل إعلام مغرضة أو لا تهتم بتقديم صورة إيجابية عرن ـمق متابعة

   المصريين إما تجاهلا أو عن عمد.
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 ما أهم أنواع الجرائم التي تهتم بمتابعتها وتشغلك حاليا؟: 6س

 (11جدول رقم )

 هبمتابعتها وتشغلالجمهور هتم يأهم أنواع الجرائم التي 
 % ك ؟ أهم أنواع الجرائم التي تهتم بمتابعتها وتشغلك حاليا ما

 64.3 257 الجرائم الخاصة بالإرهاب

 28.8 115 الجرائم الخاصة بالاختطاف

 44.3 177 م سرقة الأعضاءجرائ

 45.5 182 الجرائم الخاصة بالفساد الحكومي والمؤسسي

 22.8 91 جرائم الاغتصاب والتعدي على الشرف والعرض

 28.3 113 جرائم القتل والثأر

 37 148 الاعتداءات والخلافات التي تسفر عن جرائم بين المسلمين والمسيحيين

 16.8 67 المختلفةجرائم السرقات للمنازل والأماكن 

 17 68 الجرائم التي ترتكب عبر الانترنت وعن طريق تكنولوجيا الاتصال الجديدة

 14.3 57 جرائم سرقة السيارات

 10.8 43 جرائم السب والإهانة

 21.3 85 جرائم التحرش

 0.6 2 خري تذكر )جرائم الحرب(أ

 400 جملة من سئلوا

احتلرت المراترب الخمرس الأولرى التري  ئمجرراالأهم تضح من الجدول السابق أن ي

 -:هي -عينة الدراسة كما اتضح من إجابات الجمهور– لدى الجمهور

بشركل أكبرر مرن  حاليرا تسرتحوذ علرى اهتمامرات الجمهروروالتي الإرهاب  جرائم -:أولا

( مرن المبحروثين %64.3كما أوضحت نتائج الدراسرة إذ جراءت نسربة ) غيرها

وهرذا يتسرق ، جمهور بمثل هذه النوعيرة مرن الجررائمكدلالة على مدى اهتمام ال

وكثير من بلدان العرالم العربري برل وكثيرر مرن  منطقيا مع ما تشهده مصر حاليا

وتشرد  من جرائم إرهابية ومن عمليات إجرامية يتأذى منها الجميرع بلدان العالم

انتبرراه الجمهررور لمعرفررة مررن يقومررون بهررا وآثارهررا والإجررراءات الترري تتخررذها 

حكومررة فرري المقابررل وكيررف يمكررن التصرردي لمثررل تلررك العمليررات أو الجرررائم ال

  .الإرهابية

فرري هررذه الفترررة ومررن الطبيعرري والمنطقرري  والمؤسسرري جرررائم الفسرراد الحكررومي -:ثانيااا

أن تررأتي هررذه الزمنيررة ونحررن فرري العقررد الثرراني مررن القرررن الحررادي والعشرررين 

 ائم بالنسررربة للجمهرررورالنوعيرررة مرررن الجررررائم أيضرررا كواحررردة مرررن أهرررم الجرررر

 خاصة بعد كثير من التطورات السياسية والاجتماعية والاقتصرادية (45.5%)

أن بعرد والعالم العربي تحديدا وكذلك علرى مسرتوى المشرهد الردولي و في مصر

 وكبيرررة فرري مختلررف دول العررالم فسرراد ضررخمةلجرررائم الكشررف عررن حررالات تررم 

هرا ترؤثر علرى حيراتهم اليوميرة والتي اسرترعت وتسرترعي انتبراه الجمهرور لكون
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ولكونها مثيرة وجاذبة بحكم وجود شخصيات عامرة واسرماء بعرض المسرئولين 

 .الكبار بها

التري يهرتم لتحترل المرتبرة الثالثرة مرن برين الجررائم  جرائم سرقة الأعضاءجاءت  -:ثالثا

وذلك لخطورتها وشدة تخوف الناس منها فري الآونرة ، (%44.3بها الجمهور )

، ولكثرة حدوثها في الآونة الأخيرة سواء في مصر أو في دول أخررىالأخيرة 

ولأن وسائل الإعرلام كشرفت عرن كثيرر مرن الحرالات والأسرماء المتصرلة بمثرل 

رائم جديردة ومسرتحدثة ولكنهرا موجرودة هذه النوعية من الجرائم وهي ليست جر

فعرلا ولقد كثررت  ولكن تزداد أحيانا في بعض الأوقات من فترات زمنية سابقة

  .الأخبار بشأنها في السنوات الأخيرة

جاءت الجرائم الخاصة بالخلافرات أو الصرراع برين المسرلمين والمسريحيين فري  -:رابعا

وذلرك لأهميتهرا ولأن ، (%37بنسربة ) الترتيب الرابع مرن اهتمامرات الجمهرور

المصريون دوما يستشعرون أنهم نسيج واحد لا ولن يتجزأ ومن ثم فهرم يبردون 

ويهررردد السرررلام  عكرررس ذلررركأو خرررلاف يظهرررر ي جريمرررة جرررا دائمرررا لأانزعا

  .الاجتماعي وثقافة التسامح التي يتسم بها المجتمع المصري

أترت جررائم الاختطراف فري المرتبرة الخامسرة مرن واقرع مرا يهرتم بره الجمهرور  -:خامسا

مررن جرررائم ومررن الملاحررظ أن ذلررك يتسررق مررع تزايرردها فرري ( %28.8بنسرربة )

لتعررض عردد ملحروظ مرن المرواطنين لتلرك نظرا وخطورتها رة السنوات الأخي

يتعرررض لهررا الكبررار ووهرري جرررائم لا يتعرررض لهررا الصررغار فقررط بررل ، الجرررائم

تعرد ووهي ترتبط في كثير من الأحيان برالجرائم الأربرع السرابقة عليهرا  ، كذلك

لمررا لهررا مررن آثررار سررلبية جرررائم الاختطرراف محررل اهتمررام كبيررر بررين المررواطنين 

   .لدى المواطنوالأمان رة على حالة الشعور بالأمن خطي

مما يهتم بره الجمهرور مرن  تأتي في المرتبة السادسةوالتي جرائم القتل والثأر  -:سادسا

وهررذا أمررر منطقرري أن تحظررى جرررائم القتررل ، (%28.3الجرررائم وذلررك بنسرربة )

 اعلأن العنرف والصرربشركل عرام بأهمية واضحة ومكانة بارزة لدى الجمهرور 

، ومن القيم الإخبارية التي تضريف ثقرلا للخبررمن أولويات اهتمامات الجمهور 

خاصة وأن الجمهرور يقررأ أيضرا مثرل هرذه النوعيرة مرن الجررائم لأخرذ الحيطرة 

 للتسلية خاصة مع صياغتها صياغة درامية أحيانا.والحذر أو أحيانا 

التحرررش تليهررا جرررائم ( %22.8)ثررم تررأتي بعررد ذلررك جرررائم الاغتصرراب بنسرربة 

والتري قرد تتسربب غرابتهرا أحيانرا أو خطورتهرا وآثارهرا السرلبية علرى  (%21.3) بنسبة

ثم يليها جررائم الانترنرت ، المجتمع أو أسلوب كتابتها المثير في جذب الجمهور لقرائتها

اهتمررام الجمرراهير فرري السررنوات  حيررزا موسررعا مررن والترري برردأت تشررغل( %17بنسرربة )

والخطيرررة علررى الفرررد والمجتمررع ثررم  تها وتأثيراتهررا السرلبيةالأخيررة نظرررا لتزايررد معرردلا

( ثم أخيرا جررائم %14.3( ثم سرقة السيارات بنسبة )%16.8بنسبة ) جرائم السرقات

    (.%10.8السب والإهانة بنسبة )
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كان وقوع الجريمة؟ )يمكن اختيرار : ما أهم الجرائم التي تهتم بمتابعتها من حيث م7س

 (اختر كل الأماكن التي تهمك فضلك من أكثر من إجابة،

 (12جدول رقم )

 الجرائم التي تسترعى انتباهك من حيث مكان وقوع الجريمة
 % ك الجريمة مكان وقوععى انتباهك من حيث رالجرائم التي تست

 90 360 أي مكان داخل مصر

 48.3 193 المحافظة التي أنتمي إليها

 48.8 195 سيناء

 31 124 مصر بشكل عام المحافظات الحدودية في

 47 188 المنطقة العربية بشكل عام

 38.8 155 البلاد الأجنبية خارج نطاق المنطقة العربية

 400 جملة من سئلوا

يتضح من الجدول السابق أن غالبية الجمهور كما اتضح من إجابات المبحروثين 

ن تمييررز دو %90يهررتم بررالجرائم بشرركل كبيررر فرري أي مكرران داخررل مصررر وذلررك بنسرربة 

لمكان محدد وهي إجابة تتسق مع طبيعة الجمهور المصري ومع طبيعة بلرد كمصرر لا 

يوجد تفرقة فيها بين مكان وآخر أو محافظرة وأخررى أو برين مجموعرة مرن المرواطنين 

بل يعتبر المواطن دوما أن أي جريمة في أي مكان فري مصرر ولأي  ومجموعة أخرى

. وفي ضوء ذلك لا برد أن تراعري الصرحف مواطن مصري تمسه وتمس أمنه وكرامته

تغطيررة الجرررائم الترري تحرردث فرري مختلررف أنحرراء الرربلاد ولا تهمررل بعررض المحافظررات 

لحسرراب التركيررز علررى محافظررات أخرررى كمررا يحرردث أحيانررا عنررد التركيررز علررى أخبررار 

 الجرائم في العاصمة فقط أو القاهرة الكبرى وفري الآونرة الأخيررة التركيرز علرى سريناء

 همال أو تجاهل باقي المحافظات وما يحدث بها من جرائم قرد تكرون خطيررةمع إكذلك 

  قبل تغلغل بعض المشكلات أو استفحالها. أو قد تكون أحيانا بمثابة إنذار مبكر

كمررا يتضررح كررذلك أن سرريناء مررن أهررم المنرراطق الترري تشررغل بررال الجمهررور علررى 

ام قطرراع ملحرروظ مررن الصررعيد الأمنرري وأن أي جريمررة تحرردث بهررا تصرربح محررل اهتمرر

بنسرربة تكرراد تكررون مماثلررة تمامررا للمحافظررة الترري ينتمرري إليهررا الشررخص وأنهررا  الجمهررور

من الجمهور ويتماشى ذلك مع الأوضاع الأمنية الأخيررة  عدد غير قليل تحظى باهتمام

ء ضرد الجنرود بهرا سرواخطيررة تواتر حدوث عمليات إرهابية وإجرامية في سيناء ومع 

  .برياءأو المواطنين الأ
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)يمكن اختيرار  ة؟عى انتباهك من حيث مرتكب الجريمر: ما أهم الجرائم التي تست 8س

 أكثر من إجابة(

 (13جدول رقم )

 عى انتباهك من حيث مرتكب الجريمةرالجرائم التي تست
 % ك عى انتباهك من حيث مرتكب الجريمةرالجرائم التي تست

 67 26 مسئول حكومي

 18 72 مواطن عادي

 36.5 146 أحد نجوم المجتمع من الفنانين أو الرياضيين أو الاعلاميين

 16.8 67 أجنبي داخل مصر

 39.8 159 أحد المنتمين لجماعات إرهابية

 37.8 151 أحد رجال الشرطة

 25.8 103 أحد أفراد الأسرة/ العائلة الذي يرتكب جريمة في أحد أفراد أسرته أو أقاربه

 26.5 106 الأطفال

 400 جملة من سئلوا

لهررم الأولويررة فرري اهتمررام يتضررح مررن الجرردول السررابق أن المسررئولين الحكرروميين 

يلريهم   %67الجمهور كما اتضح من خلال إجابات العينرة محرل الدراسرة وذلرك بنسربة 

وهري إجابرات تكشرف عرن اهتمامرات  %39.8وذلرك بنسربة  المنتمين لجماعات إرهابية

بوجود جرائم إهدار مال عرام وقضرايا فسراد حكرومي  وعن وعيهمالمواطنين في مصر 

وكذا وعيهم بخطورة الجرائم الإرهابية وتأثيرهرا السرلبي والخطيرر علرى كرل قطاعرات 

وهرو أمرر منطقري  %37.8المجتمع، كما جاء في المرتبة الثالثرة رجرل الشررطة بنسربة 

وبالترالي إذا لأن المناط برجل الشرطة الحفاظ على الأمرن والعمرل علرى تحقيرق الأمران 

حرردث عكررس ذلررك فإنرره يصرربح أمرررا غريبررا وبالتررالي يسررترعى انتبرراه الجمهررور ثررم فرري 

يرأتي انتبراه الجمهرور للجررائم التري يرتكبهرا أحرد نجروم  %36.5المرتبة الرابعرة بنسربة 

المجتمع من الفنانين أو الرياضيين أو الإعلاميين وفي الأغلب الأعم فإنه مرن الطبيعري 

إن لرم  - لجرائم التي يرتكبها مشراهير المجتمرع ونجومرهبشكل كبير با جمهورأن يهتم ال

المسئولين السياسريين والحكروميين البرارزين إلا و -كن أكثر فيكون ذلك بشكل متكافئ ي

أنه من الواضح أن الفترة الزمنية الحالية بمرا فيهرا مرن تغيرر والظررف التراريخي المهرم 

لإصرلاح والتغييرر مرن ناحيرة وبالقضراء علرى الذي تمر به مصر واهتمرام المرواطنين با

    المفسدين من ناحية أخرى يؤثر في أولويات الجماهير. 

 خاص بدوافع اهتماام الجمهاور ومتابعتاه للتغطياة الخاصاة بالجريماة الثالث: محورال

  واتجاهاته نحو الصحافة المصرية في هذا الإطار

الخاصة بجريمرة الصحفية التغطية  : ما هي أهم الأسباب التي تجعلك تهتم وتتابع  9س

 )اختر كل ما تراه مناسبا(ما؟
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 (14جدول رقم )

 التغطية الخاصة بجريمة ما الأسباب التي تجعلك تهتم وتتابع
 % ك التغطية الخاصة بجريمة ما الأسباب التي تجعلك تهتم وتتابع أهم

 43.8 175 معرفة دوافع الجاني

 18.5 74 معرفة شخصية الجاني

 45.8 183 ستفادة من أخطاء الضحاياللا

 20 80 استمتع بالإثارة الموجودة في تغطية الجريمة

 37.5 150 الوقوف على ما يحدث في البلد

 24.5 98 معرفة العقوبة التي ستقع على الجاني

 28.8 115 متابعة تفاصيل وملابسات حدوث الجريمة

 400 جملة من سئلوا

يتررابع صررحافة  الدراسررة جمهررور عينررةأن ال تضررح مررن خررلال الجرردول السررابقي

بشركل  (للاستفادة مرن أخطراء الضرحية)الجريمة والتغطية المقدمة بها للجرائم المختلفة 

وهرذه النتيجرة  وهو ما يرتبط بفكررة الرتعلم ممرا وقرع فيره الآخررون مرن أخطراء، أساسي

حقررق فائرردة تؤكررد أهميررة النشررر بدقررة والمتابعررة الصررحفية الترري ترروفر التفاصرريل الترري ت

مرن براب نشرر الروعي وتحبرذه نشر الجريمرة التي تؤيد فلسفة الوهذا يتفق مع ، للجمهور

لمعرفرة )وكرذلك ، وتحقيق أقصى فائدة للجمهور لتفادي أخطاء الضرحايا وتوخي الحذر

يتصررل بالفضررول لرردى الجمهررور والشررغف بمعرفررة أسررباب  وهررو سرربب (دوافررع الجرراني

تحقق استفادة الجمهور من الردافع وراء مهم من حيث ارتكاب الجريمة ويعد ذلك أيضا 

ارتكاب الجريمة وبالتالي السعي لتجنب بعض الأمرور التري تعتبرر مرن ضرمن مسرببات 

وأوضرح ، وهذا السبب أيضا يدل على وجاهرة الررأي الرذي يؤيرد نشرر الجريمرةالجرائم 

 (فري البلرد الوقوف على مرا يحردث)أيضا أن  -عينة الدراسة – المبحوثون من الجمهور

، لجررائمالمقدمرة لتغطيرة لل والذي جاء في المرتبة الثالثة من ضمن أهم أسباب متابعتهم

علررى اسررتقرار الأوضرراع الأمنيررة فرري  ريمررة عنصرررا دالابكررون الجدومررا ويرررتبط ذلررك 

ومدى قدرة الحكومرة علرى ملاحقرة المجررمين ووضرع القروانين المناسربة واتبراع البلاد 

 مهمرة علامرةكرذلك ة وبكون الجريمر، إلى تقليل معدلات الجريمةالسياسات التي تؤدي 

ترأتي )متابعرة و، فري فتررة مرن الفتررات مران فري المجتمرعمن علامرات تحديرد درجرة الأ

تفاصيل وملابسات حردوث الجريمرة( مرن الأسرباب كرذلك التري تردفع الجمهرور لمتابعرة 

 عي أو بعرض المواقرعيفررق برين النشرر فري مواقرع التواصرل الاجتمرا الجريمة وهذا مرا

ليكترونيرررة التررري تهرررتم فقرررط بالعنررراوين المثيررررة دون الاهتمرررام بتفاصررريل الحادثرررة أو الا

والنشر في الصحف التري لجذب أكبر عدد من الجمهور ولو بشكل سريع إليها الجريمة 

ر أن توف يجب والاحتفاظ بجمهورها وبالتالي درجة مصداقيتهاالتغطية الشاملة ويهمها 

وبشركل عرام فيجرب علرى الصرحافة فري تغطيتهرا للجريمرة  تفاصيل الجريمرةملابسات و

مراعرراة هررذه الرردوافع الأساسررية الترري تكمررن وراء متابعررة الجمهررور للتغطيررة الخاصررة 

إذ يررزداد اعتمرراد الجمهررور علررى وسرائل الإعررلام كلمررا كرران النظررام الإعلامرري  بالجريمرة

 .الاجتماعي المحيطقادرا على الاستجابة لاحتياجات الجمهور والنظام 
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)بمعرفرة العقوبرة التري سرتقع يهتم  الجمهور ولقد أظهرت نتائج الدراسة كذلك أن

وهررذا السرربب مررن أسررباب متابعررة الجريمررة يتفررق مررع أحررد أهررم الأسررباب  علررى الجرراني(

الوجيهررة الترري يراهررا الفريررق المؤيررد لنشررر أخبررار الجريمررة فرري الصررحافة وهررو الررردع 

وانين فاعلة وأن العدالرة تأخرذ مجراهرا وأن العقوبرة التري سرتقع والتأكيد على أن هناك ق

علرررى الجررراني سرررتكون ناجعرررة كمرررا أوضرررحت إجابرررات المبحررروثين مرررن الجمهرررور أن 

)الاستمتاع بالإثارة في عرض الجريمة وتغطيتها( هو أحد الأسرباب التري تجعلره يترابع 

ة البشررية التري تميرل وهرذا الأمرر يتفرق مرع الطبيعر الجريمةالتغطية الصحفية الخاصة ب

لقراءة كل ما هرو مثيرر وتميرل كرذلك لمتابعرة الأحرداث المتصرلة بالصرراع خاصرة وأن 

يتسررم عرضررها طبيعررة التغطيررة الصررحفية المتصررلة بالجريمررة تميررل لقولبتهررا دراميررا و

وتحريرهررا فرري كثيررر مررن الأحيرران بطررابع السرررد القصصرري وجرراء مررن ضررمن الأسررباب 

وذلك يتصل بالإثارة المتصلة دائما بمن وراء الجريمة  (معرفة شخصية الجاني)كذلك 

وتتصررل أيضررا بالشررعور بالطمأنينررة وبررأن العدالررة تأخررذ مجراهررا الطبيعرري حينمررا يررتم 

    التوصل للجاني ومن ثم ينال عقابه المستحق.

 (15 )جدول رقم

ريمة والمتغيرات بين دافع الاستمتاع بالإثارة الموجودة في تغطية الجالفروق 

 المتصلة بالسن والنوع ةلديموجرافيا
الانحراف  المتوسط العدد المتغيرات الديموجرافية

 المعياري

 مؤشرات إحصائية

 إحصائي

 الاختبار

درجة 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

 0.007 398 2.691ت= 0.435 0.25 151 ذكر النوع

 0.352 0.14 249 انثي دال

أقررل مررن  –عامررا   20مررن   السن

 اما  ع 30

 3 4.390ف= 0.469 0.32 100

396 

0.005 

 دال

 40أقررررل مررررن  – 30مررررن 

 عاما  

100 0.15 0.359 

 50أقررررل مررررن  – 40مررررن 

 عاما  

100 0.14 0.349 

 0.394 0.19 100 فأكثر 50من 

 0.401 0.20 400 الإجمالي

المؤهل 

 التعليمي

 3 10.730ف= 0.506 0.51 41 متوسط

396 

0.000 

 0.344 0.13 23 فوق المتوسط دال

 0.391 0.19 235 جامعي

علررررررري مرررررررن الجرررررررامعي أ

 )درسات عليا(

101 0.12 0.325 

 0.401 0.20 400 الإجمالي

د فررروق ذات دلالررة احصررائية بررين دافررع الاسررتمتاع ووجرريوضررح الجرردول السررابق 

فيرره المتصررلة بالسرررن بالإثررارة الموجررودة فررري تغطيررة الجريمررة والمتغيررررات الديموجرا

 .والنوع



 صياغة رؤية واقعية للتطويرنحو : اتجاهات الجمهور إزاء تغطية الجريمة في الصحافة المصرية

 30  عشر الثالثالعدد  –وث الصحافة المجلة العلمية لبح

حصررائية بررين دافررع الاسررتمتاع إيوضررح الجرردول السررابق وجررود فررروق ذات دلالررة 

لة بالسرررن المتصرر ةبالإثررارة الموجررودة فررري تغطيررة الجريمررة والمتغيررررات الديموجرافيرر

 ةوهرري قيمررة دالرر 2.691بالنسرربة للنرروع بلغررت قيمررة ت = مرري، فوالنرروع والمؤهررل التعلي

كثرررر ونجرررد الفررروق لصرررالح الررذكور وهرررم الأ 0.007 ةمعنويررر ىحصررائيا عنرررد مسررتوإ

 .ثنافي تغطية الجريمة يليها الإ ةالموجود ةثاراستمتاعا بالإ

 4.390حيرث بلغرت قيمرة ف =  ةوبالنسبة للسن فنجد فرروق ذات دلالرة احصرائي

 ىلرإ 20عمارهم مرن أونجد الفروق لصالح اللذين تتراوح  0.005 ةمعنوي ىعند مستو

بالاثررارة  سررتمتاعالا فئررة عمريررة تقرررأ الجريمررة برردافع كثرررأ نهررمأي أ اعامرر 30قررل مررن أ

كثر ، ثرم اللرذين أف اعام 50في تغطية الجريمة يليهم اللذين يبلغون من العمر  ةالموجود

عمرارهم أخيررا  اللرذين تترراوح أو اعامر 40قل من أ ىلإ اعام 30عمارهم من أتتراواح 

 .اعام 50قل من ألي إ اعام 40من 

بالنسبة للمؤهل التعليمي فنجد فروق ذات دلالرة احصرائية حيرث بلغرت قيمرة ف و

ونجد الفروق لصالح  0.000 ةاحصائيا عند مستوي معنوي ةوهي قيمة دال 10.730= 

فرري تغطيررة  ةالموجررود ةثرراركثررر اسررتمتاعا بالإي هررم الفئررة الأأالمؤهررل المتوسررط ذوي 

خيررا  أو ةفروق المتوسرطلات المؤهوي ذثم  ةالجامعي تالمؤهلاأصحاب الجريمة يليهم 

 .من الجامعي ىعلالمؤهل الأ

 ولماذا؟ ؟: ما أكثر صحيفة تتابع من خلالها تغطية الجرائم10س

يتررابع مررن أشرار إليهررا الجمهررور عينررة الدراسرة بأنرره الترري ، جراءت أكثررر الصررحف

دد ( وذلرك لثقرة عر%34.5الأهررام )بنسربة  التغطية الخاصة بالجريمة، صرحيفةخلالها 

كبيررر مررن الجمهررور بهررا ولاعتبارهررا الأكثررر مصررداقية ولنظرررة الرربعض لهررا باعتبارهررا 

الجريرردة الرسررمية ومررن ثررم فهرري محررل ثقررة ولرؤيررة الرربعض لهررا بأنهررا تررأتي بررالجرائم 

والموضرروعات الأكثررر أهميررة ولاعتيرراد عرردد مررن الجمهررور علررى قراءتهررا دوريررا سررواء 

 سررنة فررأكثر( تلتهررا 50ر سررنا )عمريررة الأكبرريوميررا أو أسرربوعيا وبخاصررة مررن الشررريحة ال

(  وجراء فري مبرررات اختيارهرا كونهرا الأسررع فري التغطيرة %23اليوم السابع )بنسبة 

التري حردثت  برالجرائموأنها تسبق بالفعل الكثيرر مرن الصرحف فري وضرع بيانرات تتعلرق 

لآنيرة كبيررة فنستشرعر اولأن لها شبكة مراسلين ومحررين ولتميز موقعها الاليكتروني 

ثررم صررحيفة الأخبررار والمصررري اليرروم )بنسرربة متسرراوية لكررل مررن ، والسرربق فيمررا تقدمرره

( والترري تتميررز بمتابعررات مختلفررة لجرررائم كثيرررة %5.3الصررحيفتين وهرري نسرربة بلغررت 

أنهررم يتررابعون  (%31.9) ومتنوعررة وفرري المقابررل أوضررح عرردد كبيررر مررن المبحرروثين

وذلرك يررتبط  ل لإحداها على الأخررىعددة دون تفضيالتغطية الصحفية عبر صحف مت

أيضا بمتابعتهم للجريمة التري تهمهرم مرن خرلال مواقرع صرحف مختلفرة ومتعرددة طالمرا 

مرن بعضرها الربعض أنها تغطي تلك الجريمة موضحين أن الصحف في النهاية تتقارب 

 في ما تقدمه من تغطية للجرائم. 

 



 31  عشر الثالثالعدد  –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

 يمة بشكل عام عبر وسائل الاعلام؟: هل توافق على المبادئ التالية في تغطية الجر11س

 (16جدول رقم )

 تغطية الجريمة بشكل عام عبر وسائل الاعلاممدى موافقة الجمهور على مبادئ 
 م

 العبارات
 معارض محايد موافق

 المتوسط
الانحراف 

 المعياري

الوزن  

 النسبي
 الترتيب

 % ك % ك % ك

 1 94.7 0.537 2.84 7.5 30 1.5 6 91 364                            المتهم برئ حتى تثبت إدانته                  .1

 2 92.7 0.583 2.78 8.3 33 6 24 85.8 343 لا يجب وضع صور المتهمين طالما لم يدانوا نهائيا                 .2

 6 90.0 0.640 2.70 10 40 9.8 39 80.3 321 لا يجب وضع اسماء أقارب المتهم                                    .3

 7 87.7 0.682 2.63 11.5 46 14.5 58 74 296 الاهتمام بالجريمة ينبغي ألا يكون من أجل الإثارة فقط           .4

 9 84.7 0.755 2.54 16 64 13.8 55 70.3 281 عدم نشر بعض الجرائم الخاصة بالعلاقات الزوجية              .5

 11 82.3 0.689 2.47 11.3 45 30.5 122 58.3 233 رة مصر                    تغطية الجريمة أحيانا قد يضر بصو  .6

 10 83.7 0.675 2.51 10.3 41 28.5 114 61.3 245 لا يجب نشر كل جريمة تحدث بين المسلمين والمسيحيين        .7

 4 91.3 0.611 2.74 9 36 8 32 83 332 نشر الجريمة يجب أن يكتمل بمتابعة العقوبة حتى تكون عظة    .8

 12 81.0 0.746 2.43 15.5 62 26 104 58.5 234 عدم نشر بعض الجرائم الخاصة بالأمن القومي                    .9

 3 91.3 0.625 2.74 9.8 39 7 28 83.3 333 لا يجب عل الصحفي استباق الحكم النهائي للمحكمة            .10

 5 91.0 0.593 2.73 7.8 31 11.3 45 81 324 المجتمع         يجب الاهتمام بنشر الجرائم التي يعاني منها   .11

 8 85.7 0.694 2.57 11.8 47 19.8 79 68.5 274 يجب عدم وضع صور لضحايا الاغتصاب والتحرش         .12
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اتضح من الجدول السابق كما جاء من خلال إجابات المبحوثين من الجمهور أن 

م الأخلاقيات المرتبطرة بنشرر الجريمرة وهرذا الجمهور على درجة كبيرة من الوعي بأه

وأهرم  مصررفري  الجريمرةيعد من العوامرل المهمرة المرؤثرة فري اتجاهاتره نحرو صرحافة 

علرى  عينرة الدراسرة مرن الجمهرور %90فلقرد اتفرق أكثرر مرن ، الإشكاليات المتصلة بها

بيرر بأنره وهذا يردل علرى وعري الجمهرور الك الالتزام بمبدأ المتهم برئ حتى تثبت إدانته

لا يجرب إدانررة أي شررخص بنرراء علررى مجرررد اتهرام وأن هررذا لرريس مررن حررق الصررحافة أن 

علرى أنره  %85.8مرا اتفرق ك، تدين الأشخاص طالما هم مجرد متهمين ولم يدانوا نهائيا

وهرذا يردل علرى وعري الجمهرور  المتهمرين طالمرا لرم يردانوا نهائيرا لا يجب وضع صور

مررن  %83.3كمررا وافررق ، يررر الأخلاقرري للصرروربأهميررة عرردم الاسررتخدام الخرراطئ وغ

 الجمهور عينة الدراسة على أنه لا يجب على الصحفي استباق الحكرم النهرائي للمحكمرة

وبالترالي ترردل هررذه النسرربة الكبيرررة علررى الرروعي بالرردور الحقيقرري للصررحافة الررذي يشررتمل 

وافرق كمرا ، على الإخبار والتحري والتحقرق ولكرن مرع عردم التعردي علرى دور القضراء

نشررر الجريمررة يجررب أن يكتمررل بمتابعررة  علررى أن %83الجمهررور عينررة الدراسررة بنسرربة 

لأنرره نشررر الجريمررة دون  وهررذه الجزئيررة غايررة فرري الأهميررة العقوبررة حتررى تكررون عظررة

متابعتها حتى العقوبة يثير القلق والخوف لردى الجمهرور ولا يحقرق الغررض المهرم مرن 

ورأى الجمهور عينرة الدراسرة ، نينة في المجتمعوراء النشر ألا وهو الردع وبث الطمأ

وهرذا يعنري أن  يجب الاهتمام بنشر الجرائم التري يعراني منهرا المجتمرعأنه  %81بنسبة 

ضرررورة المسرراءلة عرردم إخفرراء مررا يحرردث بررالمجتمع ومررع  الجمهررور مررع الشررفافية ومررع

 من جانب الصحافة والتي هي تعبر عن الجمهور. والمحاسبة

أنره اتفراقهم مرع المبردأ الأخلاقري  %80.3ات المبحوثين بنسبة كما أوضحت إجاب

وهررو عكررس مررا يحرردث أحيانررا مررن الصررحف عنررد  لا يجررب وضررع اسررماء أقررارب المررتهم

ثم جاءت نسربة ، وضع اسماء أقارب المتهم لجذب الجمهور خاصة إذا كانوا مشهورين

وهو ما يظهرر عردم للمبدأ الخاص بعدم النشر من أجل الإثارة فقط  %74بواقع  الاتفاق

رغبررة نسرربة ليسررت بالقليلررة فرري متابعررة الجرررائم لمجرررد كونهررا مثيرررة فقررط وذلررك دون 

علرى %68.5كمرا وافرق الجمهرور بنسربة ، تفاصيل مهمرة أو متابعرة تطرورات الجريمرة

ليسرت عدم وضع صور لضحايا الاغتصاب والتحرش وهو مرا يردل علرى وجرود نسربة 

بعردم جرواز وضرع مثرل تلرك الصرور التري قرد تضرر  بالقليلة من الجمهرور لرديها الروعي

وأعلرى نسربة  %58.5 جراءت أقرل نسربة اتفراق بواقرعثرم  ضررا بالغرا بهرؤلاء الضرحايا

تجرراه المبرردأ الخرراص بعرردم نشررر  مررن الجمهررور عينررة الدراسررة %15.5بواقررع معارضررة 

                          .بعض الجرائم المتصلة بالأمن القومي
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 صااحافةالخاااص باتجاهااات الجمهااور نحااو التغطيااة التااي تقاادمها ع: الراباامحااور ال

 الجريمة ودرجة رضاه عنها المصرية عن

 : هرررل أنرررت راض عرررن التغطيرررة الخاصرررة بالجريمرررة فررري الصرررحافة المصررررية؟12س

 موضحا مبررات إجابتك

 (17جدول رقم )

 مدى رضا الجمهور عن التغطية الخاصة بالجريمة في الصحافة المصرية
 % ك عن التغطية الخاصة بالجريمة في الصحافة المصرية ا الجمهورمدى رض

 4.5 18 نعم تماما  

 38.5 154 حد كبير ىإل

 41.7 167 حد ما ىإل

 15.3 61 غير راض

 100 400 الإجمالي

 ةدال      0.000المعنويه :                3درجة الحرية :                              156.500:    2كا

هرل أنرت راض وكما هو واضح مرن إجابرات المبحروثين الخاصرة بهرذا السرؤال "

اتضررح كمررا يبرردو مررن  عررن التغطيررة المقدمررة حررول الجريمررة فرري الصررحافة المصرررية؟"

الإجابررات أن هنرراك درجررة مقبولررة مررن الرضررا عررن التغطيررة المتصررلة بالجريمررة فرري 

وثين الررذين جرراءت إذ وصررل عرردد المبحرر كمررا هررو مبررين بالجرردول الصررحافة المصرررية

مررن  %43مبحوثررا أي بنسرربة  172والرضررا إلررى حررد كبيررر  اتهم بررين الرضررا التررامإجابرر

المبحروثين الرذين عبرروا عرن رضراهم إلرى حرد مرا  المبحوثين وكذلك جراء عردد يإجمال

ح مرن الجمهرور محرل الدراسرة بينمرا أوضر %41.7وذلك بنسربة  مبحوثا 167 بإجمالي

مرررن إجمرررالي  %15.3لتغطيرررة المقدمرررة بواقرررع عرررن امبحررروث عررردم رضررراهم  61عررردد 

 المبحوثين.

علرى  أو عردم رضراهم فيما يتصرل برضراهم وتعليقاتهم ت مبررات المبحوثينولقد جاء

  -النحو التالي:

التغطيررة المقدمررة للجرررائم فرري الصررحافة أوضررح بعررض المبحرروثين رضرراهم عررن  -أولا:

 -المصرية وذلك لعدد من الأسباب منها:

 حتى يمكن تجنب أخطاء الضحايا.نحتاج لها ات لأنها توفر خبر -

فري معرفرة كيفيرة وكذلك توفر من المعلومرات والخبررات مرا يمكرن مرن الاسرتفادة  -

 عدم الوقوع في فخ الاشتراك في جريمة.

الجرائم المهمة التي تحدث في مصر وبالترالي أشرار الربعض تتابع كل أخبار لأنها  -

  لها باعتبارها تحقق التوعية والإرشاد.
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تفاصرريل مهمررة فرري بعررض الجرررائم بالصررحف المصرررية ترروفر صررحافة الجريمررة  -

لأهميتهررا  وبخاصررة الجرررائم الإرهابيررة الترري نحترراج لمزيررد مررن المعلومررات عنهررا

 .تحديدا للأمن القومي

بالصرحف المصررية بسربب أن صرحافة الجريمرة يتحقرق رضاه أن أوضح البعض  -

 فيها. التي نثق تهتم بالرجوع إلى المصادر الرسمية

بره قردر  ة الجريمرة بالصرحافة المصرريةتغطيرالقصص الإخبارية الخاصرة بقراءة  -

      من الإثارة.

لأن تغطيررة الجريمررة بالصررحف المصرررية توضررح تفاصرريل ارتكرراب الجريمررة فرري  -

كيف تم القبض على المجرمين بدقة وهو مرا نحتراج إليره و، بدقةكثير من الأحيان 

 .حدث نريد أن نعرف /نفهم ماذا كقراء

  أشعر بمصداقيتها في مقابل قنوات وصحف ومواقع أخرى أجنبية. -

يستشعر الرضرا لأن الصرحافة تحقرق لره الأمران بمعرفرة الجراني  المبحوثين بعض -

 وبمعرفة أنه تم القبض عليه ومحاكمته.

المقدمرة بالصرحافة  بعدم الرضا عن تغطيرة الجررائم شعورهلقد أوضح البعض و -ثانيا:

 -سباب يمكن إجمالها فيما يلي:عدة أل المصرية

فيهرا مرن مبالغرة وتغطيرة أحيانرا تسرتهدف الإثرارة فقرط قبرل أن تحقرق أي فائردة  لما -

 .حقيقية للجمهور

عبررر الرربعض عررن شررعورهم بررأن الصررحافة تتكررتم علررى بعررض المعلومررات المهمررة  -

 أحيانا.

 عدم الاهتمام بالمتابعة إلى أن نعرف كجمهور الحكم النهائي في الجريمة. -

 .صحافة الجريمة بها قدر من تصفية الحسابات أحياناالبعض يستشعر أن وأن   -

أصرربحت بررلا مصررداقية بعض عررن رأيرره بررأن الصررحافة بشرركل عررام كمررا عبررر الرر -

 .والصحافة الصفراء تركز على الأحداث والعناوين الجنسية والطائفية

يرة كما برر البعض عدم رضراه نتيجرة تكررار الصرحف لرنفس المصرادر فري التغط -

 وازن والتجديد.المقدمة للجريمة مما يؤدي إلى الملل وإلى الشعور بعدم الت

 لاتوجد رؤية تحكم نشر الجريمة ولا يوجد هدف يفيد الجمهور من نشرها. -

إلررى أنرره لا يوجررد أي تطرروير علررى صررحافة الجريمررة بالصررحافة  ار رأىكمررا أشرر -

 المصرية مما يؤدي إلى الشعور بالملل وبالرتابة.

عض وجود تهويل في تغطية بعض الجررائم وعلرى الجانرب الآخرر تهروين يرى الب -

 من بعض الجرائم الأخرى.

ض عدم مراعراة المعرايير الأخلاقيرة والإنسرانية فري التغطيرة المقدمرة ــأوضح البع -

 للجرائم في بعض الأحيان.

أرجع البعض كذلك عدم رضاهم إلى كون التغطية المقدمة غير دقيقة فيما يتصرل  -

 جرائم.ببعض ال

 را أو إيجاد الحلول.تسعى للربط والتفسير كثيلا  -
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عناوين لا تمت لموضوع الخبر وتوضع فقط لجذب الانتبراه دون أن تكرون وجود  -

 مدققة أو حقيقية.

وجررود صررور أو تفاصرريل أحيانررا لا تراعرري حرمررة المرروتى ولا تحترررم الكرامررة  -

 الإنسانية.

ؤيرة الجمهرور للجريمرة وعلرى علرى ر يرؤثرقرد بعض الجرائم يرتم تغطيتهرا بشركل  -

هرررو مرررا يسرررمى و واسرررتباق الحكرررم النهرررائي أحيانرررا الأحكرررام المتصرررلة بالجريمرررة

 حسن سير العدالة. علىبالتأثير

رأى الربعض أنره غيرر راض عرن التغطيرة المقدمرة للجريمرة بالصرحافة المصررية  -

قدمرة لأنها تبرز مجتمعنا وكأنه ملئ بجرائم الجنس والمال وتبرالغ فري التغطيرة الم

  بشأن تلك الجرائم.

إلررى أي مرردى ترررى فائرردة تعررود عليررك مررن متابعتررك لتغطيررة الجرررائم فرري الصررحافة : 13

 ولماذا؟ المصرية؟

 (18جدول رقم )

 تعود عليك من متابعتك لتغطية الجرائم في الصحافة المصرية التي مدى الفائدة

 % ك لصحافة المصرية؟تعود عليك من متابعتك لتغطية الجرائم في ا التي مدى الفائدة

 23 92 إلى حد كبير

 63.3 253 إلى حد ما

 13.7 55 لا أستفيد

 100 400 الإجمالي

 دالة    0.000  المعنويه :               2درجة الحرية :                             166.235    :  2كا

مرن الجمهرور اتضح من إجابات المبحوثين أن هنراك فائردة يراهرا الأغلرب الأعرم 

أمرا عرن أوجره الاسرتفادة  المصرريةتعود عليه من متابعة تغطيرة الجررائم فري الصرحافة 

دارت إجابررات الجمهررور حررول النقرراط فقررد والترري اتضررحت مررن إجابررة سررؤال "لمرراذا" 

 :التالية

  .فهم خطط المجرمينأكون على قدر من الإدراك بما يدور حولي و -

  .مجتمعيحتى لا أنعزل عما يدور في الواقع ال -

الفساد والمجررمين ومردى فاعليرة  ومدى نجاحها في تعقب متابعة مسار الحكومة -

  .ما تعتمد عليه من أشكال العقوبات

  .معرفة دوافع الجاني  وأسباب وقوع الجرائم -

 ح لى صورة المجتمع الذي أعيش فيه.تتض -

  .أتفادى أخطاء الضحية -

الرذي في المجتمع وفري البلرد  معرفة مدى وجود أمن وأمانو معرفة مستقبل البلد -

 .أعيش فيه

  معرفة الأماكن والجهات التي فيها قدر من الفساد والجريمة والتجاوز.  -
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  .معرفة الجرائم التي تمس الأمن القوميفهم و -

  تجاوزات الأخلاقيات في مجتمعنا.معرفة ما وصلت إليه ال -

   .وخاصة في الجرائم الخطيرة التعرف على الجناة -

 .القضائية وبات وملابسات الأحكامالعقمعرفة  -

  .معدل الجريمةما وصل إليه معرفة  -

 .هتم بهارائم التي يرتكبها رجال الشرطة وأأتابع بالتحديد الج -

  تساعدني في اتخاذ قراراتي وتحديد علاقاتي بمن حولي. -

وخاصة من الجرائم المستحدثة كجرائم الانترنرت  معرفة عقوبات بعض الجرائم -

 م المعروفة من قبل ولكن تم تغيير عقوباتها.أو تلك الجرائ

 .ةالإجرامية ما وصلت إليه الحيل عرفم -

   .معرفة أماكن الخطر في مصر -

 .الأسباب الموجودة وراء الجريمةرؤية عن  صياغة -

 .يؤثر على تحديد معدل الأمانوهو ما معدل ونوعية الجريمة معرفة و -

  .تفاصيل الجريمة ةعرفوم -

التغطية التري تهرتم بمتابعرة الجريمرة  نتيجةوالراحة النفسية  حالة الشعور بالأمان -

 .والقبض على المجرمين وإصدار الأحكام النهائية ضدهم

 (19جدول رقم )

معدل الفائدة من متابعة تغطية الجرائم في الصحافة المصرية والمتغيرات الفروق بين 

 المتصلة بالسن والنوع ةالديموجرافي
الانحراف  المتوسط العدد المتغيرات الديموجرافية

 المعياري

 مؤشرات إحصائية

إحصائي 

 الاختبار

درجة 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

 0.489 398 0.693ت= 632. 1.88 151 ذكر النوع

 580. 1.92 249 انثي غير دال

أقرل مرن  –عاما   20من  السن

 عاما   30

 3 6.530ف= 671. 2.07 100

396 

0.000 

 دال

 40ل مررن أقرر – 30مررن 

 عاما  

100 1.77 .649 

 50أقررل مررن  – 40مررن 

 عاما  

100 2.00 .569 

 433. 1.79 100 فأكثر 50من 

 600. 1.91 400 الإجمالي

المؤهل 

 التعليمي

 3 14.216ف= 498. 2.05 41 متوسط

396 

 دال0.000

 583. 1.61 23 فوق المتوسط

 588. 2.03 235 جامعي

ن الجرررررامعي مررررر ىعلرررررأ

 )درسات عليا(

101 1.63 .561 

 600. 1.91 400 الإجمالي
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معردل الفائردة  د فرروق ذات دلالرة احصرائية برينووجريتضح من الجردول السرابق 

المتصرلة  ةمن متابعة تغطية الجررائم فري الصرحافة المصررية والمتغيررات الديموجرافير

احصراييا  ةوهي قيمة غيرر دالر 0.693للنوع بلغت قيمة ت =  ، فبالنسبةبالسن والنوع

 ،مرن متابعرة تغةيرة الجريمرة ةناث في معادل الفايدي لا يوجد فروق بين الذكور والإأ
عنرد  6.530حيرث بلغرت قيمرة   = ة وبالنسبة للسن فنجرد فرروق ذات دلالرة احصرايي

قل أ ىلإ 20عمارهم من أالفروق لصالح اللذين تتراوح  ونجد 0.000 ةمعنوي ىمستو
كثر استفادة مرن متابعرة تغةيرة الجريمرة يلريهم اللرذين تترراوح نهم الأأي أ اعام 30من 

كثر أتي بعد ذلك اللذين يبلغون من العمر خمسون فرأعام ، ي 50الي  40عمارهم من أ

 . اعام 40قل من أ ىلإعام  30عمارهم من أخيرا اللذين تتراوح أثم 

صايية حيرث بلغرت قيمرة   وبالنسبة للمؤهل التعليمي فنجد فروق ذات دلالة اح

ونجررد الفررروق  0.000 ةمعنويرر ىاحصرراييا عنررد مسررتو ةوهرري قيمررة دالرر 14.216= 

كثررر اسررتفادة مررن متابعررة تغةيررة الجريمررة يلرريهم ي هررم الأألصررالح المؤهررل المتوسررة 

 .خيرا المؤهل فوق المتوسةأمن الجامعي و ىعلالمؤهل الجامعي ثم المؤهل الأ

فوائرد التري تتحقرق بالفعرل للمجتمرع المصرري مرن نشرر من وجهة نظرك ما أهرم ال -14

 أخبار الجرائم كما تقدمها الصحافة المصرية؟

 ولقد جاءت إجابات الجمهور كالتالي:

 .زمنية من واقع طبيعة الجرائم في كل فترة دراك الخطر الجمعيإ -

 .الشعور بقيمة التعاون والترابط المجتمعي -

 في عملها.إدراك قيمة مساندة المواطنين للشرطة  -

 أن يعي المجتمع حقيقة الظروف الأمنية فيه. -

أن يتكاتف المجتمع لتغييرر بعرض العرادات والتقاليرد السريئة السرائدة فيره نتيجرة  -

 معرفة خطورة تبعاتها مثل جرائم الثأر في بعض مجتمعات الصعيد.

 الموجودة بالمجتمع.تنبيه الرأي العام للمشاكل الحقيقية  -

نجرراحهم فرري  ة الإيجابيررة لرجررال الشرررطة فرري حالررةتسرراهم فرري تعزيررز الصررور -

 .ومن ثم تزيد ثقة المجتمع فيهم الجرائم الخطيرة الكشف عن

للمعااايير المهنيااة والأخلاقيااة واتجاهاتااه نحااو  إدراك الجمهااورماادى محااور خاااص ب

 الصحافة المصرية في هذا الشأن

 ؟صحافة المصريةما هي أهم التجاوزات التي تلاحظها في تغطية الجرائم في ال -15

وجود اتجاهات سلبية لردى الجمهرور نحرو دور الصرحافة  أوضحت نتائج الدراسة

فررري تغطيرررة الجررررائم ومتابعرررة تطوراتهرررا ومسرررتجداتها  حيرررث جررراءت إجابرررات 

بعررض الجوانررب السررلبية الموجررودة فرري تغطيررة  رؤيررتهم لوجررود المبحرروثين لتظهررر

 :ومتابعة الجريمة في الصحافة المصرية ومنها
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د الصحافة المصرية أحيانا مساحات صغيرة لربعض الجررائم التري تشرغل برال تفر •

 .الرأي العام ويهتم بها المواطنون لدرجة كبيرة

هنرراك تعترريم نستشررعره أحيانررا فيمررا يتصررل برربعض الجرررائم الترري يهررتم الجمهررور  •

 .بمتابعتها

الاعتماد بدرجرة كبيررة علرى مصرادر بعينهرا وتجاهرل مصرادر أخررى لهرا علاقرة  •

 .لجريمة محل التغطية والمتابعة الصحفيةبا

يررتم التركيررز أحيانررا علررى دور المسررئولين ورجررال الشرررطة فرري متابعررة الجريمررة  •

والإجراءات التي اتخذوها أو يسعون لها بدرجة أكبر من تغطية أحداث الجريمرة 

 .نفسها بتفاصيلها

افية مما يؤثر تتابع الجريمة حتى النهاية ولا تعطي تفاصيل دقيقة أو تفاصيل ك لا •

  ر.سلبا على مصداقية ما ينش

نشررر معلومررات أحيانررا عررن الضررحايا أو عررائلاتهم قررد تكررون مهينررة أحيانررا ومررن  •

 .ضمنها صور الضحايا خاصة في قضايا الاغتصاب والشرف

لأنه يعلرم الربعض  الافراط في نقل تفاصيل الجريمة بما لا ينفع بل قد يضر أحيانا •

 كيف يقوم بتنفيذ الجريمة.من أصحاب النفوس الضعيفة 

 .عناوين ليس لها علاقة احيانا بالمتن •

عرردم مراعرراة نشررر أخبررار الجرررائم الترري تحرردث فرري كررل محافظررات مصررر ويكررون  •

 .التركيز على القاهرة فقط أو نوعية واحدة من الجرائم

عرردم الاهتمررام بتغطيررة أخبررار الجرررائم بغرررض تقررديم رؤى حررول أسرربابها ودوافررع  •

  .ثارة فقطوإنما بغرض الإ لتوصل لحلول بشأنهامكن االجاني وكيف ي

 .نستشعر أحيانا التغطية بشكل روتيني مما يفقد الخبر حول الجريمة أهميته •

وضررع صررور منافيررة للأخررلاق العامررة أحيانررا فيمررا يتصررل بتغطيررة جرررائم الشرررف  •

 .والعرض

 .الكرامة الانسانية نشر صور الجثث بصورة لا تحترم •

لضررحايا والمتهمررين وأحيانررا أقرراربهم وهررو مررا يتنررافى مررع نشررر صررور وأسررماء ا •

 .أخلاقيات نشر أخبار الجريمة

  .نشر أخبار كاذبة ومفبركة في بعض الأحيان •

تفتح مدارك أصحاب النفروس الضرعيفة علرى طررق مبتكررة للإجررام عرن طريرق  •

 .سرد تفاصيل دقيقة جدا في بعض الأحيان

 ى.ي صدق المحتوالنشر بغرض الإثارة على حساب التدقيق ف •

اختراق الحياة الخاصرة للفنرانين والمشراهير أحيانرا بغررض الإثرارة وتحقيرق أكبرر  •

 .قدر من الجاذبية

 .بعض الموضوعات التي يتم تغطيتها قد تتسبب في إحداث فتنة طائفية •

 .السبق الصحفي يأتي على حساب أهمية الخبر ومراعاة الدقة •

 .همةفي سرد تفاصيل غير مأحيانا الاستطراد  •

 .التركيز على الأحداث والعناوين الجنسية والطائفية •
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 النشر أحيانا مع عدم مراعاة الأمن القومي  •

 عدم مراعاة متابعة الجرائم المختلفة والتركيز على نوعيات معينة من الجرائم  •

عدم الاهتمام أحيانا بالجرائم في بعض المحافظات والتركيرز علرى القراهرة وعردد  •

 الأخرى محدد من المناطق 

 استباق الأحكام النهائية والتأثير على حسن سير العدالة  •

 .نشر صور المتهمين قبل صدور الأحكام النهائية بشأنهم •

 عدم مراعاة الدقة  •

عدم الاهتمام بسرد التفاصيل المهمة أحيانرا التري قرد ينتظرهرا الجمهرور أكثرر مرن  •

 غيرها

وتتحيز لجانب على حسراب تغطية الجرائم تكون في بعض الأحيان غير متوازنة  •

 جانب آخر

عدم الاستعانة برأي الخبراء القانونيين والاجتماعيين والنفسيين ممن قد يفسررون  •

الجريمة ودوافعها وتكييفها القانوني والعقوبات المبنية عليها وكيرف يمكرن تجنرب 

 .تكرارها

م بالصرحافة من متابعترك لتغطيرة الجررائكفرد ما الآثار السلبية التي تعود عليك  :16س

تعررددت إجابررات المبحرروثين الترري توضررح الآثررار السررلبية الترري تعررود  المصرررية؟

 -عليهم من متابعتهم لتغطية الجرائم بالصحافة المصرية وكشفت عما يلي:

 الشعور بالخوف وعدم الأمان. -

 .وعدم الثقة في الناس عدم مساعدة الآخرين بسبب القلق من الآخرين -

 .الاكتئاب في بعض الأحيان -

 .في القانون والقضاءأحيانا القلق وفقدان الثقة  -

 الشعور أحيانا بعدم صلاحية بعض القوانين في البلد وأنها غير رادعة. -

فقرردان الشررعور أحيانررا بررالفزع مررن الجريمررة حيررث إن تكرارهررا يجعررل منهررا شررئ  -

 .عادي

وعرردم الاطمئنرران لمررا هررو قررادم لأن طبيعررة الجرررائم كمررا  القلررق بشررأن المسررتقبل -

 ابعها باتت مستغربة ومقلقة.نت

التأثر النفسي السلبي بالجرائم ومن ثم الترأثير علرى المرزاج ويصرل الأمرر أحيانرا  -

 للكوابيس.

 عدم الثقة أحيانا في آلية تطبيق القوانين. -

الحررزن والأسررى علررى الوضررع المترردني لرربعض الضررمائر وخاصررة مررن هررم فرري  -

 مراكز ثقة.

 ة عدم شعوري بالأمان.وذلك نتيجالانعزال أحيانا عمن حولي  -

 .وفي وجود قدر من المبالغات فيما تقدمه الشعور بعدم الثقة في بعض الصحف -

الشك والريبة في بعض المسئولين وما يتخذونه من قرارات أو إجرراءات نتيجرة  -

 .ما أقرأه في الصحافة عن بعض الجرائم التي يشتركون فيها
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سررلبية المتصررلة هررو هررل الآثررار الالسرؤال المهررم بنرراء علررى هررذه الإجابررات السرابقة 

في إجابات المبحوثين هي مقصرودة فري حرد الأكبر  بالقلق والتي كانت العامل المشترك

والفرزع والريبرة الدائمرة  ؟ مؤكد أن المقصود هو أخذ الحيطة والحذر أما الاكتئرابذاتها

 بصررفحات لابررد مررن إعررادة النظررر فيمررا يررتم تقديمررهفوبالتررالي ، ليسررت هرري المقصررودة

اجتمرراعيين أطبرراء نفسرريين وإخصررائيين علمرراء نفررس والجريمررة ومعالجترره مررع وجررود 

ونشرر الرذعر  حتى لا يصل الأمر إلرى الإحبراط وفقردان الثقرةورجال شرطة ومسئولين 

ترؤدي التغطيرة الاحترافيرة المتعمقرة والتري برل علرى العكرس ، والاكتئاب بين المواطنين

الجوانررب الإيجابيررة المسررتهدفة مررن نشررر  تعمررد إلررى الاسررتعانة بمتخصصررين إلررى تحقيررق

 .الجريمة

هررل ترررى أن هنرراك آثررار سررلبية للتغطيررة المقدمررة مررن صررحافة الجريمررة علررى  :17س 

 المجتمع المصري؟

 (20جدول رقم )

من  آثار سلبية للتغطية المقدمة من صحافة الجريمة على المجتمع المصريمدى وجود 

 وجهة نظر الجمهور
 % ك المجتمع المصري طية المقدمة من صحافة الجريمة علىلتغأثار سلبية ل هل توجد

 82 328 نعم

 18 72 لا

 100 400 الإجمالي

 ةدال    0.000:    ةالمعنوي                1   درجة الحرية :                          163.840:   2كا

)اختر كل  هة نظرك؟في حالة الإجابة بنعم أذكر ما هي تلك الآثار السلبية من وج -18

 ما تراه مناسبا(

 (21جدول رقم )

 لتغطية الجريمة فى الصحافة المصرية كما يراها الجمهور الآثار السلبية
 % ك الآثار السلبية

 44.8 179 نشر الذعر أو القلق في المجتمع

 25.5 102 تأجيج الفتن بين طرفي المجتمع المسلمين والمسيحيين

 45.5 182 عنشر الاكتئاب في المجتم

 27.8 111 حدوث أزمة ثقة بين المواطنين عموما في المجتمع وبين الصحافة

 41 164 تأثر القطاع السياحي سلبا بما يتم نشره من جرائم

 26 104 نشر الشعور بعدم الثقة في كفاية وكفاءة القوانين الموجودة

بررين المررواطنين حرردوث أزمررة ثقررة بررين القضرراء المصررري بوصررفه قضرراء نرراجزا وعررادلا و

 بشكل عام في المجتمع
101 25.3 

نشر أفكار وطرق سلبية ممرا اسرتخدمها الجنراة والمجررمين والخرارجين عرن القرانون مثرل 

 طرق الرشوة والسرقة وغيرها
113 28.3 

 400 جملة من سئلوا
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مررن كثيررر أن  يتضررح مررن إجابررات المبحرروثين كمررا هررو مبررين بالجرردول السررابق

الآثررار السررلبية للتغطيررة المقدمررة مررن  يرررون أن مررن أخطررر (%45.5 الجمهور)بنسرربة

نشر حالرة مرن الاكتئراب فري المجتمرع وكرذلك  صحافة الجريمة على المجتمع المصري

يررون ترأثر القطرراع كمرا ، (%41( نشرر الرذعر والقلرق وأيضررا )بنسربة %44.8)بنسربة 

طريقرة مبرالغ فيهرا أو السياحي سلبا بما يتم نشره من جرائم وأن تغطية الجريمة أحيانا ب

نشرر ثرم ، منهرا يضرر ولا يفيردبما يرؤدي للرتخلص بدون معالجة فاعلة لأسباب الجريمة 

أفكررار وطرررق سررلبية ممررا اسررتخدمها الجنرراة والمجرررمين والخررارجين عررن القررانون مثررل 

وكرذلك أشرار الربعض ، (%28.3طرق الرشوة والسرقة وغيرها والتي جراءت بنسربة )

( نتيجررة عردم الصرحة أحيانررا %27.8لصرحافة وبرين الجمهرور )بوجرود أزمرة ثقرة بررين ا

والجرري وراء الشررائعات وعرردم الترردقيق أحيانررا وبالاعتمراد علررى مصررادر غيررر موثرروق 

تلررى ذلررك نشررر الشررعور بعرردم الثقررة فرري كفايررة وكفرراءة القرروانين ، منهررا أحيانررا أخرررى

سررريحيين ( ثرررم ترررأجيج الفرررتن برررين طرفررري المجتمرررع المسرررلمين والم%26الموجرررودة )

( بحررردوث أزمرررة ثقرررة برررين القضررراء %25.3( وكرررذا أشرررار الررربعض بنسررربة )25.5%)

المصري بوصفه قضاء ناجزا وعادلا وبين المواطنين بشكل عرام فري المجتمرع وهكرذا 

للجريمرررة بالصرررحافة لتغطيرررة المقدمرررة بالفعرررل يستشرررعر آثرررارا سرررلبية لفرررإن الجمهرررور 

 المصرية.

بالصرررحف حديررردا بالتغطيرررة المقدمرررة للجريمرررة الآثرررار السرررلبية تولمررراذا تررررتبط  -19

 المصرية؟ )تخير كل ما تراه مناسبا(

 (22جدول رقم )

من وجهة  أسباب ارتباط الآثار السلبية لتغطية الجريمة بما يقدم بالصحافة المصرية

 نظر الجمهور
من وجهة  المصرية ةفاالصحما يقدم بلجريمة بسباب ارتباط الآثار السلبية لتغطية اأ

 الجمهورنظر 

 % ك

 17 68 تركيز على نوع واحد من القضايا في الجرائم محل التغطية

 18 72 تكرار نفس المصادر

 30.8 123 وضع صور بشعة أو غير مقبولة

 36 144 المبالغة في التغطية المقدمة لبعض الجرائم 

 24.8 99 التهوين من حجم بعض الجرائم

 30.5 122 الأحكام النهائيةالمحاكمات الصحفية التي تسبق أحيانا 

 33.8 135 شرح بعض التفاصيل التي قد تفيد في تكرار الجريمة مرة أخرى

 26.3 105 عدم التدقيق في المعلومات المقدمة حول الجريمة في الصحافة المصرية

 400 جملة من سئلوا

يتضح مرن الجردول السرابق أن الجمهرور يررى أن مرن أهرم الأسرباب التري ترؤدي 

 لتغطيرررة المقدمرررة للجريمرررة بالصرررحف المصرررريةل علرررى المجتمرررع يةآثرررار سرررلب لوجرررود
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والربعض مرن الجمهرور تقدمها الصحافة عن بعض الجررائم  التيفي التغطية المبالغات 

عينة الدراسة أشار إلى أن استمرار الصحف في نشر بعرض الجررائم بشركل مبرالغ فيره 

كمرا رأى ، الاكتئراب والرذعر والقلرق والتهويل في المعالجات يؤدي إلى آثار سلبية منها

الجمهور عينة الدراسة خطورة شرح بعض التفاصيل التي قد تفيد فري تكررار الجريمرة 

مرة أخرى واشتكى كثير جدا من عينة الدراسة من أن التفاصريل الخطيررة والدقيقرة قرد 

كمرا اشرتكى المبحوثرون أيضرا مرن وضرع ، تؤدي لسرهولة تنفيرذ الجريمرة مررات أخررى

بشعة أو غير إنسانية أو غيرر مقبولرة وكرذلك مرن خطرورة المحاكمرات الصرحفية صور 

الترري تسرربق أحيانررا الأحكررام النهائيررة لكونهررا تررؤثر علررى رؤيتنررا لمصررداقية الصررحيفة 

ورأى أيضررا الجمهررور أن أسررباب التررأثيرات السررلبية ، واهتمامهررا بالموضرروعية والدقررة

ات المقدمرة حرول الجريمرة فري الصرحافة للتغطية تأتي نتيجرة عردم التردقيق فري المعلومر

وهرري ملاحظررة أثارهررا كررذلك المبحوثررون عنررد السررؤال عررن التجرراوزات الترري  المصرررية

كمرا أن ، مقدمة عن الجريمة وهري مرن أسرباب عردم رضرا الجمهرورتتسم بها التغطية ال

بما لا يؤدي إلرى التغطية المقدمة لبعض الجرائم تتسم بالتهوين من حجم بعض الجرائم 

وكذلك يرى الجمهرور ، على المستوى القانونيبشكل حاسم خذ الحذر أو التعامل معها أ

بما يعنري عردم الموضروعية وعردم التنروع وكرذا تكرار نفس المصادر أن عينة الدراسة 

من ضمن الأسرباب التري  تركيز على نوع واحد من القضايا في الجرائم محل التغطيةال

     تؤثر سلبا على المجتمع.

مزيد مرن الجهرد فري تغطيرة نوعيرة معينرة مرن الصحافة المصرية لبذل ل تحتاج ه -20

 الجرائم تستشعر أهميتها بالنسبة لك في الآونة الأخيرة؟

 (23جدول رقم )

مدى احتياج الصحافة المصرية لمزيد من الجهد فى تغطية الجريمة من وجهة نظر 

 الجمهور
تغطية نوعية معينة من الجرائم لمزيد من الجهد في الصحافة المصرية هل تحتاج 

 تستشعر أهميتها بالنسبة لك في الآونة الأخيرة؟
 % ك

 62.3 249 نعم

 37.7 151 لا

 100 400 الإجمالي

 داله    0.036المعنويه :                       1ة الحرية :       درج               4.410:           2كا

كمررا  - (%62.3)بة الأكبررر مررن الجمهرروريتضررح مررن الجرردول السررابق أن النسرر

الصحافة المصرية تحتاج لبذل مزيرد  ترى أن - اتضح من إجابات العينة محل الدراسة

 من الجهد في تغطية نوعية معينة من الجرائم.

فري المتابعرة  التي تحتاج في رأيك لمزيد من الجهرد من الجرائم ماهي تلك النوعية -21

 ؟والتغطية الصحفية

السررؤال فرري الكشررف عررن أهررم أنررواع الجرررائم الترري يهررتم بهررا الجمهررور  ويفيررد هررذا
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ويحتاج لمزيد من الاهتمام من الصرحافة بهرا ووفقرا لمردخل الاسرتخدامات والإشرباعات 

ولقرد ، الصحافة المصررية إذا وفرت احتياجرات الجمراهير ستضرمن إشرباع حاجراتهمفإن 

اج لمزيررد مررن الجهررد فرري اتضررح مررن خررلال إجابررات المبحرروثين أن الجرررائم الترري تحترر

 -المتابعة والتغطية الصحفية متعددة ويمكن توضيحها على النحو التالي:

 جرائم الإرهاب* 

والترري تحترراج لمزيررد مررن الاهتمررام والمتابعررة للكشررف عررن تفاصرريلها وتحليلهررا 

ن بررأأشرار  –عينرة الدراسررة  –فررالجمهور ، سرعيا لإيجرراد حلرول مسررتديمة لهرا ومناقشرتها

رهابيررة باتررت تررؤثر بالسررلب علررى حيرراة الأفررراد مررن جهررة وعلررى المجتمررع الجرررائم الإ

والدولة بشكل أعم ونظررا لكثرتهرا فري الآونرة الأخيررة فرإن التغطيرة الصرحفية المقدمرة 

بالصررحافة المصرررية يجررب أن تكررون أكثررر اهتمامررا بتبعررات مثررل هررذه الجرررائم وتهررتم 

مواجهرة مجتمعيرة ناجعرة الجررائم  بتغطية أكثر تطورا بما فيها كيفية مواجهة مثرل هرذه

 .والتغلب عليها

ويرررتبط بتلررك الجزئيررة مررا أشررار برره الرربعض مررن رغبررتهم فرري معرفررة تطررورات 

الجرررائم الإرهابيررة فرري الرربلاد العربيررة والترري لا تقرردم عنهررا الصررحافة المصرررية تغطيررة 

متعمقررة أو شرراملة ممررا يجعلهررم أحيانررا يعتمرردون علررى مررا يكتررب فرري وسررائل التواصررل 

تسرعى لنشررر الاجتمراعي أو مرا تقدمره وسرائل إعرلام أجنبيررة ربمرا لا يهمهرا التفاصريل أو

 .أو في إطار مبالغ كاملغير ظهار الحقائق بشكل تسعى لإ الشائعات أو

 * جرائم الثأر في الصعيد

كمرا والتي لاتزال موجودة ومرؤثرة ولهرا آثارهرا السرلبية فري مجتمعرات الصرعيد  

وتحترراج لمزيررد مررن الجهررد فرري الجمهررور عينررة الدراسررة ،أشررار بعررض المبحرروثين مررن 

وأشررار الرربعض لأهميتهررا وخطورتهررا وأن الصررحافة مررن المهررم ألا  التغطيررة والمتابعررة

 .تتجاهلها

 * جرائم سرقة الأعضاء

إذ أوضررح كثيررر مررن المبحرروثين خطورتهررا وأنهررا فرري السررنوات الأخيرررة تزايرردت 

صرية وبالتالي علرى الصرحافة أن تلقري وأصبحت مصدرا للقلق والذعر لدى الأسر الم

فقررا للقررانون مزيرردا مررن الضرروء عليهررا مررع الاهتمررام بتوضرريح العقوبررات المتصررلة بهررا و

المصري وكذلك الاهتمام بتوضيح أهم سربل تجنرب الوقروع ضرحية لتلرك الجررائم غيرر 

وأشار المبحوثون من الجمهرور أن الصرحافة لا تهرتم فري كثيرر مرن الأحيران ، الإنسانية

متابعة تلك النوعية من الجرائم وتوضيح الأحكام النهائية مرن المحكمرة لمعاقبرة الجنراة ب

 على أهمية ذلك باعتباره آلية من آليات الردع وأيضا نشر الطمأنينة بين الناس.،

 * جرائم قطع الطرق وسرقة السيارات

ثرة وهري والتي تكررت كثيرا في الآونة الأخيرة في العقرد الثراني مرن الألفيرة الثال
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خطيرة وتصريب ضرحاياها بالرعرب والمهرم فري تغطيرة مثرل هرذه النوعيرة مرن الجررائم 

كشررف أهررم الأمرراكن الخطيرررة الترري تحرردث بهررا مررع توضرريح أخطرراء الضررحايا وكيفيررة 

التصرردي لمثررل تلررك الجرررائم وكررذلك نوعيررة العقوبررات الترري يعاقررب بهررا الجنرراة وإمكانيررة 

 تعديلها إذا لم تكن رادعة. 

 الانترنت * جرائم 

تحديرردا فرري العقررد  –أصرربحت موجررودة بشرركل ملاحررظ فرري الفترررة الأخيرررة والترري 

تحترراج جهررود محرررري صررحافة الجريمررة للكشررف عنهررا و -الثرراني مررن الألفيررة الثالثررة 

بهرا وبكيفيرة حردوثها ومرن ثرم كيفيرة تجنبهرا ومتابعة ما يستجد منها وتعريرف الجمهرور 

بحت بالفعل هذه الجررائم مرن الأهميرة بمكران لأنهرا ،ولقد أص ب ليات العقاب فيهاوكذلك 

لا تسلب حسراب الضرحية فقرط كمرا هرو الحرال فري جررائم سررقة السريارات أو الأمروال 

ولكنها كذلك قد تورطه في مشكلات كبيرة وخطيرة وقرد تصربح سربيلا لابترزازه سرواء 

 .في عمله أو على مستوى حياته الشخصية

 ل الأعمال وأبنائهم* الجرائم التي يرتكبها بعض رجا

يريررد الجمهررور كمررا و، وهرري جرررائم تثيررر أحيانررا القلررق والخرروف لرردى الجمهررور

أشررارت عينررة الدراسررة أن يستشررعر وجررود الأمررن والأمرران علررى كافررة المسررتويات وأن 

أوضح بعض المبحوثين أنهم يشعرون أحيانا أن الصرحافة و، العدالة تطبق على الجميع

وذلرك علرى ، ذلرك أو غيرر متعمردة متعمردةسواء ة من الجرائم تلك النوعيب لا تهتم كثيرا

حركررة السرروق علررى الاقتصرراد وعلررى  ة تلررك النوعيررة مررن الجرررائمخطررورالرررغم مررن 

ة الشرفاء من رجرال صوروالتجارة ،وعلى ثقة المستثمرين والمستهلكين ،وكذلك على 

 ي المجتمع. الأعمال ف

التغطية الخاصة بالجريمة  ة وتطويرصحافة الجريم تطويرماهي أهم مقترحاتك ل -22

 الصحافة المصرية؟في 

مقترحرات متنوعرة بهردف تطروير تغطيرة اتضح من إجابات المبحروثين أن لرديهم 

 -الصحافة المصرية للجريمة وجاءت المقترحات كالتالي:

على الصحف القيام بدورها المجتمعي فري معالجرة الجريمرة وأن تهرتم باحتياجاتنرا  -

 .من التحليل والمتابعةكمواطنين بمزيد 

أشار الربعض إلرى الاهتمرام بمرا نكتبره فري التعليقرات لأنهرا أحيانرا تشرير إلرى أمرور  -

 .ضبط الأداءالاهتمام بها يمكن أن يو تتعلق بالجريمة وبالتغطية  مهمة

ضرورة وضرع صرور وفيرديوهات مصراحبة للتغطيرة الخبريرة الخاصرة بالجريمرة  -

 ق لنا الخبر بشكل مرئي.لأنها تؤكد مصداقية الصحيفة وتوث

نريد تغطية للجرائم التي تحدث في كافة محافظات مصر وليس القراهرة أو المردن  -

 الكبرى فقط.
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عدم الإفراط في الجرائم المتصلة بالشررف والنسرب لأنهرا تختررق الحيراة الخاصرة  -

يسررئ وتررؤذي مشرراعر النرراس والإكثررار مررن نشرررها والاسررتغراق فرري تفاصرريلها قررد 

 للمجتمع.

الجررائم بعرض الخاصرة بتغطيرة الدقيقرة لأفضل تجنب نشرر بعرض التفاصريل من ا -

يسرتفيد مرن الأفعرال و جريمرةاللأن ذلك قد يجعرل الربعض يرتعلم كيرف ينفرذ  الغريبة

 الإجرامية وخطط بعض المجرمين في إعادة تنفيذ الجريمة.

عرردم الإفررراط فرري وضررع الصررور المبتذلررة الترري تخترررق الحيرراة الخاصررة والترري  -

ا بعض الصحف خاصة في قضايا الشرف لأنها تسئ للمجتمع كله وربمرا تصدره

 أحيانا تؤدي إلى التقليد والانحراف.

علررى صررفحات الجريمررة الاهتمررام ببررث الطمأنينررة بررين المررواطنين بالاهتمررام بنشررر  -

العقوبات الخاصة بالجناة ونشر الأحكام النهائية ومناقشة آليات تنفيرذ العقوبرات أو 

ل القرروانين إذا لررم تكررن رادعررة بمررا يكفرري وذلررك مررع خبررراء قررانونيين تغييررر أو تعرردي

 ومشرعين ومسئولين. 

الصرحف الاعتمراد علرى شرهود العيران ولريس فقرط بعرض المصرادر على محرري  -

 الرسمية لأنها تحقق ثقة الجمهور فيما يقرأه ويصل إليه من معلومات.

رهابيررة والاختطرراف تحترراج بعررض الجرررائم لمزيررد مررن الاهتمررام مثررل الجرررائم الإ -

 والفساد في بعض المؤسسات الحكومية.

 مناقشة نتائج الدراسة

يمكرن عرن العديرد مرن الملاحظرات التري يجردر مناقشرتها وكشفت نترائج الدراسرة 

  -:ما يليأهمها في إيجاز

تشابه في بعض أنرواع القصرور الموجرودة بتغطيرة الجريمرة بالصرحف سرواء  وجود  *

مطيرة علرى مسرتوى البلردان العربيرة كتصردير الصرور الن على مستوى العالم كله أو

والاخررتلاق أحيانررا اختررراق الخصوصررية وتعمررد إخفرراء بعررض التفاصرريل أحيانررا و

 الصررحة والتلفيررق ونشررر الشررائعات وعرردم الدقررة وتعمررد الإثررارة أحيانررا علررى حسرراب

ئج وتبدو الإشكالية الأهم في تغطية الجريمة في الصحافة العربية كما أظهررت نترا،

الدراسررات السررابقة ومررن ضررمنها الصررحافة المصرررية كمررا أظهرررت ذلررك إجابررات 

عردم الاهتمرام براللجوء للمتخصصرين مثرل المتخصصرين في هذه الدراسة الجمهور 

فرري علررم الاجتمرراع وفرري علررم الررنفس بهرردف الاسررتعانة بهررم فرري تفسررير الجريمررة 

ل علررى التطرروير الأمررر الررذي يتطلررب رؤيررة وآليررة تعمرر، ودوافعهررا وتطررور أنماطهررا

وعلررى ألا تكررون التغطيررة المقدمررة خبريررة فقررط أو مجرررد تغطيررة سررطحية فرري حالررة 

 بعررض الجرررائم الترري تسررتوقف الرررأي العررام وتحترراج لجهررد فرري التحليررل والتفسررير

 . والسعي للإيجاد حلول

يتجرره الجمهررور بصررورة ملحوظررة إلرررى اسررتخدام الصررحافة الاليكترونيررة ووسرررائل   *

المعلومرات ومتابعرة تغطيرة الجررائم التري  عي فري الحصرول علرىالتواصل الاجتمرا
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تهمه بشكل أكبر من الصحافة الورقيرة التقليديرة لأسرباب متعرددة مثرل تنروع مرا بهرا 

مرررن فيرررديوهات وصرررور ولكونهرررا تحررردث مرررا بهرررا مرررن معلومرررات بشررركل متسرررارع 

م فري ذات وللتفاعلية التي تتيحها ولمعرفة ردود أفعال القرراء وتعليقراتهم وتوجهراته

ضرررورة الاسررتفادة مررن هررذه الإمكانررات أهميررة والأمررر الررذي يؤكررد علررى ، الوقررت

غطيررة شرراملة تقررديم ت فرريتكنولوجيررا الاتصررال الجديرردة والإشررباعات الترري تحققهررا 

وبالتالي نضمن اعتمراد الجمهرور ، وصادقة ودقيقة للجريمة في الصحافة المصرية

 .استخدامها ونضمن إشباعها لحاجات الجمهور حينيها ،عل

وعرري الجمهررور إلررى حررد كبيررر بالمبررادئ الأخلاقيررة المهمررة فرري الممارسررات المهنيررة   *

خلاقيرة التري ميزون كثيرا من التجراوزات غيرر الأوأنهم ي المتصلة بتغطية الجريمة

يشرير إلرى ضررورة وأهميرة  تتسم بها التغطية المقدمة للجريمة بالصحافة المصرية

وألا يلجرأ الصرحفيون لتحقيرق  أخلاقيات العمل الإعلامريتحقيق مزيد من الاهتمام ب

لأن ذلرك  احترام أخلاقيات المهنرة فري تغطيرة الجررائم الإثارة والشهرة على حساب

فيمرا تقدمره وكرذلك ترؤدي الجمهرور ثقرة علرى مصرداقية الصرحيفة وعلرى  يؤثر سلبا

 .لدراسةلكثير من الآثار السلبية على الفرد وعلى المجتمع كما أوضحت نتائج ا

  -:وبالتالي فإن الرؤية الواقعية للتطوير لا بد أن تبدأ من  *

والمتكامررل الررذي يؤهررل الصررحفيين بالفعررل المتطررور الترردريس والترردريب الجيررد   -

وترررى الباحثررة أن الترردريس ، متوازنررة ودقيقررةمتعمقررة ولإنترراج تغطيررة شرراملة و

ل فرري الإعررلام لكررل مررن يعمرروالترردريب عمليررات مسررتمرة أي يجررب ألا تتوقررف 

–عموما ولكل من يعمرل فري تغطيرة الجريمرة خصوصرا لخطورتهرا وأهميتهرا 

لأن تكنولوجيرررا الاتصرررال وقضرررايا الإعرررلام وذلرررك  –كمرررا أوضرررحنا مرررن قبرررل 

وتطرور الرنظم الإعلاميرة والتشرريعية وتطرور  والمجتمع واحتياجرات الجمهرور

تمرار فرري اهتمامررات المجتمررع وظروفرره كلهررا عوامررل تؤكررد علررى أهميررة الاسرر

حترى نضرمن المهنيرة فري التغطيرة وأن يرتم  التدريس والتدريب للقائم بالاتصرال

  .النشر بهدف تحقيق تأثير إيجابي

تطوير مقررات دراسرية وطرائرق تعليميرة تخرتص بالتعامرل المهنري الإعلامري    -

بحيررث تصرربح هنرراك مقررررات ، مررع الجريمررة فرري كافررة كليررات وأقسررام الإعررلام

عمليررة تنررتهج طرررق ترردريب وترردريس متطررورة تهررتم تحديرردا وكررذلك ترردريبات 

بكيفية تغطية الجرائم وآليات تقصي الحقرائق وتردقيقها وماهيرة المصرادر الأدق 

في حالة بعض الجرائم وما يتصل بها بعد ذلك من تحقيقات وعقوبرات وأحكرام 

وأهم الإشكاليات المتصلة بتغطيرة الجررائم ونشررها وكيرف يمكرن التغلرب علرى 

وهي كلها أولويات تؤدي لتغطية مسرئولة  عوبات والمخاطر المتصلة بذلكالص

 .ومهنية وجاذبة

اتبراع ممارسرات الاهتمرام فري المؤسسرات الصرحفية بضررورة ي الوقت ذاته وف   -

يراعرري فيهررا الصررحفيون السرربق الصررحفي فرري أقسررام الجريمررة مسررئولة مهنيررة 
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بها نحو المرواطنين ونحرو  ينالمسئولية الاجتماعية المناطمراعاة والشمول مع 

وأن ، موضوعية تحترم وتطبق أخلاقيات المهنة تقديم تغطيةمن ثم و ممجتمعه

تخصص كل صحيفة دليلا أخلاقيا للعمل وفقا له مع محاسربة الصرحفيين الرذين 

يقلرل التجراوزات فري  –على الأقل  -لهذا الدليل بما يمنع أويصدر منهم تجاوزا 

  .ائم وما يتصل بهاتغطية ومتابعة ونشر الجر

الاهتمررام بالبحررث عررن الأسررباب وراء الجرررائم خاصررة المتكرررر منهررا بمررا يشرركل   -

ظاهرة يجب البحث فري مسربباتها والسرعي لإيجراد حلرول لهرا ،بمعنرى الاهتمرام 

بالتغطية المتعمقة التي لا تقف عند حد الرصد وإنما تسعى لإيجاد الحلرول بردلا 

وهنررا يظهررر أهميررة وجررود خبررراء فرري علررم ية حمررن الاكتفرراء بالمعالجررات السررط

حترى تتحقرق الفائردة المرجروة مرن  النفس والاجتماع والجريمة والأمن والقانون

   تغطية الجريمة للجمهور وللمجتمع.

اهتمام المؤسسرات الصرحفية باسرتطلاعات الررأي ومتابعرة دوريرة لرردود أفعرال   -

، ر وتختلف من فتررة لأخررىالجمهور ومدى ثقته وماهية احتياجاته التي تتطو

ومعرفررة آراء الجمهررور والمررواطنين فيمررا يررتم تقديمرره مررن معلومررات وبيانررات 

والمصادر التي يتم الاعتماد عليهرا والاسرتفادة مرن كافرة تلرك الملاحظرات التري 

يبديها المواطن والمتابع لتغطية الجريمرة بالصرحافة المصررية والتعويرل عليهرا 

 مة في عمليات التقييم واتخاذ القرارات المهنية.بحيث تصبح أحد الأسس المه

إقامررة ملتقيررات ونرردوات دوريررة فرري المؤسسررات الصررحفية المختلفررة تجمررع بررين   -

الصحفيين من المحررين والمصورين والمراسلين والجمهور والمسرئولين مرن 

مختلررف القطاعررات الترري يتصررل عملهررا بصررحافة الجريمررة كرجررال الشرررطة 

الأمررر الررذي ، يين النفسرريين والإخصررائيين الاجتمرراعيينوالمشرررعين والإخصررائ

يفيررد فرري تبررادل الرررؤى والأفكررار وتحقيررق الاسررتفادة المتبادلررة ومررن ثررم تطرروير 

تغطيررة الجريمررة بالصررحافة المصرررية وتحقيررق أكبررر اسررتفادة ممكنررة للجمهررور 

  وبالتالي رضاهم عما يقدم.

احة فيره لأخلاقيرات العمل على تطوير ميثاق الشررف الصرحفي وتخصريص مسر  -

ما يتصل بها مثل متابعة التحقيقات والإجرراءات الجنائيرة كل تغطية الجريمة و

حترررى لا  والعقوبرررات والأحكرررام القضرررائية المرتبطرررة بالجريمرررة محرررل التغطيرررة

تتضررمن تغطيررة الجريمررة كثيررر مررن السررلبيات كالإثررارة والتعمرريم والمبالغررات 

  .  لةالمفتعلة والتغطية الجزئية غير المكتم

 توصيات الدراسة

ضرورة الاهتمام بالصحافة الاستقصائية إلى جانب الصحافة الخبرية وتحديردا  •

فرري تغطيررة الجرررائم ومتابعتهررا حتررى لا تقتصررر صررحافة الجريمررة علررى مجرررد 
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التغطيررة الخبريررة والترري تكررون أحيانررا أحاديررة المصرردر ولا تشررتمل علررى كافررة 

 .التفاصيل التي يحتاج إليها الجمهور

تعد متابعة الجريمة وتطوراتها وتبعاتها وكشف عناصررها ومتابعرة التحقيقرات  •

برل ومتابعرة ، وما تؤول إليه والأحكرام النهائيرة وتنفيرذها -إذا لم تكن محظورة–

تعررديلات القرروانين إذا حرردث ذلررك بنرراء علررى جريمررة مررا أو تتررابع سلسررلة جرررائم 

لأنه يحقق الهردف الحقيقري  مرتبطة بنفس التعدي أو التجاوز أمر شديد الأهمية

أن العدالرة تأخرذ مجراهرا فري المجتمرع من وراء نشر الجريمة فيعطري ثقرة فري 

وأن القوانين صارمة وتطبق على الجميع وفي الوقت ذاته تقوم بوظيفرة الرردع 

 لكل من تسول له نفسه ارتكاب جريمة.

هررو قررة التفاصرريل المتصررلة برره التحقررق مررن صررحة الخبررر المتصررل بررالجرائم ود •

يجرب أن يعطري بالترالي كسب ثقة الجمهرور ولتحقيرق المصرداقية والأساس في 

محررررو الجريمررة الأولويررة لمعيرراري الصررحة والدقررة حتررى لا يررذهب الجمهررور 

فيما يتصل بالجرائم التي تحدث في مصر إلى متابعرة وسرائل إعرلام أخررى قرد 

   اتهم.تخالف الحقيقة بما يؤثر على مدارك الجماهير واتجاهتبالغ أو 

الجريمررة وبخاصررة فرري قضررايا الفسرراد الخطيرررة وفرري الجريمررة المنظمررة تحترراج  •

لاهتمام أكبر من الصحفيين ومن أقسام وصحف الجريمة بحيث تسعى للتحليرل 

وتقررديم الآراء والمقترحررات مررن خررلال الخبررراء وكررذلك الآليررات الترري يمكررن أن 

قي الفاعل للصحافة فري تسهم في إيجاد حلول حتى يتحقق الدور الإيجابي الحقي

المجتمع وتحقق الدور المناط بها في ظل ما عليها من مسئولية اجتماعيرة تجراه 

 .مجتمعها

الوقررت الررذي تتسررع فيرره دائرررة تكنولوجيررا الاتصررال وتتعرردد وتتنرروع وسررائل فرري  •

ينبغي على الصحافة المصرية أن تهتم بتغطية الجررائم التري يهرتم بهرا   الإعلام

 حول أحيانرا لقضرايا رأي عرام وذلرك حترى لا تكثرر الشرائعاتالجمهور والتي تت

  والقلاقل في المجتمع. التي تنشر الذعر أحيانا وقد تثير الفتن

يعتبرر التنرروع فري المصررادر واعتمرراد صرحافة الجريمررة علررى أكثرر مررن مصرردر  •

يح الملابسررات ممررن لررديهم القرردرة علررى الإدلاء بتصررريحات ومعلومررات وتوضرر

المتصلة بالجريمة وكذلك تقديم الحلول ومناقشة النتائج  قبوالإجراءات والعوا

لجررذب الجمهررور وب ليررات العقرراب مطلررب أساسرري والآثررار المرتبطررة بالجريمررة 

وتقديم ما من شأنه توسيع مداركه فعليا ومن ثم التأثير على وجدانه وسرلوكياته 

  .والتي من المفترض أن تصب بشكل نهائي في تطوير المجتمع نحو الأفضل
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