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 المسئولية الاجتمبعية للمواقع الالكترونية

 في معبلجة الأزمبت السيبسية العراقية
 دراسة مٌدانٌة على النخبة العرالٌة 

 *خالد جٌجان عزٌز

 **شرٌف دروٌش اللبان أ.د. :اشراف

 :تمهٌد

أفرزت التطورات الحاصلة في تقنياات وتننولويياا اصتصااا وانتهااريا فاي الاوطب ال ر اي 
لقضااايا الاعي يااة والييايااية نتييااة ر  اااا لياار  ياا وة لدفااراا وزياااا  عاااا عااااام  ااب ا

 . (1)  يتخا ي اصنترنت في فتر  وييز   قارنة  الويائا الاعي ية التقلياية الأخرى
وتهير الاراياات الحايةاة رلان أب ايات  اصت الانترنات فاي الااوا التاي تصانغ   ن اا  ليار 

ة علن عاا  ب الي اعات الييايية،   ا افا   يا ام  اب اي و راطية  ياعات في نير الطو
يذه الاوا رلن الاعتقاا   ب التننولوييا الحايةة لوياائا اصتصااا و ن اا الانترنات، أصا حت 
عاو النظم الييايية التي تنت ك حقوة الأفراا، وذلك لأب الاعايم الياياا، أضاحن يافةر فاي 

ناااأ أفااراا ي تلنااوب  يااتويات عاليااة  ااب الحيااا  الييايااية فااي ال يت  ااات، ويياااعا فااي  
 .(2) الاي و راطية وال هارنة الييايية

ونظرام لتطورات الأحااث الييايية ال تيارعة في ال راة، وان يار التواياا الأ ناي الريا ي 
في  ناطة  تفر ة  ب ال يا، أص ح ينااك اور  اارز للاعايم فاي راار  الأز اات اليياياية، 

رى أنه في النةير  ب الأو ات ي ت ر اصعايم ياو ال حارك الأياياي في  قا ا رفية أخرى ت
لدز اااة، ف ااا  تناااولإ وياااائا الاعااايم  ااايب الصاااحافة والفضاااائيات والاذاعاااات وال وا ااا  
الالنترونية وصفحات التواصا اصيت اعي،  اات  اب الصا ل اليايطر  علان  اا تقا اه ياذه 

 ياة حقيقياة فاي   اق الأو اات أو الويائا خيا أو ات الأز ات  ب  ضا يب وريائا رعي
 رهاعات وأخ ار  غلوطة أو  صطن ة في أو ات أخرى. 

رب التير ة ال را ية اليوم    س الحاية لتوحيا الخطال الاعي ي   اا ي ازز ياي ة ال اراة 
والحفاظ علن وحا  ها  ه   ختلاغ أطيافاه، وت اا ياذه    اة ال فيياات الاعي ياة ال را ياة 

 فت ر وطني اتفقت فيه ي ي  الأطراغ علن اصلتزام   يةااة هارغ  التي حرصت علن عقا
ياعو ي ي  الصحفييب ال را ييب لحث الخطان  هانا أن ار وأويا  للت نياا علان وحاا   لاايم 
 والو وغ  حزم ضا الاعوات التي تطلة لتقييم ال راة ورةاار  الفتناة الطائفياة  ايب  نوناتاه

  التير ااة الاي قراطيااةن فكنااه ناااب  ااب الضاارور  ورذا ناااب الاعاايم الحاار فااي ال ااراة ة اار.
توفير نافة الي ا النفيلة  تف ياا  يةااة الهارغ الاعي اي وأي ياة اعت ااياا فاي ال  ارياات 

 .(3) الاعي ية  نا أهنال ا التقلياية والتفاعلية

و ااب ينااا تن اا  فناار  يااذه الارايااة لنهااغ حقيقااة الاااور وال ياائولية اصيت اعيااة لل وا اا  

                                           
 باحث  *
 .يا  ة القاير   قيم الصحافة  نلية الاعيم أيتاذ  **
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رونية ال را ية فاي راار  الأز اات اليياياية التاي ت ار   اا ال اراة، و اا رذا نانات ياذه اصلنت
ال وا   اصلنترونية تتح ا  يئوليات ا اصيت اعية، أم تاخا طرفام في الأز ات الييايية التي 
 ته ايا ال يا  يب النتا الييايية ال ختلفة؟، و اى التزام ياذه ال وا ا  اصلنترونياة  الحيااياة
وال وضوعية و  ايير الأااأ ال  ني وال واةية الأخي ية، في تناول ا الأز اات اليياياية فاي 
ال راة، و اى ا تين ا القار  علن تحايا وتهخيص أي ال يذه الأز اات وطارة عيي اا، 

  ب خيا الو وغ علن  يافة واحا   ب نافة أطراغ الأز ة الييايية في ال راة.

 مشكلة الدراسة: 

أ اصيت ااام الااذ  أولتااه ال وا اا  اصلنترونيااة ال را يااة لدز ااة الييايااية فااي ال ااراة فااي ضااو
وتطورات ااا علاان نحااو  نااتظم، وانطي ااام  ااب عاااا  ااب الاهااناليات ال  نيااة والأخي يااة التااي 
أةارت ااا تلااك التغطيااة، وخاصااة  ااا يت لااة  ن ااا  ال ياائولية اصيت اعيااة لل وا اا  اصلنترونيااة 

ت ااا و  اليت ااا ل ااذه الأز ااات اليياياايةن ت ةلاات  هاانلة يااذه الارايااة فااي ال را يااة فااي تغطي
اخت ار  اى التزام ال وا   اصلنترونية ال را ية   يس ال  ارية الصحفية ال يئولة ايت اعيام 
و ال  نيااة فااي تغطيت ااا ل ااذه الأحااااث، و راعات ااا لل  ااااخ الأخي يااة،  ااب خاايا تحليااا 

 ال را ية. لتوي ات النخ ة

 همٌة الدراسة: أ

 تنبع أهمٌة هذه الدراسة من الأبعاد التالٌة:
الاور ال  م للاعيم ال را ي في  واي ة الأز ات الييايية ال را ية والذ  يق  في ةنائية  -

 )ال يئولية اصيت اعية  قا ا اصنت اأات الحز ية وال ر ية وال صالح ال ااية(.
را يااة والتاا ةير الااذ  ت ةلااه، وخاصااة فااي ظااا اصنتهااار الواياا  لل وا اا  الالنترونيااة ال  -

 ص و ة الوصوا للصحغ الور ية نتيية الأوضالإ الأ نية.
التااعيات الن ير  لدز ات اليياياية ال را ياة علان الاااخا ال را اي و اا يناتم عن اا  اب  -

 ت ةيرات يل ية علن اله ل ال را ي.

 أهداف الدراسة:

 را ياة  الأخي ياات ال  نياة فاي تغطيت اا لأحاااث تقييم  اى التزام ال وا   اصلنترونية ال -
 الأز ات الييايية وتطورات ا  ب وي ة نظر النخ ة ال را ية.

  رفة  اى ةقاة النخ اة ال را ياة فاي ال وا ا  اصلنترونياة ال را ياة عناا  تا  اة الأز اات  -
 الييايية ال را ية.

ياة لأحاااث الأز اات اليياياية النهغ عب تقييم النخ ة ال را ية لتغطية ال وا   اصلنترون -
 ال را ية في ضوأ أيس ال  ارية ال  نية، و واةية الهرغ الأخي ية.

الت ااارغ علااان تقيااايم النخ اااة ال را ياااة لااار  ال وا ااا  اصلنترونياااة ال را ياااة لدز اااات  -
 الييايية.

تقييم النخ ة ال را ية لتغطية أحااث الأز ات اليياياية ال را ياة فاي ضاوأ رصا وتحليا  -
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أيس ال  ارية ال  نية، و واةية الهرغ الأخي ية، وراار  ال وا   اصلنترونية ال را ياة 
 لدز ات الييايية.

 الاطار النظر  للاراية:  

 نظرٌة المسئولٌة الاجتماعٌة:

ترى نظرية ال يئولية اصيت اعية أناه  اب الضارور  أب تتحارر وياائا الاعايم  اب القياوا 
و ااة، ن ااا تاارى ضاارور  التاازام يااذه الويااائا الي اييريااة  خا ااة ال يا قة التااي تضاا  ا الحن

. فالقضااية ليياات ر ااا الأخي يااات ور ااا (4)الصااالح ال ااام  اااص  ااب خا ااة  ااب ي لنون ااا فقااط
القوانيب ولنب القضية تن ب في التوصا رلن ع لية تنا ا وتوازب  يب القانوب والأخي يات، 

رلي ااا علاان أن ااا رحاااى الأاوات لل حافظااة علاان لااذلك فااكب أخي يااات الاعاايم يياال أب ينظاار 
، وذلااك  اتخاااذ (5)حريااة ويااائا الاعاايم وضاا اب يااوا   ااا تقا ااه  ااب  ضاا وب للي  ااور

القرارات التي تخاام ال يائولية ال يت  ياة، ن اا تحنام ياذه النظرياة علان الأف ااا  اب خايا 
 . (6)ت ةيريا الييا علن ال يت  

فااي ال يت اا  يت ةااا فااي ح ايت ااا للنياايم اصيت اااعي وت ااارس ويااائا الاعاايم اورا    ااا 
والت  ير الحر عب  طالل الي ايير ورل ات م، و ب ةام ص اا أب تلتازم ياذه الوياائا أخي ياا 
 طرح و نا هة القضايا ال لحة وال ارز  في ال يت  ، وفي ضوأ ذلاك تقتضاي ال يائولية اب 

ه وأعرافاه  الاضاافة رلان الحفااظ علان تقوم ويائا الاعيم   راعاا  عاااات ال يت ا  وتقالياا
لنهاغ لالنظرية الاراية  توظغ و ذلك .(7)يي ة ال يت   وصيانة  قاراته الفنرية والةقافية

 اااى التاازام ال وا اا  الالنترونيااة ال را يااة    ااايير ال ياائولية اصيت اعيااة وأ  اااا يااذه عااب 
 لحرية وال يئولية تياه ال يت  .ال يئولية و اى اصلتزام  القيم الاعي ية والتوفية  يب ا

 الارايات اليا قة:
 : قيم رلن عا   حاور نالتاليتن

 المحور الأول: المسئولٌة الاجتماعٌة فً الصحف والموالع الالكترونٌة
 المحور الثانً: دور الصحف والموالع الالكترونٌة فً إدارة الأزمات  

  وا   اصلنترونيةال حور الأوا: ال يئولية اصيت اعية في الصحغ وال

( بعنوان " معاٌٌر مصدالٌة منتجً 5112دراسة بتول عبد العزٌز رشٌد العانً ) .1
 (. 8") الموالع الالكترونٌة الإخبارٌة العرالٌة

ال حث ر راز  وضولإ ال صاا ية في ال وا   اصلنترونية الاخ ارية ال را ية ايت افت 
م أياليل  ياس حايةة، للتحقة  ب وزياا  اصيت ام   ا فضي عب النهغ عب ايتخاا

 صاا ية الأخ ار وال  لو ات ال تاحة علن ال وا   الاخ ارية ال را ية و اى التزا  ا 
 قواعا وهرغ ال  نة الصحفية في ال ياا الاعي ي اصلنتروني. وي ا يذا ال حث 

ن ا الأنةر ايتنهافي ايتطيعي، وتم تط يقه علن عينات  ب ال وا   الاخ ارية ال را ية نو
ه نة ال راة اليايا الاعي ية في  -زيار   ب   ا ال يتخا يب )ه نة أخ ار النيغ الأهرغ

الونالة الوطنية ال را ية لدن اأ )نينا(، وتوصا ال حث رلن  فهرات عل ية  -ايترويت
 وضوعية ت  ا علن توصيغ ع ا ال وا   الاخ ارية اصلنترونية ال را ية اذ يل س ال تا   

ا تفاوتا واضحا في يانل التزا ات ا الأخي ية وال  نية و راعا  حقوة القارخ وال تصفح ل 
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ل ا، ونا ذلك ين نس  ي هك علن  صاا يت ا والحيز الذ  تهغله  ب ايت ام القراأ   واايا 
 ال  روضة. 

( بعنوان "المسئولٌة 5112دراسة حمدان خضر سالم ورواء هادي صالح ) .5
العرالٌة .. دراسة فً التوازن الوظٌفً لجرٌدتً الزمان،  الاجتماعٌة للصحافة

 (.9)المدى

ايت افت الاراية تناوا اليانل ال ت ةا   يفولية الصحافة اصيت اعية صيي ا  ا يت لة 
 الوظائغ التي تفاي ا في ال يت  . وتم تحايا اةنيب  ب أ رز الصحغ ال را ية اليو ية 

 ني للاراية، تم ايتخاام ال ن م الوصفي وتم اعت اا )الز اب، ال اى(  ةلت ال ياا الز
يناير  31رلن  1أيلول الحصر الها ا لتحليا صحيفتي )الز اب، ال اى( خيا الفتر   ب 

أب اليرياتيب  وض  الاراية نانتا  ا أظ رت اختيص  وكانت أهم نتائج الدراسة:. 2012
الن ير   يب ني ة  روز الوظائغ في  وظيفيا واضحا رذ لال التوازب الوظيفي. و انت ال و 

 نا  ن  ا ول ا ذلك يظ ر  هنا يلي  يب وظيفتي الاخ ار والت ليم أو التةقيغ والترفيه. 

( بعنوان "المسؤولٌة الاجتماعٌة للصحفٌٌن 5115دراسة محمد عبود مهدي ) .2
 (.10) "5111إلى نٌسان  5111العرالٌٌن من نٌسان 

ات اصيت اعية التي  اري ا الصحفيوب ال را يوب خيا ي اغ ال حث رلن   رفة ال يفولي
( وارية تفاعل ا    الي  ور  ٠٢٠٠وحتن ا ريا/ نيياب  ٠٢٠٢الفتر   ب  ا ريا/ نيياب 

ال طالل  الاصيحات والتغيير. وانتي ت الاراية أي ية خاصة في ظا ليال القوانيب 
 را ييب والأوضالإ الأ نية الص  ة ال نظ ة لل  ا الصحفي صيي ا  انوب ح اية الصحفييب ال

صحفيام ايته اوا ويم يفاوب واي  م الصحفي. و ب ي ة  ٠٢٢حيث اف  ة ن ا أنةر  ب 
 ٠٢٢٠/ ٤/ ٩أخرى اختيا  نظو ة القيم  ي ل الفوضن التي عاهت ا الصحافة عقل 

و ا وأوا ر الحانم ال اني  وا  ري ر  حا وزار  الاعيم وتااعيات ذلك علن الصحفييب،  
ه لت الاراية الصحفييب ال را ييب الذيب ي  لوب في يرياتي الز اب والص اح وتم ايتخاام 

أب ني ة  تويطة  ب الصاة والحااية تض نت  وكانت أهم نتائج الدراسة:ال ن م الوصفي. 
نهر ال وضوعات ال حلية في الصحغ ال را ية اليوم   ا أب نانت  ا رنزت   ا أحااث 

لول الاةار  والفضائح والته ير وال نغ ورلصاة الت م  الآخريب، في علن أي ٩/٤/٠٢٢٠
  %.٤٧,٧٠حيب  ا زاا ييتخام أيلول الاةار    اغ الر ح  ني ة 

 (.11( حول المسئولٌة الاجتماعٌة وحراس البوابة الإعلامٌة )5111) Netzley دراسة .4

ة لدخ اار التاي تخاام يافت الاراية رلن   رفة  ا رذا ناب طايل الصاحافة ي طاوب الأولويا
أياافا ايت اعية أو لدخ ار التي تفا  لر ح ا تصااا ، وذلاك  يافاا  ي وعاة  اب الطايل 

 عب نوعية الأخ ار التي يفضلوب نهريا ورعطائ ا الأولوية  اعت اريا الأنةر أي ية.
أب صااحفيي ال يااتق ا  ااا ي  لااوب وفااة نظريااة يايااا  يااي  وكانتتت أهتتم نتتتائج الدراستتة:

ية ال زاوية( والتي   وي  ا يحاوا الصحفي التوفية  اا  ايب  يائوليته اصيت اعياة )ال يئول
 و يئوليته اص تصااية عنا اتخاذ القرارات التحريرية.

 ال حور الةاني: اور الصحغ وال وا   اصلنترونية في راار  الأز ات  
لتتى الصتتحافة ( بعنتتوان " العلالتتة بتتٌن الاعتمتتاد ع5112دراستتة محمد زٌتتد محمد عبٌتتدات ) .1
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الإلكترونٌة الأردنٌة ومستوى المعرفة بمضاٌا الفساد لدى الجمهور الأردنً واتجاهاتت  
 (.12نحوها " )

ي ت الاراية رلن رصا وايتنهاغ وتحليا  وا غ الصحغ وال وا   الاخ ارية 
الالنترونية الأرانية تياه عاا  ب  ضايا الفياا ال  روفة،  الاضافة رلن  ختلغ صور 

وأهناله، فضيم عب  ياس ورصا  اى ت ةر ال واطب الأراني  تناوا و  الية يذه  الفياا
ال وا   الالنترونية للقضايا ال ت لقة  الفياا، وت ةير يذه ال  الية الاخ ارية في تهنيا وعي 
الرأ  ال ام الأراني واتياياته. وايتطل ت الاراية  ض وب الصحافة وال وا   الالنترونية 

للصحغ وال وا   الالنترونية الآتية: ) و   صحيفة  الرأ    2016عام  الأرانية في
الالنتروني/  و   صحيفة  الي يا  الالنتروني/  و    ع وب  الالنتروني(. وايتخا ت 

: وكان من أبرز النتائج ما ٌلًالاراية في نظريتي فيو  ال  رفة، وال يفولية اصيت اعية.
 تيايا تقارير ايواب ال حاي ة  و الخلا في توزي   أظ رت الاراية أب نيم  ب  ضيتي

 يزانيَّة الاولة  ناب ل  ا النصيل الأن ر  ب حيم التغطية الاعي يَّة في صحيفة الرأ ، أ ا 
 الني ة لصحيفة الي يا و و   ع وب، فقا تر  ت  ضايا  الخصخصة  و را م الاصيح 

 اص تصاا  علن يرم  ضايا الفياا اص تصاا . 
( بعنتوان "التطيٌتة الخبرٌتة فتً 5112اسة باسم وحٌد جونً وهدى فاضل عباس )در .5

 (.13الصحافة الالكترونٌة العرالٌة للازمات الداخلٌة )
اياات افت الارايااة النهااغ عااب ال وا اا  اصلنترونيااة ال را يااة واوريااا فااي تغطيااة الأز ااات 

ب  تحايااا  وضااوعات الااخليااة وت ااا يااذه الارايااة  ااب الارايااات الوصاافية، و ااام ال احةااا
الأز ااات الييايااية واص تصااااية واصيت اعيااة والأ نيااة واور الصااحغ اصلنترونيااة ال را يااة 
)يرياتي الز اب ال را ية والص اح ال را ية( وتحاياام )الصفحات الاخ ارية( في تغطياة تلاك 

وكانتتتت أهتتتم نتتتتائج  .31/3/2013رلااان  1/3/2013الأز اااات وذلاااك خااايا الفتااار   اااب 
ايت ام  و   يريا  الز اب   خ ار ال راة و نح ا  اارا ن يارا نيا يا  اب  يااحات  سة:الدرا

ال رق  ب خيا تيليط الضوأ علن الأز ات الييايية التي احتلت ال رناز الأوا و اب ةام 
الأز ات الأ نية في ال رنز الةاني واص تصااية فاي ال رناز الةالاث وأخيارام اصيت اعياة. أ اا 

فقااا احتلاات الأز ااات الييايااية ال رت ااة الأولاان فااي التغطيااة الخ ريااة،  فااي يريااا  الصاا اح
والأز ات اص تصااية ال رنز الةاني، أ ا الأز ات الةقافية واصيت اعية نانت ض ب التيليا 

 .الأخيرالةالث، لتنوب الأز ات الأ نية ض ب التيليا 
ٌتتة متتع أزمتتة ( بعنتتوان "أيتتر تعامتتل الصتتحافة العرال5115دراستتة ستتهام الشتتجٌري ) .2

 (.14تفجٌر مرلدي الإمامٌن العسكرٌٌن فً سامراء" )
اياات افت الارايااة رصااا الأطاار الأنةاار ايااتخاا ام وهاايوعام فااي الت ا ااا  اا  الأز ااة، التااي 

 30/3/2006رلان  23/2ايتخا ت ا صاحغ )الصا اح، الز ااب، ال االاة( خايا الفتار   اب 
رييب. وت ا يذه الاراية  ب الارايات التي أعق ت و ولإ حاث تفيير  ر ا  الا ا يب ال ين
أهاارت  وكانتت أهتم نتتائج الدراستة:الوصفية واعت ات علن  ن م ال يح وال ن م ال قاارب.

الاراية رلن أب عاام وياوا ايت اام نااغ  اب   اا ال فيياات الاعي ياة ال را ياة   وضاولإ 
ل، رذ عاا   ا يناوب الت ا ا    الأز ات التي يواي  ا ال راة  يب الحيب والآخر احا الأي ا

الرا انف اليام ي  ة ال و  وي ت ا عب اصلتزام  ال وضوعية، لأب ويوا خطة رعي ياة للت ا اا 
    الأز ات  ا يفا  رلن تغطية أنةر اييا ية تقلا  ب آةار الأز ة.
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( بعنوان "معالجة الصحافة المصترٌة لأزمتة أنفلتونزا 5111دراسة نجوى عباس محمد البنداري ) .4
 (.15" )5112إلى ٌناٌر  5112ر .. دراسة تيبٌمٌة فً الفترة من ٌناٌر اليٌو

اياات افت الارايااة  الت اارغ علاان نيفيااة   اليااة الصااحافة ال صاارية  اتيايات ااا ال ختلفااة 
وال ت ةلة فاي صاحغ ال يناة أز اة انفلاونزا الطياور   راحل اا ال ختلفاة، وينت اي ياذا ال حاث 

ا وتحليااا الظاااير ، و ااا ايااتخا ت الارايااة لل حااوث الوصاافية التااي تياات اغ وصااغ ورصاا
 اان م ال يااح  اصعي ااي، وال اان م ال قااارب، ن ااا ايااتخا ت تحليااا ال ضاا وب واصياات ياب 

أب أيام ال وضاوعات التاي تناولات  اب  وكانتت أهتم نتتائج الدراستة: ن اوات لي   ال يانات.
ر  فاي ال رت اة خيل ا صحغ الاراية  يت  اة أز اة انفلاونزا الطياور ياي الترصاا واليايط

%  اب حيااث 34.7احتلات صااحيفة الأيا ولإ ال رت اة الأولاان  نيا ة و %.16الأولان  نيا ة 
 اصيت ام الصحفي  الأز ة.

 ( بعنوان "معالجة الموالع الإلكترونٌة الفلسيٌنٌة5112دراسة سعٌد أبو معلا ) .2
د للأزمات الداخلٌة.. دراسة تحلٌلٌة ممارنة بالتيبٌك على الأزمة الداخلٌة بع

 (.16) 5112الانتخابات التشرٌعٌة 
ت اااغ الارايااة رلاان   رفااة ورصااا النيفيااة التااي عالياات   ااا ال وا اا  الاخ اريااة الفليااطينية 
الأز ة الااخلية التي و  ت   ا فوز حرنة ح اس فاي اصنتخا اات التهاري ية الفلياطينية فاي 

 ةاا  فاي يايطر  م، وذلك  ب خيا التط ية علن حاث فارة فاي ياذه الأز اة   2006عام 
أظ ارت  وكانت أهم نتتائج الدراستة:.6/2007/ 14حرنة ح اس علن  طالإ لز ،  تاريخ 

الاراية ان ام أياليل ال  الية التي ت ت ا علن النقاا  ورةاار  القضاايا، والتحلياا والتفياير، 
ة عاب والت ائة وذلك في ال وا   الةيةة عينة الاراية في   اليت ا لدز ة. ن ا ا ت ات ال ينا

اللغاة الوطنياة التوافقياة، لصاالح لغااة ال  الياة التاي ت ت اا فااي هاة  ن اا علان ال وضااوعية، 
وعلاان الحياااا الياال ي فااي هااق ا الةاااني، ولغااة   اليااة  ختلطااة:  اايب اللغااة الوطنيااة التوافقيااة 
واللغة التحريضية الحز ية، وصحظ ال احث أب ال وا   ع ات علان تااعيم أطرياا الرئيياية، 

  وعة  ب الآليات وأاوات الت طير.ع ر  ي
  تيافصت الاراية:

 تسعى الدراسة للإجابة عن التساؤلات التالٌة:

نيغ تقيم النخ ة ال را ية عينة الاراية التازام ال وا ا  اصلنترونياة ال را ياة  الأخي ياات  -
 ال  نية في تغطيت ا لأحااث الأز ات الييايية وتطورات ا؟

ياة عيناة الاراياة فاي ال وا ا  اصلنترونياة ال را ياة عناا  تا  اة  ا  اى ةقة النخ ة ال را  -
 الأز ات الييايية ال را ية؟

نيغ تقيم النخ ة ال را ية تغطية ال وا   اصلنترونية لأحااث الأز اات اليياياية ال را ياة  -
 في ضوأ أيس ال  ارية ال  نية، و واةية الهرغ الأخي ية؟

 ال وا   اصلنترونية ال را ية لدز ات الييايية؟ ا تقييم النخ ة ال را ية لااار   -
 فروق الاراية:

: تويا عي ة ررت اط االاة رحصاائيام  ايب تقيايم  ياتوى   الياة ال وا ا  الأواالفرق 
الالنترونيااة ال را يااة للقضااايا والأز ااات الييايااية ال را يااة و اايب اور ال وا اا  فااي 

   الية الأز ات.
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ت اط االة رحصاائيام  ايب  ااى اصيت اام   تا  اة   الياة : تويا عي ة ررالةانيالفرق 
ال وا   الالنترونية ال را ية للقضاايا والأز اات اليياياية ال را ياة و ايب  ااى التازام 

 ال وا    ال يئولية اصيت اعية في   الية القضايا والأز ات الييايية.
 الايراأات ال ن يية للاراية:

 نولإ الاراية:
 وصاغ وتحلياا وتفياير أ  ااا ال يائولية اصيت اعياة لل وا ا  الالنترونياة تقوم يذه الاراية 

 ال را ية في   اليت ا لدز ات الييايية ال را ية.
  ن م الاراية:

ت ت ا يذه الاراياة علان  ان م ال ياح، حياث توظاغ الاراياة الحالياة ال ان م لل ياح الن اي 
قا ااة   ااا عااب الأز ااات الييايااية ال وضااوعي لل وا اا  الالنترونيااة ال را يااة والقضااايا ال 

 . ب وي ة نظر النخ ة ال را ية ال را ية
  يت   الاراية وعينت ا:

 -الاعي ياة  –(  فارا   اب النخ اة ال را ياة )اليياياية 210ته ا عيناة الاراياة ال ياانياة )
 م اختياريم  ب خيا ال ينة ال هاوائية ال نتظ اة  اب وا ا  رطاار ال يناة الخااصت الأنااي ية(

  ال فييات التي ي  ا   ا أفراا النخ ة ال را ية. 

 (1جدول رلم )

 خصائص عٌنة الدراسة

 :اصيت يابأاا  

 نوع النخبة
 الخصائص

 المجموع إعلامً أكادٌمً سٌاسً
 % ن % ن % ن % ن

 النوع
 22.2 125 52 21 52 21 52.2 21 ذكر
 12.2 52 4.2 2 4.2 2 4.2 11 أنثى

 العمر
 51.2 42 12.5 24 5.2 2 1.4 2 عاماً. 41 -52من 
 24.2 114 14.2 21 12.2 22 51 44 عاماً. 21 -41من 
 52.5 22 5.4 2 11.2 52 11 52 عاماً. 21 -21من 

 الوظٌفة

 22.2 21 - - 22.2 21 - - استاذ جامعً
 2.1 12 2.1 12 - - - - مراسل

 2.2 2 2.2 2 - - - - معد برامج
 12.2 52 12.2 52 - - - - محرر
 5.4 2 5.4 2 - - - - مذٌع

 5.4 2 5.4 2 - - - - ممدم برامج
 1.2 4 1.2 4 - - - - رئٌس تحرٌر

 1.4 2 1.4 2 - - - - مصور
 1.2 1 1.2 1 - - - - مخرج
 1.2 1 1.2 1 - - - - مندوب
 2.2 12 - - - - 2.2 12 برلمانً

 4.2 11 - - - - 4.2 11 عضو مجلس محافظة
 5.2 2 - - - - 5.2 2 ي سٌاسًناش

 14.2 21 - - - - 14.2 21 عضو بحزب
 5.2 2 - - - - 5.2 2 محلل سٌاسً

 111 511 22.4 21 22.2 21 22.2 21 إجمالً العٌنة
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 ت ت ا الاراية علن أاا  اصيت ياب لي    يانات الاراية ال ياانية  ب ي  ور النخ ة ال را ي
. 

 صاة وة ات التحليا:  ريراأات

عرق ال احث ايت ار  تحليا ال ض وب علن  ي وعة  ب ال حن يب في التخصصات 
ليقو وا  الحنم علن  اى صيحية الفئات في ع لية التحليا. و ا  ام ال احث (*) ال ختلفة

و ا  ام ال احث  اخت ار ة ات  قام ل يحظات الأياتذ  ال حن يب.وف الأيئلة ت ايا   ق 
 Re Test)ة اصيتقصاأ    نفيه  نظام التط ية ةم رعاا  تط ية صحيفة اصيتقصاأ صحيف

(  فرا    ا 21 فرا   وا   ) 210%(  ب عينة الاراية ال الغ عاايم 10علن ) (Testـ 
ويو   ا ا علن % 92أي وعيب  ب ريراأ التط ية الأوا، و ا تحقة ة ات ال قياس  ني ة 

 .يتقصاأ  ال قا لة، ويهير رلن صيحيت ا للتط يةارية  ق ولة لة ات صحيفة اص

 :ال ياانيةنتائم الاراية 

 (5جدول رلم )

 مدى متابعة المبحوثٌن للموالع الإلكترونٌة العرالٌة 
 نوع النخبة       

 
 متابعة الموالع

 الإلكترونٌة العرالٌة

 المجموع إعلامً أكادٌمً سٌاسً
 % ن % ن % ن % ن

 ً  54.2 25 2.2 12 2 12 2.1 12 دائما
 ً  21 152 51 45 12.2 22 52.2 42 أحٌانا
 12.5 25 4.2 11 2.2 12 5.2 2 نادراً 

 111 511 22.4 21 22.2 21 22.2 21 المجموع

أب ال  ت اايب أحيانااا   تا  ااة ال وا اا  الالنترونيااة ال را يااة وتطورات ااا ياا توب فااي  -
%، ةام  اب ي ت اوب نااارام   24.8 نيا ة  %، يلي م اائ وا اصيت ام 60ال رت ة الأولن  ني ة 

%. ويرياا  ارتفااالإ 15.2  تا  ااة أخ ااار ال وا اا  الالنترونيااة ال را يااة، وياام القلااة  نياا ة 
 يتوى اصيت اام والت ارق رلان ال وا ا  الالنترونياة ال را ياة رلان ط ي اة النخ اة )اليياياية 

ن زال ااا عااب الهاا ب ال ااام فااي والأنااي يااة والاعي يااة ال را يااة( وارت اط ااا  ااالوا   وعااام ا
 الوطب.

 (2جدول رلم )

 أكثر الموالع الإلكترونٌة العرالٌة التً ٌتابعها المحبوثون
 نوع النخبة

 الموالع العرالٌة 
 الأكثر متابعة 

 المجموع إعلامً أكادٌمً سٌاسً
 % ن % ن % ن % ن

 24.2 122 51.2 42 52.2 42 51 44 شبكة أخبار العراق
 22.5 121 52.1 22 52.2 21 21.2 24 باء العرالٌة المستملةوكالة الأن

 42.5 22 15.4 52 12.2 22 12.5 25 شبكة عرالنا الإخبارٌة
 511 21 21 21 ن

أب ونالااة الأن اااأ ال را يااة ال يااتقلة يااي أياام  صااار فااي ترتياال ال صاااار التااي يتا   ااا  -
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ياااة( ويياااتقي  اااب خيل اااا ي  اااور النخ اااة )اليياياااية والأنااي ياااة والاعي ياااة ال را 
%(، وياااأت هاا نة أخ ااار ال ااراة فااي الترتياال الةاااني 86.2ال  لو ااات وذلااك  نياا ة )

 %(. 46.2%(، وفي ال رنز الةالث ه نة عرا نا الاخ ارية وذلك  ني ة )64.8 ني ة )

ويهير الياوا رلان ترايا  وياائا الاعايم الريا ية فاي أاائ اا ل ازوغ ي  اور النخ اة   -
 تا  ت ا واصنيحال  ن ا واتيايه نحو الوياائا الاعي ياة ليار الحنو ياة. ال را ية عب 

 الاضافة رلن نياح ونالة الأن اأ ال را ياة ال ياتقلة فاي اياتقطال ايت اام ي  اور النخ اة 
حيث أنه  الرلم  ب ص و ة ال  ا الصحافي في  لا  ةا ال راة و ا يها اه  اب أحاااث 

يب  ب هروريا، فكب ونالة الأن اأ ال را ية ال يتقلة ا وية يو ية لم تيتةب حتن الصحافي
اعت ات في تغطية اصحاااث علان ها نة  اب ال راياليب يتوزعاوب فاي   ظام  حافظاات 

 ال راة رضافة الن عاا  ب ال رايليب في الاوا ال ر ية ال ياور  .

 (4جدول رلم )

ضاٌا والأزمات السٌاسٌة معدل الاهتمام بمتابعة معالجة الموالع الإلكترونٌة العرالٌة للم
 العرالٌة 

 نوع النخبة        
 متابعة

 معالجة المضاٌا

 المجموع إعلامً أكادٌمً سٌاسً

 % ن % ن % ن % ن

 الأوضاع الأمنٌة

 22.2 512 22.2 21 21 22 22.2 21 مهتم

 1.2 4 - - 1.2 4 - - مهتم إلى حد ما

 1.2 1 - - 1.2 1 - - غٌر مهتم

منايك احتلال داعش ل
 عرالٌة

 22.2 512 22.2 21 21 22 22.2 21 مهتم

 2.2 2 - - 2.2 2 - - مهتم إلى حد ما

 - - - - - - - - غٌر مهتم

 تهجٌر العوائل

 24.2 122 22.2 21 52.2 22 22.2 21 مهتم

 2.5 11 - - 2.5 11 - - مهتم إلى حد ما

 1.2 1 - - 1.2 1 - - غٌر مهتم

الأزمات المالٌة 
 ثٌراتها السٌاسٌةوتأ

 22.2 122 52.2 24 54.2 21 22.2 21 مهتم

 12.2 52 2.5 12 2.2 12 - - مهتم إلى حد ما

 5.2 2 1.4 2 1.4 2 - - غٌر مهتم

 الإصلاحات السٌاسٌة

 24.2 122 52.5 22 54.2 25 22.2 21 مهتم

 14.2 21 2.1 12 2.2 12 - - مهتم إلى حد ما

 1 5 - - 1 5 - - غٌر مهتم

 الصراعات اليائفٌة

 22.2 122 52.5 22 54.2 21 22.2 21 مهتم

 12.5 24 2.1 12 2.1 12 - - مهتم إلى حد ما

 - - - - - - - - غٌر مهتم

العلالة بٌن الحكومة 
 المركزٌة وإللٌم كردستان

 24.2 122 52.2 24 52.2 24 22.2 21 مهتم

 14.2 21 2.2 12 2.1 12 - - مهتم إلى حد ما

 1.2 1 - - 1.2 1 - - غٌر مهتم

 التسوٌة الوينٌة

 22.1 151 12.2 22 11.4 54 52 21 مهتم

 41 24 12.2 22 12 41 4.2 2 مهتم إلى حد ما

 5.2 2 - - 5.2 2 - - غٌر مهتم

 42.2 25 11 52 11.2 55 55.4 42 مهتم لانون العفو العام
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 41 22 12.2 22 12.5 24 2.1 12 مهتم إلى حد ما

 12.5 25 2.2 15 2.2 14 5.2 2 غٌر مهتم

الفساد فً الدوائر 
 الحكومٌة

 22.5 122 52.2 21 12.1 22 22.2 21 مهتم

 54.2 21 2.2 51 14.2 21 - - مهتم إلى حد ما

 1.2 1 - - 1.2 1 - - غٌر مهتم

التدخلات الخارجٌة فً 
 الشأن العرالً

 21 122 52.2 21 12.1 22 22.2 21 مهتم

 12 41 4.2 11 14.2 21 - - مهتم إلى حد ما

 1 5 - - 1 5 - - غٌر مهتم

دور المرجعٌات الدٌنٌة 
 فً الشأن السٌاسً

 25.2 124 52.1 21 51.2 42 22.2 21 مهتم

 12.2 22 4.2 2 15.4 52 - - مهتم إلى حد ما

 1.2 1 - - 1.2 1 - - غٌر مهتم

علالة العراق مع دول 
 الجوار

 22 122 52.2 22 12.1 22 22.2 21 مهتم

 12.2 41 2.2 15 12.2 52 - - مهتم إلى حد ما

 1.4 2 - - 1.4 2 - - غٌر مهتم

 توضح بٌانات الجدول السابك ما ٌلً: 

تهير  يانات الياوا التالي الخاص  ترتيل ايت ام النخ ة ال را ية    الية ال وا ا   -
ييايية ال را ية  هنا عام والنخ ة اليياياية  هانا الالنترونية ال را ية للقضايا والأز ات ال

خاااص رلاان تصااار )الأوضااالإ الأ نيااة(  ائ ااة القضااايا والأز ااات ال را يااة حيااث ياااأت فااي 
%(. وي تي  فاارة طفياغ  ضاية احاتيا ااعا  ل نااطة 97.6ال رت ة الأولن وذلك  ني ة )

فاارة ضائيا تا تي  ضاية (، وفاي ال رناز الةالاث  96.7عرا ية فاي الترتيال الةااني  نيا ة )
%(، ةاام ال ي ااة  ايب الحنو ااة ال رنزيااة ور لاايم نرايااتاب فااي 94.3ت ييار ال وائااا  نياا ة )
%(، وفي ال رنز الخا س ياأت الاصيحات اليياياية  نيا ة 84.8الترتيل الرا    ني ة )

%(، وفاااي 83.8%(، وتااا تي فاااي ال رناااز الياااااس الصاااراعات الطائفياااة  نيااا ة )84.3)
%(، تلت ااا فااي ال رنااز 83.3ا   الأز ااات ال اليااة وت ةيرات ااا الييايااية  نياا ة )ال رنااز الياا

%(، وفاي ال رناز التايا  82.9الةا ب اور ال ري يات الاينياة فاي الها ب اليياياي  نيا ة )
%(، أ اا فاي ال رناز ال اهار فقاا 80ياأت التاخيت الخاريية في الها ب ال را اي  نيا ة )

%(، وفي ال رنز الحاا  عهر ياأ الفياا 79وار  ني ة )ياأت عي ة ال راة    اوا الي
%(، وفاي ال رناز الةااني عهار يااأت التياوية الوطنياة 75.2في الاوائر الحنو ية  ني ة )

 %(. 43.8%(، وفي ال رنز الأخير ياأ  انوب ال فو ال ام  ني ة )57.1 ني ة )
ااي يااة ورعي يااة( فااي ويهااير الياااوا رلاان تهااا ه ايت ااام النخ ااة ال را يااة )ييايااية وأن -

 تا  ت ا ل  الية ال وا   الالنترونياة ال را ياة للقضاايا والأز اات اليياياية ال را ياة فاي 
ال رانزالةيث الأولن حيث تصارت نيم  ب )تارا  الأوضاالإ الأ نياة، واحاتيا تنظايم 

نخال ااع  ل ناطة عرا ية، وت يير ال وائا( ال رانز الةيث الأولن في  ائ ة ايت ام ال
ورب اختلفت النيل، ن ا تها ه ايت ام النخ ة ال را ية )يياياية وأنااي ياة ورعي ياة( فاي 
 تا  ت ا ل  الية ال وا   الالنترونياة ال را ياة للقضاايا والأز اات اليياياية ال را ياة فاي 
ال رنزيب الأخيريب، حيث تزيلت  ضيتي )التيوية الوطنياة، و اانوب ال فاو ال اام(  ائ اة 

النخاال ورب اختلفاات النياال،  ين ااا اختلفاات ايت ا ااات النخ ااة ال را يااة )ييايااية ايت ااام 
وأنااي يااة ورعي يااة(    اليااة ال وا اا  الالنترونيااة ال را يااة ل ااا ي القضااايا والأز ااات 

 الييايية ال را ية الأخرى
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ة اااني  علاان  يااتوى النخ ااة الييايااية فقااا احتلاات أيضااام رلاان ياناال القضااايا الأ نيااة الااةيث اليااا قة -
 ضايا تياوت    ا في النيا ة واحتلات ايضاا ال رت اة اصولان وياي: )اور ال ري ياات الاينياة فاي 
الهاا ب الييايااي، والتاااخيت الخارييااة فااي الهاا ب ال را ااي، وعي ااة ال ااراة  اا  اوا اليااوار، 

ي ااة والاصاايحات الييايااية، والصااراعات الطائفيااة، والأز ااات ال اليااة وت ةيرات ااا الييايااية، وال 
%( لنااي 33.3 اايب الحنو ااة ال رنزيااة ور لاايم نرايااتاب، والفياااا فااي الاااوائر الحنو يااة(  نياا ة )

 ن  ا،  ين ا يااأ فاي ال رت اة الةانياة  ضاية )التياوية الوطنياة(، تلت اا فاي ال رناز الةالاث والأخيار 
 %(.22.4) انوب ال فو ال ام(  ني ة )

اصيت ااام    اليااة ال وا اا  ال را يااة لااـ ال ي ة  اايب ر ااا علاان  يااتوى النخ ااة الأنااي يااة فقااا ياااأ  -
%(، تلت ااا  الاصاايحات 25.7الحنو ااة ال رنزيااة ور لاايم نرايااتاب  فااي الترتياال الرا اا   نياا ة )

%( في ال رت ة الخا ية، ةم ني  ب  الأز ات ال الية وت ةيرات اا اليياياية 24.8الييايية   ني ة )
%( لنايم  ن  اا، ةام  اور ال ري ياات 24.3اليااياة  نيا ة )و الصراعات الطائفية   في ال رت ة 

%(، ةم ني  ب  التاخيت الخاريياة 20.5الاينية في اله ب الييايي  في ال رت ة اليا  ة  ني ة )
فااي الهاا ب ال را ااي، الفياااا فااي الاااوائر الحنو يااة، وعي ااة ال ااراة  اا  اوا اليااوار  فااي ال رت ااة 

 %(.18.1الةا نة  ني ة )
 يااتوى النخ ااة الاعي يااة فقااا ياااأ اصيت ااام    اليااة ال وا اا  ال را يااة لااـ  اور وعلاان  -

%(، تلت ااا   29ال ري يااات الاينيااة فااي الهاا ب الييايااي  فااي الترتياال الرا اا   نياا ة )
%(، تلت اا 28.6التاخيت الخاريية في اله ب ال را ي  في ال رت ة الخا ية ةم  نيا ة )

%(، ةام ناي  اب    27.6في ال رت اة اليااياة  نيا ة ) عي ة ال راة    اوا اليوار  
%(، 26.2الاصاايحات الييايااية و الصااراعات الطائفيااة  فااي ال رت ااة اليااا  ة  نياا ة )

تلت ااا ناايم  ااب  الأز ااات ال اليااة وت ةيرات ااا الييايااية، وال ي ااة  اايب الحنو ااة ال رنزيااة 
  ا، ةم   الفياا في الااوائر %( لني  ن25.7ور ليم نرايتاب في ال رنز الةا ب  ني ة )

 (.23.8الحنو ية  في ال رت ة التاي ة  ني ة )

 (2جدول رلم )

 تمٌٌم ملامح معالجة الموالع الإلكترونٌة العرالٌة للمضاٌا والأزمات السٌاسٌة العرالٌة
 نوع النخبة        

 تمٌٌم ملامح
 معالجة المضاٌا

 المجموع إعلامً أكادٌمً سٌاسً
 % ن % ن % ن % ن

 تحدٌد ومعالجة أسباب
 الأزمات السٌاسٌة العرالٌة. 

 5.2 2 - - 5.2 2 - - متمٌزة
 21.2 24 2 12 51.2 42 1 5 جٌدة
 22.2 112 51.2 42 11 51 54.2 25 ممبولة

 11 51 5.4 2 - - 2.2 12 دون المستوى
معالجتها الحلول الممترحة 
 للأزمات السٌاسٌة العرالٌة. 

 1.4 2 - - 1.4 2 - - متمٌزة
 52.5 22 2.1 12 12.1 22 1 5 جٌدة
 22.2 124 52.2 21 14.2 21 52.5 22 ممبولة

 2.2 51 5.4 2 - - 2.1 12 دون المستوى
معالجتها نتائج حدوث الأزمات 

 السٌاسٌة العرالٌة. 
 1.4 2 - - 1.4 2 - - متمٌزة
 52.2 42 2.2 15 12.2 22 1 5 جٌدة
 22.2 152 51.4 42 12.5 25 55.2 42 ممبولة

 12.2 22 2.5 12 - - 2.2 51 دون المستوى
 1.4 2 - - 1.4 2 - - متمٌزةمعالجتها الإصلاحات 
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 12.2 22 2.2 2 12.2 52 - - جٌدة السٌاسٌة.
 21 152 51.4 42 12.1 22 51.2 42 ممبولة

 51.2 42 2.2 12 1.2 1 15.2 52 دون المستوى
 1 5 - - 1 5 - - متمٌزة لأمنٌة. معالجتها الأوضاع ا

 12.2 41 4.2 11 14.2 21 1.2 1 جٌدة
 22.1 151 12.2 41 12.1 22 12.2 41 ممبولة

 55.4 42 2 12 - - 12.2 52 دون المستوى
 1.2 1 - - 1.2 1 - - متمٌزة معالجتها لتهجٌر العوائل. 

 12.5 24 4.2 11 11.4 54 - - جٌدة
 21.2 121 12.2 41 51.2 42 51.2 42 ممبولة

 51.4 42 2 12 1 5 11.4 54 دون المستوى
معالجتها سٌيرة داعش على 

 منايك عرالٌة. 
 1.2 1 - - 1.2 1 - - متمٌزة
 12.2 41 2.5 11 12.2 52 1.2 1 جٌدة
 21 152 51 44 12.1 22 51.2 42 ممبولة

 12 41 2.1 12 1 5 11 52 دون المستوى
 1.2 1 - - 1.2 1 - - متمٌزة ت المالٌة. معالجتها الأزما

 14.2 21 4.2 11 11 51 - - جٌدة
 21.2 121 51.4 42 12.2 22 55.2 42 ممبولة

 55.2 42 2.1 12 2.5 11 11.2 55 دون المستوى
 1 5 - - 1 5 - - متمٌزة معالجتها العملٌات العسكرٌة. 

 55.4 42 2.5 12 12.2 22 1.2 1 جٌدة
 21 152 51.2 42 12.5 24 55.2 42 ممبولة

 12.2 22 2.5 11 1.2 1 11 51 دون المستوى
 1 5 - - 1 5 - - متمٌزة معالجتها الصراعات اليائفٌة. 

 51.2 42 2.5 11 12.5 25 - - جٌدة
 24.2 122 51.2 42 12.1 22 52.2 24 ممبولة

 12.2 52 2.5 12 - - 2.2 12 دون المستوى
كومة المركزٌة العلالة بٌن الح

 وإللٌم كردستان. 
 1 5 - - 1 5 - - متمٌزة
 54.2 25 2.5 12 12.2 22 - - جٌدة
 25.2 125 52.2 42 12.2 52 52.2 24 ممبولة

 11.4 54 2.2 2 - - 2.2 12 دون المستوى

تهااير النتااائم  هاانا عااام رلاان عااام الرضااا  ااب ياناال النخ ااة ال را يااة وخاصااة النخ ااة  -
عي يااة ل ي ااح   اليااة ال وا اا  الالنترونيااة ال را يااة للقضااايا والأز ااات الييايااية والا

الييايية ال را ياة، حياث تهاير الاي الياات رلان يايطر  فئاة   ق اوا  علان تقيايم النخ اة 
ال را يااة للقضااايا ال طروحااة علاان النحااو التااالي: حيااث ياااأت )  اليت ااا الصااراعات 

%(، تلت اا  فاارة ضائيا فاي 64.8وا  ني ة )الطائفية( في ال رت ة الأولن  ب حيث الق 
ال رت ااااة الةانيااااة )  اليت ااااا الحلااااوا ال قترحااااة لدز ااااات الييايااااية ال را يااااة(  نياااا ة 

%(، ةاام فااي ال رت ااة الةالةااة )ال ي ااة  اايب الحنو ااة ال رنزيااة ور لاايم نرايااتاب( 63.8)
ل وائااا، و %(، تلت ااا فااي ال رت ااة الرا  ااة ناايم  ااب )  اليت ااا لت يياار ا62.9 نياا ة )

%( لنيم  ن  ا، ةم في ال رت ة الخا ية نيم  ب 61.9  اليت ا الأز ات ال الية(  ني ة )
)  اليت ا يايطر  ااعا  علان  نااطة عرا ياة، و   اليت اا ال  لياات ال يانرية(  نيا ة 

%( لنيم  ن  ا، تلت ا في ال رت ة اليااية )  اليت اا الاصايحات اليياياية(  نيا ة 61)
م فاي ال رت اة الياا  ة )  اليت ااا نتاائم حااوث الأز اات اليياياية ال را يااة( %(، ةا60)

%(، وفااي ال رت ااة الةا نااة ياااأت )  اليت ااا الأوضااالإ الأ نيااة(  نياا ة 59.5 نياا ة )
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%(، وفااي ال رت ااة التايياا ة والأخياار  ياااأ )تحايااا و  اليااة أياا ال الأز ااات 57.1)
 %(.59.5الييايية ال را ية(  ني ة )

تائم ا تصار التقييم  فئة   ت يز   ل ي اح   الياة ال وا ا  الالنترونياة ال را ياة تظ ر الن -
للقضايا والأز ات الييايية ال را ية علن النخ اة الأنااي ياة اوب ياوايا  اب النخال واب 

 نانت  نيل ضيئلة وياأ ترتي  ا علن النحو التالي:
لييايااية ال را يااة(  نياا ة ياااأ فااي ال رت ااة الأولاان )تحايااا و  اليااة أياا ال الأز ااات ا -

%(، تلت ااا فااي ال رت ااة الةانيااة ناايم  ااب: )  اليت ااا الحلااوا ال قترحااة لدز ااات 2.9)
الييايااية ال را يااة، و   اليت ااا نتااائم حاااوث الأز ااات الييايااية ال را يااة، و   اليت ااا 

 ب  %( لنا  ن م، أ ا في ال رت ة الةالةة فقا ياأ نيم 1.4الاصيحات الييايية(  ني ة )
: )  اليت ا الأوضاالإ الأ نياة، و   اليت اا ال  لياات ال يانرية، و  اليت اا الصاراعات 

%( لناا  ان م، أ اا 1الطائفية، وال ي ة  يب الحنو ة ال رنزية ور ليم نرايتاب(  ني ة )
في ال رت ة الرا  ة والأخير  فقا ياأ نايم  اب : )  اليت اا لت ييار ال وائاا، و   اليت اا 

%( لناا 0.5  علان  نااطة عرا ياة، و  اليت اا الأز اات ال الياة(  نيا ة )ييطر  ااع
  ن م.

 ين ا ياأت اوب ال يتوى  ب وي ة نظر النح اة الأنااي ياة فاي   اليت اا فقاط لناي  اب  -
القضااايا التاليااة  الترتياال: )  اليت ااا الأز ااات ال اليااة، ةاام   اليت ااا لنااي  ااب )ت يياار 

 .ة عرا ية( وأخيرام )  اليت ا ال  ليات ال ينرية(ال وائا، وييطر  ااع  علن  ناط

 (2جدول رلم )  

 التزام الموالع الإلكترونٌة بالمسئولٌة الاجتماعٌة فً معالجة المضاٌا والأزمات السٌاسٌة 
 نوع النخبة              

 مستوى الالتزام
 المجموع إعلامً أكادٌمً سٌاسً

 % ن % ن % ن % ن
 1.4 2 - - 1.4 2 - - كبٌر

 22.5 121 52.2 21 21 22 52.2 22 متوسي
 15.4 52 4.2 11 1.2 4 2.2 15 ضئٌل

 111 511 22.4 21 22.2 21 22.2 21 المجموع

تهير  يانات الياوا اليا ة رلن ري الإ النخ ة ال را ية علن ارية   تويط  في اا يت لاة  -
يت اعياة فاي   الياة القضاايا   يتوى التزام ال وا   الالنترونياة ال را ياة  ال يائولية اص

%(، 86.2والأز ات الييايية ال را ية، حيث ياأت في ال رت ة الأولن  ني ة ري الية )
%( لا  30%( لا  النخ ة الييايية، و ني ة )27.6 وزعة علن النحو التالي:  ني ة )

 %( لا  النخ ة الاعي ية.28.6النخ ة الأنااي ية، و ني ة )

%(،  وزعاة علان النحاو 12.4ةانية فئة  ضائيا   نيا ة ري الياة )وياأت في ال رت ة ال -
%( لاا  النخ اة الأنااي ياة، 1.9%( لا  النخ ة اليياياية، و نيا ة )5.7التالي:  ني ة )

 %( لا  النخ ة الاعي ية.4.8و ني ة )

أ ا في ال رت ة الةالةة والأخير  فقا ا تصر توايا فئة  ن ير  فقاط لاا  النخ اة الأنااي ياة  -
( الااذ  أهااار الاان 9%( ويااو  ااا يتوافااة  اا  نتااائم الياااوا اليااا ة ر اام )1.4 نياا ة )

ا تصااار التقياايم  فئااة   ت يااز   ل ي ااح   اليااة ال وا اا  الالنترونيااة ال را يااة للقضااايا 
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 والأز ات الييايية ال را ية علن النخ ة الأنااي ية اوب يوايا  ب النخل.

 (2جدول رلم )

لكترونٌة بالمعاٌٌر التالٌة فً معالجة المضاٌا والأزمات السٌاسٌة مدى التزام الموالع الإ
 العرالٌة

 نوع النخبة        
 معاٌٌر

 المعالجة 

 المجموع إعلامً أكادٌمً سٌاسً
 % ن % ن % ن % ن

 5.2 2 - - 5.2 2 - - كبٌر الموضوعٌة
 25.4 125 52.2 21 52.2 24 55.2 42 متوسي
 54.2 25 2.2 51 4.2 11 11.2 55 ضئٌل

 1.2 4 - - 1.2 4 - - كبٌر التوازن
 22.5 122 12 41 54.2 25 55.4 42 متوسي
 21.2 22 14.2 21 2.2 14 11 52 ضئٌل

 5.2 2 - - 5.2 2 - - كبٌر المصدالٌة
 21 152 12.1 22 52.2 42 12.2 41 متوسي
 22.5 22 12.5 25 2.1 12 12.2 52 ضئٌل

 5.4 2 - - 5.4 2 - - كبٌر الدلة
 21 152 12.2 22 52.2 42 12.1 22 متوسي
 22.2 22 14.2 21 2.2 12 12.5 25 ضئٌل

 1.4 2 - - 1.4 2 - - كبٌر الحٌاد
 22.2 122 51 44 54.2 21 12.1 22 متوسي
 22.5 24 15.4 52 2.2 12 12.5 25 ضئٌل

 ة ال را ية ل اى التزام تهير النتائم  هنا عام رلن ييطر  فئة   تويط  علن رفية النخ -
ال وا   الالنترونية ال را ية  ال  ايير في   الية القضاايا والأز اات اليياياية ال را ياة، 
وياااأ ترتياال ال  ااايير علاان النحااو التااالي:  ال وضااوعية  فااي ال رت ااة الأولاان  نياا ة 

الةالةاة %(، ةم في ال رت ة 66.2%(، تييا  التوازب  في ال رت ة الةانية  ني ة )72.4)
%(، وأخيارام 61%(، ةم  ال صاا ية  في الترنيل الرا    نيا ة )63.3 الحياا   ني ة )

 %(.60في ال رت ة الخا ية ياأت  الا ة   ني ة )

تظ ر النتائم اختيفام في رفية النخل ال را ية ل اى رلتازام ال وا ا  الالنترونياة ال را ياة  -
ييايية ال را ية، حياث تارى النخ اة الأنااي ياة  ال  ايير في   الية القضايا والأز ات ال

فقااط اوب ليريااا  ااب نخاال الارايااة اب ال وا اا  ال را يااة  ااا التز اات  هاانا  ن ياار  فااي 
  الية القضايا والأز ات الييايية ال را ية ورب ياأت  نيل ضئيلة، حيث ياأ ترتي  ا 

صاااا ية(  نياا ة علاان النحااو التااالي: ال رت ااة الأولاان ياااأ   يااار  )ال وضااوعية، وال 
%(، أ ا في ال رت ة الةالةاة 2.4%(، تلت ا في ال رت ة الةانية   يار )الا ة(  ني ة )2.9)

%(، أ ا في ال رت ة الرا  اة والأخيار  فقاا يااأ )الحيااا( 1.9فقا ياأ )التوازب(  ني ة )
 %(.1.4 ني ة )

 

 

 (2جدول رلم )
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ها للمضاٌا والأزمات السٌاسٌة المصالح التً تراعٌها الموالع الإلكترونٌة فً معالجت
 العرالٌة

 نوع النخبة
 مصالح
 الموالع
 والمعالجة

 المجموع إعلامً أكادٌمً سٌاسً
 % ن % ن % ن % ن

 22.2 112 12.1 22 54.2 21 14.2 21 مصالح المجتمع والمواينٌن
 41 22 2 12 12.5 25 12.2 22 مصالح ملاكها

 42.2 111 12.2 22 11 51 51 45 مصالح دول أخرى
 22.1 151 12.1 22 12.2 22 51.4 42 مصالح جماعات سٌاسٌة ودٌنٌة

 هنا عام تظ ر النتائم ترتيل ال صالح التي تراعي ا ال وا   الالنترونية ال را ية  -
 هاانا أن اار فااي   اليت ااا للقضااايا والأز ااات الييايااية ال را يااة والتااي ياااأت علاان النحااو 

%( في ال رت ة الأولن، تلت ا 57.1ايية واينية   ني ة )التالي: ياأت   صالح ي اعات يي
%(، ةام فاي 56.7في ال رت ة الةانية و فارة ضئيا    صالح ال يت   وال واطنيب   نيا ة )

%(، وفااي ال رت ااة الرا  ااة والأخياار  47.6ال رت ااة الةالةااة    صااالح اوا أخاارى   نياا ة )
 %(.41ياأت   صالح  ين ا   ني ة )

الإ النخل  حا الاراية، تظ ر النتاائم اتفااة الرفياة  ايب نايم  اب علن  يتوى أنو -
النخ ااة الاعي يااة والنخ ااة الأنااي يااة ال را يااة في ااا يت لااة  ال صااالح التااي تراعي ااا ال وا اا  
الالنترونية ال را ياة  هانا أن ار فاي   اليت اا للقضاايا والأز اات اليياياية ال را ياة، حياث 

%( لاا  النخ اة 24.3   صالح ال يت   وال واطنيب   ني ة )ياأت في ال رت ة الأولن فئة 
%( لا  النخ ة الاعي ية ال را ية.  ين ا تزيلت الفئاة ذات اا  ائ اة 18.1الأنااي ية، و ني ة )

ال صااالح التااي تراعي ااا ال وا اا  الالنترونيااة ال را يااة  هاانا أن اار فااي   اليت ااا للقضااايا 
 ااة الييايااية حيااث ياااأت فااي ال رنااز الأخياار  نياا ة والأز ااات الييايااية ال را يااة لااا  النخ

(14.3.)% 

نذلك اتفقت رفية نا  ب النخ ة الاعي ية والنخ ة الييايية ال را ية علان  راعاا   -
ال وا   الالنترونية ال را ية  هنا أن ر في   اليت ا للقضايا والأز ات الييايية ال را ية لاـ 

%( لااا  النخ ااة الييايااية، 21.4 نياا ة )  صااالح ي اعااات ييايااية واينيااة  حيااث ياااأت 
%( لا  النخ ة الاعي ية ال را ية،  ين ا ياأت نفس الفئة في ال رت ة الةانياة 18.1و ني ة )

 %(.17.6لا  النخ ة الأنااي ية  ني ة )

هااا ولية نظااار  النخ اااة الاعي ياااة فاااي رفيت اااا لل صاااالح التاااي تراعي اااا ال وا ااا   -
فااي   اليت ااا للقضااايا والأز ااات الييايااية ال را يااة نتييااة  الالنترونيااة ال را يااة  هاانا أن اار

ال  ارية ال  نياة والاارايا التا اة  االأاوار التاي ي ناب اب ت اريا ا وياائا الاعايم فاي  نااأ 
ويااام ال يت  ااات، وارايت ااا  ال وا ااا ال اافةر  علاان القااائم  اصتصاااا فااي ويااائا الاعاايم 

ة وأيااااف ا ونااذلك التناااوا الاعي ااي للقضااايا واوريااا فااي التاا ةير علاان الريااالة الاعي ياا
 وال وضوعات ال طروحة  نافة أهنال ا.

 

 (2جدول رلم )
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الإعلامٌة والصحفٌة للأزمات السٌاسٌة  دور الموالع الإلكترونٌة العرالٌة فً الإدارة
 العرالٌة

 نوع النخبة       
 دور الموالع

 فً الادارة الاعلامٌة

 وعالمجم إعلامً أكادٌمً سٌاسً
 % ن % ن % ن % ن

 1.4 2 - - 1.4 2 - - كبٌر
 22.5 122 21.2 24 52.2 25 52.5 22 متوسي
 12.2 52 5.2 2 5.4 2 2.1 12 محدود
 111 511 22.4 21 22.2 21 22.2 21 المجموع

تهير النتائم  هنا عام رلن اتفاة النخ ة ال را ية علان  توياطية الااور الاذ  تقاوم  -
رونية ال را ية في الااار  الاعي ية والصحفية لدز ات الييايية ال را ياة،  ه ال وا   الالنت

%(، تلت ا في ال رت ة الةانية فئة 85.2حيث ياأت فئة   تويط  في ال رت ة الأولن  ني ة )
 %(.1.4%(، ةم في ال رت ة الةالةة فئة  ن ير   ني ة )13.3  حاوا   ني ة )

هير النتائم رلن اختيغ رفية النخ ة الأنااي ياة أ ا علن  يتوى النخل ال را ية فت -
%( 1.4عب ليريا  ب النخل الييايية والاعي ية حيث يرى ني ة  ليلة  ن م تقاار  نحاو )

الاااور الن ياار الااذ  تقااوم  ااه ال وا اا  الالنترونيااة ال را يااة فااي الااار  الاعي يااة والصااحفية 
 لدز ات الييايية ال را ية .

 (11جدول رلم )

ٌة المبحوثٌن للدور الذي تموم ب  الموالع الإلكترونٌة فً معالجة الأزمات السٌاسٌة رؤ
 العرالٌة

 نوع النخبة   
 دور

 الموالع
 والمعالجة

 المجموع إعلامً أكادٌمً سٌاسً
 % ن % ن % ن % ن

 21.1 152 12.2 41 52.2 21 12.2 22 تلعب دوراً فً لم شمل المجتمع العرالً.
 22.5 112 12.2 41 12.1 22 12.2 22 مٌة الشاملة للمجتمع.تسهم فً التن

تعمل على إذكاء روح الخلاف والفرلة بٌن أبناء 
 الوين.

24 12.5 52 15.2 21 14.2 25 42.2 

تعمل لحساب سٌاستها بعٌداً عن مصالح 
 المجتمع.

22 12.2 22 12.2 22 12.2 112 21.1 

 44.2 22 15.2 52 14.2 21 12.2 22 تعمل لحساب فئات معٌنة أو جماعات بعٌنها.
 51.2 42 2.2 2 2.2 51 2.1 12 تموم بتهٌئة الأجواء لممارسة الحٌاة اليبٌعٌة.

 54.2 25 1.1 5 12.5 25 2.2 12 تسلي الضوء على الفاسدٌن.

تهير النتائم  هنا عام رلن اتفاة النخ ة ال را ية علن أب ينااك أاوارام تقاوم   اا ال وا ا   -
نية ال را ية في   الية الأز ات الييايية ال را ياة، وي ناب ترتي  اا علان النحاو الالنترو

التااالي: ياااأت   تل اال اورام فااي لاام هاا ا ال يت اا  ال را ااي  فااي ال رت ااة الأولاان  نياا ة 
%(، تلت ااااا فااااي ال رت ااااة الةانيااااة   تياااا م فااااي التن يااااة الهااااا لة لل يت اااا    نياااا ة 61)
لحيال ييايت ا   ياام عب  صاالح ال يت ا    %(، و فارة ضئيا ياأت   ت  ا55.2)

%(، ةام   ت  اا لحياال فئاات   يناة أو ي اعاات   ين اا  50في ال رت ة الةالةة  ني ة )
%(، تلت اا   ت  اا علان رذنااأ روح الخايغ والفر اة 44.3في ال رت ة الرا  اة  نيا ة )
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ضااوأ علاان %(، ةاام   تياالط ال43.8 اايب أ ناااأ الااوطب  فااي ال رت ااة الخا يااة  نياا ة )
%(، وأخيارا وفاي ال رت اة الياا  ة   تقاوم 24.8الفايايب  في ال رت ة اليااياة  نيا ة )

 %(.21.9 ت يئة الأيواأ ل  ارية الحيا  الط ي ية   ني ة )

تها  ت وي تي نظر النخ ة الأنااي ية والاعي ية في ا يت لة   ي ياة  الااور الاذ  تل  اه  -
لام ها ا ال يت ا  ال را اي  حياث يااأت فاي ال رت اة  ال وا   الالنترونية ال را ية   فاي

%( لاااا  النخ ااااة 19.5%( لاااااى النخ اااة الأنااي ياااة و نياااا ة )23.8الأولااان  نيااا ة )
 الاعي ية.

ن اااا تهاااا  ت وي تاااي نظااار النخ اااة اليياياااية والاعي ياااة في اااا يت لاااة  ااااور ال وا ااا   -
فاي ال رت اة الأخيار  الالنترونية ال را ية في   تيلط الضوأ علان الفاياايب  حياث يااأ 

 %( لا  النخ ة الاعي ية.1( لا  النخ ة الييايية، و ني ة )8.6 ني ة )

 (11جدول رلم )

 تمٌٌم ملامح معالجة الموالع الإلكترونٌة العرالٌة للمضاٌا والأزمات السٌاسٌة العرالٌة
 نوع النخبة        

 تمٌٌم ملامح
 معالجة المضاٌا

 موعالمج إعلامً أكادٌمً سٌاسً
 % ن % ن % ن % ن

النظام السٌاسً العرالً ماض 
 بموة فً الإصلاح السٌاسً.

 1.4 2 - - 1 5 1.2 1 موافك جداً 
 45.4 22 2.1 12 12.1 22 12.5 24 موافك
 25.2 22 12.2 22 4.2 11 11.4 54 محاٌد
 52.2 42 2.2 12 11.2 55 2.5 11 معارض

 1.4 2 - - 1 5 1.2 1 معارض جداً 
أرى أن دور الدول الخارجٌة 
خاصة أمرٌكا مشبوه فً 
 صراعها مع النظام العرالً

 1.2 4 - - 1.2 4 - - موافك جداً 
 22.2 121 21.2 24 52.2 24 52.2 25 موافك
 11 52 5.2 2 4.2 11 2.2 2 محاٌد
 1.4 2 - - 1 5 1.2 1 معارض

ربما تسعى بعض الموى 
السٌاسٌة لتنفٌذ مخيي تأمري 

 ك مصالحها فً العراق.ٌحم

 5.2 2 - - 5.2 2 - - موافك جداً 
 22.2 125 52.2 25 52.2 22 52.2 25 موافك
 2 12 2.2 2 5.4 2 2.2 2 محاٌد
 1.4 2 1.2 1 1.2 1 1.2 1 معارض
 21 142 54.2 25 12.2 22 52.2 21 موافك
 51 44 2.2 14 2.2 51 4.2 11 محاٌد
 2.1 12 1.2 4 2.5 12 - - معارض

أرى محاولات أمرٌكا لتيبٌك 
إصلاحات سٌاسٌة فً العراق 

 فاشلة وسلبٌة

 5.4 2 - - 5.4 2 - - موافك جداً 
 22.2 122 52.2 21 52.2 24 52.2 25 موافك
 11.4 54 4.2 11 4.2 2 5.4 2 محاٌد
 5.4 2 - - 1 5 1.4 2 معارض

الدعم الشعبً للحكومة العرالٌة 
ضاع ٌساعد فً تحسٌن الأو

 الالتصادٌة

 1 5 - - 1 5 - - موافك جداً 
 22.1 125 52.1 22 12 41 21.1 22 موافك
 12.2 41 2.5 12 11 52 5.4 2 محاٌد
 5.4 2 - - 5.4 2 - - معارض

أصبح التكاتف السٌاسً 
والشعبً العرالً ميلب حتمً 

 فً الولت الراهن

 2.2 2 - - 2.2 2 1.2 1 موافك جداً 
 24.2 122 52 21 52.5 22 21 22 موافك
 11.2 52 4.2 2 4.2 11 5.2 2 محاٌد

 1 5 - - 1 5 - - موافك جداً لست متفائلاً بوجود انفراج  فً 
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تهااير النتااائم  هاانا عااام رلاان ياايطر  فئااة   وافااة  علاان رفيااة النخ ااة ال را يااة  -
وياااأ ترتياال ل  اليااة ال وا اا  الالنترونااي ال را يااة لقضااايا والأز ااات الييايااية ال را يااة ، 

ال  ايير علن النحو التالي:  ياأ  ر  اا تيا ن   اق القاوى اليياياية لتنفياذ  خطاط تا  ر  
%(، تيياا   أرى أب اور  86.7يحقة  صاالح ا فاي ال اراة  فاي ال رت اة الأولان  نيا ة )

الاوا الخاريية خاصة أ رينا  ه وه في صراع ا    النظاام ال را اي   فاي ال رت اة الةانياة 
%(، ةم في ال رت ة الةالةة   أص ح التناتغ الييايي واله  ي ال را ي  طلل  85.7) ني ة 

%(، ةم   أرى  حاوصت أ رينا لتط ياة رصايحات 84.3حت ي في الو ت الرايب   ني ة )
%(، تلت اا فاي ال رت اة  83.8ييايية في ال راة فاهلة ويل ية   في الترنيل الرا    نيا ة )

%(، ةام فاي ال رت اة 80ة يي الحا الأفضا لا ليم نرايتاب    ني ة )الخا ية   النونفارالي
%(، 78.6اليااية     انا  ال وائاا التاي تام ت ييرياا ص تازاا  يات ر  اوب حاا   نيا ة )

تلت ااا فااي ال رت ااة اليااا  ة   الاااعم الهاا  ي للحنو ااة ال را يااة يياااعا فااي تحياايب الأوضااالإ 
ال رت ااة الةا نااة ياااأت  لياات  تفااائيم  ويااوا %(، ةاام فااي 77.1اص تصااااية      نياا ة )

%(، وفااي ال رت ااة 71.9انفرايااه فااي الصاارالإ  اايب القااوى الييايااية فااي ال ااراة   نياا ة )
التاياا ة ياااأت  أعتقااا أب ارت اااط الاصااايح الييايااي  الاريااال ظاااير  ط ي يااة   نيااا ة 

 قااو  فااي  %(، وأخياارام فااي ال رنااز ال اهاار ياااأت   النظااام الييايااي ال را ااي  اااق71)
 %(.42.4الاصيح الييايي  )

تظ ااار النتاااائم اختيفاااام فاااي رفياااة النخااال ال را ياااة ل  الياااة ال وا ااا  الالنترونياااة  -
ال را يااة لقضااايا والأز ااات الييايااية ال را يااة، حيااث تتفااة و هااا  ناايم  ااب النخ ااة الييايااية 

ييايي  وذلك  نيا ة والأنااي ية  قولة   النظام الييايي ال را ي  اق  قو  في الاصيح ال
%( لاا  الأناااي ييب، ناذلك تتفاة النخ تايب علان أناه  1%( لا  الييايييب، و ني ة )0.5)

أصاا ح التناااتغ الييايااي والهاا  ي ال را ااي  طلاال حت ااي فااي الو اات الاارايب  وذلااك  نياا ة 
 ين ااااا انفاااارات النخ ااااة  %( لااااا  الأنااااااي ييب.3.3%( لااااا  الييايااااييب، و نياااا ة )0.5)

  وافقت ااا و هااا  علاان أنااه   ر  ااا تياا ن   ااق القااوى الييايااية لتنفيااذ  خطااط الأنااي يااة 
%(، تلت اا  أرى  حااوصت أ ريناا 2.9ت  ر  يحقاة  صاالح ا فاي ال اراة  وذلاك  نيا ة )

%(، ةاام   أرى أب اور 2.4لتط يااة رصاايحات ييايااية فااي ال ااراة فاهاالة وياال ية   نياا ة )
%(، ةم 1.9اع ا    النظام ال را ي    ني ة )الاوا الخاريية خاصة أ رينا  ه وه في صر

نيم  ب  الاعم اله  ي للحنو ة ال را ية ييااعا فاي تحيايب الأوضاالإ اص تصاااية  و ليات 
%( لناايم 1 تفااائيم  ويااوا انفرايااه فااي الصاارالإ  اايب القااوى الييايااية فااي ال ااراة   نياا ة )

يرياا ص تازاا  يات ر  اوب حاا   ن  ا، وأخيرا ياأت نيم  ب    انا  ال وائا التاي تام ت ي

الصراع بٌن الموى السٌاسٌة فً 
 العراق

 21.2 121 52.1 22 51.2 42 54.2 21 موافك
 12.1 22 4.2 2 2.1 12 2.2 15 محاٌد
 2 12 1.2 4 2.2 2 2.2 2 معارض

معاناة العوائل التً تم تهجٌرها 
 لا تزال مستمرة دون حل

 1.2 1 - - 1.2 1 - - موافك جداً 
 22.2 122 52.2 22 55.4 42 52.2 25 موافك
 12.1 22 4.2 11 2.2 12 2.2 2 محاٌد
 2.2 2 1.2 4 1.2 4 - - معارض

الكونفدرالٌة هً الحل الأفضل 
 لإللٌم كردستان

 1.2 1 - - 1.2 1 - - موافك جداً 
 21 122 52.1 22 55.2 42 21 22 موافك
 12.1 22 4.2 11 11 51 2.2 2 محاٌد
 1.4 2 1.4 2 - - - - معارض
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واتفقاات  %( لناايم  ن  ااا.0.5و النونفاراليااة يااي الحااا الأفضااا لا لاايم نرايااتاب   نياا ة )
النخل الةيث في ا  ين ا علن   ارضة  قولة أنه  أص ح التناتغ الييايي واله  ي ال را ي 

  طلل حت ي في الو ت الرايب 
ائيام  ااايب تقيااايم  ياااتوى   الياااة ال وا ااا  : توياااا عي اااة ررت ااااط االاااة رحصاااالأواالفااارق 

الالنترونيااة ال را يااة للقضااايا والأز ااات الييايااية ال را يااة و اايب اور ال وا اا  فااي   اليااة 
 الأز ات.
 (15جدول رلم )  

معامل سبٌرمان لدلالة الارتباي بٌن تمٌٌم مستوى معالجة الموالع الإلكترونٌة العرالٌة 
 رالٌة وبٌن دور الموالع فً معالجة الأزماتللمضاٌا والأزمات السٌاسٌة الع

 دور الموالع فً معالجة الأزمات  تمٌٌم مستوى معالجة الموالع العرالٌة
 مستوى المعنوٌة  لٌمة سبٌرمان

 1.111 1.245 تمٌٌم مستوى معالجة الموالع العرالٌة

اتضااح  ااب خاايا   ا ااا ررت اااط الرتاال )ياا ير اب( ويااوا عي ااة ررت اااط االااة  -
صائيام  يب تقييم  يتوى   الية ال وا   الالنترونية ال را ياة للقضاايا والأز اات اليياياية رح

ال را ية و يب اور ال وا   في   الية الأز ات  ب وي ة نظر ال  حوةيب، حيث  لغت  ي اة 
 (.0.000( ويي  ي ة االة رحصائيام عنا  يتوى   نوية )0.342  ا ا ي ير اب )

يا قة التحقة  ب صحة الفرق الخا س القائا: توياا عي اة ويتضح  ب النتيية ال -
ررت ااااط االاااة رحصاااائيام  ااايب تقيااايم  ياااتوى   الياااة ال وا ااا  الالنترونياااة ال را ياااة للقضاااايا 

 والأز ات الييايية ال را ية و يب اور ال وا   في   الية الأز ات.
ام   تا  ة   الية ال وا   : تويا عي ة ررت اط االة رحصائيام  يب  اى اصيت الةانيالفرق 

الالنترونية ال را ية للقضايا والأز ات الييايية ال را ية و يب  اى التزام ال وا   
  ال يئولية اصيت اعية في   الية القضايا والأز ات الييايية.

 (12جدول رلم )
نٌة معامل بٌرسون لدلالة الارتباي بٌن مدى الاهتمام بمتابعة معالجة الموالع الإلكترو

 العرالٌة للمضاٌا والأزمات السٌاسٌة العرالٌة وبٌن مدى إلتزام معالجة الموالع للمضاٌا
متابعة معالجة الموالع الإلكترونٌة العرالٌة 

 للمضاٌا والأزمات السٌاسٌة العرالٌة
 مدى إلتزام معالجة الموالع للمضاٌا

 مستوى المعنوٌة  لٌمة بٌرسون 
لكترونٌة العرالٌة متابعة معالجة الموالع الإ

 للمضاٌا والأزمات السٌاسٌة العرالٌة
1.422 1.111 

اتضح  ب خيا   ا ا ررت اط الرتل ) يريوب( ويوا عي ة ررت اط االة رحصاائيام  ايب  -
 اى اصيت ام   تا  ة   الياة ال وا ا  الالنترونياة ال را ياة للقضاايا والأز اات اليياياية 

    ال يئولية اصيت اعية في   الياة ياذه القضاايا، حياث ال را ية و يب  اى رلتزام ال وا
( ويااااو ااا رحصااااائيام عنااااا  يااااتوى   نويااااة 0.499 لغاااات  ي ااااة   ا ااااا  يريااااوب )

(0.000.) 

ويتضاح  اب النتيياة اليااا قة التحقاة  اب صااحة الفارق الياااس القائاا: تويااا عي اة ررت ااط االااة  -
  الالنترونياااة ال را ياااة للقضاااايا والأز اااات رحصاااائيام  ااايب  ااااى اصيت اااام   تا  اااة   الياااة ال وا ااا

 الييايية ال را ية و يب  اى رلتزام ال وا    ال يئولية اصيت اعية في   الية يذه القضايا. 
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 :وتوصٌاتها الدراسة خاتمة
أهارت النتائم رلن عام رضا النخ ة ال را ية  هنا عام وخاصة النخ ة الييايية  -

   الالنترونية ال را ية للقضايا والأز ات الييايية ال را ية، حيث والاعي ية ل ي ح   الية ال وا
%(، وخاصة في )  اليت ا الصراعات 65.2ياأت فئة   ق وا  في الترتيل الأوا  ني ة )

الطائفية(، و )  اليت ا الحلوا ال قترحة لدز ات الييايية ال را ية( و )ال ي ة  يب الحنو ة 
%(، تلت ا في ال رت ة 27.1تلت ا في ال رت ة الةانية فئة  ييا    ني ة )ال رنزية ور ليم نرايتاب ، 

%(، وفي ال رنز الأخير فئة   ت يز    ني ة ضئيلة 7.1الةالةة فئة   اوب ال يتوى   ني ة )
التي أهارت رلن رب اليلطات الأ رينية في  .(1)( 2013وتتفة    اراية )اح ا الراو ، %(. 0.5)

ياعات يياييام وايت اعيام في تقييم ال يا علن أيس طائفية وعر ية  ب   ا  2003ال راة   ا عام 
تاخل م في تهنيا ويائا الاعيم ال را ية والنظام الييايي نله. وتوصلت الاراية رلن أب يذا النولإ 
 ب التاخا الحنو ي وتاخا ال حتا تياوزت ي وا أخرى،   ا أاى في الن اية رلن فها  هاري  

  (2)(Petts, 2001) ن ا تتفة النتائم     ا ياأ في اراية عيم ال يتقلةويائا الا
أهارت النتائم رلن ري الإ النخ ة ال را ية علن  تويطية  يتوى التزام ال وا   الالنترونية  -

ال را ية  ال يئولية اصيت اعية في   الية القضايا والأز ات الييايية ال را ية، حيث ياأت في 
%(، وأخيرام فئة  ن ير  12.4%(، تلت ا فئة  ضئيا   ني ة )86.2لن  ني ة ري الية )ال رت ة الأو

عينة -%(، وتهير النتائم في  ي ل ا رلن أب ال وا   ال را ية 1.4فقط لا  النخ ة الأنااي ية  ني ة )
لأز ات لم ترة   ا في ايتخاام يذه ال يفوليات رلن ال راتل ال ليا في   الية القضايا وا -الاراية

الييايية ال را ية  الرلم  ب أن ا تق  في صلل    ات ا تياه ال يت  . وتتفة النتائم    اراية ) ح ا 
التي أهارت رلن أب حيم ال يفولية اصيت اعية التي تح لت ا الصحافة ( 3) (2012ع وا   ا ، 

وحضوريا الخيوا  9/4/2003ال را ية في أوضالإ  ختلفة نانت تتراي   ا  يب ليا  ا   ا أحااث 
اليوم و ارية  تويطة، والحاية رلن الاعم للن وق   يفوليات الصحافة ال را ية الحقيقية تياه 

الذ  يرى أب  (4) (2014 يليا واا  ح وا،ويتفة ذلك    اراية )الصحافة نفي ا وتياه ال يت  . 
ت الحاي ة التي  رت   ا اللل ويائا الاعيم ال را ي لم تتح ا  يفوليات ا الوطنية في ال فتر ا

ن ا تتفة    ال يا، رذ ناب نةير  نه تحريضيا، و هي ا للنرايية، و ت ي ا    الخطال الييايي. 
والتي أهارت رلن حاية ال راة رلن رعيم تتوازب  ه  (5)( 2014اراية ) نتصر حييب يواا وز ، 

في الريالة الاعي ية، وريياا  الحرية وال يفولية الاعي ية  ب خيا ن ذ وتير  ال نغ اللفظي
ايتراتييية رعي ية وطنية ت  ا علن تحايا الخطال الاعي ي ورتاحة الفرصة للت  ير الحر  احترام 
الرأ  الآخر وعام ال ياس  النرا ات والتيريح والته ير. ون ذ اصنهقاة والتطرغ في ال يت   

  و حفزام وااعيام رلن الوحا  الوطنية.

                                           
سةةازا   :نقلالاع علالا تشةة   الطا ةيةة   فةة  العراقيةة  الإعةة   ،سةةا   فةة  المتحةةدة ال،لايةةات د،ر  3102 الةةرا،   احمةةد دراسةة  (1)

 بق.مرجع ساساما  عبدالمجيد  تقيي  النخب  لد،ر ،سا   الإع   العراقي  ف  م،اجه  الطا ةي   
(2) Petts, J. et al, Social Amplification of Risk: The Media and The Public, Op. Cit. 

  مجللاة لليلاة اادا   3100نيسةا   إلة  3101محمد عب،د مهد   المسؤ،لي  الاجتماعية  لمحةحةيي  العةراقيي  مة  نيسةا   (3)
 (3103  المجمد الثان   )جامع  بغداد:  مي  الآداب  010العدد 

، مجللالالاة الباحلالالاث الإع مةةة (مةةةد،ر الذاتيةةة  لمع،قةةةات )ال تشةةة ي  ثقافةةة  التغييةةةر فةةة  العةةةرا تحةةةديات   جميةةة  ،دا  حمةةة،د (4)
 . 051-021  ص ص 3102  32العدد  الاععمي،

 السياسةي   العمة،   مي : بغداد جامع )  منشورة غير ماجستير رسالة العرا   ف  الأهم    السم  ،زة  ج،اد حسي  منتحر (5)
 .050  ص ( 3102
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 ة:مراجع الدراس

                                           
إبةةةراهي  بعز ةةةز  د،ر ،سةةةا   الاتحةةةا  الجديةةةدة فةةة  إحةةةداث التغييةةةر السياسةةة  فةةة  الةةةد،  العر يةةة    (1)

 .88  ص 2011  حيف 31  العدد المجلة العربية للعلوم السياسية
)بغةةداد: الةةدار الجامعيةة  لمطباعةة  ،النشةةر   الإعلالاعم الجديلالادانتحةةار عبةةد الةةرزا  ،حةةةد السةةام،    (2)

 .57(  ص2011،الترجم   
الإعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   العراقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ،م،اثيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  الشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةر   شةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةب   الإعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   العراقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة    (3)

http://www.imn.iq/articles/view. 
  )القةةةاهرة  الةةةدار المحةةةر   دراسلالالاة مقارنلالالاة ..أخعقيلالالاال العملالالام الإععملالالايحسةةة  عمةةةاد م ةةةا،    (4)

 .142(  ص 1994المبناني   
  ات الاععميةلالالالامجلة الدراسع،اطةةةف عبةةةدالرحم   حر ةةة  الإعةةة   المعاحةةةر ،تحةةةديات الع،لمةةة  ( 5)

 .65  ص1998  أكت، ر/ديسمبر 93العدد 
(6) Vivian, J., The Media of Mass Communication, 9th Edition (Boston: 
Allyn & Bacon, 2010), PP: 512-513. 

ات الأسر   ف  الححاف  المحر   ،تأثيرها عم  اتجاهات الشباب ( عمر، محمد عزب   ح،رة الع ق7)
جامعةةة  )  رسلالالاالة ماجستيرغيرمنشلالالاورة  3101-3111 دراسةةة  مسةةةحي  خةةة   عةةةام  – نحةةة، الأسةةةرة

 .22 ص(3102  مي  الإع    قس  الححاف  : القاهرة
 العراقيةة  الإخبار ةة  الالكتر،نيةة  الم،اقةة  منتجةة  محةةداقي  معةةايير   العةةان  رشةةيد العز ةةز عبةةد بتةة، (8)

 فةة  الإع مية  الجديةةد العةرا  شةب   -الاشةةر  النجةف أخبةةار شةب  ) الالكتر،نية  لمم،اقةة  مقارنة  دراسة 
   3105   91 العةةدد  المستنصلالار ة آدا  مجللالاة  (نينةةا) للأنبةةا  العراقيةة  ال،طنيةة  ال، الةة  -ديتر، ةةت

 .23-0ص ص
دراسةةة  فةةة   –لاجتماعيةةة  لمحةةةحاف  العراقيةةة  حمةةةدا  خسةةةر سةةةال  ،ر،ا  هةةةاد  حةةةال   المسةةة ،لي  ا (9)

 جامعة  الإعة     مية )  01 العةدد  الإععملاي الباحلاث مجلة  الت،از  ال،ظية  لجر دت  الزما   المدى
 (.3102 بغداد 

 نيسةةةةا  إلةةة  3101 نيسةةةا  مةةةة  العةةةراقيي  لمحةةةحةيي  الاجتماعيةةةة  المسةةةؤ،لي  مهةةةد   عبةةة،د محمد (10)
  ص (3103 الآداب   ميةة : بغةةداد جامعةة ) الثةةان   المجمةةد  010دالعةةد  اادا  لليلالاة مجللالاة  3100
 .504-472ص 

(11  ( Netzley, Sara, "Social Responsibility and Tomorrows Gatekeepers: How 
Student Journalists Prioritize News Topics" paper presented at the annual 
meeting of the Association for Education in Journalism and Mass 
Communication, Renaissance Grand & Suites Hotel, St. Louis, MO, Aug 
10, 2011.  

 المعرفةة  ،مسةةت،ى  الأردنيةة  الإلكتر،نيةة  الحةةحاف  عمةة  الاعتمةةاد بةةي  عبيةةدات  الع قةة  محمد ز ةةد محمد(12)
 القةاهرة:   )جامعة وراه غير منشورةرسالة دلت نح،هةا  ،اتجاهاته الأردن  الجمه،ر لدى الةساد بقسايا

 (.3103 الححاف   قس  الإع     مي 
 العراقيةةة  الالكتر،نيةةة  الحةةةحاف  فةةة  الخبر ةةة  التغطيةةة  عبةةةاس  فاسةةة  ،هةةةدى جةةة،ن  ،حيةةةد باسةةة ( 13)

 0/2/3102 مةة  لممةةدة الالكتةةر،نيتي  ،الحةةبا  الزمةةا  لحةةحيةت  تحميميةة  دراسةة  – الداخميةة  ل زمةةات
 ص  (3102 بغةداد  جامعة  الإعة     مية )  31 العةدد  الإععملاي الباحث ةمجل  20/2/3102 إل 
 .022 -021 ص

 فةة  العسةة ر ي  الإمةةامي  مرقةةد  تةجيةةر أزمةة  مةة  العراقيةة  الحةةحاف  تعامةة  أطةةر الشةةجير   سةةها  (14)
 مجللالاة  21/2/3119-32/3 مةة  لممةةدة العدالةة   الزمةةا   الحةةبا   لحةةحف  تحميمةة  دراسةة  - سةةامرا 
 .01 -21 ص ص  (3103 بغداد  جامع  الإع     مي )  09 العدد  لإععميا الباحث
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دراسةة  تطبيقيةة   –نجةة،ى عبةةاس محمد البنةةدار   معالجةة  الحةةحاف  المحةةر   لأزمةة  أنةمةة،نزا الطيةة،ر  (15)

  )جامعةة  طنطةةا:  ميةة  رسلالاالة ماجسلالاتير غيلالار منشلالاورة  3110إلةة  ينةةاير  3119فةة  الةتةةرة مةة  ينةةاير 
 (.3100  قس  الإع   التر ،   التر ي  الن،عي  

 بةالتطبي  مقارنة  تحميمية  دراسة  للأزمةات  الةمسطيني  الالكتر،ني  الم،اق  معالج : مع  أب، سعيد( 16)
: القةةاهرة)  منشلالاورة غيلالار ماجسلالاتير دراسلالاة  3119 التشةةر عي  الانتخابةةات بعةةد الداخميةة  الأزمةة  عمةة 
 (.3111  الإع مي  الدراسات قس  العر ي   ،الدراسات البح،ث معهد

 :التالية أسمائهم تم عرض الاستمارة على السادة المحلمي (*)
 ./ جامع  بغدادالإع  أ. .د أزهار حبي  / قس  الححاف /  مي   -
 محمد / مي  العم،  السياسي  / جامع  النهر  /العرا . أكر أ. .د انس  -
 .امع  النهر  /العرا أ. .د ز د عدنا  المعا،  العمم  لكمي  العم،  السياسي / ج -
 / جامع  بغدادالإع  أ. .د سها  الشجير  / قس  الححاف /  مي   -
 .أ.د عار  فياض / عميد  مي  العم،  السياسي  / جامع  النهر  /العرا  -
 ./ جامع  بغدادالإع  الةيح  /قس  الححاف /  مي   الأميرأ. .د عبد  -
 .جامع  النهر  /العرا  أ. .د  اظ  عم  مهد  /  مي  العم،  السياسي  / -
 ./ جامع  القاهرة الإع  الححاف  /  مي   أستاذأ.د محم،د عم  الدي  / -
 .جامع  القاهرة الإع  الححاف  /  مي   أستاذأ.د نج،ى  ام  /  -
 ./ جامع  القاهرة الإع  الححاف  /  مي   أستاذأ.د هشا  عطي  /  -


