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 وآلياته لمفهىم "التنظيم الذاتي"  الصحفيين تصىرات

 في المؤسسات الصحفية المصزية اتطبيقهإمكانية و

 دراسة مٌدانٌة

 *ٌاسر عبدالعزٌز

 **عبد الممصودأ.د. هشام عطٌة :إشراف

 ممدمة:

شهد المجتمع المصري أزمات عدٌدة فً السنوات الأخٌرة كان للصحافة دور مإثر 
ا فً الصحف  فٌها، فضلبا عن وقوع أزمات صحفٌة بالأساس، أو مشكلبت تفجرت حصرا

 ووسائل الإعلبم.

ولم تقتصر تلك المشكلبت على وقائع السب والقذف معروفة الأبعاد والتداعٌات، 
ولم تكتف بحالات عدم الدقة وتزوٌد المجال العام بمعلومات خاطئة أو وقائع مختلقة، ولكنها 

ا امتدت لتشمل الإضرار بالع لبقات الخارجٌة والإساءة إلى الوحدة الوطنٌة والطعن فً أٌضا
 أعراض الأشخاص.

تتعالى بعض الأصوات من المجال السٌاسً والصحفً منتقدة ما تعتبره "محاولة 
من الدولة لتقٌٌد حرٌة الصحافة"، فً الوقت الذي أبدت فٌه الدولة حاجتها إلى ضبط الأداء 

متابعة والمساءلة، فً اعتراف واضح بؤن المنظومة الصحفً وإخضاعه لنوع من التقٌٌم وال
 التشرٌعٌة الراهنة غٌر قادرة على تلبٌة هذه المتطلبات.

وكذلك ظهر مٌل واضح من بعض النخب إلى محاولة تقوٌم الأداء الصحفً 
الصحفٌة ذاتها تشدد على الحاجة لمثل هذا التقوٌم،  ةوضبطه، بل إن أطرافاا فً الجماع

مطالبة به رغم وجود مواثٌق الشرف والمواد القانونٌة التً تجٌز حبس الذي تتزاٌد ال
الصحفٌٌن بسبب تجاوزات فً عملهم الصحفً ضمن المنظومة التشرٌعٌة الراهنة، التً لم 
تتم تنقٌتها بالشكل الذي ٌتلبءم مع التعدٌلبت الدستورٌة التً تم إقرارها فً ٌناٌر من العام 

 السالبة للحرٌة فً قضاٌا النشر والعلبنٌة.، والتً منعت العقوبات 2014

 أولا: مشكلة الدراسة

ازدهرت صناعة الصحافة منذ مطلع الألفٌة الثالثة فً مصر بمعاٌٌر عدد 
الإصدارت الورقٌة والبوابات الصحفٌة الإلكترونٌة الجدٌدة والمتزاٌدة والمتنوعة فى أطر 

ٌولوجٌاتها. وزاد دور الصحافة فى مجال تقدٌمها للؤحداث والقضاٌا وفق أنماط ملكٌتها وأٌد
مناقشة قضاٌا الرأي العام، وارتفعت درجات اعتماد الجمهور علٌها، لكن ذلك الازدهار 

                                                            
 باحث دكتوراه بقسم الصحافة *

 أستاذ الصحافة بكلٌة الإعلبم جامعة القاهرة و عمٌد كلٌة الإعلبم جامعة مصر للعلوم والتكنولوجٌا **
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تزامن مع بروز مطالبات وشكاوى عدٌدة من المجال العام والدولة والمختصٌن، بضرورة 
ر أزمات عدٌدة إٌجاد آلٌة متفق علٌها لضبط الأداء الصحفً وتقوٌمه، خصوصا بعد تفج

 كان الإعلبم مسإولاا عنها كلٌا أو جزئٌا.

الصحفٌٌن المصرٌٌن  إدراك قٌاس مدى وتتلخص مشكلة هذه الدراسة فً محاولة
-Self، بالتركٌز على عناصر "التنظٌم الذاتً" لآلٌات ضبط الأداء الصحفً

Regulation  فهوم لصناعة الصحافة، ومدى استٌعاب الصحفٌٌن المصرٌٌن لهذا الم
 داخل مإسساتهم الصحفٌة. ًوتطبٌقه فً عملهم الٌوم

 ثانٌا: أهمٌة الدراسة: 

 ٌمكن تلخٌص أهمٌة تلن الدراسة فً العناصر التالٌة:

تزاٌد المطالب والمحاولات الحكومٌة والمهنٌة والجماهٌرٌة لضبط الأداء الصحفً، عبر  -
طبٌعة مقٌدة لحرٌة  استخدام الوسائل القانونٌة أو محاولة إصدار تشرٌعات ذات

 الصحافة.

الاتساع الواضح للصناعة فً مصر منذ مطلع الألفٌة الثالثة، والانتقادات المتزاٌدة فً  -
شؤن "ضعف تؤثٌر مدونات السلوك ومواثٌق الشرف فً تقوٌم الأداء"، وزٌادة إحالة 

 القضاٌا الصحفٌة على المحاكم، وغٌاب نظام واضح لـ "التنظٌم الذاتً" للصناعة.

الظاهر فً تطبٌق المعاٌٌر المهنٌة فً معظم الأداء الصحفً، وبروز الانتقادات التراجع  -
 والشكاوى من أنماط الأداء الصحفً المثٌرة للجدل.

 ثالثا: أهداف الدراسة :

 ٌعد الهدف الربٌسً لهذه الدراسة:

خب الصحفٌة المصرٌة من تصورات عٌنة من ممارسً الصحافة، والنرإى ولكشف عن ا
للآلٌات الواجب توافرها فً إطار "التنظٌم  لمفهوم "التنظٌم الذاتً"، وتصورهم ،لممارسٌنا

الذاتً" لصناعة الصحافة الوطنٌة، ومساراتها المستقبلٌة وشروط تفعٌلها فً الواقع 
 المصري.

 رابعا: الدراسات السابمة:

، كذلك قام الباحث بمسح التراث العلمً الخاص برسائل الماجستٌر والدكتوراه
البحوث المنشورة فً الدورٌات العلمٌة العربٌة والأجنبٌة، وقد أسفر هذا المسح عن وجود 
عدد كبٌر من الدراسات الغربٌة المتنوعة التً تتناول موضوع "التنظٌم الذاتً" للصحافة 
بصورة خاصة والإعلبم بصورة عامة. بٌنما تظهر محدودٌة شدٌدة فً الدراسات العربٌة. 

 :هو استعراض لعدد من الدراسات المهمة حول الموضوعوالتالً 

ركزت بعض التقارٌر والكتب والمقالات على الجانب النظري فٌما ٌتعلق بتناول 
موضوع التنظٌم الذاتً للصحافة والإعلبم، وحاولت ترسٌخ تعرٌفات محددة للمفهوم، 

ما عملت على توضٌح بالإضافة إلى التؤرٌخ له، ومناقشة القضاٌا الجدلٌة المحٌطة به. ك



حفٌة المصرٌةتصورات الصحفٌٌن لمفهوم "التنظٌم الذاتً" وآلٌة وإمكانٌة تطبٌمها فً المإسسات الص  

 309  الجزء الثانً عشر الرابعالعدد  –المجلة العلمٌة لبحوث الصحافة 

 

الأسباب التً تشجع على تبنً آلٌات التنظٌم الذاتً المختلفة، والظروف المحٌطة التً تمكّن 
الذي  من تحقٌق تنظٌم ذاتً أكثر قدرة وكفاءة. ومن أبرز الدراسات فً هذا الصدد، التقرٌر

ة والذي ٌعتبر دلٌلب مرشدا للمهتمٌن بدراس )Haraszti(2008)(1أعده هارزٌستً 
التنظٌم الذاتً للصحافة، حٌث ٌقدم شرحا للتنظٌم، وعلبقته بعدد من الموضوعات؛ مثل 
فكرة الخصوصٌة، وأن التنظٌم لٌس رقابة. كما ٌستعرض علبقة الحكومة بالمنظومة 

 الصحفٌة وبالتنظٌم الذاتً.

أن التنظٌم  Anthony Osae-Brown (2012،) (2) أنتونً براوندراسة تإكد كما 
مع كل الانتقادات الموجهة إلٌه، لا ٌزال أفضل شكل من أشكال التنظٌم لصناعة الإعلبم، إذا  الذاتً،

أرادت وسائل الإعلبم أن تإدي دورها كمنبر لتبادل الأفكار والرقابة على الحكومة. حٌث أثٌرت عدة 
مثل  انتقادات ضد نموذج التنظٌم الذاتً باعتباره غٌر فعال خصوصا بعد الفشل فً وقف حوادث

فضٌحة قرصنة المكالمات الخاصة فً المملكة المتحدة، والتً أدت إلى توقف صحٌفة "نٌوز أوف ذي 
 . 2011وورلد" عن الصدور فً العام 

دراسة مسحٌة مقارنة  )Fengler et al(2015) (3 فنجلر وآخرون ت كما قدم
لبت إلكترونٌة مع حول كٌفٌة مساءلة وسائل الإعلبم وبالتحدٌد الصحافة، حٌث تم عقد مقاب

ا فً  1762عدد  اٌ ا. وأوضحت النتائج كٌفٌة تقٌٌم الصحفٌٌن الأوروبٌٌن لتؤثٌر  14صحف بلدا
أدوات المساءلة الإعلبمٌة القدٌمة مقابل الجدٌدة فً المعاٌٌر الصحفٌة المهنٌة، مثل مجالس 

الحدٌثة عبر  الصحافة، وقواعد الأخلبق، وأمناء المظالم والنقد الإعلبمً، مقابل الأدوات
الإنترنت مثل المدونات، وغرفة الأخبار والنقد عبر وسائل الإعلبم الاجتماعٌة. وتضٌف 
الدراسة أٌضا بٌانات تجرٌبٌة حول النقاش الدائر بخصوص مستقبل التنظٌم الذاتً لوسائل 
الإعلبم فً أوروبا، الذي أشعله تحقٌق لٌفسون فً المملكة المتحدة )تحقٌق تم إجراإه فً 
شؤن نجاعة أسالٌب الضبط والتنظٌم القائمة(، وكذلك الفرٌق الرفٌع المستوى التابع لللجنة 

 . الأوروبٌة المعنٌة بحرٌة الإعلبم والتعددٌة

فً ندوة  (4)،(2011وابل جمال )وفً الورقة المقدمة من الأستاذ الصحفً 
علبم فً سعى إلى رصد إشكالٌات الإ إصلاح الإعلام فً مصر.. رإى وتوصٌات"،"

مصر، ومحاولة إٌجاد حلول لتلك الإشكالٌات. وقدمت الورقة رإى وتوصٌات فٌما ٌخص 
الصحافة، والاستراتٌجٌات الأساسٌة لتطوٌر الأداء المهنً، ومنها التنظٌم القانونً والذاتً، 
واللبعبون الأساسٌون وأدوراهم، والذٌن حددهم فً )الصحف، والمإسسات السٌاسٌة، 

دنً، ونقابة الصحفٌٌن، والدولة(. كما قدمت الورقة الخبرات الدولٌة فً والمجتمع الم
التنظٌم الذاتً على مستوى الصحٌفة وعلى مستوى الصناعة، مثل أمٌن المظالم فً 
الجاردٌان البرٌطانٌة، ومجلس الصحافة فً التجربة البلغارٌة. وخلصت الورقة إلى أن 

ح للحالة المصرٌة، مع التراث التارٌخً الذي قاد إستراتٌجٌة التنظٌم الذاتً تعد هً الأصل
إلى مطالبات بالتخلص من السٌطرة الحكومٌة على الصحف واستخدامها لغٌر الصالح العام 

 وفً التضٌٌق على الصحفٌٌن وحرٌاتهم.

تمٌٌٌم تطور وسابل الإعلام فً كما قامت الٌونٌسكو أٌضا بإصدار تقرٌر حول "
حٌث ٌستند   (5)(،2013لٌونسكو لتطوٌر وسابل الإعلام" )استناداً إلى مإشرات ا مصر
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وإلى البرنامج الدولً لتطوٌر  (MDIs) التقرٌر إلى مإشرات تطوٌر وسائل الإعلبم
وتعتبر مإشرات تطوٌر وسائل الإعلبم أداة رئٌسٌة  التابع للٌونسكو. (IPDC) الاتصالات

ً عشرة بلدان. ولا ٌفترض التقرٌر لتطوٌر وسائل الإعلبم والتً تم تطبٌقها بنجاح فعال ف
عرض مقاربة منهجٌة ثابتة؛ بل تقدٌم أدوات من المإشرات التً ٌمكن أن تكون مصممة 

 لخصوصٌات السٌاق الوطنً من قبل الجهات الفاعلة الوطنٌة لكل دولة وتحدٌدا مصر.

بما فً ذلك المجتمع المدنً  -واستهدف التقرٌر تزوٌد أصحاب المصلحة المحلٌٌن
بتخطٌط لاحتٌاجات  -المسإولٌن وصناع القرار البارزٌن والمهنٌٌن القانونٌٌن والصحفٌٌنو

تطوٌر وسائل الإعلبم الرئٌسٌة فً مصر ومنها الصحافة، بناءا على منهجٌة تطوٌر وسائل 
ا. اٌ كما تستند المإشرات على خمس فئات رئٌسٌة لتطوٌر  الإعلبم المقننة والمقبولة دول

المإشر الثالث من تلك المإشرات. وقد استند هذا  التنظٌم الذاتًوٌعد وسائل الإعلبم، 
 التقرٌر على سلسلة من المقابلبت غٌر المقننة مع كبار الخبراء والمسإولٌن المحلٌٌن.

 مدي الاستفادة من الدراسات السابمة:

تلفة تمنح الدراسات السابقة الباحث القدرة على الوصول إلى تصور مكتمل للعناصر المخ -
المكونة لإطار تنظٌم ذاتً متكامل لصناعة الصحافة، بما ٌمكنه من قٌاس إمكانٌة وجود تلك 
العناصر فً البٌئة الصحفٌة المصرٌة واحتمالات قدرتها على الوفاء بمتطلبات الضبط 

 والتنظٌم.

تعزٌز فاعلٌة استمارة الاستبٌان، وأسالٌب وضع الأسئلة، وكٌفٌة تحوٌل المحاور  -
وعٌة الى متغٌرات قابلة للقٌاس، إضافة إلى كٌفٌة التوظٌف الأمثل للؤسالٌب الموض

 الإحصائٌة المختلفة، مما ٌثرى النتائج وٌعمق دلالاتها .

 :خامسا: الإطار النظري

تستند هذه الدراسة إلى نظرٌة المسإولٌة الاجتماعٌة، والذي تساعد فً تحقٌق 
 لٌه فً تفسٌر نتائجها.أهداف الدراسة وبالتالً ٌمكن الاستناد إ

تعرف نظرٌة المسإولٌة الاجتماعٌة فً مجال الصحافة والإعلبم بؤنها: "مجموعة 
الوظائف التً ٌجب أن تلتزم الصحافة بتؤدٌتها أمام المجتمع فً مختلف مجالاته السٌاسٌة 

ة كالدقة والاقتصادٌة والاجتماعٌة والثقافٌة، بحٌث تتوافر فً معالجاتها وموادها القٌم المهنٌ
والموضوعٌة والتوازن والشمول، شرٌطة أن تتوافر للصحافة حرٌة حقٌقٌة تجعلها مسإولة 

   (6)أمام القانون والمجتمع".

نظرٌة المسإولٌة الاجتماعٌة هً الأساس الذى انطلق منه التنظٌم الذاتً  قد كانت
تنظٌم الذاتً لا للصحافة بصفة خاصة والإعلبم بوجه عام، وٌرى كثٌر من الباحثٌن أن ال

 ٌتحقق من دون تحقق المباديء التً أقرتها نظرٌة المسإولٌة الاجتماعٌة .

 سادسا: تساإلات الدراسة المٌدانٌة:

 ما مدى إدراك الجماعة الصحفٌة المصرٌة لمفهوم "التنظٌم الذاتً" لصناعة الصحافة؟ -1
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إطار "التنظٌم  ما تصور الجماعة الصحفٌة المصرٌة للآلٌات الواجب توافرها لتفعٌل -2
 الذاتً" لصناعة الصحافة؟

إلى أي مدى ٌإثر استخدام آلٌات التنظٌم الذاتً" فى العمل فً الأداء الصحفً للقائمٌن  -3
 بالصحافة المصرٌة؟بالاتصال 

ما السمات الدٌموجرافٌة للقائمٌن بالاتصال، وعلبقتها بفهمهم لـ "التنظٌم الذاتً"  -4
 وموقفهم منه فى أدائهم الصحفى ؟

ما رإٌة القائمٌن بالاتصال لمستقبل الأداء الصحفً فى الصحف المصرٌة فى اطار  -5
 الاعتماد على "التنظٌم الذاتً" فى العمل؟ 

 سابعا: الإطار المنهجً:

 نوع الدراسة: . أ

تستخدم أسلوب الاستبٌان للقائمٌن  استكشافٌة تعتبر هذه الدراسة دراسة وصفٌة
مدى فهمهم وتفاعلهم فً بٌئة الصحافة المصرٌة  بالاتصال )الصحفٌٌن المصرٌٌن( لقٌاس

 مع مفهوم "التنظٌم الذاتً".

 ب. منهج الدراسة:

حٌث ٌهدف إلً جمع بٌانات ٌمكن اعتمدت هذه الدراسة على منهج المسح، 
  .تصنٌفها وتفسٌرها للبستفادة منها فً الأغراض العلمٌة

 ثامنا: مجتمع الدراسة المٌدانٌة:

بٌئة الصحافة المصرٌة الصحفٌة من خلبل عٌنة من النخبة الصحفٌة  تركز الدراسة على   
 والصحفٌٌن الممارسٌن للعمل فً الصحف المصرٌة المختلفة.

 تاسعا: عٌنة الدراسة المٌدانٌة:

ا ٌعملون 159اعتمدت هذه الدراسة على العٌنة المتاحة من ) اٌ ا مصر اٌ ( صحف
وهً: )المصري الٌوم، الوطن،  بالصحف المصرٌة والمواقع الإخبارٌة المختلفة،

روزالٌوسف، الهلبل، فٌتو، الوفد، صدى البلد، صوت الأزهر، أكتوبر، الأهرام، الأخبار، 
موقع مصراوي، الٌوم الجدٌد، أخبارك، الشروق، إعلبم دوت أورج، احكً(، وذلك فً 

 .1/1/2018حتً  1/11/2017الفترة من 

إلى اختٌار المفردات  –ٌبدو من اسمها كما  –وتستند العٌنة المتاحة فً مفهومها 
المدروسة وفقاا لعامل "الإتاحة" وقبول المبحوثٌن للتعاون مع الباحث، مع مراعاة الالتزام 

 (7)بشروط وخصائص العٌنة المستهدفة.

 عاشرًا: أسلوب جمع البٌانات:
فً ضوء أهداف وتساإلات الدراسة والمناهج البحثٌة المستخدمة والظاهرة  

وتمثلت أداة جمع البٌانات فً الدراسة المٌدانٌة فً  سة تم استخدام استمارة الاستبٌان،المدرو
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"الاستبٌان" كؤداة رئٌسٌة من أدوات جمع البٌانات والمعلومات على عٌنة من الصحفٌٌن 
المصرٌٌن، الذٌن ٌعملون بالصحف المصرٌة المختلفة والمواقع الإلكترونٌة الإخبارٌة، 

وقد تم تصمٌم استمارة الاستبٌان مفهومهم للتنظٌم الذاتً فً الصحافة. وذلك للتعرف على 
 وتحكٌمها من قبَِلِ أساتذة متخصصٌن ما بٌن أسئلة مغلقة وشبه مغلقة ومفتوحة.

 الإطار الزمنً للدراسة المٌدانٌة: -
 .1/1/2018حتى  1/11/2017الفترة من قام الباحث بإجراء الدراسة المٌدانٌة فً 

 إجراءات  اختباري الصدق والثبات: الحادي عشر:
 إجراءات اختباري الصدق والثبات للدراسة المٌدانٌة:

المقصود بالصدق هو مدى ملبءمة أسلوب القٌاس المستخدم فً قٌاس الموضوعات أو 
. أي التثبت من أن أسلوب القٌاس ٌقٌس ما ٌفترض قٌاسه.  ( 8)الظواهر المراد قٌاسها فعلبا

رة الاستبٌان، قام الباحث بعرضها على مجموعة من السادة للتحقق من صدق استما
وإجراء التعدٌلبت المطلوبة فً ضوء ملبحظتهم. ولقٌاس ثباتها، تم اختبارها  (9)المحكمٌن،

% من حجم العٌنة الأصلً بعد شهر لإعادة الاختبار علٌهم 10مفردة بواقع نحو  16على 
إجابات المبحوثٌن. وقد أظهر الاختبار مرة أخرى، وجرى استخراج معامل الارتباط بٌن 

%، مما ٌإكد وضوح الاستمارة 88حصول فقرات الاستبٌان على معامل ثبات قٌمته 
 وصلبحٌتها لجمع البٌانات المطلوبة.

 الثانً عشر: أسلوب تحلٌل البٌانات:
إلى الحاسب -بعد ترمٌزها-بعد الانتهاء من جمع بٌانات الدراسة، تم إدخالها  
جرت معالجتها وتحلٌلها واستخراج النتائج الإحصائٌة باستخدام برنامج "الحزمة  الآلً، ثم

 The Statistical Package for Social Science-الإحصائٌة للعلوم الاجتماعٌة

(SPSS)”:وذلك باللجوء إلى المعاملبت والاختبارات والمعالجات الإحصائٌة التالٌة ، 
 .التكرارات البسٌطة والنسب المئوٌة (1
 الوسط الحسابً المرجح. (2
 Reliabilityلتحلٌل ثبات المقاٌٌس  Alpha Cronbachمعامل ألفا كرونباخ  (3

Analysis  بتقدٌر الاتساق الداخلً بٌن العبارات المكونة للمقاٌٌس، عن طرٌق حساب
متوسط الارتباط بٌن عبارات المقٌاس وبعضها. وقد تم قبول نتائج الاختبارات 

 فؤقل. 0.05% فؤكثر، أي عند مستوى معنوٌة 95ثقة  الإحصائٌة عند درجة

 الثالث عشر: نتابج الدراسة المٌدانٌة

 أولًا: سمات العٌنة

   :النوع - أ

 (1شكل رلم )

63% 

37% 

 أنثى ذكر
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مفردة( ، 100% من مفردات العٌنة )63كما هو مبٌن بالشكل السابق مثلت نسبة  الذكور 
ا مع حصة كل نوع فً مفردة(. وهو أمر ٌبدو متسقا  59% من الإناث )37فً  مقابل 

ؤ.  الجماعة الصحفٌة المصرٌة عموما

     المإهل الدراسً: - ب

 (2شكل رلم )

% من عٌنة الدراسة أفادوا بؤنهم حاصلون على درجة 82ٌتبٌن من الشكل السابق أن 
% حاصلون على دبلوم دراسات علٌا، بٌنما ٌظهر أن 13البكالورٌوس أو اللٌسانس، مقابل 

% فقط، وهو ما ٌبٌن عدم 5هم على درجة الماجستٌر لا تتعدى نسبتهم الذٌن أفادوا بحصول
اهتمام النسبة الأكبر بٌن الصحفٌٌن فً عٌنة الدراسة باستكمال الدراسة وبلوغ مرحلة 
الدراسات العلٌا. وٌمكن تفسٌر ذلك فً إطار أنها لا تخدمهم فً العمل الصحفً من وجه 

 معات فً مجال الصحافة والإعلبم.بعكس الأكادٌمٌٌن وأساتذة الجا ،نظرهم

 ما تخصصن العلمً فً مرحلة التعلٌم الجامعً: -ج

 

 (3شكل رلم )
% من عٌنة الدراسة حاصلون على بكالورٌوس 69.1ٌوضح الشكل السابق أن 

صحافة وإعلبم من كلٌات وأقسام الإعلبم فً الجامعات المختلفة، ٌلٌهم الحاصلون على 
%، ثم  الحاصلون على لٌسانس من كلٌة الحقوق بنسبة 7.5لٌسانس لغة عربٌة بنسبة 

%. وفً المرتبة الأخٌرة جاء من حصل على بكالورٌوس هندسة وفنون جمٌلة وذلك 6.2
% لكل تخصص، الأمر الذٌن ٌبٌن أن أغلب عٌنة الدراسة من الصحفٌٌن 0.6بنسبة 

 دارسون للصحافة والإعلبم )التخصص(.

82% 

13% 5% 

 ماجستٌر دبلوم دراسات علٌا لٌسانس/ بكالورٌوس
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 ا فً صحٌفتن ؟ ما الوظٌفة التً تعمل به -د

 

 (4شكل رلم )

مفردة من عٌنة الدراسة ٌعملون فً وظٌفة محرر  83كما فً الشكل السابق، نجد أن 
مفردة ٌعملون فً الدٌسك  19مفردة ممن ٌعمل كرئٌس قسم، ٌلٌها  32صحفً، مقابل 
ا من ٌعمل فً وظٌفتً مدٌر  16المركزي، ثم  مفردة ٌعملون كنائب رئٌس قسم، وأخٌرا

مفردات لكل وظٌفة، وهو ما ٌبٌن أن عٌنة الدراسة  4ومساعد رئٌس تحرٌر بواقع  تحرٌر
ا مع نسب توزع  أغلبها من الشباب وٌعملون فً وظٌفة محرر صحفً، وهو أمر ٌتسق أٌضا

ا على الوظائف داخل المإسسات الصحفٌة.  الصحفٌٌن عموما

 كم عدد سنوات خبرتن فً العمل الصحفً؟ -ي

 

 (5شكل رلم )

% من عٌنة الدراسة تتراوح خبرتهم الصحفٌة من 47.7ٌن من الشكل السابق، أن ٌتب
% تتراوح خبرتهم الصحفٌة من عشر 23.2خمس سنوات لأقل من عشر سنوات، مقابل 

سنة، أما من كان ٌعمل فً مجال الصحافة من سنة إلً أقل من خمس  15سنوات لأقل من 
بة من تجاوز خبرته الصحفٌة أكثر من %، فً حٌن كانت نس18.8سنوات فكانت نسبتهم 
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ا فً 9.4سنة  15 ا كانت هناك مفردة واحدة من عٌنة الدراسة تعمل حدٌثا % فقط، وأخٌرا
المجال لأقل من سنة، وهو ما ٌفسر أن النسبة الأكبر من عٌنة الدراسة ٌعمل فً وظٌفة 

 محرر صحفً وبالتالً خبرتهم الصحفٌة لم تزد عن عشر سنوات.

 تجابات الأسبلة الموضوعٌة:ثانٌاً: اس

 نمط ملكٌة المإسسة الصحفٌة التً تعمل بها؟ -1

 

 (6شكل رلم )

% 23% من عٌنة الدراسة ٌنتمون إلى مإسسات صحفٌة خاصة، و73ٌوضح الشكل السابق، أن 
ٌنتمون للمإسسات الصحفٌة القومٌة "المملوكة للدولة"، بٌنما جاء الذٌن ٌنتمون للصحف الحزبٌة فً 

% فقط، وقد ٌرجع ذلك إلً انتشار وكثرة المإسسات الصحفٌة الخاصة 4الأخٌرة بنسبة  المرتبة
والقومٌة بعكس الصحف الحزبٌة التً توقف بعضها عن الصدور بسبب تراكم دٌونها، بالإضافة إلً 

 تراجع دورها على الساحة الإعلبمٌة فً الآونة الأخٌرة.

 ما طبٌعة الصحٌفة التً تعمل بها؟  -2

 

 (7م )شكل رل

% من عٌنة الدراسة ٌعملون فً مواقع إلكترونٌة ، 66تبٌن من خلبل الشكل السابق، أن   
%، 25وجاء فً المرتبة الثانٌة من ٌعمل فً صحف ورقٌة ولها نسخة إلكترونٌة بنسبة 

23% 

4% 

73% 

 صحٌفة خاصة صحٌفة حزبٌة صحٌفة قومٌة

9% 

66% 

25% 

 ورقٌة ولها موقع إلكترونً إلكترونٌة فقط ورقٌة فقط
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ا من ٌعمل فً الصحافة الورقٌة المطبوعة وذلك بنسبة  % فقط، وقد ٌرجع ذلك إلً 9وأخٌرا
لتواصل الاجتماعً، وتوسع وتطور الشبكة العنكبوتٌة "الإنترنت"؛ حٌث انتشار وسائل ا

ا، بالإضافة إلً توجه العدٌد من الصحف المطبوعة  اٌ ل إلى عالم الإنترنت ضرور بات التحوُّ
قٌام العدٌد من الصحف المطبوعة بوقف نشر النسخة الورقٌة، ، أو إلى المجال الإلكترونً

ففً أحدث دلالة على ؛ لقدرتها على الانتشار بشكل أوسع. فقط والتركٌز على الإلكترونٌة
التراجع المطرد للصحافة الورقٌة، أفاد الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء بؤنه تم 

سنوات فقط،  5فً المائة من الصحف المحافظة على الصدور خلبل  50إغلبق نحو 
ألف نسخة فً  400ٌومٌاا، إلى ملٌون نسخة  2.5بالإضافة إلى تراجع توزٌع الصحف من 

 (10)، وفقاا لتقدٌرات خبراء التوزٌع.2017

 كٌف عرفت بالمبادئ التحرٌرٌة لمإسستن والمواعد المهنٌة المنظمة للعمل بها؟ -3

 

 (8شكل رلم )
بالمبادئ % من عٌنة الدراسة لدٌهم معرفة  60تبٌن من خلبل الشكل السابق، أن     

"حدٌثهم مع رإسابهم بشكل المنظمة للعمل بمإسسته من خلبل التحرٌرٌة والقواعد المهنٌة 
وتتفق هذه النتٌجة مع دراسة "التنظٌم الذاتً فً وسائل الإعلبم الفلسطٌنٌة ، شفهً"

والتً أظهرت أن المإسسات الإعلبمٌة الفلسطٌنٌة تعتمد بشكل كبٌر  "وصحافة المواطن
ٌاسات التحرٌرٌة، كؤحد أشكال % على التوجٌهات غٌر المكتوبة ضمن الس86.2وبنسبة 

أدوات التنظٌم الذاتً التً ٌتم اتباعها لتحدٌد وضبط معاٌٌر أخلبقٌات مهنة الصحافة، وهو 
  (11)ما ٌعتبر من أضعف أشكال أدوات التنظٌم الذاتً لعدم القدرة على اعتمادها كوثٌقة.

كتاب بشكل مكتوب ومطبوع فً مدونة أو وفً المرتبة الثانٌة، جاءت عبارة "
من خلال التعلٌمات %، تلٌها عبارة "21بنسبة  إرشادات تحرٌرٌة تخص مإسسته"

%، 12بنسبة  المطبوعة التً ٌتم تعلٌمها فً لوحة الإعلانات أو توزٌعها على العاملٌن"
%، وذلك فٌما ٌتعلق 13.7بنسبة  أخري تذكر"بٌنما جاء فً المرتبة الأخٌرة عبارة"

ة والقواعد المهنٌة من خلبل ممارستهم للعمل الصحفً بمعرفتهم بالمبادي التحرٌرٌ
تكرارات"، فٌما تبٌن معرفة البعض منهم بتلك المبادئ والقواعد  5واكتساب الخبرات بواقع"

 من خلبل حصولهم على دورات تدرٌبٌة مكَنتهم من معرفتها وذلك بواقع تكرارٌن فقط.
صدار التعلٌمات أو القرارات بشكل وهو ما ٌبٌن اتجاه كثٌر من المإسسات الصحفٌة إلً إ

شفهً من الرإساء، وهو الأمر الذي ٌكشف ضرورة قٌام تلك المإسسات بإصدار التعلٌمات 

60% 

21% 

12% 
7% 

 أخرى تعلٌمات مطبوعة ٌتم توزٌعها كتٌب إرشادي بشكل شفهً من رإسائً
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، وفق مراسلبت مكتوبة واضحة إعمالا بمبدأ الشفافٌة والحفاظ على حقوق كل الأطراف
 وتفعٌل ما ٌقصد من الدراسة بمفهوم "التنظٌم الذاتً".

كلة فً مإسستن الصحفٌة تتعلك بمعالجتن المهنٌة و/أو هل سبك أن تعرضت لمش -4
 أخلالٌات العمل الصحفً لمادة صحفٌة ؟

 

 (9شكل رلم )

% من عٌنة الدراسة أفادوا بؤنهم لم ٌتعرضوا 78ٌتبٌن من خلبل الشكل السابق، أن 
 لمشكلة فً مإسستهم الصحفٌة سواء فً المعالجة المهنٌة أو أخلبقٌات العمل الصحفً لمادة

% من العٌنة إلً مشاكل متعلقة بعملهم الصحفً، ٌمكن 22صحفٌة، فً حٌن تعرض 
 توضٌحها فً الشكل التالً:

 

 (10شكل رلم )

" المرتبة الأولى  بنسبة "عدم الالتزام بمعاٌٌر النشرٌظهر الشكل السابق تصدر عبارة 
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ٌنة الدراسة % من المشاكل التً تعرض لها الصحفً، ٌلٌها قٌام بعض الصحفٌٌن من ع40
%، وفً المرتبة الثالثة 20" وعدم ذكرها فً الخبر الصحفً بنسبة بتجهٌل المصادر"

بنسبة  تم رفع لضٌة من الجمهور أو أحد الأطراف بشؤن ما لمت بنشره"جاءت عبارة "
 3% ، ثم "أخري تذكر" بواقع 8.6بنسبة  بالفبركة والاصطناع"%، ثم الاتهام "17.1

، نشر أخبار غٌر مهنٌة، بالإضافة إلً عدم الدلةوتمثلت فً  %،8.6تكرارات بنسبة 
ا  رفض المالب الصحفً الذي أكتب به ومطالبته بالاعتماد على المالب الخبري وأخٌرا
 صرح( بواقع تكرار واحد لكل عبارة.-أوضح-)قال العادي

ن %، مع العلم أن قوان5.7ٌ" بنسبة إفشاء سرٌة المصدروفً المرتبة الأخٌرة جاءت "
الصحافة المصرٌة تنص على أنه "لا ٌجوز إجبار الصحفً على إفشاء مصادر معلوماته، 

 وذلك كله فً حدود القانون".

 كٌف تم التعامل معن من جانب المإسسة؟ -5

 

 (11شكل رلم )

ٌظهر الشكل السابق كٌفٌة تعامل المإسسة الصحفٌة مع المشكلة التً تعرض لها 
%، ٌلٌها 48.6" بنسبة فت الانتباه من جانب رإسابًتعرضت للالصحفً، فجاءت عبارة "

%، وجاء فً المرتبة الثالثة عبارة 34.3" بنسبة تم الاتفاق الودي بشؤن المشكلةعبارة "
ا عبارة "أخري تذكر" متمثلة فً مثول 11.4" بنسبة تولٌع عموبة مالٌة علٌه" %، وأخٌرا

 %.5.7المإسسة الصحفٌة بجانب الصحفً أمام القضاء بنسبة 

هل لدى مإسستن الصحفٌة مدونة سلون مهنٌة داخلٌة و/أو "دلٌل إرشادات  -6
تحرٌرٌة" )كتٌب أو لابحة تتضمن المواعد المهنٌة والمعاٌٌر التحرٌرٌة التً تلزم 

 المإسسة الصحفٌٌن العاملٌن بها بتطبٌمها(؟

0
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الاتفاق  لفت نظر
 الودي

توقٌع 
عقوبة 
 مالٌة

 أخرى

17 تعامل المإسسة مع المشكلة 12 4 2

48.6% 

34.3% 

11.4% 
5.7% 
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 (12شكل رلم )

أفادوا بؤن  لدراسة% من إجمالً عٌنة ا42كما هو مبٌن بالشكل السابق، ٌظهر أن 
مدونة سلوك مهنٌة داخلٌة أو لائحة تتضمن مإسستهم الصحفٌة التً ٌعملون بها لٌس لدٌها 

% فقط 34، فً حٌن ٌرى القواعد المهنٌة والمعاٌٌر التحرٌرٌة التً تلزم العاملٌن بها بتطبٌقها
لؤداء الصحفً داخلً لمن العٌنة بؤن مإسسته الصحفٌة التً ٌعملون بها لدٌها مدونة سلوك 

والإعلبمً كوثٌقة ٌلتزمون بمبادئها، وذلك بهدف تعزٌز الممارسة المهنٌة الحرة والمحترفة 
بٌنما جاءت نسبة من لٌس لدٌه علم بوجود مدونة  والحد من الممارسات العشوائٌة المنفلتة،

 %.24سلوك داخلً فً مإسسته الصحفٌة من عدمه فً المرتبة الأخٌرة بنسبة 

 د بـ "التنظٌم الذاتً" فً الممارسة الصحفٌة؟ما الممصو -7

 (1جدول رلم )

 
 الممصود بالتنظٌم الذاتً

 % التكرار

الالتزام بمنظومة من المواعد المهنٌة المكتوبة بهدف الحفاظ على حد أدنى من 
 الممارسة المهنٌة الأخلالٌة والمسإولة

87 27.36 

 26.10 83 التنظٌم الذاتً هو الرلابة الذاتٌة

 25.79 82 شتمل على مبادئ وتوجٌهات خاصة بطرٌمة المعالجة المهنٌة للمحتوى.ٌ

تعهد من لبل الصحفٌٌن بالحفاظ على الحوار مع الجمهور، وبإنشاء آلٌة للشكاوى 
 )أمبودسمان(، للتعامل مع الانتهاكات والاهتمامات بشكل عملانً ومستمل.

35 11 

لاحٌات والحضور والانصراف والإجازات المواعد الإدارٌة المإسسٌة الخاصة بالص
 والأذون.

31 9.75 

ٌوضح الجدول السابق رإٌة الصحفٌٌن لماهٌة "التنظٌم الذاتً" فً الممارسات الصحفٌة، 
الالتزام بمنظومة من القواعد المهنٌة % من عٌنة الدراسة أن التنظٌم الذاتً ٌقصد به "27.3فٌرى 

%  26.1ن الممارسة المهنٌة الأخلبقٌة والمسإولة"، بٌنما ٌرى المكتوبة بهدف الحفاظ على حد أدنى م
بؤن التنظٌم الذاتً هو "الرقابة الذاتٌة"،  ووفقا لما تم عرضه سابقا، فإن التنظٌم الذاتً لا ٌعنً الرقابة 

ت وٌمكن الإشارة إلً أن "التنظٌم الذاتً" وفقا لما جاء فً تقارٌر الأمم المتحدة الخاصة بآلٌاالذاتٌة، 
ا عن سٌطرة الحكومة، وتستقً  إدارة وحكم الإعلبم على أنه، "عملٌة تنظٌمٌة مستقلة لمجال ما بعٌدا
استقلبلٌتها من خلبل قوانٌن ومعاٌٌر ملزمة للؤفراد العاملٌن فً هذا المجال، ومن السمات الممٌزة 

34% 

42% 

24% 

 لا أعلم لا نعم
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اعد المنظمة والملزمة لتلك العملٌة هو اشتراك أفراد المجال المراد تنظٌمه فً وضع المعاٌٌر والقو
 (12)لهم.

التنظٌم الذاتً" نمط من أنماط التنظٌم الطوعً الداخلً الذى أن "ٌرى الباحث 
ترتضٌه منظومة أو مإسسة إعلبمٌة لذاتها، بشكل ٌضمن لها حرٌة عملها، وٌفرض علٌها 
التزامات أخلبقٌة ومهنٌة، تإطر أداءها وتعزز مصداقٌتها لدى جمهورها، وتضمن لها 

 ٌلبا إلى إصلبح الأخطاء والتطوٌر المستمر.سب
وفً المرتبة الثالثة جاءت عبارة "ٌشتمل على مبادئ وتوجٌهات خاصة بطرٌقة  

%، ٌلٌها عبارة" تعهد من قبل الصحفٌٌن بالحفاظ 25.7المعالجة المهنٌة للمحتوى" بنسبة 
مع الانتهاكات  على الحوار مع الجمهور، وبإنشاء آلٌة للشكاوى )أمبودسمان(، للتعامل

% من 9.75%، وفً المرتبة الأخٌرة ٌرى 11والاهتمامات بشكل عقلبنً ومستقل" بنسبة 
إجمالً عٌنة الدراسة بؤنها "القواعد الإدارٌة المإسسٌة الخاصة بالصلبحٌات والحضور 
والانصراف والإجازات والأذون". وبالتالً تعكس النتٌجة السابقة، تفاوت وعً الصحفٌٌن 

ة الدراسة بماهٌة التنظٌم الذاتً وأدواته، وعدم المعرفة الدقٌقة لنسبة كبٌرة من من عٌن
الصحفٌٌن للمعنى الحقٌقً لمفهوم "التنظٌم الذاتً"، وبالتالً هناك حاجة لقٌام المإسسات 
الصحفٌة بمهمة تدرٌب الصحفٌٌن على أداوت التنظٌم الذاتً، وكٌفٌة تطبٌقه فً الصحافة، 

 م أسالٌب تطوٌر الأداء الصحفً فً مصر.باعتباره أحد أه

أمامن مجموعة من العبارات الخاصة بتنظٌم الأداء الصحفً، حدد مدى موافمتن أو  -8
 معارضتن لها؟

 (2جدول رلم )

 العبارة
الوسط  معارض محاٌد موافك

 المرجح
 الترتٌب

 % ن % ن % ن

وجود مٌثاق شرف داخلً للمإسسة 
 ضروري

145 20.06 10 3.55 4 1.50 2.89 1 

ضرورة وجود تشرٌعات تحمً 
 الصحفً من المتابعة المضابٌة

137 18.95 14 4.96 8 3.00 2.81 2 

اعتماد مٌثاق لمواعد السلون المهنً 
ٌعزز إرساء لواعد النزاهة 

 والشفافٌة
124 17.15 26 9.22 9 3.37 2.72 3 

تنظٌم الأداء الصحفً وضبطه على 
ولة، صعٌد الممارسة المهنٌة المسإ

والأخلالٌات، ٌمع ضمن مسإولٌة 
 المإسسة الصحفٌة

108 14.94 40 14.18 11 4.12 2.61 4 

مدونات ضبط السلون الصحفً لا 
 تزدهر إلا فً مناخ لٌبرالً

86 11.89 49 17.38 24 8.99 2.39 5 

الرلابة الذاتٌة تحد من حرٌة 
 الصحفً

48 6.64 56 19.86 55 20.60 1.96 6 

ن وتشرٌعات من أفضّل سن لوانٌ
 جانب الدولة تحكم العمل الصحفً

45 6.22 37 13.12 77 28.84 1.80 7 

النصوص الجنابٌة والمانونٌة لا تحد 
من حرٌة الصحفً فً ممارسه 

 عمله
30 4.15 50 17.73 79 29.59 1.69 8 
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 مجموعة من العبارات الخاصة بتنظٌم الأداء الصحفً التً حازٌظهر الجدول السابق 
على التؤٌٌد، والبعض الأخر على الرفض من عٌنة الدراسة، فبالنسبة إلى العبارات التً  بعضها

فً  وجود مٌثاق شرف داخلً للمإسسة ضروري"حازت على التؤٌٌد والموافقة، جاءت عبارة "
 "ضرورة وجود تشرٌعات تحمً الصحفً من المتابعة المضابٌة"%، ٌلٌها عبارة 20المقدمة بنسبة 

"اعتماد مٌثاق لمواعد السلون المهنً ٌعزز إرساء لواعد النزاهة ، ثم عبارة %18.9بنسبة 
تنظٌم الأداء الصحفً وضبطه على %، وفً المرتبة الرابعة حازت عبارة "17.1بنسبة  والشفافٌة"

أٌضا  صعٌد الممارسة المهنٌة المسإولة والأخلالٌات، ٌمع ضمن مسإولٌة المإسسة الصحفٌة"
مدونات ضبط السلون الصحفً لا تزدهر إلا فً مناخ %، ثم عبارة "14.9 على التؤٌٌد بنسبة

 %.11.8بنسبة  لٌبرالً"

فانقسمت آراء عٌنة الدراسة ما بٌن ، الرلابة الذاتٌة تحد من حرٌة الصحفً"أما عبارة "
الموافقة والمعارضة والحٌاد، وإذا انتقلنا إلً العبارات التً حازت على نسبة عالٌة من 

أفضّل سن لوانٌن وتشرٌعات من جانب الدولة تحكم العمل تمثلت فً عبارة "الرفض ف
ا عبارة 28.8بنسبة  الصحفً" "النصوص الجنابٌة والمانونٌة لا تحد من حرٌة %، وأخٌرا

 %.29.5بنسبة  الصحفً فً ممارسه عمله"

وٌتضح مما سبق بؤن غالبٌة الصحفٌٌن من عٌنة الدراسة اتفقوا على ضرورة وجود 
ا عن أجهزة الدولة؛ آلٌ ات إطار للتنظٌم الذاتً بواسطة الصحفٌٌن والإعلبمٌٌن أنفسهم بعٌدا

للحد من الانفلبت فً الأداء، وتقلٌل الممارسات الحادة، وتعزٌز ثقة الجمهور فً وسائل 
الإعلبم، بما ٌرفع عن كاهل القضاء الكثٌر من القضاٌا التً تصل إلٌه بسبب الممارسات 

ئة، والتً تعجز صناعة الإعلبم نفسها عن احتوائها ومعالجتها وتطوٌق الصحفٌة المسٌ
آثارها بشكل منصف وعادل، وتتفق هذه النتٌجة مع ما تم التوصل إلٌه فً مإتمر "التنظٌم 
الذاتً للئعلبم فً مصر: التحدٌات والمقترحات والحلول" بضرورة وجود كٌان وطنً 

بط الذاتً وتحدٌد العلبقة بٌن وسائل الإعلبم مستقل عن الحكومة لتطوٌر وفهم حدود الض
 ( 13)والجمهور.

العبارات التالٌة تشٌر إلى نتابج مفترضة لاستخدام آلٌات ما ٌسُمى فً الأدبٌات  -9
 الصحفٌة بـ "التنظٌم الذاتً" فً المإسسات الصحفٌة، حدد درجة موافمتن علٌها.

 (3جدول رلم )

 العبارة
الوسط  معارض محاٌد موافك

 المرجح
 الترتٌب

 % ن % ن % ن

تمدٌم معالجات إعلامٌة تحظى 
بمبول المراء وتزٌد من ثمتهم فً 

 المإسسة الصحفٌة
137 16.14 19 6.42 3 2.36 2.84 1 

تعزٌز استملالٌة الصحفٌٌن 
 ومإسساتهم

121 14.25 33 11.15 5 3.94 2.73 2 

تحمك التمٌز والانفراد عن الصحف 
 خرىوالموالع الإلكترونٌة الأ

118 13.90 28 9.46 13 10.24 2.66 3 

فً حالة الخطؤ، ٌخضع الصحفٌون 
للمحاسبة من مإسساتهم ولٌس 

 السلطة
111 13.07 39 13.18 9 7.09 2.64 4 
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تصبح الصٌاغات التحرٌرٌة 
والإخبارٌة متسمة مع توجهات 

 الصحٌفة
110 12.96 38 12.84 11 8.66 2.62 5 

الإدارٌة  رفع درجة الالتزام بالمواعد
 المنظمة للعمل داخل المإسسة

108 12.72 40 13.51 11 8.66 2.61 6 

تمكٌن المإسسة الصحفٌة من 
 إصلاح أحوال العاملٌن المادٌة

109 12.84 37 12.50 13 10.24 2.60 7 

ٌشجع الصحٌفة على عدم الامتثال 
 للموانٌن وٌضُعف المساءلة

35 4.12 62 20.95 62 48.82 1.83 8 

من الجدول السابق آراء الصحفٌٌن من عٌنة الدراسة فٌما ٌتعلق بمجموعة ٌظهر 
ٌُسمى فً الأدبٌات الصحفٌة بـ  العبارات التً تشٌر إلى نتائج مفترضة لاستخدام آلٌات ما 

، وحازت جمٌع العبارات على نسبة عالٌة من "التنظٌم الذاتً" فً المإسسات الصحفٌة
 المرتبة الأخٌرة. التؤٌٌد عدا عبارة واحدة جاءت فً

تمدٌم معالجات إعلامٌة تحظى بمبول المراء وتزٌد من ثمتهم حٌث حظت عبارة "
تعزٌز %، ٌلٌها عبارة "16.1حٌث بلغت " بؤعلى نسبة من التؤٌٌد فً المإسسة الصحفٌة

%، وفً المرتبة الثالثة جاءت عبارة 14.2" بنسبة استملالٌة الصحفٌٌن ومإسساتهم
%، ثم 13.9 " بنسبةوالانفراد عن الصحف والموالع الإلكترونٌة الأخرى تحمك التمٌز"

 "فً حالة الخطؤ، ٌخضع الصحفٌون للمحاسبة من مإسساتهم ولٌس السلطة"عبارة 
تصبح الصٌاغات التحرٌرٌة والإخبارٌة "%، وفً المرتبة الخامسة جاءت عبارة 13بنسبة 

رفع درجة الالتزام بالقواعد  عبارة" %، تلٌها12.9بنسبة  "متسمة مع توجهات الصحٌفة
تمكٌن المإسسة "%، ثم عبارة 12.7 " بنسبةالإدارٌة المنظمة للعمل داخل المإسسة

%، وفً المرتبة الأخٌرة حظت 12.8 بنسبة الصحفٌة من إصلاح أحوال العاملٌن المادٌة"
رفض على ال "شجع الصحٌفة على عدم الامتثال للموانٌن وٌضُعف المساءلة"ٌعبارة 
 %.48.8بنسبة 

ٌمكن استخلبص أن النسبة الأكبر بٌن المبحوثٌن تدرك إلى حد مناسب طبٌعة 
التنظٌم الذاتً، ومزاٌاه بالنسبة إلى المنظومة الصحفٌة، ورغم وجود بعض الخلط فً عدد 
ا  ا ولا ٌإثر تؤثٌرا من الاستجابات، بما ٌعكس عدم وضوح الرإٌة، فإن هذا الخلط ٌعد محدودا

ا  أو مقلقاا فً المدركات العمومٌة للمبحوثٌن. كبٌرا

ا ٌتضح مما سبق، اتفاق أغلبٌة الصحفٌٌن من عٌنة الدراسة على أهمٌة التنظٌم الذاتً  إذا
داخل المإسسات الصحفٌة، لما ٌنطوي علٌه من إٌجابٌات ومزاٌا تعزز الاستقلبلٌة وضبط 

تالً إذا غاب التنظٌم الذاتً عن المحتوى والالتزام بالمعاٌٌر المهنٌة والقانونٌة، وبال
ا لتغوّل السلطة التنفٌذٌة على الإعلبم،  المإسسات الصحفٌة، ٌكون المجال مفتوحا وواسعا
وٌصبح القضاء واللجوء لمقاضاة الصحفٌٌن الطرٌق الوحٌدة لضبط العلبقة بٌن الجمهور 

ق هذه النتٌجة مع والإعلبم، مع ما ٌحمله ذلك من تضٌٌق وتقٌٌد للحرٌات الإعلبمٌة، وتتف
ستخدام الصحفٌٌن المصرٌٌن لشبكات التواصل فً دراسة "فاطمة الزهراء" بعنوان "ا

" التً أكدت على وعً الصحفٌٌن بؤهمٌة التنظٌم الذاتً، مع ضرورة عملٌات التنظٌم الذاتً
ٌدعم أصحاب الصحف الآلٌات المختلفة لهذا النوع من التنظٌم الذاتً، الذي ٌخدم أن 
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ومصالح الصحفٌٌن وقدراتهم واستقلبلٌتهم، وٌخدم فً الوقت   قٌة والصالح العامالمصدا
 (14)نفسه توسٌع قاعدة توزٌع الصحف.

وضح رأٌن فً العبارات التالٌة: من بٌن أبرز الممارسات الخاطبة فً الصحافة  -11
 المصرٌة:

 (4جدول رلم )

 العبارة
الوسط  معارض محاٌد موافك

 المرجح
 الترتٌب

 % ن % ن % ن

نشر معلومات غٌر موثمة 
 )المصادر المجهلة(

120 26.85 25 13.30 14 9.38 2.65 1 

سرلة المحتوى الذي تنتجه 
 مإسسات أخرى

119 26.62 13 6.91 25 16.25 2.59 2 

تجاهل موضوعات مهمة تصب 
 فً اهتمامات الجمهور

111 24.83 23 12.23 25 15.63 2.54 3 

ٌب دون نشر الشابعات والأكاذ
 التؤكد من صحتها

111 24.83 19 10.11 29 18.13 2.52 4 

عدم الفصل بٌن المساحات 
 الإعلانٌة والتحرٌرٌة

104 23.27 32 17.02 23 14.38 2.51 5 

انتهان خصوصٌة المواطن بدافع 
 السبك الصحفً

103 23.04 27 14.36 29 18.13 2.47 6 

نشر صور الجثث وضحاٌا 
 لغ فٌهالاعتداءات بشكل مبا

101 22.60 31 16.49 27 16.88 2.47 7 

 8 2.42 20.00 32 15.43 29 21.92 98 كثرة الأخطاء اللغوٌة والنحوٌة

عدم الاهتمام بشكاوى المراء 
 وممترحاتهم وآرابهم

86 19.24 41 21.81 32 20.00 2.34 9 

عدم مطابمة العناوٌن للمواد 
 المنشورة

82 18.34 43 22.87 34 21.25 2.30 10 

ذكر المصطلحات الفنٌة المعمدة 
 دون تبسٌطها للجمهور

78 17.45 48 25.53 33 20.63 2.28 11 

ٌظهر الجدول السابق مدي موافقة أو معارضة عٌنة الدراسة على مجموعة من     
، وتبٌن النتائج أن الممارسات الخاطئة فً الصحافة المصرٌةالعبارات، تشتمل على أبرز 

ظت على نسبة ملحوظة من التؤٌٌد، فجاءت فً المرتبة الأولى عبارة جمٌع العبارات ح
سرلة %، ٌلٌها عبارة "26.8" بنسبة (نشر معلومات غٌر موثمة )المصادر المجهلة"

تجاهل %، ثم جاءت عبارتا "26.6بنسبة  "المحتوى الذي تنتجه مإسسات أخرى
لأكاذٌب دون التؤكد نشر الشابعات وا" و"موضوعات مهمة تصب فً اهتمامات الجمهور

عدم الفصل بٌن المساحات الإعلانٌة %، بٌنما جاءت عبارة "24.8" بنسبة من صحتها
انتهان خصوصٌة "%، ثم حظت عبارة 23.2فً المرتبة الخامسة بنسبة  "والتحرٌرٌة

ا على التؤٌٌد بنسبة  المواطن بدافع السبك الصحفً" "نشر صور %، تلٌها عبارة 23أٌضا
%، وفً المرتبة الثامنة جاءت 22.6بنسبة  "الاعتداءات بشكل مبالغ فٌهالجثث وضحاٌا 

عدم الاهتمام "%، ثم عبارة 21.9بنسبة  "كثرة الأخطاء اللغوٌة والنحوٌةعبارة "
عدم مطابمة العناوٌن "%، أما عبارة 19.2بنسبة  "بشكاوى المراء وممترحاتهم وآرابهم

ا على الموافقة للمواد المنشورة" %، وفً المرتبة الأخٌرة جاءت 18.3 بنسبة حظت أٌضا



حفٌة المصرٌةتصورات الصحفٌٌن لمفهوم "التنظٌم الذاتً" وآلٌة وإمكانٌة تطبٌمها فً المإسسات الص  

 324  الجزء الثانً عشر الرابعالعدد  –المجلة العلمٌة لبحوث الصحافة 

 

 %.17.4وذلك بنسبة  "ذكر المصطلحات الفنٌة المعمدة دون تبسٌطها للجمهورعبارة "

تعدد وتنوع وتتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة "حسن مصطفً"، التً توصلت إلً 
لكترونٌة، الانتهاكات التً تعرضت لها أخلبقٌات الممارسة المهنٌة فً صحف الدراسة الإ

مع تفاوت فً عدد تلك الانتهاكات من صحٌفة إلكترونٌة إلى أخرى وفقا لتوجهاتها السٌاسٌة 
 (15))السٌاسة التحرٌرٌة(.

وٌتضح مما سبق مدى وعً الصحفٌٌن فً عٌنة الدراسة وإلمامهم بالممارسات الخاطئة 
رساء مبادئ إطار وإ التً تنتج أثناء عملهم الصحفً، وهو ما ٌعزز الحاجة إلى وضع

أخلبقٌة عامة مثل احترام الحقٌقة، والوفاء بالوعود، وتجنب الضرر، وخدمة الشؤن العام 
ا أن مٌثاق الشرف الصحفً الذي أصدره المجلس الأعلى والمصلحة العامة ، خصوصا

الالتزام بعدم نشر الوقائع مشوهه أو مبتورة ٌنص على ضرورة  1998للصحافة عام 
فها على نحو غٌر أمٌن، والالتزام بالتحري بدقة فً توثٌق وعدم تصوٌرها أو اختلب

المعلومات ونسبة الأقوال والأفعال إلً مصادر معلومة، والالتزام بعدم استخدام وسائل 
 (  16)النشر الصحفً فً اتهام المواطنٌن بغٌر سند.

)ملحوظة: ؟ المتبعة فً مإسستنما أبرز آلٌات تموٌم الأداء الصحفً وضبطه  -12
 جابات جاءت أقرب لتوصٌات منها للآلٌات المتبعة بالفعل(الإ

 (5جدول رلم )
 % التكرار  أبرز آلٌات تموٌم الأداء الصحفً وضبطه

 30.97 105 محاسبة الصحفٌٌن الممصرٌن  وتخصٌص مكافآت شهرٌة للمحررٌن وفما للابحة الداخلٌة 

ٌن على كافة الفنون الصحفٌة التنسٌك مع نمابة الصحفٌٌن ومإسسات أخرى لتدرٌب الصحفٌ
 والأدوات التً تمكنهم من إضفاء المهنٌة والموضوعٌة 

84 24.78 

لٌام المإسسة بإصدار أدلة تحرٌرٌة ومدونات تحدد المعاٌٌر والممارسات الممبولة والأخطاء التً 
 ٌجب تجنبها، على صعٌد الممارسة المهنٌة وأخلالٌات العمل الصحفً

64 18.88 

 12.09 41 إجراء مسوح واستطلاعات لمعرفة آراء المراء فً المضامٌن الممدمة لهم الحرص على

توظف المإسسة "محمك شكاوى" )أمبودسمان( داخلٌا، ٌتلمى شكاوى المراء والأطراف المعنٌة 
بالتغطٌات، فٌما ٌخص مهنٌة المعالجات، والتزامها بؤخلالٌات العمل الصحفً، وٌحمك فٌها، 

 إزاءهاوٌوصً بإجراءات 

34 10.03 
 

 3.25 11 أخرى تذكر

المتبعة فً آلٌات تقوٌم الأداء الصحفً وضبطه  ٌوضح الجدول السابق، أبرز
رٌن، مع تخصٌص محاسبة الصحفٌٌن المإسسة الصحفٌة، حٌث جاءت عبارة " المقصا

%، تلٌها 30.9مكافآت شهرٌة للمحررٌن وفقاا للبئحة الداخلٌة" فً المرتبة الأولى بنسبة 
"التنسٌك مع نمابة الصحفٌٌن ومإسسات أخرى لتدرٌب الصحفٌٌن على كافة عبارة 

بنسبة  الفنون الصحفٌة والأدوات التً تمكنهم من إضفاء المهنٌة والموضوعٌة"
"لٌام المإسسة بإصدار أدلة تحرٌرٌة %، وفً المرتبة الثالثة جاءت عبارة 24.7

والأخطاء التً ٌجب تجنبها على صعٌد ومدونات تحدد المعاٌٌر والممارسات الممبولة 
الحرص على "%، ثم عبارة 18.8 بنسبة الممارسة المهنٌة وأخلالٌات العمل الصحفً"

%، 12بنسبة  إجراء مسوح واستطلاعات لمعرفة آراء المراء فً المضامٌن الممدمة لهم"
لمراء توظف المإسسة "محمك شكاوى" )أمبودسمان( داخلٌاً، ٌتلمى شكاوى ا"أما عبارة 
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والأطراف المعنٌة بالتغطٌات، فٌما ٌخص مهنٌة المعالجات، والتزامها بؤخلالٌات العمل 
 فجاءت فً المرتبة الخامسة بنسبة الصحفً وٌحمك فٌها وٌوصً بإجراءات إزاءها"

% متمثلة فً تحلٌل 3.2" بنسبة أخرى تذكر%، وفً المرتبة الأخٌرة جاءت عبارة "10
القراء وأخذها بعٌن الاعتبار، واستماع المدٌر للمشكلبت التً تواجه ومتابعة دائمة لتعلٌقات 

الصحفٌٌن وعمله على معالجتها، وتوفٌر بٌئة عمل مناسبة تمتاز بالإخاء والصداقة أكثر من 
كون العمل رئٌس ومرإوس، مع وجود تقٌٌمات من رإساء الأقسام عن المحررٌن وأخرى 

ون معرفة نتائجها وجدواها، وإجراء دورات من مدٌري التحرٌر عن رإساء الأقسام د
ا الحصول على الدعم المادي الكافً لتسهٌل أداء المهمة.  تدرٌبٌة، وأخٌرا

أهمٌة التنظٌم الذاتً من وجه نظر عٌنة الدراسة، لأنه ٌتعلق وتظهر النتٌجة السابقة 
وفً الوقت  بإرساء مبادئ الحد الأدنى المتعلقة بالأخلبقٌات والدقة والحرٌات الشخصٌة،

نفسه الحفاظ على الحرٌة التحرٌرٌة فٌما ٌمكن تغطٌته وكٌف ٌمكن تغطٌته، وتتفق هذه 
ندوة "إصلبح الإعلبم فً مصر.. رإى الرإٌة مع ما قدمه الباحث "وائل جمال" ب

،وتوصٌات"
ا بمعاٌٌر معلنة تتضمن  (17) والذي أكد على ضرورة التزام الصحف طوعا

لسٌاسة التحرٌرٌة بتؤسٌس علبقة مع القراء لمناقشة تعلٌقاتهم مٌثاق شرف مهنً ودلٌلبا ل
والتعامل مع شكاواهم مما ٌنشر بطرٌقة شفافة وعلنٌة، مع إنشاء نظام داخل كل صحٌفة أو 

ا ٌختص بتلقً الشكاوى والرد علٌها وتصحٌح الأخطاء ورد المظالم.  لكل الصحف عموما
لممترحات عن آلٌات ضبط الممارسات أمامن مجموعة من العبارات تتعلك ببعض ا -13

 المهنٌة وتموٌمها، حدد درجة موافمتن أو معارضتن لها؟

 (6جدول رلم )

 العبارة
الوسط  معارض محاٌد موافك

 المرجح
 الترتٌب

 % ن % ن % ن

أن تموم المإسسات الصحفٌة بإعداد 
برامج تدرٌبٌة مكثفة لتؤهٌل وإعداد 

 المحررٌن
145 17.92 10 3.73 4 2.05 2.89 1 

وجود "تنظٌم ذاتً" داخلً فعال 
ٌحكم العمل داخل المإسسة 
 الصحفٌة على الصعٌد المهنً

138 17.06 16 5.97 5 2.56 2.84 2 

إتاحة الفرصة للأجٌال الجدٌدة من 
 المحررٌن لتولً المناصب المٌادٌة

121 14.96 33 12.31 5 2.56 2.73 3 

أن تنشًء المإسسات الصحفٌة، 
بعضها، آلٌة لـ "التنظٌم  كلها أو

الذاتً" للحد من الأخطاء وتصوٌب 
 الأداء

124 15.33 25 9.33 10 5.13 2.72 4 

تطبٌك سٌاسة الثواب والعماب للحد 
 من الممارسات المهنٌة الخاطبة

121 14.96 30 11.19 8 4.10 2.71 5 

ضرورة تدخل النمابة عبر بناء 
آلٌات "تنظٌم ذاتً" للمهنة، 

 وتفعٌلها
100 12.36 46 17.16 13 6.67 2.55 6 

ربٌس التحرٌر هو المعنً بضبط 
 الممارسات المهنٌة وتموٌمها

45 5.56 73 27.24 41 21.03 2.03 7 

المضاء كفٌل وحده بضبط 
 الممارسات المهنٌة وتموٌمها

15 1.85 35 13.06 109 55.90 1.41 8 
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ض المقترحات عن آلٌات مجموعة من العبارات تتعلق ببعٌوضح الجدول السابق 
، حٌث تبٌن أن جمٌع العبارات حازت على نسبة عالٌة ضبط الممارسات المهنٌة وتقوٌمها

أن تموم من التؤٌٌد باستثناء عبارة واحدة فقط، فجاءت فً المرتبة الأولى عبارة "
" بنسبة المإسسات الصحفٌة بإعداد برامج تدرٌبٌة مكثفة لتؤهٌل وإعداد المحررٌن

"وجود "تنظٌم ذاتً" داخلً فعال ٌحكم العمل داخل المإسسة ٌلٌها عبارة %، 17.9
أن تنشا %، وفً المرتبة الثالثة جاءت عبارة "17بنسبة  الصحفٌة على الصعٌد المهنً"

المإسسات الصحفٌة، كلها أو بعضها، آلٌة لـ "التنظٌم الذاتً" للحد من الأخطاء وتصوٌب 
"تطبٌك سٌاسة الثواب والعماب للحد من تا ، ثم حظت عبار15.3بنسبة  الأداء"

الممارسات المهنٌة الخاطبة"، و"إتاحة الفرصة للأجٌال الجدٌدة من المحررٌن لتولً 
% من عٌنة الدراسة 12.3كما وافق  %،14.9على الموافقة بنسبة  المناصب المٌادٌة"

، أما عبارة لهاضرورة تدخل النمابة عبر بناء آلٌات "تنظٌم ذاتً" للمهنة، وتفعٌ"على 
فانقسمت عٌنة الدراسة  ربٌس التحرٌر هو المعنً بضبط الممارسات المهنٌة وتموٌمها""

المضاء كفٌل وحده بضبط ما بٌن الموافقة والمعارضة والحٌاد، وأخٌرا حظت عبارة "
 %.55.9 على أعلى نسبة من الرفض بواقع الممارسات المهنٌة وتموٌمها"

ٌة الصحفٌٌن من عٌنة الدراسة على ضرورة وجود آلٌات وٌتضح مما سبق اتفاق غالب
فعالة للمحاسبة والمساءلة وضمان الجودة من خلبل التنظٌم الذاتً داخل كل مإسسة 
صحفٌة، وتتفق هذه النتٌجة مع ما توصل إلٌه خبراء فً مجال الإعلبم فً المإتمر الدولً 

على أن التنظٌم الذاتً  "م فً مصرالتنظٌم الذاتً لوسائل الإعلب"بنقابة الصحفٌٌن بعنوان
هو الأداة الضرورٌة لضمان الأداء المهنً المسإول، وذلك من خلبل بناء وتعزٌز ثقة 
الجمهور فً الأداء الصحفً والإعلبمً، وربطه بالمعاٌٌر الأخلبقٌة للمهنة، مع التزام 

عملها باستقلبل  ، الأمر الذي ٌمكن الصحافة من أداءالدولة بعدم التدخل فً الشؤن المهنً
 (18)ومهنٌة واحترام حقوق المجتمع وأفراده ومإسساته.

من وجهة نظرن، من ٌجب أن ٌموم بإرساء آلٌات تنظٌم الأداء الصحفً على الصعد  -14
 المهنٌة والأخلالٌة؟ 

 (7جدول رلم )
 % تنظٌم آلٌات العمل الصحفً

 13.30 نمابة الصحفٌٌن

 12.91 ا من خلال تطوٌر مجالس صحفٌة مستملة وآلٌات تنظٌم جماعٌةالصحف والموالع الإلكترونٌة نفسه

 12.90 المجلس الأعلى لتنظٌم الإعلام(-المجالس الصحفٌة التً ٌنص علٌها الدستور )الهٌبة الوطنٌة للصحافة

 12.79 كل مإسسة معنٌة بإرساء آلٌات تنظٌم أدابها الصحفً وإلزام محررٌها بها

 12.57 الأساتذة الجامعٌون

 12.08 المجتمع المدنً

 11.91 البرلمان

 11.53 الحكومة

ٌجب أن تقوم بإرساء آلٌات تنظٌم الأداء ٌوضح الجدول السابق الجهات التً 
الصحفً على المستوي  المهنً والأخلبقً من وجهة نظر الصحفٌٌن المبحوثٌن، حٌث 

الصحف والموالع ٌلٌها  %،13.3فً المرتبة الأولى وذلك بنسبة  نمابة الصحفٌٌنجاءت 
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)الهٌئة الوطنٌة  المجالس الصحفٌة التً ٌنص علٌها الدستورثم  ،الإلكترونٌة نفسها
فً  الأساتذة الجامعٌون، ثم جاء 12.9بنسبة  المجلس الأعلى لتنظٌم الإعلبم(-للصحافة

ا 12بنسبة  مإسسات المجتمع المدنً%، ٌلٌها 12.5المرتبة الخامسة بنسبة  %، وأخٌرا
فً النهاٌة سواء أكانت البرلمان أم الحكومة بنسبتً  الجهات التً تمثل الدولةءت جا

 % على التوالً.%11.5، 11.9

وٌتضح مما سبق، عدم رغبة غالبٌة الصحفٌٌن من عٌنة الدراسة فً تدخل الحكومة أو 
البرلمان فً وضع الآلٌات المنظمة للعمل الصحفً، وأن من ٌٌنشًء تلك الآلٌات هم 

وٌقوم بها الصحفٌون والإعلبمٌون ء النقابات أو الجمعٌات الصحفٌة والإعلبمٌة أعضا
فً    IFJأنفسهم دون أي تدخل خارجً، وهو ما عبر عنه قرار الاتحاد الدولً للصحفٌٌن

ا على أن "القواعد الأخلبقٌة المهنٌة ٌجب أن تكون نابعة  1998اجتماعه بالبرازٌل  اعتمادا
ا بها؛ لأنهم الأقدر على صٌاغة الحلول من الصحفٌٌن أنفسهم لك ى ٌكونوا الأكثر التزاما

 .لمشكلبتهم و ٌمكنهم صٌاغة علبقة صحٌحة مع المجتمع الذى ٌعبرون عنه

أمامن مجموعة من العبارات التً ٌدلل بها البعض على أهمٌة تفعٌل آلٌات "التنظٌم  -15
 عارضتن لها؟ الذاتً" للأداء الصحفً فً مصر، حدد درجة موافمتن أو م

 (8رلم الجدول )

 العبارة
الوسط  معارض محاٌد موافك

 المرجح
 الترتٌب

 % ن % ن % ن

ضمان حك الجمهور فً التزود 
بمحتوى متسك مع المعاٌٌر 

 المهنٌة
138 21.73 15 12.00 6 17.14 2.83 1 

ضمان حرٌة الرأي والتعبٌر و 
تعزٌز درجة استملالٌة الوسابل 

 لفةالإعلامٌة المخت
135 21.26 18 14.40 6 17.14 2.81 2 

تعرٌف المراء بؤن من حمهم تمدٌم 
شكاوي إلى المإسسة الإعلامٌة 

 التً ٌتابعونها
131 20.63 24 19.20 4 11.43 2.80 3 

التملٌل من حدة تدخل الدولة فً 
سٌاسات النشر بالوسابل 

 الإعلامٌة
118 18.58 30 24.00 11 31.43 2.67 4 

مدم الحاصل فً بعض مجاراة الت
الدول المتمدمة التً تترن تنظٌم 
 الصحافة لهٌبات "التنظٌم الذاتً"

113 17.80 38 30.40 8 22.86 2.66 5 

أهمٌة تفعٌل آلٌات "التنظٌم الذاتً" للؤداء الصحفً فً ٌوضح الجدول السابق 
ضمان " حٌث حظت جمٌع العبارات على نسبة عالٌة من التؤٌٌد لها، فجاءت عبارة مصر،

فً المرتبة الأولى بنسبة  "حك الجمهور فً التزود بمحتوى متسك مع المعاٌٌر المهنٌة
ضمان حرٌة الرأي والتعبٌر وتعزٌز درجة استملالٌة الوسابل %، ٌلٌها عبارة "21.7

تعرٌف المراء بؤن %، وفً المرتبة الثالثة جاءت عبارة "21.2بنسبة  الإعلامٌة المختلفة"
% علٌها، 20.6بموافقة  شكاوي إلى المإسسة الإعلامٌة التً ٌتابعونها"من حمهم تمدٌم 

"التملٌل من حدة تدخل الدولة فً سٌاسات النشر بالوسابل كذلك الموافقة على عبارة 
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مجاراة التمدم %، وفً المرتبة الأخٌرة جاءت الموافقة أٌضا على "18.5بنسبة  الإعلامٌة"
، ً تترن تنظٌم الصحافة لهٌبات "التنظٌم الذاتً"الحاصل فً بعض الدول المتمدمة الت

 %.17.8وذلك بنسبة 

وٌتضح مما سبق اقتناع الصحفٌٌن عٌنة الدراسة بؤهمٌة تفعٌل آلٌات "التنظٌم الذاتً" 
سٌمكّنهم من تقوٌم أدائهم المهنً والتؤثٌر الإٌجابً فً للؤداء الصحفً فً مصر، لأنه 
ا بتطوٌر السٌاسة التحرٌرٌة للوسائل الإعلبمٌة لتجسد كل المجتمع الذى ٌتابع عملهم، ارتباطا 

فئات المجتمع وأفكاره؛ لٌحصل كل مواطن على حقه فى تداول المعلومات والمشاركة 
ا المإتمر العلمً الدولً الحادي الاجتماعٌة للنهوض بالمجتمع،  وهو ما أكد علٌه أٌضا

لإعلبم وبناء الدولة: الضوابط ا والعشرون بكلٌة الإعلبم جامعة القاهرة تحت عنوان"
 ( 19)المهنٌة والتشرٌعٌة وأخلبقٌات الممارسة".

 فً رأٌن، ما أهم آلٌات "التنظٌم الذاتً" للأداء الصحفً بشكل عام؟ -16

 (9جدول رلم )
 النسبة آلٌات التنظٌم الذاتً

 17.62 أن تطبك المإسسات الصحفٌة المواثٌك الأخلالٌة فً الموضوعات التً تنشرها  

 17.14 أن تهتم المإسسات الصحفٌة بعملٌة التدرٌب واختٌار المحررٌن الجدد وفك لواعد معٌارٌة                  

 16.93 أن تصدر المإسسات الصحفٌة أدلة ومدونات مهنٌة  تنظم الممارسة وتموّمها       

 16.40 مواعد الإرشادٌة للعمل الصحفًأن تموم المإسسات الصحفٌة بتنفٌذ ما تنص علٌه المدونات المهنٌة وال

 16.23 أن تموم المجالس الصحفٌة المستملة برصد التجاوزات والانتهاكات المهنٌة              

 15.68 أن توظف المإسسة الصحفٌة مدلك شكاوى داخلٌاً )أمبودسمان(                  

من وجه  للؤداء الصحفً بشكل عامأهم آلٌات "التنظٌم الذاتً" ٌظهر الجدول السابق     
ضرورة أن تطبك المإسسات نظر الصحفٌٌن عٌنة الدراسة، فجاءت فً المرتبة الأولى 
ٌلٌها أهمٌة  %،17.6بنسبة   الصحفٌة المواثٌك الأخلالٌة فً الموضوعات التً تنشرها

أن تهتم المإسسات الصحفٌة بعملٌة التدرٌب واختٌار المحررٌن الجدد وفك لواعد 
ن تصدر المإسسات الصحفٌة أدلة ومدونات مهنٌة  %، ثم  أ17.1وذلك بنسبة  عٌارٌةم

التؤكٌد على أن تموم المإسسات الصحفٌة %، ثم  16.9بنسبة  تنظم الممارسة وتموّمها
بنسبة بتنفٌذ ما تنص علٌه المدونات المهنٌة والمواعد الإرشادٌة للعمل الصحفً 

تموم المجالس الصحفٌة المستملة التؤكٌد على أن %، وفً المرتبة الخامسة جاء 16.4
ا أن 16.2، وذلك بنسبة برصد التجاوزات والانتهاكات المهنٌة توظف المإسسة %، وأخٌرا

 %.                            15.6بنسبة  الصحفٌة مدلك شكاوى داخلٌاً )أمبودسمان(

صحفٌٌن عٌنة وٌتضح مما سبق، أهمٌة مٌثاق الشرف ومدونة السلوك لدى ال
الدراسة مع ضرورة تطبٌقهما فً الموضوعات التً ٌتم نشرها؛ لأنهما بمثابة صٌاغة 
أخلبقٌة لقواعد سلوكٌة مهنٌة تحقق الاستقلبل المهنً والحكم الذاتً المهنً فً إطار 
ا لممارسة المهنة والحفاظ على حرٌتها وٌدافعان عن أعضائها؛  تنظٌمً، كما ٌوفران إطارا

من أداء مهنتهم. كذلك اقتناعهم بؤهمٌة اهتمام المإسسات الصحفٌة بتدرٌب لتمكٌنهم 
الصحفٌٌن مما ٌساهم فً تنمٌة مهارات الصحفً وٌخلق ما ٌعرف بالصحفً الشامل الذى 

  ٌتمكن من الكتابة والتصوٌر فً آن واحد وتقدٌم مواد صحفٌة متمٌزة.
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بشؤن محتوى ومعالجة ما ٌتم هل ٌوجد لدى مإسستكم آلٌة لتلمً شكاوى الجمهور -17
 نشره فً صحٌفتن على صعٌد المواعد المهنٌة والأخلالٌة للممارسة الصحفٌة؟ 

 

 (13شكل رلم )
ٌظهر الشكل السابق، مدي وجود آلٌة لتلقً شكاوى الجمهور بشؤن محتوى 
وطرٌقة ما ٌتم نشره فً صحف المبحوثٌن على صعٌد القواعد المهنٌة والأخلبقٌة للممارسة 

% من عٌنة الدراسة ٌروا بؤن المإسسة الصحفٌة 44الصحفٌة، حٌث أظهرت النتائج أن 
لا توجد فٌها آلٌة لتلمً شكاوى الجمهور بشؤن محتوى وطرٌمة ما ٌتم التً ٌعملون بها "

بامتلان مإسستهم الصحفٌة آلٌة لتلمً % من عٌنة الدراسة "33، فً حٌن، رأى نشره"
لٌس لدٌهم علم بوجود آلٌة لتلمً شكاوى نسبة من " "، بٌنما جاءتشكاوى الجمهور

 %.23" بنسبة الجمهور من عدمها
ووفقا لتلك النتائج ، ٌعد جوهر عملٌة التنظٌم الذاتً للصحافة )آلٌة الشكاوى( غٌر 
مفعل بشكل حقٌقً حتى الآن، ومن ثم تظل نقابة الصحفٌٌن والهٌئة الوطنٌة للصحافة 

لبم هً الجهات المنوط بها التعامل مع شكاوى الأفراد والمجلس الأعلى لتنظٌم الإع
والهٌئات من انتهاك القواعد الأخلبقٌة للمهنة، والوصول إلً تسوٌات مرضٌة لها مع 
الصحف والمإسسات الإعلبمٌة، لتحقٌق التوازن بٌن حرٌة الصحافة وحقوق القراء، لغٌاب 

 أهم أدوات التنظٌم الذاتً فً صناعة الصحافة فً مصر.
فً والع الصحافة المصرٌة المعاصرة، هل ٌمكن أن ٌكون "التنظٌم الذاتً" بدٌلا   -18

 عن الموانٌن المنظمة للعمل الصحفً؟

 

 (14شكل رلم )

33% 

44% 

23% 

 لا أعلم لا نعم

38% 

62% 

 لا نعم
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% من عٌنة الدراسة ٌرون بؤن "التنظٌم الذاتً لا 62ٌتبٌن من الشكل السابق أن 
% فقط بؤن 38ً حٌن رأي ٌمكن أن ٌكون بدٌلبا عن القوانٌن المنظمة للعمل الصحفً"، ف

 "التنظٌم الذاتً ٌمكن أن ٌكون بدٌلبا عن القوانٌن".

ما النظام الأمثل لضبط الأداء والممارسات الصحفٌة للمابمٌن بالاتصال داخل  -19
 المإسسات الصحفٌة؟

 (10جدول رلم )
 % التكرار النظام الأمثل لضبط الأداء والممارسات الصحفٌة

 8.71 27 فذةمن خلال الموانٌن النا

 27.74 86 من خلال التنظٌم الذاتً الخاص بكل مإسسة

 27.10 84 من خلال مواثٌك الشرف الصحفً وإشراف النمابة

من خلال نظام عام موحد لـ "التنظٌم الذاتً" للأداء الصحفً ٌتم تعمٌمه على كل المإسسات 
 الصحفٌة أو بعضها

50 16.13 

 14.84 46 من خلال الجمع بٌن كل ما سبك

 5.48 17 من المستحٌل وجود تنظٌم ذاتً للأداء الصحفً فً مصر

النظام الأمثل لضبط الأداء والممارسات الصحفٌة للقائمٌن ٌوضح الجدول السابق، 
التنظٌم الذاتً بالاتصال داخل المإسسات الصحفٌة، فجاءت فً المرتبة الأولى: من خلبل "

مواثٌك الشرف الصحفً لٌها عبارة "%، 27.7ٌ" وذلك بنسبة الخاص بكل مإسسة
من خلال نظام عام %، وفً المرتبة الثالثة جاءت عبارة "27.1" بنسبة وإشراف النمابة

موحد لـ )التنظٌم الذاتً( للأداء الصحفً ٌتم تعمٌمه على كل المإسسات الصحفٌة أو 
كل ما  من خلال الجمع بٌن%، وفً المرتبة الرابعة جاءت عبارة "16.1" بنسبة بعضها

%، وفً المرتبة 8.7من خلبل القوانٌن النافذة" بنسبة %، ثم  عبارة" 14.8" بنسبة سبك
" بنسبة من المستحٌل وجود تنظٌم ذاتً للأداء الصحفً فً مصرالأخٌرة جاءت عبارة "

5.4.% 

 الخاتمة:

 مما سبق نجد أن هناك اقتناع ورغبة لدى معظم الصحفٌٌن فً عٌنة الدراسة بؤن "التنظٌم
الذاتً" ووجود مٌثاق شرف داخلً هو النظام الأمثل لضبط الأداء والممارسات الصحفٌة 

فانضواء الصحفٌٌن تحت أشكال "التنظٌم  للقائمٌن بالاتصال داخل المإسسات الصحفٌة،
الذاتً" سٌحقق لهم المهنٌة الواعٌة والسلوك الأخلبقً الصحٌح والتؤثٌر الإٌجابً فً 

 .20المجتمع

ٌتبناها الكثٌرون من الكتاب والصحفٌٌن، وٌتبناها أٌضا كونجرس وهناك رإٌة 
الاتحاد الدولً للصحفٌٌن تقوم على أن وضع المعاٌٌر الأخلبقٌة ٌجب أن ٌكون مسإولٌة 
الصحفٌٌن وحدهم دون أي تدخل خارجً، وتقوم هذه الرإٌة على أن المبادئ الأخلبقٌة لابد 

ٌستطٌعوا الالتزام بها، وأنها تعبر عن ضمٌرهم، أن تكون نابعة من الصحفٌٌن أنفسهم لكً 
ولذلك فهم الأقدر على تصور مشكلبتهم ومواجهتها، ولذلك فإن المٌثاق الأخلبقً الذي 
ا فً التؤثٌر فً سلوك الصحفٌٌن وتحسٌن أدائهم لابد أن ٌبدأ من  ٌمكن أن ٌكون أكثر نجاحا

 الممارسة الفعلٌة للصحفٌٌن.
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تشكل فقط صٌاغة للعلبقة بٌن الصحفٌٌن والمجتمع، لكنها أٌضا فالمواثٌق الأخلبقٌة لا 
 (21)ضرورة للصحفٌٌن أنفسهم ولتنظٌماتهم المهنٌة، فهً تلعب أدواراا مهمة من أهمها: 

ا بالذاتٌة المهنٌة -1 وتشٌر إلى نضج المهنة، وتإدي إلى  إن المواثٌق الأخلبقٌة توفر إحساسا
ف اجتماعً بؤن هذه المهنة تتمٌز عن غٌرها من الذٌن ٌمارسونها على اعترا أن ٌحصل

المهن، ولذلك فإنه ٌتم تنظٌمها فً شكل رابطة للممارسٌن، كما أن الممارسٌن الذٌن ٌنتمون 
إلى هذه الرابطة ٌشتركون فً مهارات خاصة، وأنهم قد حصلوا على المعرفة الكافٌة 

ً للمجتمع، وٌقومون بتطوٌره لممارسة هذه المهنة، ولذلك فإنهم ٌقدمون مٌثاقهم الأخلبق
 وتحدٌثه لتطوٌر الخدمات التً ٌقدمونها للمجتمع.

إن المٌثاق الأخلبقً ٌتٌح للجماعة المهنٌة أن تعرف نفسها، إنه ٌخبر الممارسٌن من  -2
إنه  هم؟ وماذا ٌجب أن ٌقوموا به؟ كما أنه ٌتٌح إمكانٌة للنقد الداخلً والإصلبح الداخلً.

ن من هً هذه الجماعة المهنٌة؟ وٌحدد الأهداف والقٌم والمعاٌٌر التً أٌضاا ٌعلن للؤخرٌ
ٌمكن أن ٌستخدمها الأخرون فً فهم هذه الجماعة المهنٌة، وتحدٌد التوقعات منها، والمناقشة 
معها وتقٌٌمها وبحث أي امتٌازات ٌتطلبها القٌام بهذه المهنة، والواجبات التً ٌجب أن تفً 

 بها.

لأخلبقٌة تساهم فً تحقٌق الاستقلبل المهنً أو الحكم الذاتً المهنً بتوفٌر إن المواثٌق ا –4
إطار لـ "التنظٌم الذاتً"، وهو إطار للوفاء بالمسإوٌات، وهذا ٌوفر بدوره أفضل وسائل 

 الدفاع عن حرٌة الصحافة.

التنظٌم الذاتى" للصحافة المصرٌة ٌمكن اعتباره تلبٌة لاستحقاق والخلبصة، أن "
ا، وهو استحقاق ٌتجاوب مع مدركات الجماعة الصحفٌة المصرٌة، ضروري  تؤخر كثٌرا

ؤ لها، وٌتسق مع التطورات الإعلبمٌة والدٌمقراطٌة التى شهدتها معظم  ا واضحا وٌلبً طلبا
بلدان العالم الحر، وٌنهض كمحاولة فعالة للحد من انفلبتات الأداء الصحفى والممارسات 

ط الصحفً الوطنً، وٌوفر آلٌة ناجعة لصون حرٌة الصحافة الضارة، التى ٌحفل بها الوس
 .والحفاظ على المعاٌٌر المهنٌة

 الخلاصة

لقد أظهرت نتائج تلك الدراسة وجود غالبٌة بٌن المستطلعة أراإهم تدرك مفهوم 
"التنظٌم الذاتً" وتشجع على تبنٌه كؤحد الحلول الناجعة لمشكلبت عدم التزام الصحافة 

 نٌة والأخلبقٌة.بالقواعد المه

كما تظهر أن قطاعاا معتبراا بٌن المبحوثٌن ٌرى أن تبنً آلٌات التنظٌم الذاتً 
ٌمكن أن تزٌد من ثقة الجمهور فً الأداء الصحفً من جهة وأن تعزز استقلبلٌة الصناعة 
من جهة أخرى، فضلبا عن كونه ٌمثل ضمانة لحق الجمهور فً التزود بؤخبار ومعلومات 

 سقة مع المعاٌٌر المهنٌة.وتحلٌلبت مت
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