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 ي ـراسدــل الــه بالتحصيــلاقتـذات وعــر الـديــتق
 كلامـات الـرابــة ذوي اضطــامعيـة الجــرحلـة المــدى طلبـل

 دادإعـ

 (**) أ/ رشا سالم هنيدي المغـذوي  & (*) د/ أحمد مـوسى الدوايدة

 ص ــــــــملخ

هدف البحث الحالي إلى الكشف عن علاقة تقدير الذات بالتحصيل الدراسي لدى طلبة 

المنهج الوصفي )الارتباطي(، وذلك ببناء  اناتبع الباحث. كلامالجامعية ذوي اضطرابات ال المرحلة

المكونة من ثلاثة أقسام هي: القسم الأول: يحتوي على مقدمة تعريفية بأهداف البحث،  أداة البحث

جمعها، القسم الثاني: يحتوي على البيانات الأولية  انود الباحثيونوع البيانات والمعلومات التي 

( عبارة. وتكونت 19البحث، والقسم الثالث: يتكون من استبانة تقدير الذات ) الخاصة بأفراد عينة

طالباً وطالبة من طلبة المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلام الملتحقين ( 156من )عينة البحث 

بالجامعات في المملكة العربية السعودية، خلال الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي 

الأساليب الإحصائية الآتية: التكرارات والنسب المئوية  انستخدم الباحثهـ. وا1440/1441

توصلت  .اختبار ت لعينة واحدةوالمتوسطات والانحرافات المعيارية، معامل الارتباط لبيرسون، 

كما أشارت نتائج البحث (. 46.79بلغ )إلى مستوى متوسط من تقدير الذات نتائج البحث الحالي 

( بين تقدير الذات والتحصيل 0.01باطية طردية دالة إحصائياً عند مستوى )وجود علاقة ارتإلى 

 الدراسي لدى طلبة المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلام. 

 .تحصيل الدراسي، اضطرابات الكلامتقدير الذات، ال :الكلمات المفتاحية

                                           
 جامعة جدة-كلية التربية–أستاذ التربية الخاصة المشارك  )*(
 جامعة جدة–ة كلية التربي-معيدة  (*)*
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Self-Esteem and its Relationship to Academic Achievement 

among Undergraduate Students with Speech Disorders 
By 

Dr. Ahmad Aldawaideh (*) & TA. Rasha Almughthawi
 (**) 

Abstract 
The present study aimed to identify the relationship of self-esteem 

with academic achievement among undergraduate students with speech 

disorders. To achieve the study objectives, the researcher adopted the 

descriptive approach by developing the study tools which consisted of three 

sections; section I contained an introduction to the objectives of the study, 

and the type of data and information that the researcher would like to 

collect, section II contained the raw data for the members of the study 

sample, and section III consisted of self-esteem questionnaire (19 phrases). 

The study sample consisted of (156) university students with speech 

disorders enrolled in Saudi universities during the first semester of the 

academic year 1440/1441. 

The researcher used the following statistical methods: frequencies, 

percentages, averages, standard deviations, Pearson correlation coefficient, 

One- Sample T-Test. The results of the present study identified the average 

level of self-esteem was (46.79 (among undergraduate students with speech 

disorders. The results also indicated a statistically significant positive 

correlation at the level (0.01) between self-esteem and academic 

achievement of undergraduate students with speech disorders 

Key words: Self-Esteem, Academic Achievement, Speech Disorders. 
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 ة:ــــــــدمــــــمق
لتعلــيم الجــامعي أحـد المراحــل المهمــة فــي دعـم التنميــة البشــرية، عـون الطالــب الجــامعي مــن يعـد  ا

ضـــروري تهيئـــة المنـــا  الجـــامعي أهـــم العناصـــر التـــي يعتمـــد عليهـــا المجتمـــع فـــي تحقيـــ  أهدافـــ ، ومـــن ال
لــــب علــــى الــــتعلم  فالمرحلــــة المناســـب والت لــــب علــــى المعوقــــات ومواجهــــة أي  مشــــكلات تعيــــ  قــــدرة الطا

 الجامعي ة هي مرحلة التخطيط للحياة العملي ة والمضي قدمًا في المجالات الوظيفية المختلفة. 
ــتعل م، وهــذا  ــتعلم فدونــ  لا يــتم ال ومــن جهــة أخــرى، يلعــب التواصــل دورًا مفصــلياا فــي عمليــة ال

إن  الت فاعـل الاجتمـاعي  أنفسـهم، حيـث بدوره يقـود لأهمي ـة التفاعـل بـين الأسـتاذ والطالـب وبـين الطـلا 
يساعد في تحقي  توافـ  دراسـي ملائـم في بيئات التعل م من أبرز العوامل المؤث رة في نجاح الطلبة، مما 

ـــف المجتمعـــات مـــن  ـــل يعـــاني بعـــا الطـــلا  فـــي مختل ـــد للطـــلا ، وفـــي المقاب وتحصـــيل دراســـي جي 
مــن شــأنها الإســهام فــي  ت، والطلاقــة والتــياضــطرابات الكــلام علــى اخــتلاف أنواعهــا: الن طــ ، الصــو 

دة في منظومت  الاجتماعية )ال امدي،   (.٢009إعاقة الفرد عن أداء بعا أدواره المتعد 
( أن  الكلام هو سبيل مهم من سبل الاتصال الن فسي، وهـو وسـط التواصـل ٢01٥ويرى عيد )

تعبيــر عــن الأفكــار والمشــاعر وفهــم الفمــي الــذي يســتخدم الرمــوز الل  ويــة ومــن خلالــ  يســتطيع الفــرد ال
 خلل في  يعد  عيبًا في الكلام. مشاعر الآخرين الذين يستخدمون الرموز الل وي ة، وأي  

الكــلام بأنهــا عــدم القــدرة علــى إصــدار أصــوات الل ــة  وبنــاءً علــى ذلــك، تاعــربف اضــطرابات
الحـروف، أو فقـر  بصـورة سـليمة نتيجـة لمشـكلة فـي التناسـ  العضـلي، أو عيـب فـي مخـار  أصـوات

ها عيبًـا أو اضـطرابًا،  في الكفاءة الصوتية، أو خلل عضوي، ولكي يتم التعرف إلـى هـذه الحالـة وعـد 
فإنها يجب أن تعوق عملية التواصل، أو أن تسترعي اهتمـام الشـخا المتحـد أ، أو أن تفضـي إلـى 

 (.٢01٣معاناة الفرد من القل  وسوء التواف  )بعيبع وزيدان، 
( أن  اضـطرابات الكـلام تـرتبط بعـدد مـن سـمات الشخصـية التـي ٢01٥د رجيعـة )وعلي  تؤع

والشعور بالنقا، وحب  العازلة ي لب عليها الطابع السلبي، مثل: تقدير الذات المنخفا، والعدوان، 
ــم مــن المشــارعة فــي المواقــف الاجتماعيــة، بــالتوت ر الن فســي، و  والانطــواء المصــحو  عمــا أنــ  التحس 

 يصاحب اضطرابات الكلام أمراض نفسية، مثل: الخجل. كثيرًا ما 
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( إلـى أن  الطـلا  الـذين ٢016  حبيـب، ٢01٥وفي ذات السياق، يشير عـل  مـن )برعـات، 
يعانون من اضطرابات الكلام يواجهـون الكثيـر مـن الصـعوبات الكلامي ـة، وتظهـر بشـكل ملحـو  فـي 

لـى الكــلام بصـورة جيــدة، وهـذا بــدوره يـؤث ر نفســياا المواقـف التعليمي ــة المباشـرة التــي تسـتدعي قــدرتهم ع
نون مشاعر سلبية تجاه أنفسهم وتجاه   الحياة وتجاه طريقتهم في الكلام.في الطلا  مما يجعلهم يكو 

 الفـرد لاتجـاه ( أن  تقـدير الـذات انعكاسًـا٢017  النملـة، ٢014يوضـ  عـل  مـن )الآلوسـي، 

ر الإيجــابي  نحــو موضــوعاتنفســ ، مثــل أي  مــن اتجاهاتــ  الأخــرى  نحــو الحيــاة المختلفــة، فالتصــو 
 ارتفع تقدير الذات ارتفع مستوى التحصيل الدراسي. للطالب عن ذات  يزيد من دافعيت ، فكل ما
ــــ  عــــل  مــــن )ساســــي،  ــــأن  ٢014  صــــب ، ٢017كمــــا يت ف ــــذات مــــن  موضــــوع( ب ــــدير ال تق

 فـــي الأهــم الـــدور الهــ أضـــحى لتــيوا الموضــوعات النفســي ة المهمـــة ذات الصــلة بالعمليـــات التربويــة،
وفـــي ضـــوء ذلـــك فـــإن هنـــان مجموعـــة عوامـــل نفســـية، وبيئيـــة، إخفاقـــ ،  أو الطالـــب الجـــامعي نجـــاح

ــون فــي ميــدان التربيــة وعلــم  راســة الجامعي ــة، وبنــاءً علــى ذلــك اهــتم المختص  واجتماعيــة، تــؤثر فــي الد 
لطالـب الجامعي ـة، فهـو نـاتج عمـا يحـدأ النفم بالتحصيل الدراسي لما ل  من أهمية عبيرة في حيـاة ا

دة وطـرق تواصـل متنوعـة لاكتسـا  مهـارات ومعـارف  في المؤسسة التعليميـة مـن عمليـات تعل ـم متعـد 
وعلـــوم مختلفـــة ب ـــرض تأهيـــل الكـــوادر البشـــري ة القـــادرة علـــى العمـــل فـــي المجـــالات والاختصاصـــات 

عل م وتحقيـ  أفضـل مسـتويات التحصـيل المختلفة، ونظير ما يصل إلي  الطالب الجامعي من عفاءة ت
د مستقبلًا توجهات  المهني ة.  الدراسي ستتحد 

( أهمي ة إدران أن  مستوى التحصيل الدراسي لـدى الطـلا  يتفـاوت لمـا ٢016ويرى بخاري )
يعتــرض الموقــف التعليمــي مــن خبــرات وعوامــل إيجابيــة وســلبية ومشــاكل ومواقــف عديــدة، والتــي فــي 

 أو السلبي على التحصيل الدراسي. الإيجابي  مجملها لها تأثيرها
أن  الخصــائا النفســية  Kožuh et al., 2015)  ٢014دراســات )الشــري ، وتشــير 

هـي عوامـل بال ـة التـأثير علـى التحصـيل الدراسـي، ومـن هـذا المنطلـ  أوصـى  والاجتماعيـة للطالـب
ي تقــدير الــذات لمســاعدتهم البــاحثون بضــرورة الاهتمــام بالطلبــة مــن الجنســين ممــن يعــانون نقصًــا فــ

لدراسـة  انالباحثـ ىعلى مواجهة الصـعوبات والعوائـ  التـي يجـدونها فـي حيـاتهم الجامعيـة، لـذلك سـع
 مت ير تقدير الذات عون  من المت يرات المهمة والمؤثرة على التحصيل الدراسي.
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مباشــرة ( بدراســة التــأثيرات ال٢01٥  برعــات،٢009ووفقًــا لمــا أوصــى بــ  عــل  مــن )ال امــدي،
الحيــاة، عــالتعليم والعمــل والــزوا . مختلــف مجــالات  وغيــر المباشــرة لمشــكلة اضــطرابات الكــلام فــي

 محـط   الطالـب ذوي اضـطرابات الكـلام لـدى بـالنفم والثقـة إن  الكفـاءة الاجتماعي ـة والتواصـلي ة وحيـث

يبـة، ومـن هـذا المبـدأ فـإن التحصـيل الدراسـي يشـك ل عبئًـا مـن  الكثيـر جتماعياـا لـدىوا نفسـياا للشـك والر 
علــى طلبــة المرحلــة  بحــثلتطبيــ  ال انالباحثــ ىالجامعــة ذوي اضــطرابات الكــلام، لــذلك ســع طلبــة

ـة للكثيـر  الجامعية ذوي اضطرابات الكلام، الجدير بالذعر أن  المجتمـع السـعودي مـا زال بحاجـة ماس 
ر إجراء المن الد راسات في مجال اضطرابات الكلام في المراحل العمرية المخ  بحـثتلفة، وهو ما يبر 

التحصــيل الدراســي لطــلا  وطالبــات و  تقــدير الــذات رتباطيــة بــينفــي ضــوء دراســة العلاقــة الا الحــالي
 المرحلة الجامعية الذين يعانون من اضطرابات الكلام.

 هــاؤلاتــــث وتســــة البحــمشكل
ة، أثناء قيامهفي جام انظهرت مشكلة الد راسة الحالية من خلال عمل الباحث ا بـدروها مـعة جد 

ــديه لبــةوجــود ط الاحظــ التدريســي ــيو اضــطرا  فــي الكــلام،  مل عــدم الارتيــاح داخــل القاعــة  هميبــدو عل
ـي الموضــوع ومتـابعته مـن بعــا المشـكلات الأكاديميــة، وفــي  ون يعــان متبــي ن أنهـ مالدراسـي ة، وبعــد تقص 

تـي اهتمـت بدراسـة التحصـيل الدراسـي وعلاقتـ  الضوء ذلك عان من المهم التعرف إلى نتائج الد راسات 
بتقــدير الــذات، حيــث أشــارت نتــائج الدراســات التــي اهتمــت بدراســة التحصــيل الدراســي وعلاقتــ  بتقــدير 

  ٢010  الحمـــــوي،٢01٢  تونســـــية،٢007الـــــذات إلـــــى وجـــــود تنـــــاقا فـــــي نتائجهـــــا عدراســـــة )بـــــدر،
. نتـائج هـذه الدراسـات دحـا أو لإثبـات. مما سو غ لقيـام هـذا البحـث (٢014   الآلوسي،٢017منال،

بالإضــافة لنــدرة الأبحــاأ بالمكتبــة العربيــة التــي اهتمــت باضــطرابات الكــلام لتوجــ  البحــوأ فيهــا علــى 
يبــرر إجــراء البحــث الحــالي خاصــة فــي ظــل الترعيــز علــى عينــة  عينتــي الأطفــال والمــراهقين، وهــو مــا

م، واسـتناداً إلـى ذلـك ظهـر الإحسـال بمشـكلة طلا  وطالبات المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلا
 البحث الحالي، والتي تحددت في التساؤلات الآتية:

 ما مستوى تقدير الذات لدى طلبة المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلام؟ 

  هل توجد علاقة ارتباطية بين تقدير الذات والتحصيل الدراسي لدى طلبـة المرحلـة الجامعيـة
 م؟ذوي اضطرابات الكلا
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 ثــــــــداف البحــــأه
 هدف البحث الحالي إلى تحقي  الأهداف الآتية:

 مستوى تقدير الذات لدى طلبة المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلام.إلى  التعرف 

 علاقـــة تقـــدير الـــذات والتحصـــيل الدراســـي لـــدى طلبـــة المرحلـــة الجامعيـــة ذوي إلـــى  التعـــرف 
 اضطرابات الكلام.

 ثــــــــالبحة ـــــــأهمي
 برزت أهمية البحث الحالي من خلال:

الــــذي يتنــــاول تقــــدير الــــذات وعلاقتــــ  -انالباحثــــ علــــى حــــد علــــم-أنــــ  يعتبــــر البحــــث الأول  (أ 
 بالتحصيل الدراسي لطلبة المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلام.

 نفسـية وتوضـي -ت الكـلام عظـاهرة تربويـةيتناول البحث التحصيل الدراسـي لـذوي اضـطرابا (  

 علاقت  بتقدير الذات.
تبرز أهمية البحث عون  موج  لطلا  وطالبات المرحلة الجامعية بإعتبارهـا مرحلـة حساسـة  (  

 يتم فيها تأهيل الطلبة نفسيًا واجتماعيًا لضمان مشارعتهم الفاعلة في بناء المجتمع. 
 إحــدىطلبـة ذوي اضــطرابات الكـلام باعتبــارهم تكمـن أهميــة البحـث فــي إلقـاء الضــوء علــى ال (د 

التوافـ  فئات التربية الخاصة التي لاتزال تحتا  إلى برامج وخدمات دعم تساهم فـي تحقيـ  
 رفع مستوى التحصيل الدراسي.في  النفسي والاجتماعي الذي يساعدهم

 

طوة على الطريـ  الصـحي  لتطـوير بـرامج علاجيـة خمن المأمول أن تكون نتائج البحث الحالي  (أ 
 وإرشادية لرفع مستوى التحصيل الدراسي لدى طلبة المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلام.

يمكــن أن تفيــد نتــائج البحــث الحــالي المختصــين والعــاملين فــي المراكــز العلميــة والجامعــات  (  
لرفــع مســتوى تقــدير الــذات لــدى والمؤسســات ذات العلاقــة فــي تقــديم خــدمات إرشــادية نفســية 

 ذوي اضطرابات الكلام.الطلبة 
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قــد تفيــد نتــائج البحــث الحــالي البــاحثين فــي مجــال اضــطرابات الكــلام فــي صــياغة تســاؤلات  (  
 وفرضيات علمية لبحوأ ودراسات مستقبلية.

يعزز أهمية هذا البحث التأكيد علـى جـودة تعلـيم الطـلا  ذوي الاحتياجـات الخاصـة تحقيقًـا  (د 
 .٢0٣0أهداف رؤية المملكة العربية السعودية لأحد 

 ثــــــــالبحات ــــــمصطلح

Self-Esteem

 التـي الاتجاهـات على نفسـ  متضـمنًا الفرد الذي يصدره "بأن  الحكم  Cooper Smithيعرفه

 الـذاتي التعبيـر مين: أولهمـا،قسـ لذاتـ  إلـى تقديره عن الفرد تعبير ويقسم دقي ، نحو على يرى أنها تصف 

 تفص  التي الأساليب السلوعية إلى ويشير التعبير السلوعي، والثاني، لها، لذات  ووصف  الفرد وهو إدران

 (.٣٥، ص. ٢017)النملة، والتي تكون متاحة للملاحظة الخارجية" لذات ، الفرد تقدير عن
تقـدير الـذات اسـتبانة  فـي المفحـوص عليهـا يحصـل التـي الدرجة هو إجرائيًا: انعرفه الباحثيو 

 .انمن إعداد الباحث

Academic Achievement 

إجمالي نتـائج المقـررات الجامعيـة التـي درسـها الطالـب فـي فصـل دراسـي واحـد  "هو محصلة
  (٢٣4، ص. ٢016 أو عدة فصول دراسية، ويمثل بالمعدل التراكمي" )بخاري،

هـو أداء الطالـب فـي نهايـة الفصـل الدراسـي عمـا يـتم قياسـ  بالمعـدل  إجرائيًاا: انلباحثعرفه ايو 
 يعتبر مقياسًا ممثلًا لمستوى التحصيل الدراسي.( حيث (Grade Point Average GPAالتراكمي 

Speech Disorders

ينظر إلى الكلام على أن  مضـطر  هو انحراف الكلام عن المدى المقبول في بيئة الفرد، و 
 (.٢٢ص.  ،٢018)الزريقات، الجسمي والنمو والجنم إذا عان غير مناسب للعمر

الصـوت  مبأنها مشكلات تتعل  بالإنتـا  الشـفوي لل ـة سـواء فـي النطـ  أ إجرائيًا: انعرفها الباحثيو 
 تواصلهم مع الآخرين.الطلاقة، والطلا  ذوي اضطرابات الكلام هم أولئك الذين يعي  علامهم  مأ
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 ثــــــــالبح دودــــــح
علـى عينـة مـن الطـلا  والطالبـات ذوي اضـطرابات الكـلام فـي الجامعـات  تطبيـ  البحـث تـم
 ه. 1440/1441خلال الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي السعودية، 

 ريـــــــــار النظـــــــــالإط

Self-Esteem 

 يولد مع لا الذات شخصيت ، وتقدير تقوم عليها التي الرئيسة النواة  هي نفس  عن الفرد فكرة إن  

فـي حياتـ ،  والمشـكلات التحـديات تجـاه فعل  رد وطريقة الحياة في تجارب  من مكتسب هو بل الإنسان،
ضـ  أهميـة للإنسـان، وتت الأساسـية الحاجـات مـن نـابع الـذات تقـدير ومـن الجـدير بالـذعر أن مفهـوم

فــي تنظيمــ  لهرميــة الحاجـات النفســية، حيــث يــرى  Maslowالتقـدير الإيجــابي للــذات حســب ماسـلو 
 أو الـذات الحاجـة لتقـدير أن هنـان حاجـة ماسـة لتقـدير الفـرد لذاتـ  واحترامـ  لهـا والثقـة بذاتـ ، لأن  

  أن هنان حاجة بشري، عما أوض سلون أسال عل   في موجودة الواقع في الذاتية هي بالقيمة الشعور
ملحة لتقدير الذات من الآخرين، وتتجلى في رغبت  أن يكون موضع تقدير من الآخرين وأن يعاملوه 
كشخا لـ  أهميتـ ، حيـث تشـ ل جانبًـا عبيـرًا مـن تفكيـره، فهـو بطبيعتـ  يحتـا  إلـى المـدح والتشـجيع 

 (.٢018 ، مراكشي،٢017ويتضمن ذلك المكانة والمرعز والتقبل الاجتماعي )النملة،
( أن عل  فرد ينظـر إلـى نفسـ  بطريقـة مـا، فـالبعا يـرون أنفسـهم أقـل ٢018ويذعر عامر )

من الآخرين، وبالتالي ينعكم ذلك على سلوعهم، فهـم لا يتصـرفون بحمـال وإقبـال نحـو غيـرهم مـن 
النـال، والــبعا الآخـر يقــدرون أنفسـهم حــ  قـدرها، وبالتــالي يـنعكم ذلــك أيضًـا علــى سـلوعهم نحــو 

 لا ذاتـ  منـذ طفولتـ  عـن الفـرد أفضـل مـن غيـرهم، ومـن الجـدير بالـذعر أن  فكـرة فيتصـرفون هم، غيـر 
 المقبلة في تنميت  الاجتماعية ويؤثر المستقبلي سلوع  إلى يمتد بل الحالي، سلوع  على تأثيرها يقتصر

 آرائهم. عن لتعبيرا والقدرة على والاستقلال والابتكار الحرية إلى المرتفع الذات تقدير ذوو يميل حيث
ــر عــورن  ـــ ــ إلـــى اهتمــام العديـــد مــن البـــاحثين بتقــدير الـــذات نظــرًا لأثـــره  )Körük, 2017(ويشيـ

المراحل العمرية للفرد، عمـا أن هنـان دراسـات تشـير إلـى أن تقـدير الـذات للفـرد يـزداد  مختلفالواض  في 
ي مواجهـة الت يـرات والضـ وط التـي يمـر كلما زاد العمر، فمع تقدم العمر يصب  لتقدير الذات دور مهم فـ

 بها الفرد أو يواجهها، ويوفر ل  القدرة والسيطرة على الصراعات التي تعترض حيات . 
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 ذاتــر الــديــوم تقــمفه
ذعر يـو  بالدراسـات النفسـية، والمهتمـين البـاحثين قبـل مـن الـذات تقـدير تعـاري  تعـددت لقـد

 أهم هذه التعريفات: انالباحث
بأن : "اتجاهات الفـرد الشـاملة نحـو نفسـ ، سـالبة عانـت  Rosenberg  روزنبير  حيث يعرف
 (.9ص.  ،1991ر،سكأم موجبة" )في: ع

 حيـث مـن والسـيئة الحسـنة للصـفات تقـديرات مـن الفرد يعطي  ما أما قطب فأشارت بأن : "كل

 (. ٣٣1ص.  ،1998) بذات " الفرد اعتزاز مدى ذات  أو في توافرها درجة
عبد الفتاح بأن : "نظـرة الفـرد واتجاهـ  نحـو ذاتـ ، ومـدى تقـديره لهـا مـن الجوانـب المختلفـة ويعرف  

 (.٢٣9، ص.199٣كالمرعز الأسري والمهني وبقية الأدوار التي يمارسها في مجال العلاقة بالواقع" )

 ذاتــــر الــديــات تقــــونــــمك
دير الـــذات نتـــا  تفاعـــل ( أن تقـــ٢017   ســـي ،٢018حســـب مـــا ذعـــر عـــل  مـــن )عـــامر، 

 الـبعا، أي أن  هنـان بعضـها عـن بمعـزل تعمـل ، وهـذه المكونـات لاأساسـيةوتكامل ثلاثـة مكونـات 

ن  من تكوين فحب  الفرد لذات  بينهم، علاقة تفاعلية دائمة ومستمرة فيما حـول ذاتـ ،  نظرة إيجابية يمك 
دون خوف  ذات ، ويشعر بحرية التصرفويث  في  حيث تعد  قوة داخلية تدفع  إلى أن يؤمن بقدرات ،

 الآخرين، ومكونات تقدير الذات هي عالآتي: حكم ومن الفشل من

 يــــدانـــوجـــون الــــالمكأ( 

التـي  الصـعوبات مواجهـة فـي الفـرد فهـو يسـاعد الـذات، تقـدير مكونـات أهـم من الذات حب يعد  
 هذا الحب يكون  وحدوده، حيث لنقائص   إدراك رغم اليأل، في الوقوع من ويحمي  حيات  في تعترض 

 يرجـع هـذا الحـب مـن الـذات حرمـان أن الإشارة إلى شرط، وتجدر ولا دون قيد لنفس  الفرد يحمل  الذي

 الـذين مـن الأشـخاص الكثيـر أن وجـد فقـد فيمـا بعـد، تدارعـ  يصـع ب مرحلـة الطفولـة ممـا إلـى أساسًـا

 حـب أن الشخصـية، ومـن هنـا يظهـر فـي لاضطرابات عرضة يقعون  لذواتهم حب هم حرمانًا في يعانون 

 الذات. لتقدير الأولى هو الرعيزة الذات
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 يــــون التقييمــــالمكب( 

 المختلفـة لصـفات  الفـرد تقيـيم تمثـل وهـي الـذات، لتقـدير الثانيـة الرعيـزة للـذات النظـرة تعـد  

 يظهر حقيقية أو غير حقيقية، لذلك أسم على مبنياا أو سلبياا إيجابياا هذا التقييم يكون  وقد وإمكانات ،

 مـا فيهـا، وهـذا كبيـرًا دورًا تلعـب الذاتي ـة لأن إلـى الـذات النظـرة صـحيحًا فهمًـا نفهـم أن الصـعب مـن أنـ 

ر  ضـعيفًا يكـون  لذاتـ  حيـث إن  تقـديره لـ ، ال يـر ونظـرة لذات  المضطر  الشخا نظرة بين الفرق  يفس 

 .غيره يدرعها لا  بعيو  يتصف أن  يعتقد لأن  ال الب في

 يـــــرفـــون المعـــــالمكج( 

الفـرد  وسـلوعنا، فثقـة بأفعالنـا خاصـة وهـي الـذات لتقـدير الثالثـة الرعيـزة الـذات فـي الثقـة تشـك لل
 إلـى أنـ  الإشـارة المهمة، وتجدر المواقف إزاء مناسبة بطريقة التصرف بأن  يستطيع يفكر تجعل  بذات 

 غير تعرض  لمواقف عند الفرد تصرفات خلال من تظهر جلياا لأنها ذات ب الفرد ثقة عن الكشف يسهل

 .أو جديدة متوقعة

 يــامعـــب الجـالــذات للطــر الـديــة تقـأهمي
راســات ٢018يشـير عـامر ) ( إلــى اهتمـام عثيــر مـن العلمـاء والبــاحثين فـي شــتى مجـالات الد 
إلــى أنــ  مــرتبط بمجموعــة مــن العوامــل النفســية  تقــدير الــذات، وياعــزى ذلــك بمفهــومالنفســية والتربوي ــة 

والتربويــة، عمــا أنــ  مــن أهــم المت يــرات التــي تســاعد فــي تحقيــ  الطالــب لقــدر مناســب مــن الصــحة 
الاجتماعي والإنجـاز والتحصـيل الدراسـي، حيـث إن  شـعور الطالـب بأنـ  ذو  العقلية والنفسية والتواف 

ــي لديــ  الثقــة بالــذات، ممــا يســاعد  قيمــة ــي الصــعا  ينم  فــي قدرتــ  علــى مواجهــة المشــكلات وتخط 
 وض وط الحياة الجامعية التي يواجهها بإيجاد حلول توافقية مناسبة وتحقي  تحصيل دراسي جيد. 

ــردي، أصـ ري، طبـري، وليلـي ــ ــ ــ ــياق، يذعر جيـ ــ ــ ــ ) ,Jirdehi, Asgari, Tabariوفي ذات السـ

& Leyli, 2018)  رؤيـة  أن اعتبـار علـى التعليميـة، العمليـة فـي ماهمًـا فهومًـايمثـل م الـذات تقـديرأن
بمـا يحق ـ  بـ   وإمكاناتـ  قدراتـ  اسـتنهاض فـي يسـهم إيجابياـا تقـديرًا وتقـديره لهـا حسـنة بصـورة لذات  الطالب

تحصيل دراسي مرتفع، فهي تمكن  من الثقة في قدرات  والشعور بتقدير الذات والإحسـال بالكفـاءة عنـد 
ن  من السعي نحو التفوق والأفضلية، إضـافة إلـى أن إنجاز مهام الـذات يتطـور  تقـدير ، وعل ذلك يمك 

 عن طري  تنوع الخبرات والمواقف الحياتية التي يمر بها الطالب أثناء حيات  الجامعية.
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أن تقدير الذات هو مفتاح النجاح ليم في التحصـيل فقـط  Cooper Smithوأكد عوبر سميث 
ح في مواجهة مشكلات الحياة، حيـث إن  تـأثيره عميـ  علـي جميـع جوانـب الحيـاة، فهـو ولكن  مفتاح النجا

علـى التـأثير فـي  القـدرةيؤث ر على مستوى الأداء في العمل، وعلى الطريقـة التـي يتفاعـل بهـا النـال، وفـي 
الثقـة الآخرين، وعلى مسـتوى الصـحة النفسـية، عمـا أن  الطـلا  النـاجحين يتسـمون بارتفـاع تقـدير الـذات و 

بالنفم على عكم الطلا  المتعثرين دراسيًا، وأثبتت الد راسات أن هنان علاقة متبادلة بين تقـدير الـذات 
والتحصيل الدراسي، حيث إن  ارتفاع تقدير الذات يزيد من مسـتوى التحصـيل الدراسـي، وفـي الوقـت نفسـ  

ــاهم بــــدور عبيــــ ـــ ــ ــ ــ ــر ذات عــــال  للطالــــبتحقيــــ  مســــتوى عــــال  مــــن التحصــــيل الدراســــي يســ ـــ ــ ــ ــ ــ ــر فــــي تقديـ ـــ  ــ
Cvencek, Fryberg, Covarrubias, & Meltzoff, 2018)   Körük, 2017.) 

تاضـعلف التحصـيل و  ،تقـدير الـذات لـدى الطالـب الجـامعياضـطرابات الكـلام علـى  تـؤث ركما 
 خرين، حيـثبـالآ وعلاقاتـ  وذعائـ  شخصـيت  واتجاهاتـ  علـى بهـا، وتـؤثر المصـا  للطالـب الدراسـي

 فـي سـببًا تكـون  قد مما اضطرابات الكلام، وتجنب الآخرين مع في التواصل الرغبة بين يعيش صراعًا

 مـا وهـو وال ضـب، والخجـل، والقلـ ، بالحـذر، الدوني ـة المصـحوبة مشـاعر وتولـد لذاتـ ، تقـديره ضـعف

 (.٢01٥وجامعت ، ومجتمع  )عبد المطلب، أقران ،ب طالبال علاقة على سلبًا يؤثر
( أن اضطرابات الكـلام تعيـ  الطـلا  عـن التعبيـر ٢009وفي ذات السياق يؤعد ال امدي )

تقدير الذات مما قد يؤدي  عن أنفسهم والتواصل مع الآخرين، الأمر الذي قد يسهم في تدن ي مستوى 
هم بهم إلى الوقوع في العديد من المشـكلات التـي مـن بينهـا تجنـب الاسـتماع لهـم، وتجـاهلهم، أو نبـذ

والســخرية مــنهم بســبب صــعوبة التواصــل والتفاعــل معهــم، ويكــون الحــال أكثــر صــعوبة فــي المرحلــة 
الجامعية لاختلافها إذا ما قورنـت بمـا قبلهـا، ولا يقـف الأمـر عنـد هـذا الحـد  بـل إن  فشـل الطالـب فـي 

تيجــة لمــا ن والســلوعيةالتواصــل مــع الآخــرين يــؤدي بــ  إلــى الوقــوع فــي العديــد مــن المشــكلات النفســية 
 يعاني  من اضطرابات في الكلام. 

 ذاتـــر الـــديـــرة على تقـــؤثـــل المـــوامـــالع

 ردــق بالفــــل تتعلــوامــع

يـــذهب عامـــل إلـــى أن  هنـــان عوامـــل خاصـــة بـــالفرد تـــؤث ر فـــي تقـــديره لذاتـــ ، منهـــا: اســـتعدادات  
ــ  لــ  ال اســتعدادات الفــرد وطريقــة  فائــدة، حيــث تعــد  وقدراتــ  والفــرص التــي يســتطيع أن يســت لها بمــا يحق 
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المحبَطة عوامل مهم ـة فـي تكـوين تقـدير الـذات لديـ ، فالاسـتعدادات تؤه ـل الفـرد أن  المواقفتعامل  مع 
 (.٢004يبني إستراتيجي ات لمواجهة الض وط بطريقة فاعلة دون التحقير من قيمة ذات  أو إهانتها )

راســـات أن  درجـــة تقـــدير ا د بقـــدر خلـــو له مـــن القلـــ  أو عـــدم وأثبتـــت الد  لـــذات لـــدى الفـــرد تتحـــد 
أنـــ  إذا عـــان الفـــرد متمت عًـــا بصـــحة نفســـي ة جيـــدة يســـاعد ذلـــك علـــى نمـــو ه  بمعنـــىالاســـتقرار النفســـي، 

 .)٢01٢طبيعياا، ويكون تقديره لذات  مرتفعًا والعكم صحي  )عبد العزيز،
ب دورًا فــي تقــدير الــذات، ويشــاطره أن  العوامــل الدينامي ــة الداخليــة تلعــ Wolf ويــرى وولــف

( الــذي يــرى أنــ  علمــا عانــت صــورة الفــرد الجســمية مشــابهة ل خــرين علمــا عــان 1998الــرأي أســعد )
تقديره لذات  مرتفعًا، في حين يسـاهم النمـو العقلـي الطبيعـي والتفـوق والابتكـار فـي ارتفـاع تقـدير ذات 

 (.۲۰۰4الفرد )كامل، 
العوامـل المـؤثرة فـي  مـن الجسـمية الناحيـة ( أن٢01٢عزيـز )وفـي ذات السـياق تؤعـد عبـد ال

 تـأثير إيجـابي لهـا ومظهـره وتناسـق  الجسـم فطول وحجم ، ومظهره الجسم بنية وتتضم ن تقدير الذات،

راسـات ومـن والرضـا، القبـول يـدعوه إلـى اسـتجابات ذلـك لأن   لذاتـ ، الفـردنظـرة  فـي  التـي أظهـرت الد 

 (.٢010الجسمي دراسة )الظاهر، النضجو  الذات بين تقدير العلاقة
مـن  الأولـى المراحـل فـي خاصـة الشـخا، التـي عاشـها الفشـل تجـار  ومـن الجـدير ذعـره أن

بة فـي راسـخة تبقـى خاطئـة اعتقـاداتعمـره، قـد تكـون  لـ  بقي ـة حياتـ ، ممـا يول ـد لديـ   ذهنـ ، ومصـاحل
ههـا الآ التـي القاسـية الملاحظـات تقـديرًا سـلبياا، عمـا أن   أو لعـدم  أخطـائهم بسـبب الأبنـاء إلـى بـاءيوج 

ن لـديهم حساسـية  تقـدير الـذات سـلبًا علـى تـؤثر أن شـأنها مـن الكبـار توقعـات تحقيـ  على قدرتهم وتكـو 
 (.٢014ال ير، مما يزعزع ثقتهم بأنفسهم )ديب، لملاحظات تعر ضهم عند مفرطة

 ةـــــــــل بيئيـــــــوامـــــــع

 ةـــريـــة الأســايـــرعـــالأ( 

( إلـــى أن  للتنشـــئة والخبـــرات التـــي يمـــر بهـــا الفـــرد منـــذ طفولتـــ  المبكـــرة، ٢01٢) العزيـــزتشـــير عبـــد 
والتجار  والخبرات الحياتية خلال فتـرة نمـوه، أثرهـا الكبيـر فـي تقـديره لذاتـ ، فكلمـا عانـت التنشـئة الاجتماعيـة 

يزيولوجيــة والأمنيـــة علمــا عـــان تقــدير الـــذات ســليمة فـــي جــو  يكفـــل للطفــل احتياجاتـــ  الأساســية العاطفيـــة والف
 مرتفعًا، وانعكم ذلك على شخصي ة الفرد في ثقت  بنفس  التي تدفع  لتحقي  أهداف  في الحياة.
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كما بي نت الد راسات أن  والدي الطلا  ذوي تقـدير الـذات المرتفـع يشـجعون السـلون المسـتقل 
ـــد ـــى إب ـــائهم واعتمـــادهم علـــى أنفســـهم، ويشـــجعون عل اء آرائهـــم، أمـــا والـــدا الطـــلا  ذوي التقـــدير لأبن

ون مــن حــريتهم ويكثــرون مــن اســتخدام العقــا  مــن منــع فــلاالمــنخفا   يقــد رون آراء أبنــائهم ويحــد 

 (.٢010سلوعياتهم ونشاطهم الحر  )اللحياني والعتيبي،  على ومعارضتهم وضر  وزجر
التعزيـز والـدعم التـي بـدورها في نمو تقدير الذات لدى الفرد من خلال عملية  تساهمفالأسرة 

ــالي  تســم  للفــرد القيــام بالســلون المرغــو  فيــ  وتكــراره، وبــذلك يشــعر بتقبــل الآخــرين لســلوع ، وبالت
 يشعر بثقت  في نفس  واحترام  لذات .

 ةــــة التعليميــــالبيئب( 

ـــة ٢018  مراكشـــي،٢01٢  عبـــد العزيـــز، ٢01٥ات فقـــت عـــل  مـــن )العـــاتي، ( علـــى أن البيئ
ماهماا في نشوء تقدير الذات للطالب، فبعد وضع الأسـرة البـذور الأولـى لتكـوين  عاملًا عليمية تمثل الت

ــين بالنســبة للطالــب مــن معلمــين وأقــران،  تقــدير الــذات يــأتي دور المدرســة لمــا تحتويــ  مــن أفــراد ماهم 
أهميـة بالنسـبة الذين يكون لهم الدور المكمل في نمو تقدير الذات للطالب، فحين يثنـي أشـخاص ذو 

 للفرد يزيد من تقديره لذات . والأشخاص الذين يؤث رون في تقدير الذات لدى الفرد في بيئت  التعليمية:

 ونــــــــالمعلّم -1

ـا فـي إشـباع حاجـة الفـرد إلـى التقـدير، وذلـك بتقـديم الثنـاء والتعزيـز  يلعب المعلمون دورًا مهما
أو الإبـداعي أو العملـي، فمـن شـأن عـل  ذلـك أن يعـزز ثقـة  اللفظي والمـادي لـ  لـدى إنجـازه الدراسـي،

الطالب بنفس  ورضاه عنها، وبالتالي فالطريقة التـي يعتمـدها المعلمـون فـي الحكـم علـى طلابهـم ومـا 
ــا فــي تشــكيل تقــدير الــذات لــديهم، وقــد تبــي ن أن  هنــان  تنطــوي  عليــ  مــن مــدح أو ذم تلعــب دورًا مهما

 تقدير الذات وتقييمات المعلمين للطلا .علاقة إيجابية متبادلة بين 

 اقـــــرفـــــال -2

فالأصدقاء أحد العوامـل المـؤثرة فـي تقـدير الـذات خاصـة المـراهقين، فـالمراه  يحتـا  إلـى صـداقات 
اسـين  تشعره بأهميت ، عمـا تتولـد لديـ  الرغبـة فـي أن يكـون مـثلهم، ففـي المحـيط المدرسـي يكـون الطـلا  حس 

اتهم من طرف معل ميهم أو زملائهم، فرسائل الدعم والتشـجيع والنصـائ  الموجهـة إلـيهم تـؤثر كثيرًا لإدران قدر 
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في تقييمهم لـذواتهم وثقـتهم فـي إمكـاني تهم للـتعلم، حيـث نصـت المفـاليم الحاليـة للدافعيـة نحـو الـتعلم علـى أن  
 الثقة في القدرات تتعل  بإنجازات الطالب الدراسية )التحصيل الدراسي(.

 يـــــدراســــال لـــــتحصيال -3

أحـدهما  زاد كلمـا إنـ  القـول والتحصـيل الدراسـي، إذ يمكـن الـذات تقـدير بـين ثمـة علاقـة وثيقـة
ولعـــل الــدرجات التحصــيلية أحــد المقومـــات الأساســية لتقــدير الــذات لـــدى  إيجابًــا، أثــر علــى الآخــر

راســاتال الطالــب، فهــي أحــد المحكــات الرئيســة لحســن ظن ــ  بقدراتــ ، وتشــير ذوي  أن  الأفــراد إلــى د 
نوا أن إلى يميلون  ما غالبًا المنخفا التحصيل  يميـل الأفـراد حين في تجاه أنفسهم، سلبي ة مشاعر يكو 

  .إيجابي ة ومشاعر مفاليم تكوين إلى المرتفع التحصيل ذوو

 ذاتــــــــر الــــديــــات تقــــويــــــمست
  ٢011لمتعل قة بالموضوع، مثل دراسات عل   مـن )نمـر، من خلال مراجعة الأدبيات الحديثة ا

  الحـــــــــــــا  والشـــــــــــــايب، ٢01٥  عـــــــــــــوض  ،٢018  مراكشـــــــــــــي،٢01٣  مجلـــــــــــــي،٢011،محمـــــــــــــود
٢01٥ Liaqat, & Akram, 2014 إلى أن هنان مستويَيْن لتقدير الذات، وهما:  ان( توصل الباحث 

 عـــرتفــذات المـــر الـديــتق: أولًا

ن التقـــدير المرتفـــع والإيجـــابي للـــذات، وتحقيـــ  التوافـــ  النفســـي للفـــرد، يتضـــم   المســـتوى هـــذا 
فالأفراد ذوو تقدير الذات المرتفع لديهم ثقـة بأنفسـهم واحتـرام لـذواتهم، ويفتخـرون بإنجـازاتهم ويكونـون 
على وعي جي د بقدراتهم ومشاعرهم وانفعالاتهم، عما أنهم قادرون على تحم ل المسؤولية ويسـتطيعون 

الخطأ والتعامـل مـع النقـد ومواجهتـ ، ولـديهم الرغبـة فـي الت ييـر دون الشـعور بأيـة دفاعـات أو  إدران
 رفا للت يير.

والطلا  الذين لديهم تقدير ذات عال  يعب رون عن آرائهم ورغباتهم، وينخرطـون بسـهولة مـع 
تمتعون ، ويكســــبون احتــــرامهم، عمــــا يشــــعرون بقــــدرتهم علــــى التــــأثير علــــيهم، ويســــالآخــــرينالطــــلا  

يات بإيجابيـة،  بالخبرات الجديدة، وعثيـرًا مـا يسـتخدمون إمكانـاتهم لتحقيـ  أهـدافهم، ويسـتجيبون للتحـد 
نهم نظرتهم الإيجابية لذواتهم من تحقي  إنجـاز أكـاديمي وتحصـيل دراسـي مرتفـع، بالإضـافة  كما تمك 

 إلى أن نظرتهم تفاؤلي ة للمستقبل.
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 ضــذات المنخفـر الـديــتق :ثانياً

يتضــمن عــدم تقــدير الــذات والتقليــل مــن احترامهــا، عمــا أن ــ  يتضــمن الشــعور  المســتوى هــذا 
بالدوني ــة، وأن  الفــرد يجــد نفســ  أقــل  قيمــة مــن الآخــرين فــي جميــع المهــارات، فــالأفراد الــذين يتميــزون 
هـا بمستوى منخفا من تقدير الذات يفتقرون عمومًا إلى الثقة في أنفسهم، ولديهم شكون حـول قيمت
 ومدى قبولها، لا يتحملون مسؤولية أعمالهم ويلقون باللوم على الآخرين بسبب أوج  القصور فيها.

لديهم تقـدير ذات مـنخفا لا يميلـون إلـى التعبيـر عـن أنفسـهم فهـم قلـيلًا مـا  الذينوالطلا  
وغيـر  نمهمـي ذوو التقـدير المـنخفا غيـر الطـلا  كما أنهـم ينكـرون إمكانـاتهم، ويعـد   يبدون آراءهم،

محبـــوبين، ويشـــعرون أن الآخـــرين لا يقـــد رونهم ويضـــعون اللـــوم علـــيهم لفشـــلهم، عمـــا أن ـــ  لا يقيمـــون 
علاقــات إيجابي ــة مــع الآخــرين مــع مــيلهم إلــى بنـــاء صــداقات مــع عــدد محــدود، عمــا تكــون نظـــرتهم 

 بخيبة أمل في دراستهم الجامعية. للمستقبل سوداوية، وغالبًا ما يصابون 
( مســتوى ثالثًــا لتقــدير الــذات، ويقــع بــين هــذين النــوعين مــن الصــفات ٢016حبيــب ) وتضــي 

ممـا يقعـون بـين تقـدير الـذات المرتفـع  النـوع الأشـخاص مـن هـذا ، حيـث يعـد  المتوسا  الااا  تقديروهو 
د تقدير  لديهم من قدرتهم على عمل الأشياء المطلوبة.  الذات وتقدير الذات المنخفا، ويتحد 

Academic Achievement

( أن  المرحلـة الجامعيــة مـن أهــم المراحـل التعليمي ــة، وأهـم بيئــات التفاعــل ٢017يـذعر خالــد )
حيـث تلعـب دورًا أساسـياا فـي تحقيـ  الأهـداف التـي يصـبو إليهـا أي مجتمـع وفقًـا  الاجتماعي للطلبـة،

 تسـعى التـي السـامية الأهـداف مـن الدراسـي لالتحصـي لما يحتاج  من طاقات وخبرات ومهارات، ويعد  
نجـاح  مـدى لمعرفـة الأساسـي المؤشـر والتعلـيم، وهـو التربيـة بـرامج خـلال مـن تحقيقهـا إلـى المجتمعـات
إليـ   تسـند وظيفـة أيـة يمـارل لـ  أثـر مباشـر علـى الطالـب لأن فالتحصـيل الدراسـي التعليميـة، العمليـة
 .الأداء أو نفي التكوي أو ضعف قصور أي في الوقوع دون 

) ,Körük, 2017(  )Bahrami, & Bahrami, 2015(  Arshad(يـــولي الدارسـون 

)Zaidi & Mahmood, 2015 فـي  المـؤثرة المت ي ـرات لتحديـد قصـوى  أهميـة التحصـيل الدراسـي
كالسـمات  بالطالـب المتعلقـة الشخصـية لمـؤثراتا علـى والترعيـز التعليمـي، المحـيط فـي إنجـاز الطالـب
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ـد المميـزة، الشخصـية راسـات كمـا تؤع  مسـتوى  مـن الرفـع فـي حاسـم عامـل العوامـل النفسـية أن الد 
لــدى الطــلا ، لــذا اهــتم المختصــون فــي ميــدان التربيــة وعلــم الــنفم بالتحصــيل  الدراســي التحصــيل

 نفسية.  -ظاهرة تربويةه الدراسي باعتبار 
 نظـرًا وتعقيـدًا ترعيبًـا ةالتربويـ المفـاليم أكثـر الدراسـي مـن ( التحصـيل٢017وتعـد  منـال )

 التحصـيل أن   كمـا الـذات، تقـدير وبخاصـة النفسـية والاجتماعيـة، المت يـرات مـن بالعديـد لارتباطـ 

ـا دورًا يلعـب الدراسـي  أو للنجـاح مهـم ومؤشـر محسـول نلتـا  للفـرد، فهـو اليوميـة الحيـاة صـنع فـي مهما

 بها. يقوم التي المهام في للفرد بالنسبة الفشل
التـي  المهمـة المجـالات مـن الدراسـي يعـد   التحصـيل ( أن  ٢014السـياق، أكـد صـب  )وفـي ذات 

بـالعلوم  الفـرد تزويـد إلـى تسـعى التـي التربويـة الأهـداف أحـد والمـربين، باعتبـاره الآبـاء باهتمـام حظيـت
 التي الأهداف تلك أن والواقع صحيحًا، نموًا لتنمو لشخصيت  المجال وتفس  مدارع  تنم يالتي  والمعارف

 وتربية الشعو . القيم الإيجابية غرل وهو ذلك من أبعد هو ما إلى تتعدى التعليمي النظام إليها يسعى

 يــدراســل الـــوم التحصيــــمفه
"المعـدل التراكمـي الفصـلي لمختلـف المقـررات الدراسـية  :عرف سالم التحصـيل الدراسـي بأنـ ت

 (.٣٣8ص.   ،٢016)من واقع السجلات الرسمية للطلا  والطالبات" 
( بأن : "محصلة إجمالي نتائج المقـررات الدراسـية التـي درسـها الطالـب ٢016كما يشير بخاري )

 (.٢٣٣، ص. ٢016لمعدل التراكمي" )في فصل دراسي واحد أو عدة فصول دراسية ويمثل با
جـة نتي الفـرد عليهـا حصـل التـي المهـارة أو المعرفـة أنـ : مقـدار وفـي المقابـل يـرى العيسـوي 

 (.٢000السابقة )العيسوي، بالخبرات للتدريب والمرور

 يـــــدراســـــل الـــــة التحصيـــــأهمي
مـن  فكـر الكثيـر شـ لت التـي الظواهر من الدراسي التحصيل ( إلى أن  ٢01٢أشارت تونسية )

تحقيـ   إلـى يقـود الدراسـي والأسـرة والمجتمـع، فالتحصـيل الطـلا  في حيـاة من أهمي ة ل  لما التربويين،
ذوي  قبـل مـن المتزايـد يحظـى بالاهتمـام التحصـيل الدراسـي أن المجـالات، وتضـي  مختلـف فـي التقـدم
التعليميـة  المسـتويات فـي الطـلا  تعلـيم تقـويم فـي المعـايير المهمـة أحـد لأنـ  التعليمـي بالنظـام الصـلة
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جتمعات تستمد قوتها ممـا يعمل التحصيل الدراسي على تحقي  التقدم العلمي، فإن المالمختلفة، عما 
تـــوف ره مخرجـــات الـــتعلم بأنواعهـــا، فـــإن هـــذه المخرجـــات تقـــال فـــي إنجازهـــا وعفاءتهـــا بمقيـــال يســـمى 

 التحصيل الدراسي. 

فقـط تجـاوز  لـيم فهو الفرد وأسرت ، مستوى  على كبيرة أهمية ل  الدراسي التحصيل أن   شك   ولا
ا جوانب مهم ة ل  بنجاح، بل متتالية دراسية مراحل  تحديـد مصـير لاختيـار حياة الفـرد باعتبـاره في جدا

 التي والمكانة الاجتماعية الفرد، ب  سيقوم الذي الاجتماعي الدور والمهنة، وبالتالي تحديد الد راسة نوع

 طموحـ ، عمـا أنـ  يـؤدي لإشـباع حاجـة مـن الحاجـات النفسـية ومسـتوى  بالنجـاح سـيحققها، وشـعوره

 (.٢010لذات  )أحمد، سي، ونظرت  الإيجابيةالنف التواف  للطالب وتحقي 
التحصيل الدراسي من المؤشرات المهمة  التةي  ( أن  ٢018) محمدوفي ذات السياق، ذكرت 

والـذي  وتنمّي قدراته العقلي  مما يعمل على الانسجام بين سلوك الفةرد وانفعالاتةه الفردتؤثر في حياة 
فـي  كبيـر أثـر لـ  الدراسـي التحصـيل أن فيـ  شـك   يظهـر أثـره فـي درجـة تحصـيل  الدراسـي، وممـا لا

وإمكاناتـ ، عمـا يسـاعده فـي معرفـة نقـاط القـوة  إلـى قدراتـ  يتعـر ف الطالـب يجعـل إذ الطالـب، شخصـية
 إلـى قدراتـ  ويـدعوه ويعـزز الثقـة نفسـ  في يبث   مناسب تحصيلي إلى مستوى  والضعف لدي ، فوصول 

 لفشل . بالنسبة والمثابرة، والعكم المواصلة
 كفـاءة مـدى معيـارًا لقيـال كونـ  فـي التعليميـة العمليـة فـي الدراسـي التحصـيل أهمي ـة وتكمـن

 التفاعـل علـى اليومية، والقـدرة الحياة وفي الجامعية في الحياة الطالب لنجاح التعليمية ومؤشرًا العملية

عليـ   يحصـل الـذي المعـدل التراكمـي الجامعـات تعـد   أن   المسـتقبل، عمـا فـي الآخـرين مـع والتعـايش
 (.٢017لقدرات  )خالد، الطالب مقياسًا

( أن التحصــــيل ٢01٢  تونســــية،٢016بالإضــــافة إلــــى مــــا ســــب ، تــــرى عــــل  مــــن )ســــالم،
 المجـال الدراسـي يلعـب دورًا أساسـياا فـي اسـتمرار عمليـة الـتعلم فـي جميـع المراحـل التعليميـة، ففـي

راسة في الطلبة تقدم قيال بموجب  تمي الذي المعيار الوحيد الدراسي التربوي يعد  التحصيل ونقلهم  الد 
لآخـر، بالإضـافة إلـى أنـ  العامـل الحاسـم فـي تحديـد التخصصـات التـي يطمـ   تعليمـي مـن صـف

إليهـا الطــلا  وأسـرهم، وذلــك لمــا تعكسـ  هــذه التخصصـات مــن مكانــة اجتماعيـة واقتصــادية، عمــا 
ات أهم من للطالب الدراسي ويعد  التحصيل كليـات  فـي قبـولهم عليهـا مسـتقبل  فـي يتوقف التي المحك 
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والتحصـيل الدراسـي  بـالتعليم المعنيين من وغيرهم التربية علماء التعليم العالي، لذلك يهتم وجامعات
 لأهميت  في حياة الفرد لما يترتب على نتائج  من قرارات تربوية حاسمة. اهتمامًا عبيرًا نظرًا
 التربوية نظرًا لأهميت  والتعليم التربية أهداف من كال أش بمختلف الدراسي التحصيل فإن وعلي 

 في الحياة الطالب تكي   في كبيرة أهمية الدراسي للتحصيل اليومية الحياة مجال وفي ،المتعلم حياة في

 المشـكلات التفكيـر وحـل   فـي معارفـ  حصـيلة الطالـب اسـتخدام فـي يتمثـل قـد الـذي مشـكلاتها ومواجهة

 القرارات. اتخاذ أو تواجه  التي

 يــــدراســـال لـــــالتحصي واعــــــــأن
( بـــأن قـــدرات الطالـــب الجـــامعي ٢017  ساســـي،٢01٥ ويتفـــ  عـــل مـــن )الحـــا  والشـــايب،

 مستويات هي عالآتي: ةتتمثل في قدرت  على التحصيل الدراسي وف  ثلاث
  المرتفع: الدراسي التحصيل

كمـا  الخاصـة، واسـتعدادات  قدراتـ  ضـوء فـي منـ  المتوقـع المسـتوى  فـي أداءه الفـرد هـو تجـاوز
عن معدل زملائـ  فـي نفـم المسـتوى الجـامعي وفـي نفـم القسـم، وذلـك باسـتخدام  اه مرتفعً ؤ يكون أدا

تـأثير  خـلال جميع القدرات والإمكانيات التي تكفل للطالب الحصول على مستوى تحصـيل أعلـى مـن
 .والاستقراء الانفعالي والنفسي لدي ، الإنجاز دافع ارتفاع المثابرة، في المتمثلة المت يرات بعا

 التحصيل الدراسي المتوسط: 

 فـــي هـــذا النـــوع مـــن التحصـــيل تكـــون الدرجـــة التـــي يتحصـــل عليهـــا الطالـــب تمثـــل نصـــف

 ودرجة تحصيل  الدراسي متوسطة. اه متوسطً ؤ الإمكانيات التي يمتلكها، ويكون أدا

  الضعيف: الدراسي التحصيل

عنـد  الأداء فـي التوافـ  الأداء بالتحصيل الدراسي المـنخفا، وهـو عـدم يعرف هذا النوع من
 الدراسـي، حيـث يكـون فيـ  أداء تحصـيل  خـلال مـن فعـلاً  ينجـزه مـا وبـين متوقـع هـو مـا المـتعلم بـين

الطالب الجامعي أقل من المستوى العادي بالمقارنة مع بقية زملائ ، فنسـبة اسـت لال  واسـتفادت  ممـا 
يعـود لأحـد العوامـل المـؤثرة علـى  ذلـك الجـامعي ضـعيفة إلـى درجـة الانعـدام، وسـبب تقدم من المقـرر

 .التحصيل
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 يــدراســـال لـــالتحصي في رةــؤثــالم لــوامــالع

الدراسي المعيار الأساسي لمعرفة مدى تحقي  الطالب للأهداف التربوية، فقد  الت حصيليعد  
م في العوامل التي قد تؤث ر في  أو اهتم التربوي ون بموضوع التحصيل الدراسي  وطرق تحسين ، والتحك 

 تعي  عملية التعليم والتعل م، ومن بين أهم العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي:

 بــالــالطــة بــاصــل الخــوامــالع: أولًا

( إلــى أن  عثيــرًا مــن العوامــل المتعل قــة بالطالــب تــؤثر فــي ٢017أشــارت مكناســي وقاســمي )
مصـابًا  )السـمع، البصـر(، أو أن يكـون  من حيث سلامة الحـوال عوضع  الصحي الدراسيصيل  تح

 تؤثر في تحصيل  الدراسي. مزمنة بمشكلات جسدية أو أمراض
التحصـــيل الدراســـي بالعمليـــات  ارتبـــاط( عـــن ٢01٢إلـــى مـــا ذعرتـــ  تونســـية ) بالإضـــافةهـــذا 

ــــة ــــ العقلي ــــر والــــذعاء والت ــــربط والتحليــــل كــــالإدران والانتبــــاه والتفكي ــــدرة علــــى ال ذع ر، والاســــتيعا  والق
ــتعلم، فكل مــا زادت قــدرة الطالــب العقليــة زادت درجــة  والاســتنتا ، التــي لهــا أهميــة بال ــة فــي عمليــة ال
ـــة التـــي يتمتـــع بهـــا الطالـــب تســـاعده فـــي  التحصـــيل الدراســـي لديـــ ، وذلـــك يعنـــي أن المهـــارات الفكري 

 الدراسي. انخفاض مستوى التحصيل  التحصيل، وحدوأ أي خلل بها يؤد ي إلى
( أن  تحصـيل الطالـب الدراسـي يتـأث ر بفهمـ  لذاتـ ، وتقـديره ٢006والبلوشي ) الشعيليوذعر 

د بعا البحوأ أن  الطالب الـذي لديـ  مسـتوى  تقـدير الـذات غالبًـا يكـون  مـن وإيجـابي عـال   لها، وتؤع 
 إمكانات لدي  من بما وثقت  لذات  لإيجابي ةبنظرت  ا ذلك مستوى تحصيل  الدراسي مرتفعًا، حيث يرتبط

 التحصيل وعلى العكم أيضًا فإن العقبات، وتخط ي النجاح على بالقدرة وشعوره واستعدادات وقدرات

ق  بالنجـاح شـعور مـن بمـا يحق قـ  الدراسـي المرتفـع ز والمكانـة والتفـو   المفهـوم أيضًـا الاجتماعيـة يعـز 

 وى تقدير الطالب لذات .ي رفع مستالإيجابي للذات، ويساهم ف
( العوامــل المتعلقــة برغبــة الطالــب فــي العلــم مــن حيــث درجــة ٢01٥كمــا أوضــحت عاشــور )

دافعيتــ  وتعل مــ  الــذاتي، وعــذلك مثابرتــ  واجتهــاده، عمــا تــؤث ر اتجاهــات الطالــب فــي تحصــيل ، ســواءً 
راسـات إلـى  توصلت نحو بيئت  الجامعية، أم نحو المواد التي يدرسها، حيث اتجاه أكان ذلك في  الد 

الطالـب  ميـل ازداد وعل مـا المـادة الدراسـية، نحـو والميـل الدراسـي التحصـيل بـين ارتباطًـا وثيقًـا هنـان أن  
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ق  الدراسية المادة نحو غيـره وسـاعد علـى بقـاء أثـر الـتعلم  عـن فيها وتمـايز الدراسي تحصيل  وازداد تفوب
 ها.في تحصيل  نقا ميل  قل   وعلما في هذه المواد،

 ووضع الدراسي التحصيل بين موجبة ارتباطي ة علاقة عن وجود العلمية الد راسات كما عشفت

 الأسـرة مرعـز وأيضًـا علـى التحصـيل الدراسـي للطالـب، واضـ  أثـر الأسـرى لـ  فالاسـتقرار الأسـرة،

 مـيالتعلي المسـتوى  الدراسـي، بالإضـافة لأهميـة التحصـيل يـؤثر فـي والاقتصـادي والثقـافي الاجتمـاعي

 (.٢01٢الدراسي للأبناء )تونسية، للوالدين، حيث إن   عامل مؤث ر في التحصيل
ــفاض  ــ ـر ذلـك بانخــ وقد ينخفا التحصيل الدراسي لدى الطلا  ذوي اضطرابات الكلام، ولا يفس 

ـــــل: ،الــذعاء ــ ـــــر بســبب ارتبــاط اضــطرابات الكــلام بالعديــد مــن عوامــل الخطــر، مثـ ــ ير تــدن ي تقــد ولكــن يفس 
ــل  ـــــ ــ ــ ــ ــ ــاض التحصيـ ـــــ ــ ــ ــ ــؤدي إلــــى انخفـ ـــــ الــــذات، والخــــوف مــــن التقيــــيم الســــلبي، والإحــــرا  الاجتمــــاعي ممــــا يــ

ــي  ــ   .(Hudson & Rapee, 2009; Bloodstein & Bernstein- Ratner,2008)الدراسـ
)ach, Rapee, ; IverBlood & Blood, 2016وقـد بي نـت نتـائج دراســـــــــــــــات عـل   مـن 

Wong, & Lowe, 2017 Iverach & Rapee, 2014;) الاجتمـاعي القلـ  مسـتويات ارتفـاع 

ويعـد  التكيـ  الاجتمـاعي السـلبي  باضـطرابات الكـلام، المصـابين الطـلا  حيـاة علـى وتـأثيره السـلبي
حيـث الذي يعيش  الطلا  ذوو اضطرابات الكلام عاملًا خطرًا لتطـو ر اضـطرا  القلـ  الاجتمـاعي، 

أكــدت الأبحــاأ أن التجــار  الســلبية التــي يمــر بهــا الطــلا  ذوو اضــطرابات الكــلام غالبًــا مــا تتفــاقم 
المـزا   اضـطرابات لـديهم تظهـر بسـبب سـخرية الـزملاء، والتنم ـر، وضـعف التحصـيل الدراسـي، عمـا

 خطورة. الأكثر الحالات في واضطرابات الشخصي ة

 ةـــامعـــالجـــة بـــاصـــل الخـــوامـــالع :اثانيً

 يـــامعـــاذ الجـــالأستـــة بـــاصّـــل خـــوامـــع

يات الحاضـــر والمســـتقبل بمختلـــف  إن  إعـــداد وتـــدريب الأســـاتذة مطلـــب حيـــوي لمواجهـــة تحـــد 
أشكالها، وحيث إن  جودة مخرجات التعلـيم تعتمـد بدرجـة عبيـرة علـى الأسـتاذ وعيفيـة إعـداده وتأهيلـ ، 

 م على نجاح الأستاذ الجامعي وعفاءت  والثقة ب .وهي أحد معايير الحك
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 ( إلى الكفاءات الضرورية للأستاذ الجامعي، وتشمل: ٢010ومن هذا المنطل  يشير الحريري )
 :صـية وربـط التـدريم بمتطلبـات العمـل  الكفاءة المعرفيّة وتتضمن المهارات المعرفي ـة والتخص 

ان المـادة العلميـة ومتابعـة والسعي إلى التطـوير الـدائم، وذلـك مـن خـلال إتقـ
 ما يستجد في مجال التخصا.

 :ماتهـا، ممـا يسـاعد علـى القـدرة  الكفاءة النفسية والاجتماعية وتتضـم ن الصـحة النفسـي ة ومقو 
 على تحمل الض وط والتكي  مع المت يرات المتلاحقة.

 :ت المهنـــة، وتشـــتمل علـــى المهـــارات الفنيـــة المتخصصـــة والالتـــزام بأخلاقيـــا الكفااااءة المهنيّاااة
 وامتلان ثقافة الإبداع والإنجاز والبناء والمشارعة.

 :وضوح الهوية وقوة الانتماء والشعور بالمواطنة والاعتزاز بالوطن.هي و  الهوية والانتماء 

 جـــالمنهـــة بـــاصـــل خـــوامـــع

انيــة أهــداف المــنهج ومــا يت صــل بهــا مــن حيــث تنو عهــا، وشــمولها المجــالات المعرفيــة والوجد
والمهاري ـــة، وصـــلتها بحاجـــات المجتمـــع والطـــلا  ومـــا يتعلـــ  بقـــدراتهم وميـــولهم، ومواكبتهـــا للتطـــور 

  .العلمي والتكنولوجي
بالإضــافة لطــرق التــدريم وأســاليبها مــن حيــث ملاءمتهــا للموضــوعات وأهــداف التــدريم، 

خدامها، عما أن  سوء التعليمي، وتنو عها وتوظي  الوسائل التعليمية وإمكانية است الموقفوظروف 
اختيار الطريقة المناسبة لتدريم أي موضوع دراسي يؤثر في التحصيل الدراسي للطلا ، ويحول 

( التــي توصــلت إلــى أن طريقــة ٢017دون تحقيــ  الهــدف التربــوي، وهــذا مــا أك دتــ  دراســة )خالــد،
ي التحصـــيل الأســـتاذ فـــي التـــدريم وســـلوع  فـــي التعامـــل مـــع طلابـــ  مـــن أهـــم العوامـــل المـــؤثرة فـــ

( ضــرورة تــوفير التجهيــزات الماديــة وتطبيقهــا فــي ٢017الدراســي، عمــا أكــدت )مكناســي وقاســمي،
ظــروف ملائمــة، حيــث إن  صــلاحيتها، وعفايتهــا، واســتجابتها لمتطلبــات تنفيــذ المــنهج مــن عوامــل 

 نجاح المنهج أو فشل .

 اراتــــالاختبــــة بــــاصــــل خــــوامــــع

علــى قــدرات الطــلا  المعرفيــة والمهاريــة مــن خــلال الاختبــارات، علــى الــرغم  يمكــن الاســتدلال
أنها غالبًا لا تعطي الصورة الحقيقية أو الكاملة عن الطالب، وهي عرضة للنقد لأنهـا تقـيم مسـتويات 
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لــذي يمتلــك العقــل البشــري إمكانــات هائلــة وعثيــرًا مــا يرجــع معي نــة فقــط مــن القــدرات العقليــة فــي الوقــت ا
 .(٢006طلبة المرحلة الجامعية تدني تحصيلهم الدراسي إلى طبيعة الاختبار )الشعيلي والبلوشي، 

 يـــدراســـل الــــاس التحصيــــقي
تعــد  الاختبــارات التحصــيلية التــي يــراد بهــا قيــال التحصــيل الدراســي مــن أهــم وســائل تقــويم 
ر معين أو في مجموعـة  التحصيل الدراسي، وتحديد مدى تحقي  الطلا  للأهداف التعليمية في مقر 
مـــن المقـــررات الدراســـي ة، وهـــي قديمـــة قلـــدَم المعـــارف والعلـــوم المختلفـــة، حيـــث ارتبطـــت دومًـــا بـــالتعليم 

التحريريــة نتائجــ ، وهنــان أنــواع مــن الاختبــارات التحصــيلية التــي يمكــن اســتخدامها، منهــا:  وبمعرفــة
 (.٢01٢ والشفهية، الموضوعية، والمقالية، العملية والمعيارية )تونسية،

Speech Disorders 

 وحاجـاتهم مطـالبهم تحقيـ  علـى قـدرات مـن يملكـون  يتفـاوتون فيمـا النـال المعلـوم أن   مـن

الفـرد  وتـؤثر سـمات التواصـلية، الل ويـة والكفايـة ل،التواصـ القـدرات: القـدرة علـى هـذه ومـن الحياتيـة،
 يمتلـك جيـدة يمتلـك صـحة نفسـية مـن ولـذا فـإن غيـره، مـع التواصـل علـى تحقيـ  قدرتـ  فـي الشخصـية

 الـنفم بعـوالم تـرتبط التواصـل مهـارات أن ذلـك الخـارجي، واقعـ  مـع الجي ـد علـى التفـاهم قـدرة بالضرورة

وتهذيبها،  النفم، إصلاح في بال ة يمثل أهمية المهارات هذه إن  إتقانثم ف ومن وثيقًا، البشرية ارتباطًا
 (.٢011طباعها )إبراليم، وتنسي  مدارعها، وترتيب

( أن  موضــوع الكــلام مــن الموضــوعات المهمــة التــي شــ لت القــدماء ٢017وتــذعار عبــد   )
والتربية وغيرهم من العلماء  والكلام والطب  وعلم النفم وعلماء الاجتماع علماء الل ة منوالمحدثين 

في مجالات التخصصات المختلفة، حيث إن  الكلام من أهم سبل الاتصـال النفسـي بـين الفـرد والفـرد 
الآخر، فـإذا تكلبـم شـخا فإنـ  ينقـل حـالات نفسـية عاملـة تحمـل معـاني ومشـاعر وانفعـالات وأفكـار. 

ى التواصــل وتــأثيره علــى النمــو العقلــي ولهــذا أكــد هــؤلاء البــاحثون علــى أهميــة الكــلام فــي القــدرة علــ
 والفكري والاجتماعي والنفسي. 
( الكلام بأن : وسط التواصل الفمي الذي يستخدم الرموز الصوتي ة ٢018ويعرف الزريقات )

أفكـاره ومشـاعره وأن يفهـم مشـاعر الآخـرين الـذين يسـتخدمون  عن ومن خلال  يستطيع الفرد أن يعب ر
 وتي.ط حرعي للتنفم والتصويت والنط  والرنين الصالل وية، وهو نشا الرموز
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ويعد  الكلام أكثر الأنشطة تعقيدًا وأهم الأنشطة العضلية توازنًا، عما أنـ  يتطلـب تناسـقًا تامًـا 
العصـبية ومجموعاتـ  العضـلية التـي لا حصـر لهـا، فـإن  المعقـدة ومناطقـ  فيما بينهم، ونظرًا لطبيعت 

 (.٢017ت، عما يمكن أن يكون مضطربًا )عبد  ،كلام الفرد يكون عرضة للمشكلا
فـــــإن تعـــــرض الفـــــرد لأي خلـــــل عضـــــوي، أو مـــــؤثرات نفســـــية، واجتماعيـــــة قـــــد تـــــؤدي إلـــــى 

، ممــــا يعنــــي إعاقـــة تواصــــل  مــــع الآخــــرين، وبالتــــالي قـــد يتــــأثر الفــــرد جــــراء هــــذه الكــــلاماضـــطرابات 
ـــا إلـــى الدرجـــة التـــي تتطلـــب التـــدخل الطبـــي والنفســـي لمســـاعدت  فـــي  الاضـــطرابات نفســـياا، واجتماعيً

 (.٢009الاضطرابات )ال امدي، التعامل مع هذه
تظهــر اضــطرابات الكــلام عنــد الأفــراد مــن جميــع الأعمــار، وتتــراوح فــي حــدتها اضــطرابات 
تها أيضًــا،  ة، عمــا أن  النتــائج المترتبــة علــى هــذه الاضــطرابات تتــراوح فــي حــد  خفيفــة إلــى بال ــة الحــد 

ضطرابات الكلام يمكن أن توجد عمظهر فريد عند الشـخا، وقـد تكـون جـزءًا علاوة على ذلك فإن ا
من صورة معقـدة مـن الإعاقـات المتعـددة، عـذلك يمكـن أن تكـون هـذه الاضـطرابات وقتيـة ولا تسـتمر 

 (.٢01٥الفرد مدى الحياة )برعات، طويلًا، عما أنها يمكن أن تبقى مع
 علـيهم تظهـر باضـطرابات الكـلام المصـابين وقـد اتفـ  العديـد مـن البـاحثين علـى أن الأفـراد

)شــقير،  بعــدم الأمــان، والخجــل والشــعور والانســحا ، ،نخفــاض تقــدير الــذات: االآتيــة الأعــراض
 .;Blood & Tellis, 2003 (Davis & Cooke,2002  ٢008   حافظ،٢011

 كلامـــات الــــرابـــــوم اضطــــمفه

 : انحــراف الكــلام عــن المــدى المقبــول فــي ( اضــطرا  الكــلام بأنــ٢018يصــف الزريقــات )
بيئـة الفــرد وينظـر إلــى الكــلام علـى أنــ  مضـطر  إذا اتصــف بالخصــائا التاليـة: صــعوبة ســماع ، 
عـــدم وضـــوح ، خصـــائا صـــوتية وبصـــرية غيـــر مناســـبة، اضـــطرابات فـــي إنتـــا  أصـــوات محـــددة، 

م غيــر مناســب للعمــر إجهــاد فــي إنتــا  الأصــوات، عيــو  فــي الإيقــاع والكــلام، عيــو  ل ويــة، عــلا
 وللجنم والنمو الجسمي.

تعـرف اضـطرابات الكـلام بأنهـا: خلـل  (ASHA)وحسب الجمعية الأمريكية للنط  والسـمع 
 .(1993)في التعبير عن أصوات الكلام وهي: الطلاقة أو الصوت أو النط  



  أ/ رشا المغـذوي   & د الدوايـدةد/ أحم 

 

 

56 

 كلامــــات الــــــــرابــــاب اضطــــــأسب
( ٢010  الظـاهر، ٢011كـلام، وات فـ  عـل  مـن )الشـي ، تتعدد وتتنو ع أسبا  اضطرابات ال

أن الأسبا  العضوية أو النفسية أو البيئية والاجتماعية أو التعليمية أو الوظيفية هي أكثر الأسبا  
 الآتي: انذعر منها الباحثيانتشارًا، وقد يشترن جانبان أو أكثر في الإصابة بهذه الاضطرابات، 

 ةـــويـــضاب العــــــالأسب :أولًا

الكــلام ليســت ســهلة وإنمــا تحتــا  إلـــى أعضــاء ســليمة متعــد دة لكــي يمــارل الفــرد الكـــلام  عمليــة
بشكل طبيعي، إذ يحتا  الكلام الطبيعي إلى جهاز تنفسي سليم وجهاز صوتي، وعصبي وأعضـاء نطـ  

حــد هــذه ســليمة عــذلك، فمــن الأســبا  التــي تــؤدي إلــى اضــطرابات الكــلام هــي الإصــابة أو الخلــل فــي أ
 الأجهزة، حيث تترن آثارًا سلبية على علام الفرد، وتسبب صعوبات في الإرسال أو ممارسة الكلام.

 ةــــاب النفسيــــالأسب: ثانيًا

وهي الأسبا  ال البة على معظـم حـالات عيـو  الكـلام، عمـا أنهـا تصـاحب أغلـب الحـالات 
ـــذات، العضـــوية، ومـــن هـــذه الأســـبا :  ـــا ،عـــدم تقـــدير ال ـــالأمن والطمأنينـــة،  الاكتئ عـــدم الشـــعور ب

 .ة، الصدمات الانفعالي ة، الشعور بالنقا وعدم الكفاءالوساولالمخاوف، 

 ةــاعيّــة والاجتمـــاب البيئيـــالأسب :لثًاثا

التي تشكل الملام  الأساسية لما سيكون عليـ  الفـرد مسـتقبلًا، فهنـان مـن يعـيش  هيالبيئة 
ــــ ث إن  الظــــروف الأســــرية غيــــر الســــوي ة تــــرتبط ارتباطًــــا مباشــــرًا فــــي بيئــــة ســــلبية بكــــل جوانبهــــا، حي

باضــطرابات الكــلام، وهنــان مــن يعــيش فــي بيئــة صــحية ســليمة، فأســاليب التربيــة الواعيــة الصــحية 
المثمـــرة المتفاعلـــة بـــين الآبـــاء ســـتلقي بظلالهـــا الإيجابي ـــة علـــى الأبنـــاء، بالإضـــافة إلـــى أن  والعلاقـــة

اعي وحجــم الأسـرة عوامـل بال ــة التـأثير فـي عــلام الفـرد، عمـا أن وجــود المسـتوى الاقتصـادي والاجتمـ
 الفرد في بيئة تتعدد فيها الل ات واللهجات من وقت لآخر قد يشكل عائقًا في تواصل  مع الآخرين. 

 ةـــــاب التعليميّـــــالأسب :رابعًا

إن هـذه الاسـتجابات مهارات التواصل والكلام تمثل اسـتجابات متعلمـة عنـد الفـرد، وبالتـالي فـ
تصـــب  مضـــطربة عنـــدما تكـــون أنمـــاط التفاعـــل بـــين الفـــرد والآخـــرين فـــي المحـــيط التعليمـــي أنماطًـــا 
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والفنيــات التــي يتبعهــا المعلــم أهميتهــا فــي جعــل  مضــطربة وغيــر إيجابيــة، عمــا أن  للطــرق والأســاليب
ــاالفــرد  علــم مــع الطــلا  تــؤثر ســلبًا أو غيــر متكيــ ، فالأســاليب غيــر التربويــة التــي يتبعهــا الم متكي فً

علــى الطلبــة، فالعقــا  والخبــرات غيــر الســارة والمقارنــات المتكــررة بــين الطــلا  والإخفــاق والرســو  
المتكرر الذي يؤدي بالفرد أحيانًا إلى الانسحا  والانكفاء والعدوان للتنفـيم عـن الأنـا الداخليـة التـي 

 تعتري  من تعر ض  لمشكلات التعليم.

 ةـــوظيفيـــاب الـــــالأسب :خامسًا

قـــــد تكـــــون الاضـــــطرابات الكلاميـــــة ناجمـــــة عـــــن إســـــاءة اســـــتخدام أجهـــــزة الكـــــلام، فالجهـــــاز 
ضًـــــا لإســـــاءة الاســـــتخدام، الأمـــــر الـــــذي يـــــؤدي أحيانًـــــا إلـــــى  مـــــنالبلعـــــومي يعـــــد   أكثـــــر الأجهـــــزة تعر 

 تلف عضوي في تلك الأجهزة. 

 مكلاــــــات الــــــرابــــــص ذوي اضطــائـــــــخص
( إلــى أن ــ  علــى الــرغم مــن أن اضــطرابات الكــلام عثيــرة فــي أنواعهــا ٢011يشــير الجــزازي )

ومتفاوتــة فــي درجاتهــا، ولكــن بشــكل عــام توجــد ســمات مشــترعة بــين الأفــراد ذوي اضــطرابات الكــلام 
 في الآتي: الخصائاوتتمثل هذه 

 ةــــص العقليّــــائــــالخص :أولًا

ـــى ـــذعاء المعروفـــة، حيـــث إن  ذوي اضـــطرابات  ويقصـــد بهـــا أداء المفحـــوص عل اختبـــارات ال
الكـلام لـديهم تـأن   فــي الل ـة مقارنـة بــأقرانهم فـي نفـم الفئـة العمريــة، الأمـر الـذي يــؤد ي إلـى تـدن   فــي 

 .التحصيل الدراسي

 الخصائص النفسية والاجتماعيّة :ثانيًا

تر وعــدم الثقــة بــالنفم يوصــف المصــا  باضــطرابات الكــلام بمســتويات عاليــة مــن القلــ  والتــو 
والإحباط والشعور بالذنب، وعدم تقدير الذات، عما أن   يقـوم بسـلوعي ات غيـر تكي فيـة عالسـلون العـدواني 
والشعور بالرفا من قبل الآخرين، والانسحا  من المواقف الاجتماعية والشعور بالفشـل. وقـد تصـدر 

بفعــل اتجاهــات الآخــرين نحــوه وتوق عــاتهم هــذه الاســتجابات عــن الفــرد مــن ذوي الاضــطرابات الكلاميــة 
 من ، نتيجة لذللك فقد يعامل الفرد بطريقة مابالَغ فيها من الحماية الزائدة أو الرفا والعزلة.
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 ةــــص التحصيليّــــائــــالخص :ثالثًا

هًــا داخلياــا نحــو الــتعل م، فــإذا  الــدوافع ن لــدى الطــلا  توج  هــي المحــرن الأساســي للــتعلم وتكــو ل
ر الأفراد الذين يعانون من صعوبات في الكلام بتوقعات منخفضة في الأداء الدراسي، هذا بدوره شع

 .يضعف الدافعي ة نحو الد راسة والتعل م مما يؤد ي لتدن ي مستوى التحصيل الدراسي

 لـــواصـــص التـــائـــخص :رابعًا

رين، لـذلك فهـم يخشـون الأفراد ذوو اضطرابات الكلام يجدون صعوبة في التواصل مع الآخـ
ويتجن بون الحديث معهم، خشـية الانتقـاد أو التعـرض لمواقـف محرجـة، فبعضـهم يعتقـد عـدم  الآخرين

 قدرة المستقبل على فهم ما يقصد ويجد صعوبة في التعبير عند الحديث.

 ةــــــــابقــــات الســــدراســــال
 )teiro, & PintoNoronha, Mon(2018 ,هـدفت دراسـة نورونهـا، مـونتيرو، وبينتـو 

لمعرفة مستوى تقدير الذات للطلا  ذوي الأداء الأكاديمي المنخفا، ومعرفـة المسـتوى الاجتمـاعي 
والاقتصادي للطلا ، ومعرفة العلاقة بين تقدير الذات والأداء الأكاديمي والفروق بـين الجنسـين فـي 

راســة علــى  تقــديرمســتوى  طالبًــا  ٥0عي نــة عشــوائية تكونــت مــن الــذات والأداء الأكــاديمي. طب قــت الد 
( يدرسـون 1٥-1٣مـن الإنـاأ، تتـراوح أعمـارهم بـين ) ٢٥من الذعور و ٢٥من المدارل الحكومية، 

٪( 60فــي مدرســة ثانويــة فــي منطقــة داكشــينا عانــادا فــي الهنــد، حق قــوا درجــات منخفضــة )أقــل مــن 
الوصـفي، عمـا تـم اسـتخدام الاسـتبيان وفشلوا في واحد أو أكثر من المـواد. اسـتخدم البـاحثون المـنهج 

والمقابلة أدوات لتحقي  أهداف الد راسة، عشـفت النتـائج عـن وجـود فـروق بـين الجنسـين، حيـث تتمتـع 
الإنــاأ بتقــدير بالــذات أكثــر مــن الــذعور، وعــدم وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصــائي ة بــين تقــدير الــذات 

ــــ ــــإن نظــــام التعل ــــك، ف ــــى ذل ــــب وأســــرت ، والتحصــــيل الدراســــي، عــــلاوة عل يم، والصــــحة النفســــية للطال
وأصدقائ ، والمدرسين ل  أهميـة قصـوى فـي تحديـد مسـتوى التحصـيل الدراسـي للمراهـ  فـي المدرسـة. 
ويوصــي البــاحثون بوضــع برنــامج للتــدخل ل بــاء والأمهــات لمســاعدة المــراهقين علــى زيــادة تقــديرهم 

طـلا  الـذين يظهـرون أداءً أكاديمياـا منخفضًـا لذاتهم وأدائهم الأكاديمي، عما يجـب تقـديم المسـاعدة لل
راسـات البحثيـة الطوليـة  ومساعدتهم من قبل المعلمين، وأفـراد الأسـرة، والأقـران، وإجـراء المزيـد مـن الد 
لعدد عبير من النال وتكون أكثر فاعلية وتكشف عن الفروق في عي نة حضري ة وريفية والفروق بين 

 اصة.المدارل والكليات الحكومية والخ



 ينـايــر    الأول  زء ــالجـ ()دد ــالع ()د ــالمجل يلــأهــة والتـــاصــة الخـــتربيــة الــمجل

 

 

59 

( دراســــة هــــدفت إلــــى معرفــــة علاقــــة تقــــدير الــــذات ٢017وفــــي ذات الســــياق، أجــــرت منــــال )
بالتحصيل الدراسي لدى تلاميـذ المرحلـة المتوسـطة. اتبعـت الباحثـة المـنهج الوصـفي، بعـد التعـر ف إلـى 

 نفسـيةمت ي رات الد راسة والمتمثلة في: تقدير الذات، التحصـيل الدراسـي وخصـائا التلميـذ الجسـمية، ال

لتقـدير الـذات علـى عي نـة  Cooper Smithمقيـال  طب قـت الباحثـة المتوسط. التعليم مرحلة في والعقلية
تلميذًا موز عين على خمسـة أقسـام بمسـتويات مختلفـة ذعـورًا وإناثـًا، ومـن خـلال  ٥0من التلاميذ عددهم 

ل عليها تم إثبات وجود علاقة بين تقدير الذات والتح صيل الدراسي لدى تلاميـذ مرحلـة النتائج الماتحصب
التعلــيم المتوســط، فكل مــا زاد تقــدير الــذات لــديهم صــاحبت  زيــادة فــي التحصــيل الدراســي، وعلمــا انخفــا 
تقــدير الــذات لــوحظ انخفــاض فــي التحصــيل الدراســي لــديهم، وهــذا مــا يثبــت صــحة فرضــية البحــث بــأن 

 .تلاميذ التعليم المتوسطهنان علاقة قوية بين تقدير الذات والتحصيل الدراسي لدى 
( هــدفت إلــى التعــر ف إلــى مســتوى تقــدير الــذات لــدى ٢016وفــي دراســة مماثلــة لل امــدي )

طلبة قسم التربية البدنيـة بجامعـة أم القـرى، وعلاقـة تقـدير ذاتهـم بتحصـيلهم الدراسـي مقيسًـا بالمعـدل 
لمسـحي، وتـم اسـتخدام مقيـال التراكمي. وتحقيقًا لأهداف الد راسة استخدم الباحث المـنهج الوصـفي ا

Rosenberg ـــع لتقـــدير الـــذات، وتطبيقـــ  علـــى جميـــع طلبـــة قســـم التربيـــة البدنيـــة ممـــن أكملـــوا  جمي
طالبًـــا. وأشـــارت النتـــائج إلـــى وجـــود  1٣6متطلبـــات الســـنة الدراســـية الرابعـــة والأخيـــرة، وبلـــغ عـــددهم 

لات التراكميــة المرتفعــة هــم مســتوى مرتفــع مــن تقــدير الــذات لــدى الطلبــة، وأن الطلبــة أصــحا  المعــد
راسـات المرتبطـة بـإجراء  راسـة ونتـائج الد  أكثر تقديرًا لذاتهم، وأوصى الباحـث بنـاء علـى نتـائج هـذه الد 
ـــدير الـــذات وممارســـة الرياضـــات عالألعـــا   ـــات العلاقـــة بـــين تق راســـات، حيـــث إن  إثب ـــد مـــن الد  المزي

وزارة التعلـــيم إلــــى إعـــادة النظــــر فـــي عــــدد  المختلفـــة واللياقـــة البدنيــــة، قـــد يــــدفع أصـــحا  القــــرار فـــي
الحصــا المخصصــة للتربيــة البدنيــة فــي مختلــف مراحــل التعلــيم العــام، وإعــادة طــرح مقــرر التربيــة 
ر اختيــاري، بحيــث يصــمم بطريقــة تســهم فــي زيــادة الــوعي بأهميــة  البدنيــة لكــل  طلبــة الجامعــة عمقــر 

سـاعدة الطالـب فـي اختيـار الرياضـة التـي تتناسـب اللياقة والرياضة البدنية والحرعة، بالإضـافة إلـى م
مع ميول  وقدرات . وخفا العبء الدراسي لطلا  الجامعة بالقدر الذي يمنحهم وقتـًا عافيًـا لممارسـة 

 المناشط الرياضية والحرعية.
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( العلاقـــــة بــــين تقــــدير الــــذات الكلــــي والرفـــــاقي ٢01٥كمــــا تؤعــــد دراســــة الحــــا  والشــــايب )
لتحصيل الدراسـي لـدى تلاميـذ السـنة الرابعـة متوسـط، ومـن أجـل تحقيـ  أهـداف والمدرسي والعائلي وا

راســــة واختبــــار الفرضــــيات قــــام الباحثــــان باتبــــاع الخطــــوات والمبــــاد  والقواعــــد الأساســــية للمــــنهج  الد 
راســة علــى عي نــة مكونــة مــن  راســة، طب ــ  الباحثــان هــذه الد  تلميــذ  100الوصــفي الــذي يتناســب مــع الد 

سـنة رابعــة متوسـط والــذين تـم اختيــارهم بطريقـة عشــوائية فـي ولايــة ورقلـة بــالجزائر.  بمســتوى يدرسـون 
لتقـدير الـذات لجمـع البيانـات ومعالجتهـا باسـتخدام مجموعـة  Bruss.R. Hairوتـم اسـتخدام مقيـال 

راســة وجــود علاقــة قويــة بــين التحصــيل  مــن الأســاليب الإحصــائية المناســبة، وقــد أظهــرت نتــائج الد 
 ل  من تقدير الذات الكلي والرفاقي والمدرسي والعائلي.الدراسي وع

( فــي دراســتها إلــى علاقــة تقــدير الــذات بالتحصــيل الدراســي لــدى ٢01٥وأشــارت عــوض   )
من الطلا  والطالبـات المعـاقين سـمعيًا،  74الأطفال المعاقين سمعياا بمعاهد الأمل، وقد بل ت العي نة 

ســـنة(. ات بعـــت الباحثـــة المـــنهج الوصـــفي،  1٥ - 1٢ت أعمــارهم )تــم اختيارهـــا بطريقـــة قصـــدية، تراوحـــ
لتقـــدير الـــذات. وأهـــم النتـــائج التـــي توصـــلت إليهـــا  Cooper Smithاســـتخدمت فيـــ  الباحثـــة مقيـــال 

: يتسـم تقـدير الـذات لـدى الأطفـال المعـاقين سـمعياا بولايـة الخرطـوم بالارتفـاع، توجـد فـروق دالـة الباحثة
في تقدير الذات لدى الأطفـال المعـاقين سـمعياا بولايـة الخرطـوم لصـال  الـذعور. إحصائياا بين الجنسين 

كما توجد علاقة ارتباطية دالة إحصـائيًا بـين المت يـرين تقـدير الـذات والتحصـيل الدراسـي لـدى الأطفـال 
ولايـة المعاقين سمعيًا بولاية الخرطوم، ولا توجد فروق فـي تقـدير الـذات لـدى الأطفـال المعـاقين سـمعيًا ب

الخرطــوم تبعًــا للعمــر، وأوصــت الباحثــة بضــرورة تأهيــل ذوي الاحتياجــات الخاصــة وإعــادة دمجهــم فــي 
 المجتمع، وتشجيع البحوأ العلمية لمشكلات ذوي الاحتياجات الخاصة وتطوير أساليب الرعاية لهم.

 ثــــــــالبحج ـــــــمنه

ه المـــنهج العلمـــي الأكثـــر مناســـبة المـــنهج الوصـــفي )الارتبـــاطي(  باعتبـــار  اناســـتخدم الباحثـــ
 .الحالي بحثلطبيعة ال
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 ثــــــــالبحع ـــــمجتم
ن مجتمـــع ال الحـــالي مــن جميـــع طلبــة المرحلـــة الجامعيــة ذوي اضـــطرابات الكـــلام  بحــثيتكــو 

خلال الفصل الدراسـي الأول مـن العـام  بحث( طالبًا وطالبة خلال فترة إجراء ال18٣والبالغ عددهم )
بالتواصـل مــع عمـادات القبــول والتسـجيل، بالإضــافة  انهــ، حيــث قـام الباحثــ1440/1441الجـامعي 

للتواصــل مــع نــواد  تطوعي ــة ومراكــز تــدريب فــي المملكــة العربيــة الســعودية، تاعنــى بــذوي اضــطرابات 
 .بحثالكلام وتسجيل الإحصاءات وفقًا لمتطلبات ال

 ثــــــــالبح ةـــــــــعين
 يلي: يشترط في اختيار العي نة ما

 .أن يكون طالبًا أو طالبة في إحدى الجامعات أو الكليات في المملكة العربية السعودية 

 بحثأن يكون من ذوي اضطرابات الكلام، وألا  يمانع المشارعة في تطبي  ال. 

بأســـلو   بحـــثعلـــى عامـــل مجتمـــع ال بحـــثتـــم تطبيـــ  أدوات ال بحـــثولمحدوديـــة مجتمـــع ال
( أداة صـالحة للتحليـل الإحصـائي 1٥6ميداني تـم الحصـول علـى )الحصر الشامل، وبعد التطبي  ال

 .بحث%( من إجمالي مجتمع ال8٥.٢تمثل ما نسبت  )

راسـة، وتشـمل: )الجـنم طالـب  -تم تحديد عدد من المت يرات الرئيسة لوصف أفراد عي نـة الد 
المســــتوى  -المعــــدل التراكمــــي للطالــــب -تراكمــــي فــــي الجامعــــةالمعــــدل ال -اســــم الجامعــــة -جــــامعي
نوع اضطرابات الكلام(، والتي لها مؤشرات دلالي ة على نتائج الد راسة، بالإضافة إلى أنهـا  -الدراسي

تعكم الخلفية العلمية لأفراد عي نة الد راسة، وتساعد على إرساء الدعائم التـي تابنـى عليهـا التحلـيلات 
راسةالمختلفة المتعل  .قة بالد 

 :ثــــــــالبحأداة 
 استبانة تقدير الذات مكونة من ثلاثة أقسام، وهي:

ود يـــ، ونـــوع البيانـــات والمعلومـــات التـــي بحـــثيحتـــوي علـــى مقدمـــة تعريفيـــة بأهـــداف ال: القسااالأ ا و 
، مع تقديم الضـمان بسـرية المعلومـات المقدمـة، بحثجمعها من أفراد عينة ال انالباحث

 دامها لأغراض البحث العلمي فقط.والتعهد باستخ
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–، والمتمثلـة فـي: )الجـنم بحـثيحتوي علـى البيانـات الأوليـة الخاصـة بـأفراد عينـة ال: القسلأ الثاني
المعـــدل التراكمـــي  -المعـــدل التراكمـــي فـــي الجامعـــة  -اســـم الجامعـــة –طالـــب جـــامعي

 نوع اضطرابات الكلام(. -المستوى الدراسي  -للطالب 
( عبـارة، منهـا فقـرات ذات اتجـاه ايجـابي وأخـرى ذات 19) في تمثلتو بانة تقدير الذات است: القسلأ الثالث

اتجــاه ســلبي، والإجابــة عليهــا تتــدر  حســب طريقــة ليةــرت )موافــ  بشــدة، موافــ ، محايــد، 
غيـــر موافــ  بشــدة(.  والتعبيــر عــن هـــذه الاســتبانة عميــاً، فلكــل عبــارة مـــن  غيــر موافــ ،

( درجــات، ٥ى بطريقــة تنازليــة، وفقــاً للتــالي: موافــ  بشــدة )العبــارات الإيجابيــة درجــة تعطــ
( 1( درجتـان، غيـر موافـ  بشـدة )٢( درجـات، غيـر موافـ )٣( درجات، محايـد )4مواف  )

، (19، 18، 1۷، 15، 1۲، 11، 1۰، 8، ۷، 6، 4، ٣درجــــة واحــــدة، وهــــي الفقــــرات )
ـــــدرجات ( أعط16،  14،  1٣،  9،  ٥،  ٢،  1وفـــــي الفقـــــرات الســـــلبية وهـــــي  ) يـــــت ال

( درجتـان، محايـد ٢( درجة واحـدة، موافـ  )1بطريقة تصاعدية، وفقاً للتالي: مواف  بشدة )
 ( درجات.٥( درجات، غير مواف  بشدة )4( درجات، غير مواف  )٣)

 

 ذاتــــر الـــديــــة تقــــانــــاستبدق ــــأولًا: ص
 :)صدق المحكِّمين( الصدق الظاهري -1

 بصــورتها الأوليــةها ، تــم عرضــســتبانة تقــدير الــذاتللتعــرف علــى مــدى الصــدق الظــاهري لا
على مجموعة من الخبراء فـي تخصصـي علـم الـنفم والتربيـة الخاصـة لإبـداء آرائهـم فـي صـلاحيتها 

، وذلك بحثءمتها لأهداف الللسمة المراد قياسها، والحكم على مدى ملاها وتقييم جودتها ومدى تمثل
من خلال تحديد وضوح العبارات، وانتمائها للمحور، وأهميتها، وسلامتها ل وياً، وإبداء ما يرون  مـن 

( محكمـين، وفـي ضـوء 10تعديل، أو حذف، أو إضافة للعبارات، حيث وصل عدد المحكمين إلـى )
ـــة آراء الخبـــراء والاطـــلاع علـــى الملحوظـــات، تـــم إجـــراء التعـــديلات ا للازمـــة التـــي اتفـــ  عليهـــا غالبي

( فــأكثر، ومـن ثــم 80علـى الفقــرات التـي تــم الاتفـاق عليهــا بنسـبة ) انالباحثــ ىالمحكمـين، عمــا اسـتبق
 .النهائية ابصورته انةإخرا  الاستب



 ينـايــر    الأول  زء ــالجـ ()دد ــالع ()د ــالمجل يلــأهــة والتـــاصــة الخـــتربيــة الــمجل

 

 

63 

 :يــداخلـالاق ـدق الاتسـص -2

 يرسـون ب الـداخلي لاسـتبانة تقـدير الـذات، تـم حسـا  معامـل ارتبـاط للتحق  من صدق الاتسـاق
(Pearson’s Correlation Coefficient)   للتعــرف علــى درجــة ارتبــاط عــل عبــارة مــن عبــارات

 الاستبانة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إلي  العبارة، وتوض  الجداول التالية معاملات الارتباط.
 مع الدرجة الكلية للمحور لذاتاستبانة تقدير ا ( معاملات ارتباط بيرسون بين درجة كل عبارة من عبارات1جدول )

 ذاتــــــــــــر الــــــديــــــة تقــــــانــــــاستب
 معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة

1 0.8٥7** 11 0.7٣1** 
٢ 0.687** 1٢ 0.797** 
٣ 0.٥٢٣** 1٣ 0.768** 
4 0.7٣٢** 14 0.798** 
٥ 0.649** 1٥ 0.811** 
6 0.840** 16 0.7٣٥** 
7 0.84٢** 17 0.8٥0** 
8 0.8٥4** 18 0.8٥0** 
9 0.784** 19 0.880** 
10 0.916** - - 

 فأقل  0.01** دال عند مستوى الدلالة 

أن قــيم معامــل ارتبــاط عــل عبــارة مــن العبــارات مــع باعــدها موجبــة،  (1جــدول )يتضــ  مــن 
( فأقـــل  ممـــا يشـــير إلـــى صـــدق الاتســـاق الـــداخلي بـــين 0.01لـــة )ودالـــة إحصـــائياً عنـــد مســـتوى الدلا

 عبارات الاستبانة، ومناسبتها لقيال ما أاعدت لقياس . 

  ذاتــــــر الـــديــــــة تقــــــانـــاستبات ـــثانياً: ثب
مــن خــلال اســتخدام معامــل الثبــات ألفــا عرونبــا   اســتبانة تقــدير الــذات تــم التأكــد مــن ثبــات

( قـيم معــاملات الثبــات ٢(، ويوضـ  جــدول )Cronbach’s Alpha (α)فــا عرونبـا ( ))معادلـة أل
 .نةمحاور الاستبالألفا عرونبا  
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 استبانة تقدير الذات( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات 2جدول )
 ورــــــــات المحــــــــثب اراتــــــــدد العبــــــــع ةــــــــانــــــــور الاستبــــــــمح

 0.964٣ 19 استبانة تقدير الذات

 (.0.964٣( أن معامل الثبات العام لاستبانة تقدير الذات بلغ )٢جدول ) يتض  من

 بحثالأساليب الإحصائية المستخدمة في ال
  والمتوسطات الحسابية. ةالمعياري اتالانحرافالتكرارات والنسب المئوية و 

 اختبار ت لعينة واحدة. 
  معامل ارتباط بيرسون (Pearson’s Correlation Coefficient). 

 اـــاقشتهـــث ومنـــج البحـــائـــنت

 على: "ما مستوى تقدير الذات لدى طلبة المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلام؟"   ولنص التساؤل الأ
لمعياريـة لاسـتجابات حسـا  المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات اتـم  وللإجابة علـى التسـاؤل

علــى مســتوى تقــدير الــذات لــدى طلبــة المرحلــة الجامعيــة ذوي اضــطرابات الكــلام  لبحــثاعينــة  أفــراد
 وجاءت النتائج عما يوضحها الجدول التالي:

 على مستوى تقدير الذات لدى طلبة المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلام  بحث( استجابات أفراد عينة ال3) جدول

 
 المتوسط

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
المتوسط 

 الافتراضي
قيمة ت لعينة 

 واحدة
الدلالة 

 الإحصائية
 0.٥٢٥ 0.6٣7- 47.٥ 1٣.81 46.79 تقدير الذات

ـــة  ـــدى طلبـــة المرحل ـــدير الـــذات ل يتضـــ  مـــن خـــلال النتـــائج الموضـــحة أعـــلاه أن مســـتوى تق
 ( وهي درجة متوسطة.46.79الجامعية ذوي اضطرابات الكلام بلغ )

وقد أكدت نتائج اختبار ت لعينة واحدة عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى 
علـى اسـتبانة تقـدير الـذات  بحـثوالمتوسـط الحسـابي لعينـة ال بين المتوسط الفرضي للاسـتبانة 0.0٥
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والمتوســط الفرضــي عانــا متقــاربين  بحــثوعنــد مقارنــة قــيم المتوســطين أتضــ  أن المتوســطين لعينــة ال
 .ايبين أن مستوى تقدير الذات لدى طلبة المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلام عان متوسطً مما 

طلبة المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلام يعانون من أن هذه النتيجة ب انفسر الباحثيو 
وســـوء التكيـــ  وعـــدم التوافـــ   عـــدم القـــدرة علـــى التعبيـــر عـــن أنفســـهم وعـــدم التواصـــل مـــع الآخـــرين

ي، عما يشعرون بنقا في تقديرهم لذاتهم والتحقير منها رغم مـا يجدونـ  مـن الـدعم والمسـاندة الدراس
مــن أســرهم ومــن زملائهــم علــى مقاعــد الدراســة، ودعــم أســاتذتهم لهــم، وذلــك لمقــارنتهم المســتمرة بــين 
 أنفســهم وزملائهــم فــي طريقــة علامهــم وتفــاعلهم مــع الآخــرين ويــؤدي ذلــك لشــعورهم بــالنقا وتحقيــر

 نفسهم والنظر لها نظرة دونية. أ
( حيث أشارت إلـى ارتفـاع تقـدير ٢01٥، لنتيجة مع نتيجة دراسة )عوض  وتختلف هذه ا

( والتـي أشـارت ٢016الذات لدى طلبة المرحلة الجامعية العاديين، عما تختلف مع دراسة )ال امدي،
هذه النتيجة بأن الطلا  الذين  اناحثفسر البيو  إلى ارتفاع تقدير الذات لدى الطلبة المعاقين سمعياً.

 من اضطرابات الكلام. الا يعانون أيا  اكان تقديرهم لذاتهم مرتفعً 

على: "هل توجـد علاقـة ارتباطيـة بـين تقـدير الـذات والتحصـيل الدراسـي لـدى           ثانينص التساؤل ال
 ات الكلام؟"طلبة المرحلة الجامعية ذوي اضطراب

تـــم حســـا  معامـــل ارتبـــاط بيرســـون وجـــاءت النتـــائج عمـــا يوضـــحها  وللإجابـــة علـــى التســـاؤل
 الجدول التالي:

( نتائج معامل ارتباط بيرسون لتحديد العلاقة بين تقدير الذات والتحصيل الدراسي لدى طلبة المرحلة 4جدول )
 الجامعية ذوي اضطرابات الكلام

 حصيل الدراسيالت  دــــــــــــــــالبع

 تقدير الذات
 0.669 معامل الارتباط
 **0.001 الدلالة الإحصائية

 فأقل 0,01** دالة عند مستوى 
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ا عنـد من خلال النتائج الموضـحة أعـلاه يتضـ  وجـود علاقـة ارتباطيـة طرديـة دالـة إحصـائيً 
وي اضـطرابات ( بين تقدير الذات والتحصيل الدراسي لـدى طلبـة المرحلـة الجامعيـة ذ0.01مستوى )

الكلام. حيث يتض  أنـ  علمـا زاد تقـدير الـذات لـدى طلبـة المرحلـة الجامعيـة ذوي اضـطرابات الكـلام 
 مستوى التحصيل الدراسي لديهم. كلما زاد
مــــن أهــــم العوامــــل المــــؤثرة علــــى التحصــــيل هــــذه النتيجــــة بــــأن تقــــدير الــــذات  انفســــر الباحثــــيو 

ال  يســــاعده علــــى تخطــــي المشــــكلات الأكاديميــــة الدراســــي، حيــــث إن شــــعور الطالــــب بتقــــدير ذات عــــ
وضــ وط الحيــاة الجامعيــة التــي يواجههــا بإيجــاد حلــول توافقيــة مناســبة وتحقيــ  تحصــيل دراســي جيــد. 
ارتفــاع مســتوى تقــدير الــذات لــدى طلبــة المرحلــة الجامعيــة ذوي اضــطرابات الكــلام هــو أســال نجــاحهم 

يتهم عأفراد فاعلين فـي الصـف الدراسـي ويحسـن مـن حيث يعزز ثقتهم بأنفسهم وشعورهم بتميزهم وبأهم
مستوى تحصيلهم الدراسي. وعلى العكم فإن انخفاض تقدير الذات يفقـد الطالـب الجـامعي ثقتـ  بنفسـ  

 تصل ب  إلى ضعف التحصيل الدراسي.ويحد من قدرات  التعليمية ويزيد من ض وط  النفسية التي 
( والتي بينت وجود علاقة بـين تقـدير الـذات ٢017وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة منال )

والتحصــيل الدراســي لــدى تلاميــذ مرحلــة التعلــيم المتوســط، فكلمــا زاد تقــدير الــذات لــديهم صــاحبت  زيــادة 
في التحصيل الدراسي، وعلما انخفا تقدير الذات لوحظ انخفـاض فـي التحصـيل الدراسـي لـديهم. عمـا 

( والتــي بينــت أن الطلبــة أصــحا  المعــدلات التراكميــة ٢016)ا مــع نتيجــة دراســة ال امــدي تتفــ  أيضًــ
( والتي أثبتـت وجـود ٢01٥كما تتف  أيضاً مع دراسة الحا  والشايب ) هم أكثر تقديرًا لذاتهم. المرتفعة

 لي والرفاقي والمدرسي والعائلي. علاقة قوية بين التحصيل الدراسي وعل من تقدير الذات الك
 ,Noronha, Monteiro, & Pinto)الحالي مع نتيجة دراسة  بحثبينما تختلف نتيجة ال

 والتي بينت عدم وجود علاقة ذات دلالة احصائية بين تقدير الذات والتحصيل الدراسي. (2018

 ثــــــــالبحات ــــــوصيـــت
 ا عما يلي:متوصياته انعرض الباحثيفي ضوء النتائج التي توصل إليها البحث الحالي، 

 طلبـة  لـدى الـذات تدني تقدير علا  في تساعد التي والعلاجية الإرشادية البرامج إعداد ضرورة
 المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلام.

 .الاهتمام بتشجيع طلبة المرحلة الجامعية ذوي اضطرابات الكلام على الاندما  مع زملائهم 

  ذوي اضطرابات الكلام.توفير خدمات الإرشاد النفسي في الجامعات لطلبة المرحلة الجامعية 

 .توفير خدمات علاجية لعلا  مشكلات الكلام لدى طلبة الجامعة داخل الحرم الجامعي 
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 المــــــــراجـــــــــــع

(. بعــا المت يــرات الشخصــية المرتبطــة باضــطرابات النطــ  والكــلام لــدى ٢011إبــراليم، إبــراليم. )
الابتدائيـــــــة والمتوســـــــطة بالمملكـــــــة العربيـــــــة الســـــــعودية. دراســـــــة تنب ؤيـــــــة طـــــــلا  المـــــــرحلتين 

، (1) 1٢ العلمــي، النشــر مرعــز - البحــرين جامعــة والنفســية: التربويــة العلــوم مجلــة مقارنــة.
  https://search.mandumah.com/Record/95984مسترجع من ٢99-٢67

 بيروت. لبنان: مكتبـة .والتربوية سلاميةالا بالقيم وعلاقت  الدراسي التحصيل(. ٢010) .أحمد، علي

 العصرية. حسين

ـــــــل. ) ـــــــة والمراهقـــــــة(. 1998أســـــــعد، ميخائي ـــــــل ٢. طمشـــــــكلات الطفول ـــــــروت. لبنـــــــان: دار الجي . بي
 للنشر والتوزيع.

مجلـة العلـوم التربويـة  .(. تقـدير الـذات وعلاقتـ  بمسـتوى التحصـيل الدراسـي٢014الآلوسي، وفاء. )
 . مسترجع من 48٥-4٥6(، 104) والنفسية،

http://search.mandumah.com/Record/513781 
(. تــدن ي التحصــيل الأكــاديمي لــبعا طــلا  قســم علــم المعلومــات: عليــة ٢016بخــاري، إبــراليم. )

 ٢٢مجلــة مكتبــة الملــك فهــد الوطنيــة،  .العلــوم الاجتماعيــة، جامعــة أم القــرى، مكــة المكرمــة
 مسترجع من  ٢8٣ -٢٣0(، 1)

http://search.mandumah.com/Record/691573 
(. الأمـــن النفســي وتقــدير الـــذات وعلاقتهمــا بالتحصــيل الدراســـي لــدى الطـــلا  ٢007بــدر، فائقــة. )

(، ٢) 6مجلــة دراســات عربيــة فــي علــم الــنفم، الســعوديين والم تــربين بالمرحلــة الابتدائيــة. 
 http://search.mandumah.com/Record/82428      مسترجع من  1٥0 -11٥

(. برنــــــــــامج مقتـــــــرح مـــن منــــــــظور الممارســــــة العامـــة للخدمـــة الاجتماعيـــة ٢01٥برعـــات، أبـــو زيـــد. )
للت لــــب علــــى المشـــــكلات الاجتماعيـــــــــة المتـــــــــرتبة علــــى اضــــطرابات النطـــــ  والكــــلام لـــــدى 

 -٢80٥(، ٣8) 14مجلـــة دراســـات فـــي الخدمـــة الاجتماعيـــة والعلـــوم الانســـانية، الأطفـــال. 
 http://search.mandumah.com/Record/733055          مسترجع من  ٢8٣7

 . الرياض: دار النشر الدولي.اضطرابات الل ة والكلام(. ٢01٣بعيبع، نادية، وزيدان، سحر. )
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تقــدير الــذات وعلاقتــ  بالتحصــيل الدراســي لــدى المــراهقين المبصــرين (. ٢01٢يونســي. ) تونســية،
)رسـالة ماجسـتير  دراسة ميدانية بولايتي تيزي وزو والجزائـر العاصـمة والمراهقين المكفوفين،

 ، الجزائر. مسترجع من  جامعة مولود معمري  غير منشورة(،
http://lib1.qsm.ac.il/rsael/tqder%20althat.pdf 

. عمــــان. الأردن: دار الحامــــد إرشــــاد ذوي الحاجــــات الخاصــــة وأســــرهم(. ٢011الجــــزازي، جــــلال. )
 زيع.للنشر والتو 

(. تقـــدير الـــذات )الرفـــاقي والمدرســـي والعـــائلي( وعلاقتـــ  ٢01٥الحـــا ، قـــدوري، والشـــايب، محمـــد. )
ــــــيم المتوســــــط.  ــــــذ التعل ــــــدى تلامي ــــــوم الإنســــــانية بمســــــتوى التحصــــــيل الدراســــــي ل ــــــة العل مجل

 . مسترجع من 19٥-18٣(، 18، )والاجتماعية
http://search.mandumah.com/Record/638131 

ـــــــل(. ٢008حـــــــافظ، بطـــــــرل. ) . عمـــــــان، الأردن: دار المســـــــيرة التكي ـــــــ  والصـــــــحة النفســـــــية للطف
 للنشر والتوزيع. 

(. فاعلي ــة برنــامج تــدريبي باســتخدام الســيكودراما لتنميــة التفاعــل الاجتمــاعي ٢016حبيــب، ســالي. )
 .119 -7٥(، ٢0( مجلة علية التربية،للأطفال المتلجلجين وأثره على تقدير الذات لديهم. 

  http://search.mandumah.com/Record/882688                  من مسترجع
 . عمان، الأردن: دار الفكر للنشر.طرق التدريم بين التقليد والتجديد(. ٢010الحريري، رافدة. )
(. التحصيل الدراسي وعلاقتـ  بمفهـوم الـذات )دراسـة ميدانيـة علـى عي نـة مـن ٢010الحموي، منى. )

مــن التعلــيم الأســــــــــاسي فــي مــدارل محافظــة  -الحلقــة الثــــــــــــــــــانية-ـــــامم تلاميــذ الصــف الخـــ
 ٢08 -17٣(، ٢6)مجلــــة جامعـــــة دمشــــ  للعلـــــوم التربويــــة والنفســـــية، دمشــــ  الرســـــمية(. 

 http://search.mandumah.com/Record/97849                   مسترجع من 

بة النفســـية بالتحصـــيل الدراســـي لطالـــب التربيـــة الرياضـــية علاقـــة الصـــلا(. ٢017خالـــد، الشـــايب. )
 رسالة ماجستير، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر. والبدنية.
ــذات فــي حيــاة الفــرد.٢014ديــب، فتيحــة. )  والاجتماعيــة: الإنســانية العلــوم مجلــة (. أهميــة تقــدير ال
 مسترجع من  ٢4 -17، (17) ورقلة، - مرباح قاصدي جامعة

https://search.mandumah.com/Record/637934 
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(. رهــا  الكــلام وعلاقتــ  بالثقــة بــالنفم وبعــا أبعــاد الشخصــية لــدى ٢01٥رجيعــة، عبــد الحميــد. )
 1٣٥ -8٥، )٥8) ،مجلـــــة عليـــــة التربيـــــةطــــلا  الجامعـــــة: دراســـــة ســـــيكومترية إكلينيكيـــــة. 

 http://search.mandumah.com/Record/740638 مسترجع من 

عمــان، الأردن: . 4اضــطرابات الكــلام والل ــة. التشــخيا والعــلا . ط(. ٢018بــراليم. )الزريقــات، إ
 دار الفكر.
(. الض وط النفسية لدى عي نة من الطالبـات المتزوجـات بكليـة التربيـة جامعـة ٢017ساسي، آمنة. )

 -٢88(. 8) ٣المجلــــة العلميــــة لكليــــة التربيــــة، مصــــراتة وعلاقتهــــا بالتحصــــيل الأكــــاديمي. 
 http://search.mandumah.com/Record/827143 مسترجع من . ٣14

(. قلـــ  الاختبـــار وعلاقتـــ  بموضـــع الضـــبط والضـــ وط النفســـية والتحصـــيل ٢016ســـالم، لبـــة  . )
 العلـــوم .الدراســـي لـــدى طالبــــــــات عليــــــــة التربيـــــــــة جــــــــــــامعة حائـــل بالمملكـــة العربيـــة الســـعودية

  مسترجع من ٣٥6 -٣٢7، (٣) ٢4 للتربية، العليا الد راسات علية -رةالقاه جامعة التربوية:
https://search.mandumah.com/Record/795753 

 . عمان، الأردن: دار المعتز للنشر والتوزيع.تطوير الذات(. ٢017سي ، عبد الرحمن. )
لـــدى طلبـــة (. بعـــا أبعـــاد القلـــ  الاجتمـــاعي المنبئـــة بالتحصـــيل الدراســـي ٢014الشـــري ، بنـــدر. )

 مسترجع من  ٢٢ -1(، 9) ٣المجلة التربوية الدولية المتخصصة،جامعة طيبة. 
http://search.mandumah.com/Record/843175 

(. دراســـة تحليليـــة للعوامـــل التربويـــة المؤديـــة إلـــى تـــدني ٢006الشـــعيلي، علـــي، والبلوشـــي، محمـــد. )
ـــــــاء  ـــــــيم العـــــــام فـــــــي الفيزي عمـــــــا يراهـــــــا المعلمـــــــون تحصـــــــيل طـــــــلا  الشـــــــهادة العامـــــــة للتعل

ـــة العربيـــة الجامعـــات اتحـــاد مجلـــة. والمشـــرفون   عليـــ  - دمشـــ  جامعـــ  الـــنفم: وعلـــم للتربي
  مسترجع من 90 -4٥،  (٢) 4 التربية،

https://search.mandumah.com/Record/105548 
 . الرياض، دار الزهراء.٢، طاضطرابات الل ة والتواصل(. ٢011شقير، زينب. )

 . الكويت: مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع٢. طاضطرابات الل ة والكلام(. ٢011الشي ، حنان. )
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 المرحلـــــة طلبــــة لــــدى بالتحصـــــيل وعلاقتهــــا النطــــ  اضـــــطرابات أنمــــاط(. ٢014صــــب ، إبــــراليم. )
)رســــالة ماجســــتير غيــــر  جــــر  محافظــــة فــــي المعلمــــين نظــــر وجهــــة مــــن الــــدنيا الأساســــية

  سترجع منمنشورة(. جامعة عمان العربية، عم ان. م
http://search.mandumah.com/Record/635586 

 والتوزيع. للنشر وائل دار عمان. الأردن:. اضطرابات الل ة والكلام(. ٢010الظاهر، قحطان. )
وائـل  دار الأردن: . عمـان.٢. طوالتطبيـ  النظريـة بـين الـذات مفهـوم (.٢010الظـاهر، قحطـان. )

 للنشر والتوزيع.
 إنجليــزي.. أولــى ســنة طلبــة لــدى الاجتمــاعي بــالقل  الــذات تقــدير علاقــة. (٢01٥العــاتي، ســعاد. )
)رســالة  ورقلــة - مربــاح قاصــدي بجامعــة إنجليــزي  أولــى ســنة طلبــة مــن عي نــة علــى دراســة

  ورقلة، ورقلة. مسترجع من -ماجستير غير منشورة(. جامعة قاصدي مرباح 
https://search.mandumah.com/Record/935957  

الإهمــال الأســري وعلاقتــ  بالتحصــيل الدراســي لــدى تلاميــذ الســنة الرابعــة (. ٢01٥فــاء. )عاشــور، و 
 رسالة ماجستير، جامعة الوادي، الجزائر. من التعليم المتوسط،

 . القاهرة. مصر: دار العلوم للنشر والتوزيع.مفهوم وتقدير الذات(. ٢018عامر، طارق. )
رســالة ماجســتير، الجزائــر.  وعلاقتهــا بتقــدير الــذات، أنمــاط التفكيــر(. ٢01٢عبــد العزيــز، حنــان. )
 https://platform.almanhal.com/details/article/84064# مسترجع من 

 دار بيـروت، لبنــان: .التحليلـي النفســي الــنفم علـم موســوعة(. 199٣الفتــاح، مصـطفى. ) عبـد

 .الصباح سعاد
. القــاهرة، مصــر: ٢. طا والعــلا اضــطرابات النطــ  والكــلام التشــخي(. ٢017عبــد  ، ســهير. )

 دار الفكر العربي.
(. بعــا الخصــائا النفســية والشخصــية لــدى طــلا  المرحلــة ٢01٥عبــد المطلــب، عبــد القــادر. )

 الكويـت جامعـة الاجتماعيـة: العلـوم مجلـة الثانوية المصابين باضطرا  اللجلجة في الكـلام.
  مسترجع من ٥1 -11، (٢) 4٣ العلمي، النشر مجلم -

https://search.mandumah.com/Record/688384 
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. القــــــــاهرة. مصــــــــر: اختبــــــــار تقــــــــدير الــــــــذات للمــــــــراهقين والراشــــــــدين(. 1991 . ) عســــــــكر، عبــــــــد
 مكتبة الأنجلو المصرية.

 المعــاقين الأطفــال لــدى الدراســي بالتحصــيل وعلاقتــ  الــذات تقــدير(. ٢01٥) عــوض  ، شــيرين.
  ر غير منشورة(. جامعة النيلين، الخرطوم. مسترجع من)رسالة ماجستي الأمل بمعهد سمعياا

https://search.mandumah.com/Record/831469 

 دراسـة والسـعودية.. بمصـر والقلـ  الذات بتقدير وعلاقتها الكلام (. اضطرابات٢01٥عيد، يوسف. )

 . مسترجع من 1٥1-1٢7(، 1) 1المجلة السعودية للتربية الخاصة،  عبر ثقافية.
http://serch.mandumah.com/Record/800190 

. الأمــراض النفســية والعقليــة والسيكوســوماتية العصــر. أمــراض (.٢000العيســوي، عبــد الــرحمن. )
 الجامعية. المعرفة الاسكندرية. مصر: دار

اضطرابات الكلام وعلاقتها بالثقة بالنفم وتقدير الـذات لـدى عي نـة مـن طـلا  (. ٢009ال امدي، صال . )
 جامعة أم القرى، قسم علم النفم، السعودية. ،)رسالة دعتوراة غير منشورة(لمتوسطة المرحلة ا

(. تقـدير الـذات وعلاقتـ  بـبعا المت يـرات لـدى طـلا  قسـم التربيـة البدنيـة ٢016ال امدي، علـي. )
 مسترجع من  16-1(،٢) ٥المجلة التربوية الدولية المتخصصة، بجامعة أم القرى. 

http://search.mandumah.com/Record/844141 

دار الكتـب  ، القـاهرة، مصـر:للأبنـاء النفسـية الصـحة فـي معاصـرة آفـاق(. 1998رشـيدة. ) قطـب،
 .والتوزيع للنشر العلمية

ـــــــد. ) ـــــــال ضـــــــعاف ٢004كامـــــــل، وحي ـــــــدى الأطف ـــــــالقل  الاجتمـــــــاعي ل ـــــــذات ب ـــــــدير ال ـــــــة تق (. علاق
 68 -٣1، (1) 14 نـم(،)رأ المصـرية النفسـيين الأخصـائيين رابطـة نفسـية: دراسات السمع.

  https://search.mandumah.com/Record/83946 مسترجع من
تقدير الذات لدى الطلا  الموهوبين والمتفو قين متـدن ي (. ٢010اللحياني، مريم، والعتيبي، سميرة. )

 الموهـــوبين لرعايـــة الســـابع العربـــي العلمـــي المـــؤتمر .التحصـــيل الدراســـي: قـــراءة ســـيكولوجية
 والمتفوقين، للموهوبين العربي المجلم الموهوبين: أبنائنا برعاية تتحق  أحلامنا -والمتفوقين

، عمان: المجلم العربي للموهوبين والمتفوقين وواجهـة الأردن للـتعلم والتبـادل الثقـافي، ٢  
 https://search.mandumah.com/Record/483495. مسترجع من ٢46 - ٢17
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(. تقدير الذات وعلاقت  بالسلون العدواني ٢01٣، منصور. )مجلي، شايع  بلان، عمال  والمذحجي
 دمشــ  جامعــة مجلــة .لــدى طلبــة الصــف الثــامن مــن مرحلــة التعلــيم الأساســي بمدينــة صــعدة

  مسترجع من 104 -٥9، (1) ٢9 دمش ، جامعة والنفسية: التربوية للعلوم
https://search.mandumah.com/Record/487857 

لمساندة الاجتماعية وعلاقتها بالتحصيل الدراسي لدى طلبة الصف الثاني ا(. ٢018محمد، خلود. )
 كلي  الآداب، جامع  سبها. مسترجع من   .والثالث للتعليم الثانوي بمدينة سبها

http://dspace.idpsebhau.edu.ly//handle/1/630 
 امعة الجديدة.. القاهرة، مصر: دار الجعلم النفم الإيجابي للطفل(. ٢011محمود، الفرحاتي. )

(. جـــــودة الحيـــــاة وعلاقتهـــــا بتقـــــدير الـــــذات لـــــدى الطلبـــــة ٢018مراكشـــــي، مـــــريم، ورمـــــزى، مـــــراد. )
 للدراسـات الحكمـة مجلـة. ٢الجامعيين.. دراسة ميدانية على عي نة من طلبة جامعة سـطي  

  مسترجع من 7٥ -٥9، (1٣) والتوزيع، للنشر الحكمة عنوز مؤسسة والنفسية: التربوية
https://search.mandumah.com/Record/869834 

(. قـــراءة حـــول عوامـــل التحصـــيل العلمـــي لـــدى الطالـــب ٢017مكناســي، أميـــرة، وقاســـمي، صـــونيا. )
-٢41 (،8) البـــواقي، أم -مهيـــدي بـــن العربـــي جامعـــة الإنســـانية: العلـــوم مجلـــة الجـــامعي.
  https://search.mandumah.com/Record/937095 . مسترجع من٢٥٥
(. تقـــدير الـــذات وعلاقتـــ  بالتحصـــيل الدراســـي لـــدى تلاميـــذ التعلـــيم المتوســـط. ٢017كيـــة. )منـــال، ني

 . مسترجع من ٢٣6-٢17(، 4) مجلة الجامع في الد راسات النفسية والعلوم التربوية،
http://search.shamaa.org/PDF/Articles/AEAjjpses/AjjpsesNo4Y2017/Ajjps

es_2017-n4_217-236.pdf 

(. أحــلام اليقظــة وعلاقتهــا بتقــدير الــذات لــدى طالبــات المرحلــة الثانويــة، مجلــة ٢011)نمــر، ســهام. 
 ، جامعة ب داد. مسترجع من (19) العلوم النفسية،
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