
 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 222

 

 

 

 

 

 

 

 

 المسخخلص: 
ٯ٨يٍ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ اٛٮ طليٯي أ٣ٔذ ٠٣ؾ  

٣ظٮ َٟثٮ(   -٢ٟ حٛظ٠ٰٜلخص )٠ٓوٮ ٣ظٮ 

٬ُ  –رخٛظِخهٚ ٟن ط٪ٰٓض هَػ٨خ ) ٬ُ حٛزيحٯش 

ح٨٤ٛخٯش( رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩ًٖٛ ٢ٟ هٸٙ 

حٷٓظوخ٣ش ر٠٤٪ًؽ حٛظظ٠ٰٞ حٛظو٬٠ٰٜ ٠ٛل٠يهـٰش 

ش حٷرظيحثٰش (، ٩ًٖٛ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛك2006ٜه٠ْٰ )

ه٬ٜ  حٛظلظٰٚ   ٩حٛظ٤لٰٞ  ٠ُٰخ ٯظوْٜ رظؤػ٠٧َٰخ

ًٌح 60حٌٛحط٬، ٩حشظ٠ٜض ه٤ٰش حٛزلغ ه٬ٜ ) ( ط٠ٰٜ

رخ٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش، كٰغ طٞ ط٨٠ٰٔٔٞ اٛٮ أٍرن 

ٟـ٠٪هخص طـَٯزٰش، ٩ط٠ض حٷٓظوخ٣ش رؤى٩حص حٛزلغ 

ح٠ٛظ٠ؼٜش ٬ُ حٷهظزخٍ حٛظلظٰٜٮ، ٩ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ 

ًٰ   .خ ٩رويٯًخ حٌٛحطٮ ٰٛـزٔ٪ ٓزٜ

٩ٓي أَِٓص ٣ظخثؾ حٛزلغ ه٢ ٩ؿ٪ى َُّ  

ًٰخ ر٢ٰ ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص حٛظٸٌٰٟ ٬ُ  ىحٙ اكظخث

حٛظـزْٰ حٛزوي٫ ٛٸهظزخٍ حٛظلظٰٜٮ ٩ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ 

حٌٛحطٮ ٛظخٛق ح٠ٛـ٠٪هظ٢ٰ حٛظـَٯزٰظ٢ٰ ٟٔظويٟخ 

ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ  ح٤ٛظٮ ه٢ ح٠ٛـ٠٪هظ٢ٰ ٟٔظويٟخ 

ن ح٠ٛوُِ، ٌٖٗٛ ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ح٠َٛثٮ ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓ

٩ؿ٪ى َُّ ىحٙ اكظخثٰخ ٬ُ حٛظـزْٰ حٛزوي٫ 

ٛٸهظزخٍ حٛظلظ٬ٰٜ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬  ٛظخٛق 

ح٠ٛـ٠٪هظ٢ٰ حٛظـَٯزٰظ٢ٰ حٛظٮ حٓظويٟظخ ٠٣ؾ 

حٛظ٠ٰٜق )ُٮ حٛزيحٯش ( ه٢ ح٠ٛـ٠٪هظ٢ٰ حٜٛظ٢ٰ ط٤خ٩ٛظخ 

حٛظ٠ٰٜق )ُٮ ح٨٤ٛخٯش ( ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، أٯؼخ 

ر٢ٰ حٳٍرن ٟـ٠٪هخص ه٬ٜ   حَِٓص ٣ظٰـش حٛظِخهٚ

 -أ٦٣ ٯ٪ؿي طؤػَٰ ٜٛظِخهٚ ر٢ٰ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص)ح٠ٔٛوٮ

ُٮ ح٨٤ٛخٯش(  -٣ظٮ( ٩ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٜق )ُٮ حٛزيحٯش

ه٬ٜ حٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ ٩ٌٖٗٛ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛظخٛق  

حٛظٸٌٰٟ حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح  ر٠٤ؾ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛوٮ ٬ُ 

 حٛزيحٯش كٰغ ٗخ٣٪ح ٧ٞ  حٳه٬ٜ، ٯٜٮ ًٖٛ حٛـٸد

حٛيحٍٓ٪١ ر٠٤ؾ  حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظٮ ُٮ حٛزيحٯش، ٧٩ٌح 

( نصي -الخفبعل بين نمط الخلميحبث) سمعي
(  النهبيت في – البذايت في) عزضهب وحىقيج
 الخحصيل حنميت علً وأثزه  المعشس ببلىاقع

 حلاميذ لذي الكمبيىحز بمبدة الذاحً والخنظيم
 ئيتالابخذا المزحلت

    

 سلىي فخحً محمىد المصزيد. 
 ح٠ٛٔخهي أٓظخً ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ

 حٛٔخ٧َسؿخٟوش  – حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ ٜٛظَرٰشٰٜٗش 
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ٯو٬٤ ٩ؿ٪ى طخػَٰ ٛظ٪ٰٓض حٛوَع ٬ُ حٛزيحٯش ه٬ٜ 

حًَٛٞ ٢ٟ حهظٸٍ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ه٬ٜ ٗٚ ٢ٟ 

 حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ.

 ح٠ٜ٘ٛخص ح٠ِٛظخكٰش: 

–ط٪ٰٓض حٛوَع  -٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص  -حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ

 حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬. -حٛظلظٰٚ

 :مقذمت
حطـ٨ض حٳ٣لخٍ ٬ُ حٱ٣٩ش حٳهَٰس اٛٮ 

ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٬٧٩ ط٤ٰٔش ٢ٟ شؤ٨٣خ 

طٔيٯٞ ح٠ٛٔخهيس ٠ٜٛظو٢ٰٰ٠ٜ ٰٛظ٤٘٠٪ح ٢ٟ حٛظوخٟٚ ٟن 

ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩اىٍح٨ٗخ رظَٯخ رش٘ٚ أ٨ٓٚ ٩أٯَٔ ٢ٟ 

حٓظويحٝ  طظ٤ٰٔش حٛ٪حٓن حٷُظَحػ٬ حٛظٮ ٓزٔظ٦  ٬ُ 

ؿٰخ طظ٠ؼٚ أ٠٧ٰظ٨خ ٟـخٙ حٛظوٰٜٞ. ٠ٗخ أ١ طٜٖ حٛظ٤٘٪ٛ٪

ٜٛـٸد ٬ُ اٟيحى٧ٞ رـَّ ٟوظِٜش ٛظ٠ؼٰٚ ح٠ٛوٜ٪ٟخص 

٩حهظزخ٧ٍخ رش٘ٚ ىٯ٤خ٬ٰٟ٘ ٩َٓٯن ٨ٓ٩ٚ، ٠ٗخ أ٨٣خ 

ط٪َُ طو٠ٰٜخ ٟـيٯخ رخٷٓظوخ٣ش رؤؿ٨ِس حٛ٘خَٰٟحص 

ح٠َٰٓٛش ٩حٳؿ٨ِس ح٠ٛل٠٪ٛش حٛظٮ أطزلض أٗؼَ 

 ح٣ظشخٍح ر٢ٰ حٛـٸد ٬ُ ٥ٌ٧ حٱ٣٩ش.

رَح٧ٰٞ، ٧ي٫ ٩ٯشَٰ ٗٚ ٢ٟ ٢َٰٟ٣ ٟل٠ي ا

( 22، 2022ٟزخٍٕ ٠ٓخ١ )
(*)

رؤ١ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  

                                                 
)*( طٞ حٓظويحٝ ٣لخٝ ػ٪ػْٰ ؿ٠وٰش هٜٞ ح٤ِْٛ 

 Americanحٳَٟٯٰ٘ش حٵطيحٍ حٛٔخىّ

Psychological Association  (APA 6
Th

 

ED) ،)ٞٓح٤ٔٛش، حٛظِلش(، كٰغ ٯشَٰ حٳهَٰ، حٷ 

 ٩حَٛٓٞ ح٠ٰٛٸىٯش، ح٤ٔٛش اٛٮ ح٠َٛؿن ُٮ حٳ٩ٙ حَٛٓٞ

ٓٞ حٛظِلخص، ٩حٳ٠ٓخء حٳؿ٤زٰش رخٷ أٍٓخٝ اٛٮ حٛؼخ٣ٮ

ُٮ ٓخث٠ش ح٠َٛحؿن ه٬ٜ ٧ٌح ح٤ٛل٪،  ٩طٞ طَطٰز٨خ حٳهَٰ،

أٟخ حٳ٠ٓخء حٛوَرٰش ُٔظ٘٪١ رظَطٰز٨خ ٢ٟ حٳ٩ٙ اٛٮ 

 حٳهَٰ.

 

ٯظٔٞ روظخثض أ٨٠٧خ اٟيحى ح٠ٛظوٜٞ رخٛظ٪ٍ 

٩حِٰٛيٯ٪٧خص حٛظٮ ط٩ِى٥ ر٠وٜ٪ٟخص ٢ٟ شؤ٨٣خ ىٟؾ 

ح٠ٛظوٜٞ ٟن ح٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛـٜ٪د طو٦٠ٜ، ٩طشزن شٌَ 

٩كذ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٬ُ ٥ٌ٧ ح٠َٛكٜش حٛو٠َٯش ٷٓظويحٝ 

ٜ٪كٰش ٟن ؿٌد ح٣ظزخ٨٧ٞ ح٨ٛ٪حطَ حٌٰٛٗش ٩حٳؿ٨ِس حٛ

٠ٜٛخىس ح٠ٛظو٠ٜش، ربىهخٙ ح٠ٛوٜ٪ٟخص رـَٯٔش ٨ٜٓش 

 ٩ُوخٛش.

٠ٗخ أ١ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ طؼَٰ رويًح 

ؿيٯيًح ٛظيٍٯْ حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش ر٠خ طش٦ٜ٠ ٢ٟ 

ِٟخ٧ٰٞ  ٟٔخ٣ٍش رـَّ حٛظيٍٯْ حٳه٫َ، ٬٨ُ  ط٪َُ 

ٗٚ ٢ٟ حٷىٍحٕ ح٠ٛظـٔي ٩حٛظوٜٞ ح٠ٛ٪٬ِٓ ٩حٛو٠ٚ 

ٟن  ُٯخىس  طل٘ٞ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ه٤يٟخ ٯزيأ٩ح حٛو٬ٜٔ 

ريٍحٓش ِٟخ٧ٰٞ حٛلخٓذ ٨ٟ٩خٍحط٦، ٬٨ُ طٔخهي ه٬ٜ 

ح٣وَحؽ ح٠ٛظوٜٞ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٰٛ٘٪١ ٟظِخهٸ  ٬ُ 

ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ ٰٛشخ٧ي٥ ٗخٟٸ ٟظِخهٸ ٟن 

ٟؼَٰحط٦ حٛزظَٯش ٩ٯظوٜٞ ٢ٟ هٸ٦ٛ )ٯخَٓ هؼَٰ، 

2022 ،241.) 

٤يح٫٩، ٩ٟن ًٖٛ ٯ٫َ  ٗٚ ٢ٟ أٓخٟش ٧

( أ١ ح٠ٛظوٜٞ  ٓي 632، ٩2001طز٫َ حٛـِٰح٫٩ ) 

ٷ ٯ٦٤٘٠ حٛظوٜٞ ٢ٟ ح٠ٛؼَٰحص ٩ح٠ٛ٪حى حٛزظَٯش 

٩حٷٓظـخرش ٨ٛخ رِ٘خءس اًح ٩ؿي طو٪رش ٬ُ طليٯي 

ح٠ٛؼَٰحص حٛظو٠ٰٰٜش حٳٓخٰٓش حٛظٮ ٯظِخهٚ ٟو٨خ  

ىحهٚ ح٠ٛخىس حٛزظَٯش ح٠ٛو٩َػش، ٤٧٩خ ٯؤط٬ ى٩ٍ 

٠ٜٛخىس حٛزظَٯش ٯٔظي حٛظ٠ٰٜلخص، حٛظٮ طوي ٟوخٛـش 

ر٨خ اػخٍس ٩ؿٌد ح٣ظزخ٥ ح٠ٛظوٜٞ ٰٛظِخهٚ ٟن ح٠ٛؼَٰحص 

حٛزظَٯش ح٠ٛوظخٍس  ُٰٔظـٰن حٗظٔخد ح٠ٛوٜ٪ٟخص 
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ح٠ٛـٜ٪رش ٢ٟ ح٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛو٩َع ٢ٟ هٸٙ حٛظِخهٚ 

 ٟن ح٠ٛؼَٰحص حٛظٮ طٔي٨ٟخ  رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ. 

 ,Liu & Yi  ٩ٯشَٰ ٗٚ ٢ٟ  ٰٛ٪ ٩ٯ٬

 أٗؼَ ٯُوي حٛظ٠ٰٜلخص ه٬ٜ خثٞحٛٔ رؤ١ حٛظوٜٞ ((2013

 َٛإٯش حٛوَع حَِٛطش ٯوـٮ حٌٛ٭ حٛظوٜٞ ٢ٟ ُخهٰٜش

 ٥ٌ٧ ُٮ ٯلظ٠ٚ كٰغ ط٠ٰٜق، ى١٩ رؤ٦ٜ٠ٗ حٛزظَ٭

 أؿِحء أ٩ ح٠ٛؼَٰحص طِخهٚ ٟن كي٩ع حٛلخٛش

 كخٛش ُٮ أٟخ ح٠ٛـٜ٪رش، ًَٰ حٛزظَ٭ ح٠ٛلظ٪٫

 ه٬ٜ ٯ٘٪١ حٛظَِٰٗ ُب١ ه٬ٜ حٛظ٠ٰٜلخص حٷهظ٠خى

 ح٣ظزخ٥ ُخٛظ٠ٰٜلخص طـٌد طو٨٠ٜخ، ح٠ٛـٜ٪د ح٠ٛؼَٰحص

طل٦ٰٔٔ  ح٠ٛـٜ٪د ح٨ٛيٍ ٣ل٪ ٩ط٪ؿ٦٨ ح٠ٛظوٜٞ

رَٔهش، ٩ه٬ٜ ًٖٛ ٯ٢٘٠ حٵُخىس ٢ٟ حٛظ٠ٰٜلخص ه٬ٜ 

حهظٸٍ أ٠٣خؿ٨خ رظ٪ك٨ِٰخ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٩ٯظِْ 

٧ٌح حٛظ٪ؿ٦ ٟن ٟخ ٓو٬ ٦ٛ حٛزلغ ٢ٟ طٔيٯٞ 

حٛظ٠ٰٜلخص ر٠٤ـ٨ٰخ ح٤ٛظٮ ٩ح٠ٔٛوٮ ٛظ٘٪١  

ظزخ٥ حٛـخٛذ رخ٠ٛخىس حٛزظَٯش ٟٔخهيس ٛـٌد ح٣

 ح٠ٛو٩َػش رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

٧ٌح ٩ٓي ط٤خ٩ٛض حٛويٯي ٢ٟ حٛيٍحٓخص حهظٸٍ 

أ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ ىهٞ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ ح٠ٛٔيٝ 

رخٛو٩َع حٛزظَٯش ٩حهظِٜض ٬ُ ٣ظخثـ٨خ ٛظخٛق 

 أُؼٰٜش أٯخ ٢ٟ حٳ٠٣خؽ ح٠ٛٔيٟش، ٨٤٠ُخ ىٍحٓش ٢ٰٟ       

(Mein, 2005) ُض اٛٮ حهظزخٍ أػَح٤ٛض ٧ي حٛظٮ

ح٠ٔ٠ٛ٪م ٗظ٠ٰٜق، ٩ح٤ٛض ح٠َٛثٮ ٗظ٠ٰٜق، ه٬ٜ 

حٛوذء ح٠ٛو٬َُ ٩حٵ٣ـخُ حٳٗخىٯ٠ٮ، ٩أُخىص ٣ظخثـ٨خ 

رويٝ ٩ؿ٪ى ٩َُّ ر٢ٰ ح٠ٛـ٠٪هظ٢ٰ ح٤ٛض ح٠ٔٛوٮ 

ٟٔخرٚ ح٤ٛض ح٠َٛثٮ ٗظ٠ٰٜق، ٩ٯظِْ ٟن طٜٖ ح٤ٛظٰـش 

حٛويٯي ٢ٟ حٛيٍحٓخص حٛظٮ ٛٞ طلٔٞ أُؼٰٜش أ٫ ٠٣ؾ 

 Brashears)  ٢ ٗيٍحٓش رخشَُٰ ٩ر٢َٰٟ٘ ح٠٤ٛـٰ

& Baker,2008)  ،  ٩ىٍحٓش ٓظ٬ِٰ( Steffey, 

 (.٩2022ىٍحٓش ٟل٠ي أر٪ حِٰٛٯي ) ،(2001

٩ح٣ـٸٓخ ٢ٟ طٜٖ حٷهظٸُخص، ٍأص حٛزخكؼش   

اٟ٘خ٣ٰش ىٍحٓش ًٖٛ ح٠ٛظٌَٰ ٛظٔيٯٞ ٠٣ـ٢ٰ ٢ٟ 

ٜٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٜٛ٪ط٪ٙ اٛٮ 

٠ٛوخٛـش حٛظـَٯزٰش رخٛزلغ حٛلخ٬ٛ، أ٣ٔز٨ٞ ٢ٟ هٸٙ ح

( رؤ١ حٛ٘ؼَٰ ٢ٟ 61، ٩2002ٯ٫َ هخٛي  َُؿ٪١ ) 

ح٠ٛ٪حَٓ حٛظو٠ٰٰٜش حٛظٮ ٯيٍّ ر٨خ حٛـٸد رخٛـَّ 

حٷهظٰخىٯش، اٛٮ ؿخ٣ذ حٛظـزٰٔخص حٛظ٤ٰٔش حٛليٯؼش 

٩حٛظٮ ٯوي حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩حكيح ٨٤ٟخ، ٓي ٷط٘٪١ 

ٖٛ  آػخ٧ٍخ ٩حػلش ٬ُ ٣ظخثؾ ٗؼَٰ ٢ٟ حٛيح٢ٍٰٓ ٩ً

ٛويٝ حهظزخٍ هخٟٚ حٛظ٪ٰٓض ٗوخٟٚ ٟليى ٛظ٪كَٰ 

حٛظ٤ٰٔش  ٬ُ ىهٞ ح٠ٛ٪َٓ حٛظو٬٠ٰٜ، ٌٖٛٛ ُب١ اهخىس 

ط٤لٰٞ ٥ٌ٧ حٛوٸٓش ٠ٛوَُش حٛظ٪ٰٓض حٳ٣ٔذ  ٛظ٪كَٰ 

حٛظ٤ٰٔش حٛليٯؼش ٢ٟ حٳٟ٪ٍ حٛظٮ ٯـذ أ١ ٯ٪ؿ٦ ا٨ٰٛخ 

 حٛزلغ حٛو٬٠ٜ.  

٩ٯظِْ ٟن ًٖٛ حَٛأ٫  ٟخ ٯ٪ػل٦ ٗٚ ٢ٟ  

( ٬ُ ىٍحٓظ٠٨خ رؤ١ 2022هخٛي ٰٓخٍ)أَٗٝ ُظل٬ ، 

هخٟٚ حٛ٪ٓض ٯوي ٩ً طؤػ٩َٰأ٠٧ٰش ٬ُ حَٛرؾ ر٢ٰ ٓيٍس 

ح٠ٛظوٜٞ ه٬ٜ أىحء ح٨٠ٛخٝ حٛظو٠ٰٰٜش ٩طلْٰٔ أ٧يحٍ 

حٛظوٜٞ ٩ط٦ٰٜ٨ٔ ٬ُ كٚ رٰج٦ حٛظوٜٞ حٛظٮ  طظـٜذ ٢ٟ 

 ح٠ٛظوٜٞ حٛظِخهٚ ٟو٨خ.

( اٛٮ 42، 2021ٌٖٗٛ طشَٰ ٬٤ٟ ُٯ٨٤ٞ ) 

٢ حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس ه٬ٜ أ١ ط٪ٰٓض حٛظٔيٯٞ، ٯوي ٟ

ُخهٰٜش حٛظوٜٞ ٩ٯوي أٯؼًخ ٢ٟ ح٠ٛؼَٰحص حٛيحه٠ش ٨ٛخ، 

كٰغ أ٨٣خ ٯ٢٘٠ أ١ طٔيٝ ٬ُ ريحٯش حٛظوٜٞ َٟس ٩حكيس 
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ِٛظَس ٟظظٜش ٩ٯ٢٘٠ أ١ طٔيٝ ٬ُ ٨٣خٯش حٛظوٜٞ أ٩ 

٩ٓـ٦، ُ٘ٚ ٩ٓض ٢ٟ أ٩ٓخص حٛظٔيٯٞ ٦ٛ طؤػَٰ ٓي ٯِٯي 

 . أ٩ ٯ٤ٔض ه٢ طؤػَٰحص حٛظ٪ٰٓظخص حٳه٫َ ٜٛظٔيٯٞ

٩ح٣ـٸٓخ ٢ٟ ٧ٌح حٛظ٪ؿ٦ ىهض حٛلخؿش ٬ُ  

حٛزلغ حٛلخ٬ٛ اٛٮ ىٍحٓش طؤػَٰ ٟظٌَٰ ط٪ٰٓض حٛوَع 

ٜٛظ٠ٰٜلخص ه٬ٜ حهظٸٍ ٠٣ـ٨ٰخ ٠ٗظٌَٰ طظ٬٠ٰ٠ 

رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٩ٯظِْ ًٖٛ حٛظ٪ؿ٦ ٜٛزلغ 

حٛلخ٬ٛ ٟن  ٟزخىة ٣لَٯش حٛظشَِٰ حٛؼ٤خث٬ ح٠ٛظ٘خٟٚ 

 ,Clark & Paivio,1991)  (180ٛ٘ٸٍٕ ٩رخٯِٰ٪ 

حٛظٮ طِظَع أ١ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٯ٨٤٘٠ٞ ط٘٪ٯ٢ ٨ِٟ٪ٝ 

ه٬ٜٔ ٯَرؾ ر٢ٰ ح٠ٛؼَٰحص حِٜٛلٰش ٩ًَٰ حِٜٛلٰش حٛظٮ 

ٯظٜٔ٪٨٣خ  ٰٛظي١٩ٍ ك٠ً٘خ ٟ٪كيح ه٬ٜ ٟ٪ػ٪م 

حٛظوٜٞ ٗ٘ٚ، ٩ه٬ٜ ًٖٛ طٔظَف ح٤ٛلَٯش أ١ ٤٧خٕ 

ًَح ه٤ي حٓظويحٝ ح٠ٜ٘ٛخص  حِٜٛلٰش ٟن حٛظ٪ٍ   طخػٰ

٠ٟخ ٯظـٜذ طوـٰـخ ه٬ٜ ٨ُٞ حٛظَِٰٔحص حٛو٠ٰٜش 

ًٰخ ٜٛوٸٓش ر٢ٰ ح٠ٜ٘ٛخص ٩حٛظ٪ٍ ٧٩٪ ٟخ  ًٰخ ٩ُٟخ٣ ٟ٘خ٣

ٯٔو٬ حٛزلغ ٛظ٤خ٦ٛ٩ رخٛظظ٠ٰٞ حٛظو٬٠ٰٜ ح٠ٛٔيٝ 

٠٤ٛـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص ) ٠ٓوٮ ٣ظٮ/ ٣ظٮ َٟثٮ( رزٰجش 

 حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن حهظٸٍ ط٪ٰٓض هَػ٨ٞ.  

٧ٌح ٩ٓي ط٤خ٩ٛض  روؼًخ ٢ٟ حٛيٍحٓخص اٟ٘خ٣ٰش 

ش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  ٩ح٠٧ٰظ٨خ ٨٤ٟ٩خ طٔيٯٞ حٛظ٠ٰٜلخص رٰج

( حٛظٮ ,Chintamani   2010ىٍحٓش ش٤ٰظخٟخ٬٣ )

أُخىص ٬ُ ٣ظخثـ٨خ اٛٮ أ٠٧ٰش حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص 

حٵػخُٰش ٓ٪حء ٗخ٣ض ٍٓ٪ٝ رظَٯش أ٩ ٣ظ٪ص 

َٟثٰش ٛظٔخهي ٬ُ طل٢ٰٔ أىحء ح٨٠ٛخٝ ٩ِٛض حٷ٣ظزخ٥ 

ا٨ٰٛخ ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٜٛـٸد ىح٬ٍٓ ٍَٟٔ 

 ,Bleeker (حَٛر٪طخص ، ٌٖٗٛ  ىٍحٓش رَٰٜ٘  ٤٧يٓش

( حٛظٮ ٧يُض اٛٮ ط٪َُٰ حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش  2013

رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٳؿَحٍ ه٠ٰٜش حٷطظخٙ أػ٤خء 

حٛظوٜٞ، ر٠خ ٓخهي ه٬ٜ ُٯخىس حٛظلظٰٚ ٩حٳىحء 

 Iftene) ح٨٠ٛخ٫ٍ، أٯؼخ  ىٍحٓش أُظ٢ٰ ٩ط٣َيحرخص

& Trandabat, 2018خثـ٨خ (  حٛظٮ أُخىص ٬ُ ٣ظ

اٛٮ أ١ حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٯئى٫ ا٬ٛ 

 ُ٪حثي ٢ٟ أ٨٠٧خ طل٢ٰٔ طظ٪ٍص ح٠ٛٔظويٝ

٩ٟٔخهيط٦ ٬ُ ٨ُٞ أُؼٚ ٜٛ٪حٓن ح٠ٛلٰؾ، رخٵػخُش 

اٛٮ ِٛض حٷ٣ظزخ٥ ٣ل٪ ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛظٮ ٯظوذ اىٍح٨ٗخ 

ٟزخشَس  ر٠خ ٯ٨ٔٚ أىحء ح٨٠ٛخٝ حٛظٮ ٓي ط٘٪١ ٟؤيس 

ح٠ٛوظخىس، ٩ا٬ٛ كي هٜٞ ٬ُ رٰجخص حٛظوٜٞ حٛظِٰش 

حٛزخكؼش ٛٞ طظ٤خ٩ٙ أٯخ ٢ٟ حٛيٍحٓخص  طٔيٯٞ ح٠ٛوخٛـش 

حٛظظ٠ٰ٠ٰش ٛيٍحٓش أػَ أ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص ٟن حهظٸٍ 

ط٪ٰٓض حٛوَع ٨ٛخ رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٧٩٪ ٟخ 

 ٓ٪ٍ ٯظ٤خ٦ٛ٩ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ. 

ًَح ٳ١ طٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش ٯَطزؾ   ٣٩ل

رخٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش ٛظٜٖ طلظ٨ٰٜٞ ُٮ ٟخىس حٛلخٓذ 

ح٠ٛخىس  ٩حٛظٮ طٔيٝ ٨ٛٞ ٢ٟ هٸٙ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش 

حٛظٮ ٯلظ٪ٯ٨خ ٗظخد ىٰٛٚ ح٠ٛوٜٞ ٛظٜٖ ح٠َٛكٜش ُٔي 

ٍأص حٛزخكؼش  اٟ٘خ٣ٰش  ط٪كَٰ طٜٖ ح٠ٛوخٛـش 

حٛظظ٠ٰ٠ٰش ٬ُ طٔيٯ٨٠خ ٨ٛٞ كٰغ ٯشَٰ ؿ٠خٙ  حٛيٯ٢ 

( رؤ١ حٟظٸٕ ح٠ٛوَُش 236، 2022حرَح٧ٰٞ ) 

ٍٍ ٛـوٚ حٛـٸد ٓخىٍٯ٢ ه٬ٜ ح٤ٛلَٯش ٜٛ ٠وٜٞ ًَٰ ٗخ

حٛظـزْٰ ٛٴ٣شـش حٛظِٰش أ٩ حٛ٪ط٪ٙ ٠ِٜٛخ٧ٰٞ 

حٳٗؼَ ه٠ٔخ، ُٰـذ ه٬ٜ ح٠ٛوٜٞ حٷٓظوخ٣ش رخٛظ٤ٰٔخص 

حٛظٮ طؼَٰ ح٧ظ٠خٝ حٛـٸد ٩طيُو٦ اٛٮ ٠ٟخٍٓش 

حٳ٣شـش حٛظِٰش ٩حٰٛٔخٝ رٜٔ٪ٕ ٟ٪ؿ٦ ٛظلْٰٔ 
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ٖ حٳ٧يحٍ ح٠َٛؿ٪س، ٯوي حٛ٪حٓن ح٠ٛو٩ُِحكيح ٢ٟ طٜ

 حٛظ٤ٰٔخص ح٠ٛٔظويٟش.

 ٩ٯظِْ  ًٖٛ  حٛظ٪ؿ٦ ٟن ىٍحٓش أٟٚ  

(  حٛظٮ أُخىص ٬ُ ٣ظخثـ٨خ رؤ١ 2022ارَح٧ٰٞ )

حٓظويحٝ طـزٰٔخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٓي ٓخهيص ٬ُ 

ط٠٤ٰش حٛظلظٰٚ، ٠ٗخ ٓخ٠٧ض ٬ُ كٚ حٳ٣شـش 

ح٠ٛظخكزش ٜٛي٩ٍّ ٩حٛظٮ ٷٯٔظـٰن ح٠ٛوٜٞ حٛ٪ُخء 

ٓظويحٝ ٬ُ ر٨خ ىحهٚ حٛلظش، كٰغ ٓخ٧ٞ ًٖٛ حٷ

ُٯخىس ك٠خّ حٛـٸد ٩ط٪٬ٛ ٨ٟخٝ طو٨٠ٜٞ ٩ط٤ل٨٠ٰخ 

٢ٟ أؿ٨ِط٨ٞ ح٠ٛل٠٪ٛش حٛوخطش رزٰجش حٛ٪حٓن 

( 2026ح٠ٛوُِ، ٌٖٗٛ ىٍحٓش هزي حَٛإ٩ٍ ٟل٠ي )

٩حٛظٮ حٓظويٟض حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٛظ٠٤ٰش حٛظلظٰٚ 

حٳٗخىٯ٬٠ ٠ِٛخ٧ٰٞ حٛلخٓذ حٱ٬ٛ ٩شز٘خط٦ ٩أ٣شـش 

ٍحٓش اٯ٤٪ُخ حٷٓظٔظخء ح٠َٛطزـش رخ٠ٛخىس، ٩ى

حٛظٮ   (Ivanova &  Ivanov ,2011) ٩حٯِخ٣٪ٍ

ٓيٟض ٩حٓن ٟوُِ ٬ُ ٟـخٙ حٛلخٓذ حٱ٬ٛ 

( حٛظٮ ٩2024ِٟخ٦٠ٰ٧، ٩ىٍحٓش ٨ٟخ حٛل٬٤ٰٔ )

ٓيٟظ٦ أٯؼخ ٛيهٞ  طلظٰٚ ؿٸد ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش 

٬ُ ٍَٟٟٔخىس حٛلخٓذ، ٩ىٍحٓش ٢َٰٟ٣ ٟل٠ي ٧٩ي٫ 

٠و٬ُُِ ( حٛظٮ ىه٠ض طٔيٯٞ حٛ٪حٓن ح2022ٟٛزخٍٕ )

حٗظٔخد حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش ٛظظ٠ٰٞ ٟ٪حٓن حٛ٪ٯذ 

 ر٠خىس حٛلخٓذ.  

٩طظِْ ٣ظخثؾ  طٜٖ  حٛيٍحٓخص  ٟن ٟخ ٯٔو٬ 

حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٛظـز٦ٰٔ ٢ٟ هٸٙ ح٠ٛوخٛـش حٛظظ٠ٰ٠ٰش 

ٜٛ٪حٓن ح٠ٛوُِر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ حٗٔخد حٛظٸٌٰٟ 

حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش ٠ٛلظ٪٫ ٟخىس حٛلخٓذ ٢ٟ هٸٙ 

٠ٰٰٜش  حٛظٮ طٔي٨ٟخ ح٠ٛخىس، كٰغ  ٯٔو٬ حٳ٣شـش حٛظو

حٛزلغ حٛلخ٬ٛ  ٰٛٔخ٦ٓ رظلظٰٚ حٛـٸد ٠ِٜٛخ٧ٰٞ 

 ٩حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش رخ٠ٛخىس.

 & Peklaj) ٩ٯشَٰ رٰ٘ٸؽ ٩رٰ٘ـخٕ  

Pecjak, p.40)  ٞأ٦٣ ٢ٟ هظخثض ح٠ٛظوٜٞ ح٤٠ٛل

ًٰخ حٛٔيٍس ه٬ٜ ط٤ٌِٰ حٳ٣شـش ٩حٗظٔخد ح٠ٛوَُش  ًحط

خص ٟؼٚ ح٠َٛحٓزش رخٓظويحٝ ٟـ٠٪هش ٢ٟ حٛو٠ٰٜ

٩حهظٰخٍ حٷٓظَحطٰـٰخص ٩حٛٔئحٙ حٌٛحط٬، ٧٩ٮ حٛظٮ 

ط٠ؼٚ حٛٔيٍس ه٬ٜ اىحٍس طو٦٠ٜ ٩حٛظل٘ٞ ٬ُ حٛو٪حٟٚ 

ح٠ٛئػَس ه٬ٜ أىحث٦ ٩اىحٍس ٩ٓظ٦ ٩حٷٓظِخىس ٢ٟ 

ح٠ٛ٪حٍى حٛزٰجٰش ٛظلْٰٔ أ٧يحٍ طو٦٠ٜ ٠ٗخ أ٦٣  طظ٪حَُ 

ًٔخ ٠ٛخ طظـٜز٦  ٛيٯ٦ ح٦٣٩َ٠ٛ حٌٛحطٰش  ٛظويٯٚ ٜٓ٪٦ٗ ٩ُ

ح٠٨٠ٛش حٛظو٠ٰٰٜش، ٩ٯٔظـٰن ح٠ٛظوٜٞ ًحطٰخ حٛظوخٟٚ ٟن 

حٛزٰجخص حٛظو٠ٰٰٜش حٛظٮ طٜز٬ حكظٰخؿخط٦  رلٰغ ٯزلغ 

ه٢ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ر٠خ ٯوْٜ ٤ٟخم طو٬٠ٰٜ أٗؼَ اٯـخرٰش، 

٩طظِْ  طٜٖ حٛوظخثض ٩ؿزٰوش رٰجش حٛظوٜٞ ٢ٟ هٸٙ 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٩ٟن ؿزٰوش حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش 

٦ ح٠َٛكٜش حٛظو٠ٰٰٜش ٛظ٠ٌٰٜ ح٠ٛٔيٟش ٩ٟخ طٔو٬ ٛ

ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش ٢ٟ اٗٔخد ٨ٟخٍحص حٛظ٤لٰٞ 

 حٌٛحط٬.

 Chiang ٩طشَٰ ىٍحٓش طش٤ٰؾ  ٩٩ح٣ؾ 

& Hwang, 2014) )  أ١ حٛـٸد حٌٛٯ٢ اٛٮ

ٯيٍٓ٪١  رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٯظ٪َُ ٛيٯ٨ٞ حٵىٍحٕ 

ح٠ٛظـٔي ٩ُٔخ ٜٛظوٜٞ ح٠ٛ٪ِٓٮ، ر٠خ ٯٔخهي ه٬ٜ 

ٵىٍحٕ ه٬ٜ ُظَحص ٤ُٰٟش طل٢ٰٔ حٛظ٤لٰٞ ٛيٯ٨ٞ ٩ح

أؿ٪ٙ ٩طِخهٚ أه٬ٜ ٟن ح٠ٛخىس حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛٔيٟش، 

٩رخ٤ٛلَ اٛٮ حٛظٸٌٰٟ ه٤ٰش حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٧٩ٞ طٸٌٰٟ 

ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش ٣ـي٧ٞ ٯظ٠ظو٪١ روظخثض ٣ِٰٔش 
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طيهٞ ٓيٍط٨ٞ ه٬ٜ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬، كٰغ طشَٰ ٩َٟس 

( رؤ٨٣ٞ طٸٌٰٟ ٯظ٪ٛي ىحه٨ٜٞ 52، ٧2003خشٞ )

حُن ٣ل٪ حٷشظَحٕ ٬ُ حٳ٣شـش، ٩ٯظ٠ظو٪ح رٔيٍحص حٛي

٧خثٜش ٢ٟ ػزؾ ٩ط٤لٰٞ حٌٛحص، ٩ٯظ٪حَُ ٛيٯ٨ٞ حٛ٪ه٬ 

رٔيٍحط٨ٞ ٩ٯٔظـٰو٪١ حهظٰخٍ حٷٓظَحطٰـٰخص 

ح٠ٛٸث٠ش ٛظليٯي حٳ٧يحٍ، ٩ه٬ٜ ًٖٛ ٯـذ ه٬ٜ 

ح٠ٛوٜٞ ٌٖٗٛ اهيحى حٛزٰجش ح٠ٛلٰـش رخٛظ٠ٌٰٜ رلٰغ 

٢٘ أ١ ٯٔ٪ٝ طلظ٪٫ ه٬ٜ حٛويٯي ٢ٟ حٳ٣شـش حٛظٮ ٯ٠

ر٨خ رش٘ٚ ؿٌحد رظ٪َُٰ ح٠ٛشخ٧ي ٩حٳط٪حص 

ح٠ٛٸث٠ش، ٟن اهـخء حٛظ٠ٌٰٜ روغ حٛٔ٪حهي ٩ح٠ٛزخىة 

حٳٓخٰٓش حٛظٮ ٯ٢٘٠ أ١ طٜٔٚ ٢ٟ حٛلخؿش اٛٮ طيهٚ 

حح٠ٛوٜٞ، ٩طِٯي ٢ٟ اكٔخ٦ٓ رخٰٛٔـَس حٌٛحطٰش ه٬ٜ 

ح٠ٛ٪َٓ حٛظو٬٠ٰٜ، ٩ٯظِْ ًٖٛ حٛظ٪ؿ٦ ٟن ٟخٯٔي٦ٟ 

أ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜق رخٛ٪حٓن حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٢ٟ طٔيٯٞ 

ح٠ٛوُِ كظ٬ ٯٔظـٰن ط٠ٌٰٜ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش أىحء 

ح٤ٛشخؽ ر٠َِى٥ ري١٩ طيهٚ ح٠ٛوٜٞ ر٠خ ٯٔخهي ه٬ٜ 

ُٯخىس حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ح٤ٛخرن ٢ٟ ٰٓـَط٦ حٌٛحطٰش ه٬ٜ 

 ح٠ٛ٪َٓ حٛظو٬٠ٰٜ ح٠ٛٔيٝ ٦ٛ .

 & ,Schunk ٩ٯ٪ػق شخ٣ٖ ٩ُٯ٠َٟخ١

Zimmerman ,2003) ) ٛظ٤لٰٞ حٛوٸٓش ر٢ٰ ح

حٌٛحطٮ ٩حٛظلظٰٚ، ُؤ٠٧ٰش حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ط٢٠٘  ٬ُ 

أىء ح٨٠ٛخٝ ٩حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش، رلٰغ طوي هخًٟٜخ 

ٍثًٰٰٔخ ٬ُ ح٤ٛـخف حٛيٍحٓٮ، ٠ٗخ ٯ٢٘٠ ٢ٟ هٸ٦ٛ 

 حٛظ٤زئ رظوٜٞ حٛـٸد ٩ىٍؿش طلظ٨ٰٜٞ.

٧ٌح ٩ٓي أشخٍهيى ٢ٟ حٛيٍحٓخص اٛٮ حٍطزخؽ  

ىس طلظ٨ٰٜٞ طل٢ٔ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ حٛـٸد رِٯخ

حٛيٍح٬ٓ ٬ُ هٸٓش اٯـخرٰش  ٟؼٚ ىٍحٓش ٗٚ ٢ٟ 

 (، ٩ىٍحٓش (Pandita, 2010 رخ٣يٯظخ  

 )(، ٩ىٍحٓش ٯ٢ ٩آه١٩َ ٩Woltes, 2004ٛظِ)

Yen et al., 2005) ٧خ٣ٞ هزي ح٠ٛٔظ٪ى  ، ٩ىٍحٓش

(2002 .) 

٬ُ ػ٪ء ٟخٓزْ هَػ٦ ٢ٟ أىرٰخص 

٩ىٍحٓخص ؿخء ط٪ؿ٦ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ  ربٟ٘خ٣ٰش حٷُخىس 

٢ٟ  ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، طٜٖ حٛظ٤ٰٔش حٛظٮ طوظ٠ي 

ه٬ٜ حٓظويحٝ حٛ٪حٓن حٛلٰٔٔٮ ح٠ٛلٰؾ رخ٠ٛٔظويٝ 

٩حَٛرؾ ر٦٤ٰ ٩ر٢ٰ حٛ٪حٓن حٷُظَحػٮ ٩حٓظويح٠٨ٟخ 

 (.2025ٟوخ ٬ُ ٣ِْ حٛ٪ٓض )ٟل٠ي هـٰش ه٠ْٰ، 

٩ه٬ٜ ًٖٛ ط٫َ حٛزخكؼش  أ٦٣  حٳ٣ٔذ  

ٰٛظٞ ٛٸٓظويحٝ ٟن حٛظٸٌٰٟ ه٤ٰش  حٛزلغ حٛلخ٬ٛ، 

طٔيٯٞ أ٣شـش ٟخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٨ٛٞ ه٬ٜ حٛزـخٓخص 

حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس رؤٗ٪حى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش،  

٩هَع ٠٣ـ٢ٰ٫ ٢ٟ حٛظ٠ٰٜلخص ٟن حهظٸٍ ط٪ٰٓض 

ًٖٛ حٛوَع ه٤ي ط٪ؿ٦ٰ حٛظٸٌٰٟ أؿ٨ِط٨ٞ ح٠ٛل٠٪ٛش 

ٛوَع ٟشخ٧ي حِٰٛيٯ٪ حٛظٮ طش٠ٚ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ 

ٖ ح٠ٛوخٛـش ر٪ٓخثـ٦ ح٠ٛظويىس،  ٢٠ُ هٸٙ  طٜ

حٛظظ٠ٰ٠ٰش ٍر٠خ ط٨ٔٞ ٬ُ ٟ٪حؿ٨ش ٟشٜ٘ش  طو٪رش 

ىٍحٓظ٨ٞ  ٠ٜٛخىس، هخطش ٩أ١  ح٠ٛخىس ٓخث٠ش ه٬ٜ طٜٖ 

حٳ٣شـش روـ٪حص ط٧ٌِٰ٤خ حٛظٮ ٯٔي٨ٟخ ح٠ٛوٜٞ 

رخٛـَٯٔش حٛظٰٜٔيٯش  رخٷٓظوخ٣ش ريٰٛٚ ح٠ٛوٜٞ، ٩طِظَٔ 

اٛٮ ح٠ٛظوش ٩حٛظٰٜٔش حٛظٮ ٯوظ٠ي ه٨ٰٜخ ط٠ٌٰٜ ٥ٌ٧ 

أ٨٣خ  ٷطـٌد ح٣ظزخ٨٧ٞ ريٍؿش ٗخُٰش ح٠َٛكٜش، ٠ٗخ 

ٷٓظ٠٘خٙ ط٤ٌِٰ ح٤ٛشخؽ  ٩حٛظلظٰٚ ٜٛـ٪ح٣ذ 

ح٠ٛوَُٰش ح٠ٛـٜ٪رش ٦٤ٟ، ٟن ٩ؿ٪ى ػوَ ٛيٯ٨ٞ  ٬ُ 

حٛٔيٍس ه٬ٜ حٓظ٠٘خٙ ٨ٟخٍص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬، ر٠خ 
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ٯئى٫ اٛٮ أ١ ٯِٔي حٛظٸٌٰٟ حٛٔيٍس ه٬ٜ ط٤ٌِٰ ح٤ٛشخؽ  

 ٠ـٜ٪رش.ه٤ي ٰٓخ٨ٟٞ ر٦ ٩طلْٰٔ حٳ٧يحٍ حٛظو٠ٰٰٜش حٛ

 مشكلت البحث :
 : خًظ٨خ ٢ٟ هٸٙ ح٤٠ٛـٜٔخص حٛظخٰٛش٩طليٯي٧خ ٩طٰ

أ٩ٷً: حٛلخؿش اٛٮ حٓظويحٝ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن  

ح٠ٛوُِ ٟن حٛلخٓذ حٱ٬ٛ  ٜٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش 

 : حٷرظيحثٰش

٩ًٖٛ ٬ُ ػ٪ء ٟخ أشخٍص ٦ٛ ٣ظخثؾ  

حٛيٍحٓخص حٛظٮ ط٤خ٩ٛض ُوخٰٛش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ 

ه٤ي طيٍٯْ ِٟخ٧ٰٞ ٟخىس حٛلخٓذ ُٯخىس حٛظلظٰٚ 

٩حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش ح٠َٛطزـش ر٨خ، ٩ًٖٛ ه٬ٜ 

حهظٸٍ ح٠َٛحكٚ حٛيٍحٰٓش ٣ـي ىٍحٓش اٯ٤٪ُخ 

،  (Ivanova &  Ivanov ,2011) ٩حٯِخ٣٪ٍ

(، ٩ىٍحٓش ٨ٟخ هزي ٩2024ىٍحٓش ٨ٟخ حٛل٬٤ٰٔ )

(، ٩ىٍحٓش ٩ىحى هزي حلله ٩ٍٯٞ هزي 2024ح٤٠ٛوٞ )

٢َٰٟ٣ ٟل٠ي ٧٩ي٫  (، ٩ىٍحٓش2026ح٠ٛل٢ٔ )

(، 2022(، ٩ىٍحٓش  ٟخٍٯخ١ ٰٟٸى )2022ٟزخٍٕ )

(، ٩2022ىٍحٓش اٯ٤خّ هزي ح٠ٛوِ ٨ٟ٩خ ٟل٠٪ى ) 

 (.٩2021ىٍحٓش  ٟل٠ي هزي حٛ٪٧خد )

أٯؼخ ٰٓخٝ حٛزخكؼش ريٍحٓش حٓظ٘شخُٰش ٜٛظلْٔ 

( ٢ٟ20 طٜٖ ح٠ٛشٜ٘ش رـَف حٓظزخ٣ش ه٬ٜ هيى )

رظيحثٰش، ُٔي ٟو٠ٜش ٜٛلخٓذ حٱ٬ٛ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷ

أشخ٩ٍح اٛٮ أ١ ح٨٤٠ٛؾ ٓخثٞ ه٬ٜ ٣ظٌِٰ حٛـٸد ٛويى 

٢ٟ حٳ٣شـش ر٨يٍ اٗٔخر٨ٞ ح٠ٛوخٍٍ ٩ح٠ِٛخ٧ٰٞ 

حٳ٩ٰٛش ٜٛلخٓذ ٢ٟ هٸٙ أىحث٨خ، ٩ؿخءص ٣ظخثؾ 

% اٛٮ ٩ؿ٪ى طو٪رش ٬ُ 15حٓظـخرخط٨ٞ ر٤ٔزش 

ٰٓخٝ حٛظٸٌٰٟ رظ٤ٌِٰ طٜٖ حٳ٣شـش ٩طلْٰٔ حٳ٧يحٍ 

% ٨٤ٟٞ رؤ١ 20ٖ حٓظـخرش حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛـٜ٪رش، ٌٗٛ

حٛظٸٌٰٟ ٯِؼٜ٪١ ٟشخ٧يس ٛٔـخص حِٰٛيٯ٪ ٩حٛظ٪ٍ 

ح٠ٛظلَٗش ٢ٟ هٸٙ ٧٪حط٨ِٞ ح٠ٛل٠٪ٛش  ٧٩٪ٟخ ٯظِْ 

٩رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٌٖٗٛ كخؿظ٨ٞ ٛظَِٰٗ ح٣ظزخ٧ٞ 

٠ٜٛخىس ح٠ٛظ٪ٍس ح٠ٛو٩َػش ٩حٛظٮ ٓي ٯِٰي٧خ ٩ؿ٪ى  

% ٨٤ٟٞ رلخؿش حٛظٸٌٰٟ 10حٜٛظ٠ٰٜلخص، أٯؼخ أُخى 

حٛشو٪ٍ رٔيٍحط٨ٞ حٌٛحطٰش ه٬ٜ حٛو٠ٚ ر٠َِى٧ٞ ٟن اٛٮ 

ح٠َٛحٓزش ٩حٛظٰٔٞ حٌٛحط٬ ٩ٍر٠خ ٯ٤وْ٘ ًٖٛ ٬ُ 

طٔيٝ ٨ٛٞ ٨ٟخٝ ٩أ٣شـش طو٠ٰٰٜش  ٍَٟٔحص أه٫َ

 حٓظزخ٣ش حٵكٔخّ رخ٠ٛشٜ٘ش(. 2ٟٜلْ)

ػخ٣ٰخ : حٛلخؿش اٛٮ حٓظويحٝ  حٛظ٠ٰٜلخص 

 رظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ:

٩ًٛككككككٖ ُكككككك٬ ػكككككك٪ء ٟخٯشكككككك٦َٰٛ ٩ٍرككككككَص    

(Robert, 2009, 62    هٜك٬ أ١ أُؼكٚ حٛظ٠ٰٜلكخص )

٧كككك٬ حٛظككككٮ ٯ٠٘كككك٢ طٔككككيٯ٨٠خ أػ٤ككككخء ه٠ٰٜككككش طَٰٟككككِ     

ح٠ٛوٜ٪ٟخص رزٰجكش حٛ٪حٓكن ح٠ٛوكُِ ر٪ٓكخثـ٨خ ح٠ٛظوكيىس      

ٳ٨٣كخ طٔككخهي حِٛككَى هٜكك٬ طكٌَٗ ٟخطو٠ٜكك٦، ٩ٯظِككْ ًٛككٖ   

ٟككن هككيى ٟكك٢ حٛيٍحٓككخص حٛظككٮ أٯككيص ُوخٰٛككش حٓككظويحٝ   

     ٍ حٓككش  حٛظ٠ٰٜلككخص ُكك٬ رٰجككش حٛ٪حٓككن ح٠ٛوككُِ ٨٤ٟ٩ككخ ى

(  حٛظككٮ ٓككيٟض ٠٣ـكك٢ٰ  Michelle, 2000ٟخٯ٘ككٚ ) 

ٜٛظ٠ٰٜلخص )َٟثٮ ٠ٓ٩وٮ ٩أُكخىص رِخهٰٜكش ٗكٚ ٨٤ٟكخ     

   2010هٜك٬ حٛظلظكٰٚ ، أٯؼًكخ ىٍحٓكش شك٤ٰظخٟخ٬٣ )     

Chintamani, حٛظٮ أُخىص ٬ُ ٣ظخثـ٨خ اٛٮ أ٠٧ٰش )

حٓككظويحٝ حٛظ٠ٰٜلكككخص حٵػكككخُٰش ٓكك٪حء ٗخ٣كككض ٍٓككك٪ٝ   

ظكككز٢ رظكككَٯش أ٩ ٣ظككك٪ص َٟثٰكككش، أٯؼكككخ ىٍحٓكككش اٯِ 

(  Iftene & Trandabaț, 2018) ٩طَح٣كيرخص  
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حٛظككٮ أُككخىص ُكك٬ ٣ظخثـ٨ككخ اٛككٮ أ١ حٓككظويحٝ حٛظ٠ٰٜلككخص 

رخٛ٪حٓن ح٠ٛوكُِ ٯكئى٫ اٛكٮ ُ٪حثكي ٟك٢ أ٨٠٧كخ طلٔك٢ٰ        

 ٝ ٩ٟٔككخهيط٦ ُكك٬ ٨ُككٞ أُؼككٚ      طظكك٪ٍحص ح٠ٛٔككظوي

 ٜٛ٪حٓن ح٠ٛلٰؾ.

ػخٛؼخ : حٛلخؿش اٛٮ ح٠ٛٔخ٣ٍش ر٢ٰ ٠٣ـ٬ 

(  ٣ظٮ َٟثٮ  -حٛظ٠ٰٜلخص )٠ٓوٮ ٣ظٮ 

 رظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ:

٩ٯظؼككق ًٛككٖ ٟكك٢ هككٸٙ هككيى ٟكك٢ حٛيٍحٓككخص    

حٛظٮ ٓيٟض ٠٣ؾ  حٛظ٠ٰٜلخص ) ح٤ٛظٰش ح٠َٛثٰكش( رزٰجكش   

حٛ٪حٓكككن ح٠ٛوكككُِ ٩أشكككخٍص رِخهٰٜظ٨كككخ ٨٤ٟ٩كككخ ىٍحٓكككش  

(، Bischoff & Kazi, 2004رٰٔك٘٪ٍ ٩ٗكخ٫ُ )  

حٛظككٮ ٓككيٟض ٩حٓككن ٟوككُِ ٟككن حٷٓككظوخ٣ش رخٛظ٠ٰٜلككخص      

ظٮ ٓخهيص ه٬ٜ ُٯكخىس حٛظلظكٰٚ   ح٤ٛظٰش ح٠َٛثٰش  ٩حٛ

٩حٳىحء ح٨٠ٛككككخ٫ٍ ٛككككي٫ ح٠ٛظو٠ٜكككك٢ٰ هٜكككك٬ حٓككككظويحٝ  

    َ                      ح٠ٛشككككككككٌٸص حٱٰٛككككككككش، أٯؼككككككككخ ىٍحٓككككككككش رٰٜ٘كككككككك

) Bleeker,2013    َُٰ٪حٛظككككككٮ ٧ككككككيُض اٛككككككٮ طكككككك )

حٛظ٠ٰٜلكككخص ح٤ٛظكككٰش رزٰجكككش حٛ٪حٓكككن ح٠ٛوكككُِ ٳؿكككَحٍ   

ه٠ٰٜككش حٷطظككخٙ أػ٤ككخء حٛككظوٜٞ، ر٠ككخ ٓككخهي هٜكك٬ ُٯككخىس 

ٚ ٩حٳىحء ح٨٠ٛكككككخ٫ٍ، ٩ىٍحٓكككككش ُح٩ ٩طكككككٖ  حٛظلظكككككٰ

(Zwu & Tech,2018  ٞحٛظككٮ ٧ككيُض اٛككٮ طٔككيٯ )

حٛظ٠ٰٜلككخص حٛزظككَٯش ٟكك٢ هككٸٙ رٰجككش حٛ٪حٓككن ح٠ٛوككُِ    

ًَح ٳ١ ح٠ٛوٜ٪ٟكخص   ٩أُخىص ٣ظخثـ٨خ رظؤػ٧َٰخ اٯـخرٰخ ٣ل

ح٤ٛظٰش هِِض ٟك٢ ككيس حٷٓكظـخرش حٛظٜٔخثٰكش ٩ٓك٨ٜض      

     ِ ُ، ٢ٟ ٟوخٛـكش ح٠ٛوٜ٪ٟكخص ح٠ٛو٩َػكش ركخٛ٪حٓن ح٠ٛوك

ٌٖٗٛ حٛيٍحٓخص حٛظٮ ٓيٟض ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص )حٛٔك٠وٰش  

ح٤ٛظككٰش( رزٰجكككش حٛ٪حٓكككن ح٠ٛوككُِ ٩أشكككخٍص رِخهٰٜظ٨كككخ    

( حٛظكٮ  أُكخىص   ٨٤ٟ٩Stone, 2017خ ىٍحٓش ٓكظ٪١ ) 

٣ظخثـ٨ككككخ رِخهٰٜككككش حٓككككظويحٝ حٛظ٠ٰٜلككككخص حٛٔككككك٠وٰش     

ح٠َٛطزـكككش ر٠شككك٨ي حٛ٪ٓكككخثؾ ح٠ٛظوكككيىس رزٰجكككش حٛ٪حٓكككن 

 َ حُكك٬، ٗككٌٖٛ ىٍحٓككش ح٠ٛوكُِ حٛٔككخثٞ هٜكك٬ ح٠ٛ٪ٓككن حٛـٌ

( حٛظكككككٮ ٓكككككيٟض   (Gortari ,2017ؿ٩َطكككككخ٫ٍ 

٩أُكخىص   حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش ٬ُ أٛوخد  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ

٣ظخثـ٨ككككخ رِخهٰٜككككش طٜككككٖ حٛظ٠ٰٜلككككخص ٛوككككيٝ ح٤ٛٔككككٰخ١    

 ٩حهظظخٍ ٩ٓض حٜٛوذ.

ح٠ٛٔخ٣ٍش رك٢ٰ  أٯؼًخ ط٤خ٩ٙ هيى ٢ٟ حٛيٍحٓخص  

ٟك٢ حٛظ٠ٰٜلكخص )ح٠َٛثكٮ ٩حٛٔك٠وٮ( ركخٛ٪حٓن       ح٠٤ٛـ٢ٰ

ًَح ٳُؼككٰٜش ٠٣ككؾ ٟكك٨٤ٞ هٜكك٬        ح٠ٛوككُِ ٩ٛككٞ طـككي طككؤػٰ

( ، ٩ىٍحٓكش  Yeh, 2000حٱهَ، ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓكش ٯك٦ )  

ؿككخءص ٣ظخثـ٨ككخ   (  حٛظككٮJerome, 2006ؿكك٩َٝ )

ٛظككخٛق ح٠ٛككِٯؾ ٟكك٢ حٛظ٠ٰٜلكك٢ٰ ح٠َٛثككٮ ٩حٛٔكك٠وٮ ،     

 ,Chang et.alٗككٌٖٛ ىٍحٓككش شككخ٣ؾ ٩آهككَٯ٢ )   

حٛظككٮ أُككخىص ٣ظخثـ٨ككخ رـككي٫٩ ٗككٚ ٠٣ككؾ ٟكك٢      ) 2013

حٛزظكككَٯش( ٩كِٰٰكككخ ٛوكككَع   –٠وٰش حٛظ٠ٰٜلكككخص )حٛٔككك

حٛظٌٌٯككش حَٛحؿوككش ىحهككٚ رٰجككش حٛ٪حٓككن ح٠ٛوككُِ، أٯؼككخ      

 ,Abhiraj & Inkiىٍحٓكككش أرٰكككَحؽ ٩ا٣٘ككك٬ 

( حٛظٮ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رؤ١ طـزٰكْ رٰجكش حٛ٪حٓكن    (2018

ح٠ٛوكككككككُِ ح٠ٛيه٪ٟكككككككش رخٛظ٠ٰٜلكككككككخص حٛٔككككككك٠وٰش، أ٩  

 Diaz) رخٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش، ٩ىٍحٓكش ىٯكخُ ٩آهكَٯ٢   

et.al,2015) أُككخىص ٣ظخثـ٨ككخ رككؤ١ حٓككظويحٝ     حٛظككٮ

حٛظ٠ٰٜلككخص ٓكك٪حء ٣ظككٰش أ٩ ٓكك٠وٰش، ٛككٞ ٯككئى٫ اٛككٮ      

 حهظٸٍ ٗزَٰ ٬ُ ٟٔظ٪٫ حٛظوٜٞ ح٫ٌٛ طٞ طلٰٔٔش.

ُكككك٬ ػكككك٪ء ًٛككككٖ حٷهككككظٸٍ ركككك٢ٰ ٣ظككككجؾ      

حٛيٍحٓكككخص حٛظكككٮ ٛكككٞ طلٔكككٞ أُؼكككٰٜش أ٫ ٟككك٢ ٠٣ـككك٬   

)ح٤ٛظكٰش ح٠َٛثٰكش(  أ٩ )حٛٔك٠وٰش ح٤ٛظكٰش(      حٛظ٠ٰٜلخص 
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ٛزلغ حٛلكخ٬ٛ ٜٛظلٔكْ ٟك٢    رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِٯٔو٬ ح

.ًٖٛ 

ٍحروخ  : حٛلخؿش اٛٮ طليٯي حٛظ٪ٰٓض  ح٤٠ٛخٓذ 

 ٨٣خٯش (   -ٛوَع حٛظ٠ٰٜلخص )حٛزيحٯش 

ىٍحٓككككش ٗككككٚ ٟكككك٢ ط٠ككككخٍح ٩آهككككَٯ٢   أشككككخٍص 

(Tamara et al., 2008)    ٣٩٘خطكخ ،Nakata, 

رؤ٠٧ٰكككش رلكككغ   ) (Pol ,2009( ، ٩رككك٪ٙ  (2014

خص حٛظ٪ٰٓكككض ح٤٠ٛخٓكككذ ٛوكككَع ح٠ٛؼٰكككَحص أ٩ حٛظ٠ٰٜلككك 

 رخٛزٰجخص ح٠َٰٓٛش حٛظٮ طٔيٝ ٩ٓخثؾ ٟظويىس.

٢ٟ٩ حٛيٍحٓخص حٛظٮ أٯيص ُوخٰٛش ط٪ٰٓض 

 Chenحٛوَع )٬ُ حٛزيحٯش( ىٍحٓش ش٢ٰ ٩ٛ٪ٗخٍى )

& Lockard, 2007  حٛظٮ أُخىص ٬ُ  ٣ظخثـ٨خ  )

٬ُ ريحٯش  رِخهٰٜش حٓظويحٝ حٛو٩َع ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ

 ,Lin & Chenحٛيٍّ، ٩ىٍحٓش ٢ٰٛ ٩ش٢ٰ )

ٛظٮ أُخىص ٬ُ ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش هَع (  ح2006

حٛظ٠ٰٜلخص حٛظٮ طٔيٝ ٍٓ٪ٝ ٟظلَٗش أ٩ أٓجٜش ٬ُ 

ريحٯش حٛو٩َع حٛ٪ٓخثـٰش، ٩ىٍحٓش طخٛق أك٠ي 

( حٛظٮ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رؤ١ ح٠ٛٸكلخص حٛظٮ 2004)

طٔيٝ ٬ُ ريحٯش حٛو٩َع حٛزظَٯش أُؼٚ ٢ٟ كٰغ 

ٟٔظ٪٫ حٛظلظٰٚ، ٌٖٗٛ ىٍحٓش طخٛلش ٟل٠ي 

حٛظٮ حُخىص ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش ( 2021حٌٛخٟي٫ )

حٛوَحثؾ ح٠ِٛخ٠٧ٰش حٷٛ٘ظ٣٩َٰش ٬ُ ريحٯش هَع 

( حٛظٮ 2025ح٠ٛلظ٪٫، ٩ىٍحٓش ُٯ٤ذ هِٰٜش )

أُخىص رِخهٰٜش طٔيٯٞ حٛظ٪ؿ٦ٰ ٓزٚ حٛوَع ٬ُ رٰجش 

 Coffeyحٛظوٜٞ ح٠ٛو٘٪ّ، ٩ىٍحٓش ٗ٪٬ُ ٩ٗخ٣خّ )

& Canas, 2004ٝحٛظٮ أُخىص رِخهٰٜش حٓظويح ) 

٤٠ٗلٞ ٬ُ حٛزيحٯش ه٤ي حٛظيٍٯْ   حٛ٪ٓخثؾ حٛظ٪طٰش

 حٷُظَحػٮ. رخٛ٪حٓن 

٢ٟ٩ حٛيٍحٓخص حٛظٮ أٯيص ُوخٰٛش ط٪ٰٓض 

ح٨٤ٛخٯش( ىٍحٓش هزي حلله ٟ٪٬ٓ  حٛوَع )٬ُ

( حٛظٮ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش حٛوَحثؾ 2021)

ح٠ِٛخ٠ٰ٧ٰش حٷٛ٘ظ٣٩َٰش حٛظٮ طٔيٝ ٬ُ ٨٣خٯش حٛو٩َع 

ي حٛزَٟـٰش ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ، ٩ىٍحٓش ُٯ٤ذ ٟل٠

( حٛظٮ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش 2025حٛوَر٬ )

حٛـ٪ٷص حِٛظَحػٰش حٛظٮ طٔيٝ ٬ُ ٨٣خٯش  حٛو٩َع 

( حٛظٮ حُخىص 2022حٛظو٠ٰٰٜش ، ٩ىٍحٓش أَٗٝ ُظل٬ )

٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش ط٪ٰٓض ٨٣خٯش حٛيٍّ ٛظٔيٯٞ هَع 

( 2026ح٠ٛو٠ٚ حٷُظَحػ٬، ىٍحٓش ٯل٬ ك٢ٰٔ )

٤ٛشخؽ حٛظٮ أُخىص ٣ظخثـ٨خ أ٣ٔذ ط٪ٰٓض ٛوَع ح

حٷٛ٘ظ٬٣٩َ ح٠ٛظخكذ ٠ٛخىس حَٛٯخػٰخص ٧٪ حٛظ٪ٰٓض 

٨٣خٯش هَع حٛ٪كيس ُٯخىس حٛظلظٰٚ حٛيٍح٬ٓ 

 ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش.

هخٟٔخ : حٛلخؿش اٛٮ ىٍحٓش حٛوٸٓش ر٢ٰ  

٣ظٮ   -٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص )٠ٓوٮ ٣ظٮ 

 ٨٣خٯش ( :  -َٟثٮ( ٩ط٪ٰٓض حٛوَع )حٛزيحٯش 

٠٧ٰش ػزؾ رلغ أط٢٠٘ حٛلخؿش  اٛٮ     

حٛظ٪ٰٓض ٬ُ طظ٠ٰٞ  رٰجخص حٛظوٜٞ حٵٛ٘ظ٣٩َٰش 

ح٠ٛوظِٜش حٛظٮ طوَع ٟؼَٰحص ٩٩ٓخثؾ ٟظويىس 

ٟوظِٜش ٩حٛظٮ طوي رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩حكيس ٨٤ٟخ، 

٩ٌٖٗٛ  رظٔيٯ٨٠خ أ٠٣خؿخ اػخُٰش ٢ٟ ح٠ٛؼَٰحص 

٠ٓوٮ حٛظو٠ٰٰٜش ٩حٛظٮ ط٠ؼ٨ٜخ حٛظ٠ٰٜلخص ر٠٠٤ـ٨ٰخ )

ط٤خ٦ٛ٩ هيىح ٢ٟ  ٣ظٮ َٟثٮ( ٬ُ ػ٪ء ٟخ  -٣ظٮ 

حٛيٍحٓخص ٛلٔٞ طٜٖ حٛوٸٓش، ٩ٛٞ ط٪ػق أُؼٰٜش أ٫ 
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٠٣ؾ ٨٤ٟٞ ه٬ٜ حٱهَ، ٟن حهظٸٍ حٛظ٪ٰٓض ٨٤ٟ٩خ  

 حٛظٮ أشخٍص )  (Valdez, 2005ىٍحٓش ُخٛيُ

 ر٢ٰ ًحص ىٷٛش ٩َُّ ٩ؿ٪ى هيٝ اٛٮ ٣ظخثـ٨خ

 حٛ٪ٓض ػزؾ ه٬ٜ حٛٔيٍس طَؿن اٛٮ هيٝ ح٠ٛـ٠٪هخص

 ٟظويىس حٛزٰجخص ُٮ ٩ح٠ٜ٘ٛخص حٛظ٪ٍ ط٤لٰٞ ُٮ

(، حٛظٮ 2002ىٍحٓش هخٛي َُؿ٪١ ) حٛ٪ٓخثؾ، أٯؼخ

أُخىص ٣ظخثـ٨خ رظِ٪ّ ح٠ٛـ٠٪هش حٛظٮ ىٍٓض 

رخٓظويحٝ ط٪ٰٓض حٛوَع ٌٜٛش ح٠ٔ٠ٛ٪هش ٓزٚ حَٛٓٞ 

ح٠ٛظلَٕ ٟٔخ٣ٍش رخٌٜٛش ح٩َٔ٠ٛإس ه٬ٜ حٛظلظٰٚ 

( حٛظٮ ٛٞ 2022أٯؼخ ىٍحٓش )هزي حلله هٰي، ح٠ٛئؿٚ،

ٸٍ ط٪ٰٓض هَع ح٠ٛؼَٰ طـي ٩َُٓخ ىحٛش ر٢ٰ حهظ

ُٮ ح٨٤ٛخٯش( رخٛز٣َخٟؾ  -حٛزظ٫َ )ُٮ حٛزيحٯش

حٛلخٓ٪ر٬ ٟظويى حٛ٪ٓخثؾ ه٬ٜ حٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ 

َٜٛٯخػٰخص، ٟن ط٪كٰي ٣٪م حٛظ٠ٰٜق ٧٩٪ حٛظ٠ٰٜق 

حٛزظ٫َ ُٔؾ، ٩حٛظٮ أٯيص حٛلخؿش اٛٮ اؿَحء ِٟٯي 

٢ٟ حٛيٍحٓخص ٠ٛظٌَٰ حٛظ٪ٰٓض ٬ُ رٰجخص حٛظوٜٞ 

ٌٖٛ ٟخ أ٩ػلظ٦ ٣ظخثؾ ىٍحٓش ٩ٟظٌَٰحص أه٫َ. ، ٗ

 ( Zahariev, Anca 2007 ,٧ُخٍٯَ ٩أ٣ٔخ )

رؤ٦٣ ٯـذ حٷٓظوخ٣ش رخٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش رخٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ ٓزٚ طٔيٯٞ ح٨٠ٛخٝ ٛظ٧ٌِٰ٤خ، ػٞ ٟشخ٧يس 

ٛو٩َع حٛ٪ٓخثـٰش ح٠ٛظلَٗش حٛظٮ ط٪٧َُخ ط٤ٰٔش ح

 2011,حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٌٖٗٛ ىٍحٓش ؿ٪٣ِ ٩آىٝ )

Jones, Adam ٞ٩حٛظٮ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رظٔيٯ )

حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ رٰجخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ٨٣خٯش حٛظوٜٞ 

٠ٜٛلظ٪٫ ح٠ٛٔيٝ رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛظٮ طٔيٝ 

 ه٩َػخ َٟثٰش .

٬ُ ػ٪ء ٟخٓزْ هَػ٦ ط٤٘٠ض حٛزخكؼش ٢ٟ 

س حٛظَٔٯَٯش طليٯي ٟشٜ٘ش حٛزلغ ٩طٰخًظ٨خ ٬ُ حٛوزخٍ

حٛظخٰٛش " ط٪ؿي كخؿش اٛٮ حٓظويحٝ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ ر٠خىس حٛلخٓذ حٱ٬ٛ ٛظ٠٤ٰش حٛظلظٰٚ 

٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٵرظيحثٰش، ٠ٗخ ط٪ؿي 

كخؿش اٛٮ حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص رظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن 

٣ظٮ َٟثٮ(   -ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٨ٰخ )٠ٓوٮ ٣ظٮ 

َ ٤ٟخٓزش ٩أػ٥َ، ٩ٌٖٗٛ ىٍحٓش ٩طليٯي ح٠٤ٛؾ حٳٗؼ

٣ظٮ   -حٛوٸٓش ر٢ٰ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص )٠ٓوٮ ٣ظٮ 

ُٮ ح٨٤ٛخٯش(  –َٟثٮ( ٩ط٪ٰٓض هَػ٨ٞ ) ُٮ حٛزيحٯش 

 ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

 :البحث أسئلت
َٰٗ ٯ٢٘٠ طظ٠ٰٞ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 

( ٣ظٮ َٟثٮ -ـ٬ حٛظ٠ٰٜق )٠ٓوٮ ٣ظٮ ر٠٤

٨٤ٛخٯش(  ٛظ٠٤ٰش  ُٮ ح –٩ط٪ٰٓظٮ هَػ٦ ) ُٮ حٛزيحٯش 

حٛظلظٰٚ ٩ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬  ٛي٫ طٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش 

 حٷرظيحثٰش ر٠خىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ؟ 

 حٱطٰش:  حٳٓجٜش  ٧ٌح حٛٔئحٙ  ٢ٟ ٩ٯظَِم

ٟخ ٟوخٯَٰ طظ٠ٰٞ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬  .2

٣ظٮ َٟثٮ( ٩ط٪ٰٓض   -حٛظ٠ٰٜق )٠ٓوٮ ٣ظٮ 

ُٮ ح٨٤ٛخٯش( ٛظ٠٤ٰش  –هَػ٠٨خ ) ُٮ حٛزيحٯش 

ٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ طٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٛظلظ

 حٷرظيحثٰش ؟

ٟخ حٛظظ٠ٰٞ حٛظو٬٠ٰٜ ٛزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  .2

٣ظٮ َٟثٮ(  -ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜق )٠ٓوٮ ٣ظٮ

ُٮ ح٨٤ٛخٯش(  –٩ط٪ٰٓض هَػ٠٨خ )ُٮ حٛزيحٯش 

http://summit.sfu.ca/search/apachesolr_search/%2522Zahariev%252C%2BMihaela-Anca%2522
https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Jones,+James+Adam/$N;jsessionid=34E1482EF3FF162E429208C3933E0B1C.i-0e36ae019910d2c41
https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Jones,+James+Adam/$N;jsessionid=34E1482EF3FF162E429208C3933E0B1C.i-0e36ae019910d2c41
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ٛظ٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ طٸٌٰٟ 

 ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش؟

٣ظٮ  -٣ظٮ  ٟخ طؤػَٰ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜق ) ٠ٓوٮ .3

َٟثٮ ( ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٬ٜ حٛظلظٰٚ 

٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ر٠خىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٛظٸٌٰٟ 

 ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش؟

 -ٟخ طؤػَٰ ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜق ) ريحٯش  .4

٨٣خٯش( ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٬ٜ حٛظلظٰٚ 

٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٠ٛخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٛظٸٌٰٟ 

 ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش؟

حٛوٸٓش حٛظِخهٰٜش ر٢ٰ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜق  ٟخ أػَ .5

٣ظٮ َٟثٮ( ٩ط٪ٰٓض هَػ٠٨خ  -)٠ٓوٮ ٣ظٮ

ُٮ ح٨٤ٛخٯش( رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  –)ُٮ حٛزيحٯش 

ه٬ٜ حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ر٠خىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ 

 ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش؟

 :البحث أهذاف
 اٛٮ حٛظ٪طٚ اٛٮ:   حٛلخٛٮ حٛزلغ ٯ٨يٍ 

َٰ طظ٠ٰٞ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜق ٠ش ر٠وخٯاهيحى ٓخث .2

ش حٛ٪حٓن ٣ظٮ َٟثٮ( ٬ُ رٰج -٠ٓوٮ ٣ظٮ)

ُٮ  –ُٮ حٛزيحٯش ح٠ٛوُِ ٩ط٪ٰٓض هَػ٠٨خ )

ح٨٤ٛخٯش( ٛظ٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ 

 طٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش.

حٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ حٛظظ٠ٰٞ حٛظوخٯ٬٠ ح٤٠ٛخٓذ   .2

٣ظٮ َٟثٮ(  -٠٤ٛـ٬ حٛظ٠ٰٜق ) ٠ٓوٮ ٣ظٮ

ُٮ ح٨٤ٛخٯش(   –ٮ حٛزيحٯش ٩ط٪ٰٓض هَػ٠٨خ )ُ

رٰجش  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٛظ٠٤ٰش حٛظلظٰٚ  ُٮ

 ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ طٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش.

ٰٓخّ طخػَٰ ٠٣ؾ هَع حٛظ٠ٰٜق )٠ٓوٮ ٣ظٮ   .3

٣ظٮ َٟثٮ( ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِه٬ٜ   -

حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ر٠خىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ 

 ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش.

خّ طؤػَٰ ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜق )ُٮ حٛزيحٯش ٰٓ .4

ُٮ ح٨٤ٛخٯش(  ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٬ٜ  –

حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ر٠خىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ 

 ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش.

حٛ٘شَ ه٢ طخػَٰ حٛوٸٓش حٛظِخهٰٜش  ر٢ٰ  ٠٣ـٮ  .5

٣ظٮ َٟثٮ( ٩ط٪ٰٓض  -حٛظ٠ٰٜق ) ٠ٓوٮ ٣ظٮ

ٯش( رزٰجش حٛ٪حٓن ُٮ ح٨٤ٛخ –هَػ٦ )ُٮ حٛزيحٯش 

ح٠ٛوُِ ه٬ٜ حٛظلظٰٚ، ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ر٠خىس 

 ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش. 

 :البحث أهميت

 :ُٮ حٛزلغ ٧ٌح ٓي ٯ٨ٔٞ  

 ط٪ؿ٦ٰ ٣لَ ح٠ٛو٢ٰ٠ٜ اٛٮ حٵُخىس ٢ٟ  .2

٩كَٰ رٰجخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ رظظ٠ٰ٠خص  

طو٠ٰٰٜش  ٟوظِٜش ر٠خ ٯِٯي ٢ٟ طلْٰٔ 

٩ٯٔخهي٧ٞ ٬ُ أىحء  أ٧يح٨ُٞ حٛظو٠ٰٰٜش

 ه٨ٜ٠ٞ. 

حٛظ٪ؿ٦ ٜٛ٘شَ ه٢ أ٣ٔذ ح٠ٛظٌَٰحص  .2

حٛظظ٠ٰ٠ٰش رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن حهظٸٍ 

أ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص ٩حهظٸٍ ط٪ٰٓض حٛوَع، 

ر٠خ ٯٔخهي ح٠ٛظ٢ٰ٠٠ حٛظو٢ٰٰ٠ٰٜ ٜٛزلغ 

٬ُ ٟظٌَٰحص طظ٠ٰ٠ٰش أه٫َ ر٨خ 

رخهظزخ٧ٍخ ٩حكيس ٢ٟ حٛزٰجخص حٛليٯؼش ٬ُ 

 ٟـخٙ حٛظوٰٜٞ. 
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ح٠ٛظ٢ٰ٠٠ حٛظو٢ٰ٠ٰٜ ٩حٛٔخث٢ٰ٠ ه٬ٜ  اٟيحى .3

ٟـخٙ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ ر٠وخٯَٰ حٛظظ٠ٰٞ 

حٛظو٠ٰٜٮ ٠٤ٛـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص رزٰجش حٛ٪حٓن 

 ح٠ٛوُِ. 

ح٠ٛٔخهيس ه٬ٜ ُٯخىس حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ  .4

حٌٛحط٬ ٜٛظٸٌٰٟ ٬ُ حٛظوٜٞ ٢ٟ هٸٙ طٔيٯٞ 

أ٣شـش طو٠ٰٰٜش ٟ٪ػلش روـ٪حص رظ٪ٍس 

ش حٛ٪حٓن أَٓد ٜٛ٪حٓن  ٠ٗخ ط٪٧َُخ رٰج

 ح٠ٛوُِ ح٠ٛيه٪ٟش رخٛظ٠ٰٜلخص.

 عينت البحث :
طٞ حهظٰخٍ ه٤ٰش هش٪حثٰش ٢ٟ طٸٌٰٟ حٛظَ   

ؼخٛغ حٷرظيحث٬ رخكي٫ ٟيحٍّ حىحٍس حٛي٬ٓ ٛح

ٟلخُلش حٛـِٰس ، طٞ حهظٰخ٧ٍٞ  رخٷٍٓخٝ  –حٛظو٠ٰٰٜش 

( 60حٛوش٪حثٰش ٢ٟ ٓـٸص ح٠ٛيٍٓش  ٩رٜي هيى٧خ )

ٟـ٠٪هخص  4ٮ ط٠ٌٰٜ ٰٛظٞ حٛظٰٔٔٞ  هش٪حثٰخ  اٛ

ط٠ٌٰٜ( كٰغ ٯٔ٪ٝ ٗٚ  25طـَٯزٰش ٗٚ ٟـ٠٪هش ) 

ؿخٛذ ٢ٟ  حٛو٤ٰش  رخهظٰخٍ ٍٓٞ ح٠ٛـ٠٪هش حٛظـَٯزٰش 

هش٪حثٰخ ٤ٰٛؼٞ ح٨ٰٛخ  رلٔذ ح٠ٛظٌَٰحص ح٠ٛٔظٜٔش 

 رخٛزلغ .

 مخغيراث البحث : 
 ٯشظ٠ٚ حٛزلغ ه٬ٜ ٟظٌَٰٯ٢ ٟٔظ٢ٰٜٔ ٠٧خ:

  ُِٟظٌَٰ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛو

 )٠ٓوٮ ٣ظٮ(ـخ١ ٠٧خ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ٦ٛ٩ ٠٣

رزٰجش حٛ٪حٓن ) ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق )٣ظٮ َٟثٮ

 ح٠ٛوُِ.

  ٟظٌَٰ ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜق ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن

 ٬ُ ح٨٤ٛخٯش(. -ح٠ٛوُِ ) ٬ُ ريحٯش

  ح٠ٛظٌَٰحص حٛظخروش : حٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ ر٠خىس

 حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ.  –حٛلخٓذ حٱ٬ٛ 

 منهج البحث :
ٛزل٪ع حٛظـ٪ٯَٯش ٢ٟ ح حٛلخٛٮ حٛزلغ ٯوي  

ح٨٤٠ٛؾ حٛ٪ط٬ِ  ُٮ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ ٩ٯوظ٠ي ه٬ٜ

حٛظلٰٜٜٮ ٛ٪طَ ح٠ٛشٜ٘ش ٩طليٯي أٓزخر٨خ، ٩حٓظَحف 

حٛلٜ٪ٙ، ٩طلٰٜٚ حٳىرٰخص ٢ٟ هٸٙ حٛوِٰٜش 

  ISDح٤ٛلَٯش، ٨٤ٟ٩ؾ طـ٪ٯَ ح٤٠ٛل٪ٟخص حٛظو٠ٰٰٜش

ٛظظظ٠ٰٞ ٩طـ٪ٯَ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص ٩ط٪ٰٓض 

 ٩ح٨٤٠ٛؾ  حٛظـَٯزٮ  هَػ٨ٞ رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ،

حٛظِخهٚ ر٢ٰ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜق ) ٠ٓوٮ  أػَ ٠ٛوَُش

 –٣ظٮ َٟثٮ( ٩ط٪ٰٓض هَػ٦ )ُٮ حٛزيحٯش  -٣ظٮ

ُٮ ح٨٤ٛخٯش(  رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٬ٜ  ح٠ٛظٌَٰحص 

حٛظخروش )حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ( ر٠خىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ 

 ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش.

  الخصميم الخجزيبى للبحث : 

 ( حٛظظ٠ٰٞ حٛظـَٯز٬ ٜٛزلغ2ؿي٩ٙ )

 حٛظـزْٰ حٛزوي٫ ح٠ٛوخٛـش  حٛظـَٯزٰش حٛظـزْٰ حٛٔز٬ٜ ح٠ٛـ٠٪هخص حٛـَٯزٰش

 حهظزخٍ طلظ٬ٰٜ (2حٛظـَٯٰش )

 

 

ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ 

 حٌٛحط٬

 حهظزخٍ طلظ٬ٰٜ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق  ح٠ٔٛوٮ / ط٪ٰٓض ٬ُ حٛزيحٯش

 

 

ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ 

 حٌٛحط٬

 ٰق ح٤ٛظٮ / ط٪ٰٓض ٬ُ حٛزيحٯش٠٣ؾ حٛظ٠ٜ (2حٛظـَٯٰش )

 ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق  ح٠ٔٛوٮ / ط٪ٰٓض ٬ُ ح٨٤ٛخٯش (3حٛظـَٯٰش )

 ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظٮ / ط٪ٰٓض ٬ُ ح٨٤ٛخٯش (4حٛظـَٯٰش )
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 فزوض البحث :
ٟٔككظ٪٫  ه٤ككي اكظككخثٰخً ىحٙ ُككَّ ٯ٪ؿككي ٷ .2

 حٛكٌٯ٢  حٛـكٸد  ىٍؿكخص  ٟظ٪ٓـٮ ( ر0.05٢ٰ)

 ) ٓكك٠وٮ ٣ظككٮ ( ٠٣ككؾ حٛظ٠ٜككٰق  ٯٔككظويٟ٪١

٣ظكٮ  حٛظ٠ٰٜق ) ٠٣ؾ ٯٔظويٟ٪١ حٌٛٯ٢ ٩حٛـٸد

 حٛظلظٰٚ ٷهظزخٍ حٛزوي٭ حٰٛٔخّ ُٮ ) َٟثٮ -

 .ح٠ٛوَُٮ

ٟٔظ٪٫  ه٤ي اكظخثٰخً ىحٙ َُّ ٯ٪ؿي ٷ . .2

 حٌٛٯ٢ حٛـٸد ٟظ٪ٓـٮ ىٍؿخص ( ر0.05٢ٰ)

 ) ٠ٓوٮ ٣ظٮ (٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ٯٔظويٟ٪١

حٛظ٠ٰٜق )  ٠٣ؾ ٯٔظويٟ٪١ حٌٛٯ٢ ٩حٛـٸد

٠ٰٛٔخّ   حٛزوي٭ حٰٛٔخّ ُٮ ) ٣ظٮ َٟثٮ

 حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬.

ٟٔظ٪٫  ه٤ي اكظخثٰخً ىحٙ َُّ ٷٯ٪ؿي .3

 حٌٛٯ٢ حٛـٸد ٟظ٪ٓـٮ ىٍؿخص ( ر0.05٢ٰ)

٬ُ حٛزيحٯش( (ٯٔظويٟ٪١ ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜق 

ط٪ٰٓض هَع  ٯٔظويٟ٪١ حٌٛٯ٢ ٩حٛـٸد

 حٛزوي٭ حٰٛٔخّ )٬ُ ح٨٤ٛخٯش( ُٮ حٛظ٠ٰٜق

 ٛٸهظزخٍ حٛظلظ٬ٰٜ.

ٟٔظ٪٫  ه٤ي اكظخثٰخً ىحٙ َُّ ٷٯ٪ؿي .4

 حٌٛٯ٢ حٛـٸد ٟظ٪ٓـٮ ىٍؿخص ( ر0.05٢ٰ)

٬ُ حٛزيحٯش( (ٯٔظويٟ٪١ ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜق 

ط٪ٰٓض هَع  ٯٔظويٟ٪١ حٌٛٯ٢ ٩حٛـٸد

 )٬ُ ح٨٤ٛخٯش(  ٠ٰٛٔخّ  حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ حٛظ٠ٰٜق

ٟٔظ٪٫  ه٤ي اكظخثٰخً ىحٛش ٩َُّ ط٪ؿي ٷ .5

 ُٮ حٛـٸد ىٍؿخص ٟظ٪ٓـخص ( ر0.05٢ٰ)

 حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ اٛٮ زخٍٷهظ حٛزوي٭ حٰٛٔخّ

 –٠٣ـٮ حٛظ٠ٰٜق )٠ٓوٮ ٣ظٮ  ر٢ٰ حٛظِخهٚ أػَ

 ط٪ٰٓض حٛوَع ٣ظٮ َٟثٮ( رخٛ٪حٓن ح٠ٛو٩ُِ

 ٬ُ ح٨٤ٛخٯش(. –)٬ُ حٛزيحٯش 

ٟٔظ٪٫  ه٤ي اكظخثٰخً ىحٛش ٩َُّ ط٪ؿي ٷ .6

 ُٮ حٛـٸد ىٍؿخص ٟظ٪ٓـخص ( ر0.05٢ٰ)

٠ٰٛٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬   حٛزوي٭ حٰٛٔخّ

٠٣ـٮ حٛظ٠ٰٜق  ر٢ٰ ٛظِخهٚح أػَ اٛٮ ح٠ٛوَُٮ

٣ظٮ َٟثٮ( رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  –)٠ٓوٮ ٣ظٮ 

 ٬ُ ح٨٤ٛخٯش(. –)٬ُ حٛزيحٯش  ط٪ٰٓض حٛوَع ٩

 :حذود البحث  

 ٯٔظظَ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ه٬ٜ حٛلي٩ى حٛظخٰٛش :  

     ه٤ٰككش ٟكك٢ طٸٰٟككٌ حٛظككَ حٛؼخٛككغ حٷرظككيحث٬

 -ربككككي٫ ٟكككيحٍّ اىحٍس حٛكككي٬ٓ حٛظو٠ٰٰٜكككش

 ٟلخُلش حٛـِٰس.

 حٛظو٠ٰٰٜش ِٜٛظٚ حٛيٍح٬ٓ  روغ حٳ٣شـش

حٛؼخ٬٣ ٠ٍَٛٔ ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٩ٟخٯَطزؾ ر٨خ ٢ٟ 

ٟلظ٪٫ طو٬٠ٰٜ ٩حٛظٮ ط٪ؿي ريٰٛٚ ح٠ٛوٜٞ 

 ٠ٛخىس  ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٜٛظَ حٛؼخٛغ حٷرظيحث٬. 

 ٠ٓوٮ  ٠٣ـ٢ٰ ٢ٟ أ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص (

٣ظٮ َٟثٮ( ٩ط٪ٰٓض هَػ٨ٞ  -٣ظٮ

٬ُ ح٨٤ٛخٯش( رزٰجش حٛ٪حٓن  –)٬ُ حٛزيحٯش 

 ح٠ٛوُِ.

 البحث :أدواث  

 ٓخٟض حٛزخكؼش رخهيحى أىحط٢ٰ ٰٜٛٔخّ ٠٧خ: 

  ٰٚحٷهظزخٍ حٛظلظ٬ٰٜ ٰٛٔخّ حٛظلظ

 ح٠ٛو٬َُ  ٜٛظٸٌٰٟ ر٠خىس حٛلخٓذ حٱ٬ٛ. 
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  .ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ 

 خطىاث البحث :

َٟحؿوش حٳىرٰخص ٩حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش  .2

٩ًٖٛ ح٠َٛطزـش ر٠٪ػ٪م  حٛزلغ 

ر٨يٍ اهيحى حٷؿخٍ ح٤ٛل٫َ ٜٛزلغ 

ٷٙ ر٨خ  ٵهيحى أى٩حص حٛزلغ ٩حٷٓظي

٩ٟخىس ح٠ٛوخٛـش حٛظـَٯزٰش ٩ط٪ؿ٦ٰ 

 ح٩َِٛع ٤ٟ٩خٓشش ح٤ٛظخثؾ. 

اهيحى ٓخث٠ش ر٠وخٯَٰ حٛظظ٠ٰٞ ٠٤ٛـ٬  .2

٣ظٮ  -) ٠ٓوٮ ٣ظٮ حٛظ٠ٰٜلخص

َٟثٮ( ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 

ُٮ  –٩ط٪ٰٓض هَػ٠٨خ ) ُٮ حٛزيحٯش 

ح٨٤ٛخٯش( ٛظ٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ 

 ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش.حٌٛحط٬ ٛي٫ طٸٌٰٟ 

ح٠ٛوخٛـش حٛظـَٯزٰش ٜٛزلغ اهيحى ٟ٪حى  .3

٢ٟ هٸٙ ٠٣٪ًؽ  حٛظظ٠ٰٞ حٛظو٬٠ٰٜ 

 ح٠ٛوظخٍ ٵ٣ظخؽ  ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص

٣ظٮ َٟثٮ( ٬ُ رٰجش  -٠ٓوٮ ٣ظٮ)

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن ط٪ٰٓض هَػ٠٨خ 

ُٮ ح٨٤ٛخٯش( ٩ًٖٛ  –)ُٮ حٛزيحٯش 

ٛظ٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ 

، ٩هَػ٨ٞ ٜش حٷرظيحثٰشطٸٌٰٟ ح٠َٛك

ٌٰٟ  ه٬ٜ ه٤ٰش حٓظـٸهٰش ٢ٟ حٛظٸ

ٜٛ٪ط٪ٙ ٩ٌٖٗٛ  حٛوزَحء ٩ح٠ٛل٢ٰ٠٘ 

ٜٛظ٪ٍس ح٨٤ٛخثٰش ٠ٛ٪حى ح٠ٛوخٛـش 

 حٛظـَٯزٰش ٜٛزلغ.

حٷهظزكككككككخٍ حهكككككككيحى أى٩حص حٰٛٔكككككككخّ ) .4

ٰٟٔكخّ حٛظ٤لكٰٞ حٛكٌحط٬ (      –حٛظلظ٬ٰٜ 

ٜٛ٪طك٪ٙ  ٩حٛظلْٔ ٢ٟ طي٨ٓخ ٩ػزخط٨كخ  

 ٜٛظ٪ٍس ح٨٤ٛخثٰش.

 ٤ش حٛزلغ. حهظٰخٍ هٰ .5

 طـزْٰ حى٩حص حٛزلغ ٓزٰٜخ.  .6

 اؿَحء حٛظـَرش حٳٓخٰٓش ٜٛزلغ.  .2

 حٛظـزْٰ حٛزوي٫ ٷى٩حص حٛزلغ.  .1

اؿَحء ح٠ٛوخٛـخص حٷكظخثٰش ٜٛظ٪طٚ  .2

٤ٛظخثؾ حٛزلغ  ٩هَػ٨خ ٩ط٧َِٰٔخ 

 ٤ٟ٩خٓشظ٨خ.

 طٔيٯٞ حٛظ٪طٰخص ٩ح٠ٛٔظَكخص. .20

 :البحث مصطلحبث
 حٛظ٠ٰٜلخص:

ؤ٨٣خ ٯو٨َُخ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ اؿَحثٰخ ر  

"ٟؼَٰحص ٣ظٰش ٠ٓوٰش أ٩ ٣ظٰش َٟثٰش ر٨يٍ 

طَِٰٗ ح٣ظزخ٥ حٛظٸٌٰٟ ٠ٜٛلظ٪٫ حٛظو٠ٰٜٮ ٧٩٪ ح٠ٛؼَٰ 

ح٠ٛٔيٝ ر٠َٜ حِٰٛيٯ٪ ٜٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس  حٳطٜٮ

حٛشخٍكش ٠ٜٛلظ٪٫  ٩ح٠ٛو٩َع رزٰجش حٛ٪حٓن 

٠ٛٔخهيس حٛظٸٌٰٟ ه٬ٜ ط٠٤ٰش ح٠ِٛخ٧ٰٞ  ح٠ٛوُِ،

ُٟش ٛلٚ ٩حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش ح٠َٛطزـش ر٨خ  ٩حٛٸ

أ٣شـش ٟخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ رخٛزـخٓخص حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس 

حٛظٮ طلظ٪٫ أٗ٪حى حٷٓظـخرش ٛظلْٰٔ حٷ٧يحٍ 

 حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛـٜ٪رش  ٠ٜٛخىس.

 حٛظ٠ٰٜق  ح٠ٔٛوٮ ٣ظٮ :

ٯو٦َُ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ  حؿَحثٰخ  رؤ٦٣ "   

هزخٍحص ٣ظٰش ح٩ حٓظ٨ِخٰٟش ِٜٛض  ح٣ظزخ٥   حٛظٸٌٰٟ  
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اٛٮ ٟخٓي ٯظوؼَ  ه٬ٜ ٪هش رظ٪ٍس  ِٛلٰش ٠ٟٔ

٠٨ُش ، ٛزوغ حٛو٤خطَ حٷٓخٰٓش ٩حٛوٸٓخص   حٛظ٠ٌٰٜ

حٛظٮ ٯؼ٨٠خ َٟٜ حِٰٛيٯ٪ ٜٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس  

حٛشخٍكش ٠ٜٛلظ٪٫  ٩ح٠ٛو٩َع رزٰجش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ،  ٠ٛخىسحح٠٘ٛزٰ٪طَ ٩حٛٸُٝ  ٛلٚ ح٤ٛشخؽ 

 ح٠ٛـٜ٪د رخٛزـخٓش حٛ٪ٍٰٓش  ح٠ٛوُِس.

 حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظٮ َٟثٮ :

حٛزلغ حٛلخ٬ٛ اؿَحثٰخ رؤ٦٣ "هزخٍحص  ٯو٦َُ  

٣ظٰش أ٩ حٓظ٨ِخٰٟش ٯظٞ طٔيٯ٨٠خ َٟثٰخ ِٜٛض ح٣ظزخ٥   

حٛظٸٌٰٟ رظ٪ٍس َٟثٰش اٛٮ ٟخ ٓي ٯظوؼَ ه٬ٜ ححٛظ٠ٌٰٜ 

٠٨ُش ، ٛزوغ حٛو٤خطَ حٷٓخٰٓش ٩حٛوٸٓخص حٛظٮ 

ٯؼ٨٠خ حٛظٮ ٯؼ٨٠خ َٟٜ حِٰٛيٯ٪ ٜٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس  

ش حٛ٪حٓن حٛشخٍكش ٠ٜٛلظ٪٫  ٩ح٠ٛو٩َع رزٰج

ح٠ٛوُِ، ٠ٛخىس حح٠٘ٛزٰ٪طَ  ٩حٛٸُٝ  ٛلٚ ح٤ٛشخؽ 

 ح٠ٛـٜ٪د رخٛزـخٓش حٛ٪ٍٰٓش  ح٠ٛوُِس.

 ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜلخص

ٯو٦َُ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ اؿَحثٰخ رؤ٦٣ "٩ٓض ك٨٪ٍ   

حٛظ٠ٰٜق ر٠٤ـٰش ح٠ٔٛوٮ ٣ظٮ أ٩ ح٤ٛظٮ َٟثٮ،  

اٟخ ٬ُ ريحٯش أ٩ ٨٣خٯش َٟٜ حِٰٛيٯ٪ ٜٛ٪ٓخثؾ 

٠ٜلظ٪٫ ٩ح٠ٛو٩َع رزٰجش ح٠ٛظويىس حٛشخٍكش ٛ

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٠ٛخىس حح٠٘ٛزٰ٪طَ ٩حٛٸُٝ  ٛلٚ 

 ح٤ٛشخؽ ح٠ٛـٜ٪د رخٛزـخٓش حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس".

 حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ:  

ٯو٦َُ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ اؿَحثٰخ  رؤ٦٣  "ىٟؾ 

حٛوخٛٞ حٛل٬ٰٔٔ ح٠ٛظ٠ؼٚ ٬ُ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ٩حٛظٮ 

طٔيٝ ٜٛـخٛذ ٬ُ رـخٓخص ٩ٍٰٓش ٟوُِس رؤٗ٪حى 

٠ٍَٛٔ ٟخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٟن  Qrcodeحٷٓظـخرش 

حٛوخٛٞ حٷُظَحػ٬  ٩حٌٛ٭ ٯظؼ٢٠ هَػخ ٯلظ٪٫ 

ط٪ٍ ٟظلَٗش ٩ٍٓ٪ٝ ٣٩ظ٪ص شخٍكش ر٠ِٜخص 

ُٰيٯ٪ ٟيه٪ٟش ر٠٤ـ٢ٰ ٢ٟ حٛظ٠ٰٜلخص طوظَٜ ٬ُ 

ط٪ٰٓض هَػ٨خ كظ٬ ٯٔظـٰن حٛظٸٌٰٟ حٓظٰوخد 

ٟلظ٪ح٧خ حٛظو٠ٰٜٮ، ٩كٚ ح٤ٛشخؽ  حٛظو٠ٰٜٮ ح٠ٛـٜ٪د  

ٚ رخٷٓظوخ٣ش رشخشخص ح٨ٛخطَ ح٤ٛٔخٙ أ٩ رش٘ٚ أُؼ

حٳؿ٨ِس حٜٛ٪كٰش حٛظٮ ٟو٨ٞ َٛٔحءس أٗ٪حى حٷٓظـخرش 

 ه٬ٜ حٛزـخٓخص حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس".

 حٛظلظٰٚ :

ٯو٦َُ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ اؿَحثٰخ رؤ٦٣"ٟٔيحٍ   

ٟخ ٯلظ٦ٜ حٛظٸٌٰٟ ٢ٟ ِٟخ٧ٰٞ ٩كٔخثْ ٩طو٠ٰ٠خص 

ٯش٨ٜ٠خ ح٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛو٩َع ٠ٛخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ رزٰجش 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص ٟن حهظٸٍ ط٪ٰٓض 

هَػ٨ٞ ٩ٰٓظٞ ٰٓخ٦ٓ رخٛيٍؿش حٛظٮ ٯلظٚ ه٨ٰٜخ 

 حٛظ٠ٌٰٜ  ٬ُ حٷهظزخٍ حٛظلظ٬ٰٜ ح٠ٛوي ٌٖٛٛ".

 حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ :

ٯو٦َُ حٛزلغ اؿَحثٰخ رؤ٦٣ "ٟشخٍٗش ط٠ٌٰٜ 

ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش رظ٪٥ٍ ُوخٛش ٬ُ طو٦٠ٜ ٛظلْٰٔ 

هٸٙ ط٤لٰٞ ٩ػزؾ ٟوخ٦ٍُ أ٧يح٦ُ حٛظو٠ٰٰٜش، ٢ٟ 

حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛظ٠ؼٜش  ٨ٟخ٦ٟ ا٣ـخُ ٩َٟحٓزش ًحط٦ رٌَع

٩ىٓش، ٩ٯظٞ  رِ٘خءس ٬ُ كٚ أ٣شـش ٟخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ

ٰٓخ٦ٓ ٢ٟ هٸٙ حٛيٍؿش حٛظٮ ٯلظٚ ه٨ٰٜخ ٬ُ 

 ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ح٠ٛوي ٌٖٛٛ ".

  الإطبر النظزي للبحث:
٣لَح ٳ١ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٯ٨يٍ اٛٮ طليٯي  

 –ؾ حٳٗؼَ ٤ٟخٓزش ٛوَع حٛظ٠ٰٜلخص ) ٠ٓوٰش ح٠٤ٛ
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٣ظٰش ( رخٓظويحٝ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن 

٬ُ ح٨٤ٛخٯش(  –حهظٸٍ ط٪ٰٓض هَػ٨خ )ُٮ حٛزيحٯش 

٩ٰٓخّ أػَ ًٖٛ حٛظِخهٚ ه٬ٜ ٟٔظ٪٫ حٛظلظٰٚ 

٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش ر٠خىس 

ٍ ٯظ٤خ٩ٙ حٛلخٓذ حٱ٬ٛ ٌٖٛٛ ُخ١ حٵؿخٍ ح٤ٛل٫َ ٓ٪

 ح٠ٛلخ٩ٍ حٛظخٰٛش: 

 أ٩ٷ: ط٤٘٪ٛـٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.  

 ػخ٣ٰخ : حٛظ٠ٰٜلخص رظ٤٘٪ٛـٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ. 

 ػخٛؼخ: حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ.

ٍحروككخ : رٰجككش حٛ٪حٓككن ح٠ٛوككُِ ح٠ٛٔككظويٟش ُكك٬ حٛزلككغ   

 حٛلخ٬ٛ ٛظ٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ.

 هخٟٔككخ : ٟوككخٯَٰ طظكك٠ٰٞ حٛظ٠ٰٜلككخص ُكك٬ رٰجككش حٛ٪حٓككن 

 ح٠ٛوُِ. 

ٓخىٓخ : ٠٣٪ًؽ حٛظظ٠ٰٞ حٛظو٬٠ٰٜ ح٠ٛٔظويٝ رخٛزلغ 

 حٛلخٛٮ.  

 ٩ًٖٛ ه٬ٜ ح٤ٛل٪ حٛظخ٬ٛ : 

 أ٩ٷ: ط٤٘٪ٛـٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ :

ٯظ٤خ٩ٙ ٧ٌح ح٠ٛل٪ٍ ٨ِٟ٪ٝ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ  

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، هظخثظ٨خ، ٟ٘٪٣خط٨خ، أ٣٪حه٨خ، 

أٓخٰٛذ هَػ٦، حٓظويحٟخط٦، حٓظويٝ ط٤٘٪ٛـٰخ 

ٮ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ، حٳْٓ ح٤ٛلَٯش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ُ

 ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

 ٨ِٟ٪ٝ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  .2

طوي ط٤ٰٔش  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٢ٟ حٛظ٤ٰٔخص حٛظ٬  

ط٨يٍ ا٬ٛ طوِٯِ حٛزٰجش حٛلٰٰٔٔش ر٠وـٰخص 

حُظَحػٰش ٛٞ ط٢٘ ؿِءح ٨٤ٟخ، ٧٩٪ ٟخ ٯ٢٘٠ 

ط٪ك٦ِٰ ٬ُ حٛو٠ٰٜش حٛظو٠ٰٰٜش ر٨يٍ طٔيٯٞ 

٠ٜٛظو٢ٰ٠ٜ ٩طظويى حٛظوَٯِخص حٛظ٬  ح٠ٛٔخهيس

ط٪ػق طٜٖ حٛظ٤ٰٔش. ٩ٯظؼق ٨ِٟ٪ٝ  ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ 

ٯ٪١ ٩ؿ٪٣ٔ٪١  ٢ٟ ٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٠ٗخ ٯو٦َُ ٗٚ

(Yuen & Johnson , 2011,120 )

 ٢ٟ ش٘ٚ ح٠ٛوُِ رؤ٨٣خ " ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن

 ٢ٟ حٛوخٛٞ حٛلٰٔٔٮ طوُِ حٛظ٤ٰٔش حٛظ٬ أش٘خٙ

ٱ٬ٛ، ح حٛلخٓذ ٯ٤ظـ٦ ح٫ٌٛ ح٠ٛلظ٪٫ هٸٙ

أ٩ ٟوٜ٪ٟخص  ربىٍحؽ ِٟٜخص ط٪طٰش أ٩ ُٰيٯ٪

٠ُٰخ  حٳَُحى ٟوَُش طوِٯِ ه٬ٜ طو٠ٚ ٣ظٰش،

ٯـ٫َ ٢ٟ ك٪٨ٛٞ ٢ٟ أشٰخء ٩حٓوٰش".،٩ٯو٨َُخ 

( رؤ٨٣خ ط٤ٰٔش طيٟؾ 2، 2025ٟل٠ي ه٠ْٰ )

ر٢ٰ حٛ٪حٓن حٛل٬ٰٔٔ ٩حٛ٪حٓن حٷُظَحػ٬ ٩ٯظٞ 

حٛظِخهٚ ٟو٨خ ٬ُ حٛ٪ٓض حٛل٬ٰٔٔ أػ٤خء ٰٓخٝ 

خٝ حٛلٰٰٔٔش، كٰغ ٯٔيٝ هَػخ َٟٗزخ حَِٛى رخ٨٠ٛ

ٯيٟؾ ر٢ٰ ح٠ٛش٨ي حٛل٬ٰٔٔ ح٫ٌٛ ٯَح٥ ح٠ٛٔظويٝ 

٩ح٠ٛش٨ي حٛلخ٫َ٧ ح٠ٛ٪ٛي رخ٠٘ٛزٰ٪طَ، ح٫ٌٛ 

ٯؼخهَ ح٠ٛش٨ي ر٠وٜ٪ٟخص اػخُٰش، ُٰشوَ 

ح٠ٛظوٜٞ أ٦٣ ٯظِخهٚ ٟن هخٛٞ ك٬ٰٔٔ ٩ْٰٛ 

، 2021حٛلخ٫َ٧"، ٩ٯوٍَ ٧ٰؼٞ هخؿَ )

خ "ط٪ٓن ( ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ رؤ215٨٣

٬ُ حٛ٪حٓن حٛل٬ٰٔٔ ٢ٟ هٸٙ اػخُش ؿزٔخص ٢ٟ 

ٟوٜ٪ٟخص ٟ٪ٛيس رخٓظويحٝ ح٠٘ٛزٰ٪طَ ا٬ٛ حٛزٰجش 

حٛلٰٰٔٔش ٥ٌ٧٩ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ح٠ٛؼخُش ٯ٢٘٠ أ١ 

 ط٘٪١ ٣ظ٪طخ أ٩ ٍٓ٪ٝ أ٩ُٰيٯ٪ أ٩ ط٪ص".
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 هظخثض ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ: .2

ٯظظَ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ رويى ٢ٟ حٛوظخثض  

( Serio, 2013َٰٓٯ٪ )كٰغ ٯشَٰ ٨ٛخ  ٗٚ ٢ٟ 

(، ٩أ٣يٍٓ٪١ ٩٩Wu, et.al.., 2013٭ ٩آه١٩َ )

 ,٩Anderson & Liarokapisٰٛخ٩ٍٗخرْٰ )

 (40، 2024( ، ٨ٟ٩خ حٛل٬٤ٰٔ )2010

 حٛلٰٰٔٔش حٳشٰخء ٨ُ٪ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ طـ٠ن ر٢ٰ   

كٰٰٔٔش، طظظَ ر٪ؿ٪ى  رٰجش ُٮ ٩حٷُظَحػٰش

، ٠ٗخ حٳشٰخء طٜٖ ر٢ٰ ٩ح٠ٛظزخىٛش ح٠ٛشظَٗش حٛظ٪حُٰٔش

 ٩حٷُظَحػٰش حٛلٰٰٔٔش حٛ٘خث٤خص أ٨٣خ طيهٞ ا٠ٗخٙ

 حٛ٪ٓض ُٮ حٛزوغ، ٠ٟخ ٯ٪َُحٛظِخهٰٜش روؼ٨خ

حٷٓظويحٝ ٛي٫  ٨ٓ٪ٛش حٛلٰٔٔٮ، رخٛٶػخُش ا٬ٛ

حٛظٸٌٰٟ  رخ٠َٛحكٚ حٛو٠َٯش حٛظٌَٰس ،ٜٓش حٛظِٜ٘ش 

٬٨ُ ٷطلظخؽ ٓ٪٫ ٛٴؿ٨ِس ح٠ٛل٠٪ٛش ح٠ٛظ٪َُس ٟن 

ٟن  ِس ٛ٪كٰشح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٢ٟ ٧٪حطَ ًٰٗش ٩أؿ٨

 ح٠ٛظوٜٞ ر٨ٔ٪ٛش، كٰغ ط٩ِى ٜٛظ٪ٓن ٓخرٰٜظ٨خ

٩ٟ٪ؿِس، ٠ٗخ طٔخهي ٬ُ ُٯخىس  ٩حػلش ر٠وٜ٪ٟخص

ٟويٷص حَٛٔهش ٩حٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ ح٠ٛوٜ٪ٟش، ٟن ُٯخىس 

 ٟويٷص حٷ٧ظ٠خٝ رخٛظِخطٰٚ ٩ط٤ل٠ٰخط٨خ.

٩طظِْ طٜٖ حٛوظخثض ٛظ٤٘٪ٛـٰخ حٛ٪حٓن  

٬ٛ ٩ٟخ ح٠ٛوُِ ٟن ؿزٰوش ٟخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ رخٛزلغ حٛلخ

طٔي٦ٟ ٢ٟ أ٣شـش طو٠ٰٰٜش ٬٨ُ ٠ٗخ ٯ٫َ ىٯـ٠خ١ 

( رؤ٨٣خ ٩Diegmann et.al..,2015آه١٩َ ) 

ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ طو٠ٚ ه٬ٜ طل٢ٰٔ ٓيٍس ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ه٬ٜ 

٨ُٞ حٛلٔخثْ ٩حٳشٰخء ًَٰ ح٠ٛلٔ٪ٓش ٨ُ٩ٞ حٛوٸ٦ٓ 

ر٨٤ٰخ، ٩طٔخهي ه٬ٜ هْٜ ٟظو٢ٰٰ٠ٜ ٣شـ٢ٰ ٠ٟخ ٯِٯي 

خ طو٠ٚ ه٬ٜ ٢ٟ ٠٨ُٞ ح٠ٛلظ٪٫ حٛو٬٠ٜ ٛيٯ٨ٞ، ٠ٗ

ط٨ٰج٦ حَِٛص ٨ٛٞ ٜٛظ٠ظن رخ٠ٛ٪َٓ حٛظو٬٠ٰٜ 

٩ط٤ل٦٠ٰ، ٰٛظل٠ٚ ح٠ٛظو٠ٜ٪١ ٟٔج٪ٰٛش طو٨٠ٜٞ 

 ٰٛظزل٪ح ٟشخ٢ٍٰٗ ٣شـ٢ٰ.

 ٟ٘٪٣خص ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ:  .3

ٯشَٰ ٗٚ ٢ٟ  ٟل٠ي هزي حٛ٪٧خد   

(، 22،2021(، ٬ٰٜٛ٩  ٟل٠ي )45، 2021)

( اٛٮ 223-220، ٧٩2021ٰؼٞ هخؿَ )

ـٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛظٮ طظ٠ؼٚ  ٟ٘٪٣خص ط٤٘٪ٛ

 ٠ُٰخ ٯٜٮ :

ٟ٘٪٣كككخص رَٟـٰكككش : كٰكككغ ٯظ٘ككك٪١ ر٣َكككخٟؾ   .أ 

حٛ٪حٓككن ح٠ٛوككُِ ٟكك٢ ؿككِث٢ٰ أكككي٠٧خ هٜكك٬       

ٟ٪ٓن رشكز٘ش حٵ٣ظ٣َكض ٯٔكظويٝ  ٜٛظظك٠ٰٞ،      

٩حٛـِء حٱهَ هزخٍس ه٢ طـزٰكْ ٟوظكض   

َح ٨ٜٛكككخطَ ح٠ٛل٠ككك٪ٙ ٯٔككك٪ٝ رظل٪ٯكككٚ  ٗكككخٰٟ 

حٛـ٨ككككككخُ ح٠ٛل٠كككككك٪ٙ اٛكككككككٮ ٟككككككخ ٯٔككككككك٬٠    

٘ك٢ طؼزٰكض ٧ك٥ٌ حٛظـزٰٔكخص     ح٠ٛظظِق(، ٩ٯ٠)

هٜكككككككك٬ ؿ٠ٰككككككككن حٳؿ٨ككككككككِس ح٠ٛل٠٪ٛككككككككش،  

٩رخٓكككظويح٨ٟخ ٯكككظٞ ٍركككؾ حٛ٪حٓكككن حٛلٰٔٔككك٬    

٬ طك٪ٍس  رخ٠ٛوٜ٪ٟخص ح٠ٛوُِس حٛظٮ طل٨َ ُ

ِٟٜكككخص ُٰكككيٯ٪، ٩ٍحركككؾ  -٣ظككك٪ص -طككك٪ٍ)

٠ٛ٪حٓككن ، أشكك٘خٙ ػٸػٰككش حٳروككخى(  ٩روكككغ     

حٛظـزٰٔخص طـ٠ن حٛـكِث٢ٰ ُك٬ طـزٰكْ ٩حككي     

٩حٵهكيحى  رلٰغ ٯ٢٘٠ ٢ٟ هٸ٨ٛخ حٛظظك٠ٰٞ،  

٩حٷٓككككظوَحع ُكككك٬ ٣ِككككْ حٛظـزٰككككْ هٜكككك٬  

 حٛـ٨خُ ح٬ٌٗٛ .

أؿ٨ِس حٛوَع ح٠َٛطزـش  رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  .د 

 ٩طظ٠ؼٚ ُٮ ػٸػش ُجخص ٍٯجٰٔش ٬٧:
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  أؿ٨ِس  حٛوَع ح٠ٛل٠٪ٛش رخَٛأّ : ٬٧٩

هزخٍس ه٢ ؿ٨خُ هَع كخٓ٪ر٬ ٯظٞ 

حٍطيحإ٥ ه٬ٜ حَٛأّ ٩ٯ٘٪١ ه٬ٜ ش٘ٚ 

ه٪ًس أ٩ ٣لخٍحص ٩حٰٓش، ٠ٟخ ٯوـ٬ 

يٝ اكٔخٓخ رو٠ْ حٛظ٪ٍس حٛظٮ  ٠ٜٛٔظو

 ٯ٤لَ ا٨ٰٛخ.  

  أؿ٨ِس حٛوَع ح٠ٛل٠٪ٛش رخٰٛي: ٬٧٩

ًَح ٨ٔٛ٪ٛش ك٨ٜ٠خ ٩حٛظ٤ٔٚ  حٳٗؼَ ح٣ظشخٍح ٣ل

ر٨خ ٨٤ٟ٩خ : ح٠ٛٔخهي ح٬٠َٓٛ حٛشوظ٬، 

ح٨ٛ٪حطَ حٌٰٛٗش، ح٠َٛآ٥ ح٠ٛل٠٪ٛش رخٰٛي، 

 أؿ٨ِس حٛل٪حٰٓذ حٜٛ٪كٰش. 

  أؿ٨ِس حٛوَع ح٠ٛ٘خ٣ٰش: ٬٧٩ هزخٍس ه٢

أؿ٨ِس حٛوَع ٩حٵٓٔخؽ حٛظٮ  هيى ٢ٟ

طٔ٪ٝ روَع ٟوٜ٪ٟخص ٩رٰخ٣خص ه٢ أشٰخء 

 ٬ُ ٟلٰؾ ح٠ٛٔظويٝ.

٩ٓ٪ٍ ٯٔظو٢ٰ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ رؤكي    

حٛظـزٰٔخص حٛزَٟـٰش حٛظ٬ ٯ٢٘٠ ٢ٟ هٸ٨ٛخ 

حٷٓظوَحع ٬ُ ٣ِْ حٛظـزْٰ ه٬ٜ حٛـ٨خُ ح٬ٌٗٛ ٟن 

حٛـٸد ٠ِٜٜٛخص حٛظ٬ ٯظٞ ٍرـ٨خ  رخٛ٪حٓن حٛل٬ٰٔٔ 

 -٠ٛوُِس حٛظ٬ طل٨َ ٬ُ ط٪ٍس ) ط٪ٍرخ٠ٛوٜ٪ٟخص ح

ِٟٜخص ُٰيٯ٪( ٩طٞ طوِٯ٨٤خ ه٬ٜ ٟ٪ٓن  -٣ظ٪ص

شز٘ش حٷ٣ظ٣َض ٠ٜٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ حٛٸُٝ ٳ٣شـش 

ٟخىس حٛلخٓذ حٱ٬ٛ،  ٌٖٗٛ أؿ٨ِس حٛوَع ح٠ٛل٠٪ٛش 

رخٰٛي ٩حٛظ٬ طظ٠ؼٚ ٬ُ ح٨ٛ٪حطَ حٌٰٛٗش ٟن حٛظٸٌٰٟ  

ًَح ٨ٔٛ٪ٛش ط٪ح٧َُخ ٟو٨ٞ  رظٜٖ ح٠َٛكٜش حٛو٠  َٯش.٣ل

 أ٣٪حم ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ: .4

طظ٤٪م ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ كٰغ  

 ٤ٗٔخٍس، ٯشَٰ ٗٚ ٢ٟ هزي حلله هـخٍ ٩اكٔخ١

، ٩اٯ٤خّ هزي ح٠ٛوِ ٨ٟ٩خ ٟل٠٪ى )220،2025)

 (، ٩َٰٓحٗخٯخ ٩ٗخ٠ٗخٕ ،236، 2022)

(Sirakaya & Cakmak. 2018,35) ،

(، ٧ٰؼٞ هخؿَ 22، ٩2021ٓخٰٟش ك٢ٰٔ ) 

 ( اٛٮ طٜٖ حٳ٣٪حم ٠ُٰخ ٯ٬ٜ :262 ،2201)

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح٠ٛوظ٠ي ه٬ٜ   :حٳ٩ٙ ح٤ٛ٪م  .أ 

٭ حٌٛ( Marker Based٩حٛوٸٟخص ) 

 هٸٟخص حٓظويحٝ ؿَٯْ ه٢ ٯ٘٪١

(Markers) حٛ٘خَٰٟح  طٔظويٝ رلٰغ

 ٩ط٧ِٰٰ٠خ رؤؿ٨ِس ح٠ٛل٠٪ٙ ٵٛظٔخؿ٨خ

ر٨خ، ٩ًٖٛ  ح٠َٛطزـش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٛوَع

ٛزظَٯش ٢ٟ هٸٙ طليٯي حٛوٸٟخص ح

ٛظليٯي ح٠َِٛٗ ٩حٛظ٪ؿ٦ٰ  ٣ل٪ ٥ٌ٧ 

حٛوٸٟش، ُز٠ـَى ط٪ؿ٦ٰ حٛـخٛذ حٛ٘خَٰٟح 

ه٬ٜ حٛوٸٟش حٷٓظ٘شخُٰش حٛظ٬ ٯٔي٨ٟخ 

ح٠ٛوٜٞ أ٩ ح٠ٛيٍد طل٨َ ٨ٛٞ ح٠ٛوٜ٪ٟخص 

٩حٛزٰخ٣خص حٛظٮ ٯَٯي١٩ طو٨٠ٜخ ُٮ ش٘ٚ 

ط٪ٍ أ٩ ٟٔخؿن ُٰيٯ٪ أ٩ ٟٔخؿن ط٪طٰش، 

٩ط٘٪١ ٥ٌ٧ حٛوٸٟخص ؿخ٧ِس ٩ٟٜلٔش ٟن 

ٛز٣َخٟؾ  ٩ٯٔ٪ٝ ح٠ٛٔظويٝ  رـزخهظ٨خ ح

 ِ  ،(A4ه٬ٜ حٛ٪ٍّ حٛوخى٫ ) رلـٞ

٩ر٠ـَى ُظق حٛز٣َخٟؾ حٛوخص ر٥ٌ٨ 

حٛوٸٟخص ٩ط٪ؿ٦ٰ ٗخَٰٟح حٳؿ٨ِس ه٦ٰٜ 

ٯل٨َ حٛ٘خث٢ ح٠َٛث٬ ه٬ٜ ٥ٌ٧ حٛ٪ٍٓش 

٩طليٯيًح ه٬ٜ حٛوٸٟش،  ٥ٌ٧٩ حٛوٸٟخص 

ٟزَٟـش  ٵك٨خٍ ٟلظ٪٫ ٠ٍٓٮ ػ٤خثٮ أ٩ 

حٛوٸٟخص ٓي ط٘٪١  ػٸػ٬ حٳروخى، ٥ٌ٧٩

 ٛ٪٢ٰ٣ ُٔؾ ) أرٰغ ٩أٓ٪ى( أ٩ ٟٜ٪٣ش. .
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حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ًَٰ ح٠ٛوظ٠ي  :ح٤ٛ٪م حٛؼخ٬٣ .د 

 Marker Less) ه٬ٜ حٛوٸٟخص )

Tracking ٯٔظو٢ٰ  رظ٤ٌِٰ  :٧٩٪ ح٫ٌٛ

ٟـ٠٪هش ٢ٟ حٛظظزوخص ح٤ٛشـش  ٩حٛظ٬ 

طظوٍَ ه٬ٜ  ح٠ٛوٜ٪ٟخص ح٤٠ٛظشَس ٬ُ 

 حٛزٰجش حٛلٰٰٔٔش ى١٩ حٓظويحٝ هٸٟخص

هخطش، ٰٛظٞ هَع ٟشخ٧ي حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ ر٠ـَى ط٠ِٰٰ حٛظ٪ٍس ح٠ٛو٩َػش  

 أٟخٝ ٗخَٰٟح حٛظ٤ٰٔش ح٠ٛٔظويٟش. 

ح٤ٛ٪م حٛؼخٛغ:  ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛ٪ٓن حٛـٌَح٬ُ  .ؽ 

 : ٩ٯظٞ  ر٠٪ٓن (GPS ) هيٟش ؿَٯْ

ؿَٯْ حٳؿ٨ِس   ه٢ حٛـٌَحُٮ حٛ٘خَٰٟح

حٌٰٛٗش ٩حٛشز٘خص حٛٸٰٜٓ٘ش هخٰٛش 

وٜ٪ٟخص ه٢ حَٛٔهش حٛظٮ ط٪َُ ح٠ٛ

ح٠ٛلظ٪٫ ه٬ٜ شز٘ش حٵ٣ظ٣َض ح٠ٛلٰٜش أ٩ 

ح٠ٰٛٔيس ٩حٛويٟخص ح٠ٛؼخُش ٬ُ ش٘ٚ 

ػ٤خث٬ حٳروخى ٬ُ ح٠ٛ٪ٓن حٛـٌَح٬ُ ه٬ٜ 

ؿ٨خُ ح٠ٛٔظويٝ، ٩حٛزلغ حٛلخ٬ٛ 

ٯٔظويٝ  ح٤ٛ٪م  حٳ٩ٙ حٛٔخثٞ ه٬ٜ 

حٛوٸٟخص ٧٩٪ ح٤ٛ٪م ح٫ٌٛ حٓظويٟظ٦ 

حٛزخكؼش  رخٷٓظوخ٦٣ رخٗ٪حى حٷٓظـخرش 

٬ُ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ،٩ٯظِْ ًٖٛ حَٛٔٯوش  

حٛظ٪ؿ٦ ٜٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٷٓظويحٝ طٜٖ 

حٱٰٛش ا٬ٛ ٟخ ٯشَٰ ا٦ٰٛ ٗٚ ٢ٟ ٤٧ي 

 ,Fiala) (، ٩ُٰٸ2020حٛوِٰٜش )

( رؤ١ أٜٓ٪د طٰٜٔؾ حٛ٘خَٰٟح 2008,29

ه٬ٜ ه٤خطَ ح٠ٛخىس ح٠ٛظو٠ٜش ح٠ٛـز٪هش 

٩ٍٰٓخ ٛظزيأ رخٛظلَٕ ٩أىحء ى٧ٍ٩خ ٠ٗخ ٧٪ 

٩ٍ٩حرؾ  ٟوـؾ ٨ٛخ، ٩حٓظويحٝ حَٛٔى

HTML   ٢ٟ شؤ٦٣ ٟٔخهيس  ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ

ه٬ٜ ٟظخروش ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ رؤٜٓ٪د 

ًٔخ ٩ٟظوش، هخطش طٸٌٰٟ  أٗؼَ طش٪ٯ

 ح٠َٛحكٚ حٛو٠َٯش حٛظٌَٰس. 

٩ٯظِْ ًٖٛ ٟن ٟخ ط٪طٜض ٦ٛ ىٍحٓش   

رؤ١ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ) ٩َٟ2021س ارَح٧ٰٞ ) 

ط٠ؼٚ أكي أُؼٚ حٷٓظَحطٰـٰخص ح٠ٛظخكش ٛظل٢ٰٔ 

هٰٜش حٷطظخٙ رخ٠ٛخىس ح٠ٛـز٪هش، ٩ؿو٨ٜخ ًحص ُخ

٠ٰٓش طِخهٰٜش هخٰٛش ٠ٜٛظو٢ٰ٠ٜ ه٤يٟخ طظٞ اػخُظ٨خ 

 ا٬ٛ حٛظلَ ح٠ٛـز٪هش. 

٩طَطزؾ طٜكٖ حٛظ٤ٰٔكش ٛظٔكيٯٞ حٛ٪حٓكن ح٠ٛوكُِ       

رؤكي أ٣٪حه٦ ٧٩٪ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٬ٜ أٓكخّ حَٛإٯكش   

،  حٛظك٬   QR code  ح٠ٛوظ٠كيس هٜك٬ ٗك٪ى حٷٓكظـخرش    

٢ ر٪ٓخثؾ ٠ٍٰٓش  طٔظـٰن حٛ٘كخَٰٟح  ط٩ِى  ح٠ٛٔظويٰٟ

حٛظٔخؿ٨خ ٩ط٧ِٰ٠كخ ٛوكَع ح٠ٛوٜ٪ٟكخص ح٠َٛطزـكش ر٨كخ.      

(، 35، 2026كٰككغ ٯشككَٰ ٗككٚ ٟكك٢  آككٸٝ  ؿ٨ككخى)     

(، ٩ه٠ككككككككككككك٩َ ٧٩25،2021ِٰكككككككككككككخء هٜككككككككككككك٬ ) 

، 2201(، ٧٩ٰكؼٞ هكخؿَ )   223،  2022ى٩ٍٯش)

 ( رؤ٦٣:262

ٯ٢٘٠ حٓظويحٝ ٗ٪ى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش  

QR code  ٩ح٠ٛو٩ٍَ ر٠ٜ٘شQR  ٗوٸٟش َٟطزـش

ر٠وٜ٪ٟخص طِخهٰٜش، ٬٧٩ أٓٚ طِٜ٘ش ٢ٟ حٛ٪حٓن 

حٷُظَحػ٬ كٰغ ٷ ٯلظخؽ ا٬ٛ أؿ٨ِس هخطش رٔيٍ 

ٟخٯلظخؽ  ا٬ٛ اٟ٘خ٣خص ٤ُٰش ٬ُ ا٣ظخؽ حٛ٪ٓخثؾ 

ح٠ٛظويىس ٗخٛظ٪ص ٩حٛظ٪ٍس ٩حِٰٛيٯ٪ ٩حٛـَحُٰٖ 
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حٛظ٬ ٓظوُِ حٛ٪حٓن حٛل٬ٰٔٔ، كٰغ طٔظـٰن حٛ٘خَٰٟح 

٠ٛوٜ٪ٟخص ح٠َٛطزـش ر٨خ حٛظٔخؿ٨خ ٩طوِٯ٧ِخ ٛوَع ح

، ٛظ٩ِٯي حٛزٰجش ح٠ٛخىٯش URLه٬ٜ ٟ٪ٓن ح٩ ٍحرؾ 

)حٛ٪ٍٰٓش( ر٠وٜ٪ٟخص أٗخىٯ٠ٰش ًحص طٜش رخ٠ٛ٪ٓن، 

٩ٯوي ٧ٌح ح٤ٛ٪م  ٧٪ حٛظٌٰش حٳٓخٰٓش ٛظ٤ٰٔش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ َٛرؾ حٛوخٛٞ ح٠ٛخى٫ رخٛوخٛٞ حٷُظَحػ٬ رظـزْٰ 

 حٳٗ٪حى ػ٤خثٰش حٳروخى ٛوَع ح٠ِٜٛخص حٛظو٠ٰٰٜش

 ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ.

(، ٩ٍ٩ٟخ٣٪ 32، ٩2021ٯشَٰ ٗٚ ٢ٟ أَٗٝ ُظل٬ )

Romano 2017, 92) ٩حٓظخرخ، ٣٩خىٛ٪٬٣ ،)

Estapa & Nadolny, 2015) ٩ٍحٟٔيٯ٢ ،)

(Ramsden,2008, 160 ا٬ٛ أ١ ٨ِٟ٪ٝ أٗ٪حى ،)

ٯظ٠ؼٚ ٬ُ  شَِس   QR codeحٷٓظـخرش حَٛٔٯوش 

ٟوظِٛش ٬ُ ط٪ٍس أٯٔ٪٣خص  ٟـز٪هش طو١ِ ٨ُٰخ 

حرؾ ٛ٪ٓخثؾ حٛظوٜٞ ح٠َٰٓٛش ٰٛظٞ َٓحثظ٨خ ر٪حٓـش ٩ٍ

رَٟـٰخص ٓخٍثخص حٳٗ٪حى ر٠ـَى ٟٔق حٛ٘٪ى ر٘خَٰٟح 

ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ أ٩ حٛـ٨خُ حٜٛ٪ك٬، ٩طو٠ٚ ٥ٌ٧ 

حٳٗ٪حى رآٰٛش ًحص رويٯ٢ )ؿ٪ٙ ٩هَع(، ٩ٯٔظـٰن 

طوِٯ٢ هيى ٗزَٰ ٢ٟ حٛل٩ٍَ ٩حٳٍٓخٝ، ٩َٓهظ٦ 

ٛزٰخ٣خص ٢ٟ ُخثٔش ٬ُ حٷٓظـخرش، ٩ٓي ط٘٪١ ٥ٌ٧ ح

أ٣٪حم ٟوظِٜش  ٟؼٚ )٩ٍحرؾ ٠ٛ٪حٓن ه٬ٜ حٵ٣ظ٣َض، 

أ٩ رٰخ٣خص شوظٰش، أ٩ رَٯي حٛ٘ظ٬٣٩َ( ٩رظشٌٰٚ 

حٛز٣َخٟؾ  ٩ط٪ؿ٦ٰ ٗخَٰٟح ح٨ٛخطَ ه٬ٜٜ حٛ٘٪ى ٯظٞ 

، ٩ٯل٨َ ٟزخشَس حَٛحرؾ Scanه٠ٚ ٟٔق ٜٛ٘٪ى 

ح٠ٛو١ِ ر٦ حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس، ٢ٟ٩ ػٞ ٯ٤ظٔٚ ا٬ٛ 

ـٜ٪د، ٩ٯِظق َٟٜ ح٠ٛظظِق ٛظل٠ٰٚ ح٠ٛ٪ٓن ح٠ٛ

حِٰٛيٯ٪ ح٩ هَع حٛظ٪ٍ ح٩ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ح٠َٛطزـش 

ر٨ٌح حٛ٘٪ى ك٪ٙ ح٠ٛ٪ػ٪م ح٠ٛـٜ٪د، ٩ٯظ٠ِٰ ٗ٪ى 

حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش رويٝ حٍطزخؿ٦ رٔخهيس رٰخ٣خص ه٬ٜ 

(؛ ٌٖٛٛ BARCODEهْ٘ حٛزخٍٗ٪ى حٛظٰٜٔي٫ )

٨ُ٪ حٳُؼٚ ٩حٳ٨ٓٚ ٬ُ حٷٓظويحٝ رزٰجخص حٛظوٜٞ 

 ٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ. حٛظٰٜٔيٯش  ٛظ٪كَٰ ط٤٘

٧ٌح ٩ٓي ط٤خ٩ٛض حٛويٯي ٢ٟ  حٛيٍحٓخص آٰٛش  طـزْٰ  

٬ُ  QR codeط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٗ٪ى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش 

ٟ٪حى ٟوظِٜش ٢ٟ هٸٙ حٷٓظوخ٣ش رخ٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ 

(، حٛظٮ ٨٤ٟ٩2022خ ىٍحٓش  ٟظـ٬ِ أر٪ ح٤ٛ٪ٍ )

ط٪طٜض  ٬ُ ٣ظخثـ٨خ ا٬ٛ ٩ؿ٪ى طؤػَٰ اٯـخر٬ ٩ىحٙ 

٢ٰ أ٠٣خؽ حٛظوٜٞ ٩حٳٜٓ٪د ح٠ٛو٬َُ ٛزٰجخص ٜٛظِخهٚ ر

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح٠ٛو٩َػ٦ ه٬ٜ حٳؿ٨ِس حٌٰٛٗش ه٬ٜ 

حٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ ٜٛـٸد ح٠ٛو٢ٰ٠ٜ، ىٍحٓش هخٛي 

( حٛظ٬ ٧يُض ا٬ٛ حٓظويحٝ ط٤ٰٔش 2021ؿٜوض )

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٢ٟ هٸٙ ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ ٛوَع 

 ريٯٚ حُظَحػ٬ ٳؿ٨ِس حِٛلض ٜٛو٠ٸص حٛ٪ٍٰٓش ٢ٟ

هٸٙ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ حٛظِخه٬ٜ ٛـٸد ٰٜٗخص 

ح٤ِٛ٪١ ر٠ٍَٔ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ا٣ظخؽ ح٠ٛـز٪هخص، ٩أُخىص 

رِخهٰٜظ٨خ ٬ُ ُٯخىس طلظٰٚ حٛـٸد، ٌٖٗٛ ىٍحٓش 

 ,٩Estapa & Nadolnyحٓظخرخ، ٣٩خىٛ٪٬٣ 

(، حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رخٛظـزْٰ ه٬ٜ (150 ,2015

هٸٙ  ٍَٟٔ حَٛٯخػٰخص ٛـٸد ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش ٢ٟ

 ط٤ٰٔش أ١ ٣ظخثـ٨خ أٗ٪حى حٷٓظـخرش حٛظ٬ أك٨َص

ٛيٯ٨ٞ  حٛو٠ٜٮ حٛظلظٰٚ ُحىص ٢ٟ  ح٠ٛوُِ حٛ٪حٓن

حَٛٯخػٰخص، أٯؼخ ىٍحٓش ُ٪طْٰ ٰٛخ٩ٍٗخرْ  ٛظوٜٞ

 & ٩Andersonأ٣يٍٓ٪١ ٩ٰٛخ٩ٍٗخرْٰ )

Liarokapis, 2010 حٛظ٬ ٓيٟض ٩حؿ٨ش حٛ٪حٓن   )
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 ح٠ٛوُِ حٛظ٬ طٔظويٝ  رـخٓخص حٳٗ٪حى ح٠ٛوُِس

ٵػخُش ِٟٯؾ ٢ٟ  حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس ر٠خ ٬ُ ًٖٛ 

ح٠ٛوٜ٪ٟخص ح٤ٛظٰش ٩حٛظ٪ٍ ٩حِٰٛيٯ٪ ٩حَٛٓ٪ٝ 

ح٠ٛظلَٗش ٩حٛظ٪ص،  ٩أُخىص ٣ظخثـ٨خ رِٯخىس 

طِؼٰٸص حٛـٸد ٷٓظويحٝ طٜٖ حٱٰٛش ٬ُ طـزْٰ 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ر٠٤ٰخ أُخىص ىٍحٓش أَٗٝ ُظل٬ 

٢ ( ٬ُ ٣ظخثـ٨خ ا٬ٛ هيٝ ٩ؿ٪ى ٩َُّ ىحٛش ر2021ٰ)

حٛؼٸع ٟـ٠٪هخص ٢ٟ حٛـٸد حٛظ٬ حٓظويٟض )أٗ٪حى 

حٳٯٔ٪٣خص( ٬ُ ٰٟٔخّ ٓ٪س  –حٛظ٪ٍ  –حٷٓظـخرش 

حٰٛٔـَس ح٠ٛوَُٰش ٷ٣ظ٣َض حٷشٰخء ٤ٟ٩ل٪ٍ ٢ُٟ 

 ح٠ٛٔظٔزٚ ٛـٸد ر٠ٍَٔ حٷ٣ظ٣َض ٩حٛظوٰٜٞ.

 حٓظويٟخص ط٤٘٪ٛـٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ: .5

٬ُ حٛويٯي  طٔظويٝ ط٤٘٪ٛـٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  

ـخٷص حٛظو٠ٰٰٜش  ىحهٚ  حٛظَ  حٛيٍح٬ٓ كٰغ ٢ٟ ح٠ٛ

(، 226، 2201ٯشَٰ ٨ٛخ ٗٚ ٢ٟ ٧ٰؼٞ هخؿَ )

(، ٩Antonioli et.al.., 2014أ٣ظ٪٣ٮ ٩آه١٩َ )

(، ٛظش٠ٚ حٛ٪حؿزخص 20، 2021) ٬ٰٜٛ٩  ٟل٠ي

ح٤٠ِٰٛٛش ح٠ٛيه٠ش رخٛشَف، ٩حٛ٘ظذ ح٠ٛوُِس حٛظ٬ 

ط٤شؾ ر٨خ حٛو٤خطَ ح٠َٛثٰش ٩حٛ٪ٓخثؾ حٛظِخهٰٜش ٩ٓي 

ٜذ ٢ٟ ح٠ٛٔظويٝ طل٠ٰٚ ر٣َخٟؾ ٯ٢٘٠ ٢ٟ َٓحءس طظـ

 حٛظو٠ٰٜخص ح٠ٛظؼ٤٠ش رخٛ٘ظخد، ٌٖٗٛ حٛزـخٓخص طو٠ٰٰٜش

رخٓظويحٝ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛظ٬ طلظ٪٫ ه٬ٜ 

ٟوٜ٪ٟخص ٯظٞ ٍرـ٨خ ر٠ٔخؿن ُٰيٯ٪ ط٪ػق  ِٰٰٗش 

حٛظوزَٰ ه٢ ٥ٌ٧ ح٠َِٛىحص، ٧٩٪ ٟخٰٓظٞ حٓظويح٦ٟ 

خٓخص حٛظو٠ٰٰٜش رخٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٢ٟ آٰٛش ٛظٔيٝ حٛزـ

 QRحٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس  رؤٗ٪حى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش 

code  ٛظِوٰٚ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن طٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش

حٷرظيحثٰش ٛلٚ ح٤ٛشخؽ حٛظو٬٠ٰٜ ح٠ٛـٜ٪د ٨٤ٟٞ ٩ُٔخ 

 ٠ٜٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ ح٠ٍَٛٔ ر٠خىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ.  

ُظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٢ٟ 

ظيٍٯْ ح٠ِٛخ٧ٰٞ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخص  حٛظ٬ طٔظويٝ ٛ

حٛظوزش ٩ٟخ ٯَطزؾ ر٨خ ٢ٟ ؿ٪ح٣ذ ٟوَُٰش، كٰغ 

 ,..Rambli et.alٯشَٰ ٗٚ ٢ٟ ٍحٟزٜٮ ٩آه١٩َ )

 Radu( ،  ٩ٍحى٩ ٩آه١٩َ )2010,69

et.al..,2010, 5)  رؤ٨٣خ  طؼَٰ رويح ؿيٯيح

ٛظيٍٯْ ح٠ِٛخ٧ٰٞ ٟٔخ٣ٍش رخٛ٪ٓخثؾ حٳه٫َ، ٬٨ُ 

طٔخهي ٬ُ طـٰٔي ح٠ِٛخ٧ٰٞ ح٠ٛـَىس، ٩طظٰق 

ظو٢ٰ٠ٜ حٛظؤٟٚ ٨ُٰخ ٢ٟ هٸٙ حٛ٘خث٤خص حٛظ٬ طل٨َ ٠ٜٛ

٨ٛٞ ٟظؼ٤٠ش حٛظ٪ص ٩حٛظ٪ٍس حٛؼخرظ٦ ٩ح٠ٛظلَٗش،  

٤ٗ٪حس أٓخٰٓش  ٬ُ أٜٓ٪د ح٠ٛلخٗخس ح٫ٌٛ ٯش٘ٚ 

حٳٓخّ ٬ُ ط٘٪ٯ٢ حٛزٰجش حٷُظَحػٰش حٛ٪حٓوٰش، ر٠خ 

ٯيهٞ ٢ٟ ُٯخىس هزَس حٛظوٜٞ رظ٪ٍس أه٠ْ رظظ٪ٯَ 

َُػ٨خ ٟزخشَس حٛزٰخ٣خص حٛلٰٰٔٔش ًَٰ ح٠َٛثٰش ٩

 ه٬ٜ ٟـخٙ ٍإٯش ح٠ٛظوٜٞ. 

٩ٯيهٞ ًٖٛ  حٷٓظويحٝ ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن  

ح٠ٛوُِ ٣ظخثؾ حٛيٍحٓخص حٛظ٬ ط٤خ٩ٛض ُوخٰٛش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ ٬ُ ُٯخىس حٛظلظٰٚ ه٤ي طيٍٯْ ِٟخ٧ٰٞ ٟخىس 

حٛلخٓذ ٩حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش ح٠َٛطزـش ر٨خ ٩ًٖٛ 

٨خ ه٬ٜ حهظٸٍ ح٠َٛحكٚ حٛيٍحٰٓش ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش  ٟ

( حٛظ٬ ٧يُض اٛٮ حٓظويحٝ حٛ٪حٓن 2024هزي ح٤٠ٛوٞ )

ح٠ٛوُِ ٬ُ ط٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٜٛـخٛزخص ر٠خىس حٛلخٓذ 

( 2022رخ٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش، ٩ىٍحٓش ٟخٍٯخ١ ٰٟٸى )

حٛظٮ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رظِ٪ّ حٛـخٛزخص حٛيحٍٓخص ر٠٤ؾ 

حٛوَع ح٬ٜ٘ٛ ٠ٜٛلظ٪٫ رظ٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 
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َكٜش حٛؼخ٣٪ٯش، ٩ىٍحٓش ٜٛظلظٰٚ ر٠خىس حٛلخٓذ رخ٠ٛ

( حٛظ٬ ٩2026ىحى هزي حلله ٩ٍٯٞ هزي ح٠ٛل٢ٔ )

أُخىص ٣ظخثـ٨خ ر٪ؿ٪ى َُّ طخٛق ٟـ٠٪هش حٛـخٛزخص 

حٛيحٍٓخص رخٓظويحٝ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٬ٜ 

حٛظلظٰٚ ٬ُ ٍَٟٔ حٛلخٓذ رخ٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش، ، 

( حٛظٮ أُخىص ٩2021ىٍحٓش  ٟل٠ي هزي حٛ٪٧خد )

حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ط٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش حٛ٪

حٛيٍح٬ٓ ٛـٸد ٠ٜٛـ٠٪هش حٛظـَٯزٰش ح٠ٛوخ٢ٰٓ 

٠ٓوٰخ رخ٠َٛكٜش حٵهيحىٯش ٬ُ ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص 

حٛلخٓذ حٱ٬ٛ حٛظ٬ ىٍٓض رخٓظويحٝ حٛزـخٓخص 

ٓش اٯ٤خّ هزي ح٠ٛوِ ٨ٟ٩خ ٟل٠٪ى ح٠ٛوُِس، ٩ىٍح

حٛظٮ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رِٯخىس ٟٔظ٪٫ ) 2022)

٠وَُٰش ٩ح٨٠ٛخٍٯش ٛظظ٠ٰٞ حٛـخٛزخص ٬ُ حٛـ٪ح٣ذ حٛ

٩ح٣ظخؽ حٛي٩ٍّ حٵٛ٘ظ٣٩َٰش ر٠خىس حٛلخٓذ رخٓظويحٝ 

 ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

أٯؼخ ٤٧خٕ هيىح ٢ٟ حٛيٍحٓخص حٛظ٬ أٗيص  

ه٬ٜ أ١ حٓظويحٝ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِٯيهٞ ُٯخىس حٛظلظٰٚ 

ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيثٰش ه٬ٜ حهظٸٍ ح٠ٍَٛٔحص 

( 2022) حٛيٍحٰٓش ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش ٢َٰٟ٣ ٟظـ٬ِ

حٛظ٬ أُخىص رِخهٰٜش طـزْٰ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ُٯخىس 

حٛظلظٰٚ ٛظ٠ٌٰٜحص ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش، أٯؼخ ىٍحٓش 

( ٩حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رظخػَٰ ٬ٰٜٛ2021 ٟل٠ي )

اٯـخر٬ ٷٓظويحٝ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ حٗظٔخد  

ِٟخ٧ٰٞ ح٠ٛؼٜوخص ٩حٛيحثَس ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش 

( حٛظ٬ 2022ٟٚ ٣ظَ حٛيٯ٢ )حٷرظيحثٰش، ٩ىٍحٓش أ

أُخىص ٣ظخثـ٨خ رخٛظؤػَٰه٬ٜ ُٯخىس حٛـخ٣ذ حٛظلظ٬ٰٜ 

٠ٍَٛٔ حٛوٜ٪ٝ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش رخٓظويحٝ 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٤ي ىٟـ٦ ٬ُ ٰٓخّ حٛ٘ظخد 

( حٛظ٬ 2026ح٠ٛي٬ٍٓ، ٩ىٍحٓش ىٷٙ ح٠ٛـ٫َٰ )

أُخىص ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش حٓظويحٝ  ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 

٠٤ٰش  طلظٰٚ َِٟىحص حٌٜٛش حٵ٣ـِٰٜٯش ٛظٸٌٰٟ ٬ُ ط

 Chenح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش، ٩ىٍحٓش ش٢ٰ ٩طخٰٓخ 

&Tsai, 2011) حٛظٮ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش )

حٓظويحٝ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِٟن طٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش 

٬ُ ُٯخىس حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش حٛوخطش رخٛظلظٰٚ  

ٗ٪٣ظ٩َ ٨٠ٜٛخٍحص ٩حٳ٣شـش ح٠ٛ٘ظزٰش، ٩ىٍحٓش 

( حٛظ٬ أُخىص ٩Contero et.al..,2013آه١٩َ )

رِخهٰٜش حٓظويحٝ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٬ٜ ُٯخىس طلظٰٚ 

حٛظٸٌٰٟ ح٠ٛيحٍّ حٷرظيحثٰش ٠ٍَٛٔ حٳكٰخء ٢ٟ هٸٙ 

حٷٓظوخ٣ش رخٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس حٛظ٬ ٯٔي٨ٟخ، ٩ىٍحٓش 

( حٛظٮ Cgiang et.al.., 2014ٰٗـٰخ٣ؾ ٩آه١٩َ )

رٮ ٛظخٛق ُٯخىس حٛظلظٰٚ ه٤ي أُخىص رخٛظؤػَٰ حٵٯـخ

حٷٓظوخ٣ش رظ٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح٠ٛيه٠ش ر٠ِٜخص 

حِٰٛير٪ ٛظيٍٯْ حٛوٜ٪ٝ حٛـزٰوٰش ٛـٸد ح٠ٛيٍٓش 

 حٷرظيحثٰش.

ٌٖٗٛ ٯوي حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ أكي ٣٪حطؾ حٛظوٜٞ  

حٛظ٬ طَطزؾ رٔيٍس ح٠ٛظوٜٞ ه٬ٜ اىحٍس طو٦٠ٜ ٩حٛظل٘ٞ 

اىحٍس ٩ٓظ٦  ٬ُ حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس ه٬ٜ  أىحإ٥ ٩ٌٖٗٛ

٩حٷٓظِخىس ٢ٟ حٛزٰجش حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛٔيٟش ٦ٛ ،٩رٰجخص 

حٛظوٜٞ ح٠ٛوُِس ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ طو٠ٚ ه٬ٜ ىهٞ ٨ٟخٍحص 

حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ، ٢ٟ هٸٙ ط٪حَُ ٟوخٯَٰ طشـن 

ح٠ٛظوٜٞ ه٬ٜ حٛظوـٰؾ ٛظ٤ٌِٰ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش 

ح٠ٛـٜ٪رش ٦٤ٟ ٟن اىحٍس حٛ٪ٓض، أٯؼخ ط٬ٜٔ ح٠ٛظوٜٞ 

حَٛحؿوش ح٤٠ٛخٓزش ٦ٛ ٢ٟ هٸٙ طٔيٯٞ  حٛيهٞ ٩حٛظٌٌٯش
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ٟوخٯَٰ حٛظٰٰٔٞ ح٤٠ٛخٓزش ٦ٛ ر٠خ ٯ٪َُ حٛظٰٰٔٞ حٌٛحط٬ 

(Carneiro, et.al.., 2011.) 

٩ٯيهٞ ًٖٛ  حٛويٯي ٢ٟ حٛيٍحٓخص حٛظٮ  

أشخٍص اٛٮ ُوخٰٛش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ُٯخىس حٛظ٤لٰٞ 

( 2024حٌٛحط٬ ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش ُخؿ٠ش هزي حٛل٠ٰي )

٨خ رظ٠٤ٰش ٨ٟخٍحص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬  حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ

٩ٌٖٗٛ حٛظلظٰٚ  ٛـخٛزخص ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش رخٓظويحٝ 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ٍَٟٔ حٳكٰخء، أٯؼخ ىٍحٓش 

حٛظ٬ أُخىص  et.al.., 2013) (Serioَٰٓٯ٪ 

٣ظخثـ٨خ رظلِِٰ حٵ٣ـخُ حٳٗخىٯ٬٠ ٛـٸد ح٠َٛكٜش 

ح٠ٛظ٪ٓـش ٟٔظوي٬ٟ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩ُٯخىس 

ٍحط٨ٞ حٛوخطش رخٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٩ًٖٛ ٟٔخ٣ٍش ٓي

رخٛ٪ٓخثؾ حٳه٫َ حٛٔخث٠ش ه٬ٜ حٛو٩َع حٛظٔيٯيٰٟش، 

ًَح ٳ١ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٯٔيٝ طوِٯِح ٛٴ٣شـش  ٣ل

ح٠ٛٔيٟش ٟن ٩ػن أ٧يحٍ ٓخرٜش ٜٛظلْٔ، ٩اهـخء 

ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ هٰخٍحص ٳ٣ٔذ حٷٓظَحطـٰخص حٛظلِِٰٯش 

ٞ  حٛظ٤لٰٞ ح٠ٛٔظويٟش ٢ٟ هٸ٦ٛ  ر٠خ ٯٔخهي ه٬ٜ ىه

   حٌٛحط٬ ٛيٯ٨ٞ ، أٯؼخ  ىٍحٓش ٤ُٰـ٤ِٰؾ ٧٩خٓذ

(Fengfeng & Hsub, 2015)   حٛظ٬ أُخىص

٣ظخثـ٨خ رؤ١ طٔيٯٞ ح٠ٛلظ٪٫ ٢ٟ هٸٙ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 

رخٓظويحٝ ح٨ٛ٪حطَ حٌٰٛٗش  ٬ُ ٟخىس حِِٰٛٯخء ٛظوٜٞ 

٠ِٛخ٧ٰٰٞ حٛٔ٪س ٩ح٫ٌٛ ٯظٞ ه٢ ؿَٯْ  حٳ٣شـش 

طؼٞ ٟٔخؿن ُٰيٯ٪ ح٠ٛٔيٟش هزَ حٷ٣ظ٣َض ٩حٛظ٬ 

٩حٓوٰش أ٩ ٍٓ٪ٝ ٟظلَٗش، ٩حٛظ٬ طظـٜذ  ط٤ٌِٰ ٨ٟخٝ 

ُوٰٜش ٓي ٓخهي ه٬ٜ ُٯخىس حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٜٛظوٜٞ،  

 & Nissim1ٌٖٗٛ ىٍحٓش ٣ٰٰٔٞ ٩ٯٔزٜ٪ع )

Weissblueth1,2017  حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ )

ر٪ؿ٪ى هٸٓش ر٢ٰ حٓظويحٝ رٰجخص طوٜٞ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 

ٰش ٛظٸٌٰٟ ٍٯخع حٳؿِخٙ، ٌٖٗٛ ٩ُٯخىس حِٛوخٰٛش حٌٛحط

ٟن طٔيٝ حٛـٸد ٬ُ طو٨٠ٜٞ رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٓي 

حك٩َ٨ح شو٪ٍح رخِٛ٘خءس حٌٛحطٰش ٩هخطش ٟن 

حٛظليٯخص حٛظ٬ ٯ٪حؿ٨٪٨٣خ رش٘ٚ ًَٰ ٟخٛ٪ٍ ٵ٣ـخُ 

ح٨٠ٛخٝ ح٠ٛـٜ٪رش ٨٤ٟٞ، أٯؼخ ىٍحٓش ٫٩ ٩آه١٩َ 

(2014 et, al Wu  ٞحٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ  رؤ١ طٔيٯ )

ظوٜٞ ح٠ٛظ٤ٔٚ ح٠ٛيه٪ٝ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٛظـزْٰ حٛ

حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش  ٛـٸد ح٠َٛكٜش حٛـخٟوٰش ٬ُ 

ٍَٟٔهٜ٪ٝ ح٤ٛزخص ٓخهي حٛـٸد ه٬ٜ ػزؾ ه٠ٰٜش 

حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٢ٟ هٸٙ ٩ػن أ٧يح٨ُٞ حٛظو٠ٰٰٜش 

٩ػزؾ هـ٪حص طٔي٨ٟٞ ٩ُٔخ ٛـزٰوش ح٨٠ٛخٝ 

 حٛظو٠ٰٰٜش.

يٍحٓخص ٧ٌح ٩ٓي حهظِٜض  أٯؼخ هيىح ٢ٟ حٛ  

ه٢ طٜٖ ح٤ٛظخثؾ حٛٔخرٔش  ُٔي أشخٍص   ٬ُ ٣ظخثـ٨خ  

ا٬ٛ هيٝ حٍطزخؽ ُٯخىس حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ 

رخٓظويحٝ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ أ٩ ُٯخىس حٛظلظٰٚ ٛيٯ٨ٞ 

 & .٨٤ٟ٩Sirakayaخ ىٍحٓش َٰٓحٰٗخ ٩ٗخ٠ٗخٕ 

Cakmak. ,2018) (  حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رؤ١

ُِحٛٔخثٞ ه٬ٜ حٛوٸٟخص حٓظويحٝ طـزْٰ حٛ٪حٓن ح٠ٛو

ٛشَف ح٠ٛ٘٪٣خص حٛظٜزش  ٜٛلخٓذ ٩ِٰٰٗش حٛظـٰن 

٩حٛظٰخ٣ش ٜٛلخٓ٪د ٛـٸد حٛظوٰٜٞ ح٬٤٨٠ٛ ٓخهي 

ه٬ٜ حٛظلظٰٚ ٩ٛٞ ٯئػَ ه٬ٜ  حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٟٔخ٣ٍش 

رخٓظويحٝ حٛ٘ظخد ح٠ٛي٬ٍٓ ٩ح٠ٛ٪حى ح٠ٛـز٪هش،  

 (Hou et.al. ,2013)  ٌٖٗٛ ىٍحٓش ٧٪ ٩آه١٩َ

ٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٷٯٌَٰ ٢ٟ حٛظ٤لٰٞ حٛظ٬ أُخىص رخ١ ح

حٌٛحط٬ ٜٛـٸد أ٩ حطـخ٧ٞ ٣ل٪ ٟخىس حٛلخٓ٪د ٩ٯ٢٘٠ 
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اٍؿخم ًٖٛ ٳ١ حٛـٸد ٫٩ً  حٛوِٰٜش ح٤ٛلَٯش 

 .خهٰٜش حٌٛحطٰش ه٤ي٧ٞ حطٸ َٟطِوشح٠َٛطِوش ٯ٘٪١ حِٛ

حٓظويحٝ ط٤٘٪ٛـٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ حٛزلغ  .6

 حٛلخ٬ٛ  :  

حٓن ٯٔظويٝ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪ 

ح٠ٛوُِ ر٠ٍَٔ حٛلخٓذ حٱ٬ٛ ٛظٸٌٰٟ  ح٠َٛكٜش 

حٷرظيحثٰش ٩ًٖٛ ر٨يٍ ط٠٤ٰش ٗٚ ٢ٟ حٛظلظٰٚ 

٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٠ٗخ ٓزْ ط٪ػٰل٦ ٢ٟ ىٍحٓخص 

أٯيص ُوخٰٛظ٨خ ُٮ ط٠٤ٰظ٨ٞ ٩ُٮ ػ٪ء ؿزٰوش ح٠ٛخىس ، 

كٰغ طٔيٝ ح٠ٛخىس ٜٛـٸد ٬ُ ط٪ٍس أ٣شـش طو٠ٰٰٜش 

ػ٪ء ٟخ  ٯـَك٨خ ح٠ٛوٜٞ ٛـٸر٦ ٬ُ حِٛظٚ، ٬ُ٩

أشخٍص ٦ٛ حٛويٯي ٢ٟ حٛيٍحٓخص ح٬ٛ أ١ حٓظويحٝ 

رٰجخص طو٠ٰٜش ٟوظِٜش ٢ٟ رَٟـٰخص ٩ٟ٪حٓن طو٠ٰٰٜش 

٩أٛوخد اٛ٘ظ٣٩َٰش طٔخهي طٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش 

ه٬ٜ كٚ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ٩حٗظٔخد ٟخطش٦ٜ٠ ٢ٟ 

ٟوٜ٪ٟخص ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش ٗٚ ٢ٟ ٧َُحء ك٠ي٫ 

(، 2023(، ٩ٟل٩َٓش أر٪ حِٛظ٪ف )2022)

(، ٨ُ2202ٰٞ ) (، ٩أك٠ي٤٧2024يح٩٭) ٩أٓخٟش

كٰغ ٓيٟض ؿ٠ٰو٨خ أ٣شـش طو٠ٰٰٜش ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش 

حٷرظيحثٰش ٩أُخىص ؿ٠ٰو٨خ رـي٫٩ طٜٖ حٛزٰجخص ٛظٔيٯٞ 

حٳ٣شـش ٛظٸٌٰٟ طٜٖ ح٠َٛكٜش، ٩ٛٞ طظ٤خ٩ٙ أٯخ ٢ٟ 

٥ٌ٧ حٛيٍحٓخص ا٬ٛ كي هٜٞ حٛزخكؼش رٰجش حٛ٪حٓن 

ص ٬ُ هَع حٳ٣شـش ح٠ٛوُِ ٟيه٪ٟخ رخٛظ٠ٰٜلخ

حٛظِٰش حٛظو٠ٰٰٜش ٜٛظٸٌٰٟ ٧٩٪ ٟخٯٔو٬ حٛزلغ 

 حٛلخ٬ٛ ٛظٔيٯ٦٠

 ,Lee)٩ٯظِْ ًٖٛ ٟن ٟخٯش٦َٰٛ ٬ٛ   

رؤ١ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٛيٯ٦ حٛٔيٍس ه٬ٜ طٔيٯٞ   (2012

٩حٛظ٨َُٰٰش،  حٛظو٠ٰٰٜش حٛزٰجخص ٢ٟ ٛ٘ٚ هخٰٛش ٠ٰٓش

٨ُ٪ ْٰٛ ُٔؾ ٣ظخ أ٩ ِٟٜخ ط٪طٰخ َُٟٔخ ٩ا٠٣خ ٬٧ 

٩ِٯي ح٠ٛظوٜٞ  رخ٠ٛوٜ٪ٟخص ح٠ٛٸث٠ش ٬ُ حٛ٪ٓض ط٦ٰ٤ٔ ٛظ

ح٤٠ٛخٓذ، ٧٩٪ ٟخ ٯظ٤خٓذ ٩طٔيٯٞ أ٣شـش ٟخىس 

ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٛظٸٌٰٟ ٥ٌ٧ ح٠َٛكٜش، ٩ه٬ٜ ًٖٛ ُٔ٪ٍ 

ٯظٞ حٓظويحٝ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ حٛزلغ 

 حٛلخٛٮ ٢ٟ هٸٙ ٟخٯ٬ٜ :

  اهيحى رـخٓخص طو٠ٰٰٜش ٩ٍٰٓش ٟوُِس رؤٗ٪حى

ٰٓظٞ  QRcode حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش 

طو٨ٰٜٔخ  ٢ٟ هٸٙ أكي ٟ٪حٓن  ا٣شخء 

أٗ٪حى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش ٟويح ه٨ٰٜخ 

 حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش.

  طظ٠ٰٞ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٠ٰٜٮ ح٠َٛطزؾ

رخٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ٩ُٔخ ٛٴ٧يحٍ 

حٛظو٠ٰٰٜش ٩هَػ٦ ٬ُ ِٟٜخص ُٰيٯ٪ 

٩ٍُو٨خ ه٬ٜ ٤ٓخس ٯ٪طٰ٪د ٛظشظ٠ٚ ه٬ٜ 

ٜٛزلغ ح٠ٛوخٛـخص حٛظـَٯزٰش حٳٍروش 

حٛلخٛٮ ر٠٤ـٮ ٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛوٮ ٬ُ 

حٛزيحٯش، ٠٣٩ؾ حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظٮ ٬ُ حٛزيحٯش، 

٠٣٩ؾ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛوٮ ٬ُ ح٨٤ٛخٯش، ٠٣٩ؾ 

 حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظٮ ٬ُ ح٨٤ٛخٯش. 

  ٰٓخٝ حٛظٸٌٰٟ ر٘ٚ ٟـ٠٪هش طـَٯزش

رخٓظويحٝ حٛزـخٓخص حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس ٢ٟ 

هٸٙ حٷٓظوخ٣ش ر٨٪حط٨ِٞ ح٠ٛل٠٪ٛش 

٪حى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش  رخ٩َ٠ٍٛ ه٬ٜ أٗ

ٰٛل٨َ َٟٜ حِٰٛيٯ٪ ٟظويى حٛ٪ٓخثؾ 

حٛشخٍف ٠ٜٛلظ٪٫ ح٠ٛيه٪ٝ رخٛظ٠ٰٜلخص 
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رؤ٠٣خؿ٨خ ٟن حهظٸٍ ط٪ٰٓض حٛوَع 

 ٩كٚ ح٤ٛشخؽ ح٠ٛـٜ٪د ٨٤ٟٞ. 

٩ٯظِْ ًٖٛ حٷٓظويحٝ ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن  

ح٠ٛوُِ  رخٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٢ٟ هٸٙ ط٤ٰٔش 

ٖ حٛيٍحٓخص  أٗ٪حىححٷٓظـخرش حَٛٔٯوش ٟن ٣ظخثؾ طٜ

 QRحٛظ٬ حُخىص رِخهٰٜش أٗ٪حى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش 

code  ٚٗ ٛظٔيٯٞ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن ٟخٯشَٰ ٦ٛ

 ,..٢ٟFigueiredo.et.al ُٰـَى٩ ٩آه١٩َ )

 ,Chiang)(، ٩شٰخ٣ؾ ٩ٯخ٣ؾ ٧٩٪ح٣ؾ  2014

Yang & Hwang, 2014)  ٝرؤ١ حٓظويح ،

ٚ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛٔخثٞ ه٬ٜ حٳؿ٨ِس حٌٰٛٗش ٟؼ

حٛلخٓذ حٜٛ٪ك٬  ٩ح٨ٛ٪حطَ حح٠ٛل٠٪ٛش ٯـ٠ن ر٢ٰ 

ُ٪حثي ٩هظخثض حٛظوٰٜٞ حٷٛ٘ظ٬٣٩َ حٛٔخثٞ ه٬ٜ 

ح٨ٛخطَ ح٬ٌٗٛ ٩ُ٪حثي ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ حٛو٠ٰٜش 

حٛظو٠ٰٰٜش، ٩هخطش ٬ُ ط٠٤ٰش حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش ٛي٫ 

حٛـٸد ر٠َحكٚ حٛظوٰٜٞ ح٠ٛوظِٜش ٩ًٖٛ ٣لَح ٛظ٠ظن 

حٓن ح٠ٛوُِ رويى ٢ٟ ح٠ِٛحٯخ طٜٖ حٱٰٛش ٬ُ طـزْٰ حٛ٪

 ٬٧٩Hollere ٠ٗخ ٯشَٰ ٨ٛخ ٗٚ ٢ٟ ٧٪َٛ ٤ُٰ٩َ )

& Feiner, 2004, 5( ٣٩ش٪٫ ٍُوض ،)2026 ،

 ,Dunleavy & Dede)(، ٩ى٬ِٰٜ٣٩ ٩ىٯي )222

ر٨ٔ٪ٛش حٷٓظويحٝ، ٓ٪س حٵػخءس ٟن حٛيٓش   2014

حٛوخٰٛش، ٩حٳٛ٪ح١ حٛظلٰلش، اٟ٘خ٣ٰش حٛظل٘ٞ ٬ُ  

٠ٛوُِ ر٪حٓـش شخشش أٜٓ٪د هَع حٛ٪حٓن ح

حٛوَع حٛظ٬ طظٜق أ١ ط٘٪١ شخشش حٛوَع 

ٛٸؿ٨ِس ح٠ٛل٠٪ٛش أ٩ شخشش ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ، ٟن 

اٟ٘خ٣ٰش حٛظ٪حطٚ ٩حٛظوخ١٩ ٟن حٱهَٯ٢ أػ٤خء 

ٟشخ٧يس حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٢ٟ هٸٙ  طٔيٯٞ هيٟش 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛؼخرض حٛظ٬ طوَع ٟلظ٪٫ ٬٠ٍٓ 

 QRحَٛٔٯوش رخ٩َ٠ٍٛ ه٬ٜ أٯٔ٪٣ش ٗ٪ى حٷٓظـخرش 

code  ر٘خَٰٟح ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ، ٧٩٪ ح٠٤ٛؾ

ح٠ٛٔظويٝ رخٛزلغ حٛلخ٬ٛ، ٩ه٬ٜ ًٖٛ  ٯشَٰ ٗٚ ٢ٟ 

(، Burtone et.al., 2011ر٪ٍط٪١ ٩آه١٩َ )

رؤ٦٣  (Coffin,C.,et.al, 2010)٩ٗ٪٢ُٰ ٩آه١٩َ 

ٯ٢٘٠ حٷٓظوخ٣ش رخٛظ٠ٰٜلخص ٛظٔيٯٞ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن 

٩حٵُخىس ٨٤ٟخ،  ح٠ٛوُِ ٩ىٍحٓش أػ٧َخ ه٬ٜ طٜٖ حٱٰٛش

ُخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٓي ٯظؼ٢٠ حٛظٜؤٰٜخص أ٩ حٛظ٠ٰٜلخص 

أ٩ حَٛٓ٪ٝ حٛظ٪ػٰلٰش حٛظ٬ ٢ٟ شؤ٨٣خ أ١ طوُِ ٨ُٞ 

حٛـخٛذ ٠ٜٛلظ٪٫ ح٠ٛٔيٝ ٦ٛ، ر٠خ ٯٔخهي ه٬ٜ ىهٞ 

٣شخؿخط٦ حٛظو٠ٰٰٜش ٩طلْٔ أ٧يح٦ُ ٩ط٢٘٠ حٛـخٛذ ٢ٟ 

حٛظوٜٞ هخٍؽ كي٩ى حٛظَ ٧٩٪ ٟخ ٯٔو٬ حٛزلغ 

٦ ٬ُ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن حٛلخ٬ٛ ا٬ٛ ٰٓخٓ

 حٷٓظوخ٣ش رخٛظ٠ٰٜلخص. 

 حٳْٓ ح٤ٛلَٯش ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ: .2

طوي ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ حٛظوٰٜٞ  

٬٧ أكي  أش٘خٙ حٛظوٜٞ حٵٛ٘ظ٬٣٩َ حٛظ٬ طوظ٠ي ه٬ٜ 

ح٤ٛلَٯخص حٛظو٠ٰٰٜش حٛظٮ طٔيٝ ٟظٌَٰحص طـَٯزٰش 

ٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٬ٜ ٛظظ٠ٰٞ حٛظوٰٜٞ، ٩طوظ٠ي ط٤٘٪ٛـٰخ ح

ىٟؾ أٗؼَ ٢ٟ ٣لَٯش طوٜٞ  ٟوخ ٩ط٪ٷً اٛٮ حٛظظ٠ٰٞ 

 حٛظو٬٠ٰٜ ح٤٠ٛخٓذ ٢ٟ٩ ٥ٌ٧ ح٤ٛلَٯخص ٟخ ٯ٬ٜ : 

  ٝ٣لَٯش ح٤ٛشخؽ:  ٩طَِٗ ٥ٌ٧ ح٤ٛلَٯش ه٬ٜ  ٣لخ

ح٤ٛشخؽ أ٩ حٛليع حٌٛ٭ ٯٔ٪ٝ ر٦ ح٠ٛظوٜٞ رخٓظويحٝ 

أى٩حص ٟو٤ٰش ُٮ حٛزٰجش حٛظو٠ٰٰٜش ٛيهٞ ه٠ٰٜش 

٬ ٟزخىة أ٨٠٧خ أ١ حٛظوٜٞ ٧٪ ر٤خء حٛظوٜٞ، ٩طٔ٪ٝ هٜ

حٛليع ٢ٟ هٸٙ حٛو٠ٚ ٩ْٰٛ ٢ٟ هٸٙ حٛظ٬ٜٔ 
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حٜٛٔز٬ ٠ٜٛوَُش، ٩أ١ ح٤ٛشخؽ ٯٔزْ حٛظَِٰ٘، 

٩طلٜٚ ح٤ٛشخؽ ح٬ٜ٘ٛ اٛٮ ٩كيحص ٩ط٦٠ٔٔ ا٬ٛ : 

حَِٛى ه٤ٰش حٛزلغ، ٩حٛش٬ء  )٧٩٪ ح٤ٛشخؽ 

ح٠ٛٔظ٪ى(، ٩حٳىحس ٬٧٩ حٳى٩حص حٛظ٬ ٯٔظوي٨ٟخ 

ٚ أ٩ ح٤ٛشخؽ  ٩طش٠ٚ ح٠٘ٛزٰ٪طَ حَِٛى ٬ُ ط٤ٌِٰ حٛو٠

أ٩ حٳؿ٨ِس ٩حٱٷص، ٠ٗخ طٔ٪ٝ ه٬ٜ ٟزيأ ح٣ظٔخٙ 

حٳى٩حص حٛظ٬ ٯزظ٧َ٘خ حٵ٣ٔخ١ ا٬ٛ ح٠ٛـظ٠ن 

٩ط٤يٟؾ ُٰش أػ٤خء ط٤ٌِٰ ح٤ٛشخؽ، ٩ه٬ٜ ًٖٛ ٯظزق 

 –حٳى٩حص  -٣لخٝ ح٤ٛشخؽ  ٟ٘٪١ ٢ٟ )  حٳَُحى

حٛٔ٪حهي( ٬ُ طِخهٚ ٟظزخىٙ  ٩ٯـذ أ١  –حٳشٰخء 

ٰش طظ٠ٰٞ ح٠ٛظخىٍ ٩ٟلظ٪٫ حٛظوٜٞ طَطزؾ ه٠ٜ

٣لَٯخص( ر٨ٌح حٛليع أ٩ ح٤ٛشخؽ  -ٓ٪حهي -)ِٟخ٧ٰٞ

٩اٷ ٰٓ٘٪١ ح٠ٛلظ٪٫ طخٟظخ هخٍؽ حٰٛٔخّ )ٟل٠ي 

 (.46-45،  2025هـٰش ه٠ْٰ ،

٩ٓ٪ٍ ٯٔظ٤ي حٛزلغ حٛلخ٬ٛ اٛٮ ٟزخى٫ء  

طٜٖ ح٤ٛلَٯش، كٰغ ٯليع حٛظوٜٞ ٢ٟ هٸٙ ٰٓخٝ 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  ح٠ٛظوٜٞ رخٛو٠ٚ رخٓظويحٝ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ

ٜٛ٪ط٪ٙ اٛٮ ح٠ٛوَُش ٩ْٰٛ حٛظ٬ٜٔ حٜٛٔز٬ ٨ٛخ، 

أٯؼًخ  طٔيٯٞ ح٤ٛشخؽ ٠ٜٛظو٢ٰ٠ٜ  ٓزٚ ٰٓخ٨ٟٞ رخٛظَِٰ٘ 

٬ُ ِٰٰٗش ك٦ٜ ٢ٟ هٸٙ هَع حِٰٛيٯ٪ ح٠ٛيه٪ٝ 

رخٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس ح٫ٌٛ ٯل٨َ ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ، ٩حٷٓظِخىس ٢ٟ ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ ٗؤىحس طٞ 

ىٟـ٨خ ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  حرظ٘خ٧ٍخ رلٰغ ٯظٞ

٠ٜٛٔخهيس ه٬ٜ ط٤ٌِٰ ح٤ٛشخؽ حٛظو٠ٰٜٮ ح٠ٛـٜ٪د 

ٷٗظٔخد ٟلظ٪٫ ٟخىس حٛلخٓذ ُٸ ٯظزق 

 ح٠ٛلظ٪٫ طخٟظخ.

  ح٤ٛلَٯش حٛز٤خثٰش : ٩طَِٗ ٥ٌ٧ ح٤ٛلَٯش ه٬ٜ  ٟزيأ

ٰٓخٝ ح٠ٛظوٜٞ  رز٤خء ٟوَُظ٦ ر٦ِٔ٤  ُـ٪٧َ حٛز٤خثٰش 

٧٪ حٛزلغ ه٢ ح٠ٛو٬٤ ٢ٟ هٸٙ حٛظـَٯذ 

٣شـش حٌٛحطٰش ٩ح٠ٛٸكلش، ٢ٟ٩ ٟزخىة طٜٖ ٩حٳ

ح٤ٛلَٯش  طشـٰن ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ه٬ٜ حٷ٣وَحؽ ٬ُ 

 حٛظٮ ٩ح٠ٛ٪حى ٩ح٠ِٛخ٧ٰٞ ح٨٠ٛخٝ ٟن أه٠ْ ٟٔظ٪٫

 طَحٰٗذ ح٠ٛوٜ٪ٟخص، حٓظويحٝ هٸٙ ٢ٟ طيٍّ

 ىحهٚ ٩ىحث٠ش ه٠ٰٔش حطظخٷص ٰٛٔظـٰو٪ح اؿَحء

 ٧٪ حٛ٪حٓو٬ ٟوخ٨ٍُٞ، ، ٌٖٗٛ ٟزيأ  أ١ حٛظوٜٞ ٓخهيس

 ٩ٯظؼق هٸٙ حٳ٣شـش، ٢ٟ ٩ٯظٞ ٟٔظ٪ى ًَٰ ٜٞطو

ر٢ٰ  ٜٛظِخهٸص ٤ٗظٰـش ٧ٌح حٛظوٜٞ ٣٩٪هٰش ؿ٪ىس

 ٢ٟ ٩حٛؼٔخُش حٛو٠ٰٜخص حٛ٘خث٤خص،٩ حٳشوخص،٩

 ,Wadsworthٟو٢ٰ  ٰٓخّ أ٩ ٟلظ٪٫ هٸٙ

,1996,40 ).) 

 -231، ٩2201ٯشَٰ ٗٚ ٢ٟ ٧ٰؼٞ هخؿَ ) 

 & Dunleavy (، ٩ى٬ِٰٜ٣٩ ٩ٰٟظشٚ )232

Mitchell, 2009 ّرؤ١ حٛظِخهٚ ٯليع ٬ُ ٰٓخ )

رٰجخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛظ٬ طوظ٠ي رش٘ٚ هخص، ه٬ٜ 

حٓظويحٝ حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويى٥ حٛظ٬ ٢ٟ شؤ٨٣خ ط٪َُٰ 

رٰجش طو٠ٰٰٜش طِخهٰٜش، ر٠خ ٯئى٫ ا٬ٛ طوٜٞ أُؼٚ 

ُٰٔظـٰن ح٠ٛظوٜٞ أ١ ٯز٬٤ ٟوَُظ٦ رخ٤ٛشخؽ ح٠ٛز٩ٌٙ 

٢ٟ هٸٙ طل٦ٰٔٔ ٨ِٛٞ ٠ٜٛلظ٪٫ ح٠ٛو٩َع كٰغ 

ى حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح٠ٛظوٜٞ  رَإ٫ ٟظويىس  ه٢ ٯ٩ِى

حٛ٪حٓن  ٨ُ٪ ٯزٔؾ حٛظؤٰي حٛ٪حٓو٬ ٜٛلخ٧َس 

٩ٯل٪٨ٛخ ا٬ٛ ٩حٓن ٠ٜٟ٪ّ ٯ٢٘٠ طـزٰٔش ٰٛٔي 

حِٛـ٪س ر٢ٰ حٛظوٰٜٞ ح٤ٛل٫َ ٩حٛظـز٬ٰٔ ٩ٯَِٗ ه٬ٜ 

حٗظٔخد ٓيٍ أٗزَ ٢ٟ ح٨٠ٛخٍس ٩ح٠ٛوَُش ٟوخ، ريٟؾ 
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حٛ٪حٓن حٷُظَحػ٬ ٟن حٛ٪حٓن ح٠ٜ٠ٛ٪ّ ٧٩٪ 

ٔو٬ ٦ٛ َُ٘ حٛز٤خثٰش، ح٫ٌٛ ٯئٗي ه٬ٜ ح٠٠ٛخٍٓش ٟخٯ

حٛظؤٰٟٜش، ٩ىهٞ حٛز٤خء حٷؿظ٠خه٬ ٠ٜٛوَُش ريٷ ٢ٟ 

حٛظ٤خُْ حٜٛٔز٬، ٩حٛظؤٰٗي ه٬ٜ أ١ حٛظوٜٞ ه٠ٰٜش 

٣شـش ٯٔ٪ٝ  ٨ُٰخ ح٠ٛظو٠ٜ٪١ رز٤خء  ٟوَُظ٨ٞ 

رؤ٨ِٔ٣ٞ  ٢ٟ هٸٙ هزَحط٨ٞ رخٓظويحٝ حٛ٪حٓن 

 ح٠ٛوُِ.

زخى٫ء طٜٖ ٩ٓ٪ٍ ٯٔظ٤ي حٛزلغ حٛلخ٬ٛ اٛٮ ٟ

ح٤ٛلَٯش ٬ُ ػ٪ء ؿزٰوش رٰجخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ كٰغ  

ٯٔظـٰن ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ حٛظل٘ٞ ٬ُ ه٠ٰٜش حٛظوٜٞ 

حٛوخطش ر٨ٞ ه٢ ؿَٯْ حٛظِخهٸص ح٤ٛشـش ٟن 

رٰجخص حٛظوٜٞ  حٛ٪حٓوٰش حٛظ٬ طٔي٨ٟخ حٛزـخٓخص 

حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس، ٩حٛظوخٟٚ ٟن ح٠ٛيهٸص 

ظ٬ طل٨َ حٷُظَحػٰش حٛظ٬ ط٪٧َُخ ٟشخ٧ي حِٰٛيٯ٪ حٛ

ٜٛظٸٌٰٟ ٢ٟ هٸٙ أٗ٪حى حٷٓظـخرش  ُٰز٬٤ حٛظٸٌٰٟ 

 ٟوَُظ٨ٞ رؤ٨ِٔ٣ٞ  ٧٩٪ ٟخ ٯظِْ ٩ؿ٪٧َ حٛز٤خثٰش.

  ح٤ٛلَٯش حٜٛٔ٪ٰٗش :  ٩طَطِ٘ ٥ٌ٧ ح٤ٛلَٯش ه٬ٜ ٟزيأ

أ١ ٜٓ٪ٕ ح٠ٛظوٜٞ ٯ٤ظؾ ه٢ طويٯٸص ٬ُ رٰجش 

حٛظوٜٞ، كٰغ ٯظٞ ط٨ٰجش ح٠ٛ٪َٓ حٛظو٬٠ٰٜ ٩ط٩ِٯي 

٬ طيُو٦ ٛٸٓظـخرش، كٰغ ح٠ٛظوٜٞ رخ٠ٛؼَٰحص حٛظ

طٔيٝ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ًٖٛ رظ٨ٰجش ح٠ٛ٪َٓ 

حٛظو٬٠ٰٜ ٢ٟ هٸٙ ٟخ طش٦ٜ٠ ٢ٟ ٩ٓخثؾ ٟظويىس 

طو٠ٚ ٠ٗؼَٰحص طوٜٞ  ٯظٞ هَػ٨خ َٟطزـش 

رظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛظ٬ طٔيٝ ٬ُ ش٘ٚ ط٪ٍ 

٩أش٘خٙ  ػ٤خثٰش أ٩ ػٸػٰش حٳروخى طٔيٝ ٬ُ ِٟٜخص 

ّ حٛظٸٌٰٟ أٟخٝ  حٛزـخٓخص ُٰيٯ٪، ٢٠ُ هٸٙ ؿٜ٪

حٛ٪ٍٰٓش  ٩طشٌٰٚ حٛظـزْٰ حٛوخص رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 

٢ٟ هٸٙ ؿ٨خُح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ ٠ٛشخ٧يس ح٠ٛؼَٰحص 

حٛظو٠ٰٰٜش ُٰظو٨ٰٜخ حٛـخٛذ ٩ٯظوخٯش ٟو٨خ ٢ٟ هٸٙ 

ٟٔـن حِٰٛيٯ٪  ح٫ٌٛ ٯٔيٝ حٛظـزْٰ ٠ٗؼَٰ طو٬٠ٰٜ 

 (.236، 2201)٧ٰؼٞ هخؿَ ، 

( 22، 2021)  ٩ٯشَٰ حٰٛٔي هزي ح٠ٛ٪٬ٛ  

اٛٮ أ١ ٥ٌ٧ ح٤ٛلَٯش طٔ٪ٝ ه٬ٜ هيى ٢ٟ ح٠ٛزخىة ٢ٟ 

أ٨٠٧خ  طليٯي هظخثض ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٩ٌٖٗٛ هزَحط٨ٞ 

حٛٔخرٔش، ٩طليٯي حٳ٧يحٍ حٜٛٔ٪ٰٗش، ٩طليٯي 

ح٠٨٠ٛخص حٛظو٠ٰٰٜش حَٛثٰٰٔش، ٩طظ٪حَُ أٯؼًخ طٜٖ 

ح٠ٛزخىة ٢ٟ هٸٙ اٗٔخد حٛظٸٌٰٟ حٛٔيٍ ح٠ٛـٜ٪د ٢ٟ 

ٍ حٜٛٔ٪ٰٗش ح٠ٛليىس رخ٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛوَُش ٩ُٔخ ٛٴ٧يح

ح٫ٌٛ ٯظٞ هَػ٦  ٬ُ ٟٔخؿن حِٰٛيٯ٪ حٛظ٬ ٯظوخٯش 

ٟو٨خ حٛـخٛذ كٰغ طشَٰ ح٤ٛلَٯش حٜٛٔ٪ٰٗش اٛٮ أ١ 

أٗؼَ حٜٛٔ٪ٕ حٵ٣ٔخ٬٣ ٟ٘ظٔذ ه٢ ؿَٯْ حٛظوٜٞ 

٩ٓخرٚ ٜٛظويٯٚ ه٢ ؿَٯْ اٯـخى ك٩ٍَ ٩أؿ٪حء 

 طو٠ٰٰٜش ٟو٤ٰش ٟؼٚ ط٤ٰٔخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ. 

لغ اٛٮ ٟزخى٫ء طٜٖ ٩ٓ٪ٍ ٯٔظ٤ي حٛز  

ح٤ٛلَٯش ٬ُ طٔيٯٞ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ رظليٯي 

حٳ٧يحٍ حٛظو٠ٰٰٜش ٠ٜٛلظ٪٫ ح٠ٛو٩َع ر٠ِٜخص 

حِٰٛيٯ٪ ح٠ٛٔيٟش رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٬٧٩ ٬ُ ٣ِْ  

حٛ٪ٓض رٰجش ٩ِٟىس رخ٠ٛؼَٰحص حٛظ٬ طوُِ حٓظـخرخص 

ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ر٠خ طٔي٦ٟ ٢ٟ ٩ٓخثؾ ٩ٟؼَٰحص ٨ٛٞ 

خٓظويحٝ ٧٪حط٨ِٞ ؿ٪حٙ ٩ٓض طِخه٨ٜٞ ٟو٨خ ر

 ح٠ٛل٠٪ٛش.

 ػخ٣ٰخ : حٛظ٠ٰٜلخص  رظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ:

ٯظ٤خ٩ٙ ٧ٌح ح٠ٛل٪ٍ طوَٯَ حٛظ٠ٰٜلخص،  

٩هظخثض حٛظ٠ٰٜلخص، ٩٩كخثَ حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ 



 عليمالجمعية المصرية لتكنولوجيا الت

 2022ىٯ٠ٔزَ    –ح٠ٛـٜي حٛظخٓن  ٩ حٛوش١٩َ .... حٛويى حٛؼخ٬٣ هشَ  241

ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٩أ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص 

ح٠ٛٔظويٟش ٬ُ حٛزلغ حٛلخٛٮ، ٩ط٪ٰٓض هَع 

ُِ، ٩حٛوٸٓش ر٢ٰ حٛظ٠ٰٜلخص رظ٤٘٪ٛـٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛو

٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص ٩ط٪ٰٓض هَػ٨خ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، 

 ٩حٳْٓ ح٤ٛلَٯش ٜٛظ٠ٰٜلخص ٩ط٪ٰٓض هَػ٨خ.

 طوَٯَ حٛظ٠ٰٜلخص: .2

طوي حٛظ٠ٰٜلخص ٩حكيس ٢ٟ ح٠ٛؼَٰحص حٛؼخ٣٪ٯش  

حٛلخ٧َٯش حٛظ٬ ٯ٢٘٠ حٷٓظوخ٣ش ر٨خ ٛظيهٰٞ حٛو٩َع 

حٛظو٠ٰٰٜش ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ ٩ه٬ٜ ًٖٛ طظوي طوَٯِخص 

( 2، ٠2024ٰلخص ُٰو٨َُخ ٟل٠ي حك٠ي ح٬٣َٔٛ )حٛظٜ

رؤ٨٣خ "ٟؼَٰحص ػخ٣٪ٯش كخ٧َٯش أ٩ هِٰش، ٰٛٔض ؿِء 

٢ٟ ح٠ٛلظ٪٫ حٛو٬٠ٜ، ٩طظٞ اػخُظ٨خ ٛظَِٰٗ حٷ٣ظزخ٥ 

ا٬ٛ ح٠ٛؼَٰ حٳط٬ٜ ٜٛوَع حٛظو٬٠ٰٜ ٛظٔخهي ح٠ٛظوٜٞ 

٬ُ حٰٛٔخٝ رزوغ حٛو٠ٰٜخص ح٠ٛوَُٰش ح٠ٛوظِٜش ٛظَِٰٗ 

٨يٍ اكيحع حٷٓظـخرش حٷ٣ظزخ٥ ٠ٜٛؼَٰحٷط٬ٜ، ر

( 20، 2025حٛظلٰلش"، ٩طو٨َُخ ٨٣ٜش شٍَ )

رؤ٨٣خ "أٓخٰٛذ ٩ؿَّ ٷٓظيهخء ح٠ٛوَُش ٜٛظ٠ٌٰٜ 

٩ط٤شٰؾ ط٪ٓوخط٨ٞ ه٠خ ٰٓيٍٓ٪٦٣، ٩٩ػن طظ٪ٍ 

٬٤٧ً ٯ٤ٌِ ر٦ حٛظ٠ٌٰٜ ه٠ٰٜش حٛظوٜٞ ٩حٓظؼ٠خ٧ٍخ رش٘ٚ 

ٯٔخهي ه٬ٜ طِوٰٚ  حٛظوٜٞ"، ٩ٯو٨َُخ ك٬٤ٔ ُخ٩ٍّ 

ٓخٰٛذ ط٨ٔٚ  طوٜٞ حٛظٸٌٰٟ ( رؤ٨٣خ "أ42، 2000)

٩طؼَٰ ىحُوٰظ٨ٞ حٛيحهٰٜش ٰٛظ٤٘٠٪ح ٢ٟ حٷ٣ظزخ٥ ا٬ٛ 

ح٠ٛ٪ػ٪م ح٠ٛظوٜٞ ٩ٯظِخهٜ٪ح ٟو٦ ٰٛ٘ظٔز٪ح ٬ُ ٨٣خٯش 

 حٳَٟ ٟوٜ٪ٟخص ٗخُٰش ٳىحء ح٠٨٠ٛش رِ٘خءس".

 هظخثض حٛظ٠ٰٜلخص: .2

طوي حٛظ٠ٰٜلخص ٢ٟ حٛو٪حٟٚ ح٨ٛخٟش ٬ُ  

ح٠ٛظويىس  طظ٠ٰٞ رٰجخص حٛظوٜٞ حٛٔخث٠ش ه٬ٜ حٛ٪ٓخثؾ

٬٨ُ ط٨ٔٚ ٩طَٰٔ حٛظوٜٞ ٬ُ طٜٖ حٛزٰجخص ٟظويىس 

ح٠ٛؼَٰحص ٩ه٬ٜ ًٖٛ طظظَ حٛظ٠ٰٜلخص رويى ٢ٟ 

حٛوظخثض حٳٓخٰٓش حٛظ٬ ٯشَٰ ٨ٛخ ٗٚ ٢ٟ ٨٣ٜش 

، 2022(، ٩ٟـي٫ ٓخٛٞ )22،2025حٰٛٔي )

(  34-33، 2022(، ٩ه٬ٜ هزي ح٨ٛخى٫ )42-43

 ٩حٛظ٬ طظ٠ؼٚ ٠ُٰخ ٯ٬ٜ  :

 ًٍُح ٟليى٥ ا٬ٛ حٛظَِٰٗ : ٬٨ُ ط٤ٔٚ أ ٘خ

ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٛظٔخهي ه٬ٜ طل٢ٰٔ اىٍحٕ 

ح٠ٛظوٜٞ ٦٠٨ُ٩، ٬٨ُ طٔ٪ٝ ري٩ٍ ح٠ٜٛوض 

٩ح٠ٛ٪ػق ٠ٜٛوٜ٪ٟخص ح٠ٛـٜ٪رش ُظ٘٪١ 

ٟليىس ٩َِٟٗس ٛظلْٔ حٌَٛع ٨٤ٟخ ٬ُ٩ 

 حٛ٪ٓض ح٠ٛليى.

  ْٰٔحٛظوٰٜٞ :  ر٠و٬٤ أ٨٣خ ط٨يٍ ا٬ٛ طل

أ٧يحٍ طو٠ٰٰٜش ٟو٤ٰش، ٩ٯ٘٪١ ًٖٛ ٬ُ 

٠ٜظو٢ٰ٠ٜ هزَس ط٪ٍس ٩حػلش  ٛظٔيٝ ٛ

 ٩حٓوٰش طَطزؾ ر٠لظ٪٫ طو٨٠ٜٞ. 

 حٷٍطزخؿٰش : ٬٨ُ طٔيٝ ٢ٟ هٸٙ ح٣ظٔخء 

 حٛظٜش ًحص ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩ط٤لٰٞ

 طوَٯ٨ِٞ هزَ ح٠ٛظ٤خ٩ٙ رخ٠ٛ٪ػ٪م

 حٛظوٜٞ. ر٠٪ػ٪م ًحص حٛظٜش رخ٠ٛوٜ٪ٟخص

  حٳِٛش : أ١ ط٘٪١ أٗؼَ أِٛش ٩ح٧ظ٠خٟخ ٢ٟ

ؿخ٣ذ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ر٠خ ٯظِْ ٩َٟكٜظ٨ٞ 

 حٛو٠َٯش. 

 ٛش٠٪ٙ ٩ حٛظـَٯي: أ١ ط٘٪١ شخٟٜش ُظ٠ؼٚ ح

ح٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛظخكذ ٨ٛخ ٩ط٥َِٔ ٩طـو٦ٜ 

 ًح ٟو٬٤.
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  حٛيٓش ٩حٛظلش: ٤ُٰز٬ٌ أ١ ط٘٪١ ه٬ٜ

ىٍؿش هخٰٛش ٢ٟ حٛيٓش  ٩حٛظلش 

 ٩طظ٤خٓذ ٟن حٛوَع ح٠ٛٔيٝ 

  ٜٞحٷهظظخٍ ٩حٷٯـخُ: ُبهيحى ح٠ٛو

ٜٛظ٠ٰٜلخص رش٘ٚ ٟوظظَ ٯٔخهي٥ ه٬ٜ 

ٍ ٩ٯٔخهي ط٤لٰٞ حٛوٸٓخص ر٢ٰ حٳُ٘خ

 ٟظو٦ٰ٠ٜ ه٬ٜ ط٧ٌَٗخ ٩حٓظَؿخه٨خ. 

   حٛٔخرٰٜش : ٬٧٩ ٓيٍس حٛٔخٍة ه٬ٜ أ١ ٯليى

ر٤ـخف ٩ٯٔظوٜض ٢ٟ ح٤ٛض ٟخ ٯَٯي٥ 

روي أ١ ٯظوٍَ ه٦ٰٜ ٩ٯ٥ِٰ٠ ٩طٔخّ 

حٛٔخرٰٜش  رَٔهش َٓحءط٦ ٦٠٨ُ٩ 

 ٠ٜٛلظ٪٫. 

   حٵريحم : ٩حٌٛ٭ ٯؤط٬ ٢ٟ طٔيٯٞ ح٠ٛوٜ٪ٟش

رظ٪ٍس ٟزيهش طـٌد ح٣ظزخ٥ حٛظٸٌٰٟ 

٪ػ٪ف حٳٛ٪ح١ ٩ط٤خ٨ٔٓخ ٩ؿ٪ىس ر

 حٵهَحؽ ح٬٤ِٛ ٜٛظ٠ٰٜق. 

٩ٓ٪ٍ ٯَحه٬ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ طٜٖ   

حٛوظخثض ٬ُ طظ٠ٰٞ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص 

)ح٤ٛظٮ ح٠ٔٛو٬ / ح٤ٛظٮ ح٠َٛثٮ ( رخٛزلغ 

 حٛلخٛٮ رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ. 

٩كخثَ حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  .3

: 

 ٟ خطـَككك٦ طظؼككق ٩كككخثَ حٛظ٠ٰٜلككخص ٟكك٢ هككٸٙ 

هظ٠كككخ١  حٳىرٰكككخص كٰكككغ ٯشكككَٰ ٗكككٚ ٟككك٢ حٛشكككلخص   

(، 54، 2022) (، ٩ك٤كككخ١ ٟل٠ككك٪ى 34، 2002)

٩رخرككككككككككككككككككككككككككككككككككخى٩ر٪ٛ٪ّ ٩آهكككككككككككككككككككككككككككككككككك١٩َ  

(Papadopoulos,et.al.., 2012)    ٩ؿككككك٢ٰ ،

،  ٩ٛكك٢ٰ (Jin & Boling, 2010 )٩ركك٪٤ٰٛؾ 

٩شك٢ٰ  (Lin & Atkinson ,2011) حط٤ٰ٘ٔك٪١  

( (Chien, Lin and Paas, 2013ٛك٢ٰ  ٩ركخّ   

 اػَحثكٮ  أ٠٧ٰش حٛظ٠ٰٜلخص طظ٠ؼٚ ٬ُ أ٨٣كخ ٠٣كؾ  ا٬ٛ أ١ 

 ، اكخؿكش  ٛك٪١،  )كَٗكش،   ٟظوكيىس  ٟؼٰكَحص  ر٢ٰ ٯـ٠ن

ح٣ظزخ٥ ح٠ٛظوٜٞ، ٠ٗخ  ؿٌد رٌَع )ط٪طٮ  َٓى ٣ض،

 هظٰظكخ  ٟظك٠٠ش  ٩ٓك٠وٰش  رظكَٯش  أ٨٣كخ ٟو٤ٰكخص  

 ِ ٞ  ح٣ظزكخ٥  ٛظَٰٗك  ٠ٛكخ  ط٠خٟكخ  َٟطزـكش  رظك٪ٍس  ح٠ٛكظوٜ

 ٯيٍٓككك٦، أٯؼكككخ طٔكككخهي ح٠ٛكككظوٜٞ هٜككك٬ حٷكظِكككخف    

ٙ  ٤ُٰٟكش  ِٛظكَس  ٪ٟكخص رخ٠ٛوٜ حٛوخٟٜكش   حٛكٌحَٗس  ُكٮ  أؿك٪

ر٠خ ٯٔخ٧ٞ ٬ُ ُٯخىس حٛٔيٍس هٜك٬ ح٨ِٛكٞ ٩حٷٓكظٰوخد،    

٠ٗككخ طٔككخهي هٜكك٬ ٓككَهش ٩طكك٪ٙ حَٛٓككخٛش ح٠ٛـككَىس    

٠ٜٛشخ٧ي ٣لَح ٛظ٪ح٨ُِكخ ٟكن ٟٔكظ٪٫ ح٠ٛظو٠ٜك٢ٰ، ٠ٗكخ      

أ٨٣خ  طـوٚ ح٠ٛظوٜٞ حٗؼَ حٓكظويىح ٜٛكظوٜٞ كٰكغ طٔكخهي     

خ طٔك٪ٝ رك٦ ٟك٢    ه٬ٜ طل٢ٰٔ حىٍحٕ ح٠ٛكظوٜٞ ٠٨ُ٩ك٦ ٠ٛك   

ى٩ٍ ح٠ٛ٪ػكككككق  ٠ٜٛلظككككك٪٫  ُظككككك٪َُ ؿ٨كككككي ح٠ٛكككككظوٜٞ  

٩٩ٓظ٦، ٩ٯظِْ ٟن طٜٖ حٛ٪كخثَ ٜٜٛظ٠ٰٜلكخص أ٠٧ٰظ٨كخ    

ش حٷرظيحثٰككككش  ٟككككخ ٯشكككك٦َٰٛ ٰٛككككخ٣ؾ    ٛظٸٰٟككككٌ ح٠َٛكٜكككك 

((Liang, 2015, 17   حٱٰٛكخص  ٟك٢  ركؤ١ حٛظ٠ٰٜلكخص 

 ٤ٟخٓككزش ط٘كك٪١ أٗؼككَ  كٰككغ ٠ٜٛككظوٜٞ، ح٠ٛٔككخهيس

٩هظكخثض  طٸٰٟكٌ   ح٠ٛزظكية ٧٩ك٪ ٟكخٯظِْ     ٠ٜٛٔظويٝ

ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش، ٨ُك٬ طوـك٬ حَِٛطكش ُك٬ حٛظَٰٗكِ      

ه٬ٜ ح٠ٛؼَٰحص ح٠ٛـٜ٪د طو٨٠ٜخ ٢ٟ حٛوَع حٛزظك٫َ   

ح٠ٛوكك٩َع أٟككخٝ  حٛظ٠ٰٜككٌ، ٩ ٯٜٔككٚ حٛ٪ٓككض ح٠ٛـٜكك٪د      

ٜٛككظوٜٞ، ٩طَشككي حٛـخٛككذ اٛكك٬ ٟوٜ٪ٟككخص ٩ػٰٔككش حٛظككٜش   

رخ٠ٛ٪ػ٪م، ٬٨ُ طَِٗ ح٣ظزخ٥ ح٠ٛكظوٜٞ هٜك٬ ح٠ٛؼٰكَحص    

ركككٌٖٛ طلٔككككْ ٟزكككيأ طَِٯككككي حٛظوٜككككٰٞ    حَِٛىٯكككش، ٧٩كككك٬  
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٩طلٔك٢ٰ رٰجككش حٛكظوٜٞ ٧٩كك٪ ٟككخ ٯظِكْ ٩حٛزلككغ حٛلككخ٬ٛ    

٢ٟ كخؿش ٗٚ ط٠ٌٰٜ ا٬ٛ كٚ ٣شخؿ٦ َُىٯخ، ٬ُ٩ ػ٪ء 

طٜٖ  حٳ٠٧ٰكش  ٜٛظ٠ٰٜلكخص ٛظٸٰٟكٌ ح٠َٛكٜكش حٷرظيحثٰكش      

 ْ ٟككن ٟخٯشككَٰ ٛكك٦ ٟل٠ككي هـٰككش ه٠ككْٰ      ُب٨٣ككخ طظِكك

( رؤ٦٣ ٯ٢٘٠ طلٰٔكْ ح٠ٛٔكخهيس ٜٛـكٸد    45، 2002)

يهٞ ٢ٟ هٸٙ حٓظويحٝ أش٘خٙ ٩أ٠٣خؽ ٟوظِٜش ٟك٢  ٩حٛ

( ٛظؼككككككٞ Cues-Hintsحٛظ٠ٰٜلككككككخص ٩حٵشككككككخٍحص )

حَٛٓككككك٪ٝ ٩حٳشككككك٘خٙ ٩ح٠٤ٌٛؿكككككش ٩طٔكككككيٯٞ حٳٟؼٜكككككش     

٩حٛوزككككككككخٍحص حٛشككككككككخٍكش ٩ح٤ٛظككككككككخثق ٩حَٛٓككككككككخثٚ  

٩حٛظ٪ؿ٨ٰككخص ح٠ٛٔككخهيس ٩ط٪ؿٰكك٦ حٳٓككجٜش أ٩ هككَع   

 أٟؼٜش اػخُٰش ٠ٜٛظوٜٞ.

٬ٜ ط٠٤ٰش ٩طظِْ أ٠٧ٰش  حٛظ٠ٰٜلخص  ٩ٟٔخهيط٨خ ه

ؿ٪ح٣ذ حٛظوٜٞ حٛظ٬ ٯوي حٛظلظٰٚ ٩حكيح ٨٤ٟخ كٰغ 

( أ١ 40، 2022ٯشَٰ ٟل٠ي أك٠ي أر٪ حِٰٛٯي )

حٛظ٠ٰٜلخص طو٠ٚ ه٬ٜ ط٪ؿ٦ٰ ح٣ظزخ٥ ح٠ٛظوٜٞ  ا٬ٛ 

حٳؿِحء ح٠٨٠ٛش  ٬ُ ح٠ٛلظ٪٫ ٛظَٰٔ ه٦ٰٜ حهظٰخ٧ٍخ 

٩حٓظوَحؿ٨خ ٩ه٬ٜ ًٖٛ طظؼق أ٠٧ٰش حٓظويحٝ 

٨ِٛٞ ٩حٷٓظٰوخد حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ ُٯخىس حٛٔيٍس ه٬ٜ ح

 ٩حٛظلظٰٚ ٠ٜٛخىس ح٠ٛظو٠ٜش .  

٩ٓي أٯيص حٛويٯي٢ٟ حٛيٍحٓخص ُوخٰٛش   

حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ ُٯخىس حٛظلظٰٚ رظِش هخطش 

ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش ٜٛويٯي ٢ٟ ح٠ٍَٛٔحص 

( حٛظ٬ 2006حٛيٍحٰٓش ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش كٔخٝ ًخُٚ )

٢ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٛظ٪ٍس ه

حٛظ٪طٰش ٬ُ حٛظلظٰٚ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش 

ه٬ٜ حٷٓظَؿخم ح٠َٛؿؤ ٤ٜٛظ٪ص حَٛٔآ٣ٰش، ٌٖٗٛ 

( حٛظ٬ أُخىص 2022ىٍحٓش  ٟل٠ي حٰٛٔي ه٬ٜ )

٣ظ٤خثـ٨خ رظؤػَٰ حٛظ٠ٰٜلخص حٛزظَٯش ه٬ٜ حهظٸٍ 

٣٪ه٨خ ه٬ٜ ُٯخىس حٛظلظٰٚ ٜٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش 

٩ىٍحٓش  حٷرظيحثٰش ٬ُ ٍَٟٔ حٛيٍحٓخص حٷؿظ٠خهٰش،

( حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ ٨٣2025ٜش شٍَ حٛيٯ٢ )

رِخهٰٜش حٓظَحطٰـٰش حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص 

ح٨ِٛٞ ٬ُ حَٛٔحءس ٩حٛظَحرؾ ٬ُ حٛ٘ظخرش ٩ط٪ػٰق 

ح٤ٛٔخؽ حٌٛخٟؼش ٠ٟخ ُحى ٢ٟ حٛظلظٰٚ ر٠خىس حٌٜٛش 

ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش، ٩ىٍحٓش ٠ٓخ   حٛوَرٰش ٛظٸٌٰٟ

خثـ٨خ رِخهٰٜش حٓظويحٝ ( حٛظ٬ أُخىص ٣ظ2023ه٬ٜ )

حٛظ٠ٰٜلخص حٛزظَٯش رخ٠٣خؿ٨خ ح٠ٛوظِٜش ٬ُ ه٩َع 

رَحٟؾ حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس ٜٛظٸٌٰٟ ح٠ٛوخ٢ٰٓ ٠ٓوٰخ 

ٛظ٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٩حٳىحء ح٨٠ٛخ٫ٍ ٷٓظويحٝ حٛلخٓذ 

( حٛظ٬ 2024حٱ٬ٛ، ٩ىٍحٓش ٟل٠ي حك٠ي ح٬٣َٔٛ ) 

أُخىص ٣ظخثـ٨خ  رظؤػَٰ حٛظ٠ٰٜلخص حٛزظَٯش ه٬ٜ ط٠٤ٰش 

ظلظٰٚ ٩ح٨٠ٛخٍحص ح٠َٛطزـش  ر٠ٍَٔ حٛلخٓذ حٛ

 ٩ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛوٜ٪ٟخص.

٩ٯظِْ ٧ٌح حٛظ٪ؿ٦ ٟن ٟخ ٯٔو٬ ٦ٛ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٢ٟ 

طٔيٯٞ ٠٣ـ٢ٰ ٢ٟ حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظ٬ ٩ح٠ٔٛو٬ ٛظ٘٪١ 

ٟٔخهيس ٜٛظٸٌٰٟ ٢ٟ هٸٙ ح٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛو٩َع رزٰجش 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٛلٚ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛـٜ٪رش ٨٤ٟٞ 

 ٠٘ٛزٰ٪ط٩َُٯخىس طلظ٨ٰٜٞ ٠ٜٛخىس. ر٠خىس ح

 أ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص:  .4

ط٪ؿي هيس أ٠٣خؽ ٜٛظ٠ٰٜلخص كٰغ طظ٤٪م  

طٜٖ حٳ٠٣خؽ ٩ُٔخ ٳش٘خ٨ٛخ أ٩ ٛٸٓظَحطـٰش ح٠ٛٔيٟش 

 طزَ٭ ٤٧يح٩٭، ٓوٰي ٨ٛخ ُٰشَٰ ٗٚ ٢ٟ أٓخٟش

، ٩حٛشلخص هظ٠خ١ ) 2001حٛـِٰح٩٭ ) حرَح٧ٰٞ
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خ ( رؤ١ أ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص طظ٤٪م 245ُٔ٩، 2002)

 ٳش٘خ٨ٛخ ٛظظؼ٢٠: 

  حٛظ٠ٰٜلخص حِٛلٰش ح٠ٛ٘ظ٪رشVerbal 

Cues ٬٧٩ حٛظ٬ طَطزؾ رخ٤ٛظ٪ص :

ح٠ٛ٘ظ٪رش  ٩طش٠ٚ  حٛوزخٍحص حٛظَٔٯَٯش، 

٩حٳٓجٜش ح٠ٛ٘ظ٪رش، ٛظٌَٰ ٬ُ كـٞ  ٩ٛ٪١ 

 حٛ٘ظخرش ٤ٜٛظ٪ص.

  حٛظ٠ٰلخص حٛزظَٯشVerbal Cues :

٬٧٩ حٛظ٬ طظوْٜ رخٌَٛع ح٠َٛث٬  ٢ٟ٩ 

حٛظ٪ٍ  ٩طش٠ٚ ح٨ٔٛٞ، أٟؼٜظ٨خ حٛظؤٰي ٬ُ 

حٛوؾ،  حٛظلٰٜٚ، حٛظزخٯ٢، حٛلَٗش، حٛظٌَٰ 

حٛزظ٫َ،حٛ٪ػن ٬ُ اؿخٍ، حٛ٪ػن  ٬ُ 

 ىحثَس، حٛظَٰٗذ.

  حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰشAudio Cues ٬٧:

حٛظ٬ طظوْٜ رخٛوَع ح٠ٔٛو٬ ٢ٟ٩ أٟؼٜظ٨خ 

حٛظَ٘حٍ ٬ُ  هزخٍحص حٛشَف، ح٠ٛ٪٬ٰٔٓ، 

حٛظخػَٰحص حٛظ٪طٰش، حٛوَع ح٠ٔٛو٬ 

 وزخٍحص حٳٓجٜش ح٤٠ٛـ٪ٓش.ح٠ٛظويى، حٛ

أٯؼكككخ ٯ٪ػكككق ٗكككٚ ٟككك٢ ٗككك٪٤ٰ٣ؾ ٩ آهككك١٩َ   

(Koning ,et.al.., 2011) ٩ك٤ككككككككخ١ ،

، 2022(، ٩هزككككي حلله هٰككككي )  220، 2022أك٠ككككي)

( ركككؤ١ طٜكككٖ حٳ٣ككك٪حم ٜٛظ٠ٰٜلكككخص طٔكككيٝ ٟككك٢ هكككٸٙ 44

 حٓظَحطٰـظ٢ٰ:

  حٷٓظَحطـٰش حٳ٬ٛ٩ ط٨يٍ ا٬ٛ ط٩ِٯي

ح٠ٛظوٜٞ رخ٠ٛؼَٰحص حٵػخُٰش ح٠ٛظظٜش 

ػ٪م حٛظوٜٞ ٛظل٢ٰٔ ٦٠٨ُ ٠ٜٛخىس ٬٧٩ ر٠٪

طٔ٪ٝ ه٬ٜ ٟزيأ ُٯخىس ٗٞ ح٠ٛؼَٰحص 

ح٠ٛ٪ؿ٪ىس ٬ُ ح٠َٛثٰخص أ٩ حٛو٩َع 

حٛزظَٯش ِٛرخىس ُخهٰٜش حٛظوٜٞ، ٧٩٪ ٟخ 

ٯظِْ ٣٩لَٯش ٟـ٠٪م حٛظ٠ٰٜلخص ٩ُٔخ 

٠ٛزيأ "ٯِىحى حٛظوٜٞ ٠ٜٗخ ُحى هيى ح٠ٛؼَٰحص 

أ٩ حٛظ٠ٰٜلخص" حٛظ٬ ٷط٩ِىى حٛـٸد 

ٰش ٩٩كِٰظ٨خ ؿٌد ح٣ظزخ٥ ر٠وٜ٪ٟخص اػخُ

حٛـٸد ٩ط٪ؿ٨ٰٰٞ كظ٬ ٯٔظـٰو٪ح طليٯي 

 حٛشٰت ح٠َٛحى طو٦٠ٜ رَٔهش.

  َِٰٗحٷٓظَحطـٰش حٛؼخ٣ٰش ٬٨ُ ط٨يٍ ا٬ٛ ط

ح٣ظزخ٥ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ه٬ٜ ح٠ٛؼَٰ ٠ٜٛلظ٪٫ 

حٛظو٬٠ٰٜ ح٠ٛٔيٝ،  ٩حٛظ٬ ٯـذ أ١ ٯي٨ٍٗخ 

ح٠ٛظو٠ٜ٪١ ٬٘ٛ ٯليع حٛظوٜٞ، ٩ُِٰى 

٢ٟ هٸٙ ح٠ٛظو٠ٜ٪١ ر٠وٜ٪ٟخص اػخُٰش 

حٓظويحٝ طٜٖ حٛظ٠ٰٜلخص ٛـٌد ح٣ظزخ٥ 

ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ا٬ٛ ح٠ٛؼَٰحص ح٠ٛـٜ٪د طو٨٠ٜخ، 

٩حٛظ٬ ٯـذ أ١ ٯ٘٪١ ح٠ٛظوٜٞ ه٬ٜ ىٍحٯش 

 ر٨خ ه٤ي ىٍحٓظ٨خ.

٩ٯظِْ حٛزلغ  حٛلخ٬ٛ ٟن  حٷٓظَحطٰـٰش  

حٳ٬ٛ٩، كٰغ أ١ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛشخٍف 

٠ٜٛلظ٪٫ ط٠ؼٚ هَػخ رظَٯخ ٠ٜٛظوٜٞ  ٩ٟؼَٰح 

٠ٰٰخ، ٩ٟن  حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص،  ٓي طٔخهي ه٬ٜ طوٜ

طَِٰٗ ح٣ظزخ٥ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ه٬ٜ ٧ٌح ح٠ٛؼَٰ ٜٛ٪ٓ٪ٍ ه٬ٜ 

ح٤ٛٔخؽ ح٨ٛخٟش حٛظ٬ طٔخهي٥ ٬ُ كٚ ح٤ٛشخؽ  ح٫ٌٛ ٯوي 

 ر٠ؼخرش ح٦٠٨٠ٛ ٦ٛ،

 ح٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٛٔظويٟش ٬ُ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ : .5

ٯٔظويٝ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص  

( ٩) ح٤ٛظٰش  ح٠ٔٛوٰش ( ٠ُٰ٩خ ٯٜٮ  )ح٤ٛظٰش  ح٠َٛثٰش

 ط٪ػٰلخ ٛ٘ٚ ٢ٟ ح٠٤ٛـ٢ٰ :
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حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش ح٠َٛٯجش: كٰغ ٯوٍَ  .أ 

 ,Dwer & Pez ى٩ٍ ٩رِٰ )

( حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش رؤ٨٣خ " 2001,45

طٜٖ حٛظ٠ٰٜلخص  حٛظ٬ طٔيٝ ِٛلٰش ٟ٘ظ٪رش 

ٛظش٠ٚ حٳٓجٜش، ٩حٛوزخٍص حٛظَٔٯٰش، 

 ٩حٛظ٠ٰٔش، ٩٩ػن ح٤ٛض ٬ُ اؿخٍ، ٩حٛظ٬

ٯ٢٘٠ أ١ طٔيٝ ٬ُ هزخٍحص ٣ظٰش أ٩ 

حٓظ٨ِخٰٟش ٛظ٪ػٰق روغ ح٠ٛوخ٬٣ ٵ٨ُخٝ 

ح٠ٛوخؿذ أ٩ ا٤ٓخه٦ رخ٠ٛـٜ٪د ٬ُ 

ح٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛو٩َع"، ٩ٯوٍَ ٣زٰٚ 

(  حٛظ٠ٰٜلخص  220، 2025ه٬ِٟ )

ح٤ٛظٰش  رؤ٨٣خ " ٟـ٠٪هش ٟظ٤٪هش ٢ٟ 

حٛظ٤ٰٔخص حٛزظَٯش حٛظ٬ طٔظويٝ ٛـٌد 

َٯش ح٣ظزخ٥ حٛٔخٍة ٥ٌ٧٩ حٛظؤػَٰحص حٛزظ

طؤط٬ ٢ٟ حٓظويحٝ حٛل٩ٍَ حٛ٘زَٰس، أ٩ 

كـٞ ٟو٢ٰ ٜٛوؾ، أ٩ ٩ػن هـ٪ؽ أِٓٚ 

ح٠ٜ٘ٛخص، أ٩ حٓظويحٝ ح٠ٜ٘ٛخص ح٠ٛخثٜش أ٩ 

ٍٓٞ هـ٪ؽ أ٩ أ٨ٓٞ  أ٩ حٷٓظوخ٣ش 

رخ٠ٛٔخكخص حٛزٰؼخء ىحهٚ حٛظِلش أ٩ 

ه٬ٜ حٛشخشش ٛظ٪ػٰق ح٤ٛض ح٠ٛ٘ظ٪د"، 

 Zeya, et.alأٯؼخ ٯو٦َُ ُٯخ ٩آه١٩َ  )

ؤ٨٣خ "هزخٍحص ٩طِٰش ( ر130 ,2018,

٣ظ٦٫ ٯظٞ طٔيٯ٨٠خ َٟثٰخ  ريٷ ٢ٟ ح٠ٛ٪حى 

ح٠ٛـز٪هش رظ٠ؼٰٚ ح٠ٛوٜ٪ٟخص رظ٪ٍس 

٠ٍٰٓش ِٛلٰش طزَُ حٛوٸٓخص ر٢ٰ 

ح٠ٛ٪ػ٪هخص ٩ٯٔظويٝ ٟن حٛو٩َع 

 حٛيٯ٤خٰٰٟ٘ش ح٠َٰٓٛش ".

٬ُ ػ٪ء طٜٖ حٛظوَٯِخص طظليى ح٠٧ٰش 

حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظ٫ٰش  كٰغ ٯشَٰ ٗٚ ٢ٟ ٣زٰٚ ه٬ِٟ 

( ، ٩ػ٠ٰخ١ ٩ؿ٪ٛيشظخٯ٢ 51، 2022)

(Thiemann & Goldstein, 2001 ا٬ٛ )

أ٠٧ٰش حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ رؤ١ ح٤ٛض ح٠ٛ٘ظ٪د  ٧٪ أرٔؾ 

حٛ٪ٓخثؾ ٩أٗؼ٧َخ ٠٨ُخ ٢ٟ ؿخ٣ذ ح٠ٛظوٜٞ، ٠ٗخ أ١ 

حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ ح٠ٛ٘ظ٪د ٯوي ُوخٷ ٗ٪حكي ٢ٟ أ٠٣خؽ 

حٛظ٠ٰٜلخص حٛزظَٯش ٬ُ طوٜٞ ح٨٠ٛخٍحص ٩ح٠ِٛخ٧ٰٞ، 

ٯٞ حٛو٩َع حٛظو٠ٰٰٜش ٟظويىس اػخُش ا٬ٛ أ١ طٔي

حٛ٪ٓخثؾ ٟيه٪ٟخ رخٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش ٢ٟ شؤ٦٣ 

ح٠ٛلخُلش ه٬ٜ ٟٔظ٪٫ حٷ٣ظزخ٥ ح٠ٛـٜ٪د حٛـخٛذ 

 ٠ٜٛلظ٪٫ ح٠ٛو٩َع .

٩ر٤خءح ه٬ٜ حٛظوَٯِخص حٛٔخرٔش ٜٛظ٠ٰٜلخص 

ح٤ٛظٰش  ٩ح٠٧ٰظ٨خ طٔو٬ حٛزخكؼش ا٬ٛ حٷٓظوخ٣ش 

ٰش رخٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش ٗ٪حكيس ٢ٟ ح٠ٛؼَٰحص حٛظو٠ٰٜ

ٛـٌد حٷ٣ظزخ٥ حػ٤خء طِخهٚ  حٛـٸد ٟن رٰجش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ حٛظ٬ ٯٔيٝ ٢ٟ هٸ٨ٛخ ه٩َػخ ٩ٓخثـٰش 

ٟظويىس، ٧ٌح ٩ٓي ط٤خ٩ٛض حٛويٯي ٢ٟ حٛيٍحٓخص ُخهٰٜش 

٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش ٩طخػ٧َٰخ ٬ُ ٟوظَٜ 

ح٠ٍَٛٔحص حٛيٍحٰٓش ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش أ٩ُٟخ١ 

 ,٩Ozmen. & Demirciogluىٯ٠َٰ٘ٯ٪ؿٜ٪ )

( حٛظ٬ حٓظويٟض حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش رزَحٟؾ 2009

حَٛٓ٪ٝ ح٠ٛظلَٗش حٛشخٍكش ٠ٛخىس ح٠ٰٰ٘ٛخء ٵٗٔخد 

حٛـٸد ح٠ِٛخ٧ٰٞ حٛو٠ٰٜش حٛظلٰلش، ٩ٌٖٗٛ ىٍحٓش 

 & Tabbersطخرَُٰ ٩ٟخٍٯ٤ز٪ٍ )

Merrienboer, 2001 حٛظ٬ ٓيٟض حٛظو٠ٰٜخص ٬ُ )

ط٪ٍس ط٠ٰٜلخص ٣ظٰش رزَحٟؾ حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس، 
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 ,٬٨ٰٛLeahy, Sweeller ٩ٓ٪ٯَٰٜ )أٯؼخ ىٍحٓش 

( حٛظ٬ أُخىص رِخهٰٜش حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش ًحص 2016

حٛوزخٍحص حٛٔظَٰس ه٢ حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش حٛظ٬ 

 ٓيٯ٘٪١ ٨ٛخ طخػَٰح ٜٓزٰخ ه٬ٜ حٌٛحَٗس حٛوخٟٜش.

حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش ح٤ٛظٰش: كٰغ ٯو٨َُخ  .د 

(  رؤ٨٣خ 22، 2006كٔخٝ ًخُٚ )

٨ٛخ "هزخٍس ه٢ ٠ٜٗخص أ٩ هزخٍحص 

أط٪حص طشز٦ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ح٠َٛحى ط٧ٌَٗخ، 

٩ًٖٛ ٢ٟ أؿٚ ٨ُٞ ٟو٬٤ ٟـَى ًَٰ 

 Chingٟلٔ٪ّ، ٩ٯو٨َُخ ش٤ٰؾ ٩ٰٗ٪٥ 

& Kun, 2014,120) رؤ٨٣خ "ط٪ؿ٦ٰ )

ٷ٣ظزخ٥ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ رظ٪ٍس ِٛلٰش ٠ٟٔ٪هش 

ٓي ٯظوؼَ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٬ُ ٦٠٨ُ، ٨ُ٪  ا٬ٛ ٟخ

ٯ٤٠ق حَِٛطش ٠ٜٛظو٢ٰ٠ٜ ٛظَ٘حٍ  ٠ٓخم 

ٸٙ أٰٛخص طل٘ٞ ٟو٦٤ٰ حٛظ٠ٰٜق ٢ٟ ه

ٛظ٪ػٰق ح٠ٛو٬٤ ح٠ٛـٜ٪د"، ٩ٯو٨َُخ هزي 

( رؤ٨٣خ" 24، 2021حلله ح٠ٛ٪٬ٓ )

 اهـخء طو٠ٰٜخص ٠ٓوٰش ط٨يٍ ا٬ٛ

 ط٪طٰٚ ٠ٜٛظوٜٞ أ٩ اٍشخىحص أ٩ ط٪ؿ٨ٰخص

 طِٯي ٨ُٮ ٩رٌٖٛ ٟو٤ٰش، ٨ٟخٍس أ٩ ٟوٜ٪ٟش

حٷ٣ظزخ٥ ٠ٜٛخىس  ٩طشي ٩حٛظِخهٚ ح٨ِٛٞ ٢ٟ

 ح٠ٛو٩َػش".

ٯِخص حٛظ٬ طظليى أ٠٧ٰش ٬ُ ػ٪ء طٜٖ حٛظوَ

حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش ٩حٛظ٬  ٯشَٰ ٨ٛخ  ٗٚ ٢ٟ ٟخ٩ط٪١ 

( ، (Mautone & Mayer, 2001  ٩ٟخٯَ

 ,Zahariev, MacKenzie)٧ُ٩خٍٯَ ٩ٟخ٤ِٰٗ)

 (،(Galeano, 2011,330، ٩ؿخ٤ٰٛ٪ 2003,120

٬٨ُ طٔخهي ه٬ٜ طل٢ٰٔ ٨ُ٩ٞ اىٍحٕ ح٠ٛظوٜٞ ٠ٜٛخىس 

٫ٌٛ ٯٔظ٦ٌَٓ ح٠ٛو٩َػش،  ٌٖٗٛ حهظظخٍ حٛ٪ٓض ح

ح٠ٛظوٜٞ ٬ُ حٛزلغ ه٢ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٬ُ ح٠ٛ٪حى 

حٛظو٠ٰٰٜش، ٠ٗخ طٔخهي٥ ٬ُ حٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ أ٧يح٦ُ ى١٩ 

حٛو٪ع ٬ُ طِخطٰٚ ًَٰ ٠٨ٟش رخ٤ٛٔزش ٦ٛ 

رخ٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛو٩َع،  ٠ٛ٩ٔخهيس ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ه٬ٜ 

٨ُٞ ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛـيٯيس، ٤ٟ٩ن ٩ٓ٪م ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٬ُ 

خٛش أهـخء، ٩حٛو٠ٚ ه٬ٜ َٓهش ط٪طٰٚ حَٛٓ

حٛظو٠ٰٰٜش ، ٠ٟخ ٯـوٚ ح٠ٛظوٜٞ أٗؼَ حٓظويحىح ٜٛظوٜٞ، 

٠ٗخ أ١ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ ٯ٨ٔٞ ٬ُ ر٤خء هٸٓش  ٩ىٯش 

اٯـخرٰش ٢ٟ هٸٙ ٌٛش حٛظوخؿذ حِٜٛلٰش ح٠ٔ٠ٛ٪هش 

ه٢ ؿَٯْ ح٤ٔٛخس ح٠ٔٛوٰش ٠ٜٛظوٜٞ ٩هخطش أ٨٣خ طٔيٝ 

رؤط٪حص رشَٯش.٩ٌٖٛٛ ٯٔو٬ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ 

٪حكيح  ٢ٟ ح٠ٛؼَٰحص ٷٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ ٗ

حٛظو٠ٰٰٜش ٛـٌد حٷ٣ظزخ٥ حػ٤خء طِخهٚ  حٛـٸد ٟن رٰجش 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛظ٬ ٯٔيٝ ٢ٟ هٸ٨ٛخ ه٩َػخ 

 ٩ٓخثـٰش ٟظويىس.

٩ٓككي ط٤خ٩ٛككض حٛويٯككي ٟكك٢ حٛيٍحٓككخص ُخهٰٜككش   

٠٣ككككؾ حٛظ٠ٰٜلككككخص حٛٔكككك٠وٰش ٩طؤػ٧َٰككككخ ُكككك٬ ٟوظٜككككَ  

  ح٠ٛٔككٍَحص حٛيٍحٓككٰش ٨٤ٟ٩ككخ ىٍحٓككش ٟككخ١ ٩آهكك١٩َ  

(Mann, et.al.., 2002  حٛظ٬ ٧يُض ا٬ٛ ح٠ٛٔخ٣ٍكش )

ر٢ٰ طٔكيٯٞ ٠٣ـك٢ٰ ٟك٢ حٛظ٠ٜكٰق ح٤ٛظك٬ ٩حٛٔك٠و٬ ُك٬        

رَحٟؾ حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس ٛظٸٰٟكٌ ح٠َٛكٜكش حٷرظيحثٰكش،    

٩ٓي أٯيص ٣ظخثـ٨خ طٔيٯٞ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ ح٠ٛلكيى  

رككك٢ِٟ ٟكككن حٛظككك٪ٍ ح٠ٛظلَٗكككش هككك٢ حٛظ٠ٜكككٰق ح٤ٛظككك٬ 

ح٠ٛلكككككيى رككككك٢ِٟ، ٗكككككٌٖٛ ىٍحٓكككككش ٟكككككخ٩ط٪١ ٩ٟكككككخٯَ  

(Mautone & Mayer ,2001،)   حٛظك٬ أُككخىص
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٣ظخثـ٨خ رؤ١ ٟـ٠٪هكش حٛيحٍٓكش رخٛظ٠ٰٜلكخص حٛٔك٠وٰش     

ح٠ٛظ٠ؼٜككش ُكك٬ حٛكك٤ض ح٤٠ٛـكك٪ّ ) حٛظكك٪ص( ح٠ٛظككخكذ 

َٜٛٓكك٪ٝ ح٠ٛظلَٗككش كٔٔككض ُٯككخىس ُكك٬ طلٔكك٢ٰ ٓككيٍس      

حٛـكٸد هٜك٬ ح٨ِٛكٞ ٩كككٚ ح٠ٛشك٘ٸص هك٢ ح٠ٛـ٠٪هككش      

حٛظ٬ ىٍٓض رخٛز٣َخٟؾ ري١٩ ط٠ٰٜلخص ٛلٚ ح٠ٛش٘ٸص 

ىس حٛوٜكككك٪ٝ، أٯؼككككخ ىٍحٓككككش ٧ُككككخٍٯَ ٩آهكككك١٩َ  ر٠ككككخ

(Zahariev et.al..,2003  حٛظكك٬ أُككخىص ٣ظخثـ٨ككخ )

ركككؤ١ طٔكككيٯٞ حٛظ٠ٰٜلكككخص حٛٔككك٠وٰش طِككك٪ّ هٜككك٬ طٔكككيٯٞ  

حٛظ٠ٰٜلخص حٛزظكَٯش ُك٬ طلٔك٢ٰ حٳىحء، ٩أ١ حٛظ٠ٜكٰق     

حٛزظ٫َ ٤َِٟىح ٛٞ ٯ٢٘ ٛيٯ٦ طكؤػَٰ ٓك٪٫ هٜك٬ حٳىحء،    

٠و٬ ه٢ ٩ٌٕٛ أٗيص حٛيٍحٓش ه٬ٜ أ٠٧ٰش حٛظ٠ٰٜق حٛٔ

حٛظ٠ٜكككٰق حٛزظككك٫َ ه٤كككي طظككك٠ٰٞ حٛوككك٩َع ٟظوكككيىس     

حٛ٪ٓخثؾ ٬ُ حٛزٰجخص حٷُظَحػٰش ٩هخطكش ٠ُٰكخ ٯكَطزؾ    

رؤىحء ح٨٠ٛخٝ ٩حٳ٣شـش، ٌٖٗٛ ىٍحٓش ٟ٪٤َٛ ٩آه١٩َ 

(Molenaar.,et.al.., 2011   حٛظكك٬ ٧ككيُض اٛكك٬  )

ح٠ٛٔخ٣ٍش ر٢ٰ حٛظ٠ٰٜلكخص حٛٔك٠وٰش ٩ح٠َٛثٰكش، ٩أُكخىص     

ٰش ح٠ٛظكخكزش ٜٛوك٩َع   ٣ظخثـ٨خ رؤ١ حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛو

ح٠َٛثٰكككككككش، طوـككككككك٬ ٠ٜٛظو٠ٜككككككك٢ٰ َُطكككككككش ٜٛظو٠كككككككْ 

رخ٠ٛ٪ػكك٪هخص ٩هخطككش ُكك٬  رككَحٟؾ حٛككظوٜٞ ح٠ٛشككظ٠ٜش 

ه٬ٜ ٓيٍ أٗزَ ٢ٟ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٟن حَٛٓ٪ٝ حٛظ٪ػٰلٰش 

٩ح٤ٛظكككك٪ص ٩حِٰٛكككككيٯ٪٧خص  ح٠ٛ٪ػككككلش ٠ٜٛلظككككك٪٫   

 حٛظو٬٠ٰٜ.  

٧ٌح ٩ٓي ط٤خ٩ٛض هيىح ٢ٟ حٛيٍحٓخص هَػكخ  

 –٠ٜككككٰق حٛٔكككك٠و٬  ٳُؼككككٰٜش  أ٫ ٟكككك٢ ح٠٤ٛـكككك٢ٰ )حٛظ 

حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬( ه٢ حٱهَ ٩أُخىص رظٔخ٫٩ ٣ظخثـ٠٨خ 

 & ٨٤ٟ٩Brashearsككخ ىٍحٓككش رخٍشككِٰ ٩رككخَٗ ) 

Baker,2008 حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رؤ١ حٛـ٠ن ر٢ٰ  )

٠٣ـكك٬ حٛظ٠ٰٜلككخص )ح٤ٛظكك٬ ٩حٛٔكك٠و٬( ٯلٔككْ ٣ظككخثؾ     

أُؼكككككٚ ُكككككك٬ حٛظلظككككككٰٚ ٛ٪كككككككيس طو٠ٰٰٜككككككش ر٠ككككككخىس  

حٷٛ٘ظ٣٩َككككككككككككخص، أٯؼككككككككككككخ ىٍحٓككككككككككككش ٓككككككككككككظ٬ِٰ   

(Steffey,2001  حٛظكك٬ أُككخىص ٣ظخثـ٨ككخ روككيٝ ٩ؿكك٪ى )

طؤػَٰ ٳ٫ ٢ٟ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص ) ح٤ٛظ٬  ٩ح٠ٔٛو٬ ( 

ِٛٯكككخىس حٛظلظكككٰٚ ٩ا٠٣كككخ ٯَؿكككن اٛككك٬ ؿككك٪ىس رَٟـٰكككش 

حٛ٪ٓككككخثؾ ح٠ٛظوككككيىس، ٗككككٌٖٛ ىٍحٓككككش ٟـككككي٫ ٓككككخٛٞ    

( حٛظكك٬ أُككخىص ٣ظخثـ٨ككخ رِخهٰٜككش ٠٣ككؾ حٛظ٠ٜككٰق 2022)

حٛزظكك٫َ ح٠ٛظككخكذ ٜٛٔكك٠و٬ هٜكك٬ ُٯككخىس حٛظلظككٰٚ     

٠ككخىس حٛوٜكك٪ٝ ٛظٸٰٟككٌ حٷرظككيحث٬، أٯؼككخ ىٍحٓككش أركك٪        ر

( حٛظكك٬ ٛككٞ طل٨ككَ ٣ظخثـ٨ككخ  أ٫   2022حِٰٛٯككي ٟل٠ككي ) 

حهككظٸٍ ٛظككؤػَٰ ٣كك٪م حٛظ٠ٜككٰق ) حٛٔكك٠و٬/ حٛزظكك٫َ(     

ه٬ٜ طلظٰٚ حٛـٸد ٜٛـخ٣ذ ح٠ٛو٬َُ ٨٠ٛخٍحص ٍَٟٔ 

 ,٧ُكخٍٯَ ٩أ٣ٔكخ )  ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٜكٰٞ، ٗكٌٖٛ ىٍحٓكش    

2007 Zahariev, Anca)     حٛظك٬ أُكخىص ٣ظخثـ٨كخد

ط٠خػكككككٚ ٣ظكككككخثؾ ٟـ٠ككككك٪هظ٬ حٛ٪طكككككٸص حٛظ٠ٰٜلٰكككككش     

)حٛٔكك٠وٰش ٩حٛزظككَٯش( ٳىحء ح٨٠ٛككخٝ ُكك٬ رٰجككخص حٛككظوٜٞ 

حٛٔخث٠كككش هٜككك٬ ح٠٘ٛزٰككك٪طَ، أٯؼكككخ ىٍحٓكككش حٛشككككلخص      

ػزظض ٣ظخثـ٨كخ روكيٝ ٩ؿك٪ى أػكَ     ( حٛظ٬ أ2002هظ٠خ١)

ٷهككظٸٍ ٣كك٪م حٛظ٠ٜككٰق ) حٛٔكك٠و٬  ٩ح٠َٛثكك٬( هٜكك٬      

طلظٰٚ حٛـٸد ح٠ٛو٬َُ ٨٠ٜٛكخٍحص حٛو٠ٰٜكش ُك٬ ٟكخىس     

ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ رزَحٟؾ حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس رخٷهظزخٍ 

 حٛظلظ٬ٰٜ حٛزوي٫.   

ٟكك٢ هككٸٙ حٛوككَع حٛٔككخرْ ٜٛيٍحٓككخص ٣ـككي  

ػككَ أ٫ ٟكك٢   حهظٸُككخ ُكك٬ ٣ظككخثؾ حٛيٍحٓككخص ٳُؼككٰٜش أ    

٠٣ـككك٬ حٛظ٠ٰٜلكككخص حٛٔككك٠وٮ أ٩ ح٤ٛظكككٮ، أ٩ طٔكككخ٩٭   

ح٠٤ٛـ٢ٰ ٌٖٛٛ ٯٔكو٬ حٛزلكغ حٛلكخٛٮ ٛيٍحٓكش أػكَ ٧كٌح       

http://summit.sfu.ca/search/apachesolr_search/%2522Zahariev%252C%2BMihaela-Anca%2522
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حٷهظٸٍ ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوكُِ ُك٬ ػك٪ء حٛظظك٠ٰٞ     

حٛظو٠ٰٜكك٬ حٛظككلٰق ٩هٸٓظ٠٨ككخ رزٰجككش حٛ٪حٓككن ح٠ٛوككُِ    

 رخٛزلغ حٛلخ٬ٛ.

ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜلخص رظ٤٘٪ٛـٰخ حٛ٪حٓن  .6

 ح٠ٛوُِ:

س ط٪ٰٓظخص ٛوَع حٛظ٠ٰٜلخص ط٪ؿي هي 

رخهظزخ٧ٍخ أكي حٳى٩حص حٛظ٬ ٯ٤ز٬ٌ ط٤ل٨٠ٰخ  ىحهٚ 

رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٯٔيٝ ىٍحٓش 

ط٪ٰٓظ٬ حٛوَع ) ريحٯش حٛوَع / ٨٣خٯش حٛوَع(  

٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  كٰغ  ٯشَٰ ٩حثٚ ٍٟؼخ١ ) 

رؤ١ ٟظ٠ٞ حَٛٓخٛش حٛظو٠ٰٰٜش   (430، 2026

٩ حٷٛ٘ظ٣٩َٰش  حٛظ٬ طل٠ٚ ه٤خطَ حٷُظَحػ٫ش أ

ٟؼَٰحص رظَٯش ٯ٤ز٬ٌ أ١ ٯؼن أى٩حص ٟو٤ٰش ٠ٜٛظوٜٞ 

٠ٛٔخهيط٦ ه٬ٜ ح٣ظٔخء ح٠ٛؼَٰحص ح٠ٛو٩َػ٦ ه٦ٰٜ، 

٩أ١ ٯ٤لٞ  ط٪ٰٓض هَع طٜٖ حٳى٩حص ح٠ٛٔخهيس، ر٠خ 

ٯ٤وْ٘ ه٬ٜ َٓهش ٩ىٓش ك٨٪٧ٍخ ٛٶُخىس ٨٤ٟخ ٬ُ 

ح٠ٛ٪َٓ حٛظو٬٠ٰٜ. ٩طِىحى حٛلخؿش ا٬ٛ ًٖٛ حٛؼزؾ 

٠ٜ٪َٓ حٛظو٬٠ٰٜ ٟن طٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش ٛ

، 2003رظ٪ٍس أٗؼَ طليٯيح ٰٛشَٰ، هخىٙ هزي حلله ) 

( رؤ١ أؿِخٙ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش، ًخٛزخ ٷ طظ٪حَُ 220

ٛيٯ٨ٞ حٛٔيٍس ه٬ٜ ح٣ظٔخء روغ ح٠ٛؼَٰحص ٢ٟ 

حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس حٛظ٬ ٯظوَػ٪١ ٨ٛخ ٟن  حٛظَِٰٗ 

ٟٔخهيط٨ٞ ه٬ٜ  ه٨ٰٜخ، ٌٖٛٛ ٯ٤ز٬ٌ ه٬ٜ ح٠ٛوٜٞ

حٷ٣ظزخ٥ ٠ٜٛؼَٰحص ح٠ٛوظِٜش ىحهٚ ح٠ٛشخ٧ي حٛظ٬ طل٠ٚ 

ه٤خطَ ٟؼَٰحص طو٠ٰٰٜش ٢ٟ هٸٙ ط٤لٰٞ ح٠ٛ٪حى 

٩ح٠ٛؼَٰحص حٛظو٠ٰٰٜش رظ٪ٰٓض هَػ٨خ ىحهٚ ح٠ٛش٨ي 

ر٠خ ٯوُِ ٟلخ٩ٷط٨ٞ ٛظلْٰٔ حٷ٣ظزخ٥ ٜٛ٪ٓخثؾ 

ح٠ٛو٩َػش، ٧٩٪ ٟخٯظِْ ٩ؿزٰوش حٛزلغ حٛلخ٬ٛ 

وَع ٜٛظ٠ٰٜلخص، كٰغ أ١ ريٍحٓش ٟظٌَٰ ط٪ٰٓض حٛ

٤ٟخٓزش ط٪ٰٓظخص طيحهٚ حٛو٤خطَ ح٠ٛوظِٜش ح٠ٛظ٪َُس 

رخٛزَحٟؾ حٛلخٓ٪رٰش ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ ٤ُٰٟخ ا٠٣خ ٯئػَ 

ه٬ٜ حٍطزخؽ حٛو٤خطَ حٛيحهٰٜش رزوؼ٨خ، رلٰغ 

طظؼخَُ ؿ٠ٰو٨خ ٬ُ طلْٰٔ ح٨ٛيٍ حٛظو٬٠ٰٜ، ُخ٤ٛـخف 

أ٩ حِٛشٚ ٬ُ هَع حٛ٪ٓخثؾ ٷٯو٪ى ه٬ٜ حٛظ٪ص 

حٛظ٪ٍس أ٩ ح٤ٛض ٩كي٠٧خ، أ٩ حَِٛ٘س ٢٘ٛ٩ ٩كي٥ أ٩ 

ٗ٪كيس ٟظ٘خٟٜش ر٘خُش حٛو٤خطَ حٛيحهٜش ٬ُ ط٘٪ٯ٨٤خ، 

 ح٧ظ٠خٝ ه٬ٜ حٛظ٪ٰٓض ٯٔظل٪ً ٧٩ٌح ٟخ ؿوٚ ٟظٌَٰ

 ُٮ أػَ حٛظوٰٜٞ، ٠ٛخ ٦ٛ ٢ٟ ط٤ٰٔخص ٟـخٙ ُٮ حٛزخكؼ٢ٰ

، 2020حٛظوٜٞ هزي حٛوِٯِ ؿٜزش هزي حٛل٠ٰي )  ٣٪حطؾ

 (.260، 2004( ، هخٛي َُؿ٪١ )220

٢ٟ٩ حٛيٍحٓخص حٛظ٬ ط٤خ٩ٛض رلغ أ٠٧ٰش 

ػزؾ حٛظ٪ٰٓض ٬ُ طظ٠ٰٞ  رٰجخص حٛظوٜٞ حٵٛ٘ظ٣٩َٰش 

ح٠ٛوظِٜش حٛظ٬ طوَع ٟؼَٰحص ٩٩ٓخثؾ ٟظويىس 

 ,Morenoٟوظِٜش ىٍحٓش ٟ٪ٍر٪ ٩ُخٛيُ 

Valdez, 2005)  هيٝ ا٬ٛ ٣ظخثـ٨خ ( حٛظ٬ أشخٍص 

 طَؿن ٛويٝ ح٠ٛـ٠٪هخص ر٢ٰ ًحص ىٷٛش ٩َُّ ٩ؿ٪ى

 ٩ح٠ٜ٘ٛخص حٛظ٪ٍ ط٤لٰٞ ُٮ حٛ٪ٓض ػزؾ ٬هٜ حٛٔيٍس

ىٍحٓش هخٛي  حٛ٪ٓخثؾ، أٯؼخ ٟظويىس ُٮ حٛزٰجخص

(، حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رظِٔ٪ّ 2002َُؿ٪١ )

ح٠ٛـ٠٪هش حٛظ٬ ىٍٓض رخٓظويحٝ ط٪ٰٓض حٛوَع 

ٌٜٛش ح٠ٔ٠ٛ٪هش ٓزٚ حَٛٓٞ ح٠ٛظلَٕ ٟٔخ٣ٍش رخٌٜٛش 

 ح٩َٔ٠ٛإس ه٬ٜ حٛظلظٰٚ ح٠ٛئؿٚ. 

رؤ٠٧ٰش ىٍحٓش ٬ُ ػ٪ء طٜٖ ح٤ٛظخثؾ   

ط٪ٰٓض حٛوَع ٯظِْ ٟو٨خ ٟخ ٯشَٰ ٦ٛ  ىٍحٓش ٗٚ 
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، (Tamara et.al.., 2008)٢ٟ ط٠خٍح ٩آه١٩َ 

 ) (Pol ,2009( ، ٩ر٪ٙ (٣٩Nakata, 2014٘خطخ 

 اًح ه٠ٚ أ٭ أٓخّ ٤ٛـخف رؤ١ رلغ أ٠٧ٰش حٛظ٪ٰٓض

 حٳٓخٰٓش ح٠ٛ٪حٍى أكي ٧٩٪ طلٰق، رش٘ٚ حٓظؼ٠َ

ٰٜش حٛظو٠ٰٰٜش،  ٣لَح حٛو٠ ٩ُوخٰٛش رِ٘خءس ُٮ حٵٍطٔخء

ٳ١ حٛظ٪ؿ٨ٰخص أ٩ حٛظ٠ٰٜلخص أ٩ حٵٍشخىحص ح٠ٛ٪ؿ٨ش 

 -٬ُ ح٨٤ٛخٯش  -طَطزؾ رظ٪ٰٓض هَػ٨خ )٬ُ حٛزيحٯش

أػ٤خء( ٛظ٤ٌِٰ ح٤ٛشخؽ أ٩ ح٠٨٠ٛش ٩حٛظ٬ ٟخُحٛض رلخؿش 

ا٬ٛ ىٍحٓش، ٠ٗخ أ٨٣خ طَطزؾ  روزَحص ح٠ٛظوٜٞ حٛٔخرٔش 

لغ ٩ح٠َٛكٜش حٛو٠َٯش ٦ٛ ٧٩٪ ٟخ ٯظِْ ٩ؿزٰوش حٛز

حٛلخ٬ٛ ٬ُ ىٍحٓش حهظٸٍ ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜق ٬ُ 

رٰجش  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ) ريحٯش / ٨٣خٯش (  ر٠خ ٯٔخهي 

حٛظٸٌٰٟ ه٬ٜ ط٤ٌِٰ ح٤ٛشخؽ ح٠ٛـٜ٪د ٨٤ٟٞ ر٠خىس 

 ح٠٘ٛزٰ٪طَ. 

٩ٓي حٓظويٝ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ط٪ٰٓظ٢ٰ ٛوَع 

 حٛظ٠ٰٜلخص ٠٧خ:

ط٪ٰٓض حٛوَع ٬ُ حٛزيحٯش : ٩ٯٔظي ر٦ طٔيٯٞ  .أ 

ٰش ٠ٓو٬ / ٣ظ٬ ٬ُ ريحٯش هَع حٛظ٠ٰٜق ر٠٤ـ

ٟلظ٪٫ َٟٜ حِٰٛيٯ٪  رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ٩ 

ػ٪ء طٜٖ حٛظ٪ؿ٨خص أشخٍص هيىح ٢ٟ حٛيٍحٓخص 

ا٬ٛ ُوخٰٛش حٛظ٪ٰٓض، ٬ُ حٛزيحٯش  ٣ـي ىٍحٓش ش٢ٰ 

(  حٛظ٬ ٩Chen & Lockard, 2007ٛ٪ٗخٍى )

أُخىص ٣ظخثـ٨خ رؤ١ حٓظويحٝ حٛو٩َع ٟظويىس 

ٯٔخهي  ٬ُ ريحٯش حٛي٤٠ٍّٗل٠خص ٟظٔيٟش  حٛ٪ٓخثؾ

 كٚ هٜٮ حٛوخطش حٛظَرٰش ٟو٠ٜٮ ٓيٍس ىهٞ ُٮ

ُٮ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش،  ؿٸر٨ٞ ٟش٘ٸص

٩ح٠ٛٔخهيس ٬ُ ٨ُٞ ح٠ٍَٛٔحص حٷٛ٘ظ٣٩َٰش ٩حٛظ٤لٰٞ 

 Linحٌٛحط٬ ٷٓظويح٨ٟخ. أٯؼخ ىٍحٓش ٢ٰٛ ٩ش٢ٰ )

& Chen, 2006 حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش  )

يٟش حٛ٪طِٰش ٟن ٗٚ ٢ٟ ٠٣ـ٬ ح٤٠ٛل٠خص ح٠ٛظٔ

هَع حَٛٓ٪ٝ ح٠ٛظلَٗش، ٩ح٤٠ٛل٠خص ح٠ٛظٔيٟش 

حٛٔخث٠ش ه٬ٜ حٛظٔخإٙ ٟن هَع حَٛٓ٪ٝ ح٠ٛظلَٗش 

ٗخٓظَطٰـٰخص ٟوَُٰش ٟظـ٪ٍس ٬ُ ريحٯش حٛيٍّ 

كٰغ هُِص ٢ٟ طلظٰٚ  حٛـٸد  ٬ُ  ٟخىس حٌٜٛش 

( 2004حٵ٣ـِٰٜٯش ، ٌٖٗٛ ىٍحٓش طخٛق أك٠ي )

حٵػخُٰش ححٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رؤ١ ح٠ٛٸكلخص 

٩ح٠ٛظٍَ٘س ٢ٟ حٛو٩َع حٛزظَٯش     ٨ٛخ ى٩ٍ 

أُؼٚ ٬ُ ح٠َٛحكٚ حٳ٬ٛ٩ ُٔؾ ريحٯش هَع 

ح٨٠ٛخٍس ه٢ ٨٣خٯش حٛوَع، أٯؼخ ىٍحٓش طخٛلش 

( حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ 2021ٟل٠ي حٌٛخٟي٫ ) 

رظِ٪ّ ؿخٛزخص ح٠ٛـ٠٪هش حٛظ٬ حٓظويٟض هَحثؾ 

ح٠ِٛخ٧ٰٞ حٷٛ٘ظ٣٩َٰش  ٓزٚ حٛيٍّ ٬ُ حهظزخٍ 

حٛظَِٰ٘ حٛـٌَح٬ُ ٛـخٛزخص ح٠َٛكٜش ٨ٟخٍص 

( 2025ح٠ٛظ٪ٓـش، ٌٖٗٛ ىٍحٓش ُٯ٤ذ هِٰٜش )

حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ ر٪ؿ٪ى ٩َُّ ٬ُ حٷهظزخٍ 

حٛظلظ٬ٰٜ ٛظخٛق ٟـ٠٪هش طٔيٯٞ حٛظ٪ؿ٦ٰ ٓزٚ 

حٛوَع ٬ُ رٰجش حٛظوٜٞ ح٠ٛو٘٪ّ، ه٢ 

ح٠ٛـ٠٪هظ٢ٰ حٳهَٯظ٢ٰ حٛظ٢ٰ ىٍٓظخ رؤٜٓ٪د طٔيٯٞ 

حػ٤خء حٛوَع،  أٯؼخ  حٛظ٪ؿ٦ٰ روي  حِٰٛيٯ٪ أ٩

 &٩Calandraرخ١٩ٍ ) ٍح  ٗخٷ٣ي ىٍحٓش

Barron, 2005  حٛظ٬ أُخص ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش )

 حٛ٪ٯذ ٟ٪حٓن أكي ٟن ح٠ٛظٔيٟش ح٤٠ٛل٠خص حٓظويحٝ

ح٠ٛوَُٮ،  ه٬ٜ   رخٛظؤٰي طظ٠ِٰ حٛظٮ حٛظو٠ٰٰٜش

ُٯخىس حٛظلظٰٚ ٜٛـٸد ىح٬ٍٓ ٍَٟٔ هٜ٪ٝ 
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حٓش ٗ٪٬ُ حٛلخٓذ رخ٠َٛكٜش حٛـخٟوٰش، أٯؼخ ىٍ

( حٛظ٬  ٩Coffey &Canas, 2004ٗخ٣خّ )

أُخىص ٣ظخثـ٨خ رخٷٓظِخىس ٢ٟ ٍرؾ ط٤ٰٔش ح٤٠ٛل٠خص 

 حٛ٪ٓخثؾ حٛظ٪طٰش حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظٔيٟش رخٓظويحٝ

 حٛ٪حٓن أػ٤خءحٛظيٍٯْ رظ٤ٰٔخص حٛ٪ٯذ هٜٮ

حٷُظَحػٮ، ٌٖٗٛ ىٍحٓش أر٪ حِٛؼٚ  هزي) 

(   حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رؤ١ هَع ه٤خطَ 2022

ح٠َٰٓٛش ٬ُ أ٩ٙ  حٛظيٍٯذ ٦ٛ ٗخ١ ٦ٛ طخػَٰ  حٛظوٜٞ

أٗزَ ٬ُ اٗٔخد ح٠ٛظيٍر٢ٰ حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش 

٠ٛ٪ٯ٪ٷص حٛز٣َخٟؾ حٛظيٍٯز٬ ٨٠ٛخٍحص حٓظويحٝ 

حٓظَحطـٰخص حٛظوٜٞ حٷٛ٘ظ٬٣٩َ، أٯؼخ ىٍحٓش هزي 

( حٛظ٬ ٛٞ طـي ٩َُٓخ ىحٛش ر٢ٰ 2022حلله هٰي )

حهظٸٍ ط٪ٰٓض هَع ح٠ٛؼَٰ حٛزظ٫َ ٬ُ 

ح٨٤ٛخٯش( رخٛز٣َخٟؾ حٛلخٓ٪ر٬ ٟظويى  -)حٛزيحٯش

حٛ٪ٓخثؾ ه٬ٜ حٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ َٜٛٯخػٰخص، ٟن 

ط٪كٰي ٣٪م حٛظ٠ٰٜق ٧٩٪ حٛظ٠ٰٜق حٛزظ٫َ ُٔؾ، 

٩حٛظ٬ أٯيص حٛلخؿش ا٬ٛ اؿَحء ِٟٯي ٢ٟ حٛيٍحٓخص 

 ٠ٛظٌَٰ حٛظ٪ٰٓض ٬ُ رٰجخص حٛظوٜٞ ٩ٟظٌَٰحص أه٫َ.  

٩طظِْ طٜٖ ح٤ٛظخثؾ ٟن ٟخٯش٦َٰٛ ٰٛ٪ 

Liu,2006))  رؤ١ طٔيٯٞ ح٠ٛؼَٰحص حٛظ٤ل٠ٰٰش ه٬ٜ

٩حٛظ٬ طوي حٛظ٠ٰٜلخص  حهظٸٍ أ٣٪حه٨خ  ٜٛـٸد، 

٩حكيس ٨٤ٟخ ٯِؼٚ ٓزٚ أىحء ح٠٨٠ٛش حٛظو٠ٰٰٜش ٳ٦٣ 

٢ٟ شؤ٦٣ أ١ ٯ٨ٰت حٛـٸد  ٩ٯيهٞ حٓظويحى٧ٞ ٛـزٰوش 

ح٠٨٠ٛش ح٠ٛـٜ٪رش ٩ٯ٩ِى٧ٞ رخ٠ٛٔخهيحص حٛظو٠ٰٰٜش 

ظظزق أٗؼَ حٛظ٬ ٓي ٯلظخؿ٪٨٣خ أػ٤خء ط٤ٌِٰ ح٠٨٠ٛش ٛ

 ٯَٔح.

ط٪ٰٓض حٛوَع ٬ُ ح٨٤ٛخٯش : ٩ٯٔظي ر٦ طٔيٯٞ  .د 

حٛظ٠ٰٜق ر٠٤ـ٦ٰ ٠ٓو٬ / ٣ظ٬ ٬ُ ريحٯش هَع 

ٟلظ٪٫ َٟٜ حِٰٛيٯ٪ رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ُٔي 

ٓيٟض حٛويٯي ٢ٟ حٛيٍحٓخص حٛظ٬ أٯيص طٔيٯٞ 

ح٠ٛؼَٰحص حٛظو٠ٰٰٜش ٬ُ ح٨٤ٛخٯش ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش هزي 

٨خ رظِ٪ّ ( حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ2021حلله ٟ٪٬ٓ )

حٛـٸد ٠ٜٛـ٠٪هش حٛظ٬ حٓظويٟض حٛوَحثؾ 

ح٠ِٛخ٠ٰ٧ٰش حٵٛ٘ظ٣٩َٰش ٩حٛظ٬ طٔيٝ ٟٜوض حٛيٍّ 

٬ُ رَٟـٰش طو٠ٰٰٜش ٬ُ ح٨٤ٛخٯش حٛوَع ىحهٚ 

حِٛظٚ ر٠خىس حٛوٜ٪ٝ ه٬ٜ ٗٚ ٢ٟ حٛظلظٰٚ حِٛ٪٫ٍ 

٩ح٠َٛؿؤ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش، ٌٖٗٛ ىٍحٓش 

٣ظخثـ٨خ  ( حٛظ٬ أُخىص2025ُٯ٤ذ ٟل٠ي حٛوَر٬ )

ر٪ؿ٪ى ٩َُّ ىحٛش ٛظخٛق  ط٤ٌِٰ حٛـ٪ٷص 

حٷُظَحػٰش  ٤ٗشخؽ ٷكْ ِٜٛٯخٍحص حِٛوٰٜش ه٬ٜ 

رٔخء أػَ حٛظوٜٞ ٩حٷكظِخف رخ٠ٛوٜ٪ٟخص ِٛظَس ؿ٪ٯٜش 

ٜٛـٸد ح٠َٛكٜش حٛـخٟوٰش، أٯؼخ ىٍحٓش هخٛي ٰٓخٍ 

( حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ ٛظخٛق ٩2022أَٗٝ ُظل٬ )

ٛظ٪ٰٓض ) ٓزٚ ٠٣ؾ حٛظ٪ٰٓض )روي حٛيٍّ( ه٢ ح

أػ٤خء حٛيٍّ( ٛوَع ح٠ٛو٠ٚ حٷُظَحػ٬،  -حٛيٍّ

ه٬ٜ ُٯخىس حٛظلظٰٚ  حٛيٍح٬ٓ ٠ٍَٛٔ حِِٰٛٯخء 

ٛـٸد ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش، ٌٖٗٛ ىٍحٓش  ٯل٬ٰ 

(  حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رؤ١ ح٣ٔذ 2026ك٢ٰٔ ) 

ط٪ٰٓض ٛوَع ح٤ٛشخؽ حٷٛ٘ظ٬٣٩َ ح٠ٛظخكذ ٠ٛخىس 

ٯش حٛ٪كيس( روي حَٛٯخػٰخص ٧٪حٛظ٪ٰٓض ح٨٤ٛخث٬) ٨٣خ

هَع ٟلظ٪٫ حٛ٪كيس ، ٩ًٖٛ ه٬ٜ ُٯخىس 

 حٛظلظٰٚ حٛيٍح٬ٓ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش.
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٩طظِْ طٜٖ ح٤ٛظخثؾ  حٛظ٬ أٯيص حٛظ٪ٰٓض ٬ُ 

ر٪ٙ   ٨٣خٯش حٛوَع ٟن ٟخٯشَٰ ٦ٛ ٗٚ ٢ٟ

 ( ،  ٩ؿ٪ى ٧خٍص )(٩Pol & Suhre, 2008ٓخ٧َ

Goedhart ,2009 رؤ١ ح٠ٛٸكلخص حٵػخُٰش ٬ُ )

حٛو٩َع ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ  ٓي ط٘شَ ٟوٜ٪ٟخص  ٨٣خٯش

ىٰٓٔش ك٪ٙ طل٘ٞ أ٩ ػزؾ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٠ٜٛخىس حٛظو٠ٰٰٜش 

ح٠ٛو٩َػش ٓخرٔخ، ٩أ١ طٔيٯٞ حٛظ٪ؿ٦ٰ ٢ٟ هٸٙ 

ح٠ٛؼَٰ  ٓزٚ أىحء ح٠٨٠ٛش ٓي ٯوَع حٛـٸد ٤ٰٛٔخ٨٣خ 

٩ٯؼـَ حٛـٸد ٜٛو٪ىس ا٬ٛ حٛظ٪ؿ٨ٰخص أٗؼَ ٢ٟ 

أ١  ط٪ٰٓض َٟس،  ٠ٟخ ٯِٯي ٢ٟ ٢ُٟ حٛظوٜٞ ، ٠ٗخ 

حٛظ٪ؿ٦ٰ روي أىحء ح٠٨٠ٛش ٧٪ أَٟ ٟؼخ٬ٛ ٳىحء 

ح٠٨٠ٛش، كٰغ ٯيُن ح٠ٛظوٜٞ ٠ٛٔخ٣ٍش أىحثش رخ٠٤ٛ٪ًؽ 

أ٩ ح٨٠ٛخٍس ح٠ٛـٜ٪د طو٨٠ٜخ، ٤٧٩خ ٯوي حٛظ٪ؿ٦ٰ 

ر٠ؼخرش طٌٌٯش ٍحؿوش ٩طوِٯِ ٯشـن ح٠ٛظوٜٞ ه٬ٜ 

حٷٓظ٠َحٍ رخٓظٔٸٰٛش، ٩ٯ٬٠٤ ٛيٯ٦ ٨ٟخٍحص حٛظٰٰٔٞ 

 ٸد رظ٤ٌِٰ ٠٨ٟظ٨ٞ ى١٩ طَىى. حٌٛحط٬، كٰغ ٯٔ٪ٝ حٛـ

٬ُ٩ ػ٪ء طٜٖ ح٤ٛظخثؾ ٩حهظٸ٨ُخ ٬ُ 

ط٪ٰٓض حٛوَع) حٛزيحٯش / ح٨٤ٛخٯش( ٠ٜٛؼَٰحص حٛظو٠ٰٰٜش 

أ٩ حٛظ٪ؿ٨ٰٰش ه٬ٜ حهظٸٍ أ٣٪حه٨خ ٩حٛظ٬ طوي 

حٛظ٠ٰٜلخص رزخ٠٣خؿ٨خ ) ٠ٓوٰش / ٣ظٰش( ٩حكي٥ ٨٤ٟخ  

ٍأص حٛزخكؼش حٛلخؿش ا٬ٛ رلغ حهظٸٍ ط٪ٰٓض 

خص ر٠٤ـ٨ٰخ ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، حٛوَع ٜٛظ٠ٰٜل

٩ٯظِْ ًٖٛ ٟن ٟخ أ٩ػلظ٦ ٣ظخثؾ ىٍحٓش ٧ُخٍٯَ 

رؤ٦٣ ٯـذ  ( Zahariev, Anca 2007 ,٩أ٣ٔخ )

٠وُِ ه٤ي حٷٓظوخ٣ش رخٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش رخٛ٪حٓن حٛ

حٛظ٪حطٚ ر٪حؿ٨ش ر٨خ هيى ٢ٟ حٳٛ٪ح١ ٩حٛظ٪ٍ 

ح٠ٛظلَٗش، ٩ٯِؼٚ طٔيٯٞ ح٨٠ٛخٝ ٛظ٧ٌِٰ٤خ روي هَع 

حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬، ػٞ ٟشخ٧يس حٛو٩َع حٛ٪ٓخثـٰش 

ح٠ٛظلَٗش حٛظ٬ ط٪٧َُخ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٌٖٗٛ 

( Jones, Adam 2011,ىٍحٓش ؿ٪٣ِ ٩آىٝ )

٩حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رؤ١ طٰٜٔٚ حٛظ٠ٰٜلخص ٩طٔيٯ٨٠خ 

٢ٟ حٛظوٜٞ،  ٤ِٟظٜش ٬ُ رٰجخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٯل٢ٔ

٩هخطش ح١ ٍإٯش حٷَُحى ٰٟٔيس ر٠٘خ١ ٟليى 

ٛل٨٪ٍحٛظ٠ٰٜق ه٬ٜ حٛشخشش ٬ُ ٩ٓض ٟليى  ٬ُ رٰجش 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٳ١ ًٖٛ ٯٔخهي ه٬ٜ  حٛظَٰ٘ حٛلخىع 

٠ٜٛظوٜٞ ٟن حٛوَع ح٠َٛث٬، ٠ٟخ ٯل٢ٔ ٢ٟ أىحء٥٩  

 ٩ٯَٔم ٬ُ ه٠ٰٜش حٛظوٜٞ.

حٛوٸٓش ر٢ٰ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص )٠ٓوٮ ٣ظٮ  .2

(٩ط٪ٰٓض هَػ٨ٞ رخٛ٪حٓن  ،٣ظٮ َٟثٮ

 ح٠ٛوُِ:

٬ُ ػ٪ء ٟخ ٓزْ هَػ٦ ٢ٟ أ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص 

٩حهظٸٍ ٣ظخثؾ حٛيٍحٓخص حٛظ٬ ط٤خ٩ٛظ٨خ ٳ٫ ٢ٟ 

، 2021ح٤ٛـ٢ٰ٠ طشَٰ ك٤خ١ هزي حٛٔٸٝ ه٠َ )

( رؤ١ ط٤٪م حٛظ٠ٰٜلخص ٯَطزؾ رَِ٘س حهظٸٍ 22

ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٬ُ حِٛظٚ حٛ٪حكي كٰغ ٯ٢٘٠ حٵُخىس ٢ٟ 

٠ٗؼَٰحص طو٠ٰٰٜش اػخُٰش ٠ٛش٨ي  أ٣٪حم حٛظ٠ٰٜلخص

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٬ٜ حهظٸ٨ُخ َٟثٰش أ٩ ٠ٟٔ٩٪هش 

 رش٘ٚ ٩ك٬ِٰ ٟظ٘خٟٚ.

ُب١ حٛظوٜٞ   ٩٩Hurtmanُٔخ ٤ٛلَٯش ٧خٍط٠خ١

ٯِىحى رِٯخىس هيى ح٠ٛؼَٰحص حِٜٛلٰش ٩حٛزظَٯش 

ح٠ٛٔظويٟش، ُخٛظ٪ٍس ط٘ظ٠ٚ رخ٤ٛض ٩طظَحرؾ ٟو٦، 

٢ٰ ٩حٷطظخٙ ٟظويى ح٠ٛؼَٰحص ٩ح٫ٌٛ ٯـ٠ن ر

حح٤ٛظ٪ص ٩حٛو٤خطَ حٛزظَٯش ٯيهٞ ه٠ٰٜش حٛظوٜٞ، 

ٌٖٛٛ ُخٛ٪ٓخثؾ حٛظو٠ٰٰٜش ٟظشوزش أ٠٣خؽ حٵػخٍس ٯ٘٪١ 

http://summit.sfu.ca/search/apachesolr_search/%2522Zahariev%252C%2BMihaela-Anca%2522
https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Jones,+James+Adam/$N;jsessionid=34E1482EF3FF162E429208C3933E0B1C.i-0e36ae019910d2c41
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، ٨ُٰ2025خ حٛظوٜٞ أُؼٚ ٟل٠ي هـٰش ه٠ْٰ )

226.) 

٩ٯئٯي ًٖٛ حٛظ٪ؿ٦  ٟخ ٯش٦َٰٛ  ٩ٍرَص  

(Robert , 2009, 62 ه٬ٜ أ١ حُؼٚ حٛظ٠ٰٜلخص )

ِٰ ٬٧ حٛظ٬ ٯ٢٘٠ طٔيٯ٨٠خ حػ٤خء ه٠ٰٜش طَٟ

ح٠ٛوٜ٪ٟخص رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٪ٓخثـ٨خ ح٠ٛظويىس 

٬٨ُ طٔخهي حَِٛى ه٬ٜ طٌَٗ ٟخطو٦٠ٜ ٓخرٔخ ٩رؤٓظ٬ 

ىٍؿش ٢ٟ حِٛخهٰٜش، ٩طظؼق أ٠٧ٰش حٛظ٠ٰٜلخص رزٰجش 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٢ٟ هٸٙ هيس ؿ٪ح٣ذ، ٠ٗخ ٯشَٰ ا٨ٰٛخ 

 ,Iftene & Trandabat) ٗٚ ٢ٟ أُظ٢ٰ ٩ط٣َيحرخص

( ، ٧٩٪ Michelle, 2000( ، ٩ٟخٯ٘ٚ ) 2018

(Hou, 2003 (  ٩ٍ٩ٓشخ ،Ruscha, 2014) ، )

،  (Cupchik et.al..,2009)٩ٗ٪رٰشٖ ٩آه١٩َ 

(      ٩ٗ٪٢ٰ٧Cohen, 2008) 

٩ٯ٢٘٠ حٓظوٸط٨خ ٬ُ هيس ؿ٪ح٣ذ طظ٠ؼٚ ٬ُ   

طل٢ٰٔ ٨ٟخٍحص حٛظِخهٚ ر٢ٰ ح٠ٛظوٜٞ ٩حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ، ٩طظزن حٛظِخهٸص ر٢ٰ حٛو٤خطَ حٷُظَحػٰش 

ن ح٠ٛوُِ، ٩طٔيٯٞ اشخٍص طو٠ٰٰٜش طٔخهي ه٬ٜ رخٛ٪حٓ

اٗٔخد حٛيح٢ٍٰٓ ح٨٠ٛخٝ ح٠َٛطزـش رخ٠ٛلظ٪٫، 

٩طٍَ ح٣ظزخ٥ ح٠ٛظوٜٞ ٬ُ ٟش٨ي حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٢ 

ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛظ٬  ٷطٔ٪ى٥ ا٬ٛ ح٠ٛـٜ٪د، ٩طٔيٯٞ 

طِخهٸص ر٢ٰ حَٛٓ٪ٝ ح٠ٛٔيٟش رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 

حٝ ٩حٛظ٪ٍ حٳه٫َ حٌٛخٟؼش ر٦،   ٠ٗخ ٯٔخهي حٓظوي

ه٤ظَ حِٰٛيٯ٪ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟيه٪ٟخ رظ٠ٰٜلخص 

ٟظلَٗش أ٩ ٟظ٪ٍس أ٩ ٠ٟٔ٪هش أ١ طظزق ه٤خطَ 

ح٠ٛلظ٪٫ أٗؼَ ِٛظخ ٛٸ٣ظزخ٥ ر٨ٔ٪ٛش ٩ًٖٛ ٢ٟ هٸٙ 

ح٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛٔيٝ ٜٛظوٰٜٞ، ٩طٔيٯٞ حٛيهٞ حٛظو٬٠ٰٜ 

رخٛظ٠ٰٜلخص حٵػخُٰش رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٯئى٫ ا٬ٛ 

٨٠خٝ ٩ىهٞ حٛظوٜٞ ُٯخىس حٛيحُوٰش ٣ل٪ ا٣ـخُ حٛ

حَِٛى٫، ٠ٗخ طٔخهي حٛظ٠ٰٜلخص حٛظ٪طٰش ه٬ٜ ط٪َُٰ 

أٜٓ٪د ٷٗظشخٍ حٷهـخء ٩طٜٔٔٚ ح٨٠ٛخٝ حٛو٠ٰٜش، 

٩ط٪ػق حٛ٪طَ ح٠ٛـٜ٪د ٠ٜٛوٜ٪ٟخص رزٰجش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ رخٷهظ٠خى ه٬ٜ حٛظ٪ص 

ٛظ٤ِٰي  ح٠٨٠ٛش ح٠ٛـٜ٪رش ٬ُ حٛ٪ٓض ح٠ٛليى، ٌٖٗٛ 

حٛظ٪طٰش  ٯٔخهي ه٬ٜ ٍرؾ طـِثش  حٛظ٠ٰٜلخص 

حٛظِخهٚ ٟن حٛظ٪ٍ  أ٩ ٟش٨ي حِٰٛيٯ٪ ح٠ٛوُِ، ٠ٗخ 

طٔخهي حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٛوٜ٪ٟخطٰش )ح٤ٛظٰش( ٬ُ طليٯي 

٩حٓوٰش ح٠ٛش٨ي ح٠ٛظ٪ٍ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩ٟٔظ٪٫ 

حٛظِخطٰٚ ح٠ٛـٜ٪د ىٍحٓظ٨خ، ٩طٔخهي حٛظ٠ٰٜلخص 

ح٠ٔٛوٰش ه٬ٜ ٟٔخٍرش حٛوٰخٙ ح٬٤٧ٌٛ  ٟن حٛظوزَٰحص 

٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٩طظ٪حُْ حٛظ٠ٰٜلخص  حٛـ٠خٰٛش

حِٜٛلٰش ح٠ٔٛوٰش  ٟن حٛزظَٯش ح٠ٛو٩َػش  رظ٪ٍس  

 أٗؼَ ُوخٰٛش  ٬ُ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

٬ُ٩ ػ٪ء طٜٖ حٳ٠٧ٰش ٷٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص 

رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ طظؼق حٛيٍحٓخص حٛظ٬ أشخٍص ا٬ٛ 

ُوخٰٛش ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ )حٛظ٪ط٬( ه٤ي 

رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ حٷٓظوخ٣ش ر٦ ٬ُ 

( حٛظ٬ أُخىص ٨٤ٟ٩Stone, 2017خ ىٍحٓش ٓظ٪١ )

٬ُ ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش 

ح٠َٛطزـش ر٠ش٨ي حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس رزٰجش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ ٠ٛٔخهيس ح٠ِٛ٘٪٢ُٰ حٌٛٯ٢ ٷٯٔظـٰو٪١ 

حٛ٪ط٪ٙ ٠ٜٛوٜ٪ٟخص ح٠َٛثٰش رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛٔخثٞ 

٬ٜ ح٠ٛ٪ٓن حٛـٌَح٬ُ كٰغ ٤ٟ٘ظ٨ٞ ٢ٟ ٟظخروش ه

حٳكيحع ح٠َٛثٰش رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح٫ٌٛ ٯظَ ح٠ٛ٘خ١، 
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حٓظوخ٣ض  ( حٛظ٩Lee, 2017٬أٯؼخ ىٍحٓش ٛٮ )

ر٠ـ٠٪هش ٢ٟ حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش طظيٍؽ ر٢ٰ 

ح٠ٌ٤ٛخص ا٬ٛ حٳط٪حص حٛٔخٍثش، ٩أُخىص رِخهٰٜش 

حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش ًحص حٛظ٪ص حٛٔخٍة ٬ُ طشٰ٘ٚ 

ٛظظ٪ٍحص حٛٸُٟش ٷٓظوَحؽ حٛزٰخ٣خص حٛزظَٯش ح

ح٠ٛـٜ٪رش ٢ٟ ٓ٪حهي حٛزٰخ٣خص حٛؼو٠ش، ٌٖٗٛ ىٍحٓش 

( حٛظ٬ ٧يُض ا٬ٛ (Gortari. 2017ؿ٪طخ٫ٍ 

ط٪ػٰق أ٠٧ٰش حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش ٬ُ 

أٛوخد حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح٠ٛٔظ٤يس ا٬ٛ ح٠ٛ٪ٓن حٛـٌَح٬ُ، 

ظويحٝ ٩أُخىص ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش طٜٖ حٛظ٠ٰٜلخص رخٓ

حٜٛوزش حٛٔخث٠ش ه٬ٜ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٛويٝ ح٤ٰٛٔخ١ 

 ٩حهظظخٍ ٩ٓض حٜٛوذ.

٩طوظَٜ ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ٟن ٟخٯشَٰ ٦ٛ ؿَٯ٠ش٪ 

(Grimshaw,2007)   رؤ٦٣ ه٤ي طٔيٯٞ حٛظ٠ٰٜلخص

حٛظ٪طٰش ٟظِح٤ٟش ٟن حٛ٪ٓخثٚ حٛزظَٯش ٯ٤ز٬ٌ ط٪ه٬ 

حٛلٌٍ كٰغ أ١ حٓظوَحع حٛـ٠ٚ حٛـ٪ٯٜش ح٠ٛٔـن 

٤ض ٓي ٯليع ٟخٯ٬٠ٔ رخٛظشظض ٩حٛظ٪ص حٛٔخٍة ٜٛ

أػ٤خء حٛوَع حٛزظ٫َ ح٠ٛظلَٕ، أٯؼخ ٟخ أشخٍص ٦ٛ 

 ,Ikehara)ىٍحٓش اٯ٨٘خٍح ٩ؿ٩َٓز٬ 

Crosby,2003)   رؤ١ حٛظ٪ص ٠ٗؼَٰ ٠ٓو٬ ٓي

ٯئى٫ ا٬ٛ طشظٰض حٷ٣ظزخ٥، ٩طش٪٥ حٵىٍحٕ ٩طٍَ 

ح٠ٛظوٜٞ ه٢ ٟخىس حٛظوٜٞ، ٩حٓظٌَحّ ٩ٓض أؿ٪ٙ ٬ُ 

 ظو٠ٜش حٓٚ طٌَٗح.حٛظوٜٞ ٠ٟخ ٯـوٚ ح٠ٛخىس ح٠ٛ

٬ُ٩ ػ٪ء ٥ٌ٧ حٷهظٸُخص ٣ـي هيىح ٢ٟ   

حٛيٍحٓخص حٛظ٬ أشخٍص ا٬ٛ ُوخٰٛش ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق 

ح٤ٛظ٬ ح٠َٛث٬ ه٤ي حٷٓظوخ٣ش ر٦ ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ  ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش رٰش٪ٍ 

(، حٛظ٬  ٧يُض Bischoff, Kazi, 2004ٗخ٫ُ )

ظ٪ٍس ا٬ٛ طٔيٯٞ ٩حٓن ٟوُِ ر٠ش٨ي ُٰيٯ٪ ر

حُظَحػٰش ٛش٘ٚ كَٗش حٵ٣ٔخ١ حٱ٬ٛ ٜٛـٸد ىح٬ٍٓ 

حٛظوٰٜٞ حٛظ٤خه٬، ٟن حٷٓظوخ٣ش رخٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش 

ح٠َٛثٰش ه٬ٜ ٛٔـخص حِٰٛيٯ٪، ٩أ٩ػلض ٣ظخثـ٨خ  أ١ 

حٓظويحٝ ٥ٌ٧ حٛ٪حؿ٨ش ح٠ٛوُِس رخٛظ٠ٰٜلخص ح٠َٛثٰش 

ح٤ٛظٰش ٓخهيص ه٬ٜ ُٯخىس حٛظلظٰٚ ٩حٳىحء 

حٓظويحٝ ح٠ٛشٌٸص  ح٨٠ٛخ٫ٍ ه٤ي ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ه٬ٜ

( حٛظ٬ Bleeker,2013 (حٱٰٛش، أٯؼخ ىٍحٓش رَٰٜ٘ 

٧يُض ا٬ٛ ط٪َُٰ حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش  رزٰجش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ ٳؿَحٍ ه٠ٰٜش حٷطظخٙ أػ٤خء حٛظوٜٞ، ٩ٯظـٜذ 

ًٖٛ اػخُش ط٠ٰٜلخص ٣ظٰش َٟثٰش أػ٤خء حٛوَع 

ٟظويى حٛ٪ٓخثؾ ح٫ٌٛ ٯٔيٝ رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٟن 

ط٧ٍَ٘خ أٗؼَ ٢ٟ َٟس ٢ٟ ٓزٚ ح٠ٛظوٜٞ ُٮ اٟ٘خ٣ٰش 

كخٛش هيٝ ح٨ِٛٞ، ر٠خ ٓخهي ه٬ٜ ُٯخىس حٛظلظٰٚ 

( ٩Tech, 2018حٳىحء ح٨٠ٛخ٫ٍ، أٯؼخ ىٍحٓش طٖ )

حٛظ٬ ٧يُض ا٬ٛ طٔيٯٞ حٛظ٠ٰٜلخص حٛزظَٯش ٢ٟ هٸٙ 

رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ٩طَ ٣ظ٬ ٤٠ٜٛظؾ أ٩ 

ح٠ٛو٩َػخص ح٠ٛظلِٰش ٢ٟ هٸٙ ه٩َع حٛ٪حٓن 

٠ٰٛؼٚ ؿَٯٔش ؿيٯيس ٛظوِٯِ طـخٍد ح٩ِٛحٍ  ح٠ٛوُِ،

ٟن حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٩أُخىص ٣ظخثـ٨خ رظؤػ٧َٰخ اٯـخرٰخ 

٣لَح ٳ١ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ح٤ٛظٰش هِِض ٢ٟ كيس 

حٷٓظـخرش حٛظٜٔخثٰش ٩ط٨ٔٚ ٟوخٛـش ح٠ٛوٜ٪ٟخص 

 ح٠ٛو٩َػش رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ. 

٩ٓي ط٤خ٩ٛض هيىح ٢ٟ حٛيٍحٓخص ح٠ٛٔخ٣ٍش ر٢ٰ 

ص ح٠َٛث٬ ٩ح٠ٔٛو٬ رخٛ٪حٓن ح٠٤ٛـ٢ٰ ٢ٟ حٛظ٠ٰٜلخ

ح٠ٛوُِ ٩ٛٞ طـي طخػَٰح ٳُؼٰٜش ٠٣ؾ ٨٤ٟٞ ه٬ٜ 
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( Michelle, 2000حٱهَ، ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش ٟخٯ٘ٚ ) 

٩حٛظ٬ ٛٞ طؼزض ٩َُّ ٛظخٛق أ٫ ٢ٟ ح٠٤ٛـ٢ٰ ح٠َٛث٬ 

 ,Jeromeأ٩ ح٠ٔٛو٬، ٌٖٗٛ ىٍحٓش  ؿ٩َٝ )

ؿخءص ٣ظخثـ٨خ ٛظخٛق ح٠ِٛٯؾ ٢ٟ  (  حٛظ2006٬

٠و٬ ٩ًٖٛ ه٬ٜ حهظٸٍ حٛظ٠ٰٜل٢ٰ ح٠َٛث٬ ٩حٛٔ

ٟٔظ٪٫ ح٠٨٠ٛش، ٌٖٗٛ ىٍحٓش شخ٣ؾ ٩آه١٩َ 

(Chang et.al 2013 (  حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ

 –رـي٫٩ ٗٚ ٠٣ؾ ٢ٟ حٛظ٠ٰٜلخص )ح٠ٔٛوٰش 

حٛزظَٯش( ٩كِٰٰخ ٛوَع حٛظٌٌٯش حَٛحؿوش ىحهٚ رٰجش 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، أٯؼخ ىٍحٓش أر٨َٰحؽ ٩ا٣٘ٮ 

Abhiraj & Inki, 2018)خثـ٨خ ( حٛظٮ أُخىص ٣ظ

رؤ١ طـزْٰ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح٠ٛيه٪ٟش رخٛظ٠ٰٜلخص 

ح٠ٔٛوٰش، أ٩ رخٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش ح٠َٛثٰش ٜٛوـ٪حص 

حٵٍشخىٯش ٟ٘ظ٪رش، ٗخ١ ُوخٙ طل٢ٰٔ حٵىٍحٕ 

ح٠ٛ٘خ٬٣ ٩حٛظلظٰٚ ٩حٓظَؿخم ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٨٠ٜٛخٝ 

 Diaz) ح٤٨ٛيٰٓش، ٌٖٗٛ ىٍحٓش ىٯخُ ٩آه١٩َ

et.al,2015) ؤ١ حٓظويحٝ حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ ر

حٛظ٠ٰٜلخص ٓ٪حء ٣ظٰش أ٩ ٠ٓوٰش ٟن ح٠ٛلظ٪٫ 

حٛؼخرض أ٩ حٛيٯ٤خ٬ٰٟ٘ رخَٛٓ٪ٝ ح٠ٛظلَٗش، ٛٞ ٯئى٫ 

 ا٬ٛ حهظٸٍ ٗزَٰ ٬ُ ٟٔظ٪٫ حٛظوٜٞ ح٫ٌٛ طٞ طلٰٔٔش.

٬ُ ػ٪ء ٟخ ٓزْ هَػ٦ ٢ٟ ىٍحٓخص ط٤خ٩ٛض 

أ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩حهظٸٍ ٣ظخثـ٨خ 

ح٤ٛظ٬  -ح٠ٔٛو٬ٛظخٛق أ٫ ٢ٟ ح٠٤ٛـ٢ٰ )ح٤ٛظ٬ 

ح٠َٛث٬(  حٛظ٬ ٛٞ ٯظٞ ك٨٠ٔخ ، ٯٔو٬ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ 

ا٬ٛ ىٍحٓش أػَ ٧ٌح حٷهظٸٍ ٛظليٯي أُؼٰٜش أكي٠٧خ 

ه٬ٜ حٱهَ ٟن حهظٸٍ ط٪ٰٓض هَػ٨ٞ رزٰجش حٛ٪حٓن 

 ح٠ٛوُِ. 

٩ٯظِْ ًٖٛ  حٛظ٪ؿ٦ رزلغ أػَ ح٠٤ٛـ٢ٰ ٢ٟ 

حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن ٟخ أشخٍص ٦ٛ 

( رؤ١ رٰجخص حٛ٪حٓن Cook,2006ٕ )ىٍحٓش ٗ٪

حٷُظَحػ٬ أ٩ ح٠ٛوُِس ٓي ٯ٤ظؾ ه٨٤خ ٟشٜ٘ش حٛل٠ٚ 

ح٠ٛو٬َُ حِٛحثي ٩هيٝ حٛٔيٍس ه٬ٜ ح٠ٛوخٛـش حٛزظَٯش 

حِٛوخٛش ٛظ٪ٍ حٛـَحُٰٖ ٩ٛٔـخص  حِٰٛيٯ٪ 

ح٠ٛٔظويٟش، ر٠خ ٯٔزذ طشظض ح٣ظزخ٥ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ر٢ٰ 

ٟخ طٔي٦ٟ ٢ٟ ٟؼَٰحص رظَٯش ٟظ٤٪هش ٛظ٠ؼٰٚ ٗٚ ٢ٟ 

وخ٢ٰ٠ٛ حٛ٪حٓو٬ ٩حٷُظَحػ٬، ٧٩٪ ٟخٯظـٜذ حٛ

حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص ه٬ٜ حهظٸٍ أ٣٪حه٨خ ٛظ٪ؿ٦ٰ 

( Lin, 2011.p.5ح٣ظزخ٥ ح٠ٛو٢ٰ٠ٜ، كٰغ ٯ٫َ  ٢ٰٛ )

رؤ١ طوٜٞ حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش ٩ح٠ِٛخ٧ٰٞ ٯظـٜذ 

حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص حٛزظَٯش ٩ًَٰ حٛزظَٯش ٛظ٪ؿ٦ٰ 

٬ُ رٰجخص  ح٣ظزخ٥ ح٠ٛظوٜٞ، كٰغ أ١ حٛظ٠ٰٜلخص طٔظويٝ

ًَح ٌٰٛخد  حٛظوٜٞ حٷُظَحػٰش ٩ح٠ٛوُِس رش٘ٚ هخص ٣ل

حٛظِخهٚ ر٢ٰ ح٠ٛظوٜٞ ٩ح٠ٛوٜٞ ٬ُ ٧ٌح ح٤ٛ٪م ٢ٟ 

حٛظوٰٜٞ ه٢ حٛظوٰٜٞ ٩ؿ٨خ ٛ٪ؿ٦، ُظلظخؽ ا٬ٛ طظ٠ٰٞ 

٩٩ػن حٛظ٠ٰٜلخص ٗـِء ٷٯظـِء ٢ٟ ه٠ٰٜخص 

حٛظوٰٜٞ، ٧٩٪ ٟخ ٯظِْ ٩ؿزٰوش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٗزٰجش 

حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ طيه٨٠ٰخ ٟن  حُظَحػٰش ٯ٢٘٠ أ١ ط٨ٔٞ

ػزؾ ًٖٛ ححٛوَع ٜٛظ٠ٰٜلخص ر٠٤ـ٨ٰخ ٟن حهظٰخٍ 

 حٛظ٪ٰٓض ح٤٠ٛخٓذ ٛوَػ٨خ.

ٌٖٗٛ ىهض حٛلخؿش ا٬ٛ رلغ حهظٸٍ 

ط٪ٰٓض حٛوَع ٜٛظ٠ٰٜلخص ر٠٤ـ٨ٰخ )ح٤ٛظٮ ح٠ٔٛوٮ 

ح٤ٛظٮ ح٠َٛثٮ ( ح٠ٛظؼ٢٠ ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ،  -

٨٤خ ٩ٯظِْ ًٖٛ ٟن ٟخ أ٩ػلظ٦ ٣ظخثؾ هيس ىٍحٓخص ٟ

 ,Zahariev 2007 ,٧ُخٍٯَ ٩أ٣ٔخ  )ىٍحٓش 
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Anca)   حٛظ٬ أ٩ػلض رؤ٦٣ ٯـذ حٷٓظوخ٣ش

رخٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٤ي حٛظ٪حطٚ 

٪ٍ ح٠ٛظلَٗش، ر٪حؿ٨ش ر٨خ هيى ٢ٟ حٳٛ٪ح١ ٩حٛظ

٩ٯِؼٚ طٔيٯٞ ح٨٠ٛخٝ ٛظ٧ٌِٰ٤خ روي هَع حٛظ٠ٰٜق 

ح٠ٔٛو٬، ػٞ ٟشخ٧يس حٛو٩َع حٛ٪ٓخثـٰش ح٠ٛظلَٗش 

ؿ٪٣ِ حٛظ٬ ط٪٧َُخ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٌٖٗٛ ىٍحٓش 

٩حٛظٮ أُخىص ( Jones, Adam ٩,2011آىٝ )

٣ظخثـ٨خ رؤ١ طٰٜٔٚ حٛظ٠ٰٜلخص ٩طٔيٯ٨٠خ ٤ِٟظٜش ٬ُ 

رٰجخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٯل٢ٔ ٢ٟ حٛظوٜٞ،  ٩هخطش أ١ 

٠٘خ١ ٟليى ٛل٨٪ٍ ٍإٯش حٳَُحى ط٘٪١ ٰٟٔيس ر

حٛظ٠ٰٜق ه٬ٜ حٛشخشش ٬ُ ٩ٓض ٟليى ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ ٩ًٖٛ ٯٔخهي ه٬ٜ حٛظَٰ٘ حٛلخىع ٠ٜٛظوٜٞ ٟن 

حٛوَع ح٠َٛث٬، ٠ٟخ ٯل٢ٔ ٢ٟ أىحث٦ ٩ٯَٔم ٬ُ 

ه٠ٰٜش حٛظوٜٞ، ٠ٟخ ٯئٗي ه٬ٜ هيٝ كٔٞ ٣ظخثؾ 

حٛيٍحٓخص ا٬ٛ أُؼٰٜش أ٫ ٢ٟ ط٪ٰٓظٮ حٛوَع ٠٤ٛـٮ 

٠٨خ ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛظ٠ٰٜلخص ه٬ٜ حهظٸُ

٧٩٪ ٟخ ىه٬ اٛٮ حٷٓظوخ٣ش ر٦ ٠ٗظٌَٰ طظ٬٠ٰ٠ 

 رخٛزلغ حٛلخ٬ٛ.  

 حٳْٓ ح٤ٛلَٯش ٜٛظ٠ٰٜلخص ٩ط٪ٰٓض هَػ٨خ: .1

طظليى حٳْٓ حٛظَر٪ٯش ٛظٔيٯٞ حٛظ٠ٰٜلخص 

رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن ط٪ٰٓض هَػ٨خ ٢ٟ هٸٙ هيى ٢ٟ 

 ح٤ٛلَٯخص حٛظَر٪ٯش ٨٤ٟ٩خ :

  ٜٞرخٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس :  ح٤ٛلَٯش ح٠ٛوَُٰش ٜٛظو 

طٔ٪ٝ طٜٖ ح٤ٛلَٯش ه٬ٜ ٟزيأ حٗظٔخد 

ح٠ٛوَُش ٢ٟ هٸٙ حٛظوٜٞ رخٛو٩َع ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ 

ُخٛظ٠ٰٜلخص طٔخهي طيهٰٞ ح٠ٛظوٜٞ ه٬ٜ حٰٛٔخٝ رؼٸع 

٩كخثَ ٬ُ ٟش٨ي حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس ح٠ٛو٩َع 

 ا٬ٛ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬٧: حٷهظٰخٍ ٛظ٪ؿ٦ٰ حٷ٣ظزخ٥

 ـٜ٪رش ىحهٚ ح٠ٛش٨ي، ٩حٛظ٤لٰٞح٠ٛوٜ٪ٟخص ح٠ٛ  أٟخ٢ٗ

ٜٛز٤ٰش ح٠ٛوَُٰش ٠ٜٛظوٜٞ أػ٤خء ٍإٯظش ٠ٜٛش٨ي، 

حٛو٤خطَ  ر٢ٰ حٛظ٠ٰٜلخص ٩حٛوٸٓخص ٩حٛظ٘خٟٚ ٛظ٪ػٰق

ىحهٚ ح٠ٛش٨ي، ٩ٯظؼق ٢ٟ ًٖٛ أ٨٣خ طيهٞ ه٠ٰٜش 

طَطٰذ حٛو٤خطَ حٛزظَٯش ح٠ٛظخكزش ٬ُ حٛ٪ٓخثؾ 

ح٠ٛظويىس ٢ٟ هٸٙ حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٛظؼ٤٠ش ىحهٚ 

 (.(Plass, et.al..,1998, 30حٛوَع 

ٯظِْ ٧ٌح ح٠ٛزيأ ٤ٜٛلَٯش ٟن طٔيٯٞ ٠٣ؾ  

حٛظ٠ٰٜق )ح٠ٔٛو٬/ ح٤ٛظ٬( رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح٫ٌٛ 

ٯلظ٪٫ ه٬ٜ ٩ٓخثؾ ٟظويىس أه٫َ َٟثٰش طلظخؽ ا٬ٛ 

حهظٰخٍ ط٤لٰٞ ٩ط٘خٟٚ ىحهٚ حٛز٤ٰش ح٠ٛوَُٰش ٠ٜٛظوٜٞ، 

٠ٗخ طٔ٪ٝ ه٬ٜ ٟزيأ أ١ ىٟؾ حٛ٪ٰٓؾ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿ٬ 

شخ٧يط٦ ٬ُ ٣ِْ ح٠ٛ٘خ١ ا٬ٛ ؿ٪حٍ ح٤ٛض ٩اٟ٘خ٣ٰش ٟ

٩ٟظخكذ ٜٛظ٪ٍس  ٯوي أىحس ُوخٛش ٛز٤خء طٸص ٓ٪ٯش 

ر٢ٰ أ٠٣خؽ ح٠ٛوٜ٪ٟخص، ٩طٔيٯٞ ح٠ٛوٜ٪ٟش رؤٗؼَ ٢ٟ 

ؿَٯٔش طويٝ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ، ٧٩ٌح حٛظ٪حطٚ ح٠ٛ٘خ٬٣ ٢ٟ 

شؤ٦٣ أ١ ٯليع طو٠ٜخ أٗؼَ ه٠ٔخ ٣لَح  ٛ٪ؿ٪ى ٗٚ 

٨خ  ٬ُ حٛ٪ٓخثؾ حٛظ٬ طشَف ح٠ٛوٜ٪ٟش َٓٯزش ٢ٟ روؼ

ٟ٘خ١ ٩حكي ٧٩٪ ٟخطئٗي٥ ٣لَٯش حٛظوٜٞ رخٛ٪ٓخثؾ 

ح٠ٛظويىس ٩حٛظ٬ طِظَع أ١ حٛظوٜٞ ٫ً ح٠ٛو٬٤  ٯظـٜذ 

 ر٤خء طٸص ٓ٪ٯش ر٢ٰ حٛظ٠ؼٰٸص حِٜٛلٰش ٩حٛزظَٯش 

(Mayer, 2003, 130). 

ٯظِْ ٧ٌح ح٠ٛزيأ أٯؼخ ٟن ٟخ طٔي٦ٟ آٰٛش 

هَع ٟش٨ي حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟظل٪رخ رخٛظ٠ٰٜلخص 

ٟخ ٯ٠َ حٛـخٛذ ر٘خَٰٟح ح٨ٛخطَ ه٬ٜ ٗ٪ى ر٠٤ـ٨ٰخ ه٤ي
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حٷٓظـخرش ه٬ٜ حٛ٪ٍّ ُٰل٨َ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ ر٦ 

حٛوظخثض حٛزظَٯش ٩حِٜٛلٰش حٛظ٬ ٯلظخؿ٨خ ُٰليع 

 حٛظ٪حطٚ ح٠ٛ٘خ٬٣ ح٠ٛـٜ٪د. 

ٗٚ ٢ٟ ى٫  ٩ُٔخ ٛظٜٖ ح٤ٛلَٯش أٯؼخ ٯشَٰ 

( Koning et.al., 2009, 21ٗ٪٤ٰ٤٣ؾ ٩آه١٩َ )

( رؤ١ حٛظ٠ٰٜلخص Mayer, 20013, 126، ٩ٟخٯَ )

٢ٟ أ٧ٞ حٷٓظَحطـٰخص حٛظ٬ ٯٔظوخ١ ر٨خ ٬ُ رٰجخص 

حٛظوٜٞ حٛٔخث٠ش ه٬ٜ  حٓظويحٝ حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس، ٢ٟ 

أؿٚ طٰٜٔٚ ٠ٰٗش حٛ٪ٓض ح٠ٛٔظويٟش ٜٛزلغ ه٢ 

ح٠ٛوٜ٪ٟخص ح٤٠ٛخٓزش، ٟن حٛظؤٰٗي ه٬ٜ أ١ حٷٓظوخ٣ش 

رخٛظ٠ٰٜلخص ٓ٪حء ٗخ٣ض ٠ٓوٰش أ٩ رظَٯش ٯٔخهي 

ٞ ٩حٛظوٜٞ حٛوخص رخٛـٸد، ٩ٯظـٜذ ه٬ٜ طوِٯِ ح٨ِٛ

حٛظوٜٞ ح٤ٛخؿق رخٓظويحٝ حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس ٰٓخٝ 

ح٠ٛظوٜٞ  رظ٤ْٰٔ ٩اىحٍس ٥ٌ٧ ح٠ٛوخٛـخص حِٜٛلٰش 

٩حٛزظَٯش ٜٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس كظ٬ ٷٯليع ح٣ظٔخٙ 

٠ٜٛظوٜٞ ٢ٟ ٟوخٛـش ا٬ٛ أه٫َ ى١٩ كي٩ػ٨خ، ٩ٯظِْ 

٧ٌح ح٠ٛزيأ ٩رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ًحص حٛ٪ٓخثؾ 

٠ظويىس رؤ٦٣ ٛظٰٜٔٚ ٢ُٟ حٛزلغ ه٢ ح٠ٛوٜ٪ٟش ُب٦٣ حٛ

ٯ٤ز٬ٌ  رلغ  ط٤ْٰٔ ٩حىحٍس هَػ٨خ ٢ٟ هٸٙ 

حهظٰخٍ حٛظ٪ٰٓض ح٤٠ٛخٓذ ٜٛوَع ٬ُ ريحٯش أ٩ ٨٣خٯش 

ح٠ٛش٨ي كظ٬ ٷٯ٤ظٔٚ  ح٠ٛظوٜٞ ٢ٟ ٟوخٛـش ا٬ٛ أه٫َ 

 ىحهٚ ٥ٌ٧ حٜٛزٰجش ى١٩ كي٩ػ٨خ.

   : ٣لَٯش حٛظَِٰٟ حٛؼ٤خث٬ 

 رخٓٞ هَُض طٔ٪ٝ طٜٖ ح٤ٛلَٯش ٩حٛظٮ

 ح٠ٛوَُش حٛظ٘خٟٜٮ ه٬ٜ ٟزيأ أ١ حٛؼخ٣ٮ حٛظَِٰٟ َُع

 ر٠وخٛـش ٯٔ٪ٟخ١ ٣لخ٢ٰٟ ٢ٟ حٛزشَٯش طظؤَٛ

 حِٜٛلٰش ٩ًَٰ ٠٧خ ح٠ٛوخٛـش  حِٜٛلٰش ح٠ٛوٜ٪ٟخص

 ٤ٓخس طوِٯ٢ ِٛلٮ( رش٘ٚ –)٤ٓخس طوِٯ٢  رظَ٭ 

 ٩هٸٓخص ٩ٍحرؾ ٟظِح٢ٟ ٩ر٠٨٤ٰخ ٢٘ٛ٩ ٟٔظٔٚ

، ٩٩ُٔخ ٛظٜٖ ٠ٜٛوٜ٪ٟخص حٛؼ٤خثٮ رخٛظَِٰٟ ط٠ٔق

 ح٤ٛلَٯش ُب١ طَِٰٔ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩طش٧َِٰخ  ٯوظ٠ي

 ٩ٓي ح٠ٛوٜ٪ٟخص،  طٜٖ طَِٰٟ ُٮ حٛظ٠ٌٰٜ أٜٓ٪د ه٬ٜ

 ٢ٟ ٗؼَٰ ُٮ حٛظَِٰٟ حٛؼ٤خثٮ ٣لَٯش طـزْٰ طٞ

 ح٠ٛش٘ٸص، ٩كٚ حٵٓظٌٗخٍ، ٟؼٚ ح٠ٛوَُٰش، حٛل٪ح٧َ

، (Clark, Paivio. 1991, 180)٩طوٜٞ ح٠ِٛخ٧ٰٞ  

٤لَٯش ٟن ؿزٰوش حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٩ٯظِْ ٧ٌح ح٠ٛزيأ ٜٛ

رظـزْٰ ح٠ٛوخٛـش ٢ٟ هٸٙ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن 

حٷٓظوخ٣ش رخٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش رظ٪ٍس َٟثٰش 

رخٷهظ٠خى ه٬ٜ ٤ٓخس حٛظوِٯ٢ حٛزظ٫َ ُٔؾ، ٩حٳه٫َ 

رظ٪ٍس ٠ٓوٰش رخٷهظ٠خى ه٬ٜ ٤ٓخس حٛظوِٯ٢ حِٜٛل٬، 

٧٩٪ ٟخ ٯ٢٘٠ طـز٦ٰٔ ٬ُ كٚ أ٣شـش ٟخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ 

 ٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش ٩ ح٠ِٛخ٧ٰٞ ح٠ٛـٜ٪رش.٩طوٜٞ ح

٩ُٔخ ٤ٛلَٯش حٛظَِٰٟ حٛؼ٤خث٬ ٬ُ ط٧َِٰٔخ  

ٛو٠ٰٜش حٛظشَِٰ ٩ٟوخٛـش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٯظِْ ًٖٛ ٟن 

( Gao & Song,2011,107) ٟخٯشَٰ ٦ٛ ؿخ٩ ٤ٓ٩ؾ

٠ٛزيأ ح٠٧ٰش حٛظِح٢ٟ  ٬ُ حٓظويحٝ  ح٤ٛلخٝ حِٜٛل٬ 

٩ًَٰ حِٜٛل٬ ٬ُ آ١ ٩حكي ه٤ي حٛظوٜٞ ٬ُ حٛزٰجخص 

ٸػٰش حٳروخى ٩حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، كٰغ أ١ ًٖٛ ٯئى٫ ػ

ا٬ٛ طَٰٰٔ ه٠ٰٜش حٛظوٜٞ، ٩ٯِٯي ٢ٟ ٨ٓ٪ٛش حٗظٔخد 

٩حٓظَؿخم ح٠ٛوٜ٪ٟخص ح٠ٛٔيٟش، ٩ًٖٛ ٛظ٪َُٰ ٠٣ـ٢ٰ 

٢ٟ حٛظ٠ؼٰٸص ح٤٧ٌٰٛش ريٷ ٢ٟ ٠٣ؾ ٩حكي ٠ٟخ ٯِٯي 

٢ٟ ُخهٰٜش حٛظوٜٞ، ُٔي أػزظض ٣لَٯش حٛظَِٰٟ حٛؼ٤خث٬ 

ِٜٛلٰش ٩حٛزظَٯش ٯٔخهي ه٬ٜ رؤ١ ط٤لٰٞ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ح

حٓظزوخى ح٠ٛوٜ٪ٟخص ًَٰ ح٤٠ٛخٓزش ٩اىحٍس ح٠ٛوٜ٪ٟخص 
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رش٘ٚ ٷٯؼَٰ هزجخ ُحثيح ه٬ٜ حٌٛحَٗس حٛوخٟٜش ٧٩٪ 

ٟخ ٯظِْ ٩ط٪َُٰ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص) ح٤ٛظ٬ أ٩  

ح٠ٔٛو٬( رخهظزخ٠٧ٍخ ٤ٓخط٢ٰ ٠ٓوٰش ٩رظَٯش ٟن 

رلغ حهظٸٍ  ط٪ٰٓض هَػ٨ٞ ٟن رٰجش حٛ٪حٓن 

ه٬ٜ حٓظزوخى ح٠ٛوٜ٪ٟخص حِٛحثيس ٢ٟ  ح٠ٛوُِ ٰٛٔخهي

 ٟش٨ي حِٰٛيٯ٪ ح٫ٌٛ ٯظؼ٢٠ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ.

٣٩لَح ٳ١ حٷطظخٙ ٟظويى ح٠ٛؼَٰحص ح٫ٌٛ 

ٯـ٠ن ٟخر٢ٰ ح٠ٜ٘ٛخص ٟن حٛو٩َع حٛزظَٯش 

ح٠َٛطزـش ر٨خ ٯٔخهي ه٬ٜ ُٯخىس ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩ٯؤط٬ 

٬ُ ح٠َٛطزش حٳ٬ٛ٩ ٢ٟ كٰغ حٳُؼٰٜش ر٠٤ٰخ حٷطظخٙ 

ح٫ٌٛ ٯـ٠ن ٟخر٢ٰ ٟؼَٰحص ٟٔ٪هش ٟن ٩كٰي ح٤ٔٛخس 

أه٫َ ٟ٘ظ٪رش ٷٯِٯي ٢ٟ حٛظوٰٜٞ ٳ١ ح٤ٔٛخ٥ حٛ٪كٰيس 

ٷطؼَٰ ٟؼَٰحص ؿيٯيس،  ٩أ١ حٷطظخٙ ٟظويى 

ح٠ٛؼَٰحص ح٫ٌٛ ٯظؼ٢٠ ٟؼَٰحص ًَٰ ٟظَحرـش  ٯٔزذ 

طيحهٚ ر٢ٰ  ح٤ٔٛ٪حص ٩ط٘٪١ ٟلظٜش  حٛظوٜٞ ٢ٟ 

، 2025حطظخٙ ح٤ٔٛخس حٛ٪حكيس ) ٟل٠ي ه٠ْٰ 

٩ه٬ٜ ًٖٛ  ُب١ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ  ٯٔو٬  (،226-221

رظ٪َُٰ ٠٣ـ٬ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص) ح٤ٛظ٬ أ٩  ح٠ٔٛو٬ 

ٟن ٟش٨ي حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ( ٟن حهظٰخٍ حٛظ٪ٰٓض 

ح٤٠ٛخٓذ ٛوَػ٨خ ٬ُ ريحٯش ح٠ٛش٨ي أ٩ ٨٣خٯظ٦  

ٜٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ حٛظَحرؾ ح٤ٛٔز٬ ر٢ٰ ح٠ٛؼَٰحص حٛظو٠ٰٰٜش 

ىحهٚ ٟش٨ي حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٩ٯئٗي ه٬ٜ ًٖٛ 

( رؤ١ َُع 66، ٦ٛ2002 هخٛي َُؿ٪١ )ٟخٯشَٰ

حٛظشَِٰ حٳكخى٫، ٯِظَع أ١ ح٠ٛلظ٪٫ حِٜٛل٬ 

٩ًَٰ حِٜٛل٬ ٯظٞ طش٧َِٰٞ ىحهٚ ح٠ٛن ٗؤ٨٣ٞ ٣٪هخ 

٩حكيح ٩ه٬ٜ ًٖٛ ٷٯوظَٜ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ أ٩ 

ح٤ٛظ٬ ٬ُ ٨٣خٯش أ٩ ريحٯش ح٠ٛش٨ي، أٟخ ٬ُ ػ٪ء 

٣لَٯش حٛظَِٰٟ حٛؼ٤خث٬ ُب١ حٛوَع ح٠ٔٛو٬ أ٩ 

ٯوظِٜخ١ ٳ٠٨٣خ ٰٛٔخ ٤ٓخس ٩حكيس ُخٌٛش حِٛلٰش ح٤ٛظ٬ 

أ٩ ح٠ٛظ٪ٍحص ه٤يٟخ ٯوَػخ١ ٟوخ ٬ُ ٩ٓض ٩حكي ٯظٞ 

طش٠٧َِٰخ هٜٸ ا٨٣ٞ ٣٪ه٢ٰ، ٧٩ٌح ٯظِْ ٟن ؿزٰوش 

حٛؤٚ حٵ٣ٔخ٬٣ ٬ُ ٩ؿ٪ى ؿَٯٔظ٢ٰ ٤ِٟظٜظ٢ٰ 

ٜٛلظ٪ٙ ه٬ٜ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٌٖٛٛ ٯ٤ز٬ٌ ىٍحٓش حٛظ٪ٰٓض 

 حٷ٣ٔذ ٛوَع ٧ٌٯ٢ ح٠ٛئػَٯ٢. 

 ٛ٤٠ل٠خص حٛظ٨٠ٰيٯش : ٣لَٯش ح 

٬٧٩ حٛظ٬ ٓخٟض ه٬ٜ ا٨ٓخٟخص ٣لَٯش  

أ٩ُحرٚ، ٩طٔ٪ٝ ه٬ٜ ٟزيأ هَع ح٤٠ٛل٠خص حٛظ٨٠ٰيٯش 

٬ُ حٛظوٜٞ  ٫ً ح٠ٛو٬٤، ا٠٣خ ٯظٞ ٢ٟ هٸٙ طٔيٯٞ  

ٟٔيٟش ٠ٜٛخىس أ٩ ط٨٠ٰي ٟ٪ؿِ ٯ٩ِى ر٦ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٬ُ 

ريحٯش ح٠ٛ٪َٓ حٛظو٬٠ٰٜ، ٩ح٫ٌٛ ٯ٘٪١ َٟطزؾ 

٨يٍ طوٜٞ ح٠ِٛخ٧ٰٞ رخ٠ٛ٪ػ٪م ٟلٚ حٛيٍحٓش  ر

ح٠ٛظظٜش رخ٠ٛ٪ػ٪م ٢ٟ هٸٙ ٓي حِٛـ٪٥ ر٢ٰ 

ٟخٯو٦َُ ح٠ٛظوٜٞ ك٪ٙ ٧ٌح ح٠ٛ٪ػ٪م ٩ٟخ ٯلظخؽ 

، 2002ٟوَُظ٦ )ط٪ُْٰ َٟه٬ ٩ٟل٠ي حٛلٰٜش 

(، ٩ٯظِْ ًٖٛ ح٠ٛزيأ ٩طَِٰٔ ط٪ٰٓض هَع 222

حٛظ٠ٰٜلخص رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٛظ٘٪١ ر٠ؼخرش  ٟٔيٟش 

 ٬ ح٠ٛو٩َع. أ٩ ط٨٠ٰي ٟ٪ؿِ ٠ٜٛلظ٪٫ حٛظو٠ٰٜ

( 25، 2000أٯؼًخ طشَٰ هِخٍ ك٠خى)  

رؤ٦٣ ٩ُٔخ ٠ٛزيأ ٣لَٯش أ٩ُحرٚ، ٢٠ُ ح٢٘٠٠ٛ طـزْٰ 

حٛظوٜٞ حِٛل٬ ٫ً ح٠ٛو٬٤ ٬ُ ٟـخٙ حٛظوٜٞ حٛزظ٫َ 

كٰغ أ١ ح٠َٛثٰخص ٬٧ أٗؼَ أِٛش ٢ٟ ؿخ٣ذ ح٠ٛظوٜٞ، 

٩ًٖٛ ٣لَح ٠ٛخ طظ٠ظن ر٦ ٢ٟ ُٯخىس ىحُوٰش ح٠ٛظوٜٞ 

١ ح٤٠ٛلٞ حٛزظ٫َ ٯ٦٤٘٠ ٣ل٪ ح٠ٛخىس ح٠ٛظو٠ٜش، ٠ٗخ أ

حهظظخٍ حَٛٓخٛش ٩ط٪ط٨ٰٜخ رؤٓٚ ٟـ٨٪ى ٛؤٚ 
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ح٠ٛظوٜٞ، ٬ُ٩ ػ٪ء ًٖٛ ح٠ٛزيأ طوي حٛظ٠ٰٜلخص 

ر٠٤ـ٨ٰخ ٤ٟل٠خص  طٜوض ٠ٜٛظوٜٞ   ٟخٯـذ حٛظَِٰٗ 

 هٰٜش ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ.

٩ ٯشَٰ ٗٚ ٢ٟ ٟل٠ي ح٬ِٔٛ ٩هٸء أر٪ 

اٰٛخّ  ( ٩ أ٠ٓخ522-522، 2022حَٛحٯخص )

ا٬ٛ  (,Mayer,1984 35( ٩ٟخٯَ )265، 2002)

أ١ ح٤٠ٛل٠خص ح٠ٛظٔيٟش طٔ٪ٝ ه٬ٜ ٟزيأ  طٔيٯ٨٠خ 

ح٠ٛ٘ظ٪رش أ٩ ًَٰ ح٠ٛ٘ظ٪رش  رظ٪ٍ ٟظويىس ٨٤ٟخ 

ح٠ٔٛن رظَٯش( رؤٜٓ٪د  -ح٠ٔٛوٰش  -حٛزظَٯش)

ط٫َِٰٔ أ٩ حٓظ٨ِخ٬ٟ، أٯؼخ رؤ٦٣ ٯ٢٘٠ طٔيٯٞ 

ح٤٠ٛل٠خص رظ٪ٍس ٟظٔيٟش ط٨٠ٰيٯش أ٩ ٟظؤهَس  

ٜوٰظٰش، كٰغ طٔخهي ه٬ٜ ط٤لٰٞ ٩طز٪ٯذ ط

ح٠ٛوٜ٪ٟخص، ٩طٔيٝ ٍِٰٗس َُ٘ٯش طٔخهي ه٬ٜ اٟ٘خ٣ٰش 

حٛظ٠ِٰٰ ر٢ٰ ح٠ٛخىس حٛظو٠ٰٜش حٛـيٯيس ٩حٛظ٬ طٞ طو٨٠ٜخ 

٢ٟ ٓزٚ ٛوٸؽ ح٨ِٛٞ حٛوخؿت ٛـٸد حٛظوٰٜٞ 

حٳٓخ٬ٓ، ٩طؤٰٓٔخ ه٬ٜ ٧ٌح ح٠ٛزيأ ٯ٢٘٠ ط٪ػٰق أ١ 

٨٤خٯش ٯوي ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ حٛزيحٯش أ٩ حٛ

 ٤ٟل٠خ ط٨٠ٰيٯخ ٟظٔيٟخ أ٩ ٟظؤهَح طٜوٰظٰخ.

 Coffey)  ٩ٗخ٣خّ ٩ٯئٗي ٗٚ ٢ٟ ٗ٪ُٮ  

& Canas, 2004)  ٩طٔخ٫ ٩ُٟٸإ٥ (Tsai 

et.al..,2001)    رؤ٠٧ٰش حٛظَِٰٗ ه٬ٜ حٛوظخثض

حٛظ٬ ط٤خٓذ طوٰٜٞ طٸٌٰٟ حٛلٜٔش حٳ٬ٛ٩ أ٩ حٛؼخ٣ٰش 

 ه٤ي طٔيٯٞ ح٤٠ٛل٠خص ح٠ٛظٔيٟش ٟظل٪رش رخٛ٪ٓخثؾ

 –ح٠ٛظويىس، ٛظش٠ٚ حٛظ٪طِٰخص ٩حٛظؤٰٜخص حِٜٛلٰش

 –ؿَف حٳٓجٜش ٩حٵؿخرش ه٬ٜ حٛظٔخإٷص 

حٛظ٪طِٰخص ٩حٛظؤٰٜخص ح٠ٔ٠ٛ٪هش(، ٩حٛظ٬ ٰٓظ٤خ٩ٙ 

٨٤ٟخ حٛزلغ ح٠٤ٛـ٢ٰ ح٤ٛظٮ ح٠َٛثٮ ٩ح٠ٔٛو٬ 

 ٜٛظ٠ٰٜلخص ٟن طٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش.

 ػخٛؼخ :  حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ : 

طوَٯَ حٛظ٤لٰٞ  ٯظ٤خ٩ٙ ٧ٌح ح٠ٛل٪ٍ  

حٌٛحط٫ٮ، ٩هظخثض ح٠ٛظوٜٞ ح٤٠ٛلٞ ًحطٰخ، ٩أ٠٧ٰش 

حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ،  ٩ٰٓخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٩أروخى٥، 

٩حٛوٸٓش ر٢ٰ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص ٩ط٪ٰٓظ٨خ ٩ر٢ٰ حٛظ٤لٰٞ 

 حٌٛحطٮ.

 طوَٯَ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬: .2

ٯوي حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٩حكيًح ٢ٟ حٛو٠خٯخص  

ط٤لٰٞ أُ٘خ٥ٍ ح٨ٛخٟش حٛظٮ طٔخهي حٛظ٠ٌٰٜ ه٬ٜ  

٩ٟوٜ٪ٟخط٦ ٩ٜٓ٪ٰٗخط٦ ٩ط٪ٷ اٛٮ حٳ٧يحٍ 

 حٛظ٬ ٯٔو٬ ٛظل٨ٰٔٔخ.

 .& Roeser)ُٰو٦َُ ٩ٍَٓ ٩رٰٖ  

Peck, 2009, 120)  " ح٠ٛظوٜٞ  ٟشخٍٗش رؤ٦٣

 اىحٍس ه٬ٜ ٓيٍط٦ هٸٙ ٢ٟ طو٦٠ٜ ُٮ حِٛوخٛش

 أ٧يح٦ُ ٛظلْٰٔ ٩رٰجظ٦، ٜٓ٪٦ٗ، ٩ح٣ِوخٷط٦،

٤ٟخكٮ  هزيحلله  ح٠َٛؿ٪س".  ٩ٯو٦َُ حٛظو٠ٰٰٜش

 (  رؤ٦٣ "ٟـ٠٪هش 14٢ٟ، 2023)

 حٛـٸد ر٨خ ٯؼزؾ حٛظٮ حٌٛحطٰش حٷٓظَحطٰـٰخص

ر٣٩َ٠ش  ٩ٯ٪كِ٪٨٣خ ٩ح٣ِوخٷط٨ٞ، طو٨٠ٜٞ

 ا٣ـخ٧ُٞ ٩طيهٰٞ حٛظو٠ٰٰٜش أ٧يح٨ُٞ ٛظلْٰٔ

 حٛظو٠ٰٰٜش ٨ٟخ٨ٟٞ ا٣ـخُ رٌَع حٳٗخىٯ٠ٮ

٩ىٓش".  ٩ٯو٦َُ هزي ح٤٠ٛوٞ حٛيٍىٯ٫َ  رِ٘خءس

( رؤ٦٣ " 222، ٩2005ؿخرَ هزي حلله ) 

حٛظ٪ؿ٦ٰ ح٤٠ٛلٞ ٛٴُ٘خٍ ٩حٳُوخٙ ٛظلْٰٔ 
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حٳ٧يحٍ رـَٯٔش ًحطٰش ، ٩طظؼ٢٠ طـ٨ِٰ 

 ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩ط٤لٰٞ ه٠ٰٜخص حٛظوٜٞ.

 هظخثض ح٠ٛظوٜٞ ح٤٠ٛلٞ ًحطٰخ:  .2

طظ٪حَُ ٨ٟخٍحص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٩حٛظ٬  

ط٤وْ٘ ٬ُ هيى ٢ٟ حٛوظخثض حٛظ٬ ٯٔظوي٨ٟخ 

ٛظل٘ٞ ٬ُ ط٤ٌِٰ حَِٛى  ه٤يٟخ ٯ٘٪١ ه٬ٜ ٓيٍ ٢ٟ ح

ح٠٨٠ٛش ٬ُ ٟ٪َٓ حٛظو٬٠ٰٜ ٧٩٪ ٟخٯَطزؾ ٩ؿزٰوش 

حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٢ٟ حٓظويحٝ حٛـٸد ٛظ٤٘٪ٛـٰخ حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ ر٠٤ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص ٷٗظٔخد ح٠ٛلظ٪٫ 

حٛظو٠ٰٜٮ ح٠ٛـٜ٪د  ٳ٣شـش ٟخىس حٛلخٓذ حٱ٬ٛ 

(، 401، 2023كٰغ ٯشَٰ ٗٚ ٢ٟ ك٠ي٫ شوزخ١ )

 & ,Schunk شخ٣ٖ ٩ُٯ٠َٟخ٩١

Zimmerman ,2003) حَِٛٯـخص )  (، ٩ك٢ٰٔ

( اٛٮ هيىح ٢ٟ ٥ٌ٧  230-232، 2024

 حٛوظخثض َِٜٛى ح٤٠ٛلٞ ًحطٰخ  ٠ُٰخ ٯ٬ٜ: 

   ٯٔظـٰن حٷٛظِحٝ رؤىحء ٠٨ٟش ٟو٤ٰش ٩حٛظ٬

طؤطٮ ٣ظٰـش أهظٰخ٥ٍ أ٩ ط٦ِٰٜ٘ رخ٠٨٠ٛش كظ٬ 

٩ا١ ٗخ٣ض ًَٰ ٠ٟظوش  رخ٤ٛٔزش ٦ٛ ٩ا٠٣خ 

كظ٬ طَطزؾ رخ٠ٛ٪َٓ حٛظو٠ٰٜٮ ُٰٜظِٝ ر٨خ 

 حط٠خ٨ٟخ. 

   ٯظ٪َُ ٛيٯ٦ حٷطـخ٥ حٵٯـخر٬ ٣ل٪ أىحء

ح٠٨٠ٛش حٛو٠ٰٜش ٬٧٩ اٯ٠خ١ حَِٛى رٔيٍط٦ 

ه٬ٜ أىحء ح٠٨٠ٛش ر٤ـخف ٟوظ٠يح ه٬ٜ 

 ٟـ٨٪ى٥.

   ٯٔظـٰن حٰٛٔـَس ه٬ٜ حٷ٣ظزخ٥ ٠ٛظـٜزخص

ح٠٨٠ٛش حٛو٠ٰٜش ٬٧٩ طؤط٬ ٣ظٰـش اىٍحٕ 

ح٠ٛظوٜٞ رؤ٦٣ ٯـذ ه٦ٰٜ أ١ ٯٰٔـَ ه٬ٜ 

خ٦٧ ٛـ٠ٰن ٟظـٜزخص ٟٔظ٪٫ ٩َِٟٗ ح٣ظز

ح٠٨٠ٛش حٛو٠ٰٜش ٩حَٛرؾ ر٢ٰ ح٠ٛظـٜزخص 

 حٛٸُٟش ٷىحث٨خ ريٓش.

    ٛيٯ٦ طلي٫ ٩ٓيٍس ه٬ٜ ٟ٪حؿ٨ش

ح٠ٛش٘ٸص  ٩ح٨٠ٛخٝ حٛظو٠ٰٰٜش  ٤ُٰلَ ا٨ٰٛخ 

رخهظزخ٧ٍخ طليٯخص  ٯًَذ ٬ُ ط٧ٌَٰٰخ ٟن 

 حٷٓظ٠ظخم رخٛظوٜٞ. 

  ٛيٯ٦ حٛٔيٍس  ه٬ٜ  حٛظ٪ؿ٦ ٬ُ ه٠ٚ طٌٌٯش

 ٦ٔ هٸٙ حٛظوٜٞ. ٍحؿوش ًحطٰش ٤ِٛ

  ٯٔظـٰن  حٛظوـٰؾ ٩حٛظل٘ٞ ٬ُ حٛ٪ٓض

٩ح٠ٛـ٨٪ى ٟن ط٨ٰجش رٰجش حٛظوٜٞ ح٠ٛلٰـش 

 ر٦.

  ِِٛيٯ٦ حٛٔيٍس ه٬ٜ ط٪ٰٛي حٳُ٘خٍ ًحطٰخ ٩ك

ح٠ٛشخهَ ر٠خ ٯظِْ ٩ا٣ـخُ أ٧يحٍ حٛظوٜٞ، 

ُٰئى٫ حٷٓظَحطـٰخص رو٠ٰٜخص ٟليى٥ 

٩ٟو٦٤ٰ أ٩ حٓظـخرخص ٠٤ٰٛ٪  ٟٔظ٪٫ 

 ٯ٦حٛظلظٰٚ حٷٗخىٯ٬٠ ٛي

   ٛيٯ٦ ٩ه٬ ٣ل٪ ُخثيس حٛـخٓش حٛ٘خ٤ٟش

ٛو٠ٰٜخص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٬ُ طوِٯِ حٛظلظٰٚ 

 حٳٗخىٯ٠ٮ. 

٩ٯظؼق ٢ٟ هٸٙ حٓظوَحع طٜٖ حٛوظخثض 

٠ٜٛظو٢ٰ٠ٜ ح٤٠ٛل٢ٰ٠ ًحطٰخ ٩ؿ٪ى هٸٓش حٍطزخؿٰش 

ر٢ٰ ٗٚ ٢ٟ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٩ٟٔظ٪٫ حٛظلظٰٚ، كٰغ 

( ا٬ٛ 22- 22، 2020طشَٰ ٣زخٙ ٣خطَ ٟل٠ي )

ى هٸٓش ٟزخشَس ر٢ٰ حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٩ؿ٪
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ُظـ٪ٯَ ٓيٍس حٛـٜزش ه٬ٜ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٬ُ 

ح٠َٛحكٚ  حٛيٍحٰٓش ح٠ٛوظِٜش  ٦ٛ أػَ ه٬ٜ طل٢ٰٔ 

حٛظلظٰٚ ٛي٫ حٛـٸد، ٩ٟٔخهيط٨ٞ ه٬ٜ طز٬٤ 

حٓظَحطٰـٰخص طو٠ٚ ه٬ٜ طلْٰٔ أ٧يح٨ُٞ ٬ُ حٛظوٜٞ، 

ٯش ُخٛـخٛذ ح٫ٌٛ ٯظ٠ِٰ رخٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ط٘٪١ ٛي

حٛٔيٍس ه٬ٜ طلْٰٔ حٵ٣ـخُ حٳٗخىٯ٠ٮ، ٠ٗخ أ١ 

حٛوٸٓش ر٢ٰ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٩حٛظلظٰٚ طٔخهي ه٬ٜ 

ٟوَُش ٓزذ حهظٸٍ حٳَُحى حٌٛٯ٢ ٯ٠ظٜ٘٪١ ٓيٍح 

ٟظشخر٨خ ٢ٟ ح٠ٛوَُش ٩طظِخ٩ص ٓيٍط٨ٞ ه٬ٜ كٚ 

ح٠ٛش٘ٸص حٛظ٬ ٍر٠خ طَؿن ا٬ٛ حهظٸٍ ٓيٍحط٨ٞ ٬ُ 

 ٨ٟخٍحص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛيٯ٨ٞ.

٩ٓي أٯي هيى ٢ٟ حٛيٍحٓخص حٛوٸٓش  ٧ٌح 

حٛـَىٯش ر٢ٰ حٛظلظٰٚ  ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٨٤ٟ٩خ 

حٛظ٬ ٧يُض  ( Pandita, 2010) رخ٣يٯظخ   ىحٍٓش

 طل٢ٰٔ ُٮ حٌٛحص ُخهٰٜش ط٤لٰٞ  طؤػَٰ ا٬ٛ ُلض

ه٤ٰش ٢ٟ ؿٸد  ح٠ٛيٍٰٓش ٩حٛظلظٰٚ ٛي٫ ح٨٠ٛخٝ

ٰٟٔخّ ط٤لٰٞ حٌٛحص،  ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش رظـزْٰ

 ر٢ٰ ٟ٪ؿزش حٍطزخؿٰش هٸٓش ه٢ ٤ظخثؾحٛ ٩أَِٓص

٩حٛظ٪ؿ٦  حٛظلظٰٰٜش ح٨٠ٛخٝ ٩ؿ٪ىس أىحء حٌٛحص ط٤لٰٞ

 ٜٛـٸد ٣ل٪ حٛظوٜٞ، ٌٖٗٛ ىٍحٓش حٵٯـخرٮ

 ( حٛظ٬ أ٩ػلض ٣ظخثـ٨خ    ٩Woltes, 2004ٛظِ)

حٛظوٜٞ  حٓظَحطٰـٰخص ر٢ٰ ىحٙ ٟ٪ؿذ حٍطزخؽ ٩ؿ٪ى

ٛي٫ ه٤ٰش ٢ٟ   حٛيٍحٓٮ ٩حٛظلظٰٚ ح٤٠ٛلٞ ًحطٰخ 

ح٠َٛكٜش ح٠ٛظ٪ٓـش، أٯؼخ ىٍحٓش ٯ٢ ؿٸد 

حٛظ٬ ىٛض    (Yen et.al.., 2005)٩آه١٩َ  

 ر٢ٰ ٟ٪ؿذ ىحٙ حٍطزخؽ ٣ظخثـ٨خ ه٬ٜ ٩ؿ٪ى

 ٩حٛظلظٰٚ ح٤٠ٛلٞ ًحطٰخ حٛظوٜٞ حٓظَحطٰـٰخص

ه٤ٰش ٢ٟ ؿٸد ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش،  حٛيٍحٓٮ ٛي٫

( حٛظ٬ 2002ٌٖٗٛ ىٍحٓش ٧خ٣ٞ هزي ح٠ٛٔظ٪ى )

خرٰش ر٢ٰ طؤػَٰ ٨ٟخٍص أُخىص اٛٮ ٩ؿ٪ى هٸٓش حٯـ

حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ حٛـٸد ٩ُٯخىس حٛظلظٰٚ 

حٳٗخىٯ٬٠ ٩ُٯخىس حٛظل٘ٞ ٬ُ حٗظٔخد ح٠ٛوَُش 

 ٩َٓهش حٗظٔخر٨خ.

 أ٠٧ٰش حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬: .3

طظليى أ٠٧ٰش حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٠ٗخ ٯش٨َٰٛخ  

(، ٩ك٠ي٫ 15، 2024ٗٚ ٢ٟ ٛـ٬ِ هزي حٛزخٓؾ ) 

خ١ ( ٩اٯَح٧ٰٞ حٛل405٤ٰٔ، 2023شوزخ١ )

( ٩ٍهي ٬ٓ٩ٍُ ٬٨ٓ٩ هزي حَٛ٘ٯٞ 22، 2020)

 ا٬ٛ ٯ٤لَ ( رؤ٦٣ ٯـوٚ ح٠ٛظوٜٞ 244، 2025)

 ٠ٗخ ٨ُٰخ، ٓخرٜش ٜٛظل٘ٞ آٰٛش ٗو٠ٰٜش حٗظٔخد ح٠ٛوَُش

حٛظوٜٞ، ٬ُ ػ٪ء  ٟوَؿخص ٟٔج٪ٰٛش ٯظل٠ٚ أ٦٣

حٳ٧يحٍ ح٠ٛ٪ػ٪هش، ٟن ط٪كَٰ حٷٓظَحطٰـٰخص 

ض حٛظ٤ل٠ٰٰش ٩ه٠ٰٜخص اىٍحس حٛ٪ٓض، ٩حٓظويحٝ حٛ٪ٓ

حٳٟؼٚ ٳىحء ح٠٨٠ٛش، ٩ح٠ٛؼخرَس ه٬ٜ اط٠خٝ ح٨٠ٛخٝ 

٢ٟ هٸٙ ٤ٟل٪ٟش هظخثض ٩ٟ٘٪٣خص أ٩ ه٤خطَ 

ح٠٨٠ٛش، ٠ٗخ ٯئى٫ ا٬ٛ ا٣ـخُ ح٠ٛظوٜٞ ٛ٘ٚ ح٨٠ٛخٝ 

حٛظ٬ ٯٔ٪ٝ ر٨خ رظِش هخٟش ٩ح٨٠ٛخٝ حٳٗخىٯ٠ٰش 

رظِش هخطش، ٠ٟخ ٯـوٚ ح٠ٛظوٜٞ ٛيٯ٦ حٛ٪ه٬ 

٠ٗخ   ر٠ٔج٪ٰٛظ٦ ٬ُ ؿوٚ حٛظوٜٞ ٫ً ٟو٬٤ ٩َٟحٓزخ،

أ٦٣ ٯ٤لَ ا٬ٛ ح٠ٛش٘ٸص ٩ح٨٠ٛخٝ حٛظو٠ٰٰٜش رخهظزخ٧ٍخ 

طليٯخص ٯًَذ ٬ُ ٟ٪حؿ٨ظ٨خ، ٩ٯ٨ٔٞ ٬ُ ؿوٚ 

ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٟوــ٢ٰ ؿٰيٯ٢ أ٩ أِٗخء ٛو٠ٰٜش حٛظوٜٞ 

ُٰظٞ حَٛرؾ ر٢ٰ حٛ٪ٓخثٚ ٩حٌٛخٯخص ٩طظِْ طٜٖ 

حٳ٠٧ٰش ٩ؿزٰوش حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛٔيٟش ٬ُ ٟخىس 
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كٜش حٷرظيحثٰش ٩حٛظ٬ حٛلخٓذ حٱ٬ٛ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛ

ٰٓظٞ ؿَف ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ ٨ٛخ ٢ٟ هٸٙ  رٰجش 

 حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص ٛلٚ طٜٖ حٳ٣شـش.

ٯئٗي ه٬ٜ ًٖٛ حٛظ٪ؿ٦ ٳ٠٧ٰش ط٠٤ٰش   

حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش  ٟخطش٦َٰٛ 

( رؤ١ حٛـِٚ ٬ُ ح٠َٛحكٚ 50، ٥٩َٟ2003 ٧خشٞ )

ٯ٦ حٛٔيٍس ه٬ٜ ٩ػن حٛٔ٪حهي ح٠ٛزَ٘س ٯ٘٪١ ٛي

٩حٷٓظَحطٰـٰخص حٛوخطش رخٛظَِٰ٘ ٩كٚ ح٠ٛش٘ٸص 

٩حٛٔيٍس ه٬ٜ طـز٨ٰٔخ ٛلٚ ح٠ٛشٜ٘ش حٛظ٬ ٯ٪حؿ٨٨خ، 

رخٵػخُش ا٬ٛ حٛٔيٍس ه٬ٜ حٛظوـٰؾ ٩ٟظخروش حٛظٔيٝ 

٣ل٪ ح٨ٛيٍ، ٩طويٯٚ حٳُ٘خٍ ٩حٜٛٔ٪ٕ  رلٰغ 

طظ٠خش٬ ٟن  طٜٖ حٳ٧يحٍ، ٧٩٪ ٟخٯظٞ ٰٓخ٦ٓ ٢ٟ 

ص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬  ٛيٯ٨ٞ ٬ُ طٜٖ ح٠َٛكٜش هٸٙ ٨ٟخٍح

 حٛو٠َٯش.

 ٰٓخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٩أروخى٥:  .4

ٟن ٧ٌح حٷ٧ظ٠خٝ رخٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ط٤٪هض  

حٳىرٰخص حٛظ٬ ؿَكض هيىح ٢ٟ ح٠ٛٔخٯْٰ ٬ُ حٛزٰجخص 

حٛوَرٰش  ٰٛٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٩ط٤خ٩ٛض ٢ٟ هٸ٨ٛخ 

 أروخى٥، ٨٤ٟ٩خ ٟخٓيٟظ٦ ىٍحٓش ٛـ٬ِ هزي حٛزخٓؾ 

أروخى ٰٛٔخّ حٛظ٤لٰٞ  1( ٩ٯش٠ٚ ه٬ٜ 22،2024)

 آظَحطٰـٰش - ح٠ٛوٜ٪ٟخص ه٢ حٌٛحطٮ ٬٧ )حٛزلغ

 ُوخٰٛش -حٛظٜٔخثٰش حٛيحُوٰش  -حٛظوٜٞ ٩ٓض اىحٍس-حٛظٌَٗ

 حٛظ٤لٰٞ- حٛزٰجٮ حٛؼزؾ- ٜٛظوٜٞ حٛظوـٰؾ  - حٌٛحص

، 2024حَِٛٯـخص ،) ( ، ٩ىٍحٓش ك٢ٰٔ ٩ح٠َٛحٓزش

ّ  ٜٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬  (  حٛظ٬ ٓخٟض رظـ٪ٯَ ٰٟٔخ246

أروخى ٬٧ ) َٟحٓزش  3َُٔس طؼٞ  ١٪ٟ٘30  ٢ٟ 

حٛظوِٯِ حٌٛحطٮ( ، ٩ىٍحٓش رَ٘  -حٛظٰٔٞ حٌٛحطٮ  -حٌٛحص

ٓظزٰخ١  ( حٛظ٬ ٓيٟض 232،  2026هزي حلله )

ه٬ٜ  َِٟىس( 63) ٯظ٘٪١ ٢ٟ   حٌٛحص ط٤لٰٞ ٰٛٔخّ

ٓزوش أروخى ٍثٰٰٔش ٥ٌ٧٩ حٳروخى ٬٧ ) حٓظٔزخٙ 

حٛزلغ  -اػخٍس  حٛظٌَٰٰ -ح٠ٛوٜ٪ٟخص طٰٰٔٞ -ح٠ٛوٜ٪ٟخص

طٰٰٔٞ ُوخٰٛش  -ط٤ٌِٰ حٛوـش -٩ػن هـش -ه٢ هٰخٍحص

 هٸٙ ٢ٟ حٌٛحص ط٤لٰٞ طٰٰٔٞ ا٬ٛ ٩ٯ٨يٍ حٛوـش (،

 َٰٛ٘ص، ٰٟٔخّ ه٬ٜ حٌٛحطٮ ٠ِٜٛل٪ص حٛظَٔٯَ

( حٛظٮ ٓيٟض 422، ٩2023ىٍحٓش هزي حلله ٤ٟخكٮ )

 أروخى، ٧ٞ روي ح٠ٛوَُٰش 3ٰٟٔخٓخ ٯش٠ٚ ه٬ٜ 

 – حٛظل٪ٯٚ – حٛظ٤لٰٞ حٓظَحطٰـٰخص ٩ٯظؼ٢٠

 – حٷٓظل٨خٍ– حٛظ٠ٰٔن – حٳ٧يحٍ ٩ػن – حٛظوـٰؾ

حٛٔـٸص(، ٩رُوي  حٷٓظَحطـٰخص  كِق -ح٠َٛحٓزش

 ٟ٘خُؤس – حٌٛحطٮ حٛظٔ٪ٯٞ ٩ٯظؼ٢٠ )حٓظَحطٰـٰخص

٩ٯظؼ٢٠  حٛزٰجٮ (، ٩رُوي حٛظَٰٗذ.حٌٛحص

 -ح٠ٛٔخهيس ؿٜذ – حِِٰٛٯٰٔش – حٛزٰجش )حٓظَحطٰـٰخص

 ؿٜذ – حٛٔـٸص َٟحؿوش – حؿظ٠خهٰشرٰجش 

 26ٟخىٯش( ٩ٯظ٘٪١ ح٠ٰٛٔخّ ٢ٟ  ٗزٰجش ح٠ٛوٜ٪ٟخص

هزخٍس ٯظٞ ط٪ُٯو٨خ ه٬ٜ ٥ٌ٧ حٳروخى ٩ٛ٘ٚ هزخٍس 

 ٷ ٟخ، كي ا٬ٛ ط٤ـزْ ط٠خٟخ، ػٸػش ٟٔظ٪ٯخص )ط٤ـزْ

، 2006ط٤ـزْ ط٠خٟخ(، ٩ىٍحٓش  ٤ٰٓش حٛشخُو٬ )

ٜ٪ٝ ( حٛظ٬ ٓيٟض ٰٟٔخٓخ  ٜٛظ٤لٰٞ حٌٛحص ٠ٛخىس حٛو52

حٓظَحطـٰخص  1ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش ٫ٌٛ ط٤خ٩ٙ 

( َِٟىس ٥ٌ٧٩ حٷٓظَحطـٰخص 42طٞ ط٪ُٯو٨خ ه٬ٜ  )

٩ػن  -٧ٮ ) ط٤لٰٞ ٩طل٪ٯٚ ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛو٠ٰٜش 

حٛظ٠ٰٔن  -َٟحٓزش حٌٛحص -حٳ٧يحٍ ٩حٛظوـٰؾ ٜٛظوٜٞ
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حٛظٔ٪ٯٞ حٌٛحط٬ ٜٛظوٜٞ  -٩حٷٓظل٨خٍ ٠ٜٛوَُش حٛو٠ٰٜش 

ؿٜذ  -ر٤خء حٛزٰجش ححٛو٠ٰٜش  –ح٠ِٛخ٧ٰٞ حٛو٠ٰٜش 

حٛزلغ ه٢ ح٠ٛوَُش حٛو٠ٰٜش ٢ٟ  -ح٠ٛٔخهيس

، 232ٟظخى٧ٍخ(، ىٍحٓش ٍشخ ٧َٯي٫ )، ص

(  حٛظ٬ ٓيٟض ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٢ٟ هٸٙ  2021

ح٠َٛحٓز٦  -أروخى  ٜٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٧ٮ )حٛظوـٰؾ  3

حٛظٔ٪ٯٞ حٌٛحطٮ( ٩حشظ٠ٜض ٥ٌ٧ حٳروخى ه٬ٜ  -حٌٛحطٰش 

 -ىحث٠خٟٔظ٪ٯخص ) 3طٞ ٰٓخ٨ٓخ ٢ٟ هٸٙ   َِٟىس 43

(  221، ٣2026خىٍح( ، ىٍحٓش  ٬ٟ ؿ٠خٙ  ) -أكٰخ٣خ

حٛظ٬ ٓيٟض ٰٟٔخّ  ٨٠ٛخٍحص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬  ٢ٟ 

أروخى ٬٧  ) ٨ٟخٍس حٛظوـٰؾ ٩٩ػن حٳ٧يحٍ  3هٸٙ 

٨ٟخٍس ح٠َٛحٓزش حٌٛحطٰش(  –٨ٟخٍس حٛؼزؾ ٩حٛظ٤لٰٞ  -

ظيٍؽ  ر٤ي طٞ ٰٓخ٨ٓٞ ر٠ٰٔخّ ٟ ٩45ٯظ٘٪١ ٢ٟ 

ًَح -ه٠خ٬ٓ، )ىحث٠خ ًٍح(،  –ًٰٜٜٓخ  -حكٰخ٣ُخ -ٗؼٰ ٣خى

( حٛظ٬ ٓيٟض 24، ٩2021ىٍحٓش أك٠ي حٛوز٬ٔ )

حروخى  5لٰٞ حٌٛحط٬  حشظ٠ٚ ه٬ٜ ٰٟٔخّ حٜٛظ٤

طٰٰٔٞ  -َٟحٓزش حٌٛحص-حٛظوـٰؾ ٩٩ػن حٷ٧يحٍ)

ػزؾ ح٠ٛؼَٰحص حٛوخٍؿٰش(  ٩ٓي  -طوِٯِ حٌٛحص -حٌٛحص

٬ٜ ه٠ٔش َُٔس طٞ ٰٓخ٨ٓخ ه 31حشظ٠ٚ ه٬ٜ 

ًَٰ  -ًَٰ ٟظخٗي- -ٟ٪حُْ –ٟٔظ٪ٯخص )ٟ٪حُْ رشيس 

 ًَٰ ٟ٪حُْ رشيس(. -ٟ٪حُْ

٬ُ٩ ػ٪ء حؿٸم حٛزخكؼش ه٬ٜ طٜٖ     

ح٠ٛٔخٯْٰ ٩َٟحؿوظ٨خ ٰٓظٞ اهيحى ح٠ٰٛٔخّ ح٠ٛـٜ٪د 

ٜٛزلغ حٛلخ٬ٛ ر٠خ ٯظِْ ٩ه٤ٰظ٦ ٰٛش٠ٚ ه٬ٜ ه٬ٜ 

َٟحٓزش  -ه٠ٔش أروخى ٬٧ )حٛظوـٰؾ ٩٩ػن حٳ٧يحٍ

ػزؾ ح٠ٛؼَٰحص(  -طوِٯِ حٌٛحص -حٌٛحص طٰٰٔٞ -حٌٛحص

٩حٛظلْٔ ٢ٟ اؿَحءحص طيٓش ٩ػزخط٦  ٠ٗخ ٰٓظؼق  

 ربؿَحءحص حٛزلغ.   

حٛوٸٓش ر٢ٰ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص ٩ط٪ٰٓظ٨ٞ  ٩ر٢ٰ  .5

 حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬:

ٯوي حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ه٠ٰٜش طَطزؾ      

رظوـٰؾ ح٠ٛظوٜٞ ٳ٣شـش طو٦٠ٜ رو٤خٯش ٓزٚ حٛزيء ٬ُ 

ى٥، َِٰٛ٘ ٬ُ هـ٪حص ٯ٧ٌِ٤خ ط٤ٌِٰ ح٨٠ٛخٝ ح٠ٛلي

 ٩ٯليى٧خ  ٩ٯَحٓذ طٔي٦ٟ ٩ٯٔ٪ٝ رؼزؾ طو٦٠ٜ. 

٩٩ُٔخ ٌٖٛٛ طشَٰ ٤ٰٓش حٛشخُو٬      

( ا٬ٛ أ٦٣ ه٤يٟخ ٯيٍٕ حٛـٸد حٛو٠ٰٜش 36، 2006)

ح٠ٛوَُٰش  ٩ٯؼزـ٪٨٣خ ٢ٟ هٸٙ حٛظَِٰ٘ ُب٨٣ٞ 

ٯٔ٪ٟ٪١ رخٛظٔ٪ٯٞ ٩حٛظ٤لٰٞ ٓزٚ ح٠٨٠ٛش حٛظو٠ٰٰٜش، 

٧٩ٞ رٌٖٛ ٯَحٓز٪١ ٩ٯؼزـ٪١  ٬ُ٩ أػ٤خث٨خ أ٩ روي٧خ 

ٗٚ ٢ٟ حٷٛظِحٝ ٩حٷطـخ٧خص ٩حٷ٣ظزخ٥ ٬٧٩ ح٠ٛ٘٪٣خص 

حٛؼٸػش  ٜٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٩ٯظِْ ًٖٛ ٟن ٟخ ٯٔو٬ 

حٛزلغ حٛلخ٬ٛ  ٰٛٔخ٦ٓ ٢ٟ ٟٔظ٪٫ حٛظٸٌٰٟ ه٬ٜ 

حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ روي ٰٓخ٨ٟٞ  رظ٤ٌِٰ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش 

ش حٛ٪حٓن ح٠ٛٔيٟش ٨ٛٞ ٬ُ ٟخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٢ٟ هٸٙ رٰج

 ح٠ٛوُِ ر٠ظٌَٰ حٛظ٠ٰٜق ٩ط٪ٰٓض هَػ٦.

٩طظليى  ُخهٰٜش حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ       

ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٩ُٔخ ٠ٛخ 

- 222، 2021طشَٰ ٦ٛ  ك٤خ١ هزي حٛٔٸٝ ه٠َ )

( رؤ٦٣ ٯ٪ؿي هيىح ٢ٟ حٳٓزخد حٛظ٬ ىهض اٛٮ 225

٢ٟ هٸٙ حٛزٰجخص  حٷ٧ظ٠خٝ رٰٔخّ  ٠٣٪ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ

ًَح ٳ١  ط٤٪ٯن  حٛظ٬ طوظ٠ي ه٬ٜ  حٛظ٠ٰٜلخص، ٩ًٖٛ ٣ل

حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش ٩حٛزظَٯش ٬ُ رٰجخص حٛظوٜٞ 
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حٷٛ٘ظ٣٩َٰش ٯ٨ٔٞ رش٘ٚ ٗزَٰ ٬ُ َٟحهخس هظخثض 

ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٩أ٠٣خؽ طو٨٠ٜٞ ر٠خ ٯٔخهي ه٬ٜ ىهٞ 

 ُْ٩ ٌٚ حٛظِخهٚ ٩ح٣يٟخؿ٨ٞ ٩كٚ ٟش٘ٸط٨ٞ  ٗ

َٜ ٟظخىٍ حٛظوٜٞ  حٛظ٬ هظخثظ٦ ٠٣٩ؾ طو٦٠ٜ ر٠وظ

طوخؿذ ك٪ح٨ٓٞ، ٧٩٪ ٟخ ٯيهٞ حٷٓظويحى ٜٛظوٜٞ 

ح٠ٛٔظ٠َ ٩حٛظ٪حطٚ ر٪ػ٪ف ٩ٟؼخرَس ٵ٣ـخُ 

ح٠٨٠ٛش، ٩ؿ٠ن ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩ه٬ٜ ًٖٛ ٯظزق ٜٛظ٤٪م 

٬ُ حٛظ٠ٰٜلخص ٢ٟ هٸٙ رٰجخص حٛظوٜٞ ح٠ٛوُِس  ٦ٛ 

ى٩ٍ كٰ٪٫ ٬ُ  حٯـخى رٰجش طو٠ٰٜش ُوخٛش طيهٞ 

حٛظ٬ ٯٔظوي٨ٟخ حٛظ٠ٌٰٜ ه٤يٟخ ٨ٟخٍص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ 

 ٯ٘٪١ ه٬ٜ ٓيٍ ٢ٟ حٛظل٘ٞ ٬ُ ط٤ٌِٰ ح٠٨٠ٛش. 

ٯظِْ ٟخٓزْ ٟن ٟخٯشَٰ ٦ٛ ك٠ي٫     

( ٢ٟ كٰغ  ٩ؿ٪ى هٸٓش  401، 2023شوزخ١ ) 

ر٢ٰ  ط٤ٌِٰ ح٨٠ٛخٝ ٩ىهٞ ٨ٟخٍحص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ 

ح٠ٛظ٠ؼٜش ٬ُ ٨ٟخٍس حٷٛظِحٝ رؤىحء ح٨٠ٛخٝ، ٩حٷطـخ٥ 

٠٨٠ش حٛو٠ٰٜش، ٩حٰٛٔـَس ه٬ٜ حٷٯـخر٬ ٣ل٪ أىحء حٛ

حٷ٣ظزخ٥ ٠ٛظـٜزخص ط٤ٌِٰ ح٠٨٠ٛش حٛو٠ٰٜش، ٧٩٪ 

ٟخٯٔو٬ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٰٛٔخ٦ٓ ٬ُ ٟٔظ٪٫ حٛظ٤لٰٞ 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص حٌٛحط٬ ٬ُ رٰجش 

ح٠ٔٛوٮ( ٛيهٞ ٓيٍس حٛـٸد ه٬ٜ اط٠خٝ  –ح٤ٛظٮ )

حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش حٛظ٬ ط٠ؼٚ ح٨٠ٛخٝ ح٠ٛـٜ٪رش ٬ُ 

 ح٠٘ٛزٰ٪طَ.ٟخىس 

٩ٓي أٯيص هيس ىٍحٓخص ٩ؿ٪ى هٸٓش  

اٯـخرٰش ر٢ٰ حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص ه٬ٜ حهظٸٍ 

أ٠٣خؿ٨خ ٩ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٠ٜٛظو٢ٰ٠ٜ 

 & .٨٤ٟ٩Decaroخ  ىٍحٓش ىٯ٘خ٩ٍ ٩ط٪ٟخّ )

Thomas, 2019  حٛظٮ  أُخىص ٣ظخثـ٨خ رؤ١ )

حٛـٸد ٟٔظوي٬ٟ حٛظ٠ٰٜلخص كٔٔ٪ح ٣ظخثؾ أه٬ٜ ٬ُ 

٩ٷص حٷٓظَؿخم ٠ٜٛوٜ٪ٟخص اػخُش اٛٮ حٛظ٤لٰٞ ٟلخ

حٌٛحطٮ ٢ٟ هٸٙ ر٣َخٟؾ ىٍحٓٮ ٬ُ ٟخىس حِِٰٛٯخء 

٠ٍََٟٛٔحٓزش ح٠ٛلَٗخص، ٌٖٗٛ ىٍحٓش َٰٛ ٩اٯ٢ٰٜ 

Laer & Elen, 2017)  حٛظٮ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رؤ١ )

حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٛٔظويٟش رخ٠٤ٛـ٢ٰ حٛ٪كِٰٮ ٩ح٠ٛوَُٮ 

َص ه٬ٜ حٛـٸد ٬ُ حٛظٔ٪ٯٞ رزٰجخص حٛظوٜٞ ح٠ٛيٟؾ أػ

٢ٟ ٩ً٭ حٛٔيٍحص ح٠ٛوَُٰش ح٠ٛوظِٜش ٬ُ ٣٪حطؾ 

حٛظوٜٞ، ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٩أٍؿوض حٛيٍحٓش طٜٖ 

ح٤ٛظٰـش ا٬ٛ أ١ حٛظ٠ٰٜلخص ٓي ٓخهيط٨ٞ ه٬ٜ طليٯي 

ح٠ٛظـٜزخص  حٛظو٠ٰٰٜش حٛٸُٟش ٨ٛٞ رظٜٖ حٛزٰجش، ٌٖٗٛ 

 .Azevedo et.alىٍحٓش أُٯِي٩ ٩آه١٩َ )

ظ٠ٰٜلخص ح٠ٛٔيٟش ٬ُ (  حٛظٮ أُخىص رؤ١ ح2005ٛ

ط٪ٍس اشخٍحص أ٩ ٟٸكلخص ٣ظٰش طو٠ٚ ه٬ٜ طلِِٰ 

ًَح  طظ٪ٍحص ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ حٛوخطش رِ٘خءط٨ٞ حٌٛحطٰش ٣ل

ٳ٨٣خ طِٯي حٛ٪ه٬ ه٤ي ح٠ٛظوٜٞ ك٪ٙ حٵؿَحءحص 

حٛٸُٟش ٩ح٨٠ٛخٍحص حٛظ٬ ٯ٤ز٬ٌ طـز٨ٰٔخ ر٠خ ٯيهٞ 

ٟخ أشخٍص ٦ٛ ىٍحٓش حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٛيٯ٨ٞ ، أٯؼًخ 

( رؤ١ Kroop et.al,2012) ٩َٗد ٩آه١٩َ

ح٠ٛظوٜٞ ٯلظخؽ ا٬ٛ ٟٔخهيس اػخُٰش ٩ط٪ؿ٨ٰٰش  ٢ٟ 

هٸٙ رٰجخص حٛظوٜٞ حٷٛ٘ظ٣٩َٰش أ٩ حٷُظَحػٰش، ٩حٛظ٬ 

ٯظٞ اهـخإ٧خ ٦ٛ اًح حهٌ ِٟٯيح ٢ٟ حٛظل٘ٞ ٬ُ طو٦٠ٜ 

٬٘ٛ ٯظلْٔ ٦ٛ ِٟٯيًح ٢ٟ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٩ُوخٰٛش 

جخص حٛظوٜٞ ٬ُ طٜٖ حٛزٰجخص، ٩ٯظِْ ًٖٛ ٩ؿزٰوش رٰ

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ حٛظوٰٜٞ ٩ٟخ طٔو٬ حٛيٍحٓش حٛلخٰٛش 

ٛظٔيٯ٠ش رخٛظظ٠ٰٞ حٛظو٠ٰٜٮ ٠٤ٛـٮ حٛظ٠ٰٜلخص 

٩ط٪ٰٓض )ح٤ٛظٰش حٛزظَٯش( ٩)ح٤ٛظٰش ح٠ٔٛوٰش( 
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هَػ٨خ ) ٬ُ حٛزيحٯش / ٬ُ ح٨٤ٛخٯش( ٰٛٔخهي ه٬ٜ 

طل٘ٞ ح٠ٛظوٜٞ ٬ُ طٜٖ حٛزٰجش ٩حٷطـخ٥ ٜٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ، 

 ٩ُٯخىس حٛظلظٰٚ.

: رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح٠ٛٔظويٟش ٬ُ حٛزلغ ٍحروخ 

 حٛلخ٬ٛ:

طٞ طٔيٯٞ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ رخٛزلغ  

حٛلخ٬ٛ ٛظ٠٤ٰش ٗٚ ٢ٟ  حٛظلظٰٚ  ٩حٛظ٤لٰٞ 

حٌٛحطٮ  ٠ٛخىس حٛلخٓذ حٱٛٮ، كٰغ  طوي ط٤ٰٔش 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩حكيس ٢ٟ حٛزٰجخص حٛظو٠ٰٰٜش حٛظ٬ 

طظز٬٤ أٓخٰٛذ ٓخث٠ش ه٬ٜ ٟظـٜزخص ٟظو٨ٰ٠ٜخ ٢ٟ 

وظَٜ حٳه٠خٍ ٩ه٬ٜ حهظٸٍ ح٠ٛ٪حى ٟ

حٛيٍحٰٓش، ُخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٛيٯ٦ حٛٔيٍس ه٬ٜ 

 حٛظو٠ٰٰٜش حٛزٰجخص ٢ٟ ٛ٘ٚ هخٰٛش طٔيٯٞ ٠ٰٓش

ًٰخ  ًِخ ط٪ط ٩حٛظ٨َُٰٰش، ٨ُ٪ ْٰٛ ُٔؾ ٣ظًخ أ٩ ٟٜ

ًٔخ ٩ا٠٣خ ٬٧ ط٤ٰٔش ٛظ٩ِٯي ح٠ٛظوٜٞ   َُٟ

رخ٠ٛوٜ٪ٟخص ح٠ٛٸث٠ش ٬ُ حٛ٪ٓض ح٤٠ٛخٓذ، ٧٩٪ 

أ٣شـش ٟخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ  ٟخ ٯظ٤خٓذ ٩طٔيٯٞ

 .    (Lee, 2012,97) ٛظٸٌٰٟ ٥ٌ٧ ح٠َٛكٜش

٩ٛظٔيٯٞ طٜٖ حٛزٰجش  رظ٤ٰٔخط٨خ ٯشَٰ هزي 

( أ١ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن  260، 2026حَٛإ٩ٍ ٟل٠ي )

ٯ٢٘٠ حٷٓظِخىس ٨٤ٟخ ىحهٚ حٛظَ، رخٷهظ٠خى ه٬ٜ 

٣لخٝ طوِٯ٢ ٓخثٞ ه٬ٜ ٍرؾ حٛظ٪ٍس ح٠ٛـز٪هش أ٩ 

٠َحى ط٥ٌِٰ٤ ٢ٟ حٳٗ٪حى ح٠ٛـز٪هش رخٌَٛع حٛ

ه٩َع ُٰيٯ٪ أ٩ ط٪ٍ أ٩ ٟ٪حى َٟثٰش ه٬ٜ حهظٸٍ 

ح٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛٔيٝ ٓ٪حء ٗخ١ ٟوٜ٪ٟش أ٨ٟ٩خٍس ٛظٔيٯٞ 

حٛظِخهٚ  ر٢ٰ حٛـخٛذ ٩ح٠ٛخىس ح٠ٛـز٪هش ىحهٚ حٛظَ 

حٛيٍح٬ٓ، ٧٩٪ ٟخطٞ طٔيٯ٦٠ رخٛزلغ حٛلخٛٮ ٢ٟ 

ه٩َع ُٰيٯ٪ َٟثٰش، ٩ٓي طٞ حٷٓظِخىس ٨٤ٟخ 

) ٠ٓوٮ ٣ظٮ / ٣ظٮ ٟيه٪ٟش ر٠٤ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص 

َٟثٮ( ٟن حهظٸٍ ط٪ٰٓض هَػ٠٨خ ) ٬ُ حٛزيحٯش / 

٬ُ ح٨٤ٛخٯش( ٩ه٬ٜ ًٖٛ ط٘٪٣ض طٜٖ حٛزٰجش حٛظو٠ٰٰٜش 

 ٜٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٢ٟ هيس ٟ٘٪٣خص ٧ٮ: 

  رـخٓخص طو٠ٰٰٜش ٩ٍٰٓش ٟوُِس رؤٗ٪حى حٷٓظـخرش

ٰٓظٞ طو٨ٰٜٔخ  ٢ٟ هٸٙ  QRcode حَٛٔٯوش 

حَٛٔٯوش   أكي ٟ٪حٓن  ا٣شخء أٗ٪حى حٷٓظـخرش

ٟويًح ه٨ٰٜخ  حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش  رخٷٓظوخ٣ش 

رخٛزَٟـٰخص حَٛٓ٪ٰٟش ح٤٠ٛخٓزش ٠ٗخ ٰٓظؼق ٬ُ 

 اؿَحءحص حٛزلغ. 

 

  ِٟٜخص ُٰيٯ٪  ٯظٞ ٍُو٨خ ه٬ٜ ٤ٓخس  ٯ٪طٰ٪د

ٛظش٠ٚ ه٬ٜ ح٠ٛوخٛـخص حٛظـَٯزٰش حٷٍروش ٜٛزلغ 

حٛلخ٬ٛ ٠٣ـ٬ ٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ ٬ُ حٛزيحٯش ، ٠٣ؾ 

حٛزيحٯش ، ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ ٬ُ 

٬ُ ح٨٤ٛخٯش ، ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ ٬ُ ح٨٤ٛخٯش 

طؼٞ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ ح٠َٛطزؾ رخٷ٣شـش 

حٛظو٠ٰٰٜش٩ُٔخ ٛٸ٧يحٍ حٛظو٠ٰٜش   ٰٓظٞ ط٤خ٩ٙ 

 هـ٪حص ط٧ٌِٰ٤خ رخؿَحءحص حٛزلغ.  

  ٝطِخهٚ حٛظٸٌٰٟ ر٘ٚ ٟـ٠٪هش طـَٯزش رخٓظويح

ٸٙ حٷٓظوخ٣ش حٛزـخٓخص حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس ٢ٟ ه

ر٨٪حط٨ِٞ ح٠ٛل٠٪ٛش رخ٩َ٠ٍٛه٬ٜ أٗ٪حى 

ٰٛل٨ََٟٜ حِٰٛيٯ٪ ٟظويى  QRcodeحٷٓظـخرش 

حٛ٪ٓخثؾ حٛشخٍف ٠ٜٛلظ٪٫  ح٠ٛيه٪ٝ رخٛظ٠ٰٜلخص 

رؤ٠٣خؿ٨خ ٟن حهظٸٍ ط٪ٰٓض حٛوَع ٩كٚ 

ح٤ٛشخؽ ح٠ٛـٜ٪د ٨٤ٟٞ ه٬ٜ حٛزـخٓخص حٛ٪ٍٰٓش 

 ح٠ٛوُِس.
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رزٰجش  هخٟٔخ : ٟوخٯَٰ  طظ٠ٰٞ حٛظ٠ٰٜلخص ر٠٤ـ٨ٰخ

 حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ: 

٣لَح ٷ٧ظ٠خٝ حٛٔخث٢ٰ٠ ه٬ٜ ٟـخٙ حٛظظ٠ٰٞ  

حٛظو٠ٰٜٮ رـ٪ىس هَع ح٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛٔيٝ ٬ُ رٰجخص 

حٛظوٜٞ حٷٛ٘ظ٣٩َٰش  ٩حٛزٰجخص ًحص حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس 

ُخ٦٣ أطزق ٢ٟ ح٨ٛخٝ حٛظ٪طٚ اٛٮ ٓخث٠ش ر٠وخٯَٰ 

حٛظظ٠ٰٞ ٩حٷ٣ظخؽ  ٜٛظ٠ٰٜلخص ر٠٤ـ٨ٰخ ) ٠ٓوٮ ٣ظٮ 

ٮ( رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٩ٰٓظ٤خ٩ٙ ٧ٌح / ٣ظٮ َٟث

أ٠٧ٰش ح٠ٛوخٯَٰ ٬ُ حٛظظ٠ٰٞ  -ح٠ٛل٪ٍ)طوَٯَ ح٠ٛوٰخٍ

ٟظخىٍحشظٔخّ ٟوخٯَٰ طظ٠ٰٞ رٰجش حٛ٪حٓن  -حٛظو٬٠ٰٜ

 ح٠ٛوُِ ر٠٤ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص(.

 طوَٯَ ح٠ٛوٰخٍ :  .2

، 2002ٯوٍَ  ٟل٠ي هـٰش ه٠ْٰ )   

( ح٠ٛوٰخٍ رؤ٦٣ " هزخٍس هخٟش ٩حٓوش طظَ ٟخ 202

أ١ ٯ٘٪١ ه٦ٰٜ حٛشٮء ، ٩ط٠ؼٚ ح٠ٛئشَحص ٯ٤ز٬ٌ  

حٛوزخٍحص ح٠ٛليىس رش٘ٚ ىْٰٓ  ٛظيٙ ه٬ٜ ٟي٫ ط٪حَُ 

ح٠ٛوٰخٍ ٬ُ ٧ٌح حٛشٮء"،  ٩ٯوٍَ  َُحؽ ٟظـ٬ِ 

(  ح٠ٛوٰخٍ رؤ٦٣ " ٟٔيحٍ 36، 2022ٟل٠٪ى )

ٟخٯ٤ز٬ٌ ط٪ح٥َُ ٢ٟ حٛش٩َؽ  رخ٤٠ٛظؾ ٰٛظٚ ا٬ٛ 

حٛظ٪٥ٍ ح٠ٛؼ٬ٜ ٠ٛخ ٯ٤ز٬ٌ أ١ ٯ٘٪١ ه٦ٰٜ ٬ُ حٛ٪حٓن 

، 2002حٳىحء"، ر٠٤ٰخ ٯوٍَ هخىٙ حٰٛٔي َٓحٯخ ) أ٩

 ه٨ٰٜخ، ح٠ٛظِْ حٛش٩َؽ رؤ٦٣ "ٟـ٠٪هش ( ح٠ٛوٰخ32ٍ

 حٛٔ٪س طليٯي ٣٪حكٮ طـز٨ٰٔخ هٸٙ ٢ٟ ٩ٯ٢٘٠

 حٛل٘ٞ ٩اطيحٍ طٔ٪ٯ٦٠ ٯَحى ٠ُٰخ حٛؼوَ ٩ٟ٪حؿ٢

 . ه٦ٰٜ"

 اؿَحثٰخ ٬ُ  ح٠ٛوخٯَٰ ٩ح٠ٛئشَحص  ٩طوٍَ 

حٛوخٟش  حٛوزخٍحص ٢ٟ ٟـ٠٪هش"رؤ٨٣خ  حٛزلغ ٧ٌح

 طظ٠ٰٞ ؿ٪ىس ه٬ٜ حٛل٘ٞ ٯٔظ٤ي ا٨ٰٛخ حٛظٮ حٛ٪حٓوش 

٠٣ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص )٠ٓوٮ ٣ظٮ / ٣ظٮ َٟثٮ ( رزٰجش 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن حهظٸٍ ط٪ٰٓض هَػ٠٨خ ) ُٮ 

حٛزيحٯش/ ُٮ ح٨٤ٛخٯش( رخٛلغ حٛلخٛٮ ٩حٛظ٬ ٰٓظٞ 

حٛظلْٔ ٨٤ٟخ ٢ٟ هٸٙ  حٛوزخٍحص ح٠ٛليىس رش٘ٚ أىّ  

وخٯَٰ ٩حٛظ٬ طوٍَ ٛظيٙ ه٬ٜ ط٪حَُ ٥ٌ٧ ح٠ٛ

 رخ٠ٛئشَحص".

 أ٠٧ٰش ح٠ٛوخٯَٰ ٬ُ حٛظظ٠ٰٞ حٛظو٬٠ٰٜ:  .2

 هخ٠ٰٛش رخ٠ٛوخٯَٰ كَٗش أطزق حٵ٧ظ٠خٝ  

 ُو٬ٜ حٛظوٰٜٞ، ٨٤ٟ٩خ ح٠ٛـخٷص ٗٚ ُٮ ٓ٪ٰٟخً ٩ٟـٜزخ

حٛي٩ٰٛش   ح٠ٛوخٯَٰ ٤ٟل٠ش حٛوخ٠ٛٮ طٔ٪ٝ ح٠ٛٔظ٪٫

 (( رظليٯي ISOحٰٛٔخ٬ٓ ) ٜٛظ٪كٰي حٛي٩ٰٛش ح٤٠ٛل٠ش)

 ٩ح٤٠ٛظـخص،  ٩حٛو٠ٰٜخص رخٳىحءحص ٛوخطشح ح٠ٛوخٯَٰ

 هيٟخص أ٩ ٤٠ٛظـخص ط٪ػن ٛٞ هخٟش ٧٩ٮ ٟوخٯَٰ

 أ٩ ٤ٟظـخص أ٭ ه٬ٜ ٜٛظـزْٰ طظٜق ٨٤٘ٛ٩خ ٟو٤ٰش،

ُ٪ُٯش  (٩ح٤ِٰٛش  هيٟخص ٨٤ٟ٩خ ح٠ٛوخٯَٰ حٛظو٠ٰٰٜش 

 (. 222،2002أرخ حٛوٰٚ،  ٟل٠ي

٣٩لَح ٳ١ حٛظظ٠ٰٞ حٛظو٠ٰٜٮ  ٯ٨يٍ اٛٮ   

ٰٜٞ ٯَٰٔ ٩ُْ هـ٪حص ه٠ٰٜش حٛظلْٔ  ٢ٟ أ١ حٛظو

ٟي٩ٍٓش  ًحص ٟوَؿخص ٟليىس  طلْٔ حٳ٧يحٍ 

ح٤٠ٛش٪ىس ٩ط٘ٔذ حٛـخٛذ ح٠ٛوَُش ٩حٛوزَحص 

حٛٸُٟش، ٠ٗخ أ٦٣ ٯٔيٝ  حٵٍشخىحص حٛٸُٟش َٰٜٛٔ ٬ُ 

ه٠ٰٜخص ر٤خء ٩ط٤ٌِٰ ح٠ٛ٪َٓ حٛظو٬٠ٰٜ ٗخٟٜش ٌٖٛٛ 

ٗخ١ ٯ٤ز٬ٌ ٵط٠خٝ ه٠ٰٜش حٛظظ٠ٰٞ حٛظو٬٠ٰٜ حٛظِح٨ٟخ 

 َ ح٤٠ٛخٓزش ٵط٠خٝ ٧ٌح حٛو٠ٚ . رخ٠ٛوخٯٰ
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ٟظخىٍ حشظٔخّ ٟوخٯَٰ طظ٠ٰٞ رٰجش حٛ٪حٓن  -3

 ح٠ٛوُِ ر٠٤ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص :

أَِٓص حٛويٯي ٢ٟ حٳىرٰخص ٩حٛيٍحٓخص ه٢ 

ح٠ٛوخٯَٰ حٛظ٬ ٯـذ َٟحهخط٨خ ٩حٳهٌ ر٨خ ٬ُ حٷهظزخٍ 

ه٤ي طظ٠ٰٞ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩ٓي ط٤خ٩ٛض حٛويٯي ٢ٟ 

حهظٸ٨ُخ ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش حٛيٍحٓخص طٜٖ ح٠ٛوخٯَٰ ه٬ٜ 

( حٛظ٬ ط٤خ٩ٛض ط٤خ٩ٛض 2021حٛش٠ٰخء ٬َٟٓ ) 

ًٍح  ٛظظ٠ٰٞ رٰجخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ شز٦ 26 ٟوٰخ

( حٛظ٬ 2021حٷ٠ٌ٣خٰٓش، ٩ىٍحٓش ٣ـٸء َٓكخ١ )

ط٤خ٩ٛض ٟوٰخٍٯ٢ٰ ٜٛـ٪ح٣ذ حٛظَر٪ٯش ٩ح٤ِٰٛش ٬ُ 

طظ٠ٰٞ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٛظ٠٤ٰش 

( 2026ىٍحٓش ٣ش٪٫ ٍُوض )ح٠ِٛخ٧ٰٞ حٛـٌَحُٰش، ٩

ًٍح  ٛظٔيٯٞ  ٣لخٝ حٛ٪حٓن  حٛظ٬ ط٤خ٩ٛض اكي٫ هشَ ٟوٰخ

ٛظ٠٤ٰش   Google Erthح٠ٛوُِ ح٠ٛظ٤ٔٚ  ٩طـزْٰ 

طلظٰٚ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٬ُ ٟخىس حٛـٌَحُٰخ، ٌٖٗٛ ىٍحٓش 

ٟوخٯَٰ  2( حٛظ٬ ط٤خ٩ٛض  2026ُٯ٤ذ حٛٔٸ٬ٟ)

ٛظظ٠ٰٞ ٠٣ـٮ حٛيهٞ حٛظو٠ٰٜٮ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ 

( 2022ٞ ٟيٟؾ ، ٩ىٍحٓش ػَٯخ حٛش٫َ٠ ) رٰجش طوٜ

حٛظ٬ ط٤خ٩ٛض طٔوش ٟوخٯَٰ ش٠ٜض حٛظظ٠ٰٞ ٩حٛز٤خء 

ٜٛ٪حٓن ح٠ٛو٬ُُِ رٰجش ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ، ٌٖٗٛ 

ط٤خ٩ٛض روؼًخ ٢ٟ حٛيٍحٓخص ٟوخٯَٰ حٛظظ٠ٰٞ 

ٜٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس ٩ح٠ٛيه٪ٟش رؤٗ٪حى حٷٓظـخرش 

٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش اٯ٤٪ُخ   QR CODEحَٛٔٯوش 

(حٛظٮ Ivanova &  Ivanov ,2011) ٩حٯِخ٣٪ٍ

ط٤خ٩ٛض ػٸػش ٟوخٯَٰ رظظ٠ٰٞ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 

رخٓظويحٝ حٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس، ٩ىٍحٓش ٗخَٟ             

(2017،Kumar َٰحٛظ٬ ط٤خ٩ٛض ه٠ٔش ٟوخٯ )

٩ح٤ٛظخؽ ٜٛزـخٓخص حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛوُِس، ٌٖٗٛ  ٜٛظظ٠ٰٞ

( حٛظ٬ (Romano 2017, 92ىٍحٓش ٩ٍٟخ٣٪ 

ٓيٟض هيس ٟوخٯَٰ ٛز٤خء حٳٗ٪حى ح٠ٛوُِس ٢ٟ هٸٙ 

حٛ٘خَٰٟح ٩ح٨ٛ٪حطَ ح٠ٛل٠٪ٛش، أٯؼًخ ىٍحٓش ٰٟٜٔخ 

حٛظٮ  (Milesa & Ehrib, 2017)٩اٯ٨َٯذ 

ٟوخٯَٰ ٛظظ٠ٰٞ حٛزـخٓخص حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛوُِس  4ٓيٟض 

  وٜٞ حٛل٩ٍَ حٳرـيٯش ، ٩ىٍحٓش ٍحٟز٬ٜ ٩آه١٩َٛظ

(Rambli et.al.., 2010 َٰحٛظ٬ ٓيٟض ٟوخٯ )

 ٛز٤خء حٛ٘ظذ ح٠ٛوُِس.

ٌٖٗٛ ٤٧خٕ هيى ٢ٟ حٛيٍحٓخص حٛظ٬ ط٤خ٩ٛض 

ح٠ٛوخٯَٰ حٛٸُٟش ٛؼزؾ حٛظظ٠ٰٞ ح٤ِٛٮ ٳ٣شـش ٟخىس 

ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٛظ٘٪١ طخٛلش ٜٛظٔيٯٞ ه٬ٜ حٛزـخٓخص 

 ُِس ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش هٜٮحٛ٪ٍٰٓش حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛو

(، 2020حَٛحٓزٮ ) (،  ٣خط2020َح٠ٛ٪ٓ٪٭ )

(، أٯؼخ طٞ حَٛؿ٪م اٛٮ 2020ىح٩٩ى حٛل٠يح٣ٮ )

حٛيٍحٓخص حٛظ٬ ط٤خ٩ٛض  حٛظ٠ٰٜلخص ٩ٟوخٯَٰ ر٤خإ٧خ 

( 2022رظِش هخٟش ٨٤ٟ٩خ  ىٍحٓش  ٟـي٫ ٓخٛٞ )

حٛظ٬ ٓيٟض ه٠ٔش ٟوخٯَٰ طَر٪ٯش ٛظظ٠ٰٞ حٛظ٠ٰٜلخص 

٘ظخد حٵٛ٘ظ٬٣٩َ  ٩ه٠ٔش حٛزظَٯش ٩ح٠ٔٛوٰش ٬ُ حٛ

ٟوخٯَٰ ٤ُٰش  ٜٛظ٠ٰٜلخص حٛزظَٯش، ٩اكي٫ هشَ 

ًٍح ٤ُٰخ  ٜٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش، ٩ىٍحٓش  ه٬ٜ هزي  ٟوٰخ

ًٍح ٤ًُٰخ 2022ح٨ٛخى٫ ) ( حٛظ٬ ٓيٟض هشَٯ٢ ٟوٰخ

٩طَر٪ٯًخ ٛظظ٠ٰٞ حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش حٛيحه٠ش رخ٠ٛوخٟٚ 

حٷُظَحػٰش، أٯؼًخ ٢ٟ ٯ٪ؿي هيس  ىٍحٓخص ط٤خ٩ٛض 

وخٯَٰ حٛٸُٝ ط٪ح٧َُخ طظ٠ٰٞ حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش ح٠ٛ

٩حٛزظَٯش رزٰجخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش 

 )  (٧Herbert et.al. , 2018َرَص ٩آه١٩َ  

حٛظ٬ ٓيٟض ٟوخٯَٰ ٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛض ٩حٛظ٪ص رزٰجخص 

(  Jerome, 2006حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ،٩ىٍحٓش ؿ٩َٝ )

 حٛظ٬ ٓيٟض ٟوخٯَٰ طٔيٯٞ حٛظ٠ٰٜلخص  حٛظ٪طٰش

 ,٩Leeح٠ٛظ٪ٍس رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٩ىٍحٓش ٛٮ )

( حٛظٮ ٓيٟض ٟوخٯَٰ حٛظ٠ٰٜلخص ح٩َٔ٠ٛءس 2017

رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٩ىٍحٓش ُٯزخِٰٖٗ ٩ٛ٪ٍح٣ْ 

https://www.augrealitypedia.com/author/satish_086/
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Zbukvic, Lawrence 2014).  حٛظٮ ٓيٟض )

ٟوخٯَٰ ٛظ٠ٰٜلخص ط٪طٰش ٬ُ رٰجش ٩حٓن ٟوُِ طٔيٝ 

 & Lee رَحٟؾ اٍشخىٯش، ٩ىٍحٓش ٛٮ ٩ر٤ٰٜـَٓض  

Billinghurst, 2013) َٰحٛظٮ ٓيٟض ٟوخٯ  )

ٜٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش ٬ُ رٰجش ٩حٓن ٟوُِ حطظخٰٛش ر٢ٰ 

 ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ. 

٬ُ٩ ػ٪ء طٜٖ حٛيٍحٓخص ٩حٳىرٰخص ٯ٢٘٠  

طظ٤َٰ ح٠ٛوخٯَٰ حٛظظ٠ٰ٠ٰش رخٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٩ٓ٪ٍ 

ٯظٞ ط٤خ٩ٙ ط٤ٰٔظ٨خ ٩ػزـ٨خ ربؿَحءحص حٛزلغ ٛظش٠ٚ 

 ٟخ ٯ٬ٜ :  

 حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.  ٟوخٯَٰ طظ٠ٰٞ رٰجش .أ 

ٟوخٯَٰ  طظ٠ٰٞ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش  .د 

 ه٬ٜ حٛزـخٓخص حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس.

ٟوخٯَٰ  طظ٠ٰٞ حٗ٪حى حٷٓظـخرش  .ؽ 

QR CODE   ه٬ٜ حٛزـخٓخص

 حٛ٪ٍٰٓش  ح٠ٛوُِس.

ٟوككخٯَٰ طظكك٠ٰٞ   حٛوككخٝ ٜٛظ٠ٰٜلككخص    .ى 

 رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ. 

ٟوكككككككخٯَٰ  طظككككككك٠ٰٞ حٛظ٠ٰٜلكككككككخص    .٥ 

 ح٠ٔٛوٰش رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.  

ٰٞ حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش ٟوخٯَٰ طظ٠ .٩ 

 رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

ٓخىٓخ : ٠٣٪ًؽ حٛظظ٠ٰٞ حٛظو٬٠ٰٜ ح٠ٛٔظويٝ ٬ُ 

 حٛزلغ حٛلخ٬ٛ :

 حٛظو٠ٰٜٮ ٜٛظظ٠ٰٞ ٠٣خًؽ ط٪ؿي  هيس

٩ا٣ظخؽ  حٛزٰجخص حٛظو٠ٰٰٜش ح٠َٰٓٛش  ٛظظ٠ٰٞ طٔظويٝ

( ٠٣٩٪ًؽ 2003حٛـِحٍ) هزي حٜٛـَٰ ٠٣٪ًؽ ٨٤ٟخ

 (، ٠٣٩٪ًؽ ٟل٠ي2022طخٛق ح٩َٛحػش ٩آه١٩َ )

(، ٠٣٪ًؽ ٟل٠ي هـٰش ه٠ْٰ 2025حٛيٓ٪٬ٓ )

(، ٩ٓي ٩ٓن حهظٰخٍ حٛزخكؼش ٷٓظويحٝ ٠٣٪ًؽ 2006)

(، ٩ًٖٛ ٛٴٓزخد 2006ٟل٠ي هـٰش ه٠ْٰ)

 حٛظخٰٛش:

ٯٔيٝ  ح٠٤ٛ٪ًؽ ٍإٯش شخٟٜش ٛظظ٠ٰٞ حٛظوٰٜٞ  .2

رـَٯٔش طٔيٰٟش  ٨ُ٪ ٯوي ٢ٟ ح٠٤ٛخًؽ حٛشخ٦ٜٟ 

حٛظ٬ طلظ٪٫ ؿ٠ٰن حٵؿَحءحص حٛٸُٟش ٜٛظظ٠ٰٞ 

 ي ٳ٫ ٟلظ٪٫ طو٠ٰٜٮ.حٛـٰ

 

ٯظظَ ح٠٤ٛ٪ًؽ رٔخؿش حٛظظ٠ٰٞ ٬ُ هَع  .2

حٛو٠ٰٜخص ح٠ٛـٜ٪رش ٩حٛوٸٓخص ر٨٤ٰخ ٠ٟخ ٯ٨ٔٚ 

 ٢ٟ ٦٠٨ُ ٩طـز٦ٰٔ. 

ٯيٟؾ ح٠٤ٛ٪ًؽ ر٢ٰ ح٤ٛلَٯخص حٜٛٔ٪ٰٗش   .3

٩حٛز٤خثٰش ٧٩٪ ٟخ ٯظِْ ٩ؿزٰوش حٛزلغ حٛلخٛٮ 

٬ُ طٔيٯٞ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛٔخث٠ش ه٬ٜ طٜٖ 

 ح٤ٛلَٯخص. 

٠٤٪ًؽ  رخٛٔيٍس ه٬ٜ حٓظٔزخٙ ؿ٠ٰن ٯظظَ حٛ .4

 أ٣٪حم حٛزٰجخص حٛظو٠ٰٰٜش ح٠َٰٓٛش ٩حٷُظَحػٰش.

ٯظظَ ح٠٤ٛ٪ًؽ  ربٟ٘خ٣ٰش طـ٪ٯ٥َ ٤ٟ٩خٓزظ٦    .5

ٛـزٰوش رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص 

٬ُ حٛيٍحٓش حٛلخٰٛش، كٰغ أ٦٣ أػزض ٩حٓوٰظ٦ 

كٰغ طٞ طـز٦ٰٔ ٬ُ ىٍحٓخص ٟشخر٨ش ط٤خ٩ٛض 

ُِ ٩أػزظض ح٤ٛظخثؾ ُوخٰٛظ٦ رٰجخص حٛ٪حٓن ح٠ٛو

(، ٨٤ٟ٩2022خ ىٍحٓش ه٩َ٠ ى٩ٍٯش )

(، ٟل٠ي هزي 2022ٟظـ٬ِ أر٪ ح٤ٛ٪ٍ) 

(، ٩حٛظٮ ٓيٟض ٠٣خًؽ ٛظظ٠ٰٞ 2021حٛ٪٧خد )

رٰجخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٩طظؼق هـ٪حط٦ ُٮ 

 حٛش٘ٚ حٛظخٛٮ:
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 (2006( ٠٣٪ًؽ ٟل٠ي هـٰش ه٠ْٰ )2ش٘ٚ )
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 ءاث البحث:إجزا
ًَح ٳ١ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٯ٨يٍ ا٬ٛ طٔيٯٞ   ٣ل

ح٠ٔٛوٰش( رخهظٸٍ -ح٤ٛظٰش (٢ٟ حٛظ٠ٰٜلخص  ٠٣ـ٬

 ٨٣خٯش( ٬ُ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ–ط٪ٰٓض هَػ٨ٞ) ريحٯش 

ُب١ حٛزلغ ٯ٨يٍ اٛٮ طٔيٯٞ أٍروش ٟوخٛـخص  

طـَٯزٰش، كٰغ حٓظويٟض حٛزخكؼش حٛظظ٠ٰٞ 

 حٛظـَٯز٬ حٛوخٟٜٮ حٛظظ٠ٰٞ حٛظـَٯز٬ حٛوخ٬ٜٟ

( ح٫ٌٛ ٯشظ٠ٚ ه٬ٜ هخ٢ٰٜٟ ٟٔظ٢ٰٜٔ حٛوخٟٚ 2×2)

حٳ٩ٙ : أ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ)٠ٓو٬ 

٣ظ٬ َٟث٬(  ٩حٛوخٟٚ حٛؼخ٬٣: ط٪ٰٓض  -٣ظ٬ 

٬ُ ح٨٤ٛخٯش(  ٩حٛـي٩ٙ  -هَع حٛظ٠ٰٜق ) ٬ُ حٛزيحٯش

 حٛظخ٬ٛ ٯ٪ػق  ًٖٛ حٛظظ٠ٰٞ. 

 (ح٠ٛـ٠٪هخص حٛزلؼٰش حٛظـَٯزٰش2ؿي٩ٙ )

 ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜق رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٓن ح٠ٛو٠٣ُِؾ حٛظ٠ٰٜق  رخٛ٪ح

 ٬ُ ح٨٤ٛخٯش ٬ُ حٛزيحٯش

 ط٠ٌٰٜ( 25) 3ٟؾ ط٠ٌٰٜ( 25)  2ٟؾ ٠ٓو٬

 ط٠ٌٰٜ( 25) 4ٟؾ ط٠ٌٰٜ( 25) 2ٟؾ ٣ظ٬

 ٩ه٬ٜ  ًٖٛ ُٔي ٓخٍ ٬ُ حٵؿَحءحص حٛظخٰٛش:

أ٩ٷ: اهيحى ٓخث٠ش ر٠وخٯَٰ حٛظظ٠ٰٞ حٛظ٠ٰٜلخص رزٰجش 

 حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ: 

ؿخرش ه٬ٜ حٛظٔخإٙ حٛزلؼ٬ حٳ٩ٙ ٩ًٖٛ ٛٶ 

"ٟخ ح٠ٛوخٯَٰ حٛٸُٟش ٜٛظظ٠ٰٞ حٛظو٬٠ٰٜ ٠٤ٛـ٬ 

 رٰجش  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ. ٣ظ٬  ( ُٮ  -حٛظ٠ٰٜق  )٠ٓو٬

طٞ حشظٔخّ ٓخث٠ش ٟوخٯَٰ طظ٠ٰٞ ٠٣ـ٬  

حٛظ٠ٰٜلخص ٢ٟ هٸٙ حَٛؿ٪م ا٬ٛ هيى ٢ٟ حٛيٍحٓخص 

ٟوخٯَٰ طظ٠ٰٞ رٰجخص حٛ٪حٓن  ٩حٳىرٰخص حٛظ٬ ط٤خ٩ٛض 

ُ ٩حٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس ٩حٗ٪حى حٷٓظـخرش ٠ٗخ ح٠ٛوِ

ٓزْ ط٪ػٰل٨خ رخٛوِٰٜش ح٤ٛلَٯش،  ٩رٌٖٛ طٞ 

حٛظ٪طٚ ا٬ٛ حٛٔخث٠ش ح٠ٛزيثٰش  ٛظش٠ٚ ه٬ٜ ٓظش 

 ٟوخٯَٰ ٍثٰٰٔش  ٬٧٩:

ح٠ٛوٰككخٍ حٳ٩ٙ: طظكك٠ٰٞ رٰجككش حٛ٪حٓككن ح٠ٛوككُِ ٩طؼككٞ   

ٟئشكككَ(، ح٠ٛوٰكككخٍ حٛؼكككخ٣ٮ: طظككك٠ٰٞ حٷ٣شكككـش     22)

 ٠22وككككُِس ) ٩ٯؼككككٞ حٛظو٠ٰٰٜككككش هٜكككك٬ حٛزـخٓككككخص حٛ

ٟئشككَ(، ح٠ٛوٰككخٍ حٛؼخٛككغ: طظكك٠ٰٞ حٗكك٪حى حٷٓككظـخرش   

QR CODE    ( ٞ22ٜٛزـخٓككخص ح٠ٛوككُِس ٩ٯؼكك 

ٝ ٜٛظ٠ٰٜلككخص ٟئشكَ(، ح٠ٛوٰككخٍ حَٛحرككن: حٛظظك٠ٰٞ حٛوككخ  

  ٞ ٟئشككككَ(، ح٠ٛوٰككككخٍ   22) رككككخٛ٪حٓن ح٠ٛوككككُِ ٩ٯؼكككك

حٛوككككخْٟ: طظكككك٠ٰٞ حٛظ٠ٰٜلككككخص حٛٔكككك٠وٰش رككككخٛ٪حٓن   

ٔكككخىّ: ٟئشكككَ(، ح٠ٛوٰكككخٍ حٛ  22ح٠ٛوكككُِ ٩ٯؼكككٞ ) 

خص ح٤ٛظككٰش رككخٛ٪حٓن ح٠ٛوككُِ ٩ٯؼككٞ   طظكك٠ٰٞ حٛظ٠ٰٜلكك 

 ٟئشَ(. 22)

٩ٜٛظلْٔ ٢ٟ طيّ حٛٔخث٠ش طٞ هَػ٨خ  

ه٬ٜ حٛٔخىس ح٠ٛل٢ٰ٠٘ ح٠ٛظوظظ٢ٰ ٬ُ ٟـخٙ 

ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ؛ ٩ًٖٛ ٜٛظلْٔ ٢ٟ طلش ح٠ٛوخٯَٰ 

٩حٍطزخؽ ح٠ٛئشَحص حَِٛهٰش ر٘ٚ ٟوٰخٍ طخرن ٦ٛ، ٟن 

وخٯَٰ َٟحهخس ٩ػ٪ف حٛظٰخًش حٌٜٛ٪ٯش ٠ٜٛ

٩ٟئشَحط٨خ، ٩ٓي أري٫ حٛٔخىس ح٠ٛل٠٘٪١ ٟ٪حُٔظ٨ٞ 

ه٬ٜ ح٠ٛوخٯَٰ ٩ح٠ٛ٪شَحص حٛظ٬ طؼ٨٠خ ر٤ٔزش حطِخّ 

%( ر٨٤ٰٞ، ٟن حٛظ٪طٰش رخٛظ٪ػٰق ٛزوغ 25) 
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ح٠ٛظـٜلخص رخٌٜٛش حٷ٣ـِٰٜٯش ٳ٨٣خ حٳٗؼَ شٰ٪هخ، 

ٛوزخٍحص ٌٖٗٛ طٞ َٟحهخس طزٰٔؾ حٛظٰخًش ٬ُ روغ ح

حٛيحٛش ه٬ٜ ح٠ٛئشَحص، ٩ربؿَحء حٛظويٯٸص أطزلض 

: ٓخث٠ش 2حٛٔخث٠ش ٟويس ٬ُ ط٪ٍط٨خ ح٨٤ٛخثٰش )ٟٜلْ 

ٟوخٯَٰ طظ٠ٰٞ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬ 

 حٛظ٠ٰٜلخص(. 

ػخ٣ٰخ : طظ٠ٰٞ ٩ا٣ظخؽ ٟ٪حى ح٠ٛوخٛـش حٛظـَٯزٰش 

 ٜٛزلغ

٩ًٖٛ ٛٶؿخرش ه٬ٜ حٛظٔخإٙ حٛزلؼ٬ حٛؼخ٬٣   

٠ٓو٬(  -٠ٰٞ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜق )٣ظ٬" َٰٗ ٯ٢٘٠ طظ

 ٨٣خٯش (  ُٮ–ٟن حهظٸٍ ط٪ٰٓض حٛوَع  )ريحٯش 

 رٰجش  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ؟

٬ُ ػ٪ء ٟخٓزْ حٛظ٪طٚ ا٦ٰٛ ٢ٟ ٓخث٠ش   

( ٣ظ٬ –٠ٰٞ ٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص ) ٠ٓو٬ ٟوخٯَٰ "طظ

رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ"، ٓخٟض حٛزخكؼش رظظ٠ٰٞ 

٩طـ٪ٯَ طٜٖ حٛزٰجش ٬ُ ػ٪ء ٍَٟٔ ح٠٘ٛزٰ٪طَ 

ٸٌٰٟ حٛظَ حٛؼخٛغ حٷرظيحث٬ ٩ُٔخ ٛيٰٛٚ ح٠ٛوٜٞ ٛظ

ح٫ٌٛ ٯش٠ٚ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛٔيٟش ٨ٛٞ ٷٗٔخد 

حٛظٸٌٰٟ ٟلظ٪٫ ح٠ٛخىس ٬ُ ػ٪ءأ٧يح٨ُخ حٛظو٠ٰٰٜش، 

(، ٩2006ًٖٛ ٩ُٔخ ٠٤ٛ٪ًؽ ٟل٠ي هـٰش ه٠ْٰ)

ٛظَٰٰٔ  حؿَحءحص حٛزلغ ٩ُٔخ ٛظٜٖ ٠َٜٛحكٚ حٛو٠ْ 

 حٛظخٰٛش  ٠ٗخ ٯ٬ٜ: 

 ٬ٛ) حٛظلٰٜٚ(: ٩طش٠ٚ حٛوـ٪حص حٛظخٰٛش:ح٠َٛكٜش حٳ٩

 طلٰٜٚ ح٠ٛشٜ٘ش ٩طٔيٯَ حٛلخؿخص: .2

ط٠ؼٚ ٬ُ حٵكٔخّ رخ٠ٛشٜ٘ش حٛزلؼٰش  

حٛلخٰٛش ٧٩ٮ ٩ؿ٪ى حكظٰخؽ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش 

حٷرظيحثٰش ٛلٚ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ٩حٛظ٬ طَطزؾ ر٨٠خٝ 

حٛظوٜٞ ٛيٯ٨ٞ ٬ُ ٟخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ، ٟن  كخؿظ٨ٞ ِٛٯخىس 

٤لٰٞ حٌٛحط٬، ر٠خ ٯيهٞ حٗظٔخد ٓيٍط٨ٞ ه٬ٜ حٛظ

ح٠ٛوخٍٍ ٩ح٠ِٛخ٧ٰٞ ح٠ٛظؼ٤٠ش ر٠خىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ، 

٩رٌٖٛ ٯظزق ح٨ٛيٍ حٛوخٝ ٧٪ حٛلخؿش ا٬ٛ  طظ٠ٰٞ 

رٰجش ٩حٓن ٟوُِ ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص، ٢ٟ حهظٸٍ 

ط٪ٰٓض هَػ٨ٞ  ر٠خ ٓي ٯ٢٘٠ ٢ٟ حٛ٪ُخء رلخؿخص 

حٛـٸد رخٷٓظوخ٣ش رظٜٖ حٛزٰجش ٛظ٤لٰٞ طو٨٠ٜٞ ٩كٚ 

حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛـٜ٪رش ٨٤ٟٞ ٩ُٔخ ٠ٛخ ٓزْ  حٳ٣شـش

ط٪ػٰلش رخٛيٍحٓش حٷٓظ٘شخُٰش ٜٛزلغ ه٢ كـخص 

 ٧ئٷء حٛظٸٌٰٟ. 

 طلٰٜٚ ح٠٨٠ٛخص حٛظو٠ٰٰٜش:  .2

ٓخٟض حٛزخكؼش رظلٰٜٚ ٟلظ٪٫ حٳ٣شـش  

حٛظو٠ٰٰٜش ريٰٛٚ ح٠ٛوٜٞ ٛظٸٌٰٟ حٛظَ حٛؼخٛغ 

، ٢ٟ٩ ػٞ 2021/2022حٷرظيحث٬ ٜٛوخٝ   حٛيٍح٬ٓ 

ٓخث٠ش ٟزيثٰش ر٤ظخثؾ حٛظلٰٜٚ ٠ٛخ حٛظ٪طٚ ا٬ٛ 

طظؼ٦٤٠ طٜٖ حٷ٣شـش  ٢ٟ ِٟخ٧ٰٞ ٩كٔخثْ 

٩طو٠ٰ٠خص ٩ًٖٛ  ٩ُٔخ ٠ٛخ طش٦ٜ٠ ح٧يحٍ ح٠ٛخىس حٛظ٬ 

طٔيٝ ٛظٸٌٰٟ طٜٖ ح٠َٛكٜش ٛظٌـٰش طٜٖ حٛـ٪ح٣ذ 

حٛظو٠ٰٰٜش ٛيٯ٨ٞ ٩طلْٔ ٣ـخف ٠٨ٟخص حٛظوٜٞ حٛظ٬ 

طٔي٨ٟخ حٳ٣شـش ٢ٟ هٸ٨ٛخ، ٩طٞ كٔخد ٣ٔزش 

خىس حٛظلٰٜٚ، كٰغ ؿخءص ٣ٔزش حٷطِخّ حٛؼزخص ربه

%(، ٌٖٗٛ طٞ حٛظلْٔ ٢ٟ 21ر٢ٰ ٣ظخثؾ حٛظل٢ٰٰٜٜ)

طيّ حٛظلٰٜٚ روَع حٛٔخث٠ش ح٠ٛزيثٰش ر٤ظخثؾ 

حٛظلٰٜٚ ه٬ٜ حٛٔخىس ح٠ٛل٢ٰ٠٘ ح٠ٛظوظظ٢ٰ ُٮ 

ٟـخٙ) ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٩ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ(، ٩ٓي طٞ ػزؾ 

حٛٔخث٠ش ُٮ ػ٪ء آٍحث٨ٞ، ٩أطزلض ُٮ ط٪ٍط٨خ 

 22ك٦ٰٔٔ ، ٨ِٟ25٪ٟخ، 32ش ٛظش٠ٚ )ح٨٤ٛخثٰ

طو٠ٰٞ ( ٩ٓ٪ٍ ٯظٞ حٛظلْٔ ٢ٟ اط٠خٝ حٛظٸٌٰٟ ٛظٜٖ 

ح٠٨٠ٛخص ٬ُ ػ٪ء أى٩حص حٰٛٔخّ ٜٛزلغ حٛلخ٬ٛ 
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٩ح٠ٛظ٠ؼٜش ٬ُ حٷهظزخٍ حٛظلظ٬ٰٜ ٩ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ 

: حٛٔخث٠ش ح٨٤ٛخثٰش ٤ٛظخثؾ طلٰٜٚ 3حٌٛحط٬) ٟٜلْ 

 ح٠ٛلظ٪٫(.

 ه٬ٜ:طلٰٜٚ هظخثض ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٩ٜٓ٪٨ٗٞ ح٠ٛي .3

٩ٓي طٞ طليٯي حٛوظخثض حٛوخٟش ٜٛظٸٌٰٟ   

ه٤ٰش حٛزلغ، ٧٩ٞ طٸٌٰٟ رخ٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش، 

٩رٌٖٛ ٯظٔخ٩٭ حٜٛٔ٪ٕ ح٠ٛيهٜٮ ٟن ح٠ٛظـٜزخص 

حٛٔخرٔش ٜٛظوٜٞ حٛظٸٌٰٟ ه٦٤ٰ حٛزلغ، ٢ٟ كٰغ 

ٟٔظ٪٫ حٛيٍحٓش ٩ حٛٔيٍس ه٬ٜ حٓظويحٝ حٷؿ٨ِس 

ح٤ٛٔخٛش ٬ُ  هَع ح٠ٛلظ٪٫ ٜٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٢ٟ 

هٸٙ رـخٓش حٷ٣شـش ح٠ٛوُِس   ٩حٛظ٬ طل٠ٚ ٍِٟ 

( ٩ٰٓظٞ QR Codeٗ٪ى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش )

حٛظؤٰٗي ه٨ٰٜخ ُٮ اؿَحءحص طليٯي حٛو٤ٰش؛ ٜٛظلْٔ 

٢ٟ حٛظـخ٣ْ ر٢ٰ ح٠ٛـ٠٪هخص حٛظـَٯزٰش  ٓزٚ  

 حٛظـزْٰ  ٛظـَرش حٛزلغ.

 طلٰٜٚ ح٠ٛ٪حٍى ٩حٰٛٔ٪ى ٬ُ حٛزٰجش:  .4

ص ٩حٰٛٔ٪ى ريٍحٓش ٩حٓن ح٠ٛ٪حٍى ٩حٛظ٨ٰٔٸ 

٩ح٠ٛليىحص حٛظو٠ٰٰٜش ٷٓظويحٝ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 

ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش ٩ح٤ٛظٰش ٟن حٛظٸٌٰٟ  

ه٤ٰش حٛزلغ، حطؼق أ٨٣خ طظ٤خٓذ ٩حٵٟ٘خ٣خص 

ح٠ٛظخكش ٛيٯ٨ٞ؛ ُخٛـ٠ٰن ٯ٠ظٜ٘٪١ أؿ٨ِس ٧٪حطَ 

ٟل٠٪ٛش أ٩ حؿ٨ِس ٛ٪كٰش ، ٟظظٜش رشز٘ش 

ٙ حٵ٣ظ٣َض، ٩ٯ٨٤٘٠ٞ حٓظوَحع ح٠ٛلظ٪٫ ٢ٟ هٸ

٤ٓخس حِٰٛيٯ٪ حٛظ٬ ٯل٧َ٨خ ٗ٪ى حٷٓظـخرش ،  كٰغ 

ٯٔيٝ ٟيه٪ٟخ رخٛظ٠ٰٜلخص ٠ٛٔخهيط٨ٞ ه٬ٜ كٚ 

ح٤ٛشخؽ ح٠ٛ٪ؿ٪ى ه٬ٜ حٛزـخٓخص حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس 

حٛظ٬ ٟو٨ٞ، ٌٖٛٛ ٛٞ ط٪ؿي ٰٓ٪ى ٟخىٯش أ٩ رشَٯش 

 ٛظـزْٰ حٛظـَرش حٛزلؼٰش حٛلخٰٛش.

حطوخً حَٛٔحٍ ح٨٤ٛخث٬ رشؤ١ حٛلٜ٪ٙ حٛظو٠ٰٰٜش  .5

 ؼَ ٤ٟخٓزش: حٳٗ

ُٮ ػ٪ء ٟخٓزْ هَػ٦ ُٮ حٛوـ٪ط٢ٰ   

حٳ٬ٛ٩ ٩حٛؼخ٣ٰش ٢ٟ َٟكٜش حٛظلٰٜٚ ٯوي حٛلٚ 

ح٠ٛٔظَف حٳٗؼَ ٤ٟخٓزش ٛظٜٖ ح٠ٛشٜ٘ش، ٧٪ حٓظويحٝ 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٣لَح ٤٠ٛخٓزظ٦ ٟن طٸٌٰٟ 

ح٠َٛكٜشحٷرظيحثٰش ٩ٟخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٩ُٔخ ٠ٛخ حشخٍص 

ٯؼخ حٟ٘خ٣ٰش ٦ٛ حٛيٍحٓخص رخٛوِٰٜش ح٤ٛلَٯش ٜٛزلغ أ

حٷُخىس ٢ٟ حٛظ٠ٰٜلخص رخ٠٣خؿ٨خ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ، كٰغ أشخٍص حٛيٍحٓخص ِٛخهٰٜش حٛظ٠ٰٜلخص  

رؤ٠٣خؿ٨خ ح٠ٛوظِٜش ٬ُ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩ٛٞ طظوَع 

أ٫ ٢ٟ ٥ٌ٧ حٛيٍحٓخص ه٬ٜ كي هٜٞ حٛزخكؼش  ٛيٍحٓش 

٥ٌ٧ ح٠ٛوخٛـش ٬٧٩  حٛظِخهٚ  ر٢ٰ ٠٣ـ٬ 

ط٪ٰٓض هَػ٨ٞ ح٤ٛظ٬( ٩ –حٛظ٠ٰٜلخص)ح٠ٔٛو٬ 

٬ُ ح٨٤ٛخٯش(، ُ٪ؿيص حٛزخكؼش َُطش  -)٬ُ حٛزيحٯش 

ٛظ٪كَٰ ٥ٌ٧ ح٠ٛوخٛـش ٜٛ٪ٓ٪ٍ ه٬ٜ ٟي٫ طخػ٧َٰخ 

٬ُ ط٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٜٛظٸٌٰٟ ه٤ٰش 

 Camtasiaحٛزلغ حٛلخ٬ٛ، ٩ٓي طٞ حهظٰخٍ  ر٣َخٟؾ

Studio   ِٟٜخص حِٰٛيٯ٪ حٛشخٍكش ٠ٜٛلظ٪٫  ٵهيحى

ه٬ٜ كٚ ح٤ٛشخؽ رخٛزـخٓش  ح٫ٌٛ ٯٔخهي حٛظ٠ٌٰٜ

حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس، ٩ٍُو٨خ ه٬ٜ ٤ٓخس هَع حِٰٛيٯ٪ 

ر٠٪ٓن   حٛظ٬ أ٣شخط٨خ حٛزخكؼش ه٬ٜ حٵ٣ظ٣َض

(www.youtube.com ٩ح٫ٌٛ ٯ٠ٔق  )

رخٓظؼخُش ٩هَع ِٟٜخص حِٰٛيٯ٪، ٩ٛو٠ٚ  ٍِٟ 

طٞ   QR CODEٗ٪ى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش 

حٷٓظوخ٦٣ رؤكي ح٠ٛ٪حٓن ح٠ٛـخ٣ٰش ٧٩٪ 

https://www.qr-code-generator.com/ 

https://www.qr-code-generator.com/
https://www.qr-code-generator.com/
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٩ح٫ٌٛ ٯظٰق ه٠ٚ ٗ٪ى حٷٓظـخرش حَٛٔٯن ٳ٫ ٣ض، 

٩ٰٓظٞ طل٠ٰٚ ر٣َخٟؾ َٓحءس ٗ٪ى حٷٓظـخرش 

ه٬ٜ ح٨ٛ٪حطَ    Qr code Readerحَٛٔٯوش 

ح٠ٛل٠٪ٛش  ٜٛظٸٌٰٟ ه٤ٰش حٛزلغ  ٷط٠خٝ طـزْٰ 

 حٛظـَرش. 

٠َكٜش حٛؼخ٣ٰش )حٛظظ٠ٰٞ(: ٩طش٠ٚ حٛوـ٪حص حٛ

 حٛظخٰٛش: 

 طظ٠ٰٞ حٳ٧يحٍ حٛظو٠ٰٰٜش: .2

٬ُ ػ٪ء حٛوـ٪حص حٛٔخرٔش ٩ٟخطٞ حٛظ٪طٚ   

٦ٛ ٬ُ ٓخث٠ش ٣ظخثؾ طلٰٜٚ ح٠ٛلظ٪٫ ٢ٟ ؛ طٞ حشظٔخّ 

حٳ٧يحٍ حٛظو٠ٰٰٜش ر٠ٔظ٪ٯخط٨خ)حٛظٌَٗ ٩ح٨ِٛٞ 

٩حٛظـزْٰ (، ٬ُ٩ ػ٪ء ٟخطٞ حٵشخٍس ٦ٛ رخٛوِٰٜش 

ٜزلغ،  ٩ُٔخ ٛـزٰوش حٷ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ح٤ٛلَٯش ٛ

٠ٛخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ، ٩ٟٔظ٪٫ حٳ٧يحٍ ح٠ٛوَُٰش حٛظٮ 

ٯ٤ز٬ٌ ٰٓخ٨ٓخ، ٩هٸٓظ٨خ رخٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬  

ٜٛظٸٌٰٟ ه٤ٰش حٛزلغ طٞ   حٛظ٪طٚ ٛٔخث٠ش حٷ٧يحٍ 

: ٧4يُخ طو٠ٰٰٜخ )ٟٜلْ 42ح٨٤ٛخثٰش  حٛظ٬ ش٠ٜض  

 ٓخث٠ش حٳ٧يحٍ حٛظو٠ٰٰٜش(. 

 أى٩حص حٰٛٔخّ ٟلٰ٘ش ح٠َٛؿن: طظ٠ٰٞ .2

٬ُ ػ٪ء حٳ٧يحٍ حٛظو٠ٰٰٜش ٣٩ظخثؾ طلٰٜٚ  

ح٠ٛلظ٪٫ طٞ طظ٠ٰٞ أى٩حص حٰٛٔخّ ٛظش٠ٚ حٷهظزخٍ 

حٛظلظ٬ٰٜ  ٩ٌٖٗٛ ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٠ٗخ ٰٓؤط٬ 

 ٥ًَٗ طِظٰٸ ٠ُٰخ روي ٛوـ٪حص اهيحى٠٧خ.

 طظ٠ٰٞ حٓظَحطـٰخص ط٤لٰٞ ح٠ٛلظ٪٫:  .3

ٞ ح٠ٛلظ٪٫ طٞ طظ٠ٰٞ حٓظَحطٰـٰخص ط٤لٰ 

٩ُٔخ ٛٴ٧يحٍ حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛليىس،٩ ٬ُ ػ٪ء ؿزٰوش 

حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ريٰٛٚ ح٠ٛوٜٞ ٠ٛخىس 

ح٠٘ٛزٰ٪طَٛظٸٌٰٟ حٛظَ حٛؼخٛغ حٷرظيحث٬  ٩حٛظ٬ 

طل٠ٚ ٬ُ ٟؼ٠٪٨٣خ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ ٠ٜٛخىس، ٩ٓي 

طٞ ٩ػو٨خ ٬ُ طٜٔٔٚ ٤ٟخٓذ، كٔذ َٰٓ حٳ٧يحٍ 

س  ٩ُٔخ ٜٛظخرن حٛظو٠ٰٰٜش ِٜٛظَس ح٤ِٰٟٛش ح٠ٛليى

ح٤٠ٛـ٬ٔ ٠ٜٛخىس، ٩٩ُٔخ ٤٠ٛـْ ىٍحٓش ٟخىس 

ح٠٘ٛزٰ٪طَ ح٫ٌٛ ٯظ٤خٓذ ٟن ؿزٰوش ح٨٠ٛخٝ حٛظو٠ٰٰٜش 

حٛظ٬ ط٠ؼ٨ٜخ حٳ٣شـش، ٩هظخثض ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ 

٩هظخثض رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٠ظٌَٰحط٨خ رخٛزلغ 

حٛلخ٬ٛ . ٩طٞ طليٯي حٛ٪ٓض ح٠ٛـٜ٪د ٜٛظوٜٞ رظ٤لٰٞ 

يٝ ٜٛظٸٌٰٟ ٬ُ حِٛظٚ هيى ح٠ٛخىس حٛظو٠ٰٰٜش ، كٰغ ٯٔ

 -ٷكق حَِّٛ؟ -ح٠٘ٛزٰ٪طَ؟ هشَس أ٣شـش٬٧: )ٟخ

أٯ٢ ٯلِق  -ٟخًحٯِوٚ ح٠٘ٛزٰ٪طَ؟  -حِٛخثِ؟  ٢ٟ

ٟـخٷص حٓظويحٝ  -أٯ٢ أه٠ٚ؟ -ح٠٘ٛزٰ٪طَ حٛزٰخ٣خص؟

رَٟـٰخص  -حكِق هـخرٖ  -ح٠ٛوخٛـش؟ -ح٠٘ٛزٰ٪طَ

ح٠٘ٛزٰ٪طَ(، ٩حٛظ٬ ٓ٪ٍ طـزْ ٬ُ حٛظـَرش حٛزلؼٰش 

ٟن َٟحهخس حٛ٪ٓض ح٠ٛـٜ٪د ٛظل٨ٰٔٔخ ر٠خ  حٛلخٰٛش 

ٯظِْ ٟن ٢ُٟ حٛلظش ٩حٓظويحٝ حٛـٸد ٜٛزـخٓخص 

حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس  حٛظ٬ ٓ٪ٍ ط٪ػن ه٨ٰٜخ حٷ٣شـش  

ٰٛظزق حٛ٪ٓض ح٠ٛـٜ٪د ٷط٠خٝ ٗٚ ٣شخؽ  كظش 

 ى٦ٰٔٓ طَٔٯزخ (.   40ىٍحٰٓش  ر٠خ ٯوخىٙ ) 

 طليٯي ؿَحثْ ٩حٓظَحطٰـٰخص حٛظوٰٜٞ ٩حٛظوٜٞ: .4

ٯٞ حٓظَحطٰـٰش حٛظوٰٜٞ، حٛظٮ طـ٠ن ر٢ٰ حٛوَع طٞ طٔي

 ٩حٷٗظشخٍ ٢ٟ هٸٙ ٟخٯٜٮ:

  : كٰغ طٞ هَع ح٠ٛلظ٪٫ رخٛ٪حٓن حٛوَع

ح٠ٛوُِ ٩ح٫ٌٛ ٰٓظٞ هَػ٦ ٢ٟ هٸٙ حٳؿ٨ِس  

٧خطَ ٬ًٗ(   –حٌٰٛٗش )أؿ٨ِس ٠ٗزٰ٪طَ ٛ٪كٰش 
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٩ًٖٛ ٢ٟ هٸٙ أٜٓ٪ر٢ٰ ٜٛوَع ٟظؼ٤٠خ 

ويى حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ ريحٯش  هَع َٟٜ حِٰٛيٯ٪ ٟظ

حٛ٪ٓخثؾ  رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ 

٨٣خٯش حٛوَع رخ٠٤ٛـ٢ٰ ح٠ٔٛو٬ ٩ح٤ٛظ٬ 

ح٤٠ٛل٠خص حٛٔزٰٜش / حٛوظخٰٟش ) حٛظ٠ٰٜق ٠ٓو٬/ 

٣ظ٬  ٬ُ حٛزيحٯش(  ٩ ) حٜٛظ٠ٰق ٠ٓو٬/ ٣ظ٬  

 ٬ُ ح٨٤ٛخٯش(.

  : ٍ٧٩٪ حٛظوٜٞ ح٠ٛظ٠َِٗ ك٪ٙ ح٠ٛظوٜٞ، حٷٗظشخ

٪ٙ ا٬ٛ كٚ ُخ٠ٛظوٜٞ حٯـخرٰخ ٣شـخ ٯلخ٩ٙ حٛ٪ط

٠٨٠ٜٛش ح٠ٛـٜ٪رش ٦٤ٟ ٩ح٠ٛظ٠ؼٜش ٬ُ ح٤ٛشخؽ 

حٛظو٬٠ٰٜ ٠ٛخىس حح٠٘ٛزٰ٪طَ ٩ح٠ٛ٪ؿ٪ى ه٬ٜ 

حٛزـخٓش حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس حٛظ٬ ٟو٦ ٛظلْٰٔ 

حٳ٧يحٍ حٛظو٠ٰٰٜش،  ٩ًٖٛ ٢ٟ هٸٙ حٓظوَحػ٦ 

ٳٗ٪حى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش ح٠ٛ٪ؿ٪ىس ه٬ٜ 

حٳ٩ٍحّ، ٰٛوَع َٟٜ حِٰٛيٯ٪ حٛشخٍف 

٬٠ٰ حٛوخص رخ٤ٛشخؽ ححٛظو٬٠ٰٜ ٠ٜٛلظ٪٫ حٛظوٜ

 ح٠ٛـٜ٪د ٦٤ٟ.

ٌٖٗٛ طٞ طٔيٯٞ حٓظَحطٰـٰش حٛظوٜٞ ُ٪ّ  

ح٠ٛوَُٰش ٩حٛظٮ طظ٠ؼٚ ُٮ حٓظَحطـٰخص حٛظَِٰ٘ ٬ُ 

حٛظوٜٞ، ٩ط٪ؿ٦ٰ ح٨ِٛٞ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٩حٛظٔ٪ٯٞ 

 حٌٛحط٬ ٢ٟ هٸٙ ٟخٯ٬ٜ :

   : ٜٞطٔيٯٞ ح٤ٛشخؽ ٟـز٪هخ حٛظَِٰ٘ ٬ُ حٛظو

ـخرش حَٛٔٯوش ٛظٰظق ه٬ٜ ٩ٍٓش ر٨خ ٗ٪ى حٷٓظ

ٜٛظ٠ٌٰٜ حَِٛطش ٜٛظَِٰ٘ ٬ُ آٰٛش كٚ ٧ٌح 

 ح٤ٛشخؽ ٵط٠خٝ ه٠ٰٜش حٛظوٜٞ.

  : كٰغ ٯٔظوَع ط٪ؿ٦ٰ ح٨ِٛٞ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬

حٛـخٛذ َٟٜ حِٰٛي٩ ٟظويى حٛ٪ٓخثؾ رخٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ ح٫ٌٛ ٯشَف ح٠ٛلظ٪٫ ح٠َٛطزؾ رخ٤ٛشخؽ 

ح٠ٛـٜ٪د ك٦ٜ، ه٢ ؿَٯْ ط٪ؿ٦ٰ ح٨ِٛٞ 

ٛلٚ ٧ٌح ح٤ٛشخؽ ٩ٯٔخهي٥ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ 

ه٬ٜ ًٖٛ ح٨ِٛٞ ٩حٛظ٤لٰٞ ٷٜٓ٪د  حٛوَع  

رخٛظ٠ٰٜق  ح٠ٛظخكذ ٠ٛش٨ي حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ 

 ريحٯظش أ٩ ٨٣خٯظ٦. 

أٯؼخ  طٞ  طٔيٯٞ حٓظَحطـٰش حٛظوٜٞ حَِٛى٫ 

٢ٟ هٸٙ حٳ٣شـش ح٠ٛ٪ؿ٪ىس ه٬ٜ حٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس 

حٛظ٬ ٯخه٧ٌخ ٗٚ ؿخٛذ ٤َِٟىح ٰٛظخرن ٟش٨ي حِٰٛيٯ٪ 

٠يه٪ٝ رخٛظ٠ٰٜلخص رخٓظويحٝ ؿ٨خُ ح٨ٛخطَ حٛ

 ح٠ٛل٠٪ٙ أ٩ ؿ٨خُ ٠ٗزٰ٪طَ ٛ٪ك٬ ٤َِٟىًح.

طظ٠ٰٞ ٤ٰٓخٍٯ٪ حٓظَحطٰـٰخص حٛظِخهٸص  .5

 حٛظو٠ٰٰٜش:

ُٮ ػ٪ء حٳ٧يحٍ حٛظو٠ٰٰٜش حٛٔخرْ 

طليٯي٧خ، طٞ طليٯي أى٩حٍ ح٠ٛوٜٞ ٩ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ، كٰغ 

ٯظٞ طلْٰٔ حٳ٧يحٍ ٢ٟ هٸٙ طِخهٚ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ 

٪حى حٛظوٰٜٞ حَِٛى٭ ح٠ٛظ٠ؼٜش ُٮ حٛ٪حٓن ر٠َِى٧ٞ ٟن ٟ

ح٠ٛوُِ)حٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس( أػ٤خء َٰٓ حٛظ٠ٌٰٜ ٬ُ كٚ 

حٳ٣شـش ح٠ٛـٜ٪رش ٨٤ٟٞ ٩ح٠ٛـز٪هش ه٬ٜ حٳ٩ٍحّ 

٩ر٨خ أٗ٪حى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش ٛظل٨َ ٟشخ٧ي 

حِٰٛيٯ٪، ٩ٯظليى ى٩ٍ ح٠ٛوٜٞ ٛظلْٰٔ ٣ِْ حٳ٧يحٍ، 

٢ ٢ٟ هٸٙ حٛظ٪حطٚ ٟن طٸٌٰٟ ٗٚ ٟـ٠٪هش ٟ

ٟـ٠٪هخص حٛزلغ حٛظـَٯزٰش أػ٤خء َٰٓ حٛظـَرش 

َٰٛشي٧ٞ ٛٸٓظِخىس ٢ٟ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩حٓظ٠٘خٙ كٚ 

ح٤ٛشخؽ ح٫ٌٛ أٟخ٨ٟٞ ه٬ٜ حٛزـخٓش ٩ه٬ٜ ًٖٛ طظليى 

 حٳى٩حٍ ٠ٗخ ٯ٬ٜ:
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  :ٜٟٞظخروش أىحء ى٩ٍ ح٠ٛوٜٞ / ٟخ ٯٔ٪ٝ ر٦ ح٠ٛو

حٛظٸٌٰٟ ر٠َحؿوش ٩طٔيٯٞ حٳ٣شـش ٨ٛٞ ،ٟظخروش 

طٔيٯٞ ه٠ٰٜخص حٛظوِٯِ ح٤٠ٛخٓزش طلْٔ حٳ٧يحٍ ٩

 ٛ٘ٚ ط٠ٌٰٜ ٩٩ُٔخ َٰٛٔس ٬ُ كٚ ح٤ٛشخؽ.

  :ٌٰٯظِخهٚ ٟن ى٩ٍ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ / ٟخٯٔ٪ٝ ر٦ حٛظ٠ٜ

ٟشخ٧ي حِٰٛيٯ٪  حٛظ٬ طل٨َ ه٬ٜ حٛزـخٓخص حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ  رَٔحءس ح٤ٛظ٪ص ٩ٟشخ٧يس حَٛٓ٪ٝ 

ح٠ٛظلَٗش ٩حٷٓظوخ٣ش رخٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ كٚ 

 حٳ٣شـش.

 ٜحَِٛى٫ ٩٩ٓخثٚ طِخه٦ٜ:  حٓظَحطٰـٰخص حٛظو ٞ

٬٧ حٛزٰجش حٛظ٬ طٞ حٛظوٜٞ ر٨خ  ٩حٛٔخث٠ش ه٬ٜ 

 –حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص) ٠ٓو٬ 

٬ُ  -٣ظ٬( ٩ط٪ٰٓض هَػ٨ٞ ) ٬ُ حٛزيحٯش

 ح٨٤ٛخٯش(.

 طليٯي ٠٣ؾ حٛظوٰٜٞ ٩أٓخٰٛز٦ ح٤٠ٛخٓزش: .6

ٯظليى ٠٣ؾ حٛظوٜٞ حَٛث٬ٰٔ ٛزٰجش حٛ٪حٓن ٠ٛوُِ   

٣ظ٬(  ٛ٪حكيس ٢ٟ ٣لٞ  –ر٠٤ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص )٠ٓو٬ 

حٛظوٜٞ حَِٛى٭ حٛٔخث٠ش ه٬ٜ ح٨ٛ٪حطَ ح٠ٛل٠٪ٛش أ٩ 

حٳؿ٨ِس حٜٛ٪كٰش  ح٠ٛظظٜش  رشز٘ش حٵ٣ظ٣َض، 

٩رظ٪َُٰ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ ح٤٠ٛخٓذ ٢ٟ هٸٙ ٤ٓخس 

حٰٛ٪طٰ٪د حٛظ٬ أ٣شؤط٨خ حٛزخكؼش ٛظوؼن ا٬ٛ 

حٷٓظـخرش ا٬ٛ كخؿخص ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ حَِٛىٯش ٛلٚ 

٠ٛخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٩ح٠ٛ٪ؿ٪ىس حٷ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش 

أٟخ٨ٟٞ ه٬ٜ حٛزـخٓخص حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس، ٛظ٠ؼٚ ٠٣ؾ 

حٛظوٜٞ حَِٛى٫ ح٠ٛٔظٔٚ ٜٛ٪ط٪ٙ ٳىحء ح٨٠ٛخٝ 

 حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛـٜ٪رش ٩ط٪ٷ ٛٴ٧يحٍ حٛظو٠ٰٰٜش.

 طظ٠ٰٞ حٓظَحطٰـٰش حٛظوٰٜٞ حٛوخٟش: .2

٧٩ٮ حٛوـش ح٤٠ٛل٠ش، حٛظٮ طظ٘٪١ ٨٤ٟخ  

حٛظٮ ه٬ٜ حٛظ٠ٌٰٜ  حٵؿَحءحص حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛليىس،

حطزخه٨خ، ٢ٟ هٸٙ ط٪حؿي٥ رخِٛظٚ حٛيٍح٬ٓ 

٩ٟظخروظ٦ كٚ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش؛ ٜٛ٪ط٪ٙ ٠ٜٛلظ٪٫ 

حٛظو٠ٰٜٮ ح٠َٛطذ ٬ُ طٜٔٔٚ ٤ٟـ٬ٔ  ٤ٟخٓذ ٛظلْٰٔ 

حٳ٧يحٍ حٛظو٠ٰٰٜش حٛظ٬ ٯظٞ حٛظ٪طٚ ا٨ٰٛخ ٬ُ حِٛظَس 

ح٤ِٰٟٛش حٛظ٬ ٓظـزْ ر٨خ حٛظـَرش ه٬ٜ ٗٚ ٢ٟ 

، كٰغ ٯٔيٝ ٗٚ ٣شخؿ٢ٰ ٬ُ ح٠ٛـ٠٪هخص حٳٍروش

أٓز٪م  ٩رٌٖٛ ٯظٞ حٓظ٠٘خٙ حٛوشَس أ٣شـش ه٬ٜ 

ٟيحٍ  ه٠ٔش أٓخرٰن ىٍحٰٓش، ٩ًٖٛ ُٮ كٚ حٛظظ٠ٰٞ 

حٛظو٬٠ٰٜ حٌٛ٭ ط٪٥َُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬ 

حٛظ٠ٰٜلخص، ٩ه٬ٜ ًٖٛ ٯ٢٘٠ طـزْٰ هـ٪حص 

حٛوخٟش ٬ُ كٚ ٥ٌ٧ حٛزٰجش ٠ٗخ حٓظَحطٰـٰش حٛظوٰٜٞ 

 : ٯ٬ٜ

 ٛيحُوٰش ٩حٷٓظويحى ٜٛظوٜٞ: ٩ًٖٛ ٢ٟ حٓظؼخٍس ح

هٸٙ أٓخٰٛذ ؿٌد حٷ٣ظزخ٥ ٜٛظٸٌٰٟ  ر٨ٔ٪ٛش  

حٷٓظويحٝ حٛظٮ طٔي٨ٟخ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، 

 QRهزَ أٗ٪حى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش )

CODE  ٩ٟخ طظؼ٦٤٠ ٢ٟ ٩ٓخثؾ ٟظويىس ،)

٩ٍٓ٪ٝ ٟظلَٗش طٞ طؼ٨٤ٰ٠خ ٬ُ ِٟٜخص ُٰيٯ٪، 

حٵُخىس ٢ٟ  ٷٓظؼخٍس ىحُوٰش حٛظٸٌٰٟ، ٩ٟن

ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛظ٬ طٔظؼَٰ ك٪حّ 

ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٯ٢٘٠ حٛلِخف ه٬ٜ ح٣ظزخ٥ حٛظٸٌٰٟ 

أػ٤خء حٛظوٜٞ ٛظلْٰٔ أ٧يحٍ  ح٠ٛلظ٪٫ 

 حٛظو٬٠ٰٜ. 
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  ْطٔيٯٞ حٛظوٰٜٞ حٛـيٯي:  ٧٩٪ ح٫ٌٛ ٯظٞ ه٢ ؿَٯ

هَع ح٤ٛشخؽ ٩ٍٰٓخ ه٬ٜ حٛظٸٌٰٟ رخٛزـخٓخص 

يأ٩ح ٬ُ ح٠ٛوُِس، كٰغ ٯـٜذ ٢ٟ حٛظٸٌٰٟ أ١ ٯز

كٚ ح٤ٛشخؽ، ٟن طِخه٨ٜٞ ٟن أٗ٪حى 

( حٛظ٬ طوَع  QR CODEحٷٓظـخرش)

حٛظ٠ٰٜلخص ر٠٤ـ٨ٰخ ٢ٟ هٸٙ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، 

كٰغ ٯش٠ٚ هَع ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩حٳٟؼٜش 

ح٠َٛطزـش رخ٠ٛلظ٪٫ حٛٸُٟش ٛلٚ ح٤ٛشخؽ ٧٩٪ 

 ح٫ٌٛ ٯ٠ؼٚ حٛظوٰٜٞ حٛـيٯي.

   :ٞطشـٰن ٟشخٍٗش ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٩ط٤شٰؾ حٓظـخرخط٨

٢ٟ هٸٙ ٟظخروش ح٠ٛوٜٞ ٜٛظٸٌٰٟ أػ٤خء  ٩ًٖٛ

طِخه٨ٜٞ ٟن ح٤ٛشخؽ، ٩طوَٯ٨ِٞ رِٰٰ٘ش حٛظوخٟٚ 

ٟن حٛزـخٓخص حٛ٪ٍٍٰٓش ح٠ٛوُِس ٩ٟخ طل٦ٜ٠ ٢ٟ 

أٗ٪حى حٓظـخرش َٓٯوش، ٩ط٪ؿ٦ٰ حٛظو٠ٰٜخص 

ٜٛظٸٌٰٟ رِٰٰ٘ش حٷٓظ٠َحٍ ٬ُ حٓظويحٝ 

٧٪حط٨ِٞ ح٠ٛل٠٪ٛش ٛوَع ٟش٨ي حِٰٛيٯ٪ 

٨خ ٬ُ حٛزيحٯش أ٩ ٩ٟٸكلش حٛظ٠ٰٜلخص ر٠٤ـٰ

ح٨٤ٛخٯش ٩ٟلخ٩ٛش حٵُخىس ٨٤ٟخ ٛلٚ ح٤ٛشخؽ 

 ُظ٤شؾ حٓظـخرخط٨ٞ. 

  ٰٓخّ أىحء حٛـٸد ٨٠ٜٛخٝ ح٠ٛـٜ٪رش ٨٤ٟٞ : كٰغ

ٯظٞ حٛظٰٰٔٞ ح٠َٛك٬ٜ ٛ٘ٚ ٣شخؽ ٯٔ٪ٝ ر٦ حٛظٸٌٰٟ 

أػ٤خء طـزْٰ حٛظـَرش، ُٰٔ٪ٝ حٛظ٠ٌٰٜ رلٚ 

ح٤ٛشخؽ ٟزخشَس ه٬ٜ حٛزـخٓش حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس 

روي ٟشخ٧يط٦ ٠ٛش٨ي حِٰٛيٯ٪ رزٰجش ح٠ٛـز٪هش 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح٠ٛيه٠ش رخٛظ٠ٰٜلخص، ٩ٯظخرن 

٧ٌح حٛظٰٰٔٞ  ح٠َٛك٬ٜ ح٠ٛوٜٞ ٩ٯٔيٝ حٛظوِٯِ 

حِٛ٪٫ٍ ٜٛظٸٌٰٟ ٩ُٔخ ٷٓظـخرظ٨ٞ ٤ٜٛشخؽ، ٩ٓي 

ٯـٜذ ٨٤ٟٞ اهخىس ٟشخ٧يس ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ 

ح٫ٌٛ ٯظٞ هَػ٦ ٜٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ َٟس حه٫َ  

٢ٟ حىحء ح٨٠ٛخٝ ح٠ٛـٜ٪رش كظ٬ ٯظ٢٘٠ حٛظٸٌٰٟ 

٩ُٔخ ٛ٘ٚ ٣شخؽ،  ٨٤ٟ٩خ ه٬ٜ ٓزٰٚ 

طلٰٜٚ حٛي٩حثَ –ح٠ٛؼخٙ)طٜ٪ٯ٢ أؿِحء ح٠٘ٛزٰ٪طَ 

حٛظ٬  ط٠ؼٚ حٛزٰخ٣خص حٛظ٬ ٯظوخٟٚ ٟو٨خ 

طٜ٪ٯ٢ حٛظ٪ٍ حٛظلٰلش ٳٟخ٢ٗ  -ح٠٘ٛزٰ٪طَ 

حٷ٠ٗخٙ رخَٛٓٞ ٷ٣٪حم  –حٓظويحٝ ح٠٘ٛزٰ٪طَ 

حٛظٜ٪ٯ٢  ريحثَس  –ح٠ٛيهٸص ٛ٘ٚ ط٪ٍس 

حء ك٪ٙ ٩كيس حٛظوِٯ٢ حٛظ٬ طظٔن ٛزٰخ٣خص ك٠َ

طلٰٜٚ ٗٚ  -أٗزَ ٩ىحثَس ٍُٓخء ٛٸٓٚ ٓوش

-ط٪ٍس طوزَ ه٢ حٛز٣َخٟؾ ح٤٠ٛخٓذ ٨ٛخ

.........( ٩ًٖٛ ٩ُٔخ ٛٴٓخرٰن حٛيٍحٰٓش ٟ٪ُهخ 

 5ه٨ٰٜخ حٷ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛوظِٜش )ٟٜلْ :

ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ ٛ٘ٚ ٣شخؽ ٟ٪ُهخ ه٬ٜ 

 حٳٓخرٰن حٛيٍحٰٓش (.

 خٍٓش حٛظوٜٞ ٩طـز٦ٰٔ ٬ُ ٟ٪حَٓ ؿيٯيس ٠ٟ

: ٩ٯؤط٬ ًٖٛ ٢ٟ هٸٙ حٗظٔخد حٛظٸٌٰٟ  

حٛٔيٍس ه٬ٜ حٓظويحٝ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٢ٟ 

هٸٙ رـخٓخص حٛظِخهٚ ح٠ٛوُِس رؤٗ٪حى 

حٷٓظـخرش كظ٬ ٯظٞ حٛظِخهٚ ٟو٨خ ر٠خ 

ٯ٠ٔق ٨ٛٞ رظـزْٰ ًٖٛ ٬ُ ٍَٟٔحص أه٫َ 

ٟشخر٨ش أ٩ ٟ٪حَٓ كٰخطٰش أه٫َ ر٨خ ط٤ٰٔش 

 ن ح٠ٛوُِ.حٛ٪حٓ

  ٍطـزْٰ حٷهظزخٍ ح٨٤ٛخث٬ : ٩ٯظ٠ؼٚ ٬ُ حٷهظزخ

حٛظلظ٬ٰٜ ٩ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ )أىحطٮ 

 حٰٛٔخّ رخٛزلغ حٛلخٛٮ(. 
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 حهظٰخٍ ٟظخىٍ حٛظوٜٞ ٩٩ٓخث٦ٜ ح٠ٛظويىس: .1

ٓخٟض حٛزخكؼش رظليٯي ٟظخىٍ حٛظوٜٞ ح٤٠ٛخٓزش ٳ٧يحٍ 

 حٛزلغ، ٩ط٤ٔٔٞ طٜٖ ح٠َٛكٜش ه٬ٜ َٟكٜظ٢ٰ ٠٧خ:

اهيحى ٓخث٠ش ٟزيثٰش ٬ٛ٩: ح٠َٛكٜش حٳ -2

رخ٠ٛظخىٍ ٩حٛ٪ٓخثؾ ح٤٠ٛخٓزش ٩ريحث٨ٜخ ٬ُ 

ػ٪ء ؿزٰوش حٳ٣شـش )ح٨٠ٛخٝ ( ح٠ٛـٜ٪د 

٢ٟ حٛظٸٌٰٟ ط٧ٌِٰ٤خ ٩حٛظِٰٜ٘خص ٩ؿزٰوش 

 حٛوزَس ٣٩٪هٰش ٟؼَٰحص حَٛٓخٛش حٛظو٠ٰٰٜش.

٣٩لَح ٳ١ ح٤ٛشخؽ أ٩ ح٠٨٠ٛش 

ح٠ٛـٜ٪رش ٬٧ أ٣شـش ٟوَُٰش  طَطزؾ 

س  ٩طلظخؽ ا٬ٛ روزَحص ٟوَُٰش ٩ٟـَى

ٟؼَٰحص طو٠ٰٰٜش، ٩ٟظخىٍ َٟثٰش 

٠ٟٔ٩٪هش كظ٬ ٯظِخهٚ حٛظ٠ٌٰٜ ٷٗظٔخد 

طٜٖ حٛوزَحص ح٠ٛـَىس ٩كٚ ح٤ٛشخؽ 

ح٠ٛـٜ٪د ٦٤ٟ؛ ُٔي ٛـؤص حٛزخكؼش ا٬ٛ 

حٓظويحٝ ٟشخ٧ي حِٰٛيٯ٪ حٛظ٬ ر٨خ ٍٓ٪ٝ 

ظلَٗش ٣٩ظ٪ص ٟيه٪٦ٟ رخٛظ٠ٰٜلخص ٟ

٠ٓوٰش( ٟن حهظٸٍ ط٪ٰٓض  -٣ظٰش)

 حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛوَع ٨ٛخ  رزٰجش

حطوخً حَٛٔحٍ ح٨٤ٛخث٬ ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣ٰش:  -2

رشؤ١ ح٠ٛظخىٍ ح٤٠ٛخٓزش، ٩ٯ٪ػق حٛـي٩ٙ 

 حٛظخ٬ٛ ٧ٌٯ٢ ح٠َٛكٜظ٢ٰ

 ( حهظٰخٍ ح٠ٛظخىٍ ٩حطوخً حَٛٔحٍ ح٨٤ٛخث3٬ؿي٩ٙ )

 ح٤ٛشخؽ / ح٠٨٠ٛش ح٠ٛـٜ٪رش

ٓخث٠ش ريحثٚ ح٠ٛظخىٍ ٩حٛ٪ٓخثٚ 

 ح٤٠ٛخٓزش ٟزيثٰخ

 حٷٓظَحطٰـٰش

٬ُ  حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس

 حطوخً حَٛٔحٍ ح٨٤ٛخث٬
حَٛٔحٍ 

 ح٨٤ٛخث٬
2 2 3 4 5 

٣ظخثؾ 

طلٰٜٚ 

 ح٠ٛ٪حٍى

٣ظخثؾ 

 حٛوخثي

 حِٛخثِ؟ ح٠٘ٛزٰ٪طَ، ٷكق حَِّٛ، ٢ٟ ٟخ

ٟخًح ٯِوٚ ح٠٘ٛزٰ٪طَ،أٯ٢ 

ٯلِق_ح٠٘ٛزٰ٪طَ_حٛزٰخ٣خص؟،أٯ٢_أه٠ٚ

، ٟـخٷص_حٓظويحٝ_ح٠٘ٛزٰ٪طَ، 

ح٠ٛوخٛـش،حكِق_هـخرٖ،رَٟـٰخص 

 ح٠٘ٛزٰ٪طَ
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 ٩طَ ٟظخىٍ حٛظوٜٞ ٩٩ٓخث٦ٜ ح٠ٛظويىس :  .2

ٯظٞ طليٯي ٩طَ طِظ٬ٰٜ ٜٛ٪ٰٜٓش  

٨خ  ٬٧٩ حٛ٪حٓن ح٤٠ٛخٓزش ٩حٛظ٬ ٰٓظٞ حٓظويحٟ

ح٤ٛظٰش( ٢ٟ  –ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص )ح٠ٔٛوٰش

هٸٙ حٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس رؤٗ٪حى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش 

 ٠ٗخ ٯ٬ٜ : 
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  حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش : ٩حٛظٮ طٞ اهيحى٧خ ٩ط٨ٰٔٔ٤خ

، ٰٛظٞ ٩ػو٨خ ُٮ ريحٯش أ٩  Wordُٮ ر٣َخٟؾ

٨٣خٯش َٟٜ  حِٰٛيٯ٪ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن َٟحهخس 

ٰٞ ح٤ِٛٮ ٩حٛظَر٪٭ ٜٛوـ٪ؽ ٟزخىة حٛظظ٠

٩أ٣٪حه٨خ ٩أٛ٪ح٨٣خ رخٓظويحٝ ر٣َخٟؾ  

Photoshop    ،٪ٛظٔظيه٬ ٬ُ َٟٜ حِٰٛيٯ

٩هيٝ حٵَُحؽ ٬ُ حٓظويحٝ حٳٛ٪ح١ ٩أ٣٪م 

حٛوـ٪ؽ كظ٬ ٷٯٔزذ حٛظ٠ٰٜق طشظٰض ٛٸ٣ظزخ٥ 

 ٩ٯظٞ طل٪ٯ٨ٜخ ا٬ٛ ط٪ٍس.

  حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش  : ٩حٛظٮ طٞ اهيحى٧خ

 Soundرز٣َخٟؾ ٩طلَٯ٧َخ رخٷٓظوخ٣ش 

Studio أ٩ ٨٣خٯش  ٰٛظٞ ٩ػو٨خ ُٮ ريحٯش

ٟش٨ي حِٰٛيٯ٪ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٟن َٟحهخس 

ٟزخىة حٛظظ٠ٰٞ ح٤ِٛٮ ٩حٛظَر٪٭، ٩ٓي طٞ 

رخٛـ٪ىس ٩طٌَ حٛلـٞ؛  َٟحهخس أ١ طظظَ

َٰٛٔم ٢ٟ طل٨ٰٜ٠خ ُٮ ٟش٨ي حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، 

٩ٌٖٗٛ ط٤خ٨ٛ٩خ ٤ِْٛ ح٠ٛلظ٪٫ ح٤ٛظ٬ ح٫ٌٛ 

 ٰق ح٤ٛظ٬. طٞ ط٤خ٦ٛ٩ ٟن حٛظ٠ٜ

  ِٟٜخص حٛڤٰيٯ٪ ٛظٔيٯٞ هَع ح٠ٛلظ٪٫ ٟظويى

حٛ٪ٓخثؾ  ٛزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ: ٩حٛظٮ طٞ 

 Camtasiaاهيحى٧خ رخٓظويحٝ ر٣َخٟؾ 

Studio  ٛشَف ح٠ٛلظ٪٫ حٷُٝ ٛلٚ ح٤ٛشخؽ

ح٠ٛـٜ٪د ٢ٟ حٛظ٠ٌٰٜ، ٩ٓي طٞ  اؿَحء 

حٛظويٯٸص ه٨ٰٜخ، ٢ٟ كٰغ ػزؾ حٛظ٪ص 

ٛظ٪ٍس ٟ٪٬ٰٔٓ حٛزوِٰٜش  ٩طِح٦٤ٟ ٟن ح

ح٠ٛظلَٗش، ٩ه٠ٚ ٟٔخؿن طِظٚ ر٨٤ٰخ ٟئػَحص 

، ٩اهـخء حٛظ٠ٌٰٜ Transationsرظَٯش 

اٟ٘خ٣ٰش حٛظ٘زَٰ ٩حٛظظٌَٰ ٠ٛش٨ي حٛڤٰيٯ٪، ٟن 

َٟحهخس حٛـ٪ىس حٛظ٤ٰٔش ٦ٛ، ٩َٓهش حٛزغ 

ح٤٠ٛخٓذ، ٰٛظٞ حٓظيهخإ٧خ ٢ٟ هٸٙ  حَٛحرؾ  

حٷٛ٘ظ٬٣٩َ ه٬ٜ ٤ٓخس حٰٛ٪طٰ٪د حٛوخطش 

ح١ ٩ٓي طٞ َٟحهخس أٷ طِٯي رخٛزخكؼش، ٩ُٔخ ٜٛو٤٪

ٟيس ٗٚ ٟٔـن ٢ٟ ٟٔخؿن حٛڤٰيٯ٪ ه٬ٜ 

 ىٰٓٔظ٢ٰ.

  :٨ٟخٝ حٛظوٜٞ ٩أ٣شـظش ٬ُ حٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس

٩حٛظٮ طٞ اهيحى٧خ٩طظ٨٠ٰ٠خ رخٓظويحٝ ر٣َخٟؾ 

MS Word  ٝ٩ٟوخٛـش روغ حٛظ٪ٍ رخٓظويح

؛ ٰٛظٞ ؿزخهظ٨خ ه٬ٜ  Photoshopر٣َخٟؾ 

حٷٓظـخرش حٛزـخٓخص حٛ٪ٍٰٓش ،  ٟن ؿزخهش أٗ٪حى 

( ٩حٛظ٬ طٞ ا٣شخإ٧خ  QR CODEحَٛٔٯوش)

٢ٟ ٟ٪ٓن ا٣شخء ٟـخ٬٣ ٛٴٗ٪حى 

٪٧https://www.qr-code-

generator.com/ رلٰغ ه٤يٟخ ٯٔظَد ،

حٛظ٠ٌٰٜ ر٘خَٰٟح ح٨ٛخطَ  ح٠ٛل٠٪ٙ ح٫ٌٛ ه٦ٰٜ 

 QRر٣َخٟؾ َٓحءس ٗ٪ى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش 

CODE Reader  ٩َٟ٩ٍ حٛ٘خَٰٟح ه٬ٜ

حٛ٘٪ى رخٛزـخٓش ٯظٞ هَع ٟش٨ي  ُٰيٯ٪ حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ حٛشخٍف ٠ٜٛلظ٪٫ ٩ح٠ٛيه٪ٝ رخٛظ٠ٰٜلخص 

٩ه٤ي حًَٛزش ٬ُ حٛو٩َؽ  أ٩ حٛو٪ىس ه٬ٜ 

 حٛـخٛذ حٯٔخٍ حٛظشٌٰٚ.

حطوخً حَٛٔحٍ رشؤ١ حٛلظ٪ٙ ه٬ٜ ح٠ٛظخىٍ أ٩  .20

 ا٣ظخؿ٨خ ٟلٰٜخ:

  طلٰٜٚ ح٠ٛ٪حٍى ٩حٰٛٔ٪ى طٞ حطوخً حَٛٔحٍ، ُٮ ػ٪ء

ُٮ حٛزٰجش حٛظو٠ٰٰٜش، ٩ُٮ ػ٪ء ٟخطٞ حٛظ٪طٚ 

https://www.qr-code-generator.com/
https://www.qr-code-generator.com/
https://www.qr-code-generator.com/
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ا٦ٰٛ ٢ٟ حهظٰخٍ حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس ٠ٗظخىٍ 

ٷُٟش ٛٶ٣ظخؽ، طٞ حٷٓظوخ٣ش رخ٠ٛ٪ٓن 

https://www.qr-code-

generator.com/ ٜٛلظ٪ٙ ه٬ٜ  أٗ٪حى ،

  URLsظ٬ ٯوزَ ه٨٤خ ر٩َحرؾ حٷٓظـخرش ٩حٛ

ٷحٓظيهخء ِٟٜخص حِٰٛيٯ٪ ٜٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛظ٬ 

طل٠ٚ حٛظ٠ٰٜلخص ٢ٟ هٸٙ ٤ٓخس حٰٛ٪طٰ٪د حٛظ٬ 

ح٣شؤط٨خ حٛزخكؼش  ٩ك٠خٯش هـ٪حص حٵ٣شخء ر٠ٜ٘ش 

٩ٍَٟ ٟوظظش ٜٛزخكؼش ٰٛظٞ ٍُن ِٟٜخص حِٰٛيٯ٪ 

 ح٠ٛـ٥ِ٨ ه٨ٰٜخ.

ح٠َٛكٜش حٛؼخٛؼش )حٛظـ٪ٯَ(: ٩طش٠ٚ حٛوـ٪حص 

 خٰٛش: حٛظ

اهيحى ح٤ٰٔٛخٍٯ٪٧خص ٛزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  .2

 ح٠ٔٛوٰش(: -ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص ) ح٤ٛظٰش

طٞ اهيحى ح٤ٰٔٛخٍٯ٪ ٠ٛخىس ح٠ٛوخٛـش  

حٛظـَٯزٰش  ٛزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜق  

ٟشظ٠ٸ ه٬ٜ  ٛ٪كش اهَحؽ طؼٞ ٠٣خًؽ ٢ٟ ح٠ٛلظ٪٫ 

ح٠ٛش٩َف رخِٰٜٛيٯ٪ ٠ٜٛلظ٪٫ ر٠٤ـ٦ٰ ) ٠ٓو٬ 

 –حهظٸٍ ط٪ٰٓض حٛوَع ) حٛزيحٯش  ٣٩ظ٬( ٩ٟن

ح٨٤ٛخٯش (  ٠َٜٛ حِٰٛي٩ ٟظويى حٛ٪ٓخثؾ  ٩ه٬ٜ ًٖٛ 

 ٯش٠ٚ حح٠٤ٛخًؽ حٛظخٰٛش:

  ٟش٨ي حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ رخٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ ٬ُ

 حٛزيحٯش.

  ٟش٨ي حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ رخٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ ٬ُ

 ح٨٤ٛخٯش.

   ٟش٨ي حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ رخٛظ٠ٰٜق حح٠ٔٛو٬

 ٬ُ حٛزيحٯش.

 ٠ٛوُِ رخٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬  ٬ُ ٟش٨ي حٛ٪حٓن ح

: ٠٣خًؽ ٢ٟ طِلخص 6ح٨٤ٛخٯش ) ٟٜلْ

 ٛ٪كش حٵهَحؽ (.

 حٛظوـٰؾ ٛٶ٣ظخؽ:  .2

طٞ طليٯي ح٤٠ٛظؾ ح٨٤ٛخث٬) ح٠ٛلظ٪٫  

حٛظو٬٠ٰٜ( ٧٩٪ رٰجش حٛ٪حٓن  ح٠ٛوُِ ٬ُ ط٪ٍس 

 -رـخٓخص ٩ٍٰٓش ٟوُِس  ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص) ح٤ٛظٰش

 ح٠ٔٛوٰش( ، ٩ط٤ٔٔٞ ٟظـٜزخص حٵ٣ظخؽ ا٬ٛ : 

ـٜزخص حٵ٣ظخؽ ح٠ٛخىٯش : طظ٠ؼٚ ٬ُ ؿ٨خُ ٟظ .أ 

٠ٗزٰ٪طَ ر٠٪حطِخص ٤ٟخٓزش ٷط٠خٝ ه٠ٰٜش 

حٷ٣ظخؽ، ٵ٣ظخؽ ٟشخ٧ي هَع ح٠ٛلظ٪٫ 

رخِٰٛيٯ٪ ٜٛ٪حٓن ح٠ٛوُِح٠ٛيه٪ٟش 

رخٛظ٠ٰٜلخص ر٠٤ـ٨ٰخ، ٩ٟظظٚ رشز٘ش 

حٷ٣ظ٣َض َُٛن ِٟٜخص  ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٬ٜ ٤ٓخس حٰٛ٪طٰ٪د حٛظ٬ 

ٯ٢ حٷٛ٘ظ٣٩َٰش رلٰغ ٯَطزؾ طل٠ٚ حٛو٤خ٩

ٗٚ ه٤٪ح١ ر٠َٜ حِٰٛيٯ٪ حٛوخص ر٦ ح٫ٌٛ 

ٯٔيٝ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ ٟيه٪ٟخ رؤ٠٣خؽ 

حٛظ٠ٰٜلخص ٩ط٪ٰٓض هَػ٨خ، ٩ُٔخ ٛظَطٰذ 

 حٷ٣شـش رخ٨٤٠ٛؾ حٛيٍح٬ٓ.

ٟظـٜزخص حٵ٣ظخؽ حٛزَٟـٰش : ر٣َخٟؾ  .د 

أ٩ أه٬ٜ ٵهيحى حٛظ٠ٰٜلخص  ٩٩2003ٍى

 Sound Studioح٤ٛظٰش، ٌٖٗٛ ر٣َخٟؾ 

 ٵهيحىحٛظ٠ٰٜلخص حٛظ٪طٰش، ر٣َخٟؾ

https://www.qr-code-generator.com/
https://www.qr-code-generator.com/
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Adobe Photoshop SC3  ٵهيحى

حٛظ٪ٍ ٩حَٛٓ٪ٝ ٩ػزؾ ح٤ٛظ٪ص ٬ُ 

٧ٰجش ط٪ٍ ٛظظ٠ٰٞ ح٤ٛشخؽ  ه٬ٜ 

حٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس ٩اهَحؽ ح٤ٛض 

ح٠ٛ٘ظ٪د رظ٪ٍس ٤ُٰش شٰٔش ٩ؿٌحرش ر٠خ 

ٯظِْ ٩هظخثض ح٠َٛكٜش، أٯؼخ ر٣َخٟؾ 

Camtasia Studio  ٵهيحى ِٟٜخص

لَٯ٧َخ، ٌٖٗٛ ٰٓظٞ حٓظويحٝ حِٰٛيٯ٪ ٩ط

-https://www.qr ح٠ٛ٪ٓن ح٠ٛـخ٬٣

code-  generator.com  ٵ٣شخء

أٗ٪حى حٷٓظـخرش حٛظ٬ ٯظٞ ؿزخهظ٨خ ه٬ٜ 

 حٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس.

ٟظـٜزخص حٛظـزْٰ: ا٣شخء أٗ٪حى حٷٓظـخرش  .ؽ 

حَٛٔٯوش ه٬ٜ حٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس رلٰغ طل٠ٚ 

و٤خ٩ٯ٢ حٵٛ٘ظ٣٩َٰش ٛٴ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش حٛ

ح٠ٛـٜ٪رش، ٩ٯَطزؾ ٗٚ ٗ٪ى رو٤٪ح١ َٟٜ ُٰيٯ٪ 

هخص ر٦ ٰٛظٞ ٟشخ٧يط٦ ٢ٟ هٸٙ  ح٨ٛ٪حطَ 

ح٠ٛل٠٪ٛش أ٩ حٳؿ٨ِس حٜٛ٪كٰش ٟن حٛظٸٌٰٟ، 

٩ح٩ِ٠ٛىس رويٟش حٷطظخٙ رخٷ٣ظ٣َض ٰٛٔظـٰن 

حٛظٸٌٰٟ ٟشخ٧يس ٛٔـخص حِٰٛيٯ٪ حػ٤خء طِخه٨ٜٞ 

ح٠ٛوُِ، ٩ٯ٢٘٠ طل٨ٰٜ٠خ ه٬ٜ ٟن رٰجش حٛ٪حٓن 

 ٧٪حط٨ِٞ ح٠ٛل٠٪ٛش.

 حٛظـ٪ٯَ)حٵ٣ظخؽ( حِٛو٬ٜ: .3

  طٞ ا٣ظخؽ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛـٜ٪د ك٨ٜخ

٬ُ ط٪ٍس رـخٓخص ٟوُِس، طٞ طظ٨٠ٰ٠خ 

رخٷٓظوخ٣ش رز٣َخٟؾ ُ٪ط٪ش٪د ٩ر٣َخٟؾ 

حٛ٪٩ٍى، كٰغ ٯظٞ حٓظيهخء ٛٔـش حِٰٛيٯ٪ 

حٛظ٬ طوزَ ه٢ ح٠ٛلظ٪٫ رخٛظ٠ٰٜلخص 

٠خؿ٨خ ٩ط٪ٰٓض هَػ٨خ ه٤ي رخهظٸٍ أ٣

ٳٗ٪حى   Scanاؿَحء ه٠ٰٜش ٟٔق 

حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش حٛوخطش ر٠شخ٧ي 

حِٰٛيٯ٪ ٜٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ رخٓظويحٝ  ٗخَٰٟح 

ح٨ٛخطَ أ٩ حٳؿ٨ِس حٜٛ٪كٰش، ٩ٓي طٞ 

حىهخٙ حَٛحرؾ حٛوخص ر٘ٚ ُٰيٯ٪ روي ٍُو٦ 

ه٬ٜ ٤ٓخس حٰٛ٪ط٪ٯ٪د ٬ُ ح٠ٛ٪ٓن حٛوخص 

-www.qrرظوْٰٜ طٜٖ حٳٗ٪حى ٧٩٪ 

code-generator.com   ٷ٣شخء

أٗ٪حى حٷٓظـخرش، ٩طٞ ؿزخهش  ٗ٪ى 

حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش أه٬ٜ حٛظِلش حٛظ٬ 

طل٠ٚ  ح٤ٛشخؽ ٟـز٪هخ ٛظظزق حٛظِلخص 

حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛـز٪م ه٨ٰٜخ حٳ٣شـش ٩حٛظ٬ طٞ 

طظ٨٠ٰ٠خ رز٣َخٟؾ حِٛ٪ط٪ش٪د ٬٧ 

حٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس. ٩حٛش٘ٚ حٛظخ٬ٛ ٯ٪ػق 

خص حٛظ٬ طٔيٝ حؿِء ٠٣خًؽ ٢ٟ طٜٖ حٛزـخٓ

 ٢ٟ حٳ٣شـش 
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 ( ٠٣خًؽ ٢ٟ حٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس ٛٸ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش2ش٘ٚ )

  أٯؼخ طٞ ا٣ظخؽ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ حٛشخٍف

أ٣شـش(  ٬ُ ط٪ٍس  20ٛٴ٣شـش ٩هيى٧خ )

 Camtasiaِٟٜخص ُٰيٯ٪ رخٓظويحٝ ر٣َخٟؾ 

Studioٍروش ، ٰٛش٠ٚ حٛوَع ٛ٘ٚ ٣شخؽ أ

أٓخٰٛذ ٟوظِٜش  طوَع ٗٚ ٨٤ٟخ ٠ٛـ٠٪هش 

طـَٯزٰش ٢ٟ ح٠ٛـ٠٪هخص حٳٍروش، ٰٛظزق 

َٟٜ  ُٰيٯ٪   40ٟـ٠٪م ِٟٜخص حِٰٛيٯ٪ ح٤٠ٛظـش 

ٛوشَس أ٣شـش طو٠ٰٰٜش، ٩ٓي طٞ ا٣ظخؿ٨خ رخٷٟظيحى 

Mp4   ٛظَُن ه٬ٜ ٤ٓخس حٰٛ٪طٰ٪د  حٛظ٬ أ٣شؤط٨خ

حٛزخكؼش، ٩حٛش٘ٚ حٛظخ٬ٛ ٯ٪ػق ٠٣٪ًؽ ٜٛظ٠ٰٜلخص 

 ـ٨ٰخ  ٟن َٟٜ حِٰٛيٯ٪ ٟظويى حٛ٪ٓخثؾ.  ر٠٤
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 ط٠ٰٜق ٣ظ٬ ٨٣خٯش  ط٠ٰٜق  ٣ظ٬ ريحٯش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ط٠ٰٜق ٠ٓو٬ ٨٣خٯش  ط٠ٰٜق ٠ٓو٬ ريحٯش

 شخشخص ح٤ٛشخؽ  حٳ٩ٙ  ٠٤ٛـ٬ حٛظ٠ٰٜق ٩ط٪ٰٓض هَػ٦ ( ٠٣خًؽ ٛزوغ3ش٘ٚ )

 ه٠ٰٜخص حٛظٔ٪ٯٞ حٛز٤خث٬: .4

ٔكككن حٳ٩ٰٛكككش   روكككي حٷ٣ظ٨كككخء ٟككك٢ ا٣ظكككخؽ ح٤ٛ   

٠ِٜٛككخص حِٰٛككيٯ٪ حٛظكك٬ ٓككٰظٞ هَػكك٨خ رككخٛ٪حٓن ح٠ٛوككُِ  

٩ٗككٌٖٛ رـخٓككخص  حٛ٪ٍٰٓككش ح٠ٛوككُِس ٛٴ٣شككـش رككؤٗ٪حى     

حٷٓكككظـخرش حٛٔكككَٯوش، طكككٞ طٔككك٪ٯ٨٠ٞ ٩طوكككيٯ٨ٜٞ ٓزكككٚ     

حٵهككَحؽ ح٨٤ٛككخث٬،  ٩ًٛككٖ ٟكك٢  هككٸٙ  رـخٓككش حٛظٔكك٪ٯٞ  

٩حٛظككٮ طلظكك٪٫ هٜكك٬ ٟوككخٯَٰ حٛظٔكك٪ٯٞ ٩هككيى٧خ) ٓككظش    

َح، ٩حٛظككٮ طككَطزؾ  رٔخث٠ككش   (ٟئشكك22ٟوككخٯَٰ(، ٩ر٨ككخ) 

ح٠ٛوككخٯَٰ حٛظظكك٠ٰ٠ٰش، كٰككغ طككٞ حٛوككَع ُكك٬ حٛظكك٪ٍس   

ٓزٚ ح٨٤ٛخثٰش ٜٛزـخٓخص ٟلظ٪ٯكش أٗك٪حى حٷٓكظـخرش ٩ٟكخ     

طٔظيه٦ٰ ٢ٟ ِٟٜكخص حِٰٛكيٯ٪ ر٠٤ـك٬ حٛظ٠ٰٜلكخص هٜك٬      

حٛٔخىس ح٠ٛل٢ٰ٠٘ ح٠ٛظوظظ٢ٰ ُكٮ ٟـكخٙ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰكخ    

حٛظوٜككٰٞ ٷٓككظِٰخء ر٤كك٪ى حٛظٔكك٪ٯٞ، ٩طككٞ هَػكك٨ٞ أٯؼككخ   

( طٸٰٟكٌ، ًٰكَ حٛو٤ٰككش   1ه٤ٰكش حٓكظـٸهٰش ٟكك٢ )  هٜك٬  

حٛزلؼٰككش ُككٮ ح٠ٛٔككظ٪٫ حٛظو٠ٰٜككٮ ٣ِٔكك٦؛ ٜٛظلٔككْ ٟكك٢  

٤ٟخٓكككزظ٨ٞ ٜٛظـزٰكككْ ُكككٮ حٛظـَركككش حٳٓخٓكككٰش ٜٛزلكككغ  
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:  رـخٓككش طٰٔككٰٞ رٰجككش حٛ٪حٓككن ح٠ٛوككُِ ر٠٤ـكك٬ 2)ٟٜلككْ

 حٛظ٠ٰٜلخص(.

 حٛظشـٰذ ٩حٷهَحؽ ح٨٤ٛخث٬ ٤٠ٜٛظؾ حٛظو٬٠ٰٜ: .5

ٞ حٛز٤خث٬ روي حٷ٣ظ٨خء ٢ٟ ه٠ٰٜش حٛظٔ٪ٯ

٩اؿَحء حٛظويٯٸص حٛٸُٟش طٞ حٛ٪ط٪ٙ ٜٛظ٪ٍس 

ح٨٤ٛخثٰش ٛزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩حٛزـخٓخص 

ح٠ٛوُِس رؤٗ٪حى حٷٓظـخرش حٛظ٬ ر٨خ حٳ٣شـش 

حٛظو٠ٰٰٜش ٩حهَحؿ٨خ ه٬ٜ ط٪ٍط٨خ ح٨٤ٛخثٰش ٠ٗخ 

 ٯ٬ٜ : 

   طٞ حٛظلْٔ ٢ٟ ٓٸٟش ه٠ٚ أٗ٪حى

حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش ه٬ٜ حٛزـخٓخص 

خ طل٨َ ٟش٨ي حِٰٛيٯ٪ حٛ٪ٍٰٓش ٩ا٨٣

حٛظلٰق حٛوخص رخ٤ٛشخؽ ح٠ٛـٜ٪د، 

٩رخٛظلْٔ ٢ٟ ٓٸٟش حٛو٠ٚ طٞ ؿزخهش 

ح٤ٛٔن ح٨٤ٛخثٰش ٜٛزـخٓخص رؤٗ٪حى 

حٷٓظـخرش، ٣٩لَح ٳ١ ح٤٠ٛظؾ ٧٪  ٟخىس 

طو٠ٰٰٜش طٔظويٝ ػ٢٠ ر٣َخٟؾ حٛظوٜٞ 

حٛوخص ٠ٍَٛٔ ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٛظٸٌٰٟ 

ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش ٢ُٜ ط٪ؿي كخؿش 

شش ط٨٠ٰيٯش ٜٛظٸٌٰٟ أ٩ ٵهيحى ٩ٍ

٠ٛو٠ٜش حِٛظٚ ٣لَح ٳ١ حٛزـخٓخص 

طل٠ٚ ٣ِْ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش 

ح٠ٛـٜ٪رش ٢ٟ حٛظٸٌٰٟ ٬ُ ح٠ٍَٛٔ 

حٛيٍح٬ٓ، ٩ٯٔ٪ٝ حٛـخٛذ رخٛلٚ ٬ُ 

٣ِْ حٛزـخٓش ح٠ٛوُِس حٛظ٬ طل٠ٚ 

ح٤ٛشخؽ ح٤ٛشخؽ ٩ٰٓ٘ظ٬ِ رخٜٛٔخء  

ط٨٠ٰي٫  ٣ِْ ٯ٪ٝ حٛظـزْٰ حٛٔز٬ٜ  

٠ٜش ٩حٛظٸٌٰٟ ٷى٩حص حٛزلغ ٟن ح٠ٛو

 ه٤ٰش حٛزلغ.

  ٯظٞ حٛظل٠ٰٚ ر٣َخٟؾ  ٓخٍة أٗ٪حى

 Qr codeحٷٓظـخرش حَٛٔٯوش

Reader   ه٬ٜ ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ أ٩

حٛظخرٜض ٜٛظٸٌٰٟ ٩ٟو٠ٜش حِٛظٚ 

رخٛظوخ١٩ ر٢ٰ حٛزخكؼش ٩ٟو٠ٜش حِٛظٚ 

ٵٟ٘خ٣ٰش حٛظِخهٚ ٟن رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 

:  ٩1هَع ٟشخ٧ي حِٰٛيٯ٪ )ٟٜلْ 

خص حِٰٛيٯ٪ رزٰجش حٛ٪حٓن ٠٣خًؽ ٢ٟ شخش

 ح٠ٛوُِ ٩حٛزـخٓخص ٬ُ ش٨ٜ٘خ ح٨٤ٛخث٬(.

ح٠َٛكٜش حَٛحروش )حٛظٔ٪ٝ ح٨٤ٛخثٮ(: ٩طش٠ٚ حٛوـ٪حص 

 حٛظخٰٛش:

طلؼَٰ أى٩حص حٛظٔ٪ٯٞ : ٩حٛظ٬ ط٠ؼٜض ٬ُ اهيحى  .2

أى٩حص حٰٛٔخّ ٜٛظـَرش حٛزلؼٰش ٩طش٠ٚ حٷهظزخٍ 

حٛظلظ٬ٰٜ، ٩ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬، ٩ٓ٪ٍ ٯظٞ 

 ص اهيحى٧ٞ ٷكٔخ.ط٤خ٩ٙ هـ٪ح

حٷٓظويحٝ ح٠ٰٛيح٬٣ ٬ُ ٟ٪حَٓ كٰٰٔٔش: ٧٩٪  .2

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص طـزْٰ رٰجش 

ح٠ٔٛوٰش( ٩حهظٸٍ ط٪ٰٓض هَع  –ح٤ٛظٰش )

٨٣خٯش ح٠ٛش٨ي(  ٢ٟ  -حٛظ٠ٰٜق ) ريحٯش ح٠ٛش٨ي

هٸٙ حٛظـَرش حٛزلؼٰش حِٛوٰٜش ه٬ٜ ح٠ٛـ٠٪هخص 

 حٛزلؼٰش حٛلخٰٛش. 

٩حٛظٔ٪ٯٞ: ٩حٛظ٬ ط٠ؼٜض ٬ُ طـزْٰ أى٩ص حٰٛٔخّ  .3

حٛظـزْٰ حٛٔز٬ٜ ٩حٛزوي٫ ٛ٘ٚ ٢ٟ حٷهظزخٍ 

حٛظـظ٬ٰٜ ٩ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ،ه٬ٜ 

 ٟـ٠٪هخص حٛظٸٌٰٟ ه٤ٰش حٛزلغ حٳٓخٰٓش. 
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ح٠ٛوخٛـش ٩حٵكظخء: ٩حٛظ٬ ط٠ؼٜض ٬ُ حٓظويحٝ  .4

حٳٓخٰٛذ حٵكظخثٰش ح٤٠ٛخٓزش ٜٛظظ٠ٰٞ حٛظـَٯز٬ 

ًٖٛ رخٓظويحٝ ٜٛزلغ ٩حهظزخٍ ح٩َِٛع حٛزلؼٰش ٩

ٵؿَحء حٛو٠ٰٜخص حٵكظخثٰش  SPSSر٣َخٟؾ 

 ٩حٛظ٬ ٰٓظٞ ط٪ػٰل٨خ ٬ُ ٣ظخثؾ حٛزلغ.

طلٰٜٚ ح٤ٛظخثؾ ٤ٟ٩خٓشظ٨خ ٩ط٧َِٰٔخ: ٬ُ ػ٪ء  .5

ٟخ ٓ٪ٍ ط٘شَ ه٦٤ ٣ظخثؾ حهظزخٍ ح٩َِٛع 

حٛزلؼٰش ٢ٟ ح٠ٛوخٛـخص حٵكظخثٰش، ٩ٓ٪ٍ طٔو٬ 

حٛزخكؼش ٜٛظ٪طٚ ٤ٜٛظخثؾ حٛزلؼٰش ٩ط٧َِٰٔخ 

خَٛؿ٪م ا٬ٛ حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش  ٤ٟ٩خٓشظ٨خ ر

 ٩حٷىرٰخص ٩ح٤ٛلَٯخص ٩ح٠َٛطزـش رٌحص ح٠ٛـخٙ. 

طليٯي ح٠َٛحؿوخص ح٠ٛـٜ٪رش : ٩حٛظ٬ طظؼق ٢ٟ  .6

هٸٙ حٛظـزْٰ ٜٛظـَرش حٛزلؼٰش كٰغ طظؼق 

ٟ٪حؿ٢ حٛٔ٪س ٬ُ طـزْٰ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 

ر٠٤ـ٬  حٛظ٠ٰٜق  )٠ٓو٬/ ٣ظ٬( ٩حٛظو٪رخص 

ٰٛظٞ ٬ُ ػ٪ء ًٖٛ حٛظ٬ ٩حؿ٨ض ه٠ٰٜش حٛظـزْٰ، 

طليٯي ؿ٪ح٣ذ حٛٔ٪س أ٩ حٛؼوَ حٛظ٬ ٓظظؼق 

أػ٤خء حٛظـزْٰ ٜٛو٩َؽ رخٛظ٪طٰخص ٩ح٠َٛٔكخص 

ٜٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٛظ٠ؼٚ ح٠َٛحؿوخص ح٠ٛـٜ٪د 

 حٓظ٠٘خ٨ٛخ ٷكٔخ.

حطوخً حَٛٔحٍ رشؤ١ حٷٓظويحٝ ٩ح٠َٛحؿوش : ٥ٌ٧٩  .2

حٛوـ٪س ط٠ض ٢ٟ هٸٙ حٛوَع ٛزٰجش حٛ٪حٓن 

هظٸٍ ط٪ٰٓض ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜق  ٩ح

هَػ٨ٞ ه٬ٜ حٛٔخىس ح٠ٛل٢ٰٰ٠٘ ٩حٛو٤ٰش 

حٷٓظـٸهٰش، ٌٖٗٛ أى٩حص حٰٛٔخّ رخٛظلْٔ ٢ٟ 

حٛظيّ ٩حٛؼزخص، كٰغ ط٠ض ح٠َٛحؿوخص ٜٛ٪ط٪ٙ 

ٜٛظ٪ٍس ح٨٤ٛخثٰش ٛظظزق حٳى٩حص  ٩حٛزٰجش 

 طخٛلش ٜٛظـزْٰ ٬ُ حٛظـَرش حٳٓخٰٓش ٜٛزلغ. 

طٔـٰٚ كٔ٪ّ ح٠ٰٜٛ٘ش: ٩ًٖٛ ر٤شَ ِٟٜخص   .1

 -ٜ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص ) ٣ظ٬حِٰٛيٯ٪ ٛ

٠ٓو٬(  روي اهيحى٠٧خ ٩طل٠٨٠ٰ٘خ ه٬ٜ  ٤ٓخس 

حٰٛ٪طٰ٪د  حٛظ٬ ح٣شخط٨خ حٛزخكؼش ر٠ٜ٘ش ٩ٍَٟ 

هخط٦ ر٨خ ٜٛظ٢٘٠ ٢ٟ حٷكظِخف رلٔ٪ّ ح٠ٰٜٛ٘ش 

 حَِٛ٘ٯش ٛل٢ٰ ح٣ظ٨خء حٛظـَرش حٛزلؼٰش.

ح٠َٛكٜش حٛوخٟٔش )َٟكٜش ح٤ٛشَ ٩حٷٓظويحٝ 

 ٩ح٠ٛظخروش(: 

: كٰغ ٓخٟض حٛزخكؼش رخٛظ٪حطٚ ٟن ح٤ٛشَ  .2

حٛظٸٌٰٟ رخ٠ٛيٍٓش ٩ٌٖٗٛ ح٠ٛو٠ٜش  ٠ٗخ ٓخٟض 

رخٛظوَٯَ ٨ٛٞ رِٰٰ٘ش حٛظوخٟٚ ٟن  حٛزـخٓخص 

ح٠ٛوُِس ٩حك٨خٍ ٟشخ٧ي حِٰٛيٯ٪  َٟطزؾ 

رخٛ٪ٓخثؾ ٠ٜٛلظ٪٫ ٟخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ  ٛزٰجش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِ حٛظ٬ طشَف كٚ حٷ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش 

ح٠ٛوُِس، ٩ًٖٛ ٬ُ ح٠ٛـز٪هش ه٬ٜ حٛزـخٓخص 

ٛٔخث٨خ ٟن  حٛظٸٌٰٟ ٩ح٠ٛو٠ٜش ٓزٚ حٰٛٔخٝ رخٛظـَرش 

حٛزلؼٰش ٩حٛظؤٗي ٢ٟ حطِخ٨ٓخ ٟن ًٍزخط٨ٞ ٬ُ كٚ 

طٜٖ حٳ٣شـش رـَٯٔش ؿٌحرش ٠ٟ٩ظوش رخٷٓظوخ٣ش 

رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩حٷُخىس ٢ٟ ط٪حؿي ح٨ٛ٪حطَ 

ح٠ٛل٠٪ٛش ٩حٳؿ٨ِس حٜٛ٪كٰش ٟن حٛظٸٌٰٟ ٬ُ 

خ ٗ٪١ ٛيٯ٨ٞ حطـخس اٯـخر٬ حٛو٠ٰٜش حٛظو٠ٰٰٜش، ٠ٟ

 ٜٛيه٪ٙ ٬ُ حٛظـَرش ٩حٵُخىس ٨٤ٟخ. 

حٛظز٬٤ : ٩ًٖٛ ٢ٟ هٸٙ طـَٯذ حٛزخكؼش  .2

ٜٛزـخٓخص ٩حٓظيهخء  حِٰٛيٯ٪  ح٠َٛطزؾ  رزٰجش 
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 –حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ رؤ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص )ح٠ٔٛو٬

ح٤ٛظ٬( ٟن حهظٸٍ ط٪ٰٓض حٛوَع ٜٛظؤٰٗي ه٬ٜ 

ٗٚ  ٨ٓ٪ٛش ٩ٯَٔ حٷٓظويحٝ ٩طل٧ِِٰٞ ٷٟظٸٕ

٨٤ٟٞ حٛلَٯش ٬ُ حٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ ح٠ٛلظ٪٫ 

ح٠ٛـٜ٪د ٛلٚ ح٤ٛشخؽ حٛظو٬٠ٰٜ ر٠َِى٥ ر٠ـَى 

طَٔٯذ ٗخَٰٟح ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ أ٩ حٛـ٨خُ 

حٜٛ٪ك٬ ٠ٛٔق ٗ٪ى حٷٓظـخرش؛ ٠ٟخ ؿو٨ٜٞ 

ٟئٯيٯ٢ ٩ٓخر٢ٰٜ ٜٛظـَٯذ ٤ِْٛ حٛظ٤ٰٔش 

ٷٓظويح٨ٟخ ٩ٍر٠خ حٛظـزْٰ ٬ُ ٍَٟٔحص أه٫َ 

 ٟشخر٨ش. 

ؤط٬ ٢ٟ ٟظخروش حٛزخكؼش َٰٛٔ حٛظ٤ٌِٰ : ٩ح٫ٌٛ ٯ .3

حٛـٸد ٬ُ حٛظـَرش ٩حٓظويح٨ٟٞ ٨ٛخ ٬ُ ٗٚ 

 َٟس  أػ٤خء ه٠ٰٜش حٛظـزْٰ  ٜٛزلغ. 

حٛظؼزٰض ٩حٛيٟؾ: طؤٟٚ حٛزخكؼش ٬ُ طؼزٰض  .4

حٓظويحٝ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص 

٠ٍَٜٛٔ ٟ٪ػن حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٩ٍر٠خ ٍَٟٔحص 

كٜش ححٛلخٓذ حٳه٫َ حٛظ٬ طيٍّ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛ

حٷرظيحثٰش ٣لَح ٷ١ ؿ٠ٰو٨خ طٔ٪ٝ ه٬ٜ حٳ٣شـش 

حٛظو٠ٰٰٜش ٛظٔيٯٞ ِٟخ٧ٰٞ ٨ٟ٩خٍحص حٛلخٓذ ٛظٜٖ 

ح٠َٛكٜش حٛو٠َٯش  ٩ٍر٠خ طٞ ًٖٛ ُوٰٜخ حًح ٣ـلض 

 حٛظـَرش حٛلخٰٛش. 

ح٠ٛظخروش ٩حٷٓظ٠َحٍ ٩حٛظـيٯي حٌٛحط٬: كٰغ  .5

طـ٫َ روي ًٖٛ ه٠ٰٜخص ح٠ٛظخروش ٛزٰجش حٛ٪حٓن 

٢ٟ حٛـٸد ٩ٟلخ٩ٛش ح٠ٛوُِ  ح٠ٛٔظويٟش 

حٛظـ٪ٯَ ح٠ٛٔظٔزٰٜش ٨ٛخ ٬ُ ػ٪ء ٟخ ٓ٪ٍ 

 طَِٔ ه٤ش ٣ظخثؾ حٛظـَرش حٛزلؼٰش حٛلخٰٛش.

 ػخٛؼخ : اهيحى أى٩حص حٛزلغ: 

ٛظلْٰٔ ح٨ٛيٍ حَٛث٬ٰٔ ٢ٟ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ 

٧٩٪ حٗٔخد طٸٌٰٟ حٛظَ حٛؼخٛغ حٷرظيحث٬ حٛـ٪ح٣ذ 

ح٠ٛوَُٰش ٠ٍَٛٔ ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٠ٗخ طٞ حٛظ٪طٚ رظلٰٜٚ 

لظ٪٫، ٩حٛظ٬ ٯظٞ ؿَك٨خ ٢ٟ هٸٙ حٳ٣شـش ح٠ٛ

حٛظو٠ٰٰٜش  ر٘ظخد ىٰٛٚ ح٠ٛوٜٞ، ٌٖٗٛ ُٯخىس ٓيٍس 

حٛـٸد ه٬ٜ حٛظوخٟٚ رظ٪ٍس ًحطٰش ٩حىحٍس طو٨٠ٜٞ 

ًحطٰخ ٛلٚ طٜٖ حٳ٣شـش ٵٗٔخر٨ٞ ٟلظ٪٫ ح٠ٍَٛٔ؛ 

ٓ٪ٍ ٯٔ٪ٝ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ رخٓظويحٝ حٳى٩حص حٛظخٰٛش 

 ٰٜٛٔخّ ٩حٛظ٪طٚ ٤ٜٛظخثؾ.

 ظلظ٬ٰٜ:حٷهظزخٍ حٛ -أ 

ٯ٨يٍ حٷهظزخٍ حٛظلظٰٜٮ ا٬ٛ ٰٓخّ 

طلظٰٚ حٛظٸٌٰٟ  ٜٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش  ر٠خىس 

ح٠٘ٛزٰ٪طَ، ٩حٛظٮ طٞ حٛظ٪طٚ ا٨ٰٛخ ُٮ َٟكٜش 

حٛظلٰٜٚ؛ ٩ُٔخ ٠َٜٛكٜش حٷ٬ٛ٩ ٢ٟ ٠٣٪ًؽ حٛظظ٠ٰٞ 

( 42حٛظو٠ٰٜٮ؛ كٰغ طؼ٤٠ض ٥ٌ٧ ح٠ِٛخ٧ٰٞ ) هيى 

٧يُخً ٟوَُٰخً، ٯظٞ ٰٓخ٨ٓخ ٢ٟ هٸٙ حٷهظزخٍ 

 -حٛظـزْٰ -ح٨ِٛٞ -ظلظٰٜٮ ر٠ٔظ٪ٯخط٦ )حٛظٌَٗحٛ

حٛظلٰٜٚ(، ٩ٓي طٞ اهيحى ؿي٩ٙ ٟ٪حطِخص حٷهظزخٍ 

حٛظلظٰٜٮ؛ ٛظليٯي هيى حٳٓجٜش، ُٮ ػ٪ء حٛ٪١ُ 

: ؿي٩ٙ ٟ٪حطِخص حٷهظزخٍ  2ٟٜلْ (ح٤ٛٔز٬ ٨ٛخ 

 حٛظلظٰٜٮ(. 

٩ٓي طٞ اهيحى َِٟىحص حٷهظزخٍ ُٮ ط٪ٍس 

ٌٜض حهظٰخٍ ٢ٟ ٟظويى، ٩ط٪حد ٩هـؤ، كٰغ ر

َِٟىس ٜٛظ٪حد ٩حٛوـؤ،  22َِٟىحص حٷهظزخٍ)

َِٟىس ٛٸهظٰخٍ ٢ٟ ٟظويى(، ٛظظزق حٛيٍؿش ٩21
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( ىٍؿش، ٩ٯظٞ طٔيٯٞ حٷهظزخٍ ٓزٰٜخً 42حٰٜٛ٘ش ٛٸهظزخٍ)

٩رويٯخً، ٩ٓي طٞ حٛظلْٔ ٢ٟ طيّ حٷهظزخٍ روَػ٦ 

ه٬ٜ حٛٔخىس ح٠ٛل٢ٰ٠٘ ٩اؿَحء حٛظويٯٸص ح٠ٛـٜ٪رش 

ثٰش ٜٛظـزْٰ ه٬ٜ ه٤ٰش ٓزٚ اهيحى٥ ُٮ حٛظ٪ٍس ح٨٤ٛخ

حٛزلغ، ٠ٗخ طٞ حٛظلْٔ ٢ٟ ػزخص حٷهظزخٍ، رخٛظـزْٰ 

طٸٌٰٟ(،  ٩ؿخء  1ه٬ٜ حٛو٤ٰش حٷٓظـٸهٰش )هيى٧خ 

(، ٩ٌٖٗٛ ؿخءص ٠ٰٓش ٟوخٟٚ 150ٟوخٟٚ حٛؼزخص )

 200حٛظو٪رش ٩ح٨ٔٛ٪ٛش ٛٸهظزخٍ ٟخر٢ٰ)

(، ٩ؿ٠ٰو٨خ ٰٓٞ ٟٔز٪ٛش ٛظـزْٰ حٷهظزخٍ 250ا٬ٛ

ؼٰش،٠ٗخ طٞ كٔخد ٟظ٪ٓؾ ٢ُٟ ُٮ حٛظـَرش حٛزل

ىٰٓٔش(  35حٵؿخرش ٜٛظٸٌٰٟ،ه٬ٜ حٷهظزخٍ)

 : حٷهظزخٍ حٛظلظٰٜٮ ٩ِٟظخف طظلٰل٦(.20.)ٟٜلْ

 ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬  :   -د 

٩ٯ٨يٍ ٰٛٔخّ ط٪حَُ ٨ٟخٍحص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ 

ٜٛظٸٌٰٟ ه٤ٰش حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٬ُ ػ٪ء حروخى ح٠ٰٛٔخّ 

 ٩هزخٍحط٨خ 

ٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬، ٬ُ ٩ٓي طٞ ر٤خء ٰٟٔخّ ح  

ػ٪ء حٷؿٸم ه٬ٜ حٳىرٰخص ٩حٛيٍحٓخص حٛظ٬ ط٤خ٩ٛض 

حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٨ٟ٩خٍحط٦ ٩أٓخٰٛذ ٰٓخ٦ٓ ٩حٷؿٸم 

ه٬ٜ حٛويٯي ٢ٟ ح٠ٛٔخٯْٰ حٛظ٬ ط٠٠ض ٰٛٔخ٦ٓ ٬ُ 

حٛزٰجش حٛوَرٰش، ٩حٛظ٬ ٓزْ ؿَك٨خ رخٛوِٰٜش ح٤ٛلَٯش 

ٜٛزلغ، ٬ُ٩ ػ٪ء ًٖٛ  ٓخٟض حٛزخكؼش ربهيحى ٰٟٔخّ 

ٞ حٌٛحط٬ ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش ه٤ٰش حٛزلغ حٛظ٤لٰ

حٛلخ٬ٛ، ٟشظ٠ٸ ه٬ٜ ه٠ٔش أروخى ٬٧ )حٛظوـٰؾ 

طوِٯِ  -طٰٰٔٞ حٌٛحص -َٟحٓزش حٌٛحص -٩٩ػن حٳ٧يحٍ

َِٟىس   34ػزؾ ح٠ٛؼَٰحص(، ٰٛشظ٠ٚ ه٬ٜ   -حٌٛحص

( ٟٔظ٪ٯخص 5ٰٛٔخّ طٜٖ حٳروخى، ٩ٓي طٞ طليٯي ) 

ح٠ٰٛٔخّ ٟخر٢ٰ ) ٜٛظٔيٯَ، ٩ه٬ٜ ًٖٛ طظيٍؽ هزخٍحص 

٣خىٍح(  ٛظٔيٯَ  -ٰٜٓٸ -أكٰخ٣خ  –ٗؼَٰح –ىحث٠خ  

ٟٔظ٪٫ ط٪حَُ ٨ٟخٍحص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ه٤ي حٛظٸٌٰٟ 

( حًح ٗخ٣ض حٵؿخرش ىحث٠خ  ٩طظيٍؽ ٩5طوـ٬ حٛيٍؿش )

ط٤خُٰٛخ ا٬ٛ ىٍؿش ٩حكيس ٛٶؿخرش ) ٣خىٍح (، ٩ه٬ٜ 

ًٖٛ طظزق حٛيٍؿش حٰٜٛ٘ش ٠ٰٜٛٔخّ ح٨٤ٛخٯش حٛول٬٠  

ىٍؿش(، 34ىٍؿش( ٩ح٨٤ٛخٯش حٛظ٫ٌَ ) 220)

(، ٩ٓ٪ٍ طٔ٪ٝ ٩15ٟظ٪ٓؾ حٛيٍؿخص ٠ٰٜٛٔخّ )

ٟو٠ٜش حِٛظٚ ر٠ٔخهيس حٛظٸٌٰٟ ه٬ٜ حٷٓظـخرش 

ٛز٤٪ى ح٠ٰٛٔخّ ٷهظٰخٍ ٗٚ ط٠ٌٰٜ حٛوزخٍس حٛظ٬ طظ٪حُْ 

ٟن ٍأٯ٦ كظ٬ طٔخهي٧ٞ ه٬ٜ حٓظ٠٘خ٨ٛخ ٛظ٤ٌِٰ 

حٛظـَرش حٛزلؼٰش، ٩ٓي طٞ حٛظلْٔ ٢ٟ طيّ ح٠ٰٛٔخّ، 

َػ٦ ه٬ٜ ٟـ٠٪هش ٢ٟ ح٠ٛل٢ٰ٠٘، ُٮ هٜٞ رو

ح٤ِْٛ حٵٍشخى٫ ٩ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ، ٠ٗخ طٞ كٔخد 

ػزخص ح٠ٰٛٔخّ، ٢ٟ هٸٙ حٛظـزْٰ ه٬ٜ ه٤ٰش 

( طٸٌٰٟ، ٩ٗخ٣ض ٣ٔزش 1حٓظـٸهٰش رٜي هيى٢٧ )

( ٬٧٩ ٤ٟخٓزش ٛظـز٨ٰٔخ ُٮ حٛظـَرش 200حٛؼزخص )

حٳٓخٰٓش، ٩ه٬ٜ ًٖٛ طٞ اهيحى ح٠ٰٛٔخّ ٰٛظزق ٬ٓ 

ٍط٦ ح٨٤ٛخثٰش ٰٛظٞ طٔيٯ٦٠  ٜٛظٸٌٰٟ ه٤ٰش حٛزلغ ط٪

 : ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ (. 22حٛلخ٬ٛ )ٟٜلْ

 ٍحروخ: حهظٰخٍ ه٤ٰش حٛزلغ  ٩حٛظظ٠ٰٞ حٛظـَٯز٬:

( ط٠ٌٰٜ ٢ٟ اكي٫ 60طٞ حهظٰخٍ حٛو٤ٰش حٛزلؼٰش) 

 4ٟيحٍّ اىحٍس حٛي٬ٓ حٛظو٠ٰٰٜش ٩طٞ ط٨٠ٰٔٔٞ ا٬ٛ 

 ٌٰ(: ط٠ٜ 25ٟـ٠٪هخص طـَٯزٰش ٗٚ ٟـ٠٪هش ) 

 ( : ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق  2ح٠ٛـ٠٪هش حٳ٬ٛ٩ )ٟؾ

 ح٠ٔٛو٬ ٬ُ حٛزيحٯش رزٰجش  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

 (: ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق  ح٤ٛظك٬   2ح٠ٛـ٠٪هش ححٛؼخ٣ٰش )ٟؾ

 ٬ُ حٛزيحٯش رزٰجش  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.
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 ( : ٠٣كككككؾ حٛظ٠ٜكككككٰق  3ح٠ٛـ٠٪هكككككش حٛؼخٛؼكككككش )ٟكككككؾ

 ح٠ٔٛو٬ ٬ُ ح٨٤ٛخٯش رزٰجش  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

 ( ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق  ح٤ٛظك٬  4ٟؾح٠ٛـ٠٪هشحَٛحروش : )

  ٬ُ ح٨٤ٛخٯش رزٰجش  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

 هخٟٔخ:  ط٤ٌِٰ طـَرش حٛزلغ :

  :ّٛظ٤ٌِٰ حٛظـَرش حٛظـزْٰ حٛٔز٬ٜ ٳى٩حص حٰٛٔخ

حٛزلؼٰش طٞ حٛظـزْٰ حٛٔز٬ٜ ٳى٩حص حٛزلغ  ٜٛظلْٔ 

٢ٟ طـخ٣ْ ح٠ٛـ٠٪هخص، ٩ًٖٛ ٛ٘ٚ ٢ٟ حٷهظزخٍ 

طٞ حٛظلظ٬ٰٜ ٩ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ كٰغ 

طـز٨ٰٔٞ ه٬ٜ ح٠ٛـ٠٪هخص حٳٍروش، ػٞ كٔخد 

ح٩َِّٛ ر٠٨٤ٰخ رخٓظويحٝ طلٰٜٚ حٛظزخٯ٢ أكخى٫ 

  One Way Anovaحٷطـخ٥ ٠ٰٓش ) ٍ( 

ٛظ٪ػٰق ٟي٫ ىٷٛش ح٩َِّٛ ر٢ٰ أٗؼَ ٢ٟ ه٤ٰظ٢ٰ 

 ٟٔظٜٔظ٢ٰ ٩ٯ٢٘٠ ط٪ػل٨خ رخٛـي٩ٙ حٛظخ٬ٛ:

 ٛظلظٰٜٮ حٛٔزٜٮ ٩ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬( طلٰٜٚ حٛظزخٯ٢ أكخى٫ حٷطـخ٥ ٛيٍؿخص حٷهظزخٍ ح 4ؿي٩ٙ ) 

 حٛيٷٛش
٠ٰٓش)ٍ(  

 ح٠ٛلٔ٪رش

ٟظ٪ٓؾ 

 ح٠َٛروخص
 ٟظيٍ حٛظزخٯ٢ ٟـ٠٪م ح٠َٛروخص ىٍؿخص حٛلَٯش

ح٠ٛظٌَٰ 

 حٛظخرن

 ح٠ٛـ٠٪هخص ر٢ٰ 2.2 3 0.233 2.345 0.262

 ىحهٚ ح٠ٛـ٠٪هخص 30.533 56 0.545   حٛظلظٰٚ

 ح٠ٛـ٠٪م 32.233 52   

       

حٛظ٤لٰٞ  ر٢ٰ ح٠ٛـ٠٪هخص 4.513 3 2.521 0.246 0.424

 ىحهٚ ح٠ٛـ٠٪هخص 20.4 56 2.624   حٌٛحط٬

 ح٠ٛـ٠٪م 24.213 52   

ٯظؼق ٢ٟ حٛـي٩ٙ  حٛٔخرْ أ١ ٠ٰٓش )ٍ( ح٠ٛلٔ٪رش 

( ٜٛظـزْٰ حٛٔز٬ٜ ٛٸهظزخٍ حٛظلظ٬ٰٜ ، 2.345)

(، ٠ٟخ ٧٩0.05ٮ ًَٰ ىحٛش اكظخثٰخً ه٤ي ٟٔظ٪٫ )

ّ ىحٛش اكظخثٰخً ر٢ٰ ٯيٙ ه٬ٜ هيٝ ٩ؿ٪ى ٩َُ

ح٠ٛـ٠٪هخص ُٮ حٛظلظٰٚ حٛيٍحٓٮ.، ٩ٯظؼق أٯؼًخ 

( ٜٛظـزْٰ حٛٔز٬ٜ 0.246أ١ ٠ٰٓش )ٍ( ح٠ٛلٔ٪رش )

٠ٰٛٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ، ٧٩ٮ ًَٰ ىحٛش اكظخثٰخً 

(، ٠ٟخ ٯيٙ ه٬ٜ هيٝ ٩ؿ٪ى 0.05ه٤ي ٟٔظ٪٫ )

٩َُّ ىحٛش اكظخثٰخً ر٢ٰ ح٠ٛـ٠٪هخص ُٮ حٛظ٤لٰٞ 

 حٌٛحطٮ.

هيٝ ٩ؿ٪ى ٩َُّ ىحٛش اكظخثٰخً ر٢ٰ ٠ٟخ ٯيٙ ه٬ٜ 

ح٠ٛـ٠٪هخص حٳٍروش ُٮ حٛظـزْٰ حٛٔزٜٮ، ٩رٌٖٛ ُب١ 

أ٭ ٩َُّ طل٨َ روي اؿَحء حٛظـَرش، ٯ٢٘٠ اٍؿخه٨خ 

 ا٬ٛ طؤػَٰ ح٠ٛظٌَٰحص حٛزلؼٰش ح٠ٛٔظٜٔش.  

  :طٞ هٔي حٜٛٔخء حٛظ٨٠ٰي٫  هٔي حٜٛٔخء حٛظ٨٠ٰي٫

هٔذ  حٛظـزْٰ حٛٔز٬ٜ ٳى٩حص حٰٛٔخّ ٟن طٸٌٰٟ 

ـ٠٪هخص حٛظـَٯزٰش حٳٍروش رظلزش ح٠ٛو٠ٜش ح٠ٛ

ٛظ٪ػٰق ِٰٰٗش حٛظوخٟٚ ٟن رٰجش  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 

٢ٟ هٸٙ حٓظويحٝ أٗ٪حى حٷٓظـخرش ح٠ٛ٪ؿ٪ىس 

ه٬ٜ حٛزـخٓخص حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس حٛظ٬ طل٠ٚ 
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حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛـٜ٪د ك٨ٜخ ، ٩حٛظؤٗي ٢ٟ 

٩ؿ٪ى  ؿ٨خُ ٧خطَ ٟل٠٪ٙ ٟن ٗٚ ط٠ٌٰٜ ٛظل٠ٚ 

ٟؾ رخٛظوخ١٩ ٟن  ح٠ٛو٢ٰ٠ٜ، ٓخٍة  ه٦ٰٜ ر٣َخ

،  QR CODE Readerأٗ٪حى حٷٓظـخرش 

٩ط٪ػٰق ًٖٛ ه٠ٰٜخ أٟخ٨ٟٞ ٩أٟخٝ ح٠ٛو٠ٜش أٯؼخ 

ر٠ؼخٙ ٛزـخٓش ٟوُِس، ٩طوٍَ ٗٚ ٟـ٠٪هش ٟن 

ٟو٠ٜظ٨خ رِخثيس حٷٓظوخ٣ش رظٜٖ ح٠ٛشخ٧ي حٛشخٍكش 

٠ٜٛلظ٪٫ حٛظ٬ طٔيٝ ٬ُ ط٪ٍس ِٟٜخص ُٰيٯ٪ 

شخؽ ح٠ٛ٪ؿ٪ى أٟخ٨ٟٞ طٔخهي حٛظٸٌٰٟ ه٬ٜ كٚ ح٤ٛ

ه٬ٜ حٛزـخٓش حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس ٰٛٔ٪ٝ ٗٚ ط٠ٌٰٜ 

٤َِٟىح رلٚ ح٤ٛشخؽ روي ٟشخ٧يس حِٰٛيٯ٪ ح٫ٌٛ 

 ٯل٨َ ٢ٟ هٸٙ ٗ٪ى حٷٓظـخرش.

  :طكٞ حٛظـزٰكْ ٜٛظـَركش ُك٬ حِٛظكٚ      طـزْٰ حٛظـَرش

حٛيٍحٓككككككك٬ ححٛؼكككككككخ٬٣ ٟككككككك٢ حٛوكككككككخٝ حٛيٍحٓكككككككٮ     

، ٩ًٛككٖ ر٪حٓككن كظككظ٢ٰ أٓككز٪هٰخ  2201/2022

ٛوشكككَس أ٣شكككـش هٜككك٬ ٟكككيحٍ ه٠ٔكككش ٰٛكككظٞ طٔكككيٯٞ ح

( اٛك٬  2/2022/ 23أٓخرٰن ىٍحٓكٰش ركيأص ٟك٢ )   

ٞ طـزٰكككْ حٰٛٔكككخّ حٛٔزٜككك٬  (، ٩طككك2022/ 21/3)

ٷىحطككككككككك٬ حٰٛٔكككككككككخّ حٷهظزكككككككككخٍ   22/2/2022

حٛظلظك٬ٰٜ، ٩ٰٟٔككخّ حٛظ٤لككٰٞ حٛككٌحط٬ ٩طككٞ طـزٰككْ  

، ٩ٓكككي 32/3/2022حٰٛٔكككخّ حٛزوكككي٫ ٛٴىحطككك٢ٰ   

  َ ىحص ٓخهيص ح٠ٛو٠ٜش حٛظٸٌٰٟ ٬ُ حٷٓكظـخرش ٠ِٛك

ٰٟٔخّ حٛظ٤لكٰٞ حٛكٌحط٬  ُك٬ كخٛكش ٩ؿك٪ى طكو٪رش       

ٷىٍحٕ روكككغ حٛظ٠ٰٜكككٌ ٜٛوزكككخٍحص، ٩ٓكككي ٷكلكككض     

حٛزخكؼكش أػ٤كخء حٛظـزٰكْ ك٨ك٪ٍ ًٍزكش شكيٯيس ٛكي٫        

حٛظٸٌٰٟ ٬ُ حٛكظوٜٞ رخٓكظويحٝ رٰجكش حٛ٪حٓكن ح٠ٛوكُِ      

٩ٓئح٨ٛٞ ٟو٦٠ٜ حِٛظكٚ هك٢ حٛزـخٓكخص ح٠ٜٛ٪٣كش )     

ح٠ٛوككككُِس( حٛظكككك٬ طل٨ككككَ ٨ٛككككٞ ٛٔـككككخص حِٰٛككككيٯ٪،   

هش حٓككظـخرظ٨ٞ ٛلككٚ ح٤ٛشككخؽ ح٠ٛ٪ؿكك٪ى هٜكك٬ ٩ٓككَ

حٛ٪ٍٓش ٩ًٖٛ ٟن ككَص حٛزخكؼكش ٩ٟو٠ٜكش حِٛظكٚ     

ه٬ٜ حٛظِخهٚ ٟو٨ٞ ٛظٔيٯٞ حٛيهٞ حِٛ٪٫ٍ ركؤ١ ككٚ   

ح٤ٛشخؽ ط٪حد أ٩ هـكؤ ٩ُك٬ كخٛكش حكظٰكخؽ روكغ      

ححٛظٸٰٟكككٌ ٛ٪ٍٓكككش أهككك٫َ) رـخٓكككش ٟوكككُِس(  ٍر٠كككخ 

ٵهخىس كٚ ح٤ٛشخؽ أ٩ ٰٓكخ٨ٟٞ رخٛشكـذ ر٨كخ ٗخ٣كض      

ش ريٯٜككش ٣لككَح ٛٔكك٨٪ٛش ؿزخهظ٨ككخ    طٔككيٝ ٨ٛككٞ ٩ٍٓكك  

 ٩٩ؿ٪ى ٣ٔن حكظٰخؿٰش ٟن حٛزخكؼش.

 ٓخىٓخ :هَع ح٤ٛظخثؾ  ٩حهظزخٍ طلش  ح٩َِٛع :

 ٛ٠َطزـش رظؤػَٰ أ٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظخثؾ ح

ح٤ٛظٮ (ه٬ٜ ح٠ٛظٌَٰحص حٛظخروش  -ح٠ٔٛوٮ)

 حٛظلظٰٚ  ح٠ٛوَُٮ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ(: )

( ح٤ٛظٮ -٣ظخثؾ طؤػَٰ ٠٣ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص )ح٠ٔٛوٮ .2

 رخٓظويحٝ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٬ٜ حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ:

٩ًٖٛ ٢ٟ هٸٙ حهظزخٍ طلش حَِٛع حٳ٩ٙ ٩حٌٛ٭ 

 ٟٔظ٪٫ ه٤ي اكظخثٰخً ىحٙ َُّ ٯ٤ض ه٬ٜ "ٷٯ٪ؿي

 حٌٛٯ٢ حٛـٸد ىٍؿخص ٟظ٪ٓـٮ ( ر0.05٢ٰ)

 حٌٛٯ٢ ح٠ٔٛو٬( ٩حٛـٸد( ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق  ٯٔظويٟ٪١

 حٰٛٔخّ حٛظ٠ٰٜق )ح٤ٛظ٬( ٬ُ ٠٣ؾ ٯٔظويٟ٪١

ح٠ٛوَُٮ"، ٩ٓي طٞ  ه٠ٚ  حٛظلظٰٚ ٷهظزخٍ ي٭حٛزو

حهظزخٍ ص ٜٛو٤ٰخص ح٠ٛٔظٜٔش  ٷهظزخٍ ىٷٛش ح٩َِّٛ 

ر٢ٰ ٟظ٪ٓـخص حٛيٍؿخص، ٠ٗخ ٧٪ ٟز٢ٰ رـي٩ٙ ٍٓٞ 

(4 .) 
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٠٣ـٮ  ( ٣ظخثؾ حهظزخٍ "ص" ٠ٛٔخ٣ٍش ح٩َِّٛ ر٢ٰ ٟظ٪ٓـخص ىٍؿخص حٛظٸٌٰٟ ٟـ٠٪هخص5ؿي٩ٙ  )

 ٚ حٛزوي٭ ح٠ٛوَُٮح٤ٛظٮ( ُٮ حٛظلظٰ -حٛظ٠ٰٜلخص)ح٠ٔٛوٮ

ح٠ٛـ٠٪هخص ُٮ ػ٪ء ٠٣ـٮ 

 حٛظ٠ٰٜلخص
 ح٠ٛظ٪ٓؾ حٛويى

حٷ٣لَحٍ 

 ح٠ٛوٰخ٫ٍ
 حٛيٷٛش )ص(  ح٠ٛلٔ٪رش ى حٛلَٯش

 2.455 32.20 30 (3، ٟؾ٠٣2ؾ ٠ٓوٮ )ٟؾ
51 3.253 

0.003 

 3.202 34.23 30 (4، ٟؾ٠٣2ؾ ٣ظٮ )ٟؾ ىحٛش

ٯظؼق ٢ٟ حٛـي٩ٙ حٛٔخرْ أ١ ٠ٰٓش )ص(  

(  ٠ٟخ ٯو٤ٮ ٩ؿ٪ى ىٷٛش 3.253ح٠ٛلٔ٪رش ٧ٮ )

( ر٢ٰ ٟظ٪ٓـٮ 0.05اكظخثٰش ه٤ي ٟٔظ٪٫ )

ىٍؿخص طٸٌٰٟ ح٠ٛـ٠٪هخص حٛظـَٯزٰش ُٮ حٛظلظٰٚ 

ح٠ٛوَُٮ طَؿن ا٬ٛ حٛظؤػَٰ حٳٓخٓٮ ٠٤ٛؾ حٛظ٠ٰٜلخص 

٣ظٮ(، ٩ٯٸكق أٯؼخً أ١ ٠ٰٓش حٛيٷٛش ٧ٮ  -) ٠ٓوٮ

( ٧٩ٮ أٓٚ ٢ٟ ٟٔظ٪٫ ح٠ٛو٤٪ٯش، ٩ٯٸكق 0.003)

ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص ط٠ٌٰٜحص ح٠٤ٛؾ ٌٖٗٛ حٍطِخم 

( ٟٔخ٣ٍش ر٠ظ٪ٓؾ 32.20ح٠ٔٛوٮ، كٰغ رٌٜض )

( 34.23ىٍؿخص طٸٌٰٟ ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ كٰغ رٌٜض )

٠ٟخ ٯيٙ ه٬ٜ أ١ حٛظٸٌٰٟ ٩ً٭ ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ أٗؼَ 

طؤػَحً ٢ٟ حٛظٸٌٰٟ  ٩ً٭ ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ حٛظؤػَٰ 

ه٬ٜ  حٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ، ٧٩ٌح ٯٔ٪ى ا٬ٛ ٍُغ 

 ٩َع حٛزلغ.حَِٛع حٳ٩ٙ ٢ٟ ُ

٣ظٮ(  -٣ظخثؾ طؤػَٰ ٠٣ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص)٠ٓوٮ .2

 ه٬ٜ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ:

ٷهظزخٍ طلش حَِٛع حٛؼخ٣ٮ، ٩حٌٛ٭ ٯ٤ض ه٬ٜ: 

( 0.05ٟٔظ٪٫ ) ه٤ي اكظخثٰخً ىحٙ َُّ "ٷٯ٪ؿي

 ٯٔظويٟ٪١ حٌٛٯ٢ حٛـٸد ىٍؿخص ٟظ٪ٓـٮ ر٢ٰ

 ٯٔظويٟ٪١ حٌٛٯ٢ ح٠ٔٛو٬(  ٩حٛـٸد( ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق 

٠ٰٛٔخّ  حٛزوي٭ حٰٛٔخّ ُٮ )ح٤ٛظ٬( حٛظ٠ٰٜق  ٠٣ؾ

حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬، طٞ حٓظويحٝ حهظزخٍ" ص ٜٛو٤ٰخص 

ح٠ٛٔظٜٔش"؛ ٷهظزخٍ ىٷٛش ح٩َِّٛ ر٢ٰ ٟظ٪ٓـخص 

 (.5حٛيٍؿخص، ٠ٗخ ٧٪ ٟز٢ٰ رـي٩ٙ ٍٓٞ )

٠٣ـٮ  ( ٣ظخثؾ حهظزخٍ "ص" ٠ٛٔخ٣ٍش ح٩َِّٛ ر٢ٰ ٟظ٪ٓـخص ىٍؿخص حٛظٸٌٰٟ ٟـ٠٪هخص6ؿي٩ٙ )

 ٮ ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ٣ظٮ( ُ -ححٛظ٠ٰٜلخص)٠ٓوٮ

ح٠ٛـ٠٪هخص  ُٮ ػ٪ء ٠٣ـٮ 

 حٛظ٠ٰٜلخص
 ى حٛلَٯش ح٣لَحٍ ٟوٰخ٫ٍ ٟظ٪ٓؾ حٛويى

)ص(  

 ح٠ٛلٔ٪رش
 حٛيٷٛش

 0.002 3.462 51 2.225 252.20 30 (3، ٟؾ٠٣2ؾ  ٠ٓوٮ) ٟؾ

 2.123 241.22 30 (4، ٟؾ٠٣2ؾ  ٣ظٮ) ٟؾ ىحٛش

ٯظؼق ٢ٟ حٛـي٩ٙ حٛٔخرْ أ١ ٠ٰٓش )ص(  

( ؛ ٠ٟخ ٯو٤ٮ ٩ؿ٪ى ىٷٛش ٧3.462ٮ ) ح٠ٛلٔ٪رش

( ر٢ٰ ٟظ٪ٓـٮ ىٍؿخص 0.05اكظخثٰش ه٤ي ٟٔظ٪٫)

طٸٌٰٟ ح٠ٛـ٠٪هخص حٛظـَٯزٰش، ه٬ٜ ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ 

حٌٛحطٮ ٛظخٛق ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ، طَؿن ا٬ٛ حٛظؤػَٰ 

٣ظٮ(،  -حٳٓخٓٮ ٠٤ٛـٮ حٛظ٠ٰٜلخص )٠ٓوٮ
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( ٧٩ٮ ٩0.002ٯٸكق أٯؼخ أ١ ٠ٰٓش حٛيٷٛش ٧ٮ)

ح٠ٛو٤٪ٯش،  ٩ٯٸكق ٌٖٗٛ حٍطِخم  أٓٚ ٢ٟ ٟٔظ٪٫

ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص ط٠ٌٰٜحص ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ؛  كٰغ رٌٜض 

( ٟٔخ٣ٍش ر٠ظ٪ٓؾ ىٍؿخص طٸٌٰٟ ح٠٤ٛؾ 252.20)

( ٠ٟخ ٯيٙ ه٬ٜ أ١ 241.22ح٤ٛظٮ كٰغ رٌٜض )

ًَح ٢ٟ حٛظ٠ٌٰٜحص  حٛظٸٌٰٟ ٩ً٭ ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ أٗؼَ طؤػ

٩ً٭ ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ حٛظؤػَٰ ه٬ٜ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ، 

 ٌح ٯٔ٪ى ا٬ٛ ٍُغ حَِٛع حٛؼخ٣ٮ.٧٩

 -ح٤ٛظخثؾ ح٠َٛطزـش رظؤػَٰ ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٜق ) حٛزيحٯش .3

ح٨٤ٛخٯش(ه٬ٜ ح٠ٛظٌَٰحص حٛظخروش )حٛظلظٰٚ 

 ح٠ٛوَُٮ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ(

–٣ظخثؾ طؤػَٰ ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٜق )حٛزيحٯش 

ح٨٤ٛخٯش( ه٬ٜ حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ،: ٷهظزخٍ طلش 

 ٷٯ٪ؿي "حَِٛع حٛؼخٛغ، ٩حٌٛ٭ ٯ٤ض ه٬ٜ أ٦٣  :

 ر٢ٰ )05. ( ٟٔظ٪٫ ه٤ي اكظخثٰخً ىحٙ َُّ

ٯٔظويٟ٪١ ط٪ٰٓض  حٌٛٯ٢ حٛـٸد ىٍؿخص ٟظ٪ٓـٮ

 حٌٛٯ٢ ٩حٛـٸد  )٬ُ حٛزيحٯش( هَع حٛظ٠ٰٜق 

 (ُٮ ٬ُ ح٨٤ٛخٯش( ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜق  ٯٔظويٟ٪١

ٷهظزخٍ حٛظلظ٬ٰٜ " ، طٞ حٓظويحٝ  حٛزوي٭ حٰٛٔخّ

ىٷٛش حهظزخٍ" ص ٜٛو٤ٰخص ح٠ٛٔظٜٔش"؛ ٷهظزخٍ 

ح٩َِّٛ ر٢ٰ ٟظ٪ٓـخص حٛيٍؿخص، ٠ٗخ ٧٪ ٟز٢ٰ 

 (.6رـي٩ٙ ٍٓٞ )

ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٜلخص  (  ٣ظخثؾ حهظزخٍ "ص" ٠ٛٔخ٣ٍش ح٩َِّٛ ر٢ٰ ٟظ٪ٓـخص ىٍؿخص ط٠ٌٰٜحص ٟـ٠٪هخص2ؿي٩ٙ )

 ح٨٤ٛخٯش( ُٮ حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ-)حٛزيحٯش

ح٠ٛـ٠٪هخص  ُٮ ػ٪ء ط٪ٰٓض 

 حٛظ٠ٰٜلخص
 ٟظ٪ٓؾ حٛويى

ح٣لَحٍ 

 ٟوٰخ٫ٍ
 حٛيٷٛش )ص(  ح٠ٛلٔ٪رش لَٯشى حٛ

 2.524 31.63 30 (2، ٟؾ2ريحٯش) ٟؾ
51 22.262 

0.000 

 2.526 33.50 30 (4، ٟؾ٨٣3خٯش  ) ٟؾ ىح٦ٛ

ٯظؼق ٢ٟ حٛـي٩ٙ حٛٔخرْ أ١ ٠ٰٓش )ص(  

( ؛ ٠ٟخ ٯو٤ٮ ٩ؿ٪ى ىٷٛش 22.262ح٠ٛلٔ٪رش ٧ٮ )

( ر٢ٰ ٟظ٪ٓـٮ 0.05اكظخثٰش ه٤ي ٟٔظ٪٫ )

ص حٛظـَٯزٰش، ه٬ٜ حٷهظزخٍ ىٍؿخص طٸٌٰٟ ح٠ٛـ٠٪هخ

حٛظلظٰٜٮ ٛظخٛق  هَع حٛظ٠ٰٜلخص ر٠٤ـ٨ٰخ )٬ُ 

حٛزيحٯش(، طَؿن ا٬ٛ حٛظؤػَٰ حٳٓخٓٮ ٛظ٪ٰٓض هَع 

ح٨٤ٛخٯش(، ٩ٯٸكق أٯؼخ أ١ ٠ٰٓش  -حٛظ٠ٰٜلخص )حٛزيحٯش

( ٧٩ٮ أٓٚ ٢ٟ ٟٔظ٪٫ 0.000حٛيٷٛش ٧ٮ) 

ح٠ٛو٤٪ٯش ، ر٠خ ٯيٙ ه٬ٜ طؤػَٰ ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜق 

حٛظلظٰٚ ٧٩ٌح ٯٔ٪ى ا٬ٛ ٍُغ  ه٬ٜ ٟٔظ٪٫

حَِٛع حٛؼخٛغ ٢ٟ ٩َُع حٛزلغ.٩ٯٸكق ٌٖٗٛ 

حٍطِخم ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص طٸٌٰٟ ط٪ٰٓض حٛزيحٯش؛  كٰغ 

( ٟٔخ٣ٍش ر٠ظ٪ٓؾ ىٍؿخص طٸٌٰٟ 31.63رٌٜض )

( ٠ٟخ ٯيٙ ه٬ٜ 33.50ط٪ٰٓض ح٨٤ٛخٯش كٰغ رٌٜض )

أ١ حٛظٸٌٰٟ حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح ٟن ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٜلخص 

ًَح ٢ٟ حٛظٸٌٰٟ حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح ر٠٤ؾ رخٛزيحٯش  أٗؼَ طؤػ

حٛظ٠ٰٜلخص ُٮ ح٨٤ٛخٯش ه٬ٜ حٷهظزخٍ حٛظلظٰٜٮ 

 ح٠ٛوَُٮ. 

ح٨٤ٛخٯش( –٣ظخثؾ طؤػَٰ ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٜق )حٛزيحٯش .4

 ه٬ٜ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ:
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ٷهظزخٍ طلش حَِٛع حَٛحرن، ٩حٌٛ٭   

 ه٤ي اكظخثٰخً ىحٙ َُّ ٯ٤ض ه٬ٜ:" ٷٯ٪ؿي

 دحٛـٸ ىٍؿخص ٟظ٪ٓـٮ ( ر0.05٢ٰ) ٟٔظ٪٫

ٯٔظويٟ٪١ ط٪ٰٓض هَع حٛظ٠ٰٜق )٬ُ  حٌٛٯ٢

ط٪ٰٓض هَع  ٯٔظويٟ٪١ حٌٛٯ٢ ٩حٛـٸد  )حٛزيحٯش

٬ُ ح٨٤ٛخٯش( ٠ٰٛٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬"، طٞ (حٛظ٠ٰٜق

حٓظويحٝ حهظزخٍ "ص ٜٛو٤ٰخص ح٠ٛٔظٜٔش" ؛ ٷهظزخٍ 

ىٷٛش ح٩َِّٛ ر٢ٰ ٟظ٪ٓـخص حٛيٍؿخص، ٠ٗخ ٧٪ 

 (.2ٟز٢ٰ رـي٩ٙ ٍٓٞ )

ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٜلخص  خٍ "ص" ٠ٛٔخ٣ٍش ح٩َِّٛ ر٢ٰ ٟظ٪ٓـخص ىٍؿخص ط٠ٌٰٜحص ٟـ٠٪هخص( ٣ظخثؾ حهظز1ؿي٩ٙ)

 ح٨٤ٛخٯش( ُٮ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ-)حٛزيحٯش

ح٠ٛـ٠٪هخص  ُٮ ػ٪ء ط٪ٰٓض 

 حٛظ٠ٰٜلخص
 ٟظ٪ٓؾ حٛويى

ح٣لَحٍ 

 ٟوٰخ٫ٍ
 ى حٛلَٯش

)ص(  

 ح٠ٛلٔ٪رش
 حٛيٷٛش

 2.326 252.32 30 (2، ٟؾ2ريحٯش ) ٟؾ
51 23.211 0.000 

 2.526 242.50 30 (4، ٟؾ3) ٟؾ ٨٣خٯش

ٯظؼق ٢ٟ حٛـي٩ٙ حٛٔخرْ أ١ ٠ٰٓش )ص(  

(؛  ٠ٟخ ٯو٤ٮ ٩ؿ٪ى ىٷٛش 23.211ح٠ٛلٔ٪رش ٬٧ )

( ر٢ٰ ٟظ٪ٓـٮ 0.05اكظخثٰش ه٤ي ٟٔظ٪٫ )

ىٍؿخص طٸٌٰٟ ح٠ٛـ٠٪هخص حٛظـَٯزٰش ًحص حٛظ٠ٰٜق 

ُٮ حٛزيحٯش، ٩ح٠ٛـ٠٪هخص حٛظـَٯزٰش ًحص حٛظ٠ٰٜق ُٮ 

ٰخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٛظخٛق ح٨٤ٛخٯش، ه٬ٜ ٟٔ

ح٠ٛـ٠٪هخص ًحص حٛظ٠ٰٜق ُٮ حٛزيحٯش، ٩ٯٸكق أٯؼخ 

( ٧٩ٮ أٓٚ ٢ٟ ٟٔظ٪٫ 0.000أ١ ٠ٰٓش حٛيٷٛش ٬٧ )

(؛ ٠ٟخ ٯيٙ ه٬ٜ أ١ ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٜق 0.05ح٠ٛو٤٪ٯش  )

ٯئػَ ُٮ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ، ٧٩ٌح ٯٔ٪ى ا٬ٛ ٍُغ 

حَِٛع حَٛحرن ٢ٟ ٩َُع حٛزلغ، ٩ٯٸكق أ١ 

ظٸٌٰٟ حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح رخٓظويحٝ ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص حٛ

( أٗزَ ٢ٟ ٟظ٪ٓؾ 252.32حٛظ٠ٰٜلخص ُٮ حٛزيحٯش  )

ىٍؿخص حٛظٸٌٰٟ  حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح رخٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص 

(، ُٮ حٰٛٔخّ حٛزوي٭ ٠ٰٛٔخّ 242.50ُٮ ح٨٤ٛخٯش )

حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ، ٠ٟخ ٯيٙ ه٬ٜ  أ١ ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٜق ُٮ 

٠ٰق ُٮ حٛزيحٯش ٦ٛ طؤػَٰ اٯـخرٮ أٗؼَ ٢ٟ ط٪ٰٓض حٛظٜ

 ح٨٤ٛخٯش، ه٬ٜ ُٯخىس حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٜٛظٸٌٰٟ.

ح٤ٛظخثؾ ح٠َٛطزـش  رظؤػَٰ  حٛظِخهٚ  ر٢ٰ ٠٣ـٮ 

٣ظ٬( ط٪ٰٓض حٛوَع) ُٮ  –حٛظ٠ٰٜلخص )٠ٓو٬

ح٨٤ٛخٯش(ه٬ٜ ح٠ٛظٌَٰحص حٛظخروش ُٮ  -حٛزيحٯش

 حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ(:)

-٣ظخثؾ طؤػَٰ حٛظِخهٚ ر٢ٰ ٠٣ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص)٠ٓوٮ .2

ح٨٤ٛخٯش( ه٬ٜ  -ٮ(٩ط٪ٰٓض حٛوَع)حٛزيحٯش٣ظ

 .حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ

ٷهظزخٍ طلش حَِٛع حٛوخْٟ ٩ح٫ٌٛ  

 ه٤ي اكظخثٰخً ىحٛش ٩َُّ ط٪ؿي ٯ٤ض ه٬ٜ: "ٷ

 ُٮ حٛـٸد ىٍؿخص ٟظ٪ٓـخص ر٢ٰ (0.05ٟٔظ٪٫ )

 أػَ حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ ا٬ٛ ٷهظزخٍ حٛزوي٭ حٰٛٔخّ

ٓن ٣ظ٬( رخٛ٪ح –٠٣ـٮ حٛظ٠ٰٜق )٠ٓو٬ ر٢ٰ حٛظِخهٚ

٬ُ ح٨٤ٛخٯش ( –٬ُ حٛزيحٯش ( ط٪ٰٓض حٛوَع ح٠ٛو٩ُِ

". طٞ حٓظويحٝ طلٰٜٚ حٛظزخٯ٢ ػ٤خثٮ حٷطـخ٥  ٛيٍؿخص 
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 (: 1ٯظؼق رخٛـي٩ٙ ٍٓٞ )حٛظـزْٰ حٛزوي٭، ٛٸهظزخٍ حٛظلظٰٜٮ ح٠ٛوَُٮ، ٠ٗخ 

 حٛيٍحٓش ح٠ٛٔظ٢ٰٜٔ ( طلٰٜٚ حٛظزخٯ٢  ػ٤خثٮ حٷطـخ٥ رخ٤ٛٔزش ٛٸهظزخٍ حٛظلظٰٜٮ ح٠ٛوَُٮ  ؿزٔخً ٠ٛظٌَٰ٭2ؿي٩ٙ )

ٟـ٠٪م  ٟظيٍ حٛظزخٯ٢

 ح٠َٛروخص

ىٍؿش 

 حٛلَٯش

ٟظ٪ٓؾ 

 ح٠َٛروخص

حٛيٷٛش ه٤ي  حٛيٷٛش ٠ٰٓش ٍ

0.05 

 ىحٛش 0.000 14.023 22.062 2.000 22.062 ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص

 ىحٛش 0.000 432.200 325.262 2.000 325.262 حٛظ٪ٰٓض

 ىحٛش 0.004 1.100 1.062 2.000 1.062 ٠٣ؾ ححٛظ٠ٰٜلخص حٛظ٪ٰٓض *

 56.000 52.333 حٛوـؤ
   

 

 52.000 532.233 حٵؿ٠خٛٮ
   

 

ٯظؼق ٢ٟ حٛـي٩ٙ حٛٔخرْ أ١ ٠ٰٓش )ٍ(  

ح٠ٛلٔ٪رش  ٛظؤػَٰ حٛظِخهٚ، ر٢ٰ ٠٣ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص  

٩حٛظ٪ٰٓض ه٬ٜ حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ، ٓي رٌٜض 

(، ٧٩ٮ ىحٛش 52( ه٤ي ىٍؿش كَٯش )1.100)

ٯو٤ٮ أ٦٣ ٯ٪ؿي  (؛ ٠ٟخ0.05اكظخثٰخً ه٤ي ٟٔظ٪٫ )

٣ظٮ(  -طؤػَٰ ٜٛظِخهٚ ر٢ٰ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص)ح٠ٔٛوٮ

٨٣خٯش( ه٬ٜ حٛظلظٰٚ -٩ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٰٜق )ريحٯش

ح٠ٛوَُٮ، ٩ٯٸكق أٯؼخ أ١ ٠ٰٓش حٛيٷٛش ٓي رٌٜض 

( ٧٩ٮ أٓٚ ٢ٟ ٟٔظ٪٫ ح٠ٛو٤٪ٯش، ٧٩ٌح 0.004)

 ٯٔ٪ى ا٬ٛ ٍُغ حَِٛع حٛوخْٟ ٢ٟ ٩َُع حٛزلغ.

، طٞ ح٠ٛظخروش رؤكي ٣٩ظٰـش ٛ٪ؿ٪ى ىٷٛش ٠ٰٔٛش )ٍ(

 Multiple Rangeحهظزخٍحص ح٠ٛي٫ ح٠ٛظويى

Tests  ٍ٨٤ٟ٩خ حهظزخ ،Tukey  ٠ٜٛٔخ٣ٍخص

ح٠ٛظويىس؛ ٩ًٖٛ ٛظ٪ؿ٦ٰ ح٩َِّٛ حٛيحٛش ر٢ٰ 

ح٠ٛـ٠٪هخص، ٛظخٛق اكي٫ ح٠ٛـ٠٪هخص ه٢ 

 Tukey( ٣ظخثؾ حهظزخٍ 2حٳه٫َ، ٩ٯ٪ػق ؿي٩ٙ)

، ٠ٛوَُش ىٷٛش ح٩َِّٛ ر٢ٰ ٟظ٪ٓـخص ىٍؿخص 

 خص حٳٍرن، ُٮ حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ.ح٠ٛـ٠٪ه

 (  ىٷٛش ح٩َِّٛ ر٢ٰ ٟظ٪ٓـخص ىٍؿخص ح٠ٛـ٠٪هخص حٳٍرن ُٮ حٷهظزخٍ حٛظلظ20٬ٰٜؿي٩ٙ )

Tukey 
ح٠٤ٛؾ حح٠ٔٛوٮ ُٮ 

 حٛزيحٯش

ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ 

 حٛزيحٯش

ح٠٤ٛؾ حح٠ٔٛوٮ 

 ُٮ ح٨٤ٛخٯش

ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ 

 ح٨٤ٛخٯش

 - ح٠٤ٛؾ حح٠ٔٛوٮ ُٮ حٛزيحٯش
0.000 

 )ىحٛش(

0.000 

 )ىحٛش(

0.000 

 )ىحٛش(

 - - ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ حٛزيحٯش
0.000 

 )ىحٛش(

0.000 

 )ىحٛش(

 - - - ح٠٤ٛؾ حح٠ٔٛوٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش
0.000 

 )ىحٛش(

 - - - - ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش
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ٯظؼق ٢ٟ حٛـي٩ٙ حٛٔخرْ ٩ؿ٪ى َُّ ىحٙ   

اكظخثٰخً ر٢ٰ ٟظ٪ٓـٮ ىٍؿخص ٟـ٠٪هش )ح٠٤ٛؾ 

٩ٟـ٠٪هش)ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ حح٠ٔٛوٮ ُٮ حٛزيحٯش(، 

حٛزيحٯش( ٜٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ؛ كٰغ رٌٜض حٛيٷٛش 

( ٛظخٛق 0.05( ٧٩ٮ ىحٛش ه٤ي ٟٔظ٪٫ )0.000)

ح٠ٛـ٠٪هش ًحص ح٠ٛظ٪ٓؾ حٳه٬ٜ، ٧٩ٮ ) ح٠٤ٛؾ 

ح٠ٔٛوٮ ُٮ حٛزيحٯش ( ؛ كٰغ ٗخ١ ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص 

( 32.40حٛظٸٌٰٟ ٩ً حٛـَٯٔش ح٠ٔٛوٰش ُٮ حٛزيحٯش  )

حٛظٸٌٰٟ حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح  أه٬ٜ ٢ٟ ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص

 (.32.12رـَٯٔش ٣ظ٬ ٬ُ حٛزيحٯش )

٠ٗخ ٯظؼق ٩ؿ٪ى َُّ ىحٙ اكظخثٰخً ر٢ٰ  

ٟظ٪ٓـٮ ىٍؿخص ٟـ٠٪هش)ح٠٤ٛؾ حح٠ٔٛوٮ ُٮ 

ح٨٤ٛخٯش( ٩ٟـ٠٪هش )ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش( كٰغ 

( ٧٩ٮ ىحٛش ه٤ي ٟٔظ٪٫ 0.000رٌٜض حٛيٷٛش )

( ٛظخٛق ح٠ٛـ٠٪هش ًحص ح٠ٛظ٪ٓؾ حٳه٬ٜ، 0.05)

ٮ )ح٠٤ٛؾ حح٠ٔٛوٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش(؛ كٰغ ٗخ١ ٧٩

ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص حٛظٸٌٰٟ ٩ً حٛـَٯٔش ح٠ٔٛوٰش ُٮ 

( أه٬ٜ ٢ٟ ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص 35.00ح٨٤ٛخٯش، )

حٛظٸٌٰٟ حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح رـَٯٔش ٣ظ٬ ٬ُ ح٨٤ٛخٯش 

(32.00.) 

 ( ح٠ٛـ٠٪هخص ح٠ٛظـخ٣ٔش ٩ُٔخُ ٤ٛظخثؾ حهظزخٍ ط٪ٗٮ ُٮ حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ22ؿي٩ٙ ٍٓٞ )

 حٛويى خصح٠ٛـ٠٪ه
 ح٠ٛـ٠٪هخص

(2) (2) (3) (4) 

 32.000 25 ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش
   

 25 ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش
 

35.000 
  

 25 ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ حٛزيحٯش
  

32.120 
 

 25 ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ ُٮ حٛزيحٯش
   

32.400 

٩ٯظؼق ٢ٟ حٛـي٩ٙ حٛٔخرْ ، أ٦٣ طٞ ٩ػن ٟظ٪ٓؾ 

ـ٠٪هش ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ىٍؿخص حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ ٠ٛ

(، ٩٩ػن ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص 2ُٮ ح٨٤ٛخٯش ُٮ حٛو٠٪ى )

حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ، ٠ٛـ٠٪هش ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ ُٮ 

(، ٧٩ٌح ٯو٤ٮ ٩ؿ٪ى َُّ ىحٙ 2ح٨٤ٛخٯش ُٮ حٛو٠٪ى )

اكظخثٰخً ُٮ ىٍؿخص حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ، ر٢ٰ حٛظٸٌٰٟ 

حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح رـَٯٔش حٛظ٠ٰٜلخص ُٮ ح٨٤ٛخٯش، ٯَؿن 

ٞ ح٠ٛوُِ. ٩طٞ ٩ػن ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص ا٬ٛ ٠٣ؾ حٛظوٰٜ

حٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ ٠ٛـ٠٪هش ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ 

(، ٩٩ػن ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص 3حٛزيحٯش، ُٮ حٛو٠٪ى )

حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ ٠ٛـ٠٪هش ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ ُٮ 

(، ٧٩ٌح ٯو٤ٮ ٩ؿ٪ى َُّ ىحٙ 4حٛزيحٯش ُٮ حٛو٠٪ى )

اكظخثٰخً ُٮ ىٍؿخص حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ ر٢ٰ حٛظٸٌٰٟ 

٣ظ٬(   –٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص) ٠ٓو٬ حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح ر

ُٮ حٛزيحٯش طَؿن ا٬ٛ ٠٣ؾ حٛظوٜٞ ح٠ٛٔيٝ رزٰجش حٛ٪حٓن 

 ح٠ٛوُِ.

-٣ظخثؾ طؤػَٰ حٛظِخهٚ ر٢ٰ ٠٣ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص)٠ٓوٮ-2

ح٨٤ٛخٯش( ه٬ٜ  -٣ظٮ( ٩ط٪ٰٓض حٛوَع)حٛزيحٯش

 :ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ

ٷهظزخٍ طلش حَِٛع حٛٔخىّ ٩ح٫ٌٛ   

 ه٤ي اكظخثٰخً شىحٛ ٩َُّ ط٪ؿي ٯ٤ض ه٬ٜ: " ٷ
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 ُٮ حٛـٸد ىٍؿخص ٟظ٪ٓـخص ( ر0.05٢ٰ) ٟٔظ٪٫

 ا٬ٛ ٠ٰٛٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ح٠ٛوَُٮ حٛزوي٭ حٰٛٔخّ

٣ظ٬( ٛزٰجش  –٠٣ـٮ حٛظ٠ٰٜق )٠ٓو٬ ر٢ٰ حٛظِخهٚ أػَ

٬ُ  –٬ُ حٛزيحٯش (  ط٪ٰٓض حٛوَع حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩

ح٨٤ٛخٯش ( طٞ حٓظويحٝ طلٰٜٚ حٛظزخٯ٢ ػ٤خثٮ حٷطـخ٥ 

خّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ حٛزوي٭ ٠ٗخ ٯظؼق ٛيٍؿخص ٰٟٔ

 (:22رخٛـي٩ٙ ٍٓٞ )

 ( طلٰٜٚ حٛظزخٯ٢ ػ٤خثٮ حٷطـخ٥ رخ٤ٛٔزش ٠ٰٛٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ  ؿزٔخً ٠ٛظٌَٰ٭ حٛيٍحٓش ح٠ٛٔظ22٢ٰٜٔؿي٩ٙ )

 ٟظيٍ حٛظزخٯ٢
ٟـ٠٪م 

 ح٠َٛروخص

ىٍؿش 

 حٛلَٯش

ٟظ٪ٓؾ 

 ح٠َٛروخص
 حٛيٷٛش ٠ٰٓش ٍ

حٛيٷٛش ه٤ي 

0.05 

 ىحٛش 0.000 252.220 12.662 2.000 12.662 ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص

 ىحٛش 0.000 660.230 355.262 2.000 355.262 حٛظ٪ٰٓض

 ىحٛش 0.002 22.312 6.662 2.000 6.662 ٠٣ؾ ط٠ٰٜلخص حٛظ٪ٰٓض *

 0.531 56.000 30.233 حٛوـؤ
   

 52.000 423.233 حٵؿ٠خٛٮ
    

ٯظؼق ٢ٟ حٛـي٩ٙ حٛٔخرْ أ١ ٠ٰٓش )ٍ(  

ؤػَٰ حٛظِخهٚ، ر٢ٰ ٠٣ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص  ح٠ٛلٔ٪رش  ٛظ

٩حٛظ٪ٰٓض ه٬ٜ ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ، ٓي رٌٜض 

(، ٧٩ٮ ىحٛش 52( ه٤ي ىٍؿش كَٯش )22.312)

(؛ ٠ٟخ ٯو٤ٮ أ٦٣ ٯ٪ؿي 0.05اكظخثٰخً ه٤ي ٟٔظ٪٫ )

٣ظٮ(  -طؤػَٰ ٜٛظِخهٚ ر٢ٰ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص )ح٠ٔٛوٮ

ُٮ ح٨٤ٛخٯش( ه٬ٜ  –٩ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٰٜق )ُٮ حٛزيحٯش 

ّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ، ٩ٯٸكق أٯؼخ أ١ ٠ٰٓش حٛيٷٛش ٰٟٔخ

( ٧٩ٮ أٓٚ ٢ٟ ٟٔظ٪٫ ح٠ٛو٤٪ٯش 0.002ٓي رٌٜض )

(، ٧٩ٌح ٯٔ٪ى ا٬ٛ ٍُغ حَِٛع حٛٔخىّ ٢ٟ 0.05(

 ٩َُع حٛزلغ.

٣٩ظٰـش ٛ٪ؿ٪ى ىٷٛش ٠ٰٔٛش )ٍ(، طٞ  

 Multipleح٠ٛظخروش رؤكي حهظزخٍحص ح٠ٛي٫ ح٠ٛظويى

Range Tests  ٍ٨٤ٟ٩خ حهظزخ ،Tukey 

٠ٔخ٣ٍخص ح٠ٛظويىس؛ ٩ًٖٛ ٛظ٪ؿ٦ٰ ح٩َِّٛ حٛيحٛش ر٢ٰ ٜٛ

ح٠ٛـ٠٪هخص، ٛظخٛق اكي٫ ح٠ٛـ٠٪هخص ه٢ 

 Tukey( ٣ظخثؾ حهظزخٍ 22حٳه٫َ، ٩ٯ٪ػق ؿي٩ٙ)

، ٠ٛوَُش ىٷٛش ح٩َِّٛ ر٢ٰ ٟظ٪ٓـخص ىٍؿخص 

 ح٠ٛـ٠٪هخص حٳٍرن، ُٮ ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ.
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 ٠ـ٠٪هخص حٳٍرن ُٮ ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ( ىٷٛش ح٩َِّٛ ر٢ٰ ٟظ٪ٓـخص ىٍؿخص ح23ٛؿي٩ٙ )

Tukey 
ح٠٤ٛؾ حح٠ٔٛوٮ 

 ُٮ حٛزيحٯش

ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ 

 حٛزيحٯش

ح٠٤ٛؾ حح٠ٔٛوٮ ُٮ 

 ح٨٤ٛخٯش

ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ 

 ُٮ ح٨٤ٛخٯش

 - ح٠٤ٛؾ حح٠ٔٛوٮ ُٮ حٛزيحٯش
0.00 

 ىحٛش

0.00 

 ىحٛش

0.00 

 ىحٛش

 - - ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ حٛزيحٯش
0.00 

 ىحٛش

0.00 

 ىحٛش

 - - - ٠ٔٛوٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯشح٠٤ٛؾ حح
0.00 

 ىحٛش

 - - - - ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش

ٯظؼق ٢ٟ حٛـي٩ٙ حٛٔخرْ ٩ؿ٪ى َُّ ىحٙ اكظخثٰخً 

ر٢ٰ ٟظ٪ٓـٮ ىٍؿخص ٟـ٠٪هش )ح٠٤ٛؾ حح٠ٔٛوٮ ُٮ 

حٛزيحٯش(، ٩ٟـ٠٪هش )ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ حٛزيحٯش( 

( ٧٩ٮ 0.000حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ؛ كٰغ رٌٜض حٛيٷٛش )

( ٛظخٛق ح٠ٛـ٠٪هش ًحص 0.05)ىحٛش ه٤ي ٟٔظ٪٫ 

 ح٠ٛظ٪ٓؾ حٳه٬ٜ، ٧٩ٮ ) ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ ُٮ حٛزيحٯش (

، كٰغ ٗخ١ ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص حٛظٸٌٰٟ ٩ً حٛـَٯٔش 

( أه٬ٜ ٢ٟ ٟظ٪ٓؾ 253.20ح٠ٔٛوٰش ُٮ حٛزيحٯش  )

ىٍؿخص حٛظٸٌٰٟ حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح رـَٯٔش ٣ظ٬ ٬ُ 

 (.252.53حٛزيحٯش )

ٓـٮ ٠ٗخ ٯظؼق ٩ؿ٪ى َُّ ىحٙ اكظخثٰخً ر٢ٰ ٟظ٪

ىٍؿخص ٟـ٠٪هش )ح٠٤ٛؾ حح٠ٔٛوٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش( 

٩ٟـ٠٪هش )ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش( كٰغ رٌٜض 

( 0.05( ٧٩ٮ ىحٛش ه٤ي ٟٔظ٪٫ )0.000حٛيٷٛش )

ٛظخٛق ح٠ٛـ٠٪هش ًحص ح٠ٛظ٪ٓؾ حٳه٬ٜ، ٧٩ٮ 

)ح٠٤ٛؾ حح٠ٔٛوٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش(؛ كٰغ ٗخ١ ٟظ٪ٓؾ 

ىٍؿخص حٛظٸٌٰٟ ٩ً حٛـَٯٔش ح٠ٔٛوٰش ُٮ ح٨٤ٛخٯش، 

( أه٬ٜ ٢ٟ ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص حٛظٸٌٰٟ حٌٛٯ٢ 242.00)

 (.246.00ىٍٓ٪ح رـَٯٔش ٣ظ٬ ٬ُ ح٨٤ٛخٯش )

ؿخءص ؿ٠ٰن ٟظ٪ٓـخص حٛيٍؿخص ٠ٜٛـ٠٪هخص حٳٍرن 

(، ٧٩ٮ أٗزَ ٢ٟ حٛيٍؿش ح٠ٛظ٪ٓـش، 15أٗؼَ ٢ٟ )

حٛظٮ طٞ ٩ػو٨خ ٠ٰٛٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ح٠ٛٔظويٝ؛ 

٠ٟخ ٯو٤ٮ أ١ ح٠ٛـ٠٪هخص حٳٍرن ٓي حٓظِخىص ٢ٟ 

 -ح٤ٛظ٬( -حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص ر٠٤ـ٦ٰ )ح٠ٔٛو٬

ح٠ٛظٔخ٩٭( ٟن حهظٸٍ ط٪ٰٓض حٛوَع ) ٬ُ حٛزيحٯش 

٬ُ ح٨٤ٛخٯش( رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  ِٛٯخىس حٛظ٤لٰٞ  –

حٌٛحط٬ ، ٢٘ٛ٩ رظ٪ٍس ًَٰ ٟظٔخ٩ٯش؛ ٩ُٔخً ٠٤ٜٛؾ 

( ح٠ٛـ٠٪هخص 23ح٠ٛٔظويٝ. ٩ٯ٪ػق حٛـي٩ٙ ٍٓٞ )

 خٍ ط٪٬ٗ.ح٠ٛظـخ٣ٔش ٠ٗخ ك٨َص ُٮ ٣ظخثؾ حهظز
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 ( ح٠ٛـ٠٪هخص ح٠ٛظـخ٣ٔش ٩ُٔخُ ٤ٛظخثؾ حهظزخٍ ط٪ٗٮ ُٮ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ24ؿي٩ٙ)

 حٛويى ح٠ٛـ٠٪هخص
 ح٠ٛـ٠٪هخص

(2) (2) (3) (4) 

 246.000 25 ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش
   

 25 ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش
 

242.000 
  

 25 ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ حٛزيحٯش
  

252.530 
 

 25 ُٮ حٛزيحٯش ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ
   

253.200 

٩ٯظؼق ٢ٟ حٛـي٩ٙ حٛٔخرْ ، أ٦٣ طٞ ٩ػن  

ٟظ٪ٓؾ  ىٍؿخص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٠ٛـ٠٪هش ح٠٤ٛؾ 

(، ٩٩ػن ٟظ٪ٓؾ 2ح٤ٛظٮ ُٮ ح٨٤ٛخٯش ُٮ حٛو٠٪ى)

ىٍؿخص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ، ٠ٛـ٠٪هش ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ ُٮ 

(، ٧٩ٌح ٯو٤ٮ ٩ؿ٪ى َُّ ىحٙ 2ح٨٤ٛخٯش ُٮ حٛو٠٪ى)

ص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ، ر٢ٰ حٛظٸٌٰٟ اكظخثٰخً ُٮ ىٍؿخ

حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح رـَٯٔش حٛظ٠ٰٜلخص ُٮ ح٨٤ٛخٯش، ٯَؿن 

ا٬ٛ ٠٣ؾ حٛظوٰٜٞ ح٠ٛوُِ. ٩طٞ ٩ػن ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص 

حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٠ٛـ٠٪هش ح٠٤ٛؾ ح٤ٛظٮ ُٮ حٛزيحٯش، 

(، ٩٩ػن ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص حٛظ٤لٰٞ 3ُٮ حٛو٠٪ى)

حٌٛحطٮ ٠ٛـ٠٪هش ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛوٮ ُٮ حٛزيحٯش ُٮ 

(، ٧٩ٌح ٯو٤ٮ ٩ؿ٪ى َُّ ىحٙ اكظخثٰخً ُٮ 4)حٛو٠٪ى 

ىٍؿخص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ر٢ٰ حٛظٸٌٰٟ حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح 

رـَٯٔش حٛظ٠ٰٜلخص ُٮ حٛزيحٯش طَؿن ا٬ٛ ٠٣ؾ حٛظوٰٜٞ 

 ح٠ٛوُِ.

 ٓخروخ :طَِٰٔ ٣ظخثؾ حٛزلغ :

  طَِٰٔ ح٤ٛظخثؾ ح٠َٛطزـش رظؤػَٰ ٠٣ـٮ حٛظ٠ٰٜلخص

 ح٤ٛظٮ (ه٬ٜ ح٠ٛظٌَٰحص حٛظخروش -) ح٠ٔٛوٮ

 حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ(: -ٛظلظٰٚ  ح٠ٛوَُٮح)

 رخ٤ٛٔزش ٜٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ : 

أشخٍص ح٤ٛظخثؾ ا٬ٛ ٩ؿ٪ى َُّ ىحٙ  

حكظخثٰخ ر٢ٰ ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص حٛظٸٌٰٟ ٬ُ حٛظـزْٰ 

حٛزوي٫ ٛٸهظزخٍ حٛظلظ٬ٰٜ ٛظخٛق  ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛو٬  

ر٠خ ٯو٬٤ طِ٪ّ ح٠ٛـ٠٪هظ٢ٰ حٛظـَٯزٰظ٢ٰ  حٛظ٬ 

غ ؿخءص حٓظويٟظخ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ كٰ

( ه٢ ح٠ٛـ٠٪هظ٢ٰ  32.20ٟظ٪ٓـخص ىٍؿخط٨خ) 

حٜٛظ٢ٰ حٓظويٟظخ  ٠٣ؾ  حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ كٰغ ؿخءص 

( ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن  34.23ٟظ٪ٓـخص ىٍؿخط٨خ )

ح٠ٛوُِ ٩ٯَؿن طِ٪ّ طٜٖ  ح٠ٛـ٠٪هظ٢ٰ حٛظـَٯزٰظ٢ٰ  

٬ُ حٛظلظٰٚ ح٬ٛ ٟخطظ٠ِٰ ر٦  حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش ٬ُ 

٘ؼَس حٛـٌد رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ حٛظ٬ طظظَ ر

٠ٜٛؼَٰحص حٛزظَٯش ه٢ ح٠ٔٛوٰش، ُٔي ٓخهيص 

حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش ر٪ط٨ِخ ٩حكيس ٢ٟ 

حٷٓظَحطٰـٰخص حٛظ٬ ٯظٞ حٷٓظوخ٣ش ر٨خ ٬ُ رٰجخص 

حٛظوٜٞ حٛٔخث٠ش ه٬ٜ حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس ٩حٛظ٬ طوي رٰجش 

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٠٣٪ًؿخ ٨ٛخ  ٬ُ حٛظٰٜٔٚ ٢ٟ ٠ٰٗش 

وٜ٪ٟخص حٛ٪ٓض ح٠ٛٔظويٝ ٬ُ حٛزلغ ه٢ ح٠ٛ

ح٠ٛ٪ؿ٪ىس ٬ُ حٛظ٪ٍ ح٠ٛظلَٗش ٩ح٤ٛض ح٠ٛظخكذ 

٨ٛخ ،٠ٗخ أ٨٣خ ط٨ٔٞ  ٬ُ ر٤خء هٸٓش  ٩ىٯش حٯـخرٰش 
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٢ٟ هٸٙ ٌٛش حٛظوخؿذ حِٜٛلٰش  ح٠ٔ٠ٛ٪هش ه٢ 

ؿَٯْ ح٤ٔٛخس ح٠ٔٛوٰش ٠ٜٛظوٜٞ ٩هخطش حأ٨٣خ طٔيٝ 

رؤط٪حص رشَٯش، ٩ٓخهي أٯؼخ  طـِثش  حٛظ٠ٰٜلخص 

حِٰٛيٯ٪  حٛظ٪طٰش ه٬ٜ ٍرؾ حٛظِخهٚ ٟن ٟش٨ي

ح٠ٛوٌُِٖٛٛ ؿخءص ٥ٌ٧ حٷَٓحطٰـٰش ٟظِ٪ٓش ه٬ٜ 

حٓظَحطٰـٰش حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ ٬ُ ُٯخىس حٛظلظٰٚ 

 ٜٛظٸٌٰٟ.

٩طظِْ طٜٖ ح٤ٛظٰـش  ٟن ٟزخىة ٣لَٯش  

 ٩حٛظٮ ( Paivio,1991) حٛظَِٰٟ حٛؼ٤خث٬ ٛزِٰٰ٪

طيهٞ ٟزيأ  ح١ ٠ٜٛظوٜٞ ٤ٓخط٬ طوِٯ٢ ٠ٛوخٛـش 

٤ٓخس طوِٯ٢  –ح٠ٛوٜ٪ٟخص ) ٤ٓخس طوِٯ٢  رظ٫َ 

٠ٓو٬( ٩أ١ ٨ٓ٪ٛش حٓظَؿخم ح٠ٛوٜ٪ٟش ٩حٗظٔخر٨خ 

ٯَؿن ح٬ٛ حٵُخىس ٢ٟ طٜٖ ح٤ٔٛخط٢ٰ حًح ط٠ض اىحٍس 

ح٠ٛ٪َٓ حٛظو٬٠ٰٜ رش٘ٚ ؿٰي ٢ٟ هٸ٠٨ٛخ،   ٧٩٪ ٟخ 

٥َُ٩ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬  رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ رخٛظوِٯ٢ 

حِٜٛل٬ ٩حٷهظ٠خى ه٬ٜ حٌٛحَٗس حٛوخٟٜش ح٠ٔٛوٰش حٛظ٬ 

ٜٞ، حػخُش ا٬ٛ ٟخٯ٪َُس  ٟش٨ي حٛظ٪ٍ ىه٠ض حٛظو

ح٠ٛظلَٗش ر٠َٜ حِٰٛيٯ٪ ٢ٟ حٓظِخىس ٢ٟ حٌٛحَٗس 

حٛوخٟٜش حٛزظَٯش  ٩رٌٖٛ ط٠ض حٷٓظِخىس ٢ٟ ٤ٓخط٬ 

ح٠ٔٛوٰش (، أٟخ ح٠ٛـ٠٪هش  –ح٠ٛوٜ٪ٟخص ) حٛزظَٯش 

ٟٔظويٟش حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬  ُٔي حٓظظَص ه٬ٜ حٷُخىس 

٧٪ أٯؼخ ٢ٟ حٌٛحَٗس حٛوخٟٜش حٛزظَٯش ُٔؾ ٳ١ ح٤ٛض 

َٟثٰخ َُر٠خ طٔزذ  ٬ُ هذء اػخ٬ُ ه٬ٜ حٌٛحَٗس  

حٛزظَٯش ٛيٯ٨ٞ، ٩ٯظِْ ًٖٛ حٛظَِٰٔ ٤ٜٛلَٯش ٤ٜٛظخثؾ 

ٟن حٛيٍحٓخص حٛظ٬ أٯيص ُخهٰٜش حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ 

رخٛزٰجخص حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛوظِٜش ٟٔخ٣ٍش رخٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ 

 ,Mann)  ٟخ١ ٩آه١٩َح٠َٛث٬ ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش 

et.al.., 2002 ،) ٟخ٩ط٪١ ٩ٟخٯَ ٩ىٍحٓش

(Mautone & Mayer ,2001 ،)٩ىٍحٓش 

 ,Zahariev, MacKenzie)٧ُخٍٯَ ٩ٟخ٤ِٰٗ)

 ,.٩Molenaar.,et alىٍحٓش ٟ٪٤ٰٛخٍ )، 2003

2011.) 

ٌٖٗٛ ٟخ أٯي٥ هيى ٢ٟ حٛيٍحٓخص ِٛخهٰٜش    

حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٨٤ٟ٩خ 

 حٛظ٬ أٗيص ه٬ٜ أ١( Stone, 2017ٓظ٪١ )ىٍحٓش 

ط٪َُٰ ط٠ٰٜلخص ٠ٓوٰش طلٰلش  ٯ٢٘٠ ٢ٟ ٟظخروش 

 ,Leeٛٮ )حٳكيحع ح٠َٛثٰش رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٩ىٍحٓش 

حٛظ٬ أُخىص رِخهٰٜش  حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش  ( 2017

ًحص حٛظ٪ص حٛٔخٍة ٬ُ طشٰ٘ٚ حٛظظ٪ٍحص حٛٸُٟش 

ٷٓظوَحؽ  حٛزٰخ٣خص حٛزظَٯش ح٠ٛـٜ٪رش ٢ٟ ٓ٪حهي 

٧ي رخٛ٪حٓن حٛزٰخ٣خص حٛؼو٠ش، أػ٤خء هَع ح٠ٛشخ

( (Gortari ,2017ؿ٩َطخ٫ٍ  ح٠ٛوُِ، ٩ىٍحٓش

حٛظ٬ أٯيص أ٠٧ٰش حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش ٬ُ 

 أٛوخد حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

ر٠٤ٰخ حهظِٜض ٟو٨خ روغ حٛيٍحٓخص  حٛظ٬   

حٯيص حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٨٤ٟ٩خ 

 ,Bischoff & Kaziرٰٔ٘٪ٍ ٩ٗخ٫ُ )ىٍحٓش  

ص رخ١ حٓظويحٝ ٧ٌس حٛ٪حؿ٨ش حٛظ٬ أُخى (2004

ح٠ٛوُِس رخٛظ٠ٰٜلخص ح٠َٛثٰش ح٤ٛظٰش ٓخهيص ٓخهيص 

ه٬ٜ ُٯخىس حٛظلظٰٚ ٩حٳىحء ح٨٠ٛخ٫ٍ  ه٤ي 

ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ه٬ٜ حٓظويحٝ ح٠ٛشٌٸص حٳٰٛش،  ىٍحٓش 

حٛظ٬ أُخىص رخ١  ( Bleeker,2013 (ىٍحٓش رَٰٜ٘ 

ط٪َُٰ حٛظ٠ٰٜلخص ح٤ٛظٰش  رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٳؿَحٍ 

طظخٙ حػ٤خء حٛظوٜٞ ، ٯٔخهي٧ٞ ُٮ أىحء ه٠ٰٜش حٷ
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٨ٟخ٨ٟٞ، ٣لَح ٵٟ٘خ٣ٰش ط٧ٍَ٘خ أٗؼَ ٢ٟ َٟس ٢ٟ ٓزٚ 

ُح٩ ٩طٖ ح٠ٛظوٜٞ ُٮ كخٛش هيٝ ح٨ِٛٞ، ٩ىٍحٓش 

(Zwu & Tech,2018 حٛظ٬ ) أُخىص رِخهٰٜش

حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ ٬ُ ؿٌد حٷ٣ظزخ٥ حٛزظ٫َ ٩ط٨ٰٔٚ 

 ٟوخٛـش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

ٖٛ طِٔكككككَٰ طٔكككككخٍد ىٍؿكككككخص ٩ٯ٠٘ككككك٢ ٗكككككٌ 

ح٠ٛظ٪ٓـخص  ُك٬ حٷهظزكخٍ حٛظلظك٬ٰٜ ٛ٘كٚ ٟك٢ ٠٣ـك٬       

( ،  32.20حٛظ٠ٰٜلكككككككككخص  حٛٔككككككككك٠و٬ ٩ح٤ٛظككككككككك٬ ) 

(، ٜٛظؤٰٗكككي هٜككك٬ ٟكككخ أػكككخُظ٦ رٰجكككش حٛ٪حٓكككن    34.23)

ح٠ٛوُِ ٢ٟ ِٟحٯخ ٓكخهيص هٜك٬ ُٯكخىس حٛظلظكٰٚ ه٤كي      

حٛـكككٸد ٩ٯظِكككْ ًٛكككٖ ٟكككن ىٍحٓكككش ٗكككٚ ٟككك٢  ٣ككك٢َٰٟ   

( ، ٩أٟكٚ  2021( ، ٬ٰٜٛ٩ ٟل٠ي )2022 (ٟظـ٬ِ 

(، 2026(، ٩ىٷٙ ح٠ٛـٰككك٫َ )٣2022ظكككَ حٛكككيٯ٢ ) 

،  ((Chen &Tsai, 2011شك٢ٰ ٩طخٓكٰخ   ٩ىٍحٓكش  

 Conteroٗككككككك٪٣ظ٩َ ٩آهككككككك١٩َ )٩ىٍحٓكككككككش 

et.al..,2013   ٩شككككككككككٰخ٣ؾ ٩ٯككككككككككخ٣ؾ ٧٩كككككككككك٪ح٣ؾ ،)

(Chiang, Yang & Hwang, 2014)    ٩حٛظك٬

حٯككككيص ؿ٠ٰو٨ككككخ ُخهٰٜككككش حٛ٪حٓككككن ح٠ٛوُُِكككك٬ ُٯككككخىس    

 ظيحث٬.حٛظلظٰٚ  ٛظٸٌٰٟ  حٷر

٩طظِْ طٜٖ ح٤ٛظخثؾ ٩طؤػَٰ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن   

ح٠ٛوُِ ٬ُ ػ٪ء ٟزخى٫ء ٣لَٯش ح٤ٛشخؽ  حٛظ٬ طٔ٪ٝ 

ه٬ٜ أ١ حٛظوٜٞ ٯليع ٢ٟ هٸٙ حٛو٠ٚ ٩ْٰٛ رخٛظ٬ٜٔ 

حٜٛٔز٬، ٟن حٷٓظوخ٣ش رخٳى٩حص حٛظ٬ ٯٔظوي٨ٟخ 

حَِٛى ٬ُ ط٤ٌِٰ حٛو٠ٚ، ٧٩٪ ٟخ طٞ رخٛزلغ حٛلخ٬ٛ 

َ ح٠ٛل٠٪ٛش ٗؤىحس ٓخهيط٨ٞ رخٓظويحٝ حٛظٸٌٰٟ ٨ٜٛ٪حط

ه٬ٜ حٛو٠ٚ ٜٛ٪ط٪ٙ  ا٬ٛ ح٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛـٜ٪د  

رخٓظويحٝ أٗ٪حى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش  ٩كٚ حٷ٣شـش 

 ح٠ٛـٜ٪رش ٨٤ٟٞ.

أٯؼخ ٟزخىة ح٤ٛلَٯش حٛز٤خثٰش، حٛظ٬ طظ٠ؼٚ   

٬ُ حٛزلغ ه٢ ح٠ٛو٬٤ ٢ٟ هٸٙ حٛظـَٯذ ٩ح٠ٛٸكلش 

ُٔي ٓخهيص ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ٠ٛوُِ ه٬ٜ ًٖٛ 

َٯذ حٛظٸٌٰٟ ٢ٟ هٸ٨ٛخ  ٜٛظوخٟٚ ٟن ٟخطٔي٦ٟ ٨ٛٞ رظـ

٢ٟ ٩ٓخثؾ َٟثٰش ٠ٟٔ٩٪هش ر٠ِٜخص حِٰٛيٯ٪ 

 حٛشخٍكش ٠ٜٛلظ٪٫ .

ٌٖٗٛ حطِٔض طٜٖ ح٤ٛظخثؾ ٛظخٛق ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ   

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِٟن ٟزخىة ح٤ٛلَٯش حٜٛٔ٪ٰٗش  رظليٯي 

ح٨٠ٛخٝ حٛظو٠ٰٰٜش حٛظ٬ ط٠ؼٜض ٬ُ حٳ٣شـش ح٠ٛـٜ٪د 

حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس  ٩ٗخ٣ض ر٠ؼخرش ك٨ٜخ ه٬ٜ حٛزـخٓخص 

رش ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٛل٨ٜخ ٟؼَٰحص طو٠ٰٰٜش،  طٞ طوِٯِ حٓظـخ

ِٰٜٛيٯ٪ ح٠ٛو٩َع ٟيه٪ٟخ  روي ٟشخ٧يط٨ٞ

 رخٛظ٠ٰٜلخص ر٠٤ـ٨ٰخ ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

ٌٖٗٛ  طظِْ طٜٖ ح٤ٛظخثؾ  ٟن ىٍحٓش ٗٚ ٢ٟ  

( ، ٨ٟ٩خ هزي ٢َٰٟ٣2022 ٟل٠ي ٧٩ي٫ ٟزخٍٕ )

(  ، 2022خٍٯخ١ ٰٟٸى )٩ٟ ( ،2024ح٤٠ٛوٞ )

( ، ٩٩2026ىحى هزي حلله ٩ٍٯٞ هزي ح٠ٛل٢ٔ )

(،أٯؼًخ ىٍحٓش اٯ٤خّ ٩2021ٟل٠ي هزي حٛ٪٧خد ) 

اٯ٤٪ُخ ٩ىٍحٓش ) 2022هزي ح٠ٛوِ ٨ٟ٩خ ٟل٠٪ى )

حٛظ٬  (Ivanova &  Ivanov ,2011) ٩حٯِخ٣٪ٍ

حُخىص ؿ٠ٰو٨خ رِخهٰٜش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ُٯخىس 

ٟخىس حٛلخٓذ حٛظلظٰٚ ه٤ي طيٍٯْ ِٟخ٧ٰٞ 

 ٩حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش ح٠َٛطزـش ر٨خ.
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 رخ٤ٛٔزش ٜٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬: 

٢ٟ هٸٙ ح٤ٛظخثؾ ٯظؼق حٍطزخؽ ُٯخىس  

ٟٔظ٪ٯخص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬  ٟن ُٯخىس ٟٔظ٪٫ 

حٛظلظٰٚ ٤ِْٛ ؿٸد ح٠ٛـ٠٪هظ٢ٰ ًحص ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق 

ح٠ٔٛو٬ ٧٩٪ ٟخ ٯظِْ ٟن ٟخ أشخٍص ٦ٛ حٳىرٰخص ٢ٟ 

حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬، ٩ؿ٪ى هٸٓش ؿَىٯش ر٢ٰ 

ُخٛـخٛذ ح٫ٌٛ ٯظ٠ِٰ رخٛظ٤لٰٞ حٌٛحص ط٘٪١ ٛيٯش ٓيٍحص 

ٟوَُٰش هخٰٛش ٩ٜٓ٪٦ٗ ٣شـخ، ٠ٗخ أ٦٣ ٦ٛ ٓيٍس ه٬ٜ 

طلْٰٔ حٵ٣ـخُ حٳٗخىٯ٬٠ ه٬ٜ ٢ٟ حٷَُحى حٌٛٯ٢ 

ٯ٠ظٜ٘٪١ ٓيٍح ٟظشخر٨خ ٢ٟ ح٠ٛوَُش ٓي ٯ٘٪١ ٛيٯ٨ٞ 

ن ٓيٍحص ه٬ٜ كٚ ح٠ٛش٘ٸص ٟظٔخٍرش ٩حٛظ٬ ٍر٠خ طَؿ

ا٬ٛ ٣ِْ حٛظٔخٍد ٬ُ ٨ٟخٍحص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛيٯ٨ٞ  

 (.22- 22، 2020) ٣زخٙ ٣خطَ ٟل٠ي ،

رخ٣يٯظخ  ٯظِْ ًٖٛ حٛظَِٰٟٔن ىٍحٓش ٗٚ ٢ٟ 

 (Pandita, 2010) ٩ٛظِ) ىٍحٓشWoltes, 

 ,.Yen et al ) (، ٩ىٍحٓش ٯ٢ ٩آه2004١٩َ

( حٛظ٬ 2002، ىٍحٓش ٧خ٣ٞ هزي ح٠ٛٔظ٪ى ) (2005

ٯـخرٰش ر٢ٰ ُٯخىس حٛظلظٰٚ أٯيص ٩ؿ٪ىهٸٓش ا

ح٠ٛو٬َُ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ حٛـٸد ٧٩٪ ٟخ ىٛض 

ه٦ٰٜ ٣ظخثؾ حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ر٪ؿ٪ى أػَ ىحٙ 

٠ٜٛـ٠٪هظ٢ٰ ر٠٤ؾ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ رخٛ٪حٓن 

ح٠ٛوُِه٬ٜ ح٠ٛظٌَٰٯ٢ حٛظخرو٢ٰ ٟوخ ٜٛيٍحٓش حٛلخٰٛش 

 حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬.

حٛزلغ طوظَٜ  طٜٖ ح٤ٛظٰـش حٛظ٬ ط٪طٚ ٨ٛخ  

  َٰٓحٗخٯخ ٩ٗخ٠ٗخٕ حٛلخ٬ٛ  ٟن   ىٍحٓش ٗٚ ٢ٟ 

(Sirakaya & Cakmak. 2018)  ٩ىٍحٓش

حٛظ٬    (Wang et.al., 2013)٩آه١٩َ  ٩ح٣ؾ

أُخىص رويٝ حٍطزخؽ ُٯخىس حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ أ٩ ُٯخىس 

حٛظلظٰٚ ٛي٫ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ رخٓظويحٝ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، 

لَٯش ٩أٍؿوض ًٖٛ ا٬ٛ أ١ حٛـٸد ٫٩ً حٛوِٰٜش ح٤ٛ

ح٠َٛطِوش ٯ٘٪١ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ ٛيٯ٨ٞ َٟطِن ، ٧٩٪ ٟخ 

ٷ ٯ٤ـزْ ه٬ٜ حٛـٸد ه٤ٰش حٛزلغ حٛلخ٬ٛ ٢ٟ ط٪حَُ 

هِٰٜش ٣لَٯش ٨ٛٞ ٣ظٰـش ٜٛظلْٔ ٢ٟ ط٘خُئ ٟـ٠٪هظ٬ 

 حٛزلغ ر٠خ ٯئٗي ه٬ٜ ح٤ٛظخثؾ حٛزلؼٰش حٛلخٰٛش.

أٯؼككككككخ ٯ٠٘كككككك٢  طِٔككككككَٰ حٛظٔككككككخٍد ركككككك٢ٰ    

ظـزٰككْ حٛزوككي٫  ح٠ٛظ٪ٓككـخص ٛككيٍؿخص حٛظٸٰٟككٌ  ُكك٬ حٛ 

٠ٰٛٔككخّ حٛظ٤لككٰٞ حٛككٌحط٬  ٛ٘ككٚ  ٟكك٢ ٠٣ـكك٬ حٛظ٠ٰٜلككخص   

(  ر٠ككخ  241.22( ، ) 252.20حٛٔكك٠و٬ ٩ح٤ٛظكك٬ ) 

ٯككيٙ هٜكك٬ ٟككخ أػككخُظ٦ رٰجككش حٛ٪حٓككن ح٠ٛوككُِ ٟكك٢ ِٟحٯككخ 

ٓكككخهيص هٜككك٬ ُٯكككخىس حٛظ٤لكككٰٞ حٛكككٌحط٬ ه٤كككي حٛـكككٸد   

٩ٯظِكْ ًٛككٖ ٟككن ىٍحٓككش ٗكٚ ٟكك٢  ُخؿ٠ككش هزككي حٛل٠ٰككي   

٧٩خٓككككككككككككذ   ٤ُٰـِٰكككككككككككك٤ؾ(، ٩ىٍحٓككككككككككككش 2024)

(Fengfeng & Hsub, 2015   ٰٞ٩ىٍحٓكش ٣ٰٔك ،)

( ٩Nissim & Weissblueth, 2017ٯٔكزٜ٪ع ) 

 ,Chiang)٩ىٍحٓكككش ٩شكككٰخ٣ؾ ٩ٯكككخ٣ؾ ٧٩ككك٪ح٣ؾ    

Yang & Hwang, 2014) ، ٩حٛظككك٬ أُكككخىص

ؿ٠ٰو٨كككخ رِخهٰٜكككش حٛ٪حٓكككن ح٠ٛوُُِككك٬ ُٯكككخىس حٛظ٤لكككٰٞ    

حٛكككٌحط٬ ٛـكككٸد ر٠ٔكككٍَحص طو٠ٰٰٜكككش  ٟوظِٜكككش ، أٯؼكككخ  

خثؾ  رِٯكخىس ٗكٚ ٟك٢ حٛظلظكٰٚ ٩حٛظ٤لكٰٞ      طظِْ طٜٖ ح٤ٛظ

حٛكككٌحط٬ رزٰجكككش حٛ٪حٓكككن ح٠ٛوكككُِ ٟكككن ٟزكككخىة  ح٤ٛلَٯكككش  

ٟككخ٩ط٪١ ٩ٟككخٯَ ح٠ٛوَُٰككش حٜٛككظوٜٞ رخٛ٪ٓككخثؾ ح٠ٛظوككيىس 

(Mautone & Mayer ,2001)   ٚركؤ١ حَٛٓكخث ،
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ٟظوككيىس حٛ٪ٓككخثؾ  حٛظكك٬ طظكك٠ٞ ُكك٬ ػكك٪ء ه٠ككٚ هٔككٚ  

حٷ٣ٔككخ١ حٛكك٫ٌ ٯٔكك٪ٝ هٜكك٬ ر٤ككخء ٩طككٸص ٓ٪ٯككش ركك٢ٰ      

٠وٜ٪ٟخص ٩طٔيٯٞ ح٠ٛوٜ٪ٟكش ركخٗؼَ ٟك٢ ؿَٯٔكش     ح٠٣خؽ حٛ

طويٝ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٬ُ ٣ِْ ح٠ٛ٘كخ١) حٛظ٪حطكٚ ح٠ٛ٘كخ٬٣(    

٧٩كك٪ حٛكك٫ٌ  ٯككئى٫  حٛكك٬ طوٜككٞ حُؼككٚ ٧٩ككٌح ٯظِككْ ٟككن   

حٟ٘خ٣ٰككش ىٟككؾ حٛ٪ٓككٰؾ حٛظ٤٘٪ٛكك٪ؿ٬  ٠ٛشككخ٧يط٦ ُكك٬      

٣ِككْ  ح٠ٛ٘ككخ١ حٛكك٬ ؿكك٪حٍ  ح٤ٛشككخؽ ح٠ٛوكك٩َع هٜكك٬      

ظـخرش حٛزـخٓش حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوكُِس  رخٓكظويحٝ  ٗك٪ى حٷٓك    

حَٛٔٯوش حٛك٫ٌ ٯوكَع ٟشك٨ي حٛ٪ٓكخثؾ ح٠ٛظوكيىس ٟك٢       

هكككٸٙ حِٰٛكككيٯ٪ حٛشكككخٍف ٤ٜٛشكككخؽ  ٟزخشكككَس ٟكككيه٪ٟخ    

رخٛظ٠ٰٜلخص ُٰظزق شَف ح٠ٛوٜ٪ٟش ٬ُ ٣ِْ ح٠ٛ٘كخ١،  

٧٩٪ ٟخ ٯئٗكي٥ ٟزكيأ حٛكظوٜٞ ٫ً ح٠ٛو٤ك٬، حٛك٫ٌ ٯظـٜكذ       

ر٤خء طكٸص ٓ٪ٯكش رك٢ٰ حٛظ٠ؼكٰٸص حِٜٛلٰكش ٩حٛزظكَٯش       

٠وككُِ رخٛزلككغ حٛلككخ٬ٛ ٧٩كك٪ ٟككخ ٓيٟظكك٦ رٰجككش حٛ٪حٓككن حٛ 

ر٠٤ـكك٬ حٛظ٠ٰٜلككخص، ٩ٯظِككْ ًٛككٖ ٟككن حٛيٍحٓككخص حٛظكك٬   

أٯككيص حٓككظويحٝ رـخٓككخص ح٠ٛوككُِس رككؤٗ٪حى حٷٓككظـخرش      

حٛٔكككَٯوش هٜككك٬ ُٯكككخىس ٣ككك٪حطؾ ٨٤ٟ٩كككخ ىٍحٓكككش ُٯ٤كككذ  

( ٩ىٍحٓكككككككش  ٟظكككككككـ٬ِ حرككككككك٪   2026حٛٔكككككككٸ٬ٟ )

(، ٩2021ىٍحٓككككش هخٛككككي ؿٜوككككض ) (،2022ح٤ٛكككك٪ٍ)

 & ٩Estapaحٓكككككظخرخ ٣٩كككككخىٛ٪٬٣  ٩ىٍحٓكككككش

Nadolny, 2015))أ٣يٍٓككككككك٪١  ، ٩ىٍحٓكككككككش

 ,٩Anderson & Liarokapisٰٛخ٩ٍٗكخرْٰ ) 

ُككخىص ؿ٠ٰو٨ككخ رِخهٰٜككش طظكك٠ٰٞ رٰجككش      أحٛظكك٬  (2010

حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ رخٷٓظوخ٣ش رؤٗ٪حى حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش، 

(  حٛظكٮ  ٩2021حهظِٜض ٟكن  ىٍحٓكش  أٗكَٝ ُظلك٬  )     

أُخىص رويٝ ٩ؿ٪ى ُك٩َّ  ىحٛكش ٱٰٛكخص طـزٰكْ حٛ٪حٓكن      

ٟككك٢ أٗككك٪حى حٓكككظـخرش  أ٩طككك٪ٍ أ٩ أٯٔ٪٣كككخص   ح٠ٛوكككُِ

 ٛـٸد حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ.  

  طَِٰٔ ح٤ٛظخثؾ ح٠َٛطزـش رظؤػَٰ ط٪ٰٓض هَع

ُٮ ح٨٤ٛخٯش(ه٬ٜ ح٠ٛظٌَٰحص  -حٛظ٠ٰٜق )ُٮ حٛزيحٯش

 حٛظخروش )حٛظلظٰٚ  ح٠ٛوَُٮ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ(:

أشخٍص ح٤ٛظخثؾ ا٬ٛ ٩ؿ٪ى َُّ ىحٙ  

٬ُ حٛظـزْٰ اكظخثٰخ ر٢ٰ ٟظ٪ٓؾ ىٍؿخص حٛظٸٌٰٟ 

حٛزوي٫ ٛٸهظزخٍ حٛظلظ٬ٰٜ ٛظخٛق ٠٣ؾ  ط٪ٰٓض 

حٛظ٠ٰٜق ) ٬ُ حٛزيحٯش( ر٠خ ٯو٬٤ طِ٪ّ ح٠ٛـ٠٪هظ٢ٰ 

حٛظـَٯزٰظ٢ٰ حٛظ٬ حٓظويٟظخ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ٬ُ حٛزيحٯش 

ه٢ ح٠ٛـ٠٪هظ٢ٰ حٜٛظ٢ٰ ط٤خ٩ٛظخ حٛظ٠ٰٜق ٬ُ ح٨٤ٛخٯش 

٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ٗٚ ٢ٟ حٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ 

حط٬ ه٬ٜ حهظٸٍ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ) ٣ظ٬ أ٩ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛ

٠ٓو٬( ٧٩ٌح ٯيٙ ه٬ٜ طؤػَٰ ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٜق ٬ُ 

حٛزيحٯش رظ٪ٍس أه٬ٜ ٢ٟ ط٪ٰٓض ح٨٤ٛخٯش ٩ٯ٢٘٠ 

اٍؿخم طٜٖ ح٤ٛظٰـش ا٬ٛ ٟخ ٯظ٠ِٰ ر٦ ط٪ٰٓض هَع  

حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ حٛزيحٯش ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح٫ٌٛ 

ٓذ ٯظظَ رخحٷطِخّ ٟن حٛظ٪ؿ٦ ٛؼزؾ حٛظ٪ٰٓض ح٤٠ٛخ

ٛوَع ح٠ٛؼَٰحص حٛظو٠ٰٰٜش  ٩هخطش ٟن طٸٌٰٟ 

ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش حٌٜٛٯ٢ ًخٛزخ ٟخ ٷ طظ٪حَُ  ٛيٯ٨ٞ 

حٛٔيٍس ه٬ٜ ح٣ظٔخء روغ ح٠ٛؼَٰحص حٛظ٬ ٯظوَػ٪١ 

، ٨ٛ2003خ  ٩حٛظَِٰٗ ه٨ٰٜخ)هخىٙ هزي حلله ،

(، ُٰٔخهي حٛظ٠ٰٜق ٬ُ ريحٯش حٛوَع ه٬ٜ ؿٌد 220

٦ٟ حٛظ٬ ٯ٤ز٬ٌ ح٣ظٰخ٨٧ٞ ٠ِٜٛخ٧ٰٞ ٩ح٠ٛوَُش ح٨ٛخ

ه٨ٰٜٞ اىٍح٨ٗخ أػ٤خء ٟشخ٧يط٨ٞ ٛوَع حِٰٛيٯ٪ ٟظويى 

حٛ٪ٓخثؾ ر٠خ ٯيهٞ ٨ٓ٪ٛش ك٨ٜٞ ٤ٜٛشخؽ ح٠ٛٔيٝ ه٬ٜ 

 حٛزـخٓخص حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس حٛظ٬ ٟو٨ٞ. 
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٩طظِْ طٜٖ ح٤ٛظٰـش رِٯخىس أػَ ط٪ٰٓض حٛوَع ٬ُ 

حٛزيحٯش ه٢ ح٨٤ٛخٯش ٛ٘ٚ ٢ٟ حٛظ٤ٰٔخص حٛظ٬ ؿزٔض ر٨خ 

ٛزيٯش  أ٩ ح٨٤ٛخٯش  ٛ٘ٚ ٢ٟ ط٪ٰٓظخص حٛوَع ٬ُ ح

ه٩َع حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس، ٩حَٛٓ٪ٝ ح٠ٛظلَٗش، 

٩حٛو٩َع حٛزظَٯش، ٩حٛوَحثؾ ح٠ِٛخ٠ٰ٧ٰش 

حٷٛ٘ظ٣٩َٰش، ٩رٰجش حٛظوٜٞ ح٠ٛو٘٪ّ، ٩ه٤خطَ حٛظوٜٞ 

ح٠َٰٓٛش ، ٩حٛظ٬ أُخىص ؿ٠ٰو٨خ رؤُؼٰٜش ط٪ٰٓض 

ش٢ٰ حٛوَع حٛظ٤ٰٔش ٬ُ حٛزيحٯش ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش 

، ٩ىٍحٓش (Chen & Lockard, 2007) ٩ٛ٪ٗخٍى

، ٩ىٍحٓش (Lin & Chen, 2006) ٩طش٢ٰ ٢ٰٛ

(، ٩ىٍحٓش طخٛلش ٟل٠ي 2004طخٛق أك٠ي )

( ،٩ىٍحٓش ُٯ٤ذ هِٰٜش  2021حٌٛخٟي٫ )

( 2022(، ٩ىٍحٓش أر٪ حِٛؼٚ هزي٥ )2025)

٩حٛظ٬ أشخٍص ؿ٠ٰو٨خ ا٬ٛ حٍطِخم أػَ ط٪ٰٓض حٛوَع 

ِٜض ٬ُ حٛزيحٯش ٛظخٛق حٛظ٤ٰٔش ح٠ٛٔظويٟش، ر٠٤ٰخ حهظ

( حٛظ٬ 2022طٜٖ ح٤ٛظٰـش ٟن ىٍحٓش هزي حلله هٰي )

ٛٞ طـي ٩َُٓخ ىحٛش ر٢ٰ حهظٸٍ ط٪ٰٓض هَع ح٠ٛؼَٰ 

ح٨٤ٛخٯش( رخٛز٣َخٟؾ حٛلخٓ٪ر٬  -حٛزظ٫َ ٬ُ )حٛزيحٯش

 ٟظويى حٛ٪ٓخثؾ ه٬ٜ حٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ َٜٛٯخػٰخص.     

ٌٖٗٛ حهظِٜض ٟن ٣ظخثؾ حٛيٍحٓخص حٛظ٬  

ٛوَع ٬ُ ح٨٤ٛخٯش ٛظخٛق أُخىص رِٯخىس طؤػَٰ ط٪ٰٓض ح

حٛظ٤ٰٔش ح٠ٛٔظويٟش ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش هزي حلله ٟ٪٬ٓ 

( حٛظ٬ حٓظويٟض ط٤ٰٔش حٛوَحثؾ ح٠ِٛخ٠ٰ٧ٰش 2021)

( 2025حٵٛ٘ظ٣٩َٰش، ىٍحٓش  ُٯ٤ذ ٟل٠ي حٛوَر٬ )

حٛظ٬ حٓظويٟض حٛـ٪ٷص حٷُظَحػٰش، ٩ىٍحٓش  هخٛي 

( حٛظ٬ حٓظويٟض ح٠ٛو٠ٚ 2022ٰٓخٍ ٩أَٗٝ ُظل٬ )

( حٛظ٬ 2026ىٍحٓش ٯل٬ٰ ك٢ٰٔ )حٷُظَحػ٬، ٩

 حٓظويٟض ح٤٤ٛشخؽ حٷٛ٘ظ٬٣٩َ. 

٩ٯظِْ ًٖٛ حٷهظٸٍ ٟن ٟخ أشخٍص ٦ٛ   

 ,Pol & Suhreر٪ٙ ٩ٓخ٧َأٯؼخ ىٍحٓش  ٗٚ ٢ٟ 

رؤ١ ح٠ٛٸكلخص   ) (٩Pol ,2009ر٪ٙ  ،( (2008

حٵػخُٰش ٬ُ ٨٣خٯش حٛو٩َع ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ ٓي 

ط٘شَ ٟوٜ٪ٟخص ىٰٓٔش ك٪ٙ طل٘ٞ أ٩ ػزؾ 

ظو٢ٰ٠ٜ ٠ٜٛخىس حٛظو٠ٰٰٜش ح٠ٛو٩َػش ٓخرٔخ، ٩أ١ ح٠ٛ

طٔيٯٞ حٛظ٪ؿ٦ٰ ٢ٟ هٸٙ ح٠ٛؼَٰ ٓزٚ أىحء ح٠٨٠ٛش ٓي 

 ٯوَع حٛـٸد ٤ٰٛٔخ٨٣خ.

٩طظِْ طٜٖ ح٤ٛظٰـش رظِ٪ّ ط٪ٰٓض حٛوَع  

٬ُ حٛزيحٯش ًٖٛ ٟن ٟخطشَٰ ٦ٛ ح٤ٛلَٯش ح٠ٛوَُٰش 

ٜٛظوٜٞ رخٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس  ُٔي ٓخهيص ٗٚ ٢ٟ 

أ٩ ح٤ٛظٰش ٬ُ ريحٯش حٛوَع حٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش 

ر٠ش٨ي حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس  رزٰجش  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٟن 

( ر٠زيأ ٟوخٛـش Mayer, 2003ٟخ ٯشَٰ ٦ٛ ٟخٯَ )

حٛو٩َع ح٠ٛظظخروش ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ،  ُخ٠ٛظوٜٞ ٯوخٛؾ 

حٛظ٪ص أ٩ ح٤ٛض ٢ٟ هٸٙ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ أ٩ 

ح٤ٛظ٬ ) ٬ُ حٛزيحٯش(  ٓزٚ أ١ ٯ٫َ حٛظ٪ٍ ح٠ٛظلَٗش 

َ حِٰٛيٯ٪ ح٫ٌٛ ٯزيأ حٛوَع ٠ٜٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ ر٠ٜ

رِخٍّ ٬٤ُٟ رٰٔؾ ر٢ٰ حٛظ٠ٰٜق ٩حٛوَع ٟظويى 

حٛ٪ٓخثؾ، ٩رخٛظخ٬ٛ ٯليع ط٪حُْ ٯ٦٤٘٠ ٢ٟ ر٤خء 

٩ٍحرؾ ر٢ٰ ح٠ٜ٘ٛخص ٩حٛظ٪ٍ حٛظخٰٛش ر٠٤ٰخ ه٤يٟخ 

ٯٔظ٠ن حٛظ٠ٌٰٜ  أ٩ ٯَٔأ ح٤ٛض رخٛظ٠ٰٜق ٬ُ ح٨٤ٛخٯش 

٘٪١ أٗؼَ ؿ٪ٷ ٟشخ٧يط٦ ِٰٜٛيٯ٪ ُب١ حِٛظَس ح٤ِٰٟٛش ط

ر٠خ ٯظوذ ٢ٟ ط٦٤٘٠ ٢ٟ ر٤خء ٩ٍحرؾ ر٢ٰ ح٤ٛظ٪ص 
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حٛظ٬ ٓيٟض رخٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش أ٩ ح٤ٛظٰش  ٩حٛظ٪ٍ 

 حٛٔخرْ ٟشخ٧يط٨خ رخِٰٛيٯ٪.

أٯؼخ ٟخ أشخٍص ٦ٛ ٣لَٯش حٛظَِٰٟ حٛؼ٤خث٬  

٬ُ ٟزخىث٨خ ٢ٟ أ١ حٷطظخٙ ٟظويى ح٠ٛؼَٰحص ح٫ٌٛ 

 ٯٔيٝ ٢ٟ هٸٙ ٤ٓخط٬ حٷطظخٙ ح٠ٔٛو٬ ٩حٛزظ٫َ

ح٫ٌٛ ٯظؼ٢٠ ٟؼَٰحص ًَٰ ٟظَحرـش طٔزذ طيحهٚ ر٢ٰ 

ح٤ٔٛ٪حص، ٩ط٘٪١ ٟلظٜش  حٛظوٜٞ ٢ٟ حٷطظخٙ ح٤ٔٛخس 

(، ٌٖٛٛ 221-226، 2025حٛ٪حكيس ) ٟل٠ي ه٠ْٰ 

ٯ٤ز٬ٌ حٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ حٛظَحرؾ حٳ٣ٔذ ر٢ٰ ح٠ٛؼَٰحص 

حٛظو٠ٰٰٜش ىحهٚ ٟش٨ي حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٧٩٪ ٟخ حطؼق 

 ٜٛظ٪ٰٓض ٬ُرخٓظـخرخص حٛظٸٌٰٟ ا٬ٛ ٠٣ؾ هَع 

حٛزيحٯش  ٳ٦٣ ٨٤ٟ٘ٞ ٢ٟ حٷٓظِخىس ٢ٟ ٤ٓخط٬ حٷطظخٙ 

ح٠ٔٛو٬ ٩حٛزظ٫َ ٟوخ ٬ُ ػ٪ء ح٠ٛ٪َٓ حٛظو٬٠ٰٜ 

 ٟظويى ح٠ٛؼَٰحص  رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

طؤط٬ أٯؼخ ح٤ٛظخثؾ ٟظ٦ِٔ ٟن ٟخ أ٩ػلظ٦  

٣لَٯش ح٤٠ٛل٠خص ح٠ٛظٔيٟش ٳ٩ُحرٚ، ٩٩ُٔخ ٠ٛزيأ 

ِٜٛل٬ ٫ً ح٤ٛلَٯش  ُب٦٣ ٢ٟ ح٢٘٠٠ٛ طـزْٰ حٛظوٜٞ ح

ح٠ٛو٬٤ ٬ُ ٟـخٙ حٛظوٜٞ حٛزظ٫َ  كٰغ أ١  ح٠َٛثٰخص 

أٗؼَ أِٛش ٢ٟ ؿخ٣ذ ح٠ٛظوٜٞ، ٩ًٖٛ ٣لَح ٠ٛخ طظ٠ظن ر٦ 

٢ٟ ُٯخىس ىحُوٰش ح٠ٛظوٜٞ ٣ل٪ ٟخىس طو٦٠ٜ، ٧٩٪ ٟخ طٞ 

طٔيٯ٦٠ ر٠َٜ حِٰٛيٯ٪ ح٠ٛو٩َع رزٰجش حٛ٪حٓن 

ح٠ٛو٠ُِٟؼٸ ٠َٜٛثٰخص، ٩ٓيٟض حٛظ٠ٰٜلخص حٛٔزٰٜش 

ٮ ٩ح٤ٛظ٬ٰ ٤٠ٗلٞ ط٨٠ٰي٫ ٟظٔيٝ ر٠٤ـ٨ٰخ ح٠ٔٛو

٠ٛٔخهي حٛظٸٌٰٟ ه٬ٜ حٵُخىس ٢ٟ ًٖٛ حٛوَع 

ح٠َٛث٬، كٰغ طٔخهي ه٬ٜ ط٤لٰٞ ٩طز٪ٯذ 

ح٠ٛوٜ٪ٟخص، ٩ٓيٟض ٍِٰٗس َُ٘ٯش ٓخهيص ه٬ٜ ط٠ِٰٰ 

ح٠ٛخىس حٛظو٠ٰٰٜش حٛـيٯيس  ٩حٛظ٬ أشَٰ ٨ٛخ رخٛظ٠ٰٜق 

ٓزٰٜخ ) ٬ُ حٛزيحٯش( ، ٧٩٪ ٟخ ٓخهي ه٬ٜ هٸؽ ح٨ِٛٞ 

ٜٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش  حٛوخؿت 

حٷرظيحثٰش ٣٩ظؾ ه٦٤ حٍطِخم أػ٧َخ ٛظخٛق ٗٚ ٢ٟ 

حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬  ٠ٜٛـ٠٪هظ٬ ٟٔظوي٬ٟ 

ح٤ٛظ٬ ( )هِخٍ   –٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق حٛٔز٬ٜ ) ح٠ٔٛو٬ 

 (.25، 2000ك٠خى ، 

  طَِٰٔ ح٤ٛظخثؾ ح٠َٛطزـش  رظؤػَٰ  حٛظِخهٚ  ر٢ٰ

ط٪ٰٓض  ٣ظ٬( –٠لخص )٠ٓو٠٣٬ـٮ حٛظٰٜ

ح٨٤ٛخٯش(ه٬ٜ ح٠ٛظٌَٰحص حٛظخروش  -حٛزيحٯشحٛوَع  )

 حٛظلظٰٚ ح٠ٛوَُٮ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ( )

ىٛض ح٤ٛظخثؾ ه٬ٜ أ٦٣ ٯ٪ؿي أػَ ٜٛظِخهٚ   

ض ٣ظ٬( ٩ط٪ٰٓ–ر٢ٰ ٠٣ؾ هَع حٛظ٠ٰٜق ) ٠ٓو٬ 

ح٨٤ٛخٯش( ه٬ٜ ٗٚ ٢ٟ  - -٬ُ حٛزيحٯشحٛوَع )

 حٛظلظٰٚ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٩ًٖٛ ه٬ٜ ح٤ٛل٪ حٛظخ٬ٛ :

رخ٤ٛٔزش ٜٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ: أ٦٣ ٯ٪ؿي طؤػَٰ ٜٛظِخهٚ 

٣ظٮ( ٩ط٪ٰٓض  -ر٢ٰ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص )ح٠ٔٛوٮ

٬ُ ح٨٤ٛخٯش( ه٬ٜ  حٛظلظٰٚ -حٛظ٠ٰٰٜق )٬ُ حٛزيحٯش

ح٠ٛو٬َُ ٜٛظٸٌٰٟ  ٛظخٛق حٛـٸد حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪  ر٠٤ؾ 

(  32.40حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ ٬ُ حٛزيحٯش ٧ٞ حٳه٬ٜ ) 

ٰق ح٤ٛظ٬ ٬ُ حٛزيحٯش ٯ٬ٜ ًٖٛ حٛـٸد حٛيح٢ٍٰٓ حٛظ٠ٜ

( ٧٩ٌح ٯو٬٤ ٩ؿ٪ى طؤػَٰ ٛظ٪ٰٓض حٛوَع 32.12) 

٬ُ حٛزيحٯش ه٬ٜ حًَٛٞ ٢ٟ حهظٸٍ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق ه٬ٜ 

حٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ ٩ٯ٢٘٠ طَِٰٔ طِ٪ّ ٟـ٠٪هش 

ح٠٤ٛؾ ح٠ٔٛو٬، ٧٩٪ ٟخٯوُِ أ١ أ٧ٞ حٛل٪حّ ٛي٫ 

حٷ٣ٔخ١ ٬٧ كخٓش ح٠ٔٛن، ػٞ ٯؤط٬ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜق 

ح٠َٛطزش حٛؼخ٣ٰش ٳ١ هَع  ح٤ٛظ٬ ٬ُ حٛزيحٯش  ٬ُ

حٛظ٪ٍ ح٠ٛظلَٗش ٯٔزذ طشظض حٷ٣ظزخ٥ ٧٩٪ 
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ٟخطظؼ٦٤٠ ِٟٜخص حِٰٛيٯ٪ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  ٩ط٪ك٨ِٰخ 

ٟٔخٍح ٩حكيح ٢ٟ ٟٔخٍحص  حٌٛحَٗس ٬٧٩ حٌٛحَٗس 

حٛزظَٯش،  أٟخ  ح٠ٜ٘ٛخص ٓ٪حء ٗخ٣ض ٣ظٰش أ٩ ٠ٓوٰش  

٬٨ُ ط٪كَ ٟٔخٍحص حٌٛحَٗس حِٜٛلٰش ٩ح٠ٔٛوٰش ٟوخ  

طٔيٯ٦٠ رخٛظ٠ٰٜل٢ٰ ح٠ٔٛو٬ ٩ح٤ٛظ٬ ر٠خ   ٧٩٪ ٟخطٞ

ٯٔخهي ه٬ٜ طوِٯ٢ ح٠ٛوٜ٪ٟخص، ٩ٯِٯي ٢ٟ 

٧٩٪ ٟخ  حٛٔيٍسه٬ٜ حٛظٌَٗ، ٩ٯِىحى ٟو٨خ حٛظلظٰٚ

ٯظِْ ٩ٟزيأ ح٤ٛلَٯش ح٠ٛوَُٰش ٜٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس 

٠ٛخٯَ رخٟ٘خ٣ٰش حٵُخىس ٢ٟ ٗٚ ٢ٟ حٌٛحَٗس  حٛوخٟٜش 

أ٫ حٛزظَٯش ٩حٌٛحَٗس حٛوخٟٜش ح٠ٔٛوٰش ى١٩ ا٧ٍخّ 

( ٞ٨٤ٟMayer, M. 1984,35..) 

٢ٰٛ ٩ش٢ٰ ٯظِْ ًٖٛ ٟن ىٍحٓش ٗٚ ٢ٟ  

(Lin & Chen, 2006)  ؛ ىٍحٓش ُٯ٤ذ هِٰٜش

( ، 2022(، ٩ىٍحٓش أر٪ حِٛؼٚ  هزي٥ ) 2025)

 &٩Calandraرخ١٩ٍ ) ٍح  ٗخٷ٣ي٩ىٍحٓش 

Barron, 2005 ،)  ٬ُ ٩ٗخ٣خّ ٩ىٍحٓش٪ٗ

(Coffey &Canas, 2004  ) حٛظ٬ أٯيص ؿ٠ٰو٨خ

هٰٜش ط٪ٰٓض حٛوَع ٜٛزيحٯش  ح٫ٌٛ ٯوي ر٠ؼخرش ُخ

٤ٟل٠خ ط٨٠ٰيٯخ ٬ُ ُٯخىس حٛظلظٰٚ ٠ٛوظَٜ ح٠ٍَٛٔحص  

٩ٯ٢٘٠ اٍؿخم طٜٖ ح٤ٛظٰـش أٯؼخ ا٬ٛ ٟزخىة ٣لَٯش 

(  OUZABELح٤٠ٛل٠خص ح٠ٛظٔيٟش  ٳ٩ُحرٚ) 

٩حٛظ٬ طظ٠ؼٚ ٬ُ طٔيٯٞ حٛظ٪ؿ٦ٰ أ٩ حٛظ٠ٰٜلخص رخٛزيحٯش  

 ٟظٌَس ٗظ٪ٍس ششخٟٜ ٟٔيٟش ٣لَح ٠ٛخ ٯ٪َُس طٔيٯٞ

 ٬٨ُ  أ٩ٟزخىة ِٟخ٧ٰٞ ٗخ٣ض ح٠ٛ٪ػ٪م ٓ٪حء ه٢

حٛظٸٌٰٟ ، ػٞ حٓظٰوخر٨خ  أُ٘خٍ ط٤لٰٞ ه٬ٜ طٔخهي

٩ط٪ك٨ِٰخ ٬ُ ٟ٪حَٓ طو٠ٰٰٜش ٟوظِٜش  ر٠خ ٯلْٔ 

ح٠ٛو٤ٮ ح٫ٌٛ ٯيهٞ ٓيٍس حٛـٸد  ٩ً ح٨ٛخىٍ حٛظوٜٞ

٠ٜٛوٜ٪ٟخص حػ٤خء هَػ٨خ ،   ه٬ٜ ح٠ٛوخٛـش ح٠ٛوَُٰش

٧شخٝ (ٛظوٜٞ ح٠ٛوظِٜش ٜٛـٸد ٩حٛظَٰ٘ ٟن أٓخٰٛذ ح

٧٩٪ٟخ أى٫ ا٬ٛ طلْٔ ًٖٛ ، ) 2020 رَٗخص،

ر٠٤ـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص ٓ٪حء ح٠ٔٛوٰش أ٩ ح٤ٛظٰش حٛظ٬ 

هَػض ٬ُ حٛزيحٯش ٛوَع ح٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛوُِ ر٠َٜ 

 حِٰٛيٯ٪ ُخٍطِوض ٟو٨خ ٟٔظ٪ٯخص حٛظٸٌٰٟ حٛظلظٰٰٜش. 

 2007 ,٩أ٣ٔخ ) ٧ُخٍٯَٯظِْ ٟخ ٓزْ ٟن ىٍحٓش 

Zahariev, Anca)  رؤ٦٣ ٯـذ حٷٓظوخ٣ش

رخٛظ٠ٰٜلخص ح٠ٔٛوٰش رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٤ي حٛظ٪حطٚ 

ر٪حؿ٨ش ر٨خ هيى ٢ٟ حٳٛ٪ح١ ٩حٛظ٪ٍ ح٠ٛظلَٗش،  

 ٩ٯِؼٚ طٔيٯٞ ح٨٠ٛخٝ ٛظ٧ٌِٰ٤خ روي هَع حٛظ٠ٰٜق

ح٠ٔٛو٬، ػٞ ٟشخ٧يس حٛو٩َع حٛ٪ٓخثـٰش ح٠ٛظلَٗش 

حٛظ٬ ط٪٧َُخ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٧٩٪ٟخ٥َُ٩ 

حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ ٬ُ ريحٯش ٟش٨ي حِٰٛيٯ٪  رزٰجش 

٩آىٝ  ؿ٪٣ِحٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ، ٠ٗخ ٯوظَٜ ٟن ىٍحٓش 

(,2011 Jones, Adam حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رؤ١ )

طٰٜٔٚ حٛظ٠ٰٜلخص ٩طٔيٯ٨٠خ ٤ِٟظٜش  ٬ُ رٰجخص حٛ٪حٓن 

ٓض ٟليى ح٠ٛوُِ ٯل٢ٔ  ٢ٟ حٛظوٜٞ،  ى١٩ ٍرـ٨خ ر٪

ٜٛل٨٪ٍ ٷ١ ًٖٛ ٯٔخهي ه٬ٜ  حٛظَٰ٘ حٛلخىع ٠ٜٛظوٜٞ 

ٟن حٛوَع ح٠َٛث٬، ٠ٟخ ٯل٢ٔ ٢ٟ أىحء٥٩ ٩ٯَٔم 

 ٬ُ ه٠ٰٜش حٛظوٜٞ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

رخ٤ٛٔزش ٜٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ : ُٔي أُخىص ح٤ٛظخثؾ   

 -أ٦٣ ٯ٪ؿي طؤػَٰ ٜٛظِخهٚ ر٢ٰ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص)ح٠ٔٛوٮ

٬ُ ح٨٤ٛخٯش(  -٣ظٮ( ٩ط٪ٰٓض حٛظ٠ٰٰٜق )٬ُ حٛزيحٯش

ه٬ٜ ٰٟٔخّ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحطٮ، ٩ًٖٛ ٛظخٛق  حٛـٸد 

حٌٛٯ٢ ىٍٓ٪ح ر٠٤ؾ حٛظ٠ٰٜق ح٠ٔٛو٬ ٬ُ حٛزيحٯش ٧ٞ 

(  ٯ٬ٜ ًٖٛ حٛـٸد حٛيح٢ٍٰٓ ر٠٤ؾ  253.20حٳه٬ٜ )

http://summit.sfu.ca/search/apachesolr_search/%2522Zahariev%252C%2BMihaela-Anca%2522
http://summit.sfu.ca/search/apachesolr_search/%2522Zahariev%252C%2BMihaela-Anca%2522
https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Jones,+James+Adam/$N;jsessionid=34E1482EF3FF162E429208C3933E0B1C.i-0e36ae019910d2c41
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( ٧٩ٌح ٯو٬٤  252.53حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ ٬ُ حٛزيحٯش) 

٩ؿ٪ى طؤػَٰ  ٛظ٪ٰٓض حٛوَع ٬ُ حٛزيحٯش ه٬ٜ حًَٛٞ 

حٛظ٠ٰٜق ه٬ٜ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬، ٩ٯ٢٘٠  ٢ٟ حهظٸٍ ٠٣ؾ

اٍؿخم حطِخّ ٣ظخثؾ طؤػَٰ ط٪ٰٓض حٛوَع ) ٬ُ 

حٛزيحٯش( ه٬ٜ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٟن ٣ِْ ح٤ٛظخثؾ ٛظَطٰذ 

ح٠ٛـ٠٪هخص رخٛظلظٰٚ ح٠ٛو٬َُ ا٬ٛ  أ١ ُٯخىس 

طلظٰٚ حٛـٸد ٬ُ ح٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ ح٠ٛٔيٝ ٨ٛٞ 

ح٠٣خ ٯَطزؾ رِٯخىس ٓيٍط٨ٞ  ه٬ٜ اط٠خٝ ه٠ٰٜخص 

ظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ُخٛـٸد حٌٛٯ٢ ٯظ٠ظو٪١ رظ٤لٰٞ ًحط٬ حٛ

أه٬ٜ ٓخى١٩ٍ ه٬ٜ ح٤ٛـخف ٬ُ كٚ حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش 

ح٠ٛ٪ؿ٪ىس ه٬ٜ حٛزـخٓخص حٛ٪ٍٰٓش ح٠ٛوُِس ٩رخٛظخ٬ٛ 

حٓظٰوخد ح٠ِٛخ٧ٰٞ ٩حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛوَُٰش حٛوخطش 

ر٠لظ٪٫ ٟخىس ح٠٘ٛزٰ٪طَ، ٩ًٖٛ ٠ٛخ ٩َُط٦ رٰجش حٛظوٜٞ  

طٞ طظ٨٠ٰ٠خ ٬ُ ػ٪ء ٟوخٯَٰ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح٩حٛظ٬ 

حٛظظ٠ٰٞ ح٤٠ٛخٓزش ٠٤ٛـ٬ حٛظ٠ٰٜلخص  ، ُٜٞ طظخػَ 

ح٠ٛوخٛـش حٛظِخهٰٜش ر٠٤ؾ حٛظ٠ٰٜق ٩ح٠٣خ ٛظ٪ٰٓض  

 ٨٣خٯش(  رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ. -حٛوَع )ريحٯش

ىٍحٓش  ٩طظِْ طٜٖ ح٤ٛظخثؾ ٟن ٟخٯش٦َٰٛ  

 ٪ٰٛLiu,2006) )  رؤ١ طٔيٯٞ ح٠ٛؼَٰحص حٛظ٤ل٠ٰٰش

٪حه٨خ ٜٛـٸد ٩حٛظ٬ طوي حٛظ٠ٰٜلخص ه٬ٜ حهظٸٍ أ٣

٩حكيس ٨٤ٟخ ٯِؼٚ ٓزٚ أىحء ح٠٨٠ٛش حٛظو٠ٰٰٜش ٳ٦٣ 

٢ٟ شؤ٦٣ أ١ ٯ٨ٰت حٛـٸد ٩ٯيهٞ حٓظويحى٧ٞ ٛـزٰوش 

ح٠٨٠ٛش ح٠ٛـٜ٪رش ٩ٯ٩ِى٧ٞ رخ٠ٛٔخهيحص حٛظو٠ٰٰٜش 

حٛظ٬ ٓي ٯلظخؿ٪٨٣خ أػ٤خء ط٤ٌِٰ ح٠٨٠ٛش ٛظظزق أٗؼَ 

ظ٤لٰٞ ٯَٔح، ر٠خ ٓي ٯٔخهي هٚ ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص حٛ

 حٌٛحط٬ ٳىث٨خ رظ٪ٍس طلٰلش.

طظِْ أٯؼخ طٜٖ ح٤ٛظخثؾ  ٟن  حٛيٍحٓخص حٛظ٬ أٯيص  

ط٪ٰٓض حٛوَع ٬ُ حٛزيحٯش ٛظ٠٤ٰش روغ ح٨٠ٛخٍحص 

 ٩ٛ٪ٗخٍىش٢ٰ حٛٸُٟش ٛظ٤لٰٞ حٌٛحص ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش 

(Chen & Lockard, 2007 ) حٛظ٬ 

أُخىص رِخهٰٜظ٦ ٬ُ ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص كٚ ح٠ٛش٘ٸص 

ٛظٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش ، ىٍحٓش ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ 

( حٛظ٬ أُخىص 2021طخٛلش ٟل٠ي حٌٛخٟي٫ )

رِخهٰٜظ٦ ٬ُ ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص حٛظَِٰ٘ حٛـٌَح٬ُ ٛظٸٌٰٟ 

ح٠َٛكٜش ح٠ٛظ٪ٓـش ،٩حهظِٜض ٟن ىٍحٓش أر٪ حِٛؼٚ  

(  حٛظ٬ أُخىص رويٝ ٩ؿ٪ى أٯش ٩َُّ 2022هزي٥ ) 

 ٛظ٪ٰٓض حٛوَع ٜٛو٤خطَ  حٛظوٜٞ ح٠َٰٓٛش ) ريحٯش

٨٣خٯش حٛظيٍٯذ( هٚ ٰٟٔخّ حِٛ٘خءس حٌٛحطٰش  -حٛظيٍٯذ

 ٠ٜٛو٢ٰ٠ٜ.

ٯ٢٘٠ طَِٰٔ طٜٖ ح٤ٛظٰـش ٩ُٔخ ٤ٛلَٯش  

٬ُ ط٧َِٰٔخ  ٛو٠ٰٜش حٛظشَِٰ  ٣لَٯش حٛظَِٰٟ حٛؼ٤خث٬ 

٩ٟوخٛـش ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛظ٬  أػزظض أ١ ط٤لٰٞ ح٠ٛوٜ٪ٟخص 

حِٜٛلٰش ٩حٛزظَٯش ٯٔخهي ه٬ٜ حٓظزوخى ح٠ٛوٜ٪ٟخص  

ىحٍس ح٠ٛوٜ٪ٟخص رش٘ٚ ٷٯؼَٰ ًَٰ ح٤٠ٛخٓزش ٩ح

،  ُب١ طٔيٯٞ ه٦ٰٜهزجخ ُحثيح  ٬ٛ حٌٛحَٗس حٛوخٟٜش 

حٛظ٠ٰٜق ٬ُ حٛزيحٯش ح٠٣خ ٯوي ط٤ل٠ٰخ  ٯٔخهي ه٬ٜ 

حٓظزوخى حٛظ٠ٌٰٜ ٠ٜٛوٜ٪ٟخص حٛظ٬ ٯَح٧خ ٬ُ َٟٜ 

٠ٓخهش  أ٩ َٓحءط٦ حِٰٛيٯ٪ رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ روي 

يهٞ ًٖٛ ٜٛظ٠ٰٜق ر٠٤ٰخ طٔيٯٞ حٛظ٠ٰٜق ٬ُ ح٨٤ٛخٯش ٷٯ

حٷٓظزوخى ٠ٜٛوٜ٪ٟخص حٌَٰٛ ٤ٟخٓزش ٣لَح ٷؿٸم 

حٛظ٠ٌٰٜ ه٬ٜ َٟٜ حِٰٛيٯ٪ ٗخٟٸ، ٩ح٫ٌٛ ٓي ٯٔزذ ح٫ 

٣٪م ٢ٟ ح٣٪حم حٛظشظض ح٩ ُٔيح١ حٛظَِٰٗ.ه٤ي ٠ٓخهش 

ح٩ َٓحءط٦ ٜٛظ٠ٰٜق  ٬ُ ح٨٤ٛخٯش  ٠ٛخ ٓزْ ٦ٛ أ١ 

شخ٧ي٥ رخِٰٛيٯ٪ حٛوَع ٠ٜٛلظ٪٫ ٧٩٪ ٍر٠خ ٟخطٔزذ 

ـٸد   ٠ٜٛـ٠٪هش ٟٔظوي٬ٟ ٬ُ ح٣وِخع ىٍؿخص حٛ
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٠٣ـ٬ حٛظ٠ٰٜق ٬ُ ح٨٤ٛخٯش ٠ٰٛٔخّ ٨ٟخٍحص  حٛظ٤لٰٞ 

 (.Klark, Paivio,1991حٌٛحط٬ )

أٯؼًخ طظِْ طٜٖ ح٤ٛظٰـش  ٟن حٛيٍحٓخص حٛظ٬  

ط٤خ٩ٛض ُٯخىس حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٟن  حٛظ٠ٰٜلخص رظِش 

ىٯ٘خ٩ٍ هخٟش ه٬ٜ  حهظٸٍ أ٠٣خؿ٨خ  ٨٤ٟ٩خ ىٍحٓش 

حٛظ٬ (  ٩Decaro. & Thomas, 2019ط٪ٟخّ )

أٯيص ُخهٰٜش حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ ر٣َخٟؾ ىٍحٓش حِِٰٛٯخء 

 ه٬ٜ ُٯخىس حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ، 

حٛظ٬  ( (Laer & Elen, 2017َٰٛ ٩اٯ٢ٰٜ ىٍحٓش 

أُخىص ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش  حٛظ٠ٰٜلخص  ح٠ٛٔظويٟش ٬ُ 

حٛظٔ٪ٯٞ رزٰجخص حٛظوٜٞ ح٠ٛيٟـش ه٬ٜ ُٯخىس حٛظ٤لٰٞ 

 .Azevedo et.al) أُٯِي٩ ٩آه١٩َحٌٛحط٬، ىٍحٓش 

حٛظ٬ أُخىص ٣ظخثـ٨خ رِخهٰٜش حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ  (2005

ُٯخىس ٩ه٬ ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ رخٵؿَحءحص ٩ح٨٠ٛخٍحص 

حٛٸُٟش ٷٓظ٠٘خٙ ح٨٠ٛخٝ ر٠خ ٯِٯي ٢ٟ حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ 

 ٛيٯ٨ٞ.

 :حىصيبث البحث  
َٟحهخس ط٤٪م ح٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص ٬ُ رٰجخص  .2

حٛظوٜٞ ح٠ٛوُِس ٩حٷُظَحػٰش ٩هيٝ 

ه٬ٜ ٠٣ؾ ٟليى ٩ًٖٛ ٠ٛ٪حؿ٨ش حٓظظخ٧ٍخ 

ح٩َِّٛ حَِٛىٯش ٩حهظٸٍ حٓخٰٛذ حٛظوٜٞ  

 ه٤ي حٛـٸد. 

حهخىس ح٤ٛلَ ٬ُ حٷُخىس ٢ٟ رٰجخص حٛ٪حٓن  .2

ح٠ٛوُِ ٬ُ ػ٪ء ٟوخٯَٰ طظ٠ٰٞ حٛظ٠ٰٜلخص 

 ٩حٛزـخٓخص ح٠ٛوُِس. 

طيٍٯذ ح٠ٛو٢ٰ٠ٜ ه٬ٜ ح٣ظخؽ رٰجخص حٛ٪حٓن  .3

ح٠ٛوُِ ر٠خ ٯظِْ  ٩حكظٰخؿخط٨ٞ ٣لَح 

٪حطَ ح٠ٛل٠٪ٛش ر٢ٰ حٛظٸٌٰٟ ٷ٣ظشخٍ ح٨ٛ

٩ح٠ٛ٪حٓن ح٠ٛـخ٣ٰش حٛظ٬ طظٰق حٗ٪حى 

حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش ،٩ٌٖٗٛ  ٟشخ٧ي 

 حِٰٛيٯ٪. 

ط٪كَٰ ح٠٣خؽ حٛظ٠ٰٜلخص ٩ط٪ٰٓظخص  .4

هَػ٨خ ٬ُ رٰجخص ٟشخر٨ش  ٛظٔيٯٞ ح٠ِٛخ٧ٰٞ 

ح٤ٛلَٯشٟؼٚ  رٰجخص حٛ٪حٓن حٷُظَحػ٬، 

أ٩حٛ٪حٓن ح٠ٛوظٜؾ كٰغ حشخٍص ٣ظخثؾ 

ٰظ٨خ ٟن ٗٚ ٢ٟ حٛظلظٰٚ حٛزلغ ح٬ٛ ُخهٜ

 ٩حٛظلٰٞ حٌٛحط٬ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ.

 ٍَٟٔ طظ٠ٰٞ ٩ ح٣ظخؽ رٰجخص  طؼ٢ٰ٠ .5

 حٵُظَحػ٬ حٛ٪حٓن ٩ ح٠ٛوُِ حٛ٪حٓن

ػ٢٠ ح٠ٍَٛٔحص حٛيٍحٰٓش   ٩ح٠ٛوظٜؾ

ٛـٸد حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ  رخٓٔخٝ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ 

 حٛظوٰٜٞ. 

 :مقترحبث البحث 

ىٍحٓش حٛوٸٓش ر٢ٰ حهظٸٍ ح٠٣خؽ  .2

ٰلخص ٩حٓخٰٛذ حٛظوٜٞ  رزٰجش حٛ٪حٓن حٛظ٠ٜ

 ح٠ٛوُِ ٠ٍَٛٔحص ٟشخر٨ش.

حؿَحء ىٍحٓش ٜٛ٘شَ ه٢ حػَ حٛظِخهٚ ر٢ٰ  .2

حٛظ٠ٰٜلخص ٩ط٪ٰٓض هَػ٨خ ٬ُ رٰجخص 

ٓن ح٠ٛوظٜؾ حٛ٪حٓن حٷُظَحػ٬ ٩حٛ٪ح
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ٟظل٠ٚ ح٠ٌٛ٪ع/ًَٰ ٩حٷٓخٰٛذ ح٠ٛوَُٰش )

ٟظل٠ٚ ح٠ٌٛ٪ع( ٩حػَ ًٖٛ ه٬ٜ روغ 

 ٣٪حطؾ حٛظوٜٞ. 

٠ظٌَٰ حٛظَطٰذ ح٬٤ِٟٛ حؿَحء ىٍحٓش ٛ  .3

ٛوَع ح٠ٛؼَٰحص حٛظو٠ٰٰٜش  ٬ُ رٰجش حٛ٪حٓن 

حش٘خٙ ػٸػٰش  -ط٪ٍس -ح٠ٛوُِ) ط٪ص

....( ٩حػ٧َخ ه٬ٜ روغ ٣٪حطؾ  -حٷروخى

 حٛظوٜٞ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬.  

حػَ  ٰٓخّ  ا٬ٛ ط٨يٍ اؿَحء ىٍحٓش  .4

ٟن حهظٸٍ  ح٠ٛوُِ حٛ٪حٓن حٛظِخهٚ ٬ُ رٰجش

طـز٬ٰٔ(  -ؿزٰوش ح٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛٔيٝ ) ٣ل٫َ

٩هظخثض ح٠ٛظو٢ٰ٠ٜ ٬ُ ػ٪ءٟٔظ٪٫  

حٛٔوش حٛؤٰٜش ٨ٛٞ ٩حػَ ًٖٛ ه٬ٜ روغ 

 ٣٪حطؾ حٛظوٜٞ ٩روغ ح٠ٛظٌَٰحص حٷه٫َ.

حؿَحء ىٍحٓش ٰٛٔخّ حػَ حٓظويحٝ حٛ٪ح٩ٓن  .5

–ح٠ٛوُِ ٟن ح٠٣خؽ طوٜٞ ٟوظِٜش ) َُىٯش  

ؿ٠خهٰش(  ٬ُ رٰجش حٛظوٜٞ ح٠ٛيٟؾ ٟن ؿٸد 

 َٟحكٚ طو٠ٰٰٜش ٟوظِٜش.
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The Interaction between the Types of Cues )Audio Textual/ Visual Textual) 

and the Timing of the Presentation (Beginning-End) in Augmented Reality 

Environment   and Their Impact on the Development of Achievement and 

Self-Regulation in Computer Subject for Primary School Students 

Abstract:  

Current research aims to determine the most appropriate type of cues 

(Audio textual - visual textual) to interact with the timing of presenting  it  

(beginning -end) with  the  augmented reality environment through the use of  the 

apporopiet  instructional  model  Mohamed  Attiyh Khamis (2006), for primary 

school students in relation to their impact on achievement and self-regulated skills 

, The research sample included (60) primary school students, who were divided 

into four experimental groups. The research measuring  tools was  an achievement 

test and the self-organization scale which  were used to apply both before and after 

the experiment 

The results of the research indicated  that there is  a  statistically significant 

difference between the average students' scores in the post-applied of the 

achievement test and the self- regulation  scale in favor of the two experimental 

groups who use the (auditory text) type  of the two groups using the( visible text) 

type in the augmented reality environment. And also the result was favor   For the 

two experimental groups that used the cues timed (beginning) not for the two 

groups that timed the cues (end) in the AR environment, the result of the 

interaction between the four groups also showed that there is an effect of 

interaction between the cues types. For cues (audio-text) and timing of cues 

(beginning-end) on achievement as well as self-regulation in favor of pupils who 

studied the type of auditory cues at the beginning are the highest, followed by 

students studying the text cues at the beginning, and this means there is an impact 

of the timing of the presenting the cues at the beginning despite the difference cues 

types on both achievement and self-regulation. 

Key words: Augmented reality- cues typ-, presentation time-achievement- self-

regulation. 
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 المزاجع العزبيت :
(. حٓظَحطٰـٰخص حٛظوٜٞ ح٤٠ٛلٞ ًحطٰخ ٬ُ ػ٪ء ٠٣٪ًؽ ر٤ٰظَٯش ٩هٸٓظ٨خ 2020ارَح٧ٰٞ ر٢ هزي حلله حٛل٤ٰٔخ١ )

ٚ ٜٛظوٜٞ، ٍٓخٛش ىٗظ٪ٍح٥، ٰٜٗش حٛوٜ٪ٝ رخٛظلظٰٚ ٩حٛظوظض ٩ح٠ٛٔظ٪٫ حٛيٍح٬ٓ ٩حٳٜٓ٪د ح٠ِٛؼ

 حٷؿظ٠خهٰش، ؿخٟوش حٵٟخٝ ٟل٠ي ر٢ ٓو٪ى حٵٓٸٰٟش، حَٛٯخع.

 ُخهٰٜش ٟؼخُش ٛظل٢ٰٔ ٠ٰٔٗش  ح٠ٛـز٪هش حٛظلَ ٟن ح٠ٛوُِ حٛ٪حٓن ط٤ٰٔش (. ىٟؾ٠ٰٜٓ2021خ١ ) ارَح٧ٰٞ

 .622-522، ص ص 2حٵ٣ٔخ٣ٰش، م  ٩حٛوٜ٪ٝ ٩ح٤ِٛ٪١ حٛو٠خٍس حٷطظخٙ، ٟـٜش

. ُخهٰٜش ر٣َخٟؾ حٍشخى٫  ٬ُ ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ ؿٜزش حٛؼخ٣٪ٯش حٛوخٟش 2021ي حٛوز٬ٔ، أك٠

 ٩حػَس ه٬ٜ ىحُوٰش حٷ٣ـخُ ، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَ ،٤ٟش٪ٍس ، ؿخٟوش حٷٓظ٬  

 ح٤ٛٔخٙ حٛظوٜٞ حٵٛ٘ظ٣٩َٮ رٰجش ُٮ حٛظو٠ٰٰٜش حٳ٣شـش ٠ٟخٍٓش ٠٣ؾ ر٢ٰ حٛظِخهٚ ( : أػ٨ُ2202َٰٞ )  أك٠ي

حٵهيحىٯش،  ح٠ٛيٍٓش طٸٌٰٟ ٛي٫ ح٠ٛوَُٮ ٛٶ٣ـخُ ٩حٛظلظٰٚ حٛيحُوٰش ط٠٤ٰش ه٬ٜ حٛظوٜٞ ٩أٜٓ٪د

، 2022، حٗظ٪رَ 33حٛظَرٰش، م ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛوَرٰش ٩رل٪ع، حٛـ٠وٰش ىٍحٓخص - حٛظَرٰش ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ

 .22-2ص ص 

 رزَحٟؾ حٛزظَٯش حٛظ٠ٰٜلخصهيى  حهظٸٍ ُخهٰٜش (. 2001 ) حٛـِٰح٩٭ حرَح٧ٰٞ طزَ٭ ٤٧يح٩٭، ٓوٰي أٓخٟش

 ٟـٜش حٷرظيحثٮ، حَٛحرن حٛظَ طٸٌٰٟ حٛوَحثؾ ٛي٫ َٓحءس ٨ٟخٍحص ط٠٤ٰش ُٮ حٛظو٠ٰٰٜش ح٠٘ٛزٰ٪طَ

 .أرَٯٚ  2،م 24ٟؾ  كٜ٪ح١، ؿخٟوش حٛظَرٰش، ٰٜٗش

ك٪ٙ  اٛ٘ظ٣٩َٰش طو٠ٰٰٜش ٩كيس ٬ُ حٳ٣شـش ٠ٟخٍٓش ٩ط٪ٰٓض ٠٣ؾ ر٢ٰ حٛظِخهٚ ( : أػ٤٧2024َيح٩٭) أٓخٟش

 َٓحءس حٛزظَٯخص ٩ٟٔظ٪٫ حٛزظ٫َ حٛظ٠ِٰٰ ٨ٟخٍحص ه٬ٜ ح٠َٰٓٛش حٛزظَٯش ٩حٛويم حٳٌٛخُ ٕاىٍح

 حٛظَر٪ٯ٢ٰ ح٤ِْٛ، ٍحرـش ٩هٜٞ حٛظَرٰش ُٮ هَرٰش حٵرظيحث٬، ىٍحٓخص حٛوخْٟ حٛظَ طٸٌٰٟ ٛي٫

  20-22، ٓزظ٠زَ، ص ص 53حٛوَد،م

حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص حٛظَِٰ٘ (. ُخهٰٜش ر٣َخٟؾ ٓخثٞ ه٬ٜ حٛ٪2026آٸٝ ؿ٨خى ه٪ع حلله أك٠ي )

حٛزظ٫َ ٬ُ ٟزلغ حٛوٜ٪ٝ ٛي٫ ؿٸد حٛظَ حٛظخٓن رٌِس، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ، ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش 

 ًِس. -حٳ٧َُ

(. أػَ حٓظويحٝ ح٤٠ٛل٠خص ح٠ٛظٔيٟش ٬ُ طوٜٞ ٟخىس )أْٓ ٤ٟخ٧ؾ(، ىٍحٓش طـَٯزٰش ه٬ٜ 2002أ٠ٓخ اٰٛخّ )

ٜٖ ُٰظٚ رخٵكٔخء، ح٠ٛـٜش حٛوَرٰش ٜٛظَرٰش، ح٤٠ٛل٠ش حٛوَرٰش ؿخٛزخص ٰٜٗش حٛظَرٰش رـخٟوش ح٠ٛ

 .215-263، ص ص 2002، ىٯ٠ٔزَ 2م  22ٜٛظَرٰش ٩حٛؼٔخُش ٩حٛوٜ٪ٝ )حٰٛ٪٣ٔ٘٪(، ٟؾ 
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(. طظ٠ٰٞ حٷٓظـخرش حَٛٔٯوش ٬ُ حٛظوٜٞ رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩أػ٧َخ ه٬ٜ ٓ٪س حٰٛٔـَس 2021أَٗٝ ُظل٬ ٟظـ٬ِ )

ظ٣َض حٳشٰخء ٤ٟ٩ل٪ٍ ٢ُٟ ح٠ٛٔظٔزٚ ٛي٫ ؿٸد ٟخؿٔظَٰ ط٤ٰٔخص ح٠ٛوَُٰش ٩حٛظ٠ؼٰٚ حٛزظ٫َ ٵ٣

 .21 – 22، ص ص 53ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؽ  –حٛظوٰٜٞ، ح٠ٛـٜش حٛظَر٪ٯش، ؿخٟوش ٓ٪٧خؽ 

(. أػَ حهظٸٍ ٠٣ؾ ط٪ٰٓض حٓظويحٝ ح٠ٛوخٟٚ حٷُظَحػٰش 2022أَٗٝ ُظل٬ ٟظـ٬ِ ، هخٛي ٰٓخٍ حٛش٫َ٠ )

ٛي٫ ؿٸد ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش، ح٠ٛـٜش حٛظَر٪ٯش ح٠ٛظوظظش، ه٬ٜ حٛظلظٰٚ حٛيٍح٬ٓ ر٠ٍَٔ حِِٰٛٯخء 

 .223-220، ص ص 2022ح٠ٛـ٠٪هش حٛي٩ٰٛش ٛٸٓظشخٍحص ٩حٛظيٍٯذ، ٣٪٠ُزَ 

 ط٠٤ٰشحٛظلظٰٚ ُٮ ح٤ٛٔخٛش حٳؿ٨ِس ه٬ٜ ح٠ٛوُِ حٛ٪حٓن طـزٰٔخص حٓظويحٝ ( . أػ2022َارَح٧ٰٞ ك٠خىس )  أٟٚ

 ىٍحٓخص - حٛظَرٰش حَٛحرن حٷرظيحثٮ ، ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظَ طٸٌٰٟ ٛي٫ حٵريحهٮ حٛظَِٰ٘ ٨ٟ٩خٍحص

 259 - 318 ، طض .34حٛظَرٰش، م ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛوَرٰش ٩رل٪ع ، حٛـ٠وٰش

 حٛيحُن ٩أػ٥َ ُٮ ح٠ٛيٍٓٮ حٛ٘ظخد ٰٓخّ ُٮ ح٠ٛوُِ حٛ٪حٓن ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ (. ىٟؾ٠ٰٜٓ2022خ١ ) حٛيٯ٢ ٣ظَ أٟٚ

 طليٯخص حٛلخػَ ح٤ٛ٪هٮ،  حٛؼخ٣ٮ، حٛظوٰٜٞ ٩ٛٮ٩حٛي حَٛحرن حٛو٠ٜٮ ح٠ٛئط٠َ ٣ل٪٥،  ٩حٷطـخ٥ ح٠ٛوَُٮ

 ش٠ْ، حٛٔخ٧َس. ه٢ٰ ح٤ٛ٪هٰش، ؿخٟوش حٛظَرٰش ح٠ٛٔظٔزٚ، ٰٜٗش ٩ٍإ٫

(.أػَ ر٣َخٟؾ طيٍٯز٬ ٷٓظويحٝ ط٤ٰٔخص حٛ٪حٓن 2022اٯ٤خّ هزي ح٠ٛوِ حٛشخ٬ٟ ٠ٛ٩ٰخء ٟل٠٪ى ٟل٠ي حٛٔخػ٬)

و٠ٜش رٰٜ٘ش حٷٓظظخى ح٬ِٛ٤٠ٛ ؿخٟوش ح٠ٛوُِ ٬ُ طظ٠ٰٞ ٩ا٣ظخؽ حٛي٩ٍّ حٵٛ٘ظ٣٩َٰش ٛي٫ حٛـخٛزش ح٠ٛ

  253-224.ص 2، ؽ4حٳ٧َُ،ٟـٜش ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش ح٤٠ٛظ٪ٍس، م

 ػ٪ء ُٮ حٌٛحص ٩طٔيٯَ حٌٛحص ٩ط٤لٰٞ حٌٛحص ُخهٰٜش ر٢ٰ حٛوٸٓخص (. ٠٣٪ًؽ2026ٓوٰي هزيحلله ) ٟل٠ي رَ٘

 حٵٟخٝ ؿخٟوش - ٛظَر٪ٯشح حٛوٜ٪ٝ حٛـخٟوٰش، ٟـٜش حٛيرٜ٪ٟخص ؿٸد ٛي٫ حٛو٪حٟٚ حٛيٯ٠٪ؿَحُٰش روغ

 .216-203، 5حٛٔو٪ىٯش، م – حٵٓٸٰٟش ٓو٪ى ر٢ ٟل٠ي

(. ؿَحثْ حٛظيٍٯْ حٛوخٟش. حٳٍى١، ه٠خ١، ىحٍ ح٠َٰٛٔس 2002ط٪ُْٰ أك٠ي َٟه٬، ٟل٠ي ٟل٠٪ى حٛلٰٜش )

 ٜٛـزخهش ٩ح٤ٛشَ ٩حٛظ٪ُٯن.

 Routeخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ، (. ٟوخٯَٰ طظ٠ٰٞ ٩ا٣ظخؽ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ رٰجش ح2022٨ٛػَٯخ أك٠ي حش٫َ٠ )

Educational & Social Science Journal Volume 6 (2), pp 627-662. 

٬ُ طيٍٯْ حٛظخٍٯن ٜٛظَ حٳ٩ٙ  حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ط٤ٰٔش حٓظوٌحٝ (. ُخهٰٜش2022حٛو٠َؿٮ ) ارَح٧ٰٞ حٛيٯ٢ ؿ٠خٙ

حٛظ٤ٰٔخص ٛي٫  حٛؼخ٣٪٫ ه٬ٜ ط٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٨ٟ٩خٍحص حٛظَِٰ٘ حٛظخٍٯو٬ ٩حٛيحُوٰش ٜٛظوٜٞ رخٓظويحٝ

 265-233. ص ص 2022(، ارَٯٚ 4( م )6حٛـٸد، ح٠ٛـٜش حٛظَر٪ٯش ح٠ٛظوظظش، ٟؾ )
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(. أػَ ػٸػٰش أٓخٰٛذ ط٠ٰٜلٰش ٬ُ حٷٓظَؿخم ح٠َٛؿؤ ٤ٜٛظ٪ص حَٛٔآ٣ٰش 2006كٔخٝ هزي ح٧َِٛس ًخُٚ)

ىٗظ٪ٍح٥، ح٠ٛلِ٪كش، ٨ُ٩ٞ ح٠ٛوخ٬٣ حَٛٔآ٣ٰش ح٠ٛـَىس ٛي٫ طٸٌٰٟ حٛظَ حٛوخْٟ حٷرظيحث٬، ٍٓخٛش 

 ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش رٌيحى، حٛوَحّ.

(. أػَ روغ ٟظٌَٰحص هَع حَٛٓ٪ٟخص ٩حٛظ٘٪ٯ٤خص حٛوـٰش ٬ُ ٗظذ 2000ك٢ٔ ُخ٩ٍّ ٟل٠٪ى ك٢ٔ )

حٛـزخهش ه٬ٜ طلظٰٚ ؿٸد ح٠ٛيحٍّ حٛؼخ٣٪ٯش حٛظ٤خهٰش ٠ِٛخ٧ٰٞ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛـزخهش ٍٓخٛش 

 ٟخؿٔظَٰ ًَٰ ٤ٟش٪ٍس، ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش حٳ٧َُ.

 ؿٜزش ٛي٫ حٌٛحطٮ ح٠ٛوَُٮ حٛؼزؾ ه٬ٜ ًحطٰخً ح٤٠ٛلٞ ٜٛظوٜٞ طيٍٯزٮ ر٣َخٟؾ (. أػ2024َهخٯي حَِٛٯـخص) ٢ٰٔك

، م 4حٛٔو٪ىٯش، ؽ – ح٤ِْٛ ٩هٜٞ حٛظَرٰش ُٮ هَرٰش حٵٟخٍحص، ىٍحٓخص ى٩ٛش ُٮ ؿخٟوش هـ٠خ١

 .260-222، ٯ٤خٯَ، 45

 حٵهخٓش ٩ً٭ ٢ٟ ه٤ٰش ٛي٫ حٌٛحص ٯَرظٔي ٩هٸٓظ٦ حٌٛحطٮ (. حٛظ٤ل2023ٰٟٞل٠ي شوزخ١ ) ٓوي ك٠ي٭

 .442-322، ص ص 52ٟظَ، م – ؿ٤ـخ ؿخٟوش - حٛظَرٰش ٰٜٗش حٛزظَٯش، ٟـٜش

(. حٛوٸٓش ر٢ٰ أٜٓ٪د هَع حٳٟؼٜش ٩حٛظ٠ٰٜلخص حٛزظَٯش ٬ُ رَحٟؾ 2022ك٤خ١ أك٠ي هزي حلله ٟل٠٪ى )

٪ٝ ٛظٸٌٰٟ َٟكٜش ح٠٘ٛزٰ٪طَ حٛظو٠ٰٰٜش ٩ر٢ٰ طظلٰق حٛظظ٪ٍحص حٛوخؿجش ه٢ ح٠ِٛخ٧ٰٞ ٬ُ حٛوٜ

 حٛظوٰٜٞ حٳٓخ٬ٓ، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ )ًَٰ ٤ٟش٪ٍس(، ٰٜٗش حٛظَرٰش ؿخٟوش كٜ٪ح١. 

 ٠٣٩٪ًؽ حٛظوٜٞ ُٮ رٰجش حٛظ٠ٰٜلخص ٣٪م ر٢ٰ حٛظِخهٚ ه٬ٜ ٓخثٞ ر٣َخٟؾ (. ُخهٰٜش2021ه٠َ ) هزيحٛٔٸٝ ك٤خ١

 حٷرظيحثٰش، ٟـٜش ح٠َٛكٜش طٸٌٰٟ ٛي٫ حٛؤٚ روغ هخىحص ٛظ٠٤ٰش حٛـٌَحُٰخ ُٮ ح٠َٛحِٗ طي٩ٯَ

-210، ص ص 22حٷؿظ٠خهٰش، ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش ه٢ٰ ش٠ْ، م  ٜٛيٍحٓخص حٛظَر٪ٯش حٛـ٠وٰش

205 . 

(.طـ٪ٯَ ٟلظ٪٫ طو٠ٰٜٮ طِخهٜٮ ِٛٯخىس حِٛخهٰٜش حٛظو٦ٰ٠ٰٜ ربٓظويحٝ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ 2021هخٛي ؿٜوض ٯ٪َٓ )

رٰش ٜٛلؼخٍس ٩ح٤ِٛ٪١ حٵٓٸٰٟش، ٟن حٛظـزْٰ ه٬ٜ ٟخىس طٖ ٟـز٪هخص ًحص ح٠ٰٔٛش، حٛـ٠وٰش حٛوَ

 .222-203، ص ص 22ٟـٜش حٛو٠خٍس ٩ح٤ِٛ٪١ حٵ٣ٔخ٣ٰش، م 

(. ٤ٟخٓشش ط٪ٰٓض ٨ُٞ حَٛٓ٪ٝ ح٠ٛظلَٗش ٩حٌٜٛش حِٛلٰش ح٠ٛـَى٥ رخٛظ٠ؼٰٚ ه٬ٜ 2002هخٛي ٟل٠ي َُؿ٪١ )

، 2002، 2،م٨ِٟ20٪ٝ ح٣ظ٣َض ،ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ ، حٛـ٠وٰش ح٠ٛظَٯش ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ،ٟؾ

 62-65ص ص

 (. حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس ر٢ٰ حٛظ٤لَٰ ٩حٛظـزْٰ، حٛ٘٪ٯض، ٟ٘ظزش حِٛٸف ٤ٜٛشَ ٩حٛظ٪ُٯن.2004هخٛي ٟل٠ي َُؿ٪١ )
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 حٛظَرٰش، م حٛظَر٪ٯش، ٍٓخٛش ٩حٛز٪حرخص حٷٛ٘ظ٣٩َٰش ح٠ٛ٪حٓن ه٬ٜ حٛظو٠ٰٰٜش (: حٷ٣شـش2020ىح٩٩ى حٛل٠يح٣ٮ،)

 .53-41حٛؼخ٣ٮ،  ص ص  / ٍرٰن ، حرَٯ22ٚ

(. ُخهٰٜش حٓظويحٝ طـزٰٔخص حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ه٬ٜ حٳؿ٨ِس ح٠ٛظ٤ٜٔش ٬ُ ط٠٤ٰش طلظٰٚ 2026ٯخد ح٠ٛـ٫َٰ)ىٷٙ ً

َِٟحىحص حٌٜٛش حٵ٣ـِٰٜٯش ٩رٔخء أػَ طو٨٠ٜخ ٛي٫ ؿخٛزخص حٛظَ حٛوخْٟ حٷرظيحث٬، رلغ ٤ٟش٪ٍ، 

 ٟئط٠َ ط٤ٰٔخص حٛظوٰٜٞ حٵٛ٘ظ٬٣٩َ، ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش حٛٔظٰٞ، حٛٔو٪ىٯش.

(. حهظٸٍ ه٤خطَ طل٘ٞ ح٠ٛظوٜٞ ُٮ رٰجخص حٛظوٜٞ حٛشوظٰش ٩حػَس ه٬ٜ ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص ٠2021ي ٧َٯي٭)ٍشخ حك

طظ٠ٰٞ ٩ح٣ظخؽ حٷ٣شـش حٛٔخث٠ش ه٬ٜ حٛ٪ٯذ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ ٟو٠ٜٮ حٌٜٛش حٷ٠ٛخ٣ٰش، ٍٓخٛش 

 ىٗظ٪ٍح٥ ، ًَٰ ٤ٟش٪ٍس ،ٰٜٗش حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ ٜٛظَرٰش، ؿخٟوش حٛٔخ٧َس 

(. حٓظَحطٰـٰخص طوٜٞ ٩طوٰٜٞ حٛوٜ٪ٝ، ىحٍ ح٠َٰٛٔس ٤ٜٛشَ ٬ٓ2025، ٬٨ٓ ارَح٧ٰٞ هزي حَٛ٘ٯٞ)ٍهي ٨ٟي٫ ٩ٍُ

 ٩حٛظ٪ُٯن، ه٠خ١.

(: ر٣َخٟؾ حٛوخد طو٠ٰٰٜش ٠ٗزٰ٪ط٫َ ٟٔظَف ٛظ٠٤ٰش روغ ٨ٟخٍحص حٛظَِٰ٘ ٛي٫ طٸٌٰٟ ٧ُ2022َحء ك٠ي٫ ) 

٤ٟش٪ٍس ، ٰٜٗش حٛيٍحٓخص حٛظَ حٛؼخٛغ حٵرظيحث٬ ٢ٟ هٸٙ ٟخىس حٳ٣شـش، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ،ًَٰ 

 حٛوٰٜخ حٛظَر٪ٯش ، ؿخٟوش حٛٔخ٧َس.

(. ٠٣ـخ حٛيهٞ رخٓظويحٝ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ رٰجش طوٜٞ ٟيٟؾ ٩أػ٠٧َخ ه٬ٜ 2026ُٯ٤ذ ك٢ٔ كخٟي حٛٔٸ٬ٟ )

ط٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٩روغ ٨ٟخٍحص حٛزَٟـش ٩حٷ٣وَحؽ ٬ُ حٛظوٜٞ ٛي٫ ؿٸد ٰٜٗش حٛظَرٰش ح٤ٛ٪هٰش 

، 2، م26ش ٛٶ٣ـخُ، ٟـٜش حٛـ٠وٰش ح٠ٛظَٯش ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ، ٟؾ َٟطِو٬ ٤ٟ٩وِؼ٬ حٛيحُوٰ

 .224-3، ٯ٤خٯَ ص ص 2ؽ

 Reality ) ط٤ٰٔش ٷٓظويحٝ ٟٔظٔزٰٜش (. ٍإٯش2026ٓخٍس ٟل٠ي حٛوظٰزٮ ٧٩ي٫ حك٠ي حٛزٜ٪٫ )

Augmented ) حٛوَرٰش رخ٠٠ٜٛ٘ش حٳؿِخٙ ٍٯخع َٟكٜش ُٮ ٳؿِخٙ حٛيٟؾ طو٠ٰٰٜش ٗ٪ٰٜٓش 

 .22-52، ص ص 21م  1، ٟؾ2026حٛليٯؼش، ارَٯٚ  حٛظَرٰش ٍحرـش ـٜشحٛٔو٪ىٯش، ٟ

(. حٓظويحٝ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ  ٬ُ ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص كٚ ح٠ٛش٘ٸص حٛلٔخرٰش 2021ٓخٰٟش ك٢ٰٔ ٟل٠ي) 

٩حٌٛٗخءحٷ٣ِوخ٬ٛ ٛي٫ طٸٌٰٟ  ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش  ٫٩ً طو٪رخص طوٜٞ حَٛٯخػٰخص رخ٠٠ٜٛ٘٘ش حٛوَرٰش 

،ٟخٍّ ،ص 25رٰش ٬ُ حٛظَرٰش ٩هٜٞ ح٤ِْٛ ،ٍحرـش حٛظَر٪ٯ٢ حٛوَد ،محٛٔو٪ىٯش ،ىٍحٓخص هَ

  52-23ص
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 ُٮ حٛ٪ٓخثؾ ٟظويىس حٛظو٠ٰٰٜش رخٛزَٟـٰخص حٛزظَٯش حٛظ٠ٰٜلخص ٠٣ؾ (. أػَ 2024 ( حٳٜٗزٮ ٧ٌحٙ ٟل٠ي ٓو٪ى

 حٛظَرٰش، ٰٜٗش ٤ٟش٪ٍس، ًَٰ ٟخؿٔظَٰ ٍٓخٛش ،"حٷرظيحثٰش ح٠َٛكٜش طٸٌٰٟ ٛي٫ طلظٰٚ حَٛٯخػٰخص

 .حٛوَرٰش حٛٔو٪ىٯش ح٠٠ٜٛ٘ش حٛزخكش، خٟوشؿ

(. أػَ حٛظ٠ٰٜلخص حٛزظَٯش ٛو٩َع حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس ٠ٜٛوخ٢ٰٓ ٠ٓوٰخ ٠ٓ2023خ هزي حِٛظخف هزي حٛوِٯِ ه٬ٜ )

٬ُ ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص حٓظويحٝ ر٣َخٟؾ حٛلخٓذ حٱ٬ٛ، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ًَٰ ٤ٟش٪ٍس، ٰٜٗش حٛظَرٰش، 

 ؿخٟوش حِٰٛ٪ٝ.

(. ٟوخٯَٰ طظ٠ٰٞ ح٠ٛؼَٰحص حٛزظَٯش ر٘ظذ ح٠ٛ٪حى حٳىرٰش ٩ُخهٰٜظ٨خ ٬ُ حٛظلظٰٚ ٠ٓ2002خف هخؿَ ٟل٠ي )

 حٛيٍح٬ٓ ٛـٸد ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش. ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ )ًَٰ ٤ٟش٪ٍس(، ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش كٜ٪ح١.

طوِٯِ  ٩ حٛو٠ٰٜش ح٠ِٛخ٧ٰٞ طلظٰٚ ه٬ٜ أػ٧َخ ٩ حٛظَِٰ٘ (. هَحثؾ2006هزيحَٛك٢٠ حٛشخُوٮ ) ٟل٠ي ٤ٰٓش

 ح٠ٛظَٯش ح٠َٛكٜش حٵهيحىٯش، حٛـ٠وٰش ٛظٸٌٰٟ حٛوٜ٪ٝ ٛظوٜٞ حٌٛحص ط٤لٰٞ حٓظَحطٰـٰخص ظويحٝحٓ

٩ٍإ٫ ح٠ٛٔظٔزٚ،  حٛلخػَ طليٯخص - حٛو٠ٰٜش حٛظَرٰش - حٛوخشَ حٛو٬٠ٜ حٛو٠ٰٜش، ح٠ٛئط٠َ ٜٛظَرٰش

 .22-35، ص ص 2، ٟؾ 2006ٯ٪ٰٛ٪ 

 حٛظوٜٞ ٣لَٯخص ٢ٟ ح٠ٛشظٔش حٷٛ٘ظ٣٩َٰش ٠ٍَٛٔحصح طظ٠ٰٞ ةى( . ٟزخى 2021حٰٛٔي هزي ح٠ٛ٪٬ٛ حر٪ هـ٪س  )  

 حٛوَرٰش ٩حٷؿظ٠خهٰش،ح٠ٛئٓٔش حٷ٣ٔخ٣ٰش ٩حٛوٜ٪ٝ ٛٲىحد حٛي٩ٰٛش حٛظو٠ٰٰٜش ، ح٠ٛـٜش ٩طـزٰٔخط٨خ

 51-22، ص ص 2021،حًٔـْ 22حٛزشَٯش،م ٩حٛظ٠٤ٰش حٛو٠ٜٮ ٜٛزلغ

 ٛظوٰٜٞ حٛ٪ٓخثؾ ٟظويى ٰ٪ط٠َٗز ر٣َخٟؾ ُٮ حٛزظَ٭ حٛظ٠ٰٜق ُخهٰٜش"(.2002هظ٠خ١) ٟل٠ي ٓوي حٛشلخص

 حٛظوٰٜٞ، ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٟـٜش ،"٩حطـخ٧خط٨ٞ حٷرظيحثٮ حَٛحرن حٛظَ طٸٌٰٟ ه٬ٜ طلظٰٚ ح٤٨ٛيٓش

 هيى ح٤ٔٛ٪٭، حٛ٘ظخد حٛظوٰٜٞ، ح٠ٛظَٯش ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛـ٠وٰش ٟل٠٘ش، ٩رل٪ع ىٍحٓخص ٜٜٓٔش

 .هشَ حٛٔخرن ح٠ٛـٜي هخص

حٛظ٠ٰٜق حٛزظ٫َ ٬ُ رَحٟؾ ح٠٘ٛزٰ٪طَ حٛظو٠ٰٰٜش ه٬ٜ ط٠٤ٰش (. ُخهٰٜش أ٠٣خؽ 2022شَٰٯ٢ ٓوي هزي حٛوِٯِ )

ط٠ِٰٰ حٛل٩ٍَ ح٨ٛـخثٰش ٩ح٠ٜ٘ٛخص ٛي٫ أؿِخٙ ح٩َٛػش، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ًَٰ ٤ٟش٪ٍس، ٰٜٗش 

 حٛظَرٰش، ؿخٟوش كٜ٪ح١.

(. حهظٸٍ ُح٩ٯش حَٛإٯش رزٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ شز٦ حٷ٠ٌ٣خٰٓش ٩أػ٧َخ ٬ُ ط٠٤ٰش 2021حٛش٠ٰخء ٬َٟٓ حك٠ي )

ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ، ًَٰ ٤ٟش٪ٍس، ِخ٧ٰٞ حَٛٯخػٰش ٩حٛظوٰٚ حٛزظ٫َ ح٠ٛ٘خ٬٣ ٛي٫ ٍٯخع حٳؿِخٙ، ح٠ٛ

 ٰٜٗش حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ ٜٛظَرٰش، ؿخٟوش حٛٔخ٧َس.
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 طلظٰٚ ه٬ٜ حٷٛ٘ظ٣٩َٮ حٛ٘ظخد ُٮ ٤ٜٛض حٛٔخٍة حٛظ٪ص هَع ط٪ٰٓض (. طؤػ2023َٰحك٠ي شخَٗ ) طخٛق

، 23ٜش حٛـ٠وٰش ح٠ٛظَٯش ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ، ٟؾ حٵهيحىٯش، ٟـ ح٠َٛكٜش ؿٸد ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٛي٫

 .250-205، ص ص 2م

(. أػَ ط٪ٰٓض طٔيٯٞ حٛو٩َع حٛزظَٯش ه٬ٜ حٛظوٜٞ حٛلَٗٮ ٣لَٯش حٵىٍحٕ 2004طخٛق ر٢ أك٠ي حٛوز٪ى )

 حَٛٯخػش ٠٣٪ًؽ ٜٛلٰخس ح٠ٛوخطَس، حٛـخٟوشحٷٍى٣ٰش، ه٠خ١. -حٛزظَ٭، ٟئط٠َ حٛظَرٰش حَٛٯخػٰش 

( . حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٩طظ٠ٰٞ  2022حػش، ٩ ك٢ٔ ر٢ ى٩،٬ٟ٩ ه٬ٜ حٛو٫َ٠، ك٢ٰٔ ه٠َ )طخٛق ٟل٠ي ح٩َٛ 

 حٷٍى١ –حٛظيٍٯْ، ه٠خ١،  ح٠ٛـ٠٪هش حٛوَرٰش ٜٛظوٰٜٞ ٩حٛظيٍٯذ ُِٟٝ ٣خش١٩َ ٩ٟ٪ُه٪١، ه٠خ١ 

. 

ح٠ٛٔظٔزٚ  ٟيحٍّ ٠ٛيٯَ٭ ح٤٨٠ٛٮ حٳىحء ٛظـ٪ٯَ حٛٸُٟش .ح٠ٛوخٯَٰ ( 2002َٓحٯخ ) ٟل٠ي حٰٛٔي هخىٙ 

 ح٠ٛظَٯش حٛـ٠وٰش ٟـٜش ، ٩ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛظوٰٜٞ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٟـخٙ ُٮ حٛٔو٪ىٯش حٛوَرٰش ٘شرخ٠٠ٜٛ

 51-33،ص ص 3،م  22حٛظوٰٜٞ، ٟؾ  .ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ

(: طويٯٚ ٜٓ٪ٕ حٷؿِخٙ رخٓظويحٝ ؿيح٩ٙ ح٤ٛشخؽ ح٠ٛظ٪ٍس ، ىٍحٓخص طـزٰٰٔش ، 2003هخىٙ هزي حلله ٟل٠ي) 

 حٛٔخ٧َس، ىحٍ حَٛشخى.

(. حٛظوٰٜٞ حٵٛ٘ظ٬٣٩َ ٩ٟٔظليػخص ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ، ح٤٠ٛظ٪ٍس، ح٠ٛ٘ظزش 2020ي حٛل٠ٰي )هزي حٛوِٯِ ؿٜزش هز

 حٛوظَٯش ٤ٜٛشَ ٩حٛظ٪ُٯن.

(. حٛ٘خث٤خص حٛظو٠ٰٰٜش ٩ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٤ٛخ٣٪ ،  حَٛٯخع ،ٟ٘ظزش ح٠ٜٖٛ ٨ُي  ٤ٗ2015ٔخٍس  ) هزي حٜٛش هـخٍ ٩حكٔخ١ 

 .حٛ٪ؿ٤ٰش ٤ٜٛشَ ٩حٛظ٪ُٯن

ُخهٰٜش حٓظويحٝ حٛظوٰٜٞ ر٠ٔخهيس ح٠٘ٛزٰ٪طَ ٟظويى حٛ٪ٓخثؾ ُٮ حٗظٔخد  .(2003حٍ)هزي حٜٛـَٰ ر٢ طِٮ حٛـِ

روغ ٟٔظ٪ٯخص ح٠ِٛخ٧ٰٞ حٛو٠ٰٜش ٩ُْ ٠٣٪ًؽ "ُزَحٯَ" ٛظوٜٞ ح٠ِٛخ٧ٰٞ ، ٟـٜش حٛظَرٰش، ؿخٟوش 

 245-202. ص ص 205حٳ٧َُ: ٰٜٗش حٛظَرٰش، م

حٛظ٠ٰٜق حٛزظ٫َ ٬ُ رَحٟؾ حٛلخٓ٪د (.أػَ حهظٸٍ ط٪ٰٓض هَع 2022هزي حلله هٰي ٰٟٔوٰي حَٛشٰي٫ )

ٟظويىس حٛ٪ٓخثؾ ه٬ٜ حٛظلظٰٚ حِٛ٪٫ٍ ٩ح٠َٛؿؤ ٠ِٜٛخ٧ٰٞ حَٛٯخػٰش ٛي٫ طٸٌٰٟ حٛظَ حَٛحرن 

 حٷرظيحث٬، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ًَٰ ٤ٟش٪ٍس، ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش ؿٰزش، حٛٔو٪ىٯش.

٩طـزٰٔخص ٟوخطَس، حٛٔخ٧َس، هخٛٞ (. هٜٞ ح٤ِْٛ ح٠ٛو٬َُ.َٓحءحص 2005هزي ح٤٠ٛوٞ حٛيٍىٯ٫َ، ؿخرَ هزي حلله )

 حٛ٘ظذ. 
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 ٩ ٛٶ٣ـخُ حٛيحُن ٢ٟ ٛ٘ٚ ٤٠ٗزجخص ٜٛظوٜٞ حٌٛحطٮ حٛظ٤لٰٞ ( . حٓظَحطٰـٰخص٤ٟ2023خكٮ)  هزيحٛوِٯِ ر٢ هزيحلله

 ؿخٟوش - شَٔحء ؿخٟوش ٓو٪ى، ٟـٜش ح٠ٜٖٛ ؿخٟوش ؿٸد ٛي٫ حٷٗخىٯ٠ٮ ٩حٛظلظٰٚ حٌٛحص ُخهٰٜش

 225-25ض٣٪٠ُزَ ، ط 2حٛٔو٪ىٯش، م – شَٔحء

حٛظلظٰٚ  ُٮ حٛ٘ظ٣٩َٰخ ح٠ِٛخ٧ٰٞ هَحثؾ هَع ط٪ٰٓض (. أػ2021َهٜٮ ح٧َِٛح٣ٮ ) ر٢ ٟ٪٬ٓ ر٢ هزيحلله

 ٣ل٪٧خ، ح٠ٛـٜش ٩اطـخ٧خط٨ٞ حٵرظيحثٰش ح٠َٛكٜش ٛظٸٌٰٟ حٛوٜ٪ٝ ٩ح٠َٛؿؤ ٠ِٛخ٧ٰٞ حِٛ٪ٍ٭ حٛيٍحٓٮ

ٟظَ،  – حٛزشَٯش ٠٤ٰشحٛو٠ٜٮ ٩حٛظ ٜٛزلغ حٛوَرٰش ح٠ٛئٓٔش - ٩ح٤ِٰٛٔش حٛظَر٪ٯش ٜٛوٜ٪ٝ حٛي٩ٰٛش

 .326-324، ص ص 22م

(. ح٠٤ٌٛؿش حٛز٤خثٰش ٳٓخٰٛذ ح٠ٛوخٟٜش حٛ٪حٛيٯش ٩ح٠ٛوظٔيحص حٛيحُوٰش ٩ 2002هظخٝ حٛـٰذ ٩ٍحشي ٩َُّٟ )

حٓظَحطٰـٰخص حٛظوٜٞ ح٤٠ٛلٞ ًحطٰخ ٛي٫ حٛـٸد رخ٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش، ٟـٜش حٛزلغ ُٮ حٛظَرٰش ٩هٜٞ 

 .210-222(، ص ص 2(، حٛويى ) 22، ح٠ٛـٜي )ح٤ِْٛ، ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش ح٤٠ٰٛخ

(. طٔ٪ٯٞ ٗظخد ٟزخى٫ء حِِٜٛٔش ٩ح٤٠ٛـْ ٩حٛظَِٰ٘ حٛو٬٠ٜ رخٛظَ حٳ٩ٙ حٛؼخ٣٪٫ ٬ُ 2000هِخٍ ٓوي ك٠خى )

ػ٪ء حٳ٧يحٍ حٛوخطش ر٦ ٩أ٧يحٍ ح٠ٛيٍٓش حٛؼخ٣٪ٯش حٛوخٟش ٩هظخثض حٛـٸد. ٟـٜش ٰٜٗش 

 ، حٛـِء حٳ٩ٙ.33حٛظَرٰش، ىٰٟخؽ، م 

 (. حٛؼٔخُش حٛزظَٯش، ىحٍ حٛزش٫َ ٜٛـزخهش ٩ح٤ٛشَ، حٛٔخ٧َس.2000ح٤٠ٛوٞ، ٣٩ـخف ٟل٠ي ك٢ٔ)ه٬ٜ هزي 

(. أػَ حهظٸٍ حٛظ٠ٰٜق ح٤ٛظ٬ حٛيحهٞ رخ٠ٛوخٟٚ حٷُظَحػٰش ه٬ٜ 2022ه٬ٜ هزي ح٨ٛخى٫  هزي حٛوِٯِ ) 

ٍٓخٛش  حٛظلظٰٚ ٩حٳىحء حٛو٬ٜ٠ ٠ٛخىس حٛوٜ٪ٝ ٛي٫ طٸٌٰٟ حٛلٜٔش حٛؼخ٣ٰش ٢ٟ حٛظوٰٜٞ حٳٓخ٬ٓ،

 ٟخؿٔظَٰ ، ًَٰ ٤ٟش٪ٍس ، ٰٜٗش حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ ٜٛظَرٰش، ؿخٟوش حٛٔخ٧َس

٩٩ٓخثـ٠٨خ،  ٩ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛظوٰٜٞ ط٤ٰٔخص رخٓظويحٝ ٩طـ٪٧ٍخ حٛظو٠ٰٰٜش ( . حٷ٣شـش2020ح٠ٛ٪ٓ٪٭ ) هٜٮ

 .22-26، حرَٯٚ ، ص ص ٩22حٛظوٰٜٞ،ى حٛظَرٰش حٛظَرٰش، ٩ُحٍس ٍٓخٛش

ح٫َِٟٛ( ٬ُ رٰجش طوٜٞ ٓخث٠ش  ه٬ٜ حٛوخد حٛظو٠ٰٰٜش    ظوِٯِ ) حٷؿظ٠خه٬ /(. أٜٓ٪د ح2022ٛه٩َ٠ ى٩ٍٯش )

رخٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩حػَس  ٬ُ طل٢ٰٔ حٜٛٔ٪ٕ حٛظ٪ٰٗي٫ ٛٸؿِخٙ ح٠ٛوخ٢ُٰ هٰٜٔخ حٛٔخر٢ٰٜ ٜٛظوٜٞ ر٠َكٜش 

، 2022، هيى أ٩ٙ، ٯ٤خٯَ  22 حٛظوٰٜٞ، ٟؾ ح٠ٛظَٯش ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛـ٠وٰش ٍٯخع حٷؿِخٙ، ٟـٜش

 .222 -213ص ص 

 ٨ٟخٍحص حٛظ٤لٰٞ ط٠٤ٰش ه٬ٜ ح٠ٛوُِ حٛ٪حٓن ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٓظويحٝ (. أػ2022َهزيحٛوٰٜٞ هزيحٛل٠ٰي ) ٟل٠ي ُخؿ٠ش

 ُٮ هَرٰش حٛوَد، ىٍحٓخص حٛظَر٪ٯ٢ٰ حٛؼخ٣٪٭، ٍحرـش حٳ٩ٙ حٛظَ ؿخٛزخص ٛي٫ ٩حٛظلظٰٚ حٌٛحطٮ

 .221-206، ص ص 202، م 2022ح٤ِْٛ، ٟخٍّ  ٩هٜٞ حٛظَرٰش
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(. ٟوخٯَٰ حٛظ٤٪ٯَ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿ٬ ،  حٛـ٠وٰش حٛي٩ٰٛش ٜٛظَرٰش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰش ،ىحٍ ٠2022٪ى  )َُحؽ ٟظـ٬ِ  ٟل

 حٛٔلخد ٤ٜٛشَ ٩حٛظ٪ُٯن ، حٛٔخ٧َس

( . ٟوٰخٍ ٟٔظَف ٛظٔ٪ٯٞ أىحء ح٠ٛوٜٞ ُٮ ىٟؾ ط٤ٰٔش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ُٮ رَحٟؾ حهيحى 2002حٛوٰٚ ) أرخ ُ٪ُٯش ٟل٠ي

، حطلخى حٛـخٟوخص 41ٟـٜش حطلخى حٛـخٟوخص حٛوَرٰش ،م ح٠ٛوٜٞ ٩طيٍٯز٦ رخ٠٠ٜٛ٘ش حٛوَرٰش حٛٔو٪ىٯش، 

 181 - 262 حٳٟخ٣ش حٛوخٟش، ص ص -حٛوَرٰش 

 ه٠ٚ ٩أ٩ٍحّ ٜٛظوٜٞ، رل٪ع حٌٛحطٮ ٩حٛظ٤لٰٞ حٷٯـخرٮ (. حٵٍؿخء2024حرَح٧ٰٞ ه٬ٰٔ) هزيحٛزخٓؾ ٛـِٮ

 - حٛظَرٰش ٰٜٗش - حٛظل٪ٷص حٛيٯ٠َٔحؿٰش كٚ ُٮ حٵ٣ٔخ١ ٩ر٤خء حٛظَرٰش : حَٛحرن حٛو٠ٜٮ ح٠ٛئط٠َ

 .223-25ٟظَ، ص ص  – ح٤٠ٛ٪ُٰش ؿخٟوش

(.أػَ حٛظيٍٯْ حٛٔخثٞ ه٬ٜ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ حٗظٔخد ِٟخ٧ٰٞ حٛؼٜوخص ٬ٰٜٛ2021 ر٤ض ٟل٠ي ر٢ أك٠ي )

٩حٛيحثَس ٬ُ٩ حٷٓظيٷٙ ح٠ٛ٘خ٬٣ ٛي٫ ؿٜزش حٛظَ حٛٔخىّ حٳٓخ٬ٓ، ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش حٜٛٔـخ١ 

 .212-2خؿٔظَٰ، ص ص ٓخر٪ّ، ه٠خ١، ٍٓخٛش ٟ

حٛ٪حٓن  ط٤ٰٔش ه٬ٜ حٛٔخثٞ حٛـِث٬ / ح٬ٜ٘ٛ ح٠ٛلظ٪٫ هَع ٠٣ؾ (. أػ٤ٟ2022َظ٪ٍ ؿَؿْ ) ٰٟٸى ٟخٍٯخ١

 حٵهيحى٫، ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظَ حٳ٩ٙ ؿٸد ٛي٫ حٛظوٜٞ ٩ِٗخءس حٌٛحط٬ حٛظ٤لٰٞ ط٠٤ٰش ه٬ٜ ح٠ٛوُِ

 .55-2، ص ص 30، م 2022ٟظَ، ٯ٤خٯَ  – ٩رل٪ع ىٍحٓخص - حٛظَرٰش

(. أػَ حٛظِخهٚ ر٢ٰ ط٠ٰٜلخص حٗظخد حٷٛ٘ظ٬٣٩َ ٩ٟٔظ٪ٯخص طـ٨ِٰ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ه٬ٜ 2022ي٫ ارَح٧ٰٞ ٓخٛٞ)ٟـ

حٛظلظٰٚ ٩حٛل٠ٚ ح٠ٛو٬َُ ٛي٫ طٸٌٰٟ حٛلٜٔش حٷ٬ٛ٩ ٢ٟ حٛظوٰٜٞ حٳٓخ٬ٓ،ٍٓخٛش ىٗظ٪ٍح٥ ،ًَٰ 

 ٤ٟش٪ٍس ، ٰٜٗش حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ ٜٛظَرٰش، ؿخٟوش حٛٔخ٧َس

( . ط٪كَٰ حٷ٣شـش حٷٛ٘ظ٣٩َٰش ٬ُ ط٠٤ٰش روغ ح٨٠ٛخٍحص ٫٩ٌٛ حٷكظٰخؿخص 2203ٟل٩َٓش حر٪ حِٛظ٪ف ) 

 حٛوخطش، ٍٓخٛش ىٗظ٪ٍحس ،ًَٰ ٤ٟش٪ٍس ، ٗخٯش حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ حٛظَر٪ٯ٦ ، ؿخٟوش حٛٔخ٧َس.

(. َٓحءحص ٬ُ ح٠ٛوٜ٪ٟخطٰش  ٩ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ ، ٰٜٗش حٛظَرٰش ، ؿخٟوش 2025ٟل٠ي  حرَح٧ٰٞ حٛيٓ٪٬ٓ )

 كٜ٪ح١.

 (. َٓحءحص ٬ُ ح٠ٛوٜ٪ٟخطٰش  ٩ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ ، ٰٜٗش حٛظَرٰش ، ؿخٟوش كٜ٪ح2025.١ي  حرَح٧ٰٞ حٛيٓ٪٬ٓ )ٟل٠

(. أػَ حٓظويحٝ حٛظ٠ٰٜلخص حٛزظَٯش ٬ُ ح٠ٍَٛٔ حٵٛ٘ظ٬٣٩َ هزَ حٵ٣ظ٣َض 2022ٟل٠ي أك٠ي أر٪ حِٰٛٯي )

ش. ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ًَٰ ٛظظ٪ٯذ حٳهـخء ح٤ٛل٪ٯش حٛشخثوش ٬ُ ٗظخرخص طٸٌٰٟ ح٠َٛكٜش حٵهيحىٯ

 ٤ٟش٪ٍس، ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش كٜ٪ح١.
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(. أػَ ٠٣ؾ حٛظ٠ٰٜلخص حٛزظَٯش ٬ُ حِٰٛيٯ٪ حٛظِخه٬ٜ ه٬ٜ ط٠٤ٰش روغ 2024ٟل٠ي أك٠ي ٟل٠ي ح٬٣َٔٛ )

٨ٟخٍحص ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٛي٫ ؿٸد ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش، ٍٓخٛش ٟـٔظَٰ ًَٰ ٤ٟش٪ٍس، ٰٜٗش 

 و٪ىٯش.حٛظَرٰش، ؿخٟوش حٛزخكش، حٛٔ

(. ُوخٰٛش حٓظويحٝ ح٤٠ٛلٞ ح٠ٛظٔيٝ ٩ٟٔظ٪ٯخص 2022ٟل٠ي حٛٔزخه٬ ح٬ِٔٛ، هٸء ح٬َٓ٠ٛ أر٪ حَٛحٯخص )

ح٠ٛوَُش حٛٔخرٔش ٬ُ طيٍٯْ كٔخد ح٠ٛؼٜؼخص ٛظ٠٤ٰش ٜٓ٪ٕ كٚ ح٠ٛش٘ٸص حَٛٯخػٰش ٩حٛظَِٰ٘ ح٤ٛخٓي 

 (.45)2ٛي٫ ؿٸد حٛظَ حٳ٩ٙ حٛؼخ٣٪٫، ٟـٜش ٰٜٗش حٛظَرٰش ؿخٟوش ؿ٤ـخ، 

(. أػَ حٛظِخهٚ ر٢ٰ أ٣٪حم حٛظ٠ٰٜلخص حٛزظَٯش ٩أ٠٣خؽ حٛظِخهٚ ٬ُ رَحٟؾ حٛلخٓ٪د 2022حٰٛٔي ه٬ٜ ) ٟل٠ي

ه٬ٜ حٛظلظٰٚ ٩رٔخء أػَ حٛظوٜٞ ٛي٫ ح٠ٛوخ٢ٰٓ هٰٜٔخ حٛٔخر٢ٰٜ ٜٛظوٜٞ، ٍٓخٛش ىٗظ٪ٍح٥، ًَٰ ٤ٟش٪ٍس، 

 ٰٜٗش حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ ٜٛظَرٰش، ؿخٟوش حٛٔخ٧َس.

ُخهٰٜش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ط٠٤ٰش روغ ٨ٟخٍص حٛـٸد ح٠ٛوخ٢ٰٓ ٠ٓوٰخ  (.2021ٟل٠ي هزي حٛ٪٧خد هزٰي )

ر٠ٍَٔ حٛلخٓذ حٱ٬ٛ رخ٠َٛكٜش حٵهيحىٯش ٩حطـخ٧خط٨ٞ ٣ل٪٥، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ًَٰ ٤ٟش٪ٍس،ٰٜٗش 

 حٛظَرٰش ح٤ٛ٪هٰش، ؿخٟوش ر٨٤خ

 (. ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٣ظخؽ ٟظخىٍ حٛظوٜٞ ، حٛٔخ٧َس ، ىحٍ حٛٔلخد.2006ٟل٠ي هـٰش ه٠ْٰ )

(. ح٠٘ٛزٰ٪طَ حٛظو٬٠ٰٜ ٩ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس. حٛـزوش حٳ٬ٛ٩، حٛٔخ٧َس. ىحٍ 2002هـٰش ه٠ْٰ ) ٟل٠ي

 حٛٔلخد ٤ٜٛشَ ٩حٛظ٪ُٯن.

(: ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن حٷُظَحػ٬ ٩ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن 2025ٟل٠ي هـٰش ه٠ْٰ )

 .2025(، ارَٯٚ 2( م )25ح٠ٛوٜ٪ؽ، ٟـٜش ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ، ٟؾ )

(: ٟظخىٍ حٛظوٜٞ حٷٛ٘ظ٬٣٩َ  حٛـِء حٷ٩ٙ: حٷَُحى ٩حٛ٪ٓخثؾ، ىحٍ حٛٔلخد، 2025ٟل٠ي هـٰش ه٠ْٰ )

 .221-226حٛٔخ٧َس ،ص ص

ٟؼخُش ٛظل٢ٰٔ  ٠ٰٔٗش ح٠ٛـز٪هش حٛظلَ ٟن ح٠ٛوُِ حٛ٪حٓن ط٤ٰٔش (. ىٟؾ٩َٟ2021س حرَح٧ٰٞ ٠ٰٜٓخ١)

، حٛـ٠وٰش حٛوَرٰش ٜٛلؼخٍس 2ٜ٪ٝ حٷٓٸٰٟش ،مُخهٰٜش حٷطظخٙ، ٟـٜش حٛو٠خٍس ٩ح٤ِٛ٪١ ٩حٛو

 622-٩522ح٤ِٛ٪١ حٷٓٸٰٟش،ص ص 

، 22ٟظَ، م  – حٛظ٤شجش، هـ٪س ٩ حٛـزٰوٰش ح٠ٛزَ٘س حٛـِ٪ٛش ُٮ حٌٛحص ط٤لٰٞ ٩ (. ػزؾ٩َٟ2003س ٧خشٞ )

 .52-42ص ص 
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و٩َع ر٪حٓـش (.أػَ حٛظِخهٚ ر٢ٰ أ٠٣خؽ حٛظوٜٞ ىحهٚ رٰجش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ح2022٠ٟٛظـ٬ِ أر٪ ح٤ٛ٪ٍ )

حٳؿ٨ِس حٌٰٛٗش )حٛل٪حٰٓذ حٜٛ٪كٰش ٩ح٨ٛ٪حطَ حٌٰٛٗش(،  ٩حٳٜٓ٪د ح٠ٛو٬َُ، ه٬ٜ حٛظلظٰٚ 

ح٠ٛو٬َُ ٛي٫ ؿٸد حٛظَرٰش حٛوخطش ح٠ٛو٢ٰ٠ٜ رٰٜ٘ش حٛظَرٰش ٩حطـخ٧خط٨ٞ ٣ل٪ حٓظويحٝ ط٤ٰٔخص حٛظوٜٞ 

٬ُ حٛظَرٰش ٩هٜٞ  حٵٛ٘ظ٬٣٩َ ٫٩ٌٛ حٷكظٰخؿخص حٛوخطش، ٍحرـش حٛظَر٪ٯ٢ٰ حٛوَد، ىٍحٓخص هَرٰش

 .26-23، ص ص 22ح٤ِْٛ، م 

(. حهظٸٍ ط٪ٰٓض حٛزلغ ر٠٤٪ًؽ ٟلـش ط٤خ٩د حٛظوٜٞ ح٠ٛيٟؾ حٛي٩حٍ ٩أػ٥َ ه٬ٜ ٬٤ٟ2021 ُٯ٨٤ٞ هزخّ)

حٛظلظٰٚ حٳٗخىٯ٬٠، ٩طٔيٯَ حٌٛحص ٛي٫ ؿٜزش حٛلٜٔش حٵهيحىٯش، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ًَٰ ٤ٟش٪ٍس، 

 خ٧َس.ٰٜٗش حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ حٛظَر٪ٯش، ؿخٟوش حٛٔ

(. أػَ حٓظويحٝ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ٩كيس ٢ٟ ٍَٟٔ حٛلخٓذ ٨ٟ2024خ ر٤ض هزي ح٤ٛوٞ ٟل٠ي حٛل٬٤ٰٔ)

حٱ٬ٛ ٬ُ طلظٰٚ ٩حطـخ٥ ؿخٛزخص ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ، ٓٔٞ ٤ٟخ٧ؾ ٩ؿَّ حٛظيٍٯْ، 

 ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش أٝ ح٫َٔٛ.

حَِٛى٫( ٛظ٠٤ٰش ٨ٟخٍحص  –ظ٬ حٛظوٜٞ ح٠ٛيٟؾ حٛي٩حٍ )ح٠ٛظ٤خ٩د (. أػَ اهظٸٍ آظَحطٰـ٬ٟ2026ٰ ؿ٠خٙ أ٢ٰٟ )

حٷٓظٸٙ حٛو٬٠ٜ ٩حٛظ٤لٰٞ حٌٛحط٬ ٛي٫ طٸٌٰٟ ح٠ٛيٍٓش حٵهيحىٯش،ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ، ًَٰ ٤ٟش٪ٍس 

 ،ٰٜٗش حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ ٜٛظَرٰش، ؿخٟوش حٛٔخ٧َس

 حٛـ٪ىس، ٍٓخٛش ٟوخٯَٰ ٩ُْ ٩ط٨٠ٰٰٔخ حٛظو٠ٰٰٜش حٷ٣شـش طـ٪ٯَ (. أٓخٰٛذ2020حَٛحٓزٮ ) ٣خطَ ٟل٠ي

 . 52-54، حرَٯٚ ، ص ص٩22حٛظوٰٜٞ، م حٛظَرٰش حٛظَرٰش، ٩ُحٍس

(.  ٠٣ٌؿش حٛظَِٰ٘ حٷريحه٬ ،  ريٷٛش ٟظٌَٰحص ط٤لٰٞ حٌٛحص ،  ٩ُح٠ٛٔخرَس  ٩حٷ٢ٟ ٣2020زخٙ ٣خطَ ٟل٠ي )

 ح٬ِٔ٤ٛ ٛي٫ ؿٸد ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش  ، ٍٓخٛش ىٗظ٪ٍح٥ ، ؿخٟوش حَٰٟٛ٪ٕ ، حٷٍى١

(. حٛظظ٠ٰٞ حٛظو٬٠ٰٜ ٜٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس، حٛـزوش حٛؼخ٣ٰش، ىحٍ ح٨ٛي٫ ٤ٜٛشَ ٩حٛظ٪ُٯن، ٣2022زٰٚ ؿخى ه٬ِٟ )

 ح٤٠ٰٛخ، ؿ٨٠٪ٍٯش ٟظَ حٛوَرٰش.

 (. حٛؼٔخُش حٛزظَٯش ٩حٛظوٜٞ حٛزظ٫َ. ٟ٘ظزش ر٩َٰص، حٛٔخ٧َس.٣2025زٰٚ ؿخى ه٬ِٟ )

حٷ٣ظ٪ؿَحُٰٖ(  -٠ٛلظ٪٫ حٛظو٬٠ٰٜ )حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ (. ُخهٰٜش ٠٣ؾ طٔيٯٞ ح٣2021ـٸء َٓكخ١ ٣خطَ حٛٔزٰو٬ )

٬ُ ط٠٤ٰش ح٠ِٛخ٧ٰٞ حٛـٌَحُٰش ٛـخٛزخص ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش رخ٠٠ٜٛ٘ش حٛوَرٰش حٛٔو٪ىٯش، ٍٓخٛش 

 ٟخؿٔظَٰ، ًَٰ ٤ٟش٪ٍس، ٰٜٗش حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ ٜٛظَرٰش، ؿخٟوش حٛٔخ٧َس.
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ٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ط٠٤ٰش ح٨٠ٛخٍحص حٳٓخٰٓش (. أػَ طـزْٰ حٛ٪ح٢َٰٟ٣2022 ٟل٠ي ارَح٧ٰٞ، ٧ي٫ ٟزخٍٕ ٠ٓخ١ )

ه٬ٜ ؿخٛزخص ؿخٟوش حٛـخثَ ٩حطـخ٧ظ٢٨ ٣ل٪٥، حٛـ٠وٰش  HTML5ٛظظ٠ٰٞ ٟ٪حٓن حٛ٪ٯذ رٌٜش 

 .212-242، ص ص 2022(، أٗظ٪رَ 33حٛوَرٰش ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظَرٰش، م )

ه٬ٜ  (. ُخهٰٜش طيٍٯْ ٩كيس ٟٔظَكش ٬ُ حٷٓظظخى ح٬ِٛ٠ٛ ٓخث٠ش٢َٰٟ٣2022 ٟظـ٬ِ ك٠ِس حٛلٜ٪)

حٓظَحطٰـٰش حٛظوٰٚ حٛو٬ٜٔ رظ٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٛظ٠٤ٰش حٛظَِٰ٘ حٛزظ٫َ ٩كذ حٷٓظـٸم ٛي٫ 

، ص 22، م2022ط٠ٌٰٜحص ح٠َٛكٜش حٷرظيحثٰش، ىٍحٓخص هَرٰش ٬ُ حٛظَرٰش ٩هٜٞ ح٤ِْٛ، ٣٪٠ُزَ 

 .252-12ص

ح٠ٛوُِ ٬ُ ط٤ٌِٰ  (. حٓظَحطٰـٰش ٟٔظَكش ٷٓظويحٝ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن٣2026ش٪٫ ٍُوض ٟل٠ي شلخطش )

حٳ٣شـش حٛظو٠ٰٰٜش ٩أػ٧َخ ٬ُ ط٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٩حٛيحُوٰش ٛٶ٣ـخُ ٛي٫ ؿٸد ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش، ٟـٜش 

 .223-262، ٯ٤خٯَ ص ص 2، ؽ2، م26حٛـ٠وٰش ح٠ٛظَٯش ٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظوٰٜٞ، ٟؾ 

٬ُ ط٠٤ٰش روغ (. أػَ حٓظويحٝ حٓظَحطٰـٰظ٬ حٛظ٠ٰٜلخص ٩حٛظٜوٰض ٨٣2025ٜش حٰٛٔي ٓوٰي شٍَ حٛيٯ٢ )

٨ٟخٍحص حَٛٔحءس ٩حٛ٘ظخرش ٛي٫ طٸٌٰٟ حٛظَ حَٛحرن حٷرظيحث٬، ٍٓخٛش ىٗظ٪ٍح٥ ،ًَٰ ٤ٟش٪ٍس، ٰٜٗش 

 حٛظَرٰش، ؿخٟوش ه٢ٰ ش٠ْ.

(. أػَ طِخهٚ ح٠ٛوظٔيحص ح٠ٛوَُٰش ٨ٟ٩خٍحص حٛظوٜٞ ح٤٠ٛلٞ ًحطٰخ ه٬ٜ حٛظلظٰٚ ٧2002خ٣ٞ ه٬ٜ هزي ح٠ٛٔظ٪ى )

، ٟخٯ٪ 20ؿخٟوش ح٤٠ٛظ٪ٍس، م  -ش حِٛٓخُٯْ، ٟـٜش ٰٜٗش حٛظَرٰشحٛيٍح٬ٓ ٛـٜزش ٰٜٗش حٛظَرٰش ؿخٟو

2002. 

 ىحٍ حٛؼٔخُش ٤ٜٛشَ ٩حٛظ٪ُٯن، حٛـزوش حٳ٬ٛ٩ ، حٛٔخ٧َس،  .حٛظوٜٞ ٣لَٯخص .) 2020 (رَٗخص  ٧شخٝ

(. أػَ طِخهٚ ر٢ٰ ٟظٌَٰحص طظ٠ٰٞ هَع حَٛٓ٪ٟخص ٩اشخٍس حٛظ٤ز٦ٰ ٧2001شخٝ حٛشلخص ك٢ٰ٤ٔ رٰٔ٪٬٣ )

ٓذ حٱ٬ٛ حٛظو٠ٰٰٜش ه٬ٜ ط٠٤ٰش حٛظلظٰٚ ٩طويٯٚ حطـخ٧خص حٛـٸد حٛؼوخٍ ٣ل٪ طوٜٞ ٬ُ رَحٟؾ حٛلخ

 حَٛٯخػٰخص، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ًَٰ ٤ٟش٪ٍس، ٰٜٗش حٛظَرٰش، ؿخٟوش كٜ٪ح١.

، ارَٯٚ، ٟظخف  2526(. ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٩طـزٰٔخط٨خ ٬ُ حٛظوٰٜٞ. ؿَٯيس حَٛٯخع، م٤٧2020ي حٛوِٰٜش )

 www.alriyadh.comه٬ٜ 

( : ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛوخٛٞ حٷُظَحػ٬ ٩حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ حٛظوٰٜٞ ،ح٠َِٛٗ حٷٗخىٯ٬٠ حٛوَر٬ ٧2021ٰؼٞ هخؿَ ) 

 ٤ٜٛشَ ٩حٛظ٪ُٯن، حٛٔخ٧َس.

http://www.alriyadh.com/
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ٛي٫ (. أػَ ط٪كَٰ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ٪حٓن ح٠ٛوُِ ٬ُ ط٠٤ٰش ٨ٟخٍحص حٛظَِٰ٘ حٛوٰٜخ ٧2021ِٰخء ه٬ٜ ح٧َِٛح٬٣ )

(، ح٠َِٛٗ حٛٔ٪٬ٟ 26( م )2ؿخٛزخص ح٠َٛكٜش ح٠ٛظ٪ٓـش، ٟـٜش حٛوٜ٪ٝ حٛظَر٪ٯش ٩ح٤ِٰٛٔش، ٟؾ )

 .20-20، ص ص 2021ٜٛزل٪ع، ًِس، ٣٪٠ُزَ 

 حٛظو٠ٰٰٜش رَحٟؾ حٛلخٓ٪د ٬ُ حِٜٛل٬ حٛشَف حٓظيهخء أٓخٰٛذ (. طظ2026ٰٞ٠ٍٟؼخ١ هزيحٛل٠ٰي ) ٩حثٚ

ؿخٟوش  -٩ح٠َٛؿؤ، ٟـٜش ٰٜٗش حٛظَرٰش حِٛ٪٫ٍ ٛظلظٰٚح ٬ُ حَٛٓ٪ٰٟش ٩أػ٥َ ح٠ٛؼَٰحص ه٬ٜ حٛٔخث٠ش

 .463-420، ص ص 262حٳ٧َُ، م 

(. أػَ حٛظيٍٯْ رخٓظويحٝ ط٤ٰٔش حٛ٪حٓن ٩2026ىحى ر٤ض هزي حلله ر٢ هزي حٛوِٯِ ٩ٍٯٞ ر٤ض هزي ح٠ٛل٢ٔ )

ح٠ٛوُِ ه٬ٜ حٛظلظٰٚ حٛيٍح٬ٓ ٛـخٛزخص ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣٪ٯش ٬ُ ٍَٟٔ حٛلخٓذ ٩ط٤ٰٔش ح٠ٛوٜ٪ٟخص، 

 .254-242، ص ص2026، أٗظ٪رَ 4، م2ٛوٜ٪ٝ حٛظَر٪ٯش، ؽح
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