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 ص ــــــــملخ

هدفت هذه الدراسة  للةا الرفةعل  مةا ى ةركف ال اةذات الذالاحة  قاالرةعا  ال ا ةم لةدف ىفم ةم 
قىفم ةذ  عةفكتذ  الةرفموا قالف بة  محةة وو ىةن قهوة   اةعهو فةةم ال علمة  اامردالحة       ة  ال ةةكلا 
 قالحةةدقا الاةة ذلح ا قلذلةةوا قلا ةةكم فةةم ال  م ةة  الفعتحةة  ال ةةفكاث ا قالرح ةةن ىةةن   ةةع ىر حةةع ال ةة  ا 

 ذنال ذلثةة  اسةربد قسة كا  الب ةعتا قاالرحةذ  مةدقرا  لادر، حة ا قالةداو ال ةذلم الاةوعاا فةم لهذ ةذلاوو  
ال ةةة ول الكعةةةاما قاسةةةر ذ   ال اةةةذات الذالاحةةة ا قى حةةةذأ االرةةةعا  ال ا ةةةم  ةةة اقا  ل  ةةة  ال حذ ةةةذ  فةةةم 

عا ا ق  73اراسةةروذ  قلا ك ةةت  ح ةة  الدراسةة  ىةةن    اسةة  للةةا ارلااةةذ  ق شةةذر   رةةذلل الدر  (   ثةةا  27( ذَكةةَ
ى ركف ال اذات الذالاح  لدف ىفم م قىفم ةذ  عةفكتذ  الةرفمو فةم ال  م ة  الفعتحة  ال ةفكاث    ركسة  

(ا قالاضة  ىةن 93 63(    ةذ  ن ى ةركف االرةعا  ال ا ةم ممةغ   00 5ىن  عو 02 4ل ذمم ممغ   
صةةةةم   ركسةةةة  ال رةةةةذلل  ثضةةةةذ   ن  مةةةةعح ى ةةةةرك،ذ  االرةةةةعا  ال ا ةةةةم لةةةةد وو لا ثةةةةو فةةةةم ا   ةةةةذح الاب

(  ق احةةعا  هةذا الر ةةعا ىةةن البةةكا  الابصةةح  30 23(ا  محة  ا هوةةذا اا افةةذلم   ركسةة    53 34  
كعةةم مرح ةةحن ى ةةركف ال اةةذات  ا الدراسةة (  قفةةم ءةةكا ال رةةذلل الرةةم لاكعةةمت للحوةةذ 10 6  ركسةة    

لرفذىةةو ىةة  رافحةةو ال ةةعاىل الرةةم لافةةمح بةةدرلاوو  مةةا امالذالاحة  لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفموا 
لا ةةةك،ع مةةةعاىل ل ةةةداا ال فم ةةةحن فةةةم ال ذىفةةةذ  ب ةةةو البدىةةة   لرح حةةةن ق ال كابةةةل الرفمح حةةة  ال برماةةة   

الرةةكاحن مةةحن الةةرفمو ال اةةعا قالر  حةةن الف مةةم  قاراسةة  الف بةة  مةةحن لاكبفةةذ  ال فم ةةحن  ةةن االرةةةما ا 
   للةةةةا لبذىةةةة  الةةةةكر  قالعءةةةةذ الةةةةكلحاما قال ةةةةمك حذ  الافمحةةةة  ال رفم ةةةة   ةةةةذالرما  فةةةةم الف ةةةةو  لءةةةةذف

   روحئ  ال حئ  ال  ذس   لمرفمولالردر، ح ا قال دقا  

   ىفم م عفكتذ  الرفمو ىن الذ كر قا  ذث –االرعا   –ال اذث  الذالاح   :الكلمات المفتاحية
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Self-Efficacy and its Relation to the Level of Burnout Among 

Teachers of Learning Disabilities  

prof. Yossry Ahmed Sayed Essa)*   &  Miss. Asma Saad Alfaleh )**(
  

Abstract 

This study aimed to recognize the level of self-efficacy and burnout 

among male and female teachers of learning disabilities and the relationship 

between the two variables from the point of view of teachers in the elementary 

stage in AlJouf, Northern Borders, Hail, and Tabuk in the Kingdom of Saudi 

Arabia. It also aimed to know the effect of gender, years of experience, 

training courses and income (salary) in their answers. The researchers used a 

descriptive method and she used the self-efficacy questionnaire and burnout 

scale as instruments for collecting data in the study. Sample of the study 

consisted of (73) males teachers and (27) female teachers. 

Results of the study indicated that there is a high level of self-

efficacy among male and female teachers of learning disabilities in Saudi 

Arabia with a mean of (4.02 out of 5.00). The level of burnout was (63.93) 

and most known levels of burnout are: personal achievement with a mean 

of (34.53) followed by emotional exhaustion with a mean of (23.30) and 

finally depersonalization with a mean of (6.10). 

In the light of these results, the researcher recommended to enhance 

level of self-efficacy among male and female teachers of learning 

disabilities by activating programs that foster their ability to deal with 

different educational situations. Furthermore, to develop pre-service 

teacher preparation programs in universities to make balance between 

theoretical and practical learning. To study the relation between teachers' 

expectations about punctuality and job satisfaction and the actual behaviors 

related to punctuality at work. She also recommended to hold workshops 

and seminars about creating a suitable environment for learning. 

Keywords: self-efficacy - burnout - male and female teachers of learning 

disabilities. 
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 ةــــــدمــــمق

  ال  ذسةةأ  ق الركلحةةةل لا ةةك   اذثةة  ال فمةةو  مةةا  سةةذأ ارهةة  ففذلحرةة  قبدرلاةة   مةةا ااسةةربدا
ال ةةذهع ل   ك ةةة  ىةةةن ال اذثةةذ  الرفمح حةةة  الرةةةم لافةةةد   ثذ ةة  لةةةذفم لةةة  الابةةذذ ال ةةةعارا  ال  ذسةةة   فح ةةةذ 

لحةة   (  2011 رفمةن  ذلف محةة  الرفمح حةة ا قالعفةة  ىةةن ى ةةركف ف  ةة  فةم الصةةل الدراسةةم  الفث ةةذنا 
قالةةذ ذا ااهر ةةذ م لةةدف ال فم ةةحن  (ا فةةم اراسةةر  الرةةم لا ةةذق  فحوةةذ ال اةةذات الذالاحةة 2008 كةةد ال ةةك    

ق  بروةةذ  ذ   ةةذح ايكةةةذاث م لمر ىحةةذا  ةةة ن ه ةةذم   بةةة  ىكه ةة  مةةةحن ىاوةةك  الةةةذا  قالداففحةة  لةةةدف 
ال فمو قالذ ذا ااهر ةذ ما قالر ةد  الفم ةم لمر ىحةذا قارلااةذ  ل  ةذحهو ايكةذاث ما فةذل فمو ال ةلا هةك 

الرةةةم لاكاهوةةة  فةةةم ،عفةةة  الصةةةلا قاث ةةةذا الحمةةةك   ىةةةن ث ةةةذ د الرم حةةةذ  مةةةا الر مةةةأ  مةةةا ال اةةة   
ال  ذسةة   لوةةذ  قفةةم ذا  الكبةةت لافةةد ال اةةذات الذالاحةة  ل فمةةو الرعتحةة  البذعةة  لاف حةةعا  ل درلاةة   مةةا لاحد ةةد 
ى ركف ااففحر ا قبدرلا   ما ا   ذح قى ذ دت لا ىحذه  ما الر ةد  الفم ةما قالرحصةحمم قا ةو   ةروو 

لةةدف ال فمةةو  ةةى ع  مةةا   حةة  ال وةةد الةةذا   ذلةة  ىةة  الرم حةةذ    ةةذح  مةةذقالاوو  ف  ةةركف ال اةةذات الذالاحةة 
ىو   ىذا قىدف بدرلا   ما ى ذقى  الف  ةذ  قالضة كا الرةم  رفةعا لوةذ فةم الف ةوا قىحذقلة  اث ةذا 

 (  2007الحمك    صذرا 
(ا  مةا الرة  حع الفةذلم 2000معق،ةعح قلاكىحة   Brouwers, & Tomic 2000) ك ذ  ى د  ةو ىةن   

لم اذات الذالاح  لدف ال فم ةحن  مةا ا   ةذح الابصةم لةد ووا قرفة  رقلوةو ال ف ك،ة ا ى ةذ  ةى ع  مةا 
ى ةةركف الر ىحةةذ فةةم ،عفةة  الصةةل  اةة و اث ةةذمما اءةةذف   الةةا  ن  اةةذات الةةذا  لا ةةكن  مةةا   بةة  
     ةةح  ىةة  ا  وةةذم الفةةذفاما ف م ةةذ حاا ا هوةةذا قا  وةةذم بمةةت ا  رذهحةة  قال ةةذ  قالف ةة  عةةحح 

فركبفةةذ  الاةةعا الذالاحةة  لافةةد  فةةدا  ىةةن   فةةذا الابصةةح  الرةةم لار ثةةو فةةم ال  ذ ةة  الذالاحةة ا قبةةدرت ال ةةح عت 
 مةةةا ال ر م ةةةذ  قالر مةةةأ  مةةةا ال اةةة    الصةةةف   الرةةةم لاكاهةةة  الاةةةعاا قذلةةة  ىةةةن اةةة   لاصةةةعفذلا  

  ال حئحةة ا قهةةذا الذالاحةة ا قلاةةعلا   هةةذه ال اةةذات   ةةذ ثفر ةةده الاةةعا لةةك  لى ذ ذلاةة  فةةم الرفذىةةو ىةة  ال ثحةةعا
الرفذىةةةةةو هةةةةةك  ةةةةةك  ىةةةةةن ال و ةةةةةذ  الرةةةةةم ث ةةةةةأ  مةةةةةا الاةةةةةعا ال حةةةةةذ  موةةةةةذ لا ةةةةةذه لامةةةةة  ال ثحةةةةةعا  ال حئحةةةةة  

 (  2012  مكانا 
قفم ءكا الرحدثذ  ال ذل   الرم لاكاه  ىفم م الرعتح  البذعة  قلضة ذن بحةذ  ىفم ةم الر ىحةذ 

د ىةن ل ةدااهو هحةدا ا قلاة هحموو الذ ن لةد وو عةفكتذ  الةرفمو  اة و اةذ   ة اقارهو ال  مكتة   ةذن امة 
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 ا و  ذل  لحة  ثفةد لاةدر، وو   صةع لحةكا قىوةو  ةرو ل  ةذيه ايقلك،ة  قااهر ةذ  فةم مةعاىل لا هحةو 
ىفم ةم الرعتحة  البذعة   اةة و  ةذ ا قىفم ةك الر ىحةةذ الةذ ن لةد وو عةفكتذ  لافمةةو  اة و اةذ ا   ةةذ 

در، حةة  قالةةدقرا  الر هحمحةة   ايل ةةعاا  رضةة    ىةةن مةةعاىل ل ةةداا ال فم ةةحنا قلاةةدر، ووا ق  ةةد الةةكر  الر
2010  ) 

( فةةةم اراسةةةر ا  ةةة ن  اةةةذات الةةةذا  2003( فع،ةةةدىذن   (Friedman, 2003ق،ى ةةةد ذلةةة  ىةةةذ  قراه 

قاالرعا  فم الرفمحو لدف ال فم حن مح و ذ ارلا ذا سم ما فذل فمو ىعلاا  ال اةذات الذالاحة  لدثة  ى ةرك،ذ  

ذم لاةة  حع ل اةةذات الةةذا  فةةم الر  ةةى  ذ  وةةذم الفةةذفام ى باضةة  ىةةن االرةةعا  ال ا ةةما قالف ةة ا قه ةة 

 ق  ص الافكر  ذ   ذح الابصم    فذا الرعا  ال فمو  

ىةةةن هةةةذا ال   مةةةن فةةةسن هةةةذه الدراسةةة  لا ةةةفا للةةةا الرفةةةعل  مةةةا ال اةةةذات الذالاحةةة  لةةةدف ىفم ةةةم 

 قىفم ةةةةذ  عةةةةفكتذ  الةةةةرفمو فةةةةم  ةةةةدا ىةةةةن ى ةةةةذفن ال  م ةةةة  الفعتحةةةة  ال ةةةةفكاث ا ق  بروةةةةذ    ةةةةركف 

االرةعا  ال ا ةم لةةد ووا قدث ةذا الحمةةك  ال  رعلة  الرةةم بةد لا ةةذهو فةم الر محةةو ىةن هةةذه الضة كا الرةةم 
  رفعءكن لوذ    ذا فرعت لادر، وو   

 ة:ــــــدراســــة الـــــمشكل

لن بمةة  ق ةةم الاةةعا  سى ذ ذلاةة  قبدرالاةة  بةةد ث ةةكن سةة  ذ  فةةم قهةةكا  ةةدا ىةةن ال ةةمك حذ  الصةةف   

لا ةةةكن ىعلا  ةةة  مم،ةةةذات ى ةةةرك،ذ  الرةةةكلاع قراقا الافةةةو الفذفاحةةة  ال ةةةم ح  الرةةةم  لدثةةة ا قالرةةةم ،ذل ةةةذ  ىةةةذ

 رفعا لوذا قعكا   ة  للةا االرةعا  ال ا ةم قاا  ةحذا  ةن ال حةذ   ذل وةذ  قاي  ةذ  ال ك مة  للحة ا 

قالاةةةفكر  ةةةذلركلاع قءةةة كا الف ةةةو قا سةةةح ذ ال فم ةةةحن الةةةذ ن ثف مةةةكن ىةةة  الر ىحةةةذ ذقا االرحذهةةةذ  

دن ال رةةةذ   لمكابةةة  الافمةةةم ث ةةةد  ن الفد ةةةد ىةةةن ال ةةةدارأ لام ةةةم  مةةةا  ةةةذلان ىفمةةةو الرعتحةةة  البذعةةة   ق 

البذعةة  قتةةذياص ىفمةةو عةةفكتذ  الةةرفموا ى ةةىقلح  قءةة كفذ   ك ةةعا ى وةةذ ىةةذ هةةك ىرفمةةن    حفةة  
الف ةةو ىةة  الرم حةةذ اااةةو ،عفةة  ال صةةذارا  ق ال حاحةة  الرةةم  ةةرو فحوةةذ الرفذىةةو ىةة  ال فم ةةحن الفةةذا حنا 

ت ال درسح   ر محا   ذل م،د ىن اي  ذا ا اار، ا للا هذ أ بحذى   ف محة  الرةدر، ا قىةذ لااةر و قا اار 

  مح  ىن معاىل فعاث  قتعاىل لافد و سمكم ال م    
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 ة:ــــدراســــة الــــأسئل

 سفت الدراس  الحذلح  للا ا هذ    ن ايسئم  الرذلح : 
قىفم ةةةةةذ  عةةةةةفكتذ  الةةةةةرفمو  ذل  م ةةةةة  الفعتحةةةةة  ىةةةةذ ى ةةةةةركف ال اةةةةةذات الذالاحةةةةة  لةةةةةدف ىفم ةةةةةم  -1

 ال فكاث ؟
ىةةةذ ى ةةةةركف االرةةةةعا  ال ا ةةةم لةةةةدف ىفم ةةةةم قىفم ةةةةذ  عةةةفكتذ  الةةةةرفمو  ذل  م ةةةة  الفعتحةةةة   -2

 ال فكاث ؟

ىةةذ الف بةة  مةةحن ال اةةذات الذالاحةة  قاالرةةعا  ال ا ةةم لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفمو  -3
  ذل  م   الفعتح  ال فكاث ؟

االةةة  الصةةذلح  فةةةم ى ةةركف ال اةةةذات الذالاحةة  لةةةدف ىفم ةةم قىفم ةةةذ   هةةو لاكهةةةد فةةعق  ذا  -4
ال ة    -عفكتذ  الرفمو لافمف الا ىر حع  االرحذ  مدقرا  لادر، حة  لةك  ال اةذات الذالاحة  

 س كا  الب عت(؟ -

هةو لاكهةةد فةةعق  ذا  االة  الصةةذلح  فةةم ى ةركف االرةةعا  ال ا ةةم لةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ   -5
 الداو ال ذلم الاوعا(؟   –س كا  الب عت  – حع  ال    عفكتذ  الرفمو لافمف الا ىر

 ة:ـــــدراســــداف الــــــأه

 هدفت الدراس  الحذلح  للا الرفعل  ما ىذ  مم: 
ى ةةةركف ال اةةةذات الذالاحةةة  لةةةدف ىفم ةةةم قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  الةةةرفمو ىةةةن قهوةةة   اةةةعهو  ذل  م ةةة   -1

 الفعتح  ال فكاث   
  ذ  عفكتذ  الرفمو  ذل  م   الفعتح  ال فكاث   ى ركف االرعا  ال ا م لدف ىف مم قىفم -2

ى ةركف الف بةة  مةةحن ال اةةذات الذالاحةة  قاالرةةعا  ال ا ةم لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفمو  -3
  ذل  م   الفعتح  ال فكاث   

فةم ى ةركف ال اةذات الذالاحة  لةدف ىفم ةم قىفم ةذ  عةفكتذ  الةرفمو ىةةن  -لن قهةد  -الاةعق   -4
م ةةةذ  قالرةةةم لافةةةمف الةةةا ىر حةةةع  االرحةةةذ  مةةةدقرا  لادر، حةةة  لةةةك  قهوةةة   اةةةع ال فم ةةةحن قال ف

 س كا  الب عت(   -ال   -ال اذات الذالاح  

فةةم ى ةةركف االرةةعا  ال ا ةةم لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفموا  -لن قهةةد  -الاةةعق   -5
 الداو ال ذلم الاوعا(   –س كا  الب عت  -قالرم لافمف الا ىر حع  ال   
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 ة:ـــــدراســـــة الـــــــأهمي

 الاضحت  ه ح  الدراس  فم ال ذ أ ال اعا قالر  ح م  ما ال حك الرذلم: 
 :
ً
 ة:ـــــريـــــة النظ ـــــالأهميأولا

بةةد لا ةةكن هةةذه الدراسةةة  ىعهفةةذ   ر ةةذق  ىكءةةةك  لحةةكا  رفمةةن  ذل اةةةذات الذالاحةة  لةةدف ىفم ةةةم  -1
 لد وو  قىفم ذ  عفكتذ  الرفمو ق  بر     ركف االرعا  ال ا م 

بةةةد لا ةةةذ د هةةةذه الدراسةةة  فةةةم  ك وةةةذ مداثةةة  ا  ةةة   ل ةةةذلثحن  اةةةع،ن لم اةةةل  ةةةن  ةةةدا ىةةةن  -2
ال  رعلةةةذ  قالحمةةةك  لرح ةةةحن ال اةةةذات الذالاحةةة  لةةةدف ىفم ةةةم قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  الةةةرفمو فةةةم 

 ال  م   الفعتح  ال فكاث   

 ة:ـــة التطبيقيـــالأهميثانيًا: 

لرةةةم ث  ةةةن  ن لااحةةةد فةةةم العفةةة  ىةةةن ى ةةةركف  لا ىةةةو هةةةذه الدراسةةة  فةةةم ابرةةةعاا  فةةة  الركعةةةحذ  ا  -1
 ال اذات الذالاح  لدف ىفم م قىفم ذ  عفكتذ  الرفموا قالر محو ىن االرعا  ال ا م لد وو  

بةةد لا ةةذ د هةةذه الدراسةة  فةةم ابرةةعاا  فةة  الحمةةك  لم اةة    الرةةم بةةد لافحةةن   ةةو ىفم ةةم  -2
ذ  ايبةةو لا ححةةدا  قىفم ةذ  عةةفكتذ  الةةرفمو ىةة  الر ىحةةذ اااةةو ،ةعل ال صةةذار قلاوحئةة  ال حئةة 

 لوو قال  ذه   فم الر محو ىن لدت االرعا  ال ا م لد وو قرف   اذالاوو الذالاح   

بد لا وو هةذه الدراسة  فةم هةذا ا ر ةذه لاارا  ال ةدارأ قال عاكةم قىربةذا ال ةعار فةم ى ةذ   -3
الرفةةعل  مةةا ال اةةذات الذالاحةة  لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفموا ققءةة  الفد ةةد ىةةن 

ردر، حةة  لم فم ةةحن قال فم ةةذ  لمحةةد ىةةن ا راةةذر لةةذهعت االرةةعا  ال ا ةةم قىفذل ةة  الةةكر  ال
 ايس ذا ال ىاث  للا لوكرهذ   

 ة:ــــدراســــدود الــــــح

ابرصةةةع  الدراسةةة   مةةةا ىفعفةةة  ى ةةةركف ال اةةةذات الذالاحةةة  ق  بروةةةذ    ةةةركف : الحـــدود اوويـــوعية -1
و      ةةة  ال ةةةكلا الحةةةدقا الاةةة ذلح ا االرةةةعا  ال ا ةةةم لةةةدف ىفم ةةةم قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  الةةةرفم

 لا كما لذلو  
ف  ةةت الدراسةة   مةا ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةرفمو فةةم ال علمةة  اامردالحةة  : الحـدود الشرـرية -2

        ال كل قالحدقا الا ذلح  قلا كم قلذلو  
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-1436الدراسةةةةةمالدراسةةةةة  فةةةةةم الاصةةةةةو الدراسةةةةةم ايق  ىةةةةةن الفةةةةةذ    هع،ةةةةةت : الحــــدود الزمانيـــــة -3
 ه  1437

ف  ةةةت الدراسةةة   مةةةا  ةةةدا ىةةةن ىةةةدارأ ال علمةةة  اامردالحةةة       ةةة  ال ةةةكلا : الحـــدود اويانيـــة -4
 قالحدقا الا ذلح  قالرم ء  وذ  رفحذاا  ع عا فع،ف(ا قلا كما لذلو  

 ة:ــــدراســــات الــــــمصطلح

 ة:ــــــــــــذاتيـــاءة الــــــالكف

ا الاةةعا ل  ةةركف فذ محةة  اى ذ ذلاةة   ق بدرالاةة  الذالاحةة ا قىةةذ لا  ةةكا  محةة  ىةةن  ال اةةذات الذالاحةة  هةةم  ا ر ةةذ 
ى كىذ    مح  ىفعفحة ا ا افذلحة  قل ةح ا ل فذل ة  ال كابةل  ق ال اة     ق ايهةدال ايكذاث حة ا قالرة  حع  

(  قلافةةةعل  227ا   2012فةةةم ايلةةةداث لرح حةةةن ل  ةةةذح فةةةم لةةةو ال حةةةداا  ال حئحةةة  ال ذل ةةة     مةةةكانا  
الذالاحةةة  لهعالحةةةذ     وةةةذ ىفعفةةة  ىفم ةةةم قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  الةةةرفمو   ةةةدرالاوو قدى ذ ةةةذلاوو قق ةةةحوو موةةةذا  ال اةةةذات  

 قىدف ب ذ روو  ذل  ذا فم الرفذىو ى  الر ىحذ ذقا عفكتذ  الرفمو اااو ،عل ال صذار  

 ي:  ــــــــــــــتراق النفســـــــالاح

( االرعا  ال ا م       لذلة  ىةن ا هوةذا  Pines & Aronson,1983 عل م حم ق قر  ك  
الةةذه ما قال ةةد ما قالفصةة ما قالفةةذفام لاحةةدث  رح ةة  الف ةةو ىةة  ال ةةذأ لارةةعا  فك،مةة  قفةةم  قءةةذ  

(  ق،فةةعل االرةةعا  ال ا ةةم لهعالحةةذ  1ا  2012لار مةةأ مةةذ  ى وةةكاا   ذفاحةة  ىضةةذ ا    مةةدرا 
م قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  الةةةرفمو  رح ةةة  لضةةة   الف ةةةو ىةةة     ةةة  لذلةةة   ا ةةةح  ااامحةةة  ثاةةةفع موةةةذ ىفم ةةة 

الر ىحةةةةذ ذقا عةةةةفكتذ  الةةةةرفمو اااةةةةو ،ةةةةعل ال صةةةةذارا ق،رضةةةة ن: الاةةةةفكر  ذ هوةةةةذا اا افةةةةذلما 
 قاال ذأ  ذلركلاعا ق  ص الافكر  ذ   ذح  

 معلمي ومعلمات صعوبات التعلم:

م قءة  ا ة  ىفمو عفكتذ  الرفمو هك  الاةبص الةذا ثاةذرم الاع،ةن ىرفةدا الربصصةذ  فة 
لم حذ   ذل    ايقلم ل ن  ركب   ن لد وو عفكت  فةم الةرفموا ق،اةذرم فةم   محة  الراةبحص قالر ةك،و 
قد ةةداا الب ةة  الرعتك،ةة  الاعاثةة  قلا ةةدثو البةةدىذ  الرعتك،ةة  لمر ىحةةذ ل ةةأ الرحذهةةذلاوو   ايىذ ةة  الفذىةة  

 (  3هةا  1419لمرعتح  البذع ا 
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 ةــابقــات الســدراســالو ريـــار النظــــالإط

   Self-efficacy   ة ـــــــذاتيـــــاءة الـــــــــالمحور الأول: الكف

ان ىاوك  ال اذات الذالاح  ثف م بدرت الاعا الافذل  ا  ذا بحذىة   س  ةذح هةدل ىحةداا قبدرلاة   مةا 
  ةةةذ  ىبرماةةة  ىكاهوةةة  ال كابةةةل ال  ةةةر  مح ا اءةةةذف  الةةةا ا وةةةذ لاف ةةةم   ةةةذا الاةةةعا قىثذمعلاةةة  لم حةةةذ    

لمكعك  الا ،ذ ر  ال  اةكات  لحة   ذ ةت مةداثذ  لوةكر ىاوةك  ال اةذات الذالاحة   مةا  ةد  ذ ةدقراا فةم 
ى ذلرةة  الرةةم  اةةع   ف ةةكان  اةةذات  ق فذ محةة  الةةذا   حةةك  اع،ةة   لذاثةة  لرفةةد و ال ةةمكما لحةة  اضةة  

ل ةةم ا  ةةذ  ىر ذىحةةذ  هةةذا ال اوةةك  لمفد ةةد ىةةن الدراسةةذ    ةةع ىبرمةةل ال  ةةذا  قال كابةةل قالفصةةكرا ق 
ىن الفد د ىن  رذلل هذه الدراسةذ    ةو   ةو  مةا لا ةك،ع ال اوةك  قااءةذف   محة ا قذلة  ىةن اة   
رت ة    اوةك  الضة   الةذالام لم ةمكم اا  ةذ م فةم  اع،رة  ااهر ذ حة  ال فعفحة ا ىةن اة   ىةذ  اةةعه 

 ( 2012 ن ايس  ااهر ذ ح  لمرا حع قال مكم اا  ذ م لماعا   مكانا 
فذل اذات الذالاح  هذ  ذ  ىو ذ  ىن هكا أ الابصح  اا  ذ ح ا لاةى ع  اة و   حةع فةم سةمكم الاةعا 
قلاصةةعفذلا  الرةةم ث ةةك  موةةذا سةةكاا   اةة و اث ةةذمم  ق سةةم ما فوةةم لاف ةةو  مةةا لاحد ةةد ال ةةمكم قلاكهحوةة ا 

  ةة  ى روةةد فذلف محةة  لا ذالحةة  فةةم ال اةةذات الذالاحةة ا   ف ةةا  ن الاةةعا   ةةدىذ ث ةةكن لدثةة  ف ةةعت  ةةن  ا ةة   
 ( 2016قذ م فوك ث حو الا الرصعل قف ذ  لوذا اا ر ذا  ال علذا 

(ا  ة ن ال اةذات الذالاحة  لافةد ىحةكرا  رلح ةذ  ىةن ىحةذقر ال اع،ة  ال فعفحة  Bursa , 2010ق شةذر  
ااهر ذ حةةةة ا   ف ةةةةا ان الاةةةةعا لدثةةةة  بةةةةدرت   مةةةة  ااارت قءةةةة   سةةةةمك   قف ةةةةذ  ل ةةةةذ لدثةةةة  ىةةةةن ا ر ةةةةذاا  

دىذ ث ةةكن ى ا ةةذ  ذالاحةةذ  ث ةةكن لدثةة  بةةدرت  مةةا الةةرح و   اةةذ عه ق ف ةةذرها   ةةذ ان شبصةةح ا فةةذلاعا   ةة 
 (   2014ال حاح  الرم ثا ع ق،افع موذ الاعا لاى ع  ما ال حاح  الرم  رصعل موذ  ل نا 

 تأثيرات الكفاءة الذاتية على السلوك الانساني:

 ةةة    ةةةكا  ىةةةن ى ةةةرك،ذ  ن ال اةةةذات الذالاحةةة  لاةةةى ع  مةةةا    (  ةةة Bandura,1997 ى ةةةد  ذ ةةةدقرا   
هةك اارحةذر ال كبةل: فةذلاعا بةد ث ةع   كابةل اارحذر،ة  اق اه ذر،ة ا فةذذا  ةذن  المستوى الأولال مكم: 

ال كبةةل قابفةةةذ ءةةة ن لع،ةةة  الاةةعا فةةةم ااارحةةةذر فةةةذن اارحةةةذره لم كبةةل  رفمةةةن مدرهةةة  ففذلحرةةة  الذالاحةةة ا 
المستتتتوى  اةةة    قىر م ذلاوةةةذ    ف ةةةا ا ةةة  سةةةحبرذر ال كابةةةل الرةةةم ث ةةةر ح  فحوةةةذ ال ةةةح عت  مةةةا ال

: هك ال ود ال  ذق : ثح  لاحدا اره  ففذلح  الةذا  لم وةد الةذا   ذلة  الاةعا قشةدت سةفح  لحةو الثاني 
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: هةةك ال ثةةذمعت: قلاف ةةع  ةةن ىةةدف ال ثةةذمعت فةةم ال ةةفم لر مةةأ الاةةعا  مةةا المستتتوى الثالتت ىاةة م  ىةةذ  
 ( 25    ال كبل  

 م:الكفاءة الذاتية لدى معلمي صعوبات التعل

ال اةةةةةذات الذالاحةةةةة  لم فم ةةةةةحنا    وةةةةةذ ا ر ةةةةةذا ال فم ةةةةةحن  Skaalvik,2010)ثفةةةةةعل سةةةةة ذلاح     
  ةةةدرلاوو  مةةةا الكعةةةك  لرهةةةدال الرعتك،ةةة ا ىةةةن اةةة   لا احةةةذهو لر اةةة   الرفمح حةةة  قالرب ةةةح  لوةةةذا 

 ةةةو ىفمةةةو عةةةفكتذ  الةةةرفموا لدثةةة  قالرع حةةةم  مةةةا الرفذىةةةو ال ةةةكا ىةةة  الر ىحةةةذ فةةةم ،عفةةة  الصةةةل  ف
رداامةةةة  ىةةةن ايف ةةةةذر قال ةةةةحو قال فر ةةةدا  لا  مةةةةن ىةةةةن ىاوكىةةة  لذالاةةةة  قىةةةةذ ثحةةةح  موةةةةذ ىةةةةن ى  ك ةةة  ى

ىةةدر ذ ا سةةكاا   ذ ةةت ىرفم ةة   ذل حئةة  ال حح ةة   ةة ا  ق    حفةة  الر ىحةةذ ذقا عةةفكتذ  الةةرفمو الةةذ ن 
  رفذىو ىفووا قا ر ذاه   درلا   ما الر  حع  ما سمك حذ  هذه الائ ا قالعف  ىن ى ركاهو الرفمح م  

(ا   ن ال اةذات الذالاحة  لم فم ةحنا قاصكعةذ  ىفم ةم Hakan, 2014  &Halisق،ى د    ىن   
الرعتحةة  البذعةة  لاةةى ع  مةةا ى ةةركف ال اةةذر   الفذفاحةة  ىةة  حى لوةةو ال فم ةةحنا قا ل ةةذأ  ذ   ةةذح 

مةةا قالراذ ةةو ىةة  الر ىحةةذ فةةم ،عفةة  الصةةل   ذلرةةذلم فةةذن ال اةةذات الذالاحةة  لوةةذ اه حةة    حةةعت  ذلرةة  حع  
ال مكم اا  ذ ما سكاا   ذ ت ىفعفح   ق شبصةح   ق لادر، ةح ا   ةذ   وةذ لامفةأ الةدقر ال  حةع مراة حو 
سةةةمك حذ  ال فم ةةةةحن   ةةةةد الرفذىةةةةو ىةةةة  الر ىحةةةةذ فةةةم ال ةةةةدارأا قالرةةةة  حع  مةةةةا   بةةةةروو ىةةةة   بةةةةعا وو 

 قال د ع،ن قال اعفحن  

 ي:ـــــــتراق النفســـــــــالمحور الثاني: الاح

 ي:ـــتراق النفســـالاح وم ـــمفه

ىاوكىةذ لةد ثذ   ة حذا لوةع فةم  قالةو ال ة فح ذ  ىةن  Burnoutثفد ىاوك  االرةعا  ال ا ةم  
 (   2012 اق،أ قااعقن ا ال عن الفاع،ن 

(ا  ق  ىن  شةذر الةا لةذهعت االرةعا  ال ا ةما ىةن اة   اراسةر  1974ك ذ ثفر ع هحعتذر    
وةةذ ال اةر مكن    ةةذ  البةدىذ   ذفةة ا  ذلرةدر،  قال ةةأ ل اةذهع ااسةةر ذ   لمضة كا الرةةم  رفةعا ل

ق،حعهةةذ ىةةن ال وةةن ااهر ذ حةة ا ف ةةد  ةةىاا االرةةعا   ذلفةةذىمحن الةةا اا وةةذم قااهوةةذاا قتذلرةةذلم الةةا 
   ( 2008لاعم    ذلوو  ال مرق  ا 
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(ا  ةة ن االرةةعا  ال ا ةةم ،ذل ةةذ  ىةةذ ث ةةكن  رح ةة  2014ك ةةذ لاةةعف  ةةو ىةةن  ال صةةعاا ال ةةىىنا 
و قالصةةةةفكتذ  الرةةةم  كاهووةةةةذ الفةةةذىمكن فةةةم ىبرمةةةةل ال  ذ ةةةذ ا قلا ةةةة أ لةةةدف الاةةةةعا لضةةة كا الف ةةة 

الا ذهةةذ  سةةم ح   حةةك الف ةةوا قبمةة  اا  ةةذح الابصةةما قتذلرةةذلم لاةة با  اا رذهحةة  لدثةة  ق،ةةى ع مةةذل  
  ما ال ىس   الرم   ر م الحوذ الاعا ق ما ىدف   ذلوذ   

 ي:ـــتراق النفســـدوث الاح ـــل ح ـــراح ـــم

(  ةةة ن االرةةعا  ال ا ةةةم ا ثحةةدث اففةة  قالةةةدتا قل  ةة  ث ةةةع  فةةدا ىةةةن 2015ال  حةةعا    ةةعف 
 Stressالمرحلتتتلأ الأولتتت   ال عالةةوا لرةةا ثصةةو الاةةعا الةةا ذرقت ال فذ ةةذت ىةةن االرةةعا  ال ا ةةم: 

Arousal:  لافعل   علم  ااسرثذرت ال ذلا    ن الض كاا  ق الاد الفصة م الةذا ثفذثاة  الاةعا فةم
قلاعلا    ذي عاا الرذلح : سع   اا افذ ا قال من الدالوا قفرعا  ىةن الضة   الفةذلما قاير ا   م ا 

لافةعل   علمة   :Energy Conservationالمرحللأ الثانيتتلأ  قال  حذنا قعفكت  الرع حم قالصدا   
الحاةةذع  مةةا ال ذبةة ا قلااةة و هةةذه ال علمةة   فةة  ااسةةر ذ ذ  ال ةةمك ح ا ىثةةو: الرةة احع  ةةن ىكا حةةد 

 لف وا قلا هحةو ايىةكر ال رفم ة   ذلف ةوا قح،ةذات فةم اسةرو م ال   وةذ ا قالاةفكر  ذلرفةأ ال  ةر ع  ا

قهةةةم ىعلمةةة  ااسةةةر مالا  ق اا وةةةذما قلاةةةعلا     اةةة    مد حةةة   : Exhaustionالمرحلتتتتلأ الثالثتتتتلأ 
ق ا ةةح ا ىثةةو: ااكرئةةذا ال ركاعةةوا قاءةة عا ذ  ى ةةر عت فةةم ال فةةدتا قلافةةأ ه ةة م ىةةمىنا قاهوةةذا 

 ةةةةم ى ةةةةر عا قعةةةةدا  االةةةةوا قالع، ةةةة  فةةةةم اا  ةةةةحذا ال وةةةةذلم ىةةةةن ال  ر ةةةة ا قالع، ةةةة  فةةةةم ه ةةةةع ذه
ااعةةدبذا  قلةةح  ىةةن الضةةعقرا قهةةكا ه حةة  اي ةةعاا   ةةو ىعلمةة ا لمح ةةو مكهةةكا لذلةة  االرةةعا  

 ( 59ال ا م    

 الاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة:

 هةةو ىضةةةذ اذ  االرةةةعا  ال ا ةةم لةةةدف ال فم ةةةحن  ى ةةد ال ثحةةةع ىةةةن الفم ةةذا قال ةةةذلثحن  ن ىةةةن 
ا ف ذسةةةذلاوذ الب حةةةعت  مةةةا الر ىحةةةذ قالةةةمى ا ىةةةن ال فم ةةةحن قاااار،ةةةحن قالفةةةذىمحن فةةةم ال ةةةدارأ الرةةةم 

 ثف مكن موذا اءذف  الا ا ف ذسذلاوذ  ما ى ركف قس ى  الف مح  الرعتك،    و  
بذعة     ة    لذلة  ثفةذ م ى وةذ ( االرةعا  ال ا ةم ل فم ةم الرعتحة  ال2000  ثفعل ال وةذ   

ال فمةةو لار ثةةو فةةم: اسةةر اذذ ال ذبةة  ال د حةة  قاا افذلحةة  ال ذلا ةة   ةةن ءةة كا ىو ةة  الرةةدر، ا قاالا ةةذه 
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ال م م  حةك الر ىحةذ ال فةذبحنا ق،حةذا ال  ةذ دت ااهر ذ حة  ىةن حىة ا الف ةو قااارت ال درسة     فةم 
 (  261   2012اق،أ قااعقنا 

مكن  ةذالرعا  ال ا ةم الةا الرع حةم  مةا لةو ال اة    ال رفم ة  موةذا ق، حو ال فم ةكن ال صةذ
االرةةعا  قىفذل ةةة  ال كابةةةل قاا ةةذر ال علا  ةةة   ةةة ا قىةةن  ةةةو ث ةةةو اهر ةةذىوو مرةةةدر،  الر ىحةةةذ قالكفةةةذا 

 (  2000 ذلرحذهذلاوو الرفمح ح   ال رذ ا 

 الاحتراق النفسي لدى معلمي صعوبات التعلم:

قا االرحذهةةةذ  البذعةةة  قىةةةن محةةة وو الر ىحةةةذ ذقا عةةةفكتذ  ىةةةن ال فةةةعقل ان الف ةةةو ىةةة  ذ
الةرفمو ثفر ةةع ىةةن ال وةن الرةةم لابمةةن ال ثحةةع ىةن ىاةةذ ع اال ةةذا قالرةةكلاعا لةدف الفةةذىمحن ىفوةةو   اةةعا  
ين الاعا الذا  رفذىو ى  هذه الائ   حذه  الةا ىعا ةذت الاةعق  الاعاثة  محة ووا قاياةذ  فةحن اا ر ةذر 

ذ كن ى وةةذا قالرحذهةةذلاوو الرعتك،ةة  قالرفمح حةة ا ااىةةع الةةذا  ةةىاا الةةا الاةةفكر  ةةك م اا ذبةة  الرةةم ثفةة 
 (  2008 ذلض كا ال ا ح  قال و ح   المهعا ما 

ىةةن اةة   ىةةذ سةة ن  ةةعف ا ةة  امةةد ىةةن لا ثحةةل ال وةةكا  حالةة  الف  ةةذ  الرةةم لاحةةك  اقن الركافةةن 
قذلة  مرةكفحع الحةكافم ال ف ك،ة  ال و م ل فم م الرعتح  البذع  ق ما ر سوو ىفم م عفكتذ  الرفموا 

قال ذاث  لم فم حنا قلادر،أ ال كاار ال و ح  ال ربصص  لر ةكن بةذارت  مةا لا ةدثو ااسراةذرا  ال حىة  
لمرصةةدا لضةة كا الف ةةو قاالرةةعا  ال ا ةةما قلاةةكفحع ال فم ةةحن ال  ةةذ د ن لوةةوا قالحةةد ىةةن اي  ةةذ  

 (  2005ما  الفرح    ال رذمح  الرم ث ك  موذ ىفمو عفكتذ  الرفمو

 :ةـذاتيـاءة الـة بالكفـات اوتعلقـدراســالمحور الأول: ال

 ذرقلح ةةذا قهةةكرهنا قلاكىةةذأا  Jurgen,& Thomas 2014) ا Karolina  بةةذ   ةةو ىةةن 
للةةا الرفةةعل  مةةا الرةة  حع ا ث ةةذمم لماةةفكر  ذل اةةذات الذالاحةة  قالب ةةعت الابصةةح   مةةا  مدراسةة  هةةدفت

ىةن  48االا ذهذ   حك اىل ايفاذ  ذقا الحذهذ  الرفمح ح  البذع   فم هذا ال حذ  لا ةت اراسة  
ىفم ةةةةذ   276  ىةةةن ال ةةةدارأ اامردالحةةة  الرةةةةم موةةةذ فصةةةك  اىةةةةل فةةةم  ل ذ حةةةةذا قلا ك ةةةت  ح ةةة  الدراسةةةة  

لحة  مح ةت ال رةذلل  ن هحئة  الرةدر،  ثبرماةكن فةم الا ذهةذلاوو  حةك الةدىل  (  ىدرس  35فم قىد ع،وو 
ق حةةك ال اةةذات الاعاثةة  قال  ذ حةة   ح،ةةذات  مةةا ذلةة   ذ ةةت ه ةةذم   بةة   بصةةك  االا ذهةةذ   حةةك 
الدىل قالب عت الفذى  محن ىد ع ال درس  قفع،ن الردر،    ذل     لمفكاىو الرةم لاةى ع  مةا االا ذهةذ  
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الةةةةدىلا  مةةةةا ال  ةةةةركف الاةةةعاا   ةةةةع الاةةةةفكر  ذل اةةةةذات الذالاحةةة  قالب ةةةةعت  مةةةةا ال  ةةةةركف الاةةةةعاا   حةةةك
قالافكر  ذل اذات ال  ذ حة   مةا ى ةركف فع،ةن الرةدر،   مةا االا ذهةذ   حةك الرفمةحو الف هةم    ةذ 

 ن   ةةع  ال اةةذات الذالاحةة  لم فمةةةو  اةة و   حةةع  مةةةا الا ذهذلاةة   حةةك الةةةدىل ااهر ةةذ م  قلا ةةحن ال رةةةذلل 
ا شةةةعال ال ةةةذه   مةةةا   محةةة  لا ةةةك،ع ىدرسةةة  الةةةدىل ثفر ةةةد  مةةةا  ن  ضةةة  ا فةةةذر الفةةةذ  لاةةةعقل 

 ىد عهذ قىفم حوذ قفع،ن الف و موذ   –ال درس  فم اا ر ذر 
( اراسةة  هةةدفت للةةا ىفعفةة  الف بةة  مةةحن ال اةةذات الذالاحةة  قال مةةنا ق  ةةع 2014ق هةةعف رءةةكان   

( فذل ةذ  قفذل ة  ىةن فة ا 212  ىةن قلا ك ةت  ح ة  الدراسة   ال مةن  ال اذات الذالاح  فم لافد و ى ركف 
قلا ك ةةةت  اات الدراسةةة  ىةةةن ى حةةةذأ ال اةةةذات الذالاحةةة     ةةةذن  كمحةةة  الفمةةةك  الر  ح حةةة   ف ةةةعا فةةةم سةةةم    

 شةةذر   رةةذلل الدراسةة  للةةا قهةةكا  لم مةةن    ةةذالفذىةة  لااذرلا ةةع قهحةةعقح،محوا قى حةةذأ هذىفةة  ال ك،ةةت 
قال ذل ةذ  فةم ال اةذات الذالاحة  قال مةنا لحة   ةذن ال ة ا  كثةع بم ةذ   فعق  اال  الصذلحذ  محن ال  ا
   ال ذل ذ   ق بو لا د عا  ل اذالاوو الذالاح  ىن 

 ي:ــــتراق النفســة بالاحــات اوتعلقــدراســلمحور الثاني: الا

ق اةةعقن( مدراسة  هةدفت الةا الرفةةعل  Hadi Zarafshan 2013ك ةذ بةذ  هةذاا قحارفاةذن   
  ال ا م الكلحام لدف ىفم م ف ا الركلد  ذل دارأ اامردالح   ةس عانا اراسة  ى ذر ة ا  ما االرعا

هةةدل ىةةن ا لوةةذ للةةا  الرح حةةةن فةةم االرةةعا  ال ا ةةم ل فم ةةحن ال ةةة ا الةةذ ن ثفةةذ كن ىةةن الركلةةةد 
ى ذر ة   ةةذل فم حن الةةذ ن  رفةةذىمكن ىةة  ذقا االرحذهةةذ  البذعةة ا قاكراةةذل الف بةة  مةةحن البصةةذلص 

ك،عافح  ىثو ال ن قال  ةركف الرفمح ةم قالب ةعت ال و حة  لم فم ةحن الةذ ن ثف مةكن ىة  اافاةذ  ذقا الدث 
االرحذهذ  البذع  قتحن ى ركا االرعا  ال ا م لم فمةو قالعءةذ الةكلحام قالصةح  الف محة  الفذىة ا 

 ى ةةن ثف مةكن فةةم ىةةدارأ 30ى ةن ثف مةةكن ىة  فةة ا الركلةد ق 32ىفم ةة     93شةذرم فةةم الدراسة  
ىدرسة  لا ة  فةم  12ى ن ثف مكن ى  ذقا االرحذهذ  البذع ( قلاا و ال اةذر كن ىةن  31الصو ق

ارتفةة  ى ةةذفن فةةم فوةةعان  ق لوةةع  ال رةةذلل  ن ىفم ةةحن ال ةة ا ال صةةذمحن  ذلركلةةد ثاوةةعقن ال م،ةةد 
ىةن   ىةةذ  ال اةةذكو ال رفم ةة   ذلصةةح  الفذىةة  االرةةعا  ال ا ةةم ى ذر ةة  ىةة  ال فم ةةحن لم ةة ا ذقا 

 كتذ  الرفمو اياعف    عف
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( اراسةة  هةةدفت الةةا الرفةةعل  مةةا لةةذهعت االرةةعا  2013ق هةةعف راىةةم فاةة ك  ق اةةعقن   
ال ا ةم قالعءةذ الةةكلحام قالف بة  مح و ةةذ لةدا ىفم ةةم ،ةعل ال صةةذار فةم ايران هةةدفكا ىةن ا لوةةذ 

ا  الةةةا الرفةةةعل  مةةةا ىةةةدف ااةةةر ل ى ةةةركف االرةةةعا  ال ا ةةةم قالعءةةةذ الةةةكلحام ىةةةن اةةة   ىر حةةةع 
ىفم ةةذ  قىفم ةة  ىةةن ىفم ةةحن ،ةةعل ال صةةذار  121ال ةة   قال ىهةةو الفم ةةم ق ةةدا سةة كا  الب ةةعت لةةدف

الةةةذ ن ث كىةةةكن مرةةةدر،  ال م ةةة  ذقا عةةةفكتذ  الةةةرفموا قلاكعةةةمت ال رةةةذلل الةةةا ان ى ةةةركف االرةةةعا  
ال ا ةةم قالعءةةذ الةةكلحام  ةةذن ىركسةة ذ    ةةذ  ن ه ةةذم   بةة     ةةح  مةةحن االرةةعا  الةةكلحام قارهةة  

ءةةةذ الةةةكلحام قال  ةةةركف الرفمح ةةةم لةةة  لاةةة  حع  مةةةا ى ةةةركف االرةةةعا  ال ا ةةةم لحةةة   ن ال فم ةةةكن الع 
الحذعمحن  ما ال ذه رحع لد وو ى ركا الرعا   ا م ا ما ىن ل مة  ال  ةذلكر،كأ قال فم ةحن ل مة  

 ال  ذلكر،كأ لد وو اره  رءذ قلحام ا ما ىن ل م  ال ذه رحع  

 لدى معلمي التربية الخاصة:لاقة بين الاحتراق النفس ي والكفاءة الذاتية المحور الثالث: دراسات تناولت الع

( هةدفت الةا Halis Sakız   2014ق  Hakan Sarıçam هةعف هةذلحم قهذكةذن اراسة    
الرفةةعل  مةةا   ةةع االرةةعا  ال ا ةةم قال اةةذات الذالاحةة  لم درسةةحن الةةذ ن ثف مةةكن فةةم ىىس ةةذ  الرعتحةة  

ال اذات الذالاح  قاالرةعا  ال ا ةم لم فم ةحن الةذ ن ثف مةكن فةم ى ةذ   البذع  مرع حذا قلا ذقلت الدراس 
ذ ةةكر( لارةةعاقا  %51ل ةةذث ق %49ىاةةرع ذ    118الرعتحةة  البذعةة    ةةدارأ لاع حةةذ قلاضةة  ت الدراسةة  

ىعاكةم  6ىةدراأ رسة ح  لمرعتحة  البذعة  ق 4( س   ى ن ثف مكن فم 49( للا   24   ذرهو ىذ محن   
  البذعةة  ى ةةن ثف مةةكن فةةم ىةةدن  كهةةد موةةذ  ةةك حن ال ةةدارأ الرةةم لا ةةد  ،حةةع رسةة ح  لمر هحةةو قالرعتحةة 

لافمح ةةذ  اذعةةذ  لم م ةة  ىةةن ذقا ا  ذبةة ا قبةةد اسةةربدىت الدراسةة  ى حةةذأ ىذسةة   ل لرةةعا  ال ا ةةم  
ال اةذات  الذالاحة   ق ن لوع  ال رذلل  ن ه ذم اار فذ  محن ال ك  ق ة  ىةن االرةعا  الةذالام قال اةذات 

حن لاكبفت ى ذلحن ىن االرعا  ال ا م ىاةحعت للةا  ن ىدرسةم الرعتحة  البذعة   ىى ةكن الذالاح  لم فم 
  وةةذرالاوو فةةم لاكلحةةل ااسةةرعالاح حذ  الرفمح حةة  ال  ذسةة   لمحاةةذع  مةةا محئةة  لافمح حةة  هحةةدت ى  ةةن  ن 

   لار    الب ع ال حر و ىن االرعا  ال ا م
رفةعل  مةا الر ححةعا  فةم ( الةا الMonica Boomgard 2013ك ةذ هةدفت اراسة  ىك ح ةذ   

ال  ذباةة  قالر ىةةو الةةذالام فةةم اقرت  مةةا شةة       رح ةة  لرح ةةحعلارام ال فمةةو لم اةةذات الذالاحةة  قا رهةةذ  
ىن ا   ل داا ال فم حن لمف و ى  ال ة ا ال صةذمحن  ذلركلةدا لا ةذق  فحوةذ ال ذلة   قذل ا  رع تا 
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 ق حةل لةدف ىفم ةم الرعتحة  البذعة  قالفذىة ا  كحل  رو ال اع لم اذات الذالاح  ق ذل  االرةعا  ال ا ةم
لا حع    رح   لم  ذبا  قالر ىو الةذالام ال وةذ    ةدىذ لاةو لاضة ح وذ اة   اقرت هذىفحة   مةا اا رع ةت 

 س ك ذ  قاشذر   رةذلل هةذه الدراسة  للةا  ن ال اةذات الذالاحة  الرةم لاةى ع فةم ال فم ةحن ق ةذل   16ل دت 
  ةةذ  ن ال  ةةذا الرحاحةةما لم اةةذات الذالاحةة  لم فمةةو  ةةعلا   لةةح  ف ةة  االرةةعا  ال ا ةةم هةةم ى ةة ل  ىف ةةدت  

 ى  الرصكرا  الذالاح  لم درت قل ن  ر  ع  ثضذ ىن ب و الآاع،ن ق ذل  ىفعف  البماح   

 التعقيب على الدراسات السابقة:

ىن ا   الفعا ال ذمن لمدراسذ  ال ذ    الرم لوذ   ب    كءةك  الدراسة  قىر حعالاوةذا مةدا  
ذ قاءةةحذ  ااهر ةةذ    كءةةك  ال اةةذات الذالاحةة  قاالرةةعا  ال ا ةةم ىةةن ب ةةو ال ةةذلثحن قال برصةةحن فةةم ل ةة 

الةةدق  الفعتحةة  قااه  حةة ا سةةكاا  فةةم ى ةةذ  الرعتحةة  البذعةة  قعةةفكتذ  الةةرفمو اق ى ةةذ  الرفمةةحو الفةةذ  
 : الركعو الا  دا ىن ال  ذا  ه وذ قال فم ذ  ق،  نل رلا ذا    ركف ال فم حن 

فةم لاباحةل الضة كا ال و حة  قال ا ةح ا قتذلرةذلم ثف ةو  مةا    حةعا    مفأ الد و قالرفم،ةم اقرا   -1
 لاباح  ااسر اذا ال ا م  

 كهةةةد   بةةة  قاءةةةح  مةةةحن ال اذثةةة  الذالاحةةة  ال در ةةة  قال فذ ةةةذت ىةةةن ااسةةةر اذا ال ا ةةةما قلاةةةد م  -2
 ايااا قءفل الرحصحو  

لاةةة  حعا   حةةةعا فةةةم  حةةة  ال  ةةةذا فةةةم ىو ةةة   ةةةى ع العءةةةذ الةةةكلحام قا ةةةو ال ةةةد ع قىاةةةذكو الةةةدقر  -3
 الرفمحو  

 رةة  ع ااسةةر اذا ال ا ةةم لاةة  عا سةةم حذ  فةةأا الف ةةو ال  حةةعا قاال ةةذأ  ةةذلركلاع الفةةذلما ق ةةد   -4
لافةةةةذقن ايسةةةةعتا ق ةةةةد  لاةةةةكفع الكسةةةةذلو الرفمح حةةةة  ال حىةةةة  قال  ذسةةةة  ا ق ةةةةد  لاةةةةكفع ال  ةةةةذهل 

   ال  ذس  
لاع قال حئةة  ال  ذسةة  ا  كاىةةو  سذسةةح  ىةةن  هةةو ثفر ةةع ال ىهةةو الفم ةةما ق ةةد  اال ةةذأ  ةةذلرك  -5

 ال  ذا ل ىحدان الرعتح  البذع   
لافر ةةةع  ةةةد  ال ةةةدرت  مةةةا لام حةةة  لذهةةة  لا كحةةةد الةةةذا   ةةةذى  ىو ةةةذ فةةةم ال ف ةةةذت ىةةةن ااسةةةر اذا  -6

 ال ا م  

 يلي: إل  عدة نتائج ومن أبرزها ما  انخلص الباحثيومن هنا 
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اةةذات الذالاحةة  لةةدف ال فم ةةحن قال ةةد ع،ن  مةةا  كةد   فةة  الدراسةةذ   مةةا الرةة  حع ااث ةةذمم لم  ▪
اىةةةةةل ايفاةةةةةذ  ذقا االرحذهةةةةةذ  البذعةةةةة  فةةةةةم ال ةةةةةدارأا قلادر، ةةةةةووا قىةةةةةن مح وةةةةةذ اراسةةةةة  

  Karolina ا Jurgen,& Thomas 2014   )ذرقلح ذا قهكرهنا قلاكىذأ  
ك ةةذ  شةةذر   فةة  الدراسةةذ  الةةا االرةةعا  ال ا ةةم لةةدف ىفم ةةم الرعتحةة  البذعةة  قا وةةذكوو  ▪

 (  2014ا ق  ص ا  ذحهو الابصم قاهوذاهو اا افذلم  دراس  ال ىىن   الكهدا م
 كةةد   فةة  الدراسةةةذ   مةةا الف بةةة  مةةحن العءةةذ الةةةكلحام قاالرةةعا  ال ا ةةةم لةةدف ىفم ةةةم  ▪

 .( 2013الرعتح  البذع   دراس  راىم فا ك  ق اعقن   
ر ةةةث   فةةةم لا ذقلةةةت  فةةة  الدراسةةةذ    ةةةع ال اةةةذات الذالاحةةة   مةةةا االرةةةعا  الةةةكلحام قال ا ةةةم ى ▪

ااهوذا اا افذلم قلا دا الابصح  قاا  ذح الابصما لدف ىفم ةم الرعتحة  البذعة  اءةذف  
   Halis Sakızق Hakan Sarıçamالةا   ةع  سةذلحأ الرةدر،   دراسة  هةذلحم قهذكةذن   

2014 ) 

 ةــــدراســراءات الـــة وإجــــريقـــــالط

 :اــــــراءاتهـــوإج ةـــدراســـج الــــمنه

اسةةربد  ال ذلثةةذن ال ةة ول الكعةةام اارلا ةةذفم ل  ذسةة ر  ل  حفةة  هةةذه الدراسةة   لحةة   وةةرو هةةذا 
ال  ول مكعل الاكاهع ال ا ح  لرحد د ف حف  الف ب  مةحن ال اةذات الذالاحة  قاالرةعا  ال ا ةم ل فم ةم 

رعا  ال ا ةم ل فم ةةم قىفم ةذ  عةفكتذ  الةةرفموا قلاحد ةد   ة   اسةةوذ  ال اةذات الذالاحةة  فةم الر  ةى  ةةذال
 قىفم ذ  عفكتذ  الرفمو        ال كل قالحدقا الا ذلح  قلا كم قلذلو  

 ة:ــــــدراســــــع الــــــمجتم

لا ةةكن ى ر ةة  الدراسةة  ىةةن ه حةة  ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفموا ى ةةن ثف مةةكن فةةم مةةعاىل 
ل كلا الحةدقا الاة ذلح ا لا ةكما عفكتذ  الرفمو  ذل دارأ الح كىح  فم ال علم  اامردالح          ا

 لذلو( الرذ ف   اارا  الرفمحو فم لام  ال  ذفن  
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 ة:ـــــدراســـــة الـــــعين

 ةةةدا ىفم ةةةم قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  الةةةرفمو ى ةةةن هةةةن  مةةةا ر أ الف ةةةو فةةةم ال علمةةة  اامردالحةةة  
لاكح،ة  ااسةر ذ    مةا ( ىفم ةذ  قىفم ة   قبةد لاةو 129       ال كل قالحدقا الا ذلح  قلذلو قلا ةكم   

( اسةةر ذ   129ه حةة   فةةعاا ى ر ةة  الدراسةة  ىةةن ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفموا لحةة  لاةةو لاكح،ةة    
   %66( اسر ذ   ى ر م  م     100 محوو قلاو اسرعهذ    

 ة:ــــــدراســـراد الـــص أفـــائـــخص

ص الدث ك،عافحةةةة  لا ةةةةك  هةةةةذه الدراسةةةة   مةةةةا  ةةةةدا ىةةةةن ال ر حةةةةعا  ال  ةةةةر م  ال رفم ةةةة   ذلبصةةةةذل
الابصح  قالكلحاح  يفعاا الدراس  ىر ثم  فم:  ال   ا س كا  الب عت الكلحاحة ا هةو سة ن االرحةذ  
ا مدقرا   ن ال اذات الذالاح ا الداو( قفم ءكا هةذه ال ر حةعا  ث  ةن لاحد ةد اصةذلص  فةعاا الدراسة 

له ةةذلم  فةةعاا ى ر ةة  الدراسةة  ذ ةةكرا ىةةن  %0 73( ىةةن  فةةعاا  ح ةة  الدراسةة  ث ثمةةكن ىةةذ   ةة ر  73  
 ىن له ذلم  فعاا  ح   الدراس  ل ذث   %0 27( ى وو ث ثمكن ىذ    ر  27مح  ذ   

ىةةن له ةةذلم  فةةعاا  ح ةة  الدراسةة   %0 45( ىةةن  فةةعاا  ح ةة  الدراسةة  ث ثمةةكن ىةةذ   ةة ر  45ق ن   
( ىة وو 23راسة ا مح  ةذ   س كا  قهو الائ  ايكثع ىةن  فةعاا  ح ة  الد5-1س كا  ا علاوو الكلحاح  ىن 

سة  ا 11-6ىةن له ةذلم  فةعاا  ح ة  الدراسة  سة كا  ا ةعلاوو الكلحاحة  ىةن  %0 23ث ثمكن ىةذ   ة ر  
ىةن له ةذلم  فةعاا  ح ة  الدراسة  سة كا  ا ةعلاوو الكلحاحة  ىةن  %0 22( ى وو ث ثمكن ىذ    ر  22ق  
  الدراسة  سة كا  ا ةعلاوو ىن له ذلم  فعاا  ح  %0 10( ى وو ث ثمكن ىذ    ر  10س  ا ق  11-15

ىةن له ةذلم  %0 75( ىن  فعاا  ح   الدراس  ث ثمةكن ىةذ   ة ر  75س    ق ن   15الكلحاح   كثع ىن 
 فةةعاا  ح ةة  الدراسةة  لةةو ث ةة ن لوةةو االرحةةذ  مةةدقرا   ةةن ال اةةذات الذالاحةة  ل فم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  

ىةةةن  %0 25ىةة وو ث ثمةةكن ىةةذ   ةة ر  ( 25الةةرفمو قهةةو الائةة  ايكثةةع ىةةن  فةةعاا  ح ةةة  الدراسةة ا مح  ةةذ   
له ةةةةذلم  فةةةةعاا  ح ةةةة  الدراسةةةة  سةةةة ن لوةةةةو االرحةةةةذ  مةةةةدقرا   ةةةةن ال اةةةةذات الذالاحةةةة  ل فم ةةةةم قىفم ةةةةذ  

ىةن له ةذلم  فةعاا  ح ة   %0 51( ىن  فعاا  ح   الدراسة  ث ثمةكن ىةذ   ة ر  51 ن   عفكتذ  الرفمو  
( 49 فةةعاا  ح ةة  الدراسةة ا مح  ةةذ    الائةة  ايكثةةع ىةةن ر،ةةذ  قهةةو 10000 - 6000الدراسةة  ااموةةو ىةةن 

 ر،ذ  ف كثع   11000ىن له ذلم  فعاا  ح   الدراس  ااموو ىن  %0 49ى وو ث ثمكن ىذ    ر  
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 ة:ــــــــدراســــــــأدوات ال

اسربد  ال ذلثذن اسر ذ   ال اذات الذالاح ا قى حذأ االرعا  ال ا ةما  ة اقا  فةم ه ة  ال حذ ةذ  
قتفد ااف    ما اياا الرعتكا قالدراسةذ  ال ةذ    ال رفم ة    اة م  الدراسة  ال حى  لوذه الدراس ا 

قاسر    ر ا  ح   ىن ال ربصصحن فم الرعتح  بذ  ال ذلثةذن م  ةذا قلاصة حو  اقا  الدراسة  الحذلحة  
 ىن ا    االاحنا قذل  قف ذ يسئم  ق هدال الدراس ا قهذلاحن اياالاحن ىر ثم  فم: 

 ة الذاتية: )إعداد الباحثة( استبانة الكفاء -1

قالةةذا  وةةدل للةةا الرفةةعل  مةةا ىةةدف رءةةذ ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفمو  مةةا  اااهةةو 
 قبدرالاوو ال و ح ا قبدرلاوو  ما اارلا ذا    ركف الر ىحذ ذقا عفكتذ  الرفمو  

 ــبن  ــاء الاستبـــ  ــانـــ  ة:                                    ـــ

 لبيانات الاولية:  الجزء الاول: ا

لح   رفمن هذا ال ما  ذل ر حعا  ال  ةر م  لمدراسة  قهةم  ال ة  ا ال ىهةو الدراسةما سة كا  
 الب عت الكلحاح ا هو س ن االرحذ  مدقرا   ن ال اذات الذالاح (   

 الجزء الثاني: أسئلة مغلقة:  

المحتتو  ىحةذقر:  ( ف ةعت ىكح ة   مةا    ة 30قبد ممةغ  ةدا الا ةعا   فةد عةحذ،روذ ال وذلحة    
ال اةةذات الذالاحةة  ال فعفحةة  لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفمو ق،اةةر و هةةذا ال حةةكر  مةةا  الاول: 

ال اةةذات الذالاحةة  الرابحصةةح  لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفمو  المحتتو  الثتتاني: (   ةةذرا   10  
ر، ةةةح  لةةدف ىفم ةةةم ال اةةةذات الذالاحةة  الرد المحتتتو  الثالتتت : ا (   ةةةعا 10ق،اةةر و هةةذا ال حةةةكر  مةةا   

(   ةةةذرا   لحةةة     ةةةم ل ةةةو ف ةةةعت قحن 10قىفم ةةذ  عةةةفكتذ  الةةةرفمو ق،اةةةر و هةةةذا ال حةةةكر  مةةةا   
ا ،ذل ةةةذ ا  لحذ ةةةذ ا  ةةةذارا ا  مةةةدا (ا قبةةةد    حةةةت ايقحان الرذلحةةة  دائمتتتا  ىرةةةدرف قفةةةن سةةةمو ىرةةةدرف ا ذسةةةم   

 الرفمو  (ا ل فعف  ى ركف ال اذات الذالاح  لدف ىفم م قىفم ذ  عفكتذ  5ا4ا3ا2ا1  

 ــدق أداة الـــ ــص  ــدراسـ  ة:  ـ

فم هذا ال ةك  ىةن الصةد   ةرو الرح ةن ىةن  ن ااسةر ذ   الرةم عة  وذ ال ذلثةذن لا ةح  ففة   ىةذ 
قءفت ل حذس ا قالر كُّد ىن   َّوذ لابد   هدال الدراس ا قذل  ىن ا   ىدف ى ذسة   الا ةعت لم حرةكفا 

 قلا كُّ  ىحركاها  ذلرذلم:  قىدف  اذ ر  ىن لح   دا الا عا ا قش كلحّر ا 
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 ري للأداة:ــــاهــــدق الظــــالص (أ

لمرفةةةةعل  مةةةةا ىةةةةدف عةةةةد   اات الدراسةةةة  فةةةةم بحةةةةذأ ىةةةةذ قءةةةةفت ل حذسةةةة  لاةةةةو  عءةةةةوذ  مةةةةا  
ى  ك ةة  ىةةن ال ح  ةةحنا قفةةم ءةةكا  رالوةةو لاةةو ل ةةداا  اات هةةذه الدراسةة   صةةكرلاوذ ال وذلحةة   لحةة  لاةةو 
 عا ااسر ذ    ما ى  ك ة  ىةن ال برصةحن قال ور ةحنا ى ةن ثف مةكن فةم ااارا  الرفمةحوا   ةذ لاةو 

برعالةةذلاوو  قتفةةد اااةةذ  ةةهراا ال ح  ةةحن قاهةةعاا الرفةةد    ال حىةة ا لاةةو االااةةذ   مةةا اااةةذ  ةةهرالوو قا
قءةةكا ف عالاوةةذ قعةةحذ،روذ الم ك،ةة ا قى ل روةةذ ل حةةذأ ىةةذ قءةةفت ل حذسةة ا لحةة    ةةت عةةد  ىحرةةكف 

( ىكح ةة   مةةا    ةة  30  ااسةةر ذ   ق  وةةذ عةةذلح  لمر  حةةن  مةةا  ح ةة  الدراسةة ا ف عةة    ةةدا ف عالاوةةذ 
 اذات الذالاح  ال فعفح ا ال اذات الذالاح  الرابحصح ا ال اذات الذالاح  الردر، ح      فذا  ال 

 ي للأداة:ــداخلــاق الــدق الاتســص (ب

لاةةةو الرح ةةةن ىةةةن الصةةةد  االا ةةةذ  الةةةداامم ل سةةةر ذ   قذلةةة  مر  ح وةةةذ  مةةةا  ح ةةة  اسةةةر   ح  
ذ ةكر( عةفكتذ   8 ةذث ق 17الدراسة ا   ( ىفم ذ  قىفم   عةفكتذ  الةرفمو ىةن  ح ة  25لا ك ت ىن   

(  ةةك  مةةحن الر  ح ةحنا قلاةةو ىةةن ا لوةةذ ل ةةذا 14الةرفمو ىةةن  ح ةة  الدراسةة ا قتاةذر  حى ةةم  سةة ك ذن   
ىفذىةةو اارلا ةةذا محعسةةكن ل فعفةة  الصةةد  الةةداامم ل سةةر ذ   لحةة  لاةةو ل ةةذا ىفذىةةو اارلا ةةذا مةةحن 

حكر الذا لا ر ةم للحة  الف ةذرتا قاسةربد  لةذل  اره   و   ذرت ىن   ذرا  ااسر ذ    ذلدره  ال مح  لم 
 (  SPSSمع ذىل   

 (1جدول رقم )
 معاملات ارتباط بيرسون للمحاور بالدرجة الكلية للاستبانة

رقم 
 المحور

 معامل الارتباط بالاستبانة
رقم 
 المحور

 معامل الارتباط بالاستبانة

1 0 882** 3 0 895** 
2 0 907** - - 

 فأقل  0.01** دال عند مستوى الدلاللأ 

(  ن بةةحو ىفذىةةو ارلا ةةذا ه حةة  ال حةةذقر ىةة  الدرهةة  ال محةة  1   رضةة  ىةةن اةة   ال ةةدق  ربةةو  
( ف بةةةو ى ةةةذ  ةةةد   مةةةا عةةةد  االا ةةةذ  01 0لةةةراات ىكه ةةة  قاالةةة  للصةةةذلحذ    ةةةد ى ةةةركف الدالةةة    

اارلا ةذا الةداامم مةحن   ةةذرا  قى ةذ سة ن  رضة  عةةد  االا ةذ  الةداامم ل سةر ذ  ا قبةةكت  الةداامم  
قىحةذقر ااسةةر ذ  ا   ف ةةا  ن ااسةةر ذ   لار رةة  مدرهةة   ذلحة  ىةةن الصةةد ا ق ك وةةذ عةةذلح  ل حةةذأ ىةةذ 

 قءفت ل حذس   
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 ــثب  ــات أداة الــ  ــدراســ  ة:ــ

ل حةةةذأ ىةةةدف   ةةةذ  ااسةةةر ذ    ةةة اات لمدراسةةة ا بةةةذ  ال ذلثةةةذن  ذسةةةربدا   ىفذالةةة   عق  ةةةذ   لاةةةذ( 
  Cronbach's Alpha (α)  ا قىفذىو الث ذ     ع،   الر مل  ال صاح  ل  حعىذن( لمر كةد ىةن   ةذ)

( ىفم ةةذ  قىفم ةة  ىةةن ىفم ةةم عةةفكتذ  25 اات الدراسةة ا قذلةة   مةةا  ح ةة  اسةةر   ح  لا ك ةةت ىةةن   
 ا ذ كر( ق،كء  ال دق  الرذلم ىفذى     ذ   اات الدراس     8ا ذثا  17الرفمو   

 (2جدول رقم )

 خ ألفا والتجزئة النصفية لقياس ثبات أداة الدراسةمعامل كرونبا

 محاور الاستبانة
عدد  

 العبارات

الثبات 
بكرونباخ 

 ألفا

 الثبات 
بالتجزئة 
 النصفية

 8822 0 8993 0 10 ال اذات الذالاح  ال فعفح  ل فم م قىفم ذ  عفكتذ  الرفمو  

 9088 0 9295 0 10 الرفموال اذات الذالاح  الرابحصح  لدف ىفم م قىفم ذ  عفكتذ  

 7935 0 9063 0 10 ال اذات الذالاح  الردر، ح  ل فم م قىفم ذ  عفكتذ  الرفمو
 8817 0 9572 0 0 30 الث ذ  الفذ  لم  حذأ

(  ن ىفذىو الث ذ  الفذ   ذ  لح  ممغ ل أ ىفذالة   عق  ةذ   لاةذ 2 رض  ىن ال دق  ربو   
( قهةةةةذا  ةةةد   مةةةةا  ن ااسةةةةر ذ   لار رةةةة  8817 0الر ملةةة  ال صةةةةاح    ( مح  ةةةذ ممةةةةغ   ع، ةةةة  9572 0  

 مدره    ذ  ىعلااف  ث  ن اا ر ذا  محوذ فم الر  حن ال حدا م لمدراس   

 (:1998مقياس ماسلك للاحتراق النفسي بالصورة العربية )البتال، -2

ف ةعت ىكح ةة   22 وةدل ال  حةذأ الةةا الرفةعل  مةا شةةفكر الاةعا  حةك ىو رةة ا لحة   ر ةكن ىةةن 
  ما        فذا: 

ا هوةةةذا اا افةةةذلم: ق، ةةةح  ى ةةةركف ا هوةةةذاا قالرةةةكلاع اا افةةةذلم الةةةذا ثاةةةفع  ةةة  الاةةةبص  ▪
  رح   الف و ى  فئ  ىفح    

 لا مد ال اذ ع: ق، ح  ى ركف بم  ااهر ذ  قال ى ذات  رح   الف و لارعت ىفح     ▪

 ا قى ةركف شةفكره  ذل اةذات قالعءةذ   ةص الاةفكر  ذ   ةذح: ق، ةح  فع، ة  لا حةحو الاةعا ل ا ة  ▪
 فم   م   
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 ــدق المقيـــ ــص  اس:ـــ

فم هذا ال ةك  ىةن الصةد   ةرو الرح ةن ىةن  ن ااسةر ذ   الرةم عة  وذ ال ذلثةذن لا ةح  ففة   ىةذ 
قءفت ل حذس ا قالر كُّد ىن   َّوذ لابد   هدال الدراس ا قذل  ىن ا   ىدف ى ذسة   الا ةعت لم حرةكفا 

 ح   دا الا عا ا قش كلحّر ا قلا كُّ  ىحركاها  ذلرذلم: قىدف  اذ ر  ىن ل
 ري للأداة:ـــــاهـــــدق الظـــــالص (أ

لاةةو اا ر ةةذا  مةةا الصةةةكرت الفعتحةة  ل ذل ةة  ىذسةةةم  ل لرةةعا  ال ا ةةما الرةةةم   ةةدهذ ح،ةةد ال رةةةذ   
 مث    ىعالو: (ا قلاو لا  ح    ما ال حئ  ال فكاث ا قبد ىع  ل داا الصكرت الفعتح  1998  

(ا مرعه ةةةة  م ةةةةكا ال  حةةةةذأ ىةةةةن الم ةةةة  1998لاعه ةةةة  ال  حةةةةذأ: لحةةةة  بةةةةذ  ال ذلةةةة  ال رةةةةذ      1
ا   محم،ةة  للةةا الم ةة  الفعتحةة ا  ةةو بةةذ  شةةبص  اةةع   ةةذلم الم ةة   س ةةذات لاعه ةة  ال  حةةذأ للةةا 
الم ةة  ا   محم،ةة  ىةةن اةة   اا ر ةةذا  مةةا الرعه ةة  الفعتحةة  ف ةة    فةةدهذ لا ةةت ال  ذر ةة  مةةحن 

 ب  ايعمح  لم  حذأ قال  ب  ال ذلا    ن الرعه   قلافد و ايا ذا  ال  
بذ  ال ذل   فعا   ب  ال  حذأ الفعتحة  قال  ةب  ا   محم،ة  ايسذسةح   مةا ل  ة  ال حةكث   2

    و الرعتح  البذع    ذىف  ال م  سفكا قاياذ    رعلذلاوذ  

( ىفم ةذ قىفم ة  26وذلحة   مةا   الر عت  ال حدا ح : لاو لا  حن ال  حةذأ فةم عةكرلا  الفعتحة  ال   3
قلاةةةو اسةةةربعاف ىفذىةةةو الث ةةةذ   ةةةن فع،ةةةن االا ةةةذ  الةةةداامم ىح ةةةكتذ   فذالةةة   عق  ةةةذ   لاةةةذ 

 (  2005ي فذا ال  حذأ الث       ذ لاو ل ذا عد  ال  حذأ  الفرح ما 

 صدق الاتساق الداخلي للأداة: (ب

رةعا  ال ا ةةم ق  فةذاه قذلةة  بةذ  ال ذلثةذن  ح ةةذا عةد  االا ةةذ  الةداامم ل  حةذأ ىذسةةم  ل ل
 ح ذا ىفذىو اارلا ذا محعسكن ل فعف  الصد  الداامم لح  لاو ل ذا ىفذىةو اارلا ةذا مةحن ارهة  

 كو   ذرت ىن   ذرا  ال  حذأ  ذلدره  ال مح  لم فد الذا لا ر م للح  الف ذرت  
 (3جدول رقم )

 معاملات ارتباط بيرسون للمحاور بالدرجة الكلية للأداة

رقم 
 المحور

 معامل الارتباط بالأداة
رقم 
 المحور

 معامل الارتباط بالأداة

1 0 815** 3 0 541** 
2 0 561** - - 

 فأقل  0.01** دال عند مستوى الدلاللأ 
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(  ن بةةحو ىفذىةةو ارلا ةةذا ه حةة  ال حةةذقر ىةة  الدرهةة  ال محةة  3 رضةة  ىةةن اةة   ال ةةداق  ربةةو   
( ف بةةةةو ى ةةةذ  ةةةةد   مةةةةا عةةةةد  الا ةةةةذبوذ 01 0ى ةةةةركف الدالةةةة    لةةةراات ىكه ةةةة  قاالةةةة  للصةةةةذلحذ    ةةةد 

 الداامما ايىع الذا ثف م  ن م كا ال  حذأ لار ر   صد  االا ذ  الداامم  

   ثبات مقياس ماسلك للاحتراق النفسي: (ج

ل حةةذأ ىةةدف   ةةذ  ى حةةذأ ىذسةةم  ل لرةةعا  ال ا ةةم اسةةربد  ال ذلثةةذن  ىفذالةة   عق  ةةذ   لاةةذ( 
  Cronbach's Alpha (α) لمر كةةةد ىةةن   ةةةذ  ى حةةذأ ىذسةةةم  ل لرةةعا  ال ا ةةةما لحةة  ف  ةةةت )

(  كءةة  ىفةةذى     ةةذ  7ال فذالة   مةةا الفح ةة  ااسةةر   ح  ل حةةذأ الصةةد  ال  ةةذلم قال ةةدق  ربةةو   
 ى حذأ ىذسم  ل لرعا  ال ا م  

 (4جدول رقم )
 معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات مقياس السمات الشخصية

 البعد المقياس
عدد  

 العبارات

الثبات 
بكرونباخ 

 ألفا

 الثبات 
بالتجزئة 
 النصفية

ى حذأ ىذسم  
 ل لرعا  ال ا م

 7514 0 8594 0 9 ااهوذا اا افذلم
 7623 0 4071 0 5 الر عا ىن البكا  الابصح 

 8471 0 8981 0 8 اا  ذح الابصم
 8620 0 7604 0 22 ى حذأ ىذسم  ل لرعا  ال ا م  ال مم(

( ىةةن اةة   7604 0(  ن ىفذىةةو الث ةةذ  الفةةذ  ىعلااةة  لحةة  ممةةغ   4 رضةة  ىةةن ال ةةدق  ربةةو   
( ىةةن اةة   ىفذىةةو الر ملةة  ال صةةاح  قهةةذا  ةةد   مةةا  ن 8620 0ىفذالةة   عق  ةةذ   لاةةذ مح  ةةذ ممةةغ   

ى حةةذأ ىذسةةم  ل لرةةعا  ال ا ةةم  ر رةة  مدرهةة   ذلحةة  ىةةن الث ةةذ  ث  ةةن اا ر ةةذا  محةة  فةةم الر  حةةن 
 ل حدا م لمدراس   ا

 ة:ــــائيــــالإحصب ــــاليـــــالأس

لرح حةةةن  هةةةدال الدراسةةة  قلاحمحةةةو ال حذ ةةةذ  الرةةةم لاةةةو لا  حفوةةةذا ف ةةةد لاةةةو اسةةةربدا  الفد ةةةد ىةةةن  
 Statisticalايسةةةةذلحأ ا لصةةةةذلح  ال  ذسةةةة    ذسةةةةربدا  الحةةةةم  ا لصةةةةذلح  لمفمةةةةك  ااهر ذ حةةةة  

Package for Social Sciences عىم لوذ اارصذرا   ذلعىم    قالرم SPSS  ) 
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 : التاليلأتم حساب المقاييس الإحصائيلأ 
الر ةةةعارا  قال  ةةةأ ال ئك،ةةة  لمرفةةةعل  مةةةا البصةةةذلص الابصةةةح  قالكلحاحةةة  ل اةةةعاا   ح ةةة   -1

 الدراس  قلاحد د اسر ذ ذ   فعااهذ لا ذه   ذرا  ال حذقر العلح   الرم لارض  وذ  االاذ الدراس   
 فعفةة  ىةةدف ارلااةةذ    قذلةة  ل Weighted Meanال ركسة  الح ةةذمم ال ةةكحقن  ال ةةعه (    -2

 ق ا باةذا اسةةر ذ ذ  ىاةةعاا   ح ةة  الدراسة   مةةا  ةةو   ةةذرت ىةن   ةةذرا  ىر حةةعا  الدراسةة  
 ايسذسح ا ى  الفمو      ثاحد فم لاعلاحأ الف ذرا  ل أ   ما ىركس  ل ذمم ىكحقن  

  قذلةةة  ل فعفةةة  ىةةةدف ارلااةةةذ   ق ا باةةةذا اسةةةر ذ ذ  ىاةةةعاا   Meanال ركسةة  الح ةةةذمم    -3
   ةةن ال حةةذقر العلح ةة   ىركسةة  ىركسةة ذ  الف ةةذرا (ا ىةة  الفمةةو    ةة  ثاحةةد فةةم  ح ةة  الدراسةة 

 لاعلاحأ ال حذقر ل أ   ما ىركس  ل ذمم  
  لمرفةةةعل  مةةةا ىةةةدف ا حةةةعال Standard Deviationلاةةةو اسةةةربدا  اا حةةةعال ال فحةةةذرا   -4

اسر ذ ذ  ىاةعاا   ح ة  الدراسة  ل ةو   ةذرت ىةن   ةذرا  ىر حةعا  الدراسة ا قل ةو ىحةكر ىةن 
 ال حذقر العلح    ن ىركس وذ الح ذمم  

ىفذىو ارلا ذا محعسكن لمرح ن ىن الف ب  محن ال اذات الذالاح  قاالرةعا  ال ا ةم لةدف ىفم ةم  -5
 قىفم ذ  عفكتذ  الرفمو  ذل  م   الفعتح  ال فكاث 

( لمرفةةعل Independent Sample T-testلاةةو اسةةربدا  اار ةةذر   ( لمفح ةةذ  ال  ةةر م     -6
 ت ه ذل  فعق  ذا  اال  للصذلح  محن الا ذهةذ   فةعاا الدراسة   حةك ىحةذقر  ما ىذ لذا  ذ

 الدراس   ذار ل ىر حعالاوو الرم لا   و الا فئرحن  

لاةةو اسةةربدا   لاحمحةةو الر ةةذ ن ايلةةذاا( لمرفةةعل  مةةا ىةةذ لذا  ذ ةةت ه ذلةة  فةةعق  ذا  االةة   -7
ر حةةعالاوو الرةةم لا   ةةو للصةةذلح  مةةحن الا ذهةةذ   فةةعاا الدراسةة   حةةك ىحةةذقر الدراسةة   ةةذار ل ى

 الا  كثع ىن فئرحن  

 ا:ــــاقشتهــــة ومنــــدراســــج الـــائــــنت

  الدراسة:النتائج اوتعلقة بوصف أفراد عينة  أولا:

ىةةن له ةةذلم  فةةعاا  ح ةة  الدراسةة   %0 73( ىةةن  فةةعاا  ح ةة  الدراسةة  ث ثمةةكن ىةةذ   ةة ر  73 ن    -1
 %0 27( ىةة وو ث ثمةةكن ىةةذ   ةة ر  27الدراسةة ا مح  ةةذ   ذ ةةكر قهةةو الائةة  ايكثةةع ىةةن  فةةعاا  ح ةة  

 ىن له ذلم  فعاا  ح   الدراس  ل ذث  
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ىةةن له ةةذلم  فةةعاا  ح ةة  الدراسةة   %0 45( ىةةن  فةةعاا  ح ةة  الدراسةة  ث ثمةةكن ىةةذ   ةة ر  45 ن    -2
سةةة كا  قهةةةو الائةةة  ايكثةةةع ىةةةن  فةةةعاا  ح ةةة  الدراسةةة ا مح  ةةةذ 5-1سةةة كا  ا ةةةعلاوو الكلحاحةةة  ىةةةن 

ىن له ذلم  فعاا  ح   الدراسة  سة كا  ا ةعلاوو الكلحاحة   %0 23مكن ىذ    ر  ( ى وو ث ث23  
ىةةةن له ةةةذلم  فةةةعاا  ح ةةة  الدراسةةة   %0 22( ىةةة وو ث ثمةةةكن ىةةةذ   ةةة ر  22سةةة  ا ق  11-6ىةةةن 

ىةةةةن  %0 10( ىةةةة وو ث ثمةةةةكن ىةةةةذ   ةةةة ر  10سةةةة  ا ق  15-11سةةةة كا  ا ةةةةعلاوو الكلحاحةةةة  ىةةةةن 
 س    15كلحاح   كثع ىن له ذلم  فعاا  ح   الدراس  س كا  ا علاوو ال

ىةن له ةذلم  فةعاا  ح ة  الدراسة  لةو  %0 75( ىن  فعاا  ح   الدراس  ث ثمكن ىةذ   ة ر  75 ن    -3
ث ة ن لوةةو االرحةةذ  مةةدقرا   ةةن ال اةةذات الذالاحة  ل فم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفمو قهةةو الائةة  

ىةن له ةذلم  فةعاا  %0 25( ىة وو ث ثمةكن ىةذ   ة ر  25ايكثع ىن  فةعاا  ح ة  الدراسة ا مح  ةذ   
 ح ةةة  الدراسةةة  سةةة ن لوةةةو االرحةةةذ  مةةةدقرا   ةةةن ال اةةةذات الذالاحةةة  ل فم ةةةم قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  

 الرفمو  

ىةةن له ةةذلم  فةةعاا  ح ةة  الدراسةة   %0 51( ىةةن  فةةعاا  ح ةة  الدراسةة  ث ثمةةكن ىةةذ   ةة ر  51 ن    -4
( 49   ر،ةةذ  قهةةو الائةة  ايكثةةع ىةةن  فةةعاا  ح ةة  الدراسةة ا مح  ةةذ 10000 - 6000ااموةةو ىةةن 

ر،ةةةذ   11000ىةةن له ةةةذلم  فةةةعاا  ح ةةة  الدراسةة  ااموةةةو ىةةةن  %0 49ىةة وو ث ثمةةةكن ىةةةذ   ةةة ر  
 ف كثع  

 النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة:

 ــالس  ؤال الأول:  ــ

"متتتا مستتتتوى الالتتتاةة ال اتيتتتلأ لتتتدى مولمتتتي ومولمتتتال ةتتتووبال التتتتولم  المملاتتتلأ الوربيتتتلأ 
 السووديلأ "؟

لاةةةو ل ةةةذا ال ركسةةة ذ  الح ةةةذمح  قاا حعافةةةذ  ال فحذر،ةةة  قالعلاةةةأ للإهذ ةةة   مةةةا ال ةةةىا  ايق  
   اسر ذ ذ   فعاا  ح   الدراس   ما   فذا ى ركف ال اذات الذالاح 
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 (5جدول رقم )

 استجابات أفراد الدراسة على أبعاد مستوى الكفاءة الذاتية 

 بالمملكة العربية السعوديةلدى معلمي ومعلمات صعوبات التعلم 

 دــــــــــــــعالب   م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

ى ةةةةةةةركف ال اةةةةةةةذات الذالاحةةةةةةة  ال فعفحةةةةةةة  ل فم ةةةةةةةم  1
 قىفم ذ  عفكتذ  الرفمو  

3 99 0 608 3 

ى ةةةةةةةركف ال اةةةةةةةذات الذالاحةةةةةةة  الرابحصةةةةةةةح  لةةةةةةةدف  2
 ىفم م قىفم ذ  عفكتذ  الرفمو

4 02 0 722 2 

ى ةةةةةةركف ال اةةةةةةذات الذالاحةةةةةة  الردر، ةةةةةةح  ل فم ةةةةةةم  3
 قىفم ذ  عفكتذ  الرفمو

4 05 0 714 1 

ى ةةةةةةركف ال اةةةةةةةذات الذالاحةةةةةةة  لةةةةةةةدف ىفم ةةةةةةةم قىفم ةةةةةةةذ  
 عفكتذ  الرفمو  ذل  م   الفعتح  ال فكاث 

4 02 0 574 - 

 رضةة  ىةةن اةة   ال رةةذلل ال كءةةح    ةة ه  ن ى ةةركف ال اةةذات الذالاحةة  لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  
(ا ق لاضةةة  ىةةةن ال رةةةذلل  ن  مةةةعح ى ةةةرك،ذ  02 4عةةةفكتذ  الةةةرفمو  ذل  م ةةة  الفعتحةةة  ال ةةةفكاث  ممةةةغ   

ال اةذات الذالاحةة  لةدف ىفم ةةم قىفم ةذ  عةةفكتذ  الةرفمو  ذل  م ةة  الفعتحة  ال ةةفكاث  لا ثمةت فةةم ال اةةذات 
(  محةةةةةة  ال اةةةةةةذات الذالاحةةةةةة  05 4ذالاحةةةةةة  الردر، ةةةةةةح  ل فم ةةةةةةم قىفم ةةةةةةذ  عةةةةةةفكتذ  الةةةةةةرفمو   ركسةةةةةة    ال

( ق احةةعا  هةةذا  ال اةةذات الذالاحةة  02 4الرابحصةةح  لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفمو   ركسةة    
 (  99 3   الرفمو   ركس ال فعفح  ل فم م قىفم ذ  عفكتذ  

 ــالس  ــؤال الثـــ  ــانـ  ي:  ـ

لاحتتتترال النلستتتي لتتتدى مولمتتتي ومولمتتتال ةتتتووبال التتتتولم  المملاتتتلأ الوربيتتتلأ "متتتا مستتتتوى ا
 السووديلأ"؟

لاةةو ل ةةذا ال ركسةة ذ  الح ةةذمح  قاا حعافةةذ  ال فحذر،ةة  قالعلاةةةأ للإهذ ةة   مةةا ال ةةىا  الثةةذ م 
   اسر ذ ذ   فعاا الدراس   ما   فذا ى ركف االرعا  ال ا م

 (6جدول رقم )
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 عاد مستوى الاحتراق النفسي استجابات أفراد الدراسة على اب

 لدى معلمي ومعلمات صعوبات التعلم بالمملكة العربية السعودية

 البعد م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 المستوى الترتيب

 ( 26-17ىركس    2 777 11 30 23 ا هوذا اا افذلم 1

 ( 8 ≥ى با    3 476 5 10 6 الر عا ىن البكا  الابصح  2

 ( 36 – 31ىركس    1 311 10 53 34 اا  ذح الابصم 3

ى ةةركف االرةةعا  ال ا ةةم لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  
 عفكتذ  الرفمو  ذل  م   الفعتح  ال فكاث   

63 93 18 932 - - 

 رض  ىن اة   ال رةذلل ال كءةح    ة ه  ن ى ةركف االرةعا  ال ا ةم لةدف ىفم ةم قىفم ةذ  
(ا   ةذ  رضة  ىةن اة   ال رةذلل ال كءةح  93 63عفكتذ  الةرفمو  ذل  م ة  الفعتحة  ال ةفكاث  ممةغ   

  ةة ه  ن  مةةعح ى ةةرك،ذ  االرةةعا  ال ا ةةم لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفمو  ذل  م ةة  الفعتحةة  
(  محةةة  ا هوةةةذا اا افةةةذلم 53 34   مدرهةةة اث  لا ثمةةةت فةةةم اا  ةةةذح الابصةةةم    ةةةرك ىركسةةة  ال ةةةفك 

ق احةةعا  هةةذا  الر ةةعا ىةةن البةةكا  الابصةةح     ةةركف ءةةفحل  ( 30 23      ةةركف ىركسةة  مدرهةة 
 (   10 6   مدره 

 ــالس  ــال ــؤال الثـــ  ث:  ـــ

مولمتتي ومولمتتال ةتتووبال التتتولم "هتتل تو تتد عبقتتلأ بتتين الالتتاةة ال اتيتتلأ والاحتتترال النلستتي لتتدى 
  المملالأ الوربيلأ السووديلأ "؟

لاةةو ل ةةذا ىفذىةةو ارلا ةةذا محعسةةكن قهةةذا  ال رةةذلل   ةةذ  كءةةحوذ للإهذ ةة   مةةا ال ةةىا  الثذلةة  
 ال دق  الرذلم: 
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 (7جدول رقم )

 نتائج معامل ارتباط بيرسون لتحديد العلاقة بين الكفاءة الذاتية والاحتراق النفسي 

 لدى معلمي ومعلمات صعوبات التعلم بالمملكة العربية السعودية

  دــــــــــعالب  
الكفاءة الذاتية 

 المعرفية

الكفاءة الذاتية 

 التشخيصية

الكفاءة الذاتية 

 التدريسية

مستوى 

 الكفاءة الذاتية

 الإ هاد الانلوالي
 054 0 156 0 047 0- 038 0 ىفذىو اارلا ذا

 595 0 122 0 645 0 711 0 الدال  ا لصذلح 
التجتتترد متتتن الختتتوا  

 الشخصيلأ
 004 0 056 0 063 0- 024 0 ىفذىو اارلا ذا

 965 0 582 0 531 0 816 0 الدال  ا لصذلح 

 الانجاز الشخصي
 037 0- 028 0- 065 0- 004 0- ىفذىو اارلا ذا

 713 0 785 0 518 0 967 0 الدال  ا لصذلح 

 الاحترال النلسي
 014 0 098 0 083 0- 028 0 ىفذىو اارلا ذا

 887 0 333 0 412 0 783 0 الدال  ا لصذلح 

ىن ا   ال رذلل ال كءةح    ة ه  رضة   ةد  قهةكا   بة  فعاثة  ذا  االة  للصةذلح    ةد 
مةةحن ال اةةذات الذالاحةة  ق  فذاهةةذ  ال اةةذات الذالاحةة  ال فعفحةة ا ال اةةذات الذالاحةة  الرابحصةةةح ا  01 0ى ةةركف 

 فةةةةذاه  ا هوةةةةذا اا افةةةةذلما الر ةةةةعا ىةةةةن البةةةةكا   ال اةةةةذات الذالاحةةةة  الردر، ةةةةح ( قاالرةةةةعا  ال ا ةةةةم ق 
 اث   الابصةةح ا اا  ةةذح الابصةةم( لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفمو  ذل  م ةة  الفعتحةة  ال ةةفك 

قلاا ةع هةةذه ال رح ةة   ة ن ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةفكتذ  الةةرفمو  ذل  م ةة  الفعتحة  ال ةةفكاث  لةةد وو ى ةةركف 
ف حفةةةم ىةةةن الاةةةفكر  ةةةذالرعا  ى ةةةذ بمةةةو ىةةةن لاةةة  حع هةةةذا االرةةةعا   مةةةا  اةةةذالاوو الذالاحةةة  ق  فذاهةةةذ 

  (   ال اذات الذالاح  ال فعفح ا ال اذات الذالاح  الرابحصح ا ال اذات الذالاح  الردر، ح

 ــالس  ــؤال الـــ  ــرابـ    ع:ـ

"هل تو د فرول ذال دلاللأ احصتتائيلأ فتتي مستتتوى الالتتاةة ال اتيتتلأ لتتدى مولمتتي ومولمتتال 
ستتنوال  -الجتتنس  -ةووبال التولم توزى لمتغير: الالتحال بدو ال تد يبيلأ حول الالاةة ال اتيتتلأ 

 "؟ الخبرة
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 الذاتية:اءة الفروق باختلاف متغير الالتحاق بدورات تدريبية حول الكف

  لركءةح  االةة  الاةةعق   T-test  : اسةةربدىت ال ذلثة  اار ةةذر   للإهذ ة   مةةا ال ةىا  العا ةة  
 محن لهذ ذ   فعاا الدراس  قهذا  ال رذلل   ذ  كءحوذ ال دق  الرذلم: 

 (8جدول رقم )

 " للفروق بين إجابات أفراد الدراسة  T-test ت:نتائج اختبار " 

 طبقاً إلى اختلاف متغير الالتحاق بدورات تدريبية

 الدلالة قيمة ت الانحراف المتوسط العدد  الالتحاق المحور

ى ةةةةةةةركا ال اةةةةةةةذات الذالاحةةةةةةة  ال فعفحةةةةةةة  ل فم ةةةةةةةم 
 قىفم ذ  عفكتذ  الرفمو

 231 5 88 40 25  فو
0 910 0 365 

 344 6 60 39 75 ا
ى ةةةةةةةركا ال اةةةةةةةذات الذالاحةةةةةةة  الرابحصةةةةةةةح  لةةةةةةةدف 

 ىفم م قىفم ذ  عفكتذ  الرفمو

 028 6 20 41 25  فو
0 774 0 441 

 588 7 91 39 75 ا
ى ةةةةةةركا ال اةةةةةةذات الذالاحةةةةةة  الردر، ةةةةةةح  ل فم ةةةةةةم 

 قىفم ذ  عفكتذ  الرفمو

 371 6 80 41 25  فو
1 085 0 281 

 359 7 01 40 75 ا
الذالاحةةة  لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةةذ  ى ةةركف ال اةةذات 

 عفكتذ  الرفمو  ذل  م   الفعتح  ال فكاث 

 770 15 88 123 25  فو
1 012 0 314 

 495 19 52 119 75 ا

 رض  ىن ا   ال رذلل ال كءةح    ة ه  ةد  قهةكا فةعق  ذا  االة  للصةذلح    ةد ى ةركف 
ف بةةةو فةةةم الا ذهةةةذ   فةةةعاا الدراسةةة  لةةةك   ى ةةةركا ال اةةةذات الذالاحةةة  ال فعفحةةة  ل فم ةةةم قىفم ةةةذ   05 0

ى ركا ال اذات الذالاح  الرابحصةح  لةدف ىفم ةم قىفم ةذ  عةفكتذ  الةرفموا ى ةركا  الرفموا عفكتذ  
الذالاحةةة  الردر، ةةةح  ل فم ةةةم قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  الةةةرفموا ى ةةةركف ال اةةةذات الذالاحةةة  لةةةدف ىفم ةةةم  ال اةةةذات

 قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةةرفمو  ذل  م ةة  الفعتحةة  ال ةةةفكاث (  ةةذار ل ىر حةةع االرحةةةذ  مةةدقرا  لادر، حةةة   
قلاا ةةةةع هةةةةذه ال رح ةةةة   ةةةة ن ،ذل حةةةة   ح ةةةة  الدراسةةةة  ،حةةةةع لذعةةةةمحن  مةةةةا اقرا  لادر، حةةةة  ى ةةةةذ ث فموةةةةو 

 ةةحن ىةةن لحةة  الرةةدر،أ ايىةةع الةةذا ث مةةو ىةةن ااار فةةذ  فح ةةذ محةة وو ى ةةركا ال اةةذات الذالاحةة  ىر ذ 
  ذار ل ىر حع الردر،أ لد وو  
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 الفروق باختلاف متغير الجنس:

لمرفةةعل  مةةا ىةةذ لذا  ذ ةةت ه ذلةة  فةةعق  ذا  االةة  للصةةذلح  فةةم لهذ ةةذ   فةةعاا الدراسةة  ف  ةةذ  
  لركءةةح  االةة  الاةةعق  مةةحن  T-testللةةا ااةةر ل ىر حةةع ال ةة   اسةةربدىت ال ذلثةة  اار ةةذر    : 

ف بةو  05 0لهذ ذ   فعاا الدراس  قهذا  ال رذلل  فد  قهكا فعق  ذا  اال  للصةذلح    ةد ى ةركف 
الا ذهذ   فعاا الدراس  لك   ى ركا ال اذات الذالاح  ال فعفحة  ل فم ةم قىفم ةذ  عةفكتذ  الةرفموا  فم

ى ةةركا ال اةةذات الذالاحةة  الرابحصةةح  لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفموا ى ةةركا ال اةةذات الذالاحةة  
عةفكتذ  الردر، ح  ل فم م قىفم ذ  عفكتذ  الرفموا ى ركف ال اذات الذالاح  لةدف ىفم ةم قىفم ةذ  

الرفمو  ذل  م   الفعتح  ال فكاث (  ذار ل ىر حع ال     قلاا ع هةذه ال رح ة   ة ن ىفم ةم قىفم ةذ  
عةةفكتذ  الةةرفمو ثف مةةكن فةةم ذا  ال حئةة  الرفمح حةة  ى ةةذ هفموةةو ىرا ةةحن لةةك   ى ةةركف ال اةةذات الذالاحةة  

  لةةةةدف ىفم ةةةةم ال فعفحةةةة  ل فم ةةةةم قىفم ةةةةذ  عةةةةفكتذ  الةةةةرفموا ى ةةةةركف ال اةةةةذات الذالاحةةةة  الرابحصةةةةح
قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  الةةةرفموا ى ةةةركف ال اةةةذات الذالاحةةة  الردر، ةةةح  ل فم ةةةم قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  الةةةرفموا 

 ى ركف ال اذات الذالاح  لدف ىفم م قىفم ذ  عفكتذ  الرفمو  ذل  م   الفعتح  ال فكاث (  

 الفروق باختلاف متغير سنوات الخبرة:  

لةة  للصةةذلح  فةةم لهذ ةةذ   فةةعاا الدراسةة  ف  ةةذ  لمرفةةعل  مةةا ىةةذ لذا  ذ ةةت ه ذلةة  فةةعق  ذا  اا
 One Wayللةةا ااةةر ل ىر حةةع سةة كا  الب ةةعت اسةةربد  ال ذلثةةذن   لاحمحةةو الر ةةذ ن ايلةةذاا     

ANOVA  لركءةةةح  االةةة  الاةةةعق  فةةةم لهذ ةةةذ   فةةةعاا الدراسةةة  ف  ةةةذ  للةةةا ااةةةر ل ىر حةةةع سةةة كا )
ف بةو فةم الا ذهةذ   05 0  ةد ى ةركف الب عت قهذا  ال رذلل  فد  قهةكا فةعق  ذا  االة  للصةذلح  

 فةةةعاا الدراسةةة  لةةةك   ى ةةةركا ال اةةةذات الذالاحةةة  ال فعفحةةة  ل فم ةةةم قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  الةةةرفموا ى ةةةركا 
ال اذات الذالاح  الرابحصةح  لةدف ىفم ةم قىفم ةذ  عةفكتذ  الةرفموا ى ةركا ال اةذات الذالاحة  الردر، ةح  

لاحةة  لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفمو ل فم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفموا ى ةةركف ال اةةذات الذا
 ذل  م ةة  الفعتحةة  ال ةةفكاث (  ةةذار ل ىر حةةع سةة كا  الب ةةعت  قلاا ةةع هةةذه ال رح ةة   ةة ن ا ةةعا   ح ةة  
الدراسةة  فةةم ذا  ال  ةةذ  ى ةةذ ث مةةو ىةةن ااار فةةذ  فح ةةذ محةة وو فةةم ى ةةركا ال اةةذات الذالاحةة   ةةذار ل 

 س كا  ا عالاوو  
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 ــالس  ــؤال الخـ  ــامـ    س:ـ

مستوى الاحترال النلسي لتتدى مولمتتي ومولمتتال  احصائيلأ في تو د فرول ذال دلاللأ  "هل
 "؟المالي الشهري الدخل  –سنوال الخبرة  –لمتغير: الجنس  التولم توزى ةووبال 

 الفروق باختلاف متغير الجنس:  

  لركءةح  االة  الاةعق   T-test  : اار ةذر    ذناسربد  ال ذلثللإهذ    ما ال ىا  البذى  
 محن لهذ ذ   فعاا الدراس  قهذا  ال رذلل   ذ  كءحوذ ال دق  الرذلم: 

 (9جدول رقم )

 " للفروق بين إجابات أفراد الدراسة طبقاً إلى اختلاف متغير الجنس T-test ت:نتائج اختبار " 

 الدلالة قيمة ت الانحراف المتوسط العدد  الجنس ورـــــــــــالمح

 322 1 66 2 73 ذ ع ااهوذا اا افذلم
0 756 0 452 

 289 1 44 2 27 ا ثا
 151 1 34 1 73 ذ ع الر عا ىن البكا  الابصح 

1 586 0 116 
 934 0 97 0 27 ا ثا

- 295 1 13 4 73 ذ ع اا  ذح الابصم
2 094 

0 039* 
 205 1 70 4 27 ا ثا

ال ا ةةم لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  ى ركف االرةةعا  
 عفكتذ  الرفمو  ذل  م   الفعتح  ال فكاث 

- 928 0 89 2 73 ذ ع
0 194 

0 846 
 708 0 93 2 27 ا ثا

 فأقل  0.05* داللأ عند مستوى 

 رض  ىن ا   ال رذلل ال كءةح    ة ه  ةد  قهةكا فةعق  ذا  االة  للصةذلح    ةد ى ةركف 
الابصةةح ا الر ةةعا ىةةن البةةكا   اا افةةذلما ف بةةو فةةم الا ذهةةذ   فةةعاا الدراسةة  لةةك   ااهوةةذا  05 0

االرةةةةعا  ال ا ةةةةةم لةةةةدف ىفم ةةةةم قىفم ةةةةةذ  عةةةةفكتذ  الةةةةرفمو  ذل  م ةةةةة  الفعتحةةةة  ال ةةةةةفكاث (  ى ةةةةركف 
،رضةةةة  ىةةةةن اةةةة   ال رةةةةذلل ال كءةةةةح    ةةةة ه قهةةةةكا فةةةةعق  ذا  االةةةة  ق  ال ةةةة      ةةةةذار ل ىر حةةةةع

ف بةةو فةةم الا ذهةةذ   فةةعاا الدراسةة  لةةك   اا  ةةذح الابصةةم(  ةةذار ل  05 0للصةةذلح    ةةد ى ةةركف 
قلاا ةةع هةةذه ال رح ةة   ةةة ن ا  ةةذث  ةةذات ىةةذ ث ةةةكن لةةد ون لةةذفم  ك ةةةع  ىر حةةع ال ةة   لصةةذل  ا  ةةةذث  
 ن  للإ  ذح الابصم    ذ  ذالاو
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 المالي الشهري: الفروق باختلاف متغير الدخل

لمرفةةعل  مةةا ىةةذ لذا  ذ ةةت ه ذلةة  فةةعق  ذا  االةة  للصةةذلح  فةةم لهذ ةةذ   فةةعاا الدراسةة  ف  ةةذ  
  لركءةةةح  االةةة  الاةةةعق  مةةةحن  T-test  : اار ةةةذر   ذن للةةةا ااةةةر ل ىر حةةةع الةةةداو اسةةةربد  ال ذلثةةة 

ف بةو  05 0فد  قهكا فعق  ذا  اال  للصةذلح    ةد ى ةركف  لهذ ذ   فعاا الدراس  قهذا  ال رذلل 
الر ةةةعا ىةةةن البةةةكا  الابصةةةح ا اا  ةةةةذح  اا افةةةذلما فةةةم الا ذهةةةذ   فةةةعاا الدراسةةة  لةةةك   ااهوةةةذا 

الابصةةةةما ى ةةةةركف االرةةةةعا  ال ا ةةةةم لةةةةدف ىفم ةةةةم قىفم ةةةةذ  عةةةةفكتذ  الةةةةرفمو  ذل  م ةةةة  الفعتحةةةة  
ل رح ةة   ةة ن االرةةعا  ال ا ةةم  ةةعلا      حفةة  الاةةعا قلاا ةةع هةةذه ا ال ةةفكاث (  ةةذار ل ىر حةةع الةةداو  

  كثع ىن ارلا ذف     ركف اام   

   الخبرة:الفروق باختلاف متغير سنوات 

( لركءةةةح  االةةة  One Way ANOVA    لاحمحةةةو الر ةةةذ ن ايلةةةذاا    ذناسةةةربد  ال ذلثةةة 
فةد  قهةكا  ل رةذلل الاعق  فم لهذ ذ   فعاا الدراس  ف  ذ  للةا ااةر ل ىر حةع سة كا  الب ةعت قهةذا  ا

ف بةةةو فةةةم الا ذهةةةذ   فةةةعاا الدراسةةة  لةةةك   ااهوةةةذا  05 0فةةةعق  ذا  االةةة  للصةةةذلح    ةةةد ى ةةةركف 
الر عا ىن البكا  الابصح ا اا  ذح الابصما ى ركف االرعا  ال ا ةم لةدف ىفم ةم  اا افذلما 

قلاا ةةع هةةذه  عت  قىفم ةذ  عةةفكتذ  الةةرفمو  ذل  م ةة  الفعتحةة  ال ةةفكاث (  ةةذار ل ىر حةةع سةة كا  الب ةة 
ال رح ةةة   ةةة ن ىفم ةةةم قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  الةةةةرفمو ا ةةةعالاوو قتةةةذار ل  ةةةدا سةةة كالاوذ فةةةم ذا  ال حئةةةة  
الرفمح حةةة  ى ةةةذ هفموةةةو ىرا ةةةحن لةةةك   ى ةةةركف ال اةةةذات الذالاحةةة  ال فعفحةةة  ل فم ةةةم قىفم ةةةذ  عةةةفكتذ  

 ةةركف ال اةةذات ى ةةركف ال اةةذات الذالاحةة  الرابحصةةح  لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفموا ى الةةرفموا 
الذالاحةة  الردر، ةةح  ل فم ةةم قىفم ةةذ  عةةفكتذ  الةةرفموا ى ةةركف ال اةةذات الذالاحةة  لةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  

 عفكتذ  الرفمو  ذل  م   الفعتح  ال فكاث (  ذار ل ىر حع س كا  الب عت  

 ة:ـــدراســـات الــــوصيــــت

  مم:   ذ  ذنثكعم ال ذل فم ءكا ال رذلل الرم  اات   وذ الدراس  الحذلح  
لاح ةةحن ى ةةركف ال اةةةذات الذالاحةة  لةةةدف ىفم ةةم قىفم ةةذ  عةةةفكتذ  الةةرفمو مرافحةةةو ال ةةعاىل الرةةةم  -1

 ال برما   لافمح بدرت ال فم حن  ما الرفذىو ى  ال كابل الرفمح ح  
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لا ةةةك،ع مةةةعاىل ا ةةةداا ال فم ةةةحن فةةةم ال ذىفةةةذ  ب ةةةو البدىةةة ا قلا ةةة موو لم حئةةة  الرفمح حةةة  لرح حةةةن  -2
 ال اعا قالر  حن الف مم الركاحن محن الرفمو

اراس  الف ب  محن لاكبفذ  ال فم حن  ن االرما  قالعءذ الةكلحام قال ةمك حذ  الافمحة  ال رفم ة   -3
  ذالرما  فم الف و  

ءةةعقرت الرحاحةةم ا اارا ىةةن ب ةةو ال ةةد ع،ن قال اةةعفحن فةةم ال حئةة  ال درسةةح  لم فم ةةحن ىةةن  هةةو  -4
 قاالرما  الكلحام لدف ال فم حن  اا  ى ركف االرعا  الكلحام قلاح حن العءذ 

بذىةة  الةةكر  الردر، حةة  قال ةةدقا  الفم حةة  لةةك  لاوحئةة  ال حئةة  ال  ذسةة   لمةةرفموا ق  بروةةذ  ذلعءةةذ ل -5
 الذالاح    ن الف وا قرف  ى ركف ال اذات 
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 عـــــــراجـــــالم

 ة:ــــربيــــع العــــــراجــــالم أولًا:

(  االرحذهةةةةذ  الردر، حةةةة  ل فم ةةةةم الر ىحةةةةذ الةةةةذ ن لةةةةد وو عةةةةفكتذ  2010  ايل ةةةعاا سةةةةفحد   -1
الةرفمو ىةةن قهوة   اةةع ال فم ةةحن   د  ة  الع،ةةذا  رسةذل  ىذه ةةرحع ،حةةع ى اةكرتا هذىفةة  ال مةة  

 سفكاا  مح  الرعتح ا ب و الرعتح  البذع   
ل الرعتحة  البذعة   هة(  ال كا ةد الر اح حة  ل فذهةد قتةعاى1419ايىذ   الفذى  لمرعتح  البذع      -2

 الع،ذا: ال  م   الفعتح  ال فكاث , قحارت ال فذرل  
(  االرةةةةعا  ال ا ةةةةم   ءةةةة كا الف ةةةةو ال ا ةةةةح  ( لةةةةدف ىفم ةةةةم  2000ال رةةةةذ ا ح،ةةةةد ىح ةةةةد     -3

 قىفم ذ  الرعتح  البذع   الع،ذا :  كذاث ح  الرعتح  البذع    
 ةةةم ل فم ةةةم الرعتحةةة  البذعةةة   (  اراسةةة  ى ةةةركف االرةةةعا  ال ا2012مةةةدرا سةةةوذ   ةةةدالعحا      -4

 (   3-2ا   50رسذل  ال فموا  
(  مع ةةذىل بةذلو  مةةا  اع،ة  ىةةذ قراا ال فعفة  فةةم لا  حة  ىوةةذرا  2014ل ةنا شةةح ذا ىح ةد     -5

الردر،  الر ىمم قال اذات الذالاح  لدف ال م   ىفم م الع،ذءةحذ    محةذ  الرعتحة   اراسةذ   عتحة  
    171 – 133ا 3ا ف 47فم الرعتح  ق مو ال ا   

(  فذ محةة  الرةةدر،أ 2012اق،ةةأا  ىحةةعتا قىكسةةاا سةةذىما ق  ةةذأ اا رةةدا ا قعةةذمعا سةةذىح      -6
 ما الرح و الذالام فم اا  لدت االرعا  ال ا م لدف ىفم ذ  الرعتحة  البذعة   ى مة   محة  

    290-257( ا 1ا   24الرعتح   ذ س ذ حمح ا 
فةم ااة  ى ةركف ال مةن  اراسة  ىحدا حة   (    ةع ال اةذات الذالاحة 2014رءكان اسةذىع ه حةو     -7

    33-9ا 3ا اراسذ   ا ح  ما ف ا  مح  الرعتح  الر  ح ح    م      ذن   
( االرةةةةعا  ال ا ةةةم ق  برةةة  مةةةة ف  سةةة ذ  الابصةةةح  لةةةةدف 2008 ةةةكا   ث ةةةذن    المهعا ةةةما  -8

فةةم الفةذى   ىةة  ذقا االرحذهةذ  البذعةة   رسةةذل  ىذه ةرحع ،حةةع ى اةةكرت ا هذىفة     ال ةةعف 
 كمح  الرعتح   

(  ال اةةةةةذات الذالاحةةةةة  قااففحةةةةة  اا  ةةةةةذح قالةةةةةرفمو ال ةةةةة او ذالاحةةةةةذ  2016ال ةةةةةعلذا ىح ةةةةةد ذثةةةةةذا     -9
ك ر  ئةةةذ   ذلر ةةةك،ف ايكةةةذاث م لةةةدف فم ةةة  هذىفةةة  ا  ال حةةةت  رسةةةذل  ىذه ةةةرحع ،حةةةع ى اةةةكرتا 

 كمح  الرعتح ا هذىف  الحعىكم  
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ال ا ةةةةم قالعءةةةةةذ الةةةةةكلحام  (  لةةةةذهعت االرةةةةةعا  2013فاةةةة ك ا راىةةةةةما قهةةةةعاقنا  مةةةةةم     -10
قالف بةةةة  مح و ةةةةذ لةةةةدا ىفم ةةةةم ،ةةةةعل ال صةةةةذار فةةةةم ايرانا ى مةةةة  ال  ةةةةذا لر حةةةةذث لمفمةةةةك  

   1762- 1727(ا 8   27اا  ذ ح    
(  االرةةعا  ال ا ةم لةةدف ال فم ةةحن الفةةذىمحن فةم ىفذهةةد الرعتحةة  الا ع،ةة  2005الفرح ةما م ةةدر     -11

   197-157( ا 1ا  29ش  ا  اراس  ى ذر     ى م   مح  لاعتح   حن 
(  ال اذثةةةذ  الرفمح حةةة  ال حىةة  لم ةةة ا ال فم ةةحن فةةةم ى ةةةذ  2011الفث ةةذنا امةةةعاهحو   ةةد      -12

ى مةة  هذىفةة  الرعتحةة  البذعةة  ىةةن قهوةة   اةةع   ضةةذا هحئةة  الرةةدر،     ةةو الرعتحةة  البذعةة   
   701 - 653(ا  3ا    23ال م  سفكاا 

الاح  ال در     ةد فم ة  هذىفة    ةداا  ى مة  ال حةكث ( ال اذات الذ2012 مكانا سذلم فذلأ     -13
   248-224ا 33الرعتك،  قال ا ح   

(  ال اةةةةةذات الذالاحةةةةة  قالةةةةةذ ذا ااهر ةةةةةذ م ق  برو ةةةةةذ مةةةةة ف  الفكاىةةةةةو 2008ال ةةةةةك ا  ل ةةةةةد     -14
ااهر ذ حةةةة  لةةةةدف ال فم ةةةةحن الرعتةةةةك،حن ق،حةةةةع الرعتةةةةك،حن قد  ةةةةذح ف موةةةةو ايكةةةةذاث م  ال  مةةةةة  

   262( ا 60ا   18ل ا ح    ال صع،  لمدراسذ  ا
(  االرةعا  ال ا ةم ق  برةة  مة ف  سة ذ  الابصةح  لةدف الفةةذى   2008ال ةمرق ا لحمةا     -15

ىةة  ذقا االرحذهةةذ  البذعةة   رسةةذل  ىذه ةةرحع ،حةةع ى اةةكرتا هذىفةة     ال ةةعفا  محةة  الرعتحةة ا 
 ب و  مو ال ا    

الفةةةةذىمحن ىةةةة  ذقا  (  االرةةةةعا  ال ا ةةةةم لةةةةدف2014ال صةةةةعاا   ةةةةذأا قال ةةةةىىنا سكسةةةةن     -16
   358-303ا 38اا ذب  الحع ح  ق  بر  م ف  ال ر حعا ا ى م   مح  الرعتح  ا 

(  االرةعا  ال ا ةم لةدف ال فم ةحن قال فم ةذ  لم م ة  ال فةذبحن 2015ال  حعاا اذلد شةبحع     -17
   72-49ا 1ا 101ى م   مح  الرعتح  م  وذ  .  صع،ذ فم ىدارأ ال كر فم اقل  ال ك،ت

( الف بة  مةحن ال اةذات الذالاحة  ال در ة  قالرحصةحو الدراسةم لةدف 2007ذفل ىح د     صذر ا  -18
فم ةة  ذقا عةةفكتذ  الةةرفمو فةةم ال ةةدارأ ايسذسةةح  فةةم ى   ةة  ال ذعةةعت  رسةةذل  ىذه ةةرحع ،حةةع 

  مح  الدراسذ  الرعتك،  الفمحذ اهذىف    ذن الفعتح  لمدراسذ  الفمحذ   ى اكرتا 
 ةةد الر اح حةة  ل فذهةةد قتةةعاىل الرعتحةة  البذعةة   الع،ةةذا :ايىذ ةة  ه(  ال كا 1436قحارت الرفمةةحو    -19

 الفذى  لمرعتح  البذع    
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