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 الدمجمشكلات التلميذات الصم وضعيفات السمع في مدارس 
 )*( المعلمات في مدينة الرياض نظرمن وجهة  الابتدائية 

 دادـإع

 *( * *)مريم حافظ عمر تركستاني د/  &     *(*)أ/أروى عبدالله علي بن نوح 

 ملخــص

هدفت الدراسة إلى التعرف على مشكلات التلميذات الصم وضععياتت المعمف فعد معدار  
اسععتمدمت الحتتاتععتم المععيصا الوقععاد  وتععد ا ععتملت عييععة الععدما اتدتداةيععة فععد مدريععة الر ععت   

( معلمعععة  وتعععم تصعععميم اسعععتحت ة تتيتسعععل معععف سهعععداف وسسععع لة الدراسعععة  و شعععات 79الدراسعععة علعععى   
اليتععتةا عععض اعععك المشععكلات المومعععو ا فععد مععدار  الععدما اتدتداةيعععة التععد تعيعع  ت  عع  سهعععداف 

ةمتصعت لمصعتةا التلميعذات الصعم وضععياتت عملية الدما ماع  ععدأ سهليعة المحعت د المدرسعية وملا
المعمف   ععذلن هيتلعن مشععكلات ارتحطعت اتلطتلحععتت المعتمعتت فعععدأ ت عدمم التوعيععة لصعم س   لومععو  
تصور فد مشتر تصم للتلميذات الصم وضعياتت المعمف وت عحلصض لصعض  اتفضعتفة لومعو  مشعكلات 

لتلميععذات الصععم وضعععياتت المععمف  تتعلعع  امعلمععة التعلععيم العععتأ ومععد   اتتتصععت فععد التعتمعع  مععف ا
إضعععتفة إلععععى ومعععو  مشععععكلات تتعلععع  اتلميععععتها التعليميععععة وععععدأ ارتحت صععععت اتل يعععتا اليوميععععة و  تفععععة 
التلميععذات الصععم  وس يععرا المشععكلات التععد تتعلعع  اعععدأ تععوفر المععدمتت الممععت دا ال ععرور ة لععدعم 

الت يعيم الشعتم  لحعراما  معا  التلميذات الصم وضعياتت الممف  وسوقت الدراسة اأهمية اليظر فد
 الصم وضعتف الممف. 
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Schoolgirls Deaf and Hard of Hearing in Mainstream Schools 

Primary Problems From the Perspective of the 

 Parameters in the City of Riyadh 
Mrs. Arwa Abdullah Bin Nouh)*  &   Mrs. Meryam Hafez Turkistan)**   

Abstract 

The study aimed to identify the students of deaf and hard of 

hearing in the integration problems of elementary schools in the city of 

Riyadh, the researcher used the descriptive and analytical approach, and 

the study sample included 79 teacher, a questionnaire was commensurate 

with the goals and questions the study design. 

Results of the study showed that there are a lot of problems in 

merging elementary schools that hinder achieving the goals of the 

merger in terms of disqualification of school buildings and the suitability 

of the characteristics of students deaf and hearing impaired, as well as 

there are problems associated with the students speakers Failure to 

provide awareness of them has led to the existence of a lack of 

participation of pupils deaf and hard of hearing and acceptance of them, 

in addition to the presence of problems related to a teacher of public 

education and its efficiency in dealing with students of deaf and hard of 

hearing, and also study showed the existence of problems related to 

educational curricula and not linked to the daily life and culture of the 

pupils deaf and, finally, the study showed that there are many problems 

relating to non-availability of the necessary support services to support 

the students of deaf and hard of hearing. 

Key words: The integration of deaf and hard of hearing, Integration 

problems, Elementary school. 
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 دمـــــة:ــــمق

التطور التتر مد لحراما التربية المتقة للأفرا  الصم وضعتف الممف امرات  متدرمة مر 
مض الرفك والعزل للمراكز افرواةية  م مرتلعة التأهيع  والتعدر ل وس يعراح مرتلعة العدما والتعد سعتعد 
علعععى رصورهععععت تر ععععتت الععععدفتا عععععض ت ععععوم ادتليععععتت فععععد الوتمععععتت المت ععععدا ادمر كيععععة. ال ر وتد 

وتععد تععم تطععو ر تععت وم تربيععة  ( 2015  2012(  مععتري وموف عع   2001وي والصععمت ي  والمعر ت
واتتو    (. 2015   2012اد متص ذوي افعتتة  الذي  ا على سم التعليم ت  للجميف  يتز   

هععذا ال عععت وم علععى ععععدا محععت ق سهمصعععت: الت يعععيم العععت ل  مجت يعععة التعلععيم  والتعلعععيم فععد ستععع  الحي عععتت 
ا   (. وتشععير 2010ومشععتر ة ادسععرا فععد تصععميم المطععة التربو ععة الار مععة ال ر طد   التربو ععة تع يععدح

ال ععععوا يض الممتلاععععة  سععععتعدت علععععى  مععععا الطععععلا  الصععععم  هععععذ   ( إلععععى سم2015- 2012 ععععيتز  
 مة لصم والمكتم التربوي الميتسل. وضعتف الممف وت درد المدمتت الم د

د المكععععتم التربععععوي و ت عععع  مععععض ذلععععن سهميععععة وضععععف الطاعععع  ادقععععم وضعععععي  المععععمف فعععع 
الطحيعععد  وعععدأ الت و عع  إلععى الحععداة  التربو ععة المتقععة اد ععر   إت عيععدمت تومععد محععررات ت ي يععة 
سهمصعععت ععععدأ اسعععتات ا الطاععع  معععض هعععذ  الحي عععة  وذلعععن ل عععمتم اسعععتمرار ة ت عععدمم المعععدمتت التعليميعععة 

لت صعي  الدراسعد للأ اتل الصم وضعتف الممف معف الت ليع  معض ال يعو  علعى اليمعو اتمتمعتعد وا
-Eriks؛ 2000وتيميععععة المصععععترات وال ععععدرات والمععععلو يتت فععععد اتعععع  الحي ععععتت ت ييععععدا  المشععععرمد  

Brophy ,etal,2006 ) . 
وت عوأ عمليععة  مععا الصععم وضعععتف المععمف علععى تعلععيمصم فععد المععدار  العتمععة مععف ستععرا صم 

اععععت رت الممللععععة العربيععععة العععععت ريض واتتتععععة الارقععععة لصععععم للمشععععتر ة فععععد اد شععععطة الممتلاععععة  وتععععد 
( 2013(. و شعير الزر  ععتت   2016المععو مة دتطحيع  الععدما فعد مميععف ميت  صعت  م معد وتمععت   

إلى سم عملية الت ييم الشتم  تمتعد الوالدرض والعتمليض مف الطلا  الصم وضععتف المعمف دت درعد 
حعععتت ادكت مميعععة المكعععتم التربعععوي الميتسعععل لصعععم والتععععرف علعععى معععد  تعععدرتصم علعععى موامصعععة المتطل

واتمتمتعيعة واللوو ععة فععد دي ععة الععدما  تيععج مكعوم الععدما الللععد سف عع  للطتلععل ادقععم وضعععي  
 ر حة مض تدرات الطلا  المتمعيض. الممف تيض ممتلن مصترات لوو ة عتلية ت
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فيجعععتم عمليعععة الععععدما وت  ععع  سهععععدافصت رتطلعععل تععععوفير ععععدا متطلحععععتت تتعلععع  اععععتلمعلميض  
حيععععى المدرسععععد  المععععدمتت الممععععت دا   وس يععععرا اتدسععععرا  تععععدعمصت ال ععععوا يض الطععععلا  المععععتمعيض  الم

(. وتعععد سكعععد علعععى ذلعععن  ععع  معععض مور ريعععوا 2000-1997والتشعععر عتت  درا لعععد وسعععيرف وسعععوتلن  
( فععد  راسعتصمت علععى سهميععة عمعع  التعععدرلات الصععاية فععد Guardino & Antia 2012وا تيعت  

 ممد للطلا  الصم وضعتف الممف.  مدار  الدما و ورهت فد ت ميض اد ات اتكت 
( علعععى سم عمليعععة العععدما تتطلعععل تصي عععة المدرسعععة وال عععتةميض 2005كمعععت ر  عععد المطيعععل   

عليصععت والمجتمععف اتفضععتفة إلععى ت ععدمم المععدمتت الممععت دا اللافمععة للطععلا  الصععم وضعععتف المععمف 
ليمتم ورضعوام وف ت ل تلتصم فصم معتحروم مجموعة غير متجت مة. و تاع  مععك  ع  معض ادعراهيم وسع 

المعلمعععيض لمواكحعععة الممعععتجدات التربو عععة والتعتمععع  معععف  تأهيععع ( تيعععج س عععتروا إلعععى سهميعععة 2014  
 . مشكلات الطلا  الصم وضعتف الممف

وبصورا عتمك  معتحر العدما معض التجعتر  ال دراعة فعد الميعدام التربعوي ومعتفال هيعت  معض 
 د تزارد اتهتمتأ اعك فعد المعيوات اد يعرا مشكن فد آلية تطحي ك و ياية ممترستك ومد  فعتليتك  ول

( علععى ارتحععتا  جععتم الععدما ديظععتأ وفلمععاة مجتمععف 2015ر  ععد تياععد   تيععج (  2014 فععت     
مععور و ععلا  و عع  مععض لععك علاتععة دتربيععة وتعلععيم الصععم وضعععتف سوليععتت سالمععتمعيض مععض معلمععيض و 

مشععكلات توامععك الطععلا  ذوي المععمف اتلمدرسععة العت مععة. وتشععير العدرععد مععض الدراسععتت إلععى ومععو  
افعتتععة فععد مععدار  الععدما ميصععت مععت رتعلعع  اكاتمععتت المعلمععيض ومععد  ملاةمععة الحي ععة التعليميععة لصععم 
و ععععذلن مشععععكلات تتعلعععع  اععععتلطلا  العععععت ريض. إضععععتفة إلععععى المشععععكلات اتمتمتعيععععة  والمشععععكلات 

ف ععت ا التر يععز علعععى  المرتحطععة اتلت صععي  الدراسععد والمصعععترات ادكت مميععة. ممععت ر  ععد ال تمعععة الععى
اتتتيتمععتت التعليميععة للطععلا  الصععم وضعععتف المععمف وت ععدمم الععدعم الميتسععل للعع  مععض المعلمععيض 

   (. Ericks-Brophy&Whiitingham,2013؛ 2003؛ معار   2002والطلا   تياد  

  ة:ــــدراســـة الــــمشكل

تربعععوي علعععى العععرغم معععض سم عمليعععة  معععا الطعععلا  الصعععم وضععععتف المعععمف هعععد الميعععتر ال
ادف   فد الوتت الراهض إت سم  ما الطعلا  الصعم وضععتف المعمف معتحعر اطعدت  معحيتح م تر عة 
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( فعد  راسعتصت الممع ية إلعى سم  معحة 2004دحتتد الطلا  ذوي افعتتة  تيج تشير المشرمد   
ة ٪( مض مجموا اد اتل ذوي اتعتت11.9المعتتيض سمعيتح المدموميض فد المدار  العت مة دلوت   

والمدموميض فد المدار  العت مة  ومتت ترتيل الطعلا  الصعم وضععتف المعمف فعد المر عز الاعت د 
فعد العدما الجزةععد اتمتمعتعد  وفععد المر عز المععتاف فعد العدما الجزةععد التعليمعد  سمععت فيمعت رتعلعع  

صتةا اتلدما الللد ف د متت ترتيحصم فد المر ز الرااف اتليمحة لحتتد افعتتتت. و عو  ذلن إلى  
و حيعععة اد ععمتص الصععم وضعععتف المععمف  فععتلطلا  ذوي ال ععدرات المععمعية الم ععدو ا روامصععوم 

ت معوتتت تعي  استات تصم اللتملة مض الدما  تيج تعتمد الدرو  على الطر  ة اللاظية  وبتلتتلد 
الطعلا  الصعم وضععتف المعمف معض اتسعتات ا اللتملعة معض دعراما العدما إت فعد تعتل ت عدمم  ضرتمك

 . ( 2008 دمتت  اعمة ومكااة ومتيوعة تمتعد عملية  مجصم.  المطيل  
توفر الح وث  واهد  ايرا  تفية علعى ضعرورا تعوفر دي عتت واسعتراتيجيتت سستسعية تمعتعد و 

 ,Szelazkiewicz,2002 ;Antia؛ 2001على ضمتم  جتم الدما  مترتض وروبرتت وروبعرت  

Stinson & Gaustad,2002;  Luckner&Pierce,2013  ) 
( علعى تعوفير ععد  معض  المتطلحعتت ال عرور ة ليجعتم  معا الطعلا  2008و   د تياعد   

الصععم وضعععتف المععمف ماعع   إعععدا  وتععدر ل المعلمععيض واف ار ععيض  والعمعع  علععى تجصيععز الصععاوف 
وتلييعع  الميععتها الدراسععية امععت رتيتسععل مععف تععدرات الطععلا  الصععم وضعععتف المععمف و ععذلن تصي ععة 

 طلا  الصم وضعتف الممف والطلا  المتمعيض لتيايذ عملية الدما. ال
وعلى الرغم ممت مشصد  ميدام التربية المتقة مض ت دأ  فد تربية وتعلعيم الصعم وضععتف 
الممف  تيعج دلعع ععد  الطعلا  الصعم وضععتف المعمف المعدموميض فعد الممللعة العربيعة المععو مة 

عععع مععععوفعيض علععععى المرتلععععة اتدتداةيععععة 1437/ 1436(  تلحععععت لعععععتأ 1332فععععد مدريععععة الر ععععت     هع
ممعععتلد عععد  الطتلحعععتت إه اععأم 1436/ 1435س عععترت إتصععتةية لععععتأ  مععت والمتوسععطة والات و عععة  

(  تلحععك.  اف ارا العتمعععة 3372الصععم وضعععتف المعععمف المععدمومتت اتلممللعععة العربيععة المععععو مة   
متلعررا معض تحع  الحعتتاتيض  لمعدار  (.إت س ك مض  لال الز ترات ال1437للتعليم اميط ة الر ت   

 ما الطتلحتت الصم وضعياتت الممف لوتظ ومو  اعك المشعكلات التعد توامعك الطتلحعتت الصعم 
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( 2015وضعياتت الممف  ممت تد ر  ر على ت  ي  ادهعداف المرمعوا معض العدما  و   عد تياعد   
ت التربو ععة والتجصيععزات ععت ا اليظععر فعد مععدار  العدما والمعععد   عو تععوفير اتتتيتمعتإ سهميععة علعى 

 . المكت ية الممتلاة
إلععععى افت ععععتر س ديععععتت التربيععععة المتقععععة عمومععععت إلععععى الدراسععععتت  ( 2005و شععععير المطيععععل   

التاصععيلية فيمععت رتعلعع  دتيايععذ وت ععو م فتعليععة دععراما التربيععة المتقععة الممتلاععة التععد ت ععدأ للمعععوتيض 
ة تعععوفر ليعععت معلومعععتت قعععت تة ععععض ولعععذلن فامعععة تتمعععة متسعععة إلعععى إمعععرات  راسعععتت ت و ميععع    سعععمعيتح 

 مععت سم  مععا الطععلا  الصععم  لصععم  اليتععتةا تصععيرا المععد  واليتععتةا  و لععة المععد  للحععراما الم دمععة 
وضعتف المعمف مجعل ست م عدث دعدوم سي تاليعر فعد الصعدف معض  حعرا العدما سو  حيعتعك   و وم 

 (. 2002التالير فد وسيلة ولو اميطة لت ييم  جتم هذ  الممترسة  الصادي  
 ومض هيت تت   مشكلة الدراسة فد اتس لة التتلية: 

مععتهد مشععكلات التلميععذات الصععم وضعععياتت المععمف فععد مععدار  الععدما مععض ومصععة  ظععر  ▪
عع  المحععت د المدرسععية  الطتلحععتت المععتمعتت  معلمععة التعلععيم العععتأ   المعلمععتت التععد تتعلعع  دع

 الميصا  المدمتت الممت دا(؟
تت لمشعععكلات التلميععذات الصععم وضعععياتت المععمف فعععد هعع  ممتلعع  متوسععر ت ععدرر المعلمعع  ▪

 مدار  الدما ات تلاف سيوات المحرا؟

 ة:  ــــــدراســـدف الــــه

تمعععى هععذ  الدراسععة إلععى التعععرف علععى مشععكلات التلميععذات الصععم وضعععياتت المععمف فععد 
سعععيوات مععدار  الععدما مععض ومصععة  ظععر المعلمععتت  ومععد  ا ععتلاف هععذ  المشععكلات تحعععت لمتويععر 

 المحرا. 

 ة:ـــدراســــة الــــأهمي

  رات اد ر اليظر ة المتقة ددما التلاميذ الصم وضعتف الممف. إ ▪
تزو عععد المعييعععيض وال عععتةميض علعععى  معععا الصعععم وضععععتف المعععمف امعلومعععتت واتعيعععة مايعععدا   ▪

 وإل ععععتت ال ععععوت علععععى سهععععم المشععععكلات التععععد توامععععك الطتلحععععتت الصععععم وضعععععياتت المععععمف 
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 فعععععد دعععععراما العععععدما  تتمعععععتذ ال عععععرارات المتقعععععة اتتسعععععتمرار فعععععد تطحي عععععك وتعمعععععيم تيايعععععذ  
 والتوسف فيك. 

الممعع وليض والعععتمليض فععد اف ارا العتمععة للتربيععة المتقععة فععد  تععد تايععد  تععتةا هععذ  الدراسععة ▪
العم  على إمجت  تلول للمشعكلات التعد توامعك الطتلحعتت الصعم وضععتف المعمف ل عمتم 

 ت  ي  ادهداف المرموا مض تربية وتعليم الصم وضعتف الممف. 

 :    الـــــدراســـــــــةات ـــــمصطلح

ـالص ▪ ــ  ممعععح   70لعععذرض روامصعععوم ف عععداح سعععمعيت  عععدردا معععداح "هعععم اد عععمتص ا : مــــــــــــ
وسكاعععععر لدرمعععععة س صعععععم ت ممعععععتطيعوم سم ماصمعععععوا اللعععععلاأ معععععض  عععععلال ادذم وتعععععدهت سعععععوات 

 . ( 87  2015-2012اممتعتت سو ددو صت".   يتز  
هم اد متص الذرض لدرصم ف د سمعد مض امير إلى متوسعر  رتعراوم ":  ضعاف السمع ▪

صوم قعوبة فعد فصعم اللعلاأ اتتعتمعت  علعى تتسعة المعمف  ممح  و وام 69إلى  30ديض 
 (. 87  2015-2012.   يتز  "و متطيعوم اتستات ا مض استمداأ المعييتت الممعية

هد" الحعراما المتمصصعة فعد التربيعة المتقعة والمومصعة لعذوي افعتتعة : مدارس الدمج ▪
    . ( 6  1437متقة  والمطح ة فد مدار  التعليم العتأ". الدلي  التيظيمد للتربية ال

: "هد تد   او تعطيع  م عول دعيض اتسعتجتاة وت  يع  الصعدف " معتدر  لاتــــــــالمشك ▪
( وتعرفصعععت الحتتاعععة امراةيعععت :ات صعععت الصععععوبتت التعععد توامعععك الطتلحعععتت الصعععم 203  2000

وضعععععتف المععععمف فععععد مععععدار  التعلععععيم العععععتأ  والمتعل ععععة  اتلمحععععت د المدرسععععية  الطتلحععععتت 
   المتمعتت  معلمة التعليم العتأ  الميصا  والمدمتت الممت دا. 

 ة:ــابقــات الســدراســري والــار النظـــالإط

تصععععدف التربيععععة المتقععععة إلععععى الوقععععول اتد ععععمتص ذوي اتتتيتمععععتت المتقععععة دعلععععى 
فععععد  سع ععععتت فععععتعليض واممعععتو  مععععض الي ععععا واتسععععت لالية واتعتمععععت  علععععى العععيا   تتععععى مصععععح 

( إلعععى  محعععت را 2000-1997(. و شعععير درا لعععد وآ عععروم   2008 ال معععا والمععععتردا   عصممجعععتم
التربيعععة العت معععة التعععد رصعععرت فعععد  الامت يييعععتت تيعععج  تت مععع  المدرسعععة تعلعععيم مميعععف الطعععلا  فعععد 
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المعععدار  العتمعععة امعععض فعععيصم  عععلا  ذوي اتتتيتمعععتت المتقعععة  وفعععت  ذلعععن مجعععتل للطعععلا  ذوي 
 مدار  التعليم العتأ. افعتتتت الحميطة للتعلم فد 

اأ عك ت رومعد  (Stainback & Stainback, 1987سعتييحت  وسعتييحت    كمعت سكعد 
تيعج معتحععر الاصع  دععيض الطععلا  ذوي  - ععلا  ععت ريض و ععلا  ذوي إعتتععة-ف تعتم مععض الطعلا  

اتتتيتمععتت المتقععة والطععلا  العععت ريض فععد المععدار  غيععر عععت ل وت م ععوأ علععى معععترير م ععد   
العدرعد عليعك رترتعل تعد   مت سم وضعصم فعد الاصعول العدرعدا  وم ت عدمم المعدمتت اللافمعة و تي ك. 

مععض الصعععوبتت والمشععكلات والت ععدمتت التععد تععد تععيعك  علععى الطععلا  ذوي اتتتيتمععتت المتقععة 
 . ( 2000-1997 درا لد وسيرف وسوتلن  

عععل و   ععععد  علعععععى مراععععععتا العدرعععععد معععععض العوامععععع  المتعل عععععة اتلطتلعععععل ذوي  (2005 المطيع
اتتتيتمعععتت المتقعععة وبأسعععرتك وبتلمدرسعععة وبعععتلمجتمف  كععع  ل عععمتم  جعععتم آليعععة تطحيععع  العععدما. 
ورصععر سم ادفععرا  الععذرض معععت وم مععض الصععمم و درسععوم فععد مععدار  الععدما  تصععلوا علععى  حععرات 

 & Panayiotisامعععدار  العععدما    سكت مميعععة وامتمتعيعععة سكحعععر معععض الصعععم العععذرض لعععم رلت  عععوا

Christana, 2007 ) . 

كمععت تشععير العدرععد مععض الدراسععتت إلععى سهميععة الععدما ومحرراتععك  تيععج سععتعد الععدما فععد   عع  
الطععععلا  ذوي افعتتععععة مععععض دي ععععة ميعزلععععة عععععض المجتمععععف  إلععععى  عععععم تعلمصععععم مععععف ستععععرا صم وتععععوفير 

الاعروم اتمتمتعيعة واليامعية دعيض اد اعتل  المدمتت الممت دا والدعم اللافأ ليجتتصم والت ليع  معض 
وممعععتعدا  الطعععلا  ذوي افعتتعععة وسسعععرهم معععض العععتملا معععض الوقعععمة التعععد تتعععحعصم امعععحل ومعععو  
 الصعععم فععععد مععععدار   تقععععة   معععت ستععععتم فععععرص سف عععع  لععععتعلمصم امعععت رتيتسععععل مععععف تععععدراتصم فععععذلن 

اتمتمععتعد والمصععترات ممععتعدهم علععى ت  يعع  ذاتصععم وف ععت ا  افعيععتصم   ععو الععتعلم وتطععو ر المععلو  
تاتععععع  مععععف الطععععلا  لل  وإتتتععععة الارقععععة لصععععم يمةاللوو ععععة لصععععم وبيععععتت العلاتععععتت اتمتمتعيععععة المععععل

الععععت ريض  هعععذا إضعععتفة إلعععى  الت ليععع  معععض التللاعععة اتتتصعععت مة الم دمعععة للطعععلا  ذوي اتتتيتمعععتت 
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جتهعععتت إمجتديععععة المتقعععة وتععععدر  اتتجتهعععتت المعععلحية المومعععو ا لععععد  المجتمعععف وت و لصعععت إلعععى ات
 (.2015؛ عتمر  2014؛ فت     2013؛ ستلم  2008 ال ما والمعتردا  

وعلى الرغم مض افمجتديتت المتععد ا للعدما إت سم هيعت  العدرعد معض الحعتتايض س عتروا العى  
المععلحيتت التععد تععد تيععتا عععض اعععك افمععراتات غيععر الصعع ي ة سو لعععدأ تععوفر الظععروف الملاةمععة  

ععتمر تيعععج ذ عععر  اعععأم ععععدأ تاتعععع  الطتلعععل ذوي افعتتعععة معععف الطعععلا  الععععت ريض فعععد  (2015 عع
مدار  الدما تد مشعر  اتلعزلة إضتفة إلعى ععدأ تل عد سسعر ذوي افعتتعة العدعم العلافأ معض ادسعر 
اد ر   مت م دث فد المراكز المتقة  وتد مشعر الطتلل ذو افعتتة اتفتحعتا معض تحع  ضعور 

 ممد مرتاعف فعد فعد تعتل اعتمعت  الت يعيم علعى اد ات ادكعت ممد سسرتك لل صول علعى ت صعي  سكعت
إلعى مجموععة معض المعلحيتت ميصعت اتتجعت   ( 2000 -1997 درا لد وس روم    ف ر.  مت س عتر

المععلحد   عععو الطعععلا  ذوي افعتتعععة امععحل الاعععروم الار معععة ديعععيصم وبععيض الطعععلا  الععععت ريض  سم عععت 
اععدأ تل عى س اعتلصم الحعراما الار معة اللتفيعة لصعم فعد   عور سسر الطلا  ذوي اتتتيتمتت المعتص

على ضرورا اتستات ا مض افمجتديتت التد تد  (2012المطيل وال دردي  دراما الدما. و   د 
م   صت الطلا  ذوي اتعتتة مض  لال دراما الدما مف مراععتا المععترير التعد ممعتيد عليصعت ت درعد 

 الحدر  التربوي الميتسل. 

 راسععة دصععدف التعععرف علععى مشععكلات المعععتتيض سععمعيت  مععت  (2002ياععد  توتععد سمععر  
معلمعععت فعععد المرتلعععة اتدتداةيعععة فعععد معععدار  العععدما وف عععت لععععدا متويعععرات المرتحطعععة  ( 191  رعععدر صت 

اتلعمليتت الع لية  الملو  الععدوا د والت لحعتت المزاميعة  الت صعي  الدراسعد والمصعترات ادكت مميعة  
تيععععج ذ ععععرت  تععععتةا الدراسععععة اععععأم سكاععععر المشععععكلات التععععد معععععت د ميصععععت   والمصععععترات اتمتمتعيععععة  

الطعععلا  الصعععم وضععععتف المعععمف هعععد المشعععكلات اتمتمتعيعععة  عععم المشعععكلات المرتحطعععة اتلمعععلو  
العدوا د   م المشكلات المرتحطة اتلعمليتت الع ليعة   عم المشعكلات المرتحطعة اتلت صعي  الدراسعد. 

ت إلععى التعععرف علععى متطلحععتت  مععا الطععلا  الصععم فععد ( هععدف2008وفعد  راسععة س ععر   ل ياععد   
( مععض الععععتمليض فععد مجعععتل تربيععة وتعلعععيم الطععلا  الصعععم 211المععدار  العت مععة معععض ومصععة  ظعععر   
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والمعععتمعيض فعععد مدريعععة الر عععت   وسرصعععرت اليتعععتةا سم معععض سكاعععر متطلحعععتت  معععا الطعععلا  الصعععم 
ض واف ار عيض  تصي عة الطعلا  الصعم وضعتف الممف سهمية اتلترتيل مت رلد: إعدا  وتأهليض المعلمي

والمعتمعيض تحعع  تطحيع  الععدما  العمع  علععى تجصيعز الصععاوف الدراسعية ا مععل  صعتةا الطععلا  
العمععري الصععم  إعععت ا تليعع  الميععتها الدراسععة امععت رععتلاتأ مععف تععدرات الطععلا  الصععم. واتاعع  معععك 

تعلععيم العععتأ فععد فععد  راسععتك والتععد هععدفت إلععى التعععرف علععى مشععكلات تطحيعع  ميععتها ال (2009 
معلعم وإ اري   116معتهد ادم  وبعراما العدما اتدتداةيعة للصعم فعد مدريعة معدا  معض ومصعة  ظعر 

وذ عععرت  تعععتةا الدراسعععة اعععأم اععععك سهعععداف المعععيصا غيعععر ميتسعععحة لمرتلعععة اليمعععو اللوعععوي للطعععلا  
الصععم  إضعععتفة إلعععى ععععدأ ميتسعععحة  م تعععو  اللتعععت  المدرسعععد معععف  حعععرات الطعععلا  الصعععم  وف عععت ا 
سعحععتت معلمععد الصععم ممععت م ععد اسععتمداأ الوسععتة  التعليميععة وعععدأ ميتسععحة معظععم الحععراما ال تسععوبية 
مف تتمتت و صتةا الطلا  الصعم   معت  شعات اليتعتةا ععض اتتصعتر الت عو م فعد المعيصا علعى 

 اللوة المكتوبة سو الميطوتة ف ر. 

معك  معا الطلحعة إلعى التععرف علعى الصععوبتت التعد توا (2009التيمعت د  وهدفت  راسة 
( إ اري ومعلمد ميط ة تحو   وس عترت اليتعتةا اعأم معظعم الصععوبتت 101الصم مض ومصة  ظر  

المرتاعععة  ت ععت ععععدأ سهليععة المدرسععة و عععدرا تععوفر ادمصعععزا ال دراععة وعععدأ ت حععع  اف ار ععيض للطعععلا  
 الصععم وضعععتف المععمف  إضععتفة إلععى عععدأ تلييعع  الميععتها امععت رتيتسععل مععف الطععلا  الصععم وعععدأ

( علععى 2009تواف صععت مععف ت صععيلصم اللوععوي وعععدأ مراعتتصععت للاععروم الار مععة. فيمععت تعععر ف  الحلععوي   
فتعلية الدما المكعت د للطعلا  الصعم وضععتف المعمف فعد مراتع  التعلعيم الععتأ امدريعة تحعو   معض 

ت للطععععلا  الصععععم وضعععععتف المععععمف  و  42ومصععععة  ظععععر    ت مععععض التعلععععيم العععععتأ  70( معلمععععح ( معلمععععح
يتتةا ععض فتعليعة العدما المكعت د للطعلا  الصعم وضععتف المعمف ددرمعة متوسعطة   معت و شات ال

تصعع  ادعععد الحي ععة الصععاية علععى سعلععى متوسععر تمععتدد  رليععك ادعععد الوسععتة  التعليميععة   ععم المععدمتت 
الداعمعة   وس يععرحا الميعتها  ولععم تلشع  اليتععتةا عععض فعروم فععد ت يعيم المعلمععيض تحععت لمتويععر سععيوات 

 المحرا. 
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ععتأ   -ارر عععن  راسعععة سمراهعععت  ععع  معععض  وفعععد  &Ericks-Brophyدروفعععد ووارتيجصع

Whiitingham, 2013)   مععض معلمععد التعلععيم العععتأ  تععول  مععا  63لللشعع  عععض تصععورات
الصععم وضعععتف المععمف  فععد المععدار  فععد  يععدا والمعلومععتت المتععوافرا لععدرصم عععض الصععم وضعععتف 

ديعة   ععو تعدر   الصعم وضعععتف المعمف فععد المعمف   شعات اليتععتةا ععض اتجتهعتت المعلمععيض اتمجت
فصععول التعلععيم العععتأ  وعععض تععتمتصم الععى الصععحر  والتمطععير اتفضععتفة إلععى عععد  مععض التعععدرلات 

 على الميتها الدراسية.  

 & Yu-Han, Potměšilروهعتم وبوتوميمععي  وبيتيعرف كمعت س عترت  راسعة سمراهععت 

Peters, 2014)  إلعععى سم التاعععتعلات اتمتمتعيعععة للصعععم فعععد الحي عععتت التعليميعععة الشعععتملة هعععد
تاععععتعلات ليمععععت  سععععلحية  مععععت س صععععت ليمععععت إمجتديععععة تمتمععععتح  إضععععتفة الععععى س صععععم روامصععععوم ت ععععدمتت 
وقعوبتت فد التواق  مف المتمعيض  وسم ممترسة اد شطة معض تحع  الصعم وضععتف المعمف فعد 

 قاوف الدما متتت اممتو  متوسر. 

 راسعععة دصعععدف اللشععع  ععععض قععععوبتت  معععا ذوي  (2014الجعععدوا  د ادر م سمعععر  وفععع 
ا اري  ( 20  معلععم  ( 100   اتعتتععة المععمعية مععض ومصععة  ظععر اف ار ععيض والمعلمععيض و ععملت العييععة

ولععم تلشعع  اليتععتةا ععععض ومععو  فععروم فعععد ت ععدرر العييععة للصعععوبتت تععععز  لمتويععر سععيوات المحعععرا 
هعدفت لت يعيم  (2015الظاعري وال راقعية  تعتأ دصعت  علا معض  والم ه  العلمد. وفعد  راسعة س عر  

مد  توفر المعترير العتلمية المتصلة اجو ا المدمتت التربو ة الم دمة للصم وضععتف المعمف فعد 
سععلطية عمععتم  مععض ومصععة  ظععر الطععلا  الصععم وضعععتف المععمف والتربععو يض الم ععدميض للمععدمتت  

 تلعععل و تلحعععة قعععم  ( 60  رسعععة ادمععع  للصعععم  ومعلمعععت وإ ار عععت معععض مد ( 57   وتلو عععت العييعععة معععض
  وذ عععرت  تعععتةا الدراسعععة المتعل عععة اعععتلمعلميض ( 26- 15   وضععععتف سعععمف تراوتعععت سعمعععترهم دعععيض

واف ار ععيض اععأم ممععتو  المععدمتت المتععوفرا للطععلا  الصععم وضعععتف المععمف  ت ععت متوسععطة تيععج 
يض عيعععد تدر معععصم علعععى تصععلت المعععدمتت التعليميعععة المتعل عععة اطععرم التعععدر   التعععد رتحعصعععت المعلمعع 

معععترير عتليععة  فععد تععيض  ت ععت المععدمتت ادتعع  مععو   هععد المتعل ععة دتجصيععزات الاصععول الدراسععد 
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والمدرسة  ك   توفير العتفل الصوتد وادضوات   عذلن ععدأ ت عدمم  طعر فر معة للطعلا  وإ عرا  
   ادهتلد فيصت. 

 التعليق على الدراسات السابقة:

ت تر يعز العدرعد معض الدراسعتت علعى تصعر المتطلحعتت رت   مض العر  المتد  للدراسعت
( تيععتول 2008ادستسععية لععدما الطععلا  الصععم وضعععتف المععمف فععد التعلععيم  فاععد  راسععة تياععد   

الصعاوف الدراسعية  الميععتها  تأهيع  المعلمعيض  وتصي ععة الطعلا  المعتمعيض  فععد تعيض سكعدت  راسععة  
التجصيعزات المدرسعية والمعلمعيض والطعلا  ( على المدمتت التعليميعة و 2015الظاري و ال راقية   

( و راسعععتد  2009 راسعععة العمعععري فعععد معععدا    تر يعععز  عععتمو الصعععم س امعععصم وعلعععى الحي عععة المععععو مة 
( فعععععد تحعععععو  علعععععى الميعععععتها  والحي عععععة المدرسعععععية  والمعععععدمتت 2009( والحلعععععوي   2009التيمعععععت د   

 معععا الصعععم وضععععتف الممعععت دا  ومعععض هيعععت معععتتت الدراسعععة ال تليعععة لللشععع  ععععض المشعععكلات فعععد 
المعععمف فعععد  الر عععت  فيمعععت رتعلععع  اعععتلمحيى المدرسعععد  والميعععتها  ومعلعععم التعلعععيم الععععتأ  المعععدمتت 

 الممت دا والطلا  المتمعيض. 

 إجــــــراءات الــــدراســــــة:

 ـــة:ــــدراســـج الـــــــمنهـــــ

تعتمععععد الدراسععععة ال تليععععة علععععى المععععيصا الوقععععاد لت  يعععع  هععععدف الدراسععععة وافمتاععععة علععععى 
 تمتؤتتصت.  

 ة:  ـــدراســـال وعينة عــــمجتم

مشعععتم  مجتمعععف الدراسعععة علعععى مميعععف المعلمعععتت المتمصصعععتت فعععد تربيعععة وتعلعععيم الصعععم 
لر عت   وعععد هض وضععياتت المعمف واللاتعد معملععض فعد معدار  العدما للمرتلععة اتدتداةيعة امدريعة ا

( مدرسععة للمرتلععة اتدتداةيععة. وتععم توف ععف اتسععتحت ة علععى مميععف 18( معلمععة مععوفعيض علععى   119  
( 1( معلمععة  و وضعع  الجععدول رتععم   79   ضالمعلمععتت فععد مجتمععف الدراسععة ادقععلد  وسمععت  مععيص

 توقي  العيية وف ت لعد  سيوات المحرا. 
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 (1جدول )
 الخبرةتوزيع عينة الدراسة وفق عدد سنوات 

 النسبة العدد  عدد سنوات الخبرة

 34.1 28 سيوات 1-5
 18.3 15 سيوات 6-10

 25.6 21 سية 11-15
 18.3 15 سية 15سكار مض 

 100 79 المجموا 

( سععيوات 5-1رت عع  مععض الجععدول المععتد  سم عييععة الدراسععة التععد تراوتععت  حععرتصم دععيض   
( سعية ممالعوم 15-11والمعلمعتت اتتعد تراوتعت  حعرتصض دعيض   معض سفعرا  العييعة   ٪34,1ممالوم 
( سعععيوات 10-6معععض مجمعععوا سفعععرا  العييعععة  سمعععت المعلمعععتت اتتعععد تراوتعععت  حعععرتصض دعععيض    25,6٪

 مض مجموا سفرا  العيية.  ٪3 18( سية مميعصض ممالوم 15وادكار مض   

 ة:ـــــــــدراســـــــال أداة

)مـن    التلميذات الصم وضعيفات الســمع فــي مــدارس الــدمج الابتدائيــة استبانة مشكلات  

 إعداد الباحثتان( 

تععم ديعععتت اسععتحت ة لللشععع  عععض مشعععكلات التلميععذات الصعععم وضعععياتت المعععمف فععد معععدار  
الدما اتدتداةية تيعج تتمعت الحتتاتعتم اعتت لاا علعى اد عر اليظر عة التعد تيتولعت  معا الطعلا  

 مععععا الطععععلا  الصععععم وضعععععتف المععععمف اصععععورا  تقععععة ومرامعععععة ذوي افعتتععععة اصععععور  عتمععععة و 
الدراسعععتت المعععتا ة ذات العلاتعععة اتلعععدما  وات عععلاا علعععى اد وات الممعععتمدمة فيصعععت ماععع   تياعععد  

( وتععم اععدا  الصععورا ادوليععة للاسعتحت ة المكو ععة مععض 2009(  التيمععت د  2009(  العمعري  2002
 د المدرسععععية  الطتلحععععتت المععععتمعتت  معلمععععتت المحععععت ( ساعععععت  هععععد: 5( عحععععترا وتيععععدر  ت ععععت   37  

 التعليم العتأ   الميتها الدراسية  وس يرا المدمتت الممت دا. 

 : دق الأداةـــــــــص

 تم الت    مض قدم س اا الدراسة مض  لال مت رلد: 
: عرضعععت الحتتاتعععتم الصعععورا المحدةيعععة للاسعععتحت ة علعععى ععععد  معععض ادسعععتتذا قعععدم الم كمعععيض ▪

الممتصيض فد التربية المتقة وذلن تستطلاا سراتهم اشأم قدم عحعترات اتسعتحت ة ومعد  
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فععأكار  ٪80ملاتمععة العحععترات للأاعععت  الم ععد ا ومععد  وضععوم الصععيتغة  وس ععذت  مععحة اتاععتم 
 . ة ل حولصتمض اتاتم الم كميض على عحترات اتستحت

: تتمعت الحتتاتععتم ا مععت  تعيم معععتملات اترتحععتا دعيض الدرمععة علععى قعدم اتتمععتم الععدا لد ▪
الحيد والدرمة الللية للحعد الذي ريتمد إليك  و تمت  تيم معتملات اترتحتا ديض الدرمعة علعى 

(  28ععد هت   الحعد والدرمة الللية للاسعتحت ة  وذلعن دتطحيع  الم يعت  علعى عييعة اسعتطلاعية 
 ( روض تم  تيجة ذلن. 3(   2والجدوليض رتم   

 (2جدول )
 قيم معاملات ارتباط درجات بنود الاستبانة بالدرجة الكلية للأبعاد المنتمية إليها

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م ورـــــــــــــالمح

 المشكلات المتعل ة اتلمحت د المدرسية

1 0.6219** 17 0.6295** 
3 0.6919** 22 0.7892** 
8 0.6705** 23 0.6143** 
9 0.6056** 29 0.5822** 

المشكلات المتعل ة اتلطتلحتت 
 المتمعتت

10 0.8200** 18 0.7355** 
16 0.8499** 21 0.7622** 

المشكلات المتعل ة امعلمة التعليم 
 العتأ

7 0.7954** 24 0.6752** 
11 0.7986** 28 0.8417** 
15 0.5064** 30 0.8313** 

 المشكلات المتعل ة اتلميتها الدراسية
2 0.6166** 14 0.5399** 
6 0.7854** 25 0.6964** 
12 0.7238**   

 المشكلات المتعل ة اتلمدمتت الممت دا

4 0.6915** 26 0.8200** 
5 0.6740** 27 0.6089** 
13 0.5874** 31 0.6340** 
19 0.4285* 32 0.6973** 
20 0.7984**   

 0.01**  الة عيد ممتو    0.05*  الة عيد ممتو  

رت عع  مععض الجععدول المععتد  سم ارتحععتا العحععترات اتلدرمععة اللليععة للحعععد مرتاعععة  ممععت رععدل 
 على قدم ارتحتا العحترات وا تمتةصت للحعد التتاعة لك. 

 (3جدول )
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 الأبعاد بالدرجة الكلية للاستبانةقيم معاملات ارتباط درجات 

 معامل الارتباط المحور

 **0.8760 المشكلات المتعل ة اتلمحت د المدرسية

 **0.8194 المشكلات المتعل ة اتلطتلحتت المتمعتت

 **0.8080 المشكلات المتعل ة امعلمة التعليم العتأ

 **0.7479 المشكلات المتعل ة اتلميتها الدراسية

 **0.8609 المشكلات المتعل ة اتلمدمتت الممت دا

 0.01**  الة عيد ممتو  

  وهععذا 0.01عيععد ممععتو   م مميععف معععتملات اترتحععتا  الععكسرت عع  مععض الجععدول المععتد  
مشععععير إلععععى قععععدم اتسععععتحت ة ا يععععج ممكععععض الا ععععة فععععد الحيت ععععتت والمعلومععععتت التععععد ممكععععض ممعصععععت 

 دواسطتصت. 
 ة:ــــــانـــــات الاستبـــــثب

للت    مض  حتت اتستحت ة تمحت الحتتاتتم معتم  سلات  رو حتخ للأاععت  الارعيعة والدرمعة 
  رو حتخ.  تروض  تيم معتملات الا ( 4رتم   الللية والجدول 

 (4جدول )
 قيم معاملات الثبات للاستبانة باستخدام معامل ألفا كرونباخ

 معامل ثبات ألفا كرونباخ عدد البنود ورـــــــــــــــــــــالمح

 0.64 8 المشكلات المتعل ة اتلمحت د المدرسية
 0.78 4 المشكلات المتعل ة اتلطتلحتت المتمعتت

 0.83 6 المشكلات المتعل ة امعلمة التعليم العتأ

 0.63 5 المشكلات المتعل ة اتلميتها الدراسية

 0.64 9 المتعل ة اتلمدمتت الممت داالمشكلات 

 0.89 32 الاحتت الللد للأ اا 

رت   مض الجدول المتد  سم مميف تيم معتملات  حعتت اداععت  والدرمعة اللليعة للاسعتحت ة 
 مرتاعة. 

 :ةــــــدراســـراءات الــــــــإج

 اتفمراتات التتلية: اعد التأكد مض قدم اتستحت ة و حتتصت تتمت الحتتاتتم  
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 ال صول على المواف تت اف ار ة مض إ ارا التمطير فد وفارا التعليم.  ▪

توف ععف اتسععتحت تت علععى معلمععتت الطتلحععتت الصععم وضعععتف المععمف للمرتلععة اتدتداةيععة فععد  ▪
 دراما الدما. 

اسعععتحت ة  79( اسعععتمترا غيعععر قعععتل ة وت ليععع  20فعععرف العتةعععد معععض اتسعععتحت تت واسعععتحعت     ▪
 اتصتةيت. 

 ة:ـــــائيــــــاليب الإحصـــــــالأس

للإمتاععة علععى تمععتؤتت الدارسععة ال تليععة تععم اسععتمداأ المتوسععطتت ال مععتدية لت درععد الععوفم 
اليمععحد فمتاععتت سفععرا  العييععة علععى  عع  ديععد. وات  رافععتت المعيتر ععة لمعرفععة تشععتت إمتاععتت سفععرا  

 تت ي. العيية على    ديد  وا تحتر ت لي  التحترض اد

 :   ومناقشتها ةــــدراســــائج الــــــنت

هدفت الدراسة ال تلية إلعى معرفعة مشعكلات الطتلحعتت الصعم وضععتف المعمف فعد معدار  
الععععدما التععععد تتعلعععع   المحععععت د المدرسععععية  الطتلحععععتت المععععتمعتت  معلمععععتت التعلععععيم العععععتأ  الميععععتها 

ت يعععيم مشعععكلات  معععا الطتلحعععتت الصعععم  الدراسعععية  المعععدمتت الممعععت دا.( والتععععرف علعععى ا تلافعععتت
وضعععتف المععمف اععت تلاف سععيوات المحععرا  واسععتمدمت الحتتاتععتم ادسععلو  التععتلد لت درععد ممععتو  

(   ععم تععم 1  ت 2  إلعى تععد معت 3افمتاعة علععى ديعو  اد اا. تيععج تعم إعطععتت وفم للحعداة :   عععم 
 المعت لة التتلية:  تصيي  تلن افمتاتت إلى  لا ة ممتو تت متمتو ة المد  مض  لال

 0.67   3( ÷ 1-3ست  تيمة( ÷ عد  دداة  اد اا     - ول الا ة    سكحر تيمة
 لي ص  على التصيي  التتلد: 

 ( 5جدول ) 
 توزيع للفئات وفق التدرج المستخدم في أداة البحث

 مدى المتوسطات الوصف

 3.00 – 2.34  عم

 2.33 – 1.68 إلى تد مت

 1.67 – 1.00 ت

 
وللإمتاة على التمتؤل ادول  تم استمداأ المتوسطتت ال متدية واليمعل الم و عة لعحعترات 

 ك  اعد على تدا وترتيحصت تيتفليت فمتاتت عيية الدراسة وفيمت رلد عر  اليتتةا: 
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 (6جدول ) 
الدراسة حول  وترتيبها تنازلياً لإجابات عينة التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية

 المشكلات المتعلقة بالمباني المدرسية التي تواجه الطالبات الصم وضعيفات السمع

إلى  نعم ـاراتــــــــــــــــــــــــــالعبــــ م
المتوسط  لا حد ما

 الحسابي

الانحرا
ف 

المعيار
 ي

ب
تي
ر
الت

 

الجر  المدرسد عدأ توفر إ ترات ضوةية مف  23
 تدل الطتلحتت الصم على ددت وا تصتت ال صة.

 4 1 75 ت
2.89 0.45 1 

% 93.8 1.3 5.0 

سرضية الص  لم تارش امو يت للتماي  مض  9
 تدا قوت اتتلت  الطتولة اتدر .

 8 1 73 ت
2.79 0.60 2 

% 89.0 1.2 9.8 

 الاصول غير عتفلة للأقوات المترمية. 3
 10 9 62 ت

2.64 0.69 3 
% 76.5 11.1 12.3 

تات ر الاصول الدراسية لوستة  سمعية وبصر ة  28
 ميتسحة للطتلحتت الصم وضعتف الممف.

 6 19 56 ت
2.62 0.62 4 

% 69.1 23.5 7.4 

غرفة المصت ر غير مجصز  اتلوستة  واد وات  22
 التد ت تتمصت المعلمة.

 19 12 51 ت
2.39 0.84 5 

% 62.2 14.6 23.2 

مجموا عد  الطتلحتت الصم وضعتف الممف   17
  تلحتت. 10والمتمعتت فد الص  سكار مض 

 38 6 38 ت
2.00 0.97 6 

% 46.3 7.3 46.3 

 ت ف المدرسة تر حك مض سمتكض مزعجة. 1
 43 14 25 ت

1.78 0.89 7 
% 30.5 17.1 52.4 

 الاص .افضتتا غير ميتسحة فد  8
 51 10 21 ت

1.63 0.87 8 
% 25.6 12.2 62.2 

 2.34 المتوسر* العتأ للم ور
 0.44 ات  راف المعيتري 

  رمتت 3* المتوسر ال متدد مض 
رت عع  مععض الجععدول المععتد  سم المتوسععطتت ال مععتدية تععول المشععكلات المتعل ععة اتلمحععت د 

( و 2.89وضععياتت المعمف فعد دعراما العدما تراوتعت دعيض   المدرسية التد توامك الطتلحتت الصم 
(  و ت ععت سعلععى هععذ  المشععكلات تأريععدا مععض تحعع  المعلمععتت هععد عععدأ تععوفر إ ععترات ضععوةية 1.63  
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مععف الجععر  المدرسععد تععدل الطتلحععتت الصععم علععى دععدت وا تصععتت ال صععة رليصععت عععدأ ميتسععحة سرضععية 
الاصععول الدراسععية لوسععتة  سععمعية وبصععر ة الاصعع   ععم عععدأ تععوفر العععزل فععد الاصععول رليصععت افت ععتر 

 يععرا ععدأ تجصيععز غرفعة المصععت ر اتلوسععتة  واد وات سميتسعحة للطتلحععتت الصعم وضعععياتت المعمف و 
التد ت تتمصت المعلمة  سمت المشعكلات التعد ومعدت إلعى تعد معت  ت عت تتعلع  دز عت ا ععد  الطتلحعتت 

( 2.00توسعطتتصت ال معتدية دعيض   فد الاص  ووتعوا  المدرسعة فعد سمعتكض مزعجعة تيعج تراوتعت م
فد تيض   ت ت مشكلة عدأ ميتسحة افضتتا فد الاص  غير مومو ا معض ومصعة  ظعر  ( 1.78و  

(.وهععذا معيععد عععدأ تععوفر هععذ  المععدمتت 1.63مشععير متوسععطصت ال مععتدد إلععى    العييععة تيععجسفععرا  
ومصععة  ظععر المعلمععتت المتعل ععة اععتلمحيى المدرسععد وام ذلععن ممععحل مشععكلة تعيعع   جععتم الععدما مععض 

و ععع  ر سعععلحت علعععى اتسعععتات ا اللتملعععة للطتلحعععتت الصعععم وضععععياتت المعععمف  معععض دعععراما العععدما فعععد 
معدار  التعلعيم الععتأ   معت سم اتاععتم المعلمعتت تعول تلعن المشععكلات مجعلصعت تعتحعر معض ادولو ععتت 

فيمععت رتعلعع   فععد عمليععة الععدما التععد مجععل س ععذهت اعععيض اتعتحععتر عيععد إمععرات سي  تطععو ر سو تعععدر 
التيظيميععععة ف ارا التربيععععة اتلمحععععت د المدرسععععية وهععععد مععععض اتعتحععععترات التععععد سكععععدت عليصععععت ال واعععععد 

  تيععج مجععل سم رتععوفر فععد المحيععى المدرسععد متطلحععتت ضععرور ة تمععتعد فععد عمليععة  مععا المتقععة
الطتلحععتت الصععم وضعععتف المععمف. وهععذا مععت سكععدت  عليععك العدرععد مععض الدراسععتت مععض سهميععة تأهيعع  

محيى المدرسد ليتيتسل مف  صعتةا الطعلا  الصعم وضععتف المعمف  ممعت ممعتعد علعى إ شعتت ال
؛ 2005؛ ال ر عد   2004دي ة تعرا  تليعة معض العواةع  تع  ي إلعى تعلعيم متميعز لصعم  سدعو اليصعر  

 (. 2015؛ الظاري وال راقية   2009التيمت د  
اسععععتمداأ المتوسععععطتت سمععععت فيمععععت رتعلعععع  اتلمشععععكلات المتعل ععععة اتلطتلحععععتت المععععتمعتت تععععم 

ال مععتدية واليمععل الم و ععة لعحععترات  عع  م ععور علععى تععدا وترتيحصععت تيتفليععت فمتاععتت عييععة الدراسععة 
 . روض  اليتيجة ( 7رتم   والجدول 

 (7جدول )
الدراسة حول  التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات عينة

 ات السامعات التي تواجه الطالبات الصم وضعيفات السمعالمشكلات المتعلقة بالطالب
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إلى  نعم العبـــــارات م
المتوسط  لا حد ما

 الحسابي

الانحرا
ف 

المعيار
 ي

ب
تي
ر
الت

 

2
1 

عدأ ت دمم توعية للطتلحتت المععتمعتت عععض 
الطتلحععتت الصععم وضعععتف المععمف و حيعععة 

 إعتتتصم تح   مجصم.

 20 23 38 ت
2.22 0.82 1 

% 46.9 28.4 24.7 

1
8 

رومعععععععد تصعععععععور فعععععععد مشعععععععتر ة الطتلحعععععععتت 
المعععععععتمعتت للطتلحععععععععتت الصععععععععم وضعععععععععتف 
المععععععمف  ععععععلال اد شععععععطة الجمتعيععععععة فععععععد 

 المدرسة.

 20 29 32 ت

2.15 0.79 2 
% 39.5 35.8 24.7 

1
6 

ت مععععععع  الطتلحعععععععتت المعععععععتمعتت اتجتهعععععععتت 
سلحية   و  ما الطتلحتت الصععم وضعععتف 

 الممف فد المدرسة.

 27 30 25 ت
1.98 0.80 3 

% 30.5 36.6 32.9 

1
0 

ت رومعععد تاتعععع  دعععيض الطتلحعععتت المعععتمعتت 
والطتلحعععععتت الصعععععم وضععععععتف المعععععمف فعععععد 

 المدرسة.

 28 39 14 ت
1.83 0.70 4 

% 17.3 48.1 34.6 

 2.04 المتوسر* العتأ للم ور
 0.55 ات  راف المعيتري 

  رمتت 3* المتوسر ال متدد مض 

معععععض الجعععععدول المعععععتد  تعععععراوم المتوسعععععطتت ال معععععتدية تسعععععتجتاتت العييعععععة تعععععول رت ععععع  
( تيععج روضعع  الجععدول المععتد  1.83( و   2.22المشععكلات المتعل ععة اتلطتلحععتت المععتمعتت دععيض   

ترتيحصت تيتفليت ا مل المتوسطتت ال متدية تيج  ت عت  سكاعر المشعكلات ومعو ا لعد  سفعرا  العييعة 
ت المتمعتت عض الطتلحعتت الصعم وضععياتت المعمف و حيععة إععتتتصم هد عدأ ت دمم توعية للطتلحت

تحعع   مجصععم  رليصععت ال صععور فععد مشععتر ة الطتلحععتت المععتمعتت للطتلحععتت  الصععم وضعععياتت المععمف 
فد اد شطة الجمتعية  رليصت اتتجتهتت المعلحية التعد ت ملصعت المعتمعتت ععض هعذ  الا عة   سمعت ستع  

العييعععة هعععد ععععدأ تاتعععع  الطتلحعععتت المعععتمعتت والطتلحعععتت الصعععم  المشعععكلات ومعععو ا اتليمعععحة دفعععرا 
 وضعياتت الممف فد المدرسة. 
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( 2004وتتاععع  هعععذ  اليتيجعععة معععف معععت توقعععلت إليعععك العدرعععد معععض الدراسعععتت ماععع   كت ععع   
  Panayiotis & Christana,2007  معععت سكعععدت ( 2009( و التيمعععت د  2002( و تياعععد 

لعد  الطعلا  المعتمعيض   عو الصعم وضععتف المعمف  ومو  اتجتهتت سعلحية( على 2004كت     
وتد معو  ذلن لعدأ تأهي   علا الطعرفيض. وتعر  الحتتاتعتم اعأم عمليعة العدما التعد ت تمعح صت عمليعة 
تأهي  للطتلحتت المتمعتت ممت ممتعدهض على التععرف علعى  صعتةا الطتلحعتت الصعم وضععتف 

لعععدما وتمععععحل فعععد  لععع  العدرعععد مععععض المعععمف و ر  عععة التواقععع  معصعععم  تعععع  ر سعععلحت علعععى عمليعععة ا
المشعععكلات دعععيض الطتلحعععتت المعععتمعتت والطتلحعععتت الصعععم وضععععتف المعععمف معععض  تتيعععة ععععدأ ت عععحلصض 
لحعك وععدأ مشعتر تصض فعد اد شعطة   معت سم اتاعتم المعلمعتت تعول تلعن المشعكلات مجعلصعت معض 

لمعععمف معععف ادولو عععتت التعععد مجعععل س عععذهت اععععيض اتعتحعععتر تحععع   معععا الطتلحعععتت الصعععم وضععععياتت ا
الطتلحععععتت المععععتمعتت  تيععععج مجععععل ت ععععدمم دععععراما توعو ععععة للطتلحععععتت المععععتمعتت عععععض  صععععتةا 
الطتلحععتت الصععم وضعععتف المععمف و ر  ععة التعتمعع  معصععم فععذلن ممععتعد علععى  جععتم عمليععة الععدما 
والت لي  مض تعدوث المشعكلات فيمعت ديعيصم. و   عد العدرعد معض الحعتتايض علعى  ت عدمم  رو  تصعيرا 

ية الدراسععععية تصععععدف إلععععى توعيععععة الطععععلا  العععععت ريض اتل ععععع  المععععمعد والمعييععععتت فععععد ددامععععة المعععع 
 2003؛ المطيعل   Pivik., McComas,& LafLamme,2000؛ 2000المعمعية  هعتروم  

 Antia et al,2002)؛ 
ولللش  عض المشكلات المتعل ة امعلمة التعليم العتأ  تعم اسعتمداأ المتوسعطتت ال معتدية 

والجععدول واليمععل الم و ععة لعحععترات  عع  م ععور علععى تععدا وترتيحصععت تيتفليععت فمتاععتت عييععة الدراسععة 
 ( روض  اليتيجة. 8رتم  

 (8جدول )

 الدراسة وترتيبها تنازلياً لإجابات عينة التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية

 ولــح

 السمع تايفالمشكلات المتعلقة بمعلمة التعليم العام التي تواجه الطالبات الصم وضع 

 نعم ــاراتـــــــــــــــــــــالعبـــ م
إلى 
 حد ما

 لا

المتوس
ط 

الحساب
 ي

الانحرا
ف 

المعيار
 ي

ب
تي
ر
الت

 

 1 0.69 2.50 9 23 50 تالعتأ دتعدرلات عدأ تيتأ معلمتت التعليم  27
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 نعم ــاراتـــــــــــــــــــــالعبـــ م
إلى 
 حد ما

 لا

المتوس
ط 

الحساب
 ي

الانحرا
ف 

المعيار
 ي

ب
تي
ر
الت

 

الحي ة الصاية لتتيتسل مف اتتيتمتت 
 الطتلحتت الصم وضعتف الممف.

% 61.0 28.0 11.0 

29 

رومد تصور لد  معلمتت التعليم العتأ 
تول اتتيتمتت الطتلحتت الصم 

 وضعتف الممف. 

 11 28 41 ت

2.38 0.72 2 
% 51.3 35.0 13.8 

24 

تومد اتجتهتت سلحيك مض تح  معلمتت 
التعليم العتأ   و  ما الطتلحتت الصم 

 وضعتف الممف فد المدرسة. 

 14 27 41 ت

2.33 0.75 3 
% 50.0 32.9 17.1 

15 
ضع  تواق  معلمة التعليم العتأ مف 

 الطتلحتت الصم وضعتف الممف.

 17 28 37 ت
2.24 0.78 4 

% 45.1 34.1 20.7 

11 

عدأ مراعتا معلمتت التعليم العتأ الاروم 
الار مة ديض الطتلحتت الصم وضعتف 

 الممف والطتلحتت المتمعتت.

 21 30 30 ت

2.11 0.79 5 
% 37.0 37.0 25.9 

7 

ضع  العلاتتت ديض معلمتت التعليم 
العتأ ومعلمتت الطتلحتت الصم وضعتف 

 الممف. 

 29 22 31 ت

2.02 0.86 6 
% 37.8 26.8 35.4 

 2.26 المتوسر* العتأ للم ور
 0.58 ات  راف المعيتري 

  رمتت 3* المتوسر ال متدد مض 

( تعععععراوم المتوسعععععطتت ال معععععتدية تسعععععتجتاتت العييعععععة تعععععول 8رت ععععع  معععععض الجعععععدول رتعععععم   
( تيععج روضعع  الجععدول المعععتد  2.02( و  2.50المشععكلات المتعل ععة امعلمععة التعلععيم العععتأ دععيض   

ترتيحصعععت تيتفليعععتح ا معععل المتوسعععطتت ال معععتدية  فلت عععت سكاعععر المشعععكلات هعععد ععععدأ تيعععتأ معلمعععتت 
التعلعيم العععتأ دتعععدرلات الحي عة الصععاية لتتيتسععل معف اتتيتمععتت الطتلحععتت الصعم وضعععياتت المععمف  

معمف  عم اتتجتهعتت المعلحية رليصت عدأ معرفة معلمتت التعليم العتأ تتتيتمعتت الصعم وضععياتت ال
التععد ت ملصععت معلمععتت التعلععيم العععتأ   ععو الطتلحععتت رليصععت ضععع  التواقعع  معصععض  ععم عععدأ مراعععتا 
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معلمععتت التعلععيم العععتأ للاععروم الار مععة دععيض الطتلحععتت و ت ععت ستعع  المشععكلات ومععو ا اتليمععحة دفععرا  
 تت الصم وضعتف الممف. العيية ضع  العلاتتت ديض معلمتت التعليم العتأ ومعلمتت الطتلح

  مور ريععوا وا تيععت و عع  مععض  ( 2008وتتاعع   تيجععة هععذ  الدراسععة مععف مععت سكععد عليععك تياععد   
(Guardino & Antia 2012)   حعرا معلمعة التعلعيم الععتأ وتعدرتصت علعى التعتمع  معف  معض سم 

الطلا  الصم وضعتف المعمف تلععل  ورا فعد ف عت ا فتعليعة  معا الطعلا  الصعم وضععتف المعمف 
 افت عتر معظعمعلعى Tichaona&Thembinkosi,2013)    كمت سكد    مض تيتشو تو يمحييلمعد

معلمد التعليم العتأ إلى المحعرا اللافمعة لتعدر   الصعم وضععتف المعمف إضعتفة العى   عا المعوار  
 ممتلاة توامصصم فد دي تت الدما.  اللتفية للتعتم  معصم  ممت س   الى رصور مشتك 

وتععر  الحتتاتععتم سم تلععة الحععراما التأهيليععة والتدر حيععة الم دمععة لمعلمععتت التعلععيم العععتأ تععول 
تلحععتت الصععم وضعععتف المععمف و يايععة تدر مععصم ومراعععتا الاععروم الار مععة لععدرصم تحعع   صععتةا الط

عمليععة  مجصععم  تععيعك  سععلحت علععى عمليععة الععدما وتعع  ر علععى ت  يعع  سهدافععك  ممععت مجعلصععت  تعتحععر 
معض ادولو ععتت التععد مجععل س عذهت اعععيض اتعتحععتر تحعع   مععا الطتلحعتت الصععم وضعععياتت المععمف مععف 

( إلععععى سم إمعععرات  ورات تدر حيععععة لمعلععععم الاصعععع   2006مشعععير فععععرا    الطتلحعععتت المععععتمعتت  تيععععج
العععت ي تحعع   مععا الصععم وضعععتف المععمف دوتععت  ععتفف ممععتعد علععى تعر عع  المعلععم االمععاة الععدما 

عليععععععععععععععك  راسععععععععععععععة  مععععععععععععععت سكععععععععععععععدتوسهدافععععععععععععععك وسهميتععععععععععععععك اتليمععععععععععععععحة لجميععععععععععععععف الطععععععععععععععلا  وهععععععععععععععذا 
ض التعدر ل والتأهيع  فيمعت ( ععض تتمعة المعلمعيض العى تل عد المز عد مع Tzivinikou,2015ف الييلعو  

رتعلعععععع  اععععععتلتمطير التعععععععتو د والممعععععع ولية اتمتمتعيععععععة لتعلععععععيم ذوي افعتتععععععة  والت يععععععيم التعععععععتو د 
 رم تدر   العت ريض وذوي افعتتة. للإمراتات التعليمية  والاروم مت ديض  

 وفيمععت رتعلعع  اتلمشععكلات المتعل ععة اتلميععتها التعليميععة تععم اسععتمداأ المتوسععطتت ال مععتدية
رتعم واليمل الم و ة لعحترات    م ور على تدا وترتيحصعت تيتفليعت فمتاعتت عييعة الدراسعة والجعدول 

 . روض  ذلن ( 9  
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 (9جدول ) 

 الدراسة حول  وترتيبها تنازلياً لإجابات عينة التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية

 السمع تايفلبات الصم وضعالمشكلات المتعلقة بالمناهج الدراسية التي تواجه الطا

 نعم اراتــــــــــــــــــــــالعبـــــ م
إلى حد 

 ما
 لا

المتوسط 

 الحسابي

الانحرا

ف 

المعيار

 ي

ب
تي
ر
الت

 

6 

م تو  الميتها الدراسية ت تتيتسل 
مف ال صيلة اللوو ة التد تمتللصت 
 الطتلحتت الصم وضعتف الممف.

 7 25 50 ت

2.52 0.65 1 
% 61.0 30.5 8.5 

2 
الميتها الدراسية ال تلية غير ميتسحة 

 للطتلحتت الصم وضعتف الممف.

 9 31 41 ت
2.40 0.68 2 

% 50.6 38.3 11.1 

12 

م تو  الميتها الدراسية ت ترتحر 
اتل يتا اليومية للطتلحتت الصم 

 وضعتف الممف. 

 16 21 44 ت

2.35 0.79 3 
% 54.3 25.9 19.8 

14 

إلمتأ المعلمة اتستراتيجيتت عدأ 
التدر   وتورياصت فد إمصتل الميتها 

 الدراسية.

 28 25 27 ت

1.99 0.83 4 
% 33.8 31.3 35.0 

25 

عدأ توري  الت يية مض تح  المعلمة 
فمصتل م تو  الدر  للطتلحتت الصم 

 وضعتف الممف. 

 32 28 22 ت

1.88 0.81 5 
% 26.8 34.1 39.0 

 2.23 المتوسر* العتأ للم ور

 0.44 ات  راف المعيتري 

  رمتت 3* المتوسر ال متدد مض 

المتوسعطتت ال معتدية تسععتجتاتت العييعة تعول المشععكلات  المععتد  سمرت ع  معض الجعدول 
(  وتعععد  ت عععت 1.88( و  2.25المتعل عععة اتلميعععتها الدراسعععية تراوتعععت متوسعععطتتصت ال معععتدية دعععيض   
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سكاعععر المشعععكلات تلعععرارا ا معععل المتوسعععر ال معععتدد ععععدأ ميتسعععحة م تعععو  الميعععتها الدراسعععية معععف 
رليصعععت عععدأ ارتحت صععت ا يعععتتصض  عياتت المععمفوضعع ال صععيلة اللوو ععة التعععد تمتللصععت الطتلحععتت الصعععم 

 وعدأ تطحي  المعلمتت تستراتيجيتت ميتسحة و ت ت ست  المشكلات ترتحر اعدأ توري  الت يية. 
( مععض 2009( و  راسععة  العمععري 2009وتتاعع   تيجععة هععذ  الدراسععة مععف  راسععة  التيمععت د  

المععمف  وتععر  الحتتاتععتم سم الميععتها تيععج عععدأ ملاةمععة الميععتها ال تليععة للطععلا  الصععم وضعععتف 
ال تليعععة قعععممت للطتلحعععتت المعععتمعتت ا طلاتعععت معععض  محعععدس الممعععتواا ديعععيصم  وم تليياصعععت سو إمعععرات 
التعععدرلات اللافمععة عليصععت تتععى تتيتسععل مععف  صععتةا الطتلحععتت الصععم وضعععتف المععمف   ععذلن 

ذلعن لععدأ  اعتتا المعلمعة سو عدأ تطحي  استراتيجيتت التدر   والت يية معض تحع  المعلمعة وتعد مععو  
تل م تععو  المععيصا المدرسععد  عععدأ إلمتمصععت دصععذ  اتسععتراتيجيتت اللافمععة التععد تمععص  عمليععة إمصعع 

تت التععد مجععل س ععذهت اعععيض اتاععتم المعلمععتت تععول تلععن المشععكلات اأ صععت تعتحععر مععض ادولو عع و شععير 
معيصا المدرسعد اجميععف ( علععى ام ال2002عيعد تطحيعع  العدما لصعذ  الا ععة  و   عد هييعدي   اتعتحعتر

عيتقععععر : ادهععععداف   الم تععععو    اسععععتراتيجيتت الععععتعلم   مصععععت ر الععععتعلم والت ععععو م؛ مععععض الجوا ععععل 
( إلععى سم  2004المصمععة التععد مجععل س ععذهت فععد اتعتحععتر عيععد  مععا هععذ  الا ععة و شععير الشععما   

والحعراما  سهم المشكلات التعد توامعك  معا الصعم وضععتف المعمعد   يايعة إععدا  الميعتها الدراسعية
التربو عة الميتسععحة التععد تتععي  لصعم فععرص التعلععيم وتيميععة المصعترات الشمصععية واتمتمتعيععة والتربو ععة 

 . در ت هلصم لك إمكت تتصم وتدراتصمواللوو ة إلى ستصى ت
وللإمتاة على المشكلات المتعل ة اتلمدمتت الممت دا  تم اسعتمداأ المتوسعطتت ال معتدية 

رتعم  لعحترات    م ور على تدا وترتيحصعت تيتفليعت فمتاعتت عييعة الدراسعة والجعدولواليمل الم و ة 
 . روض  ذلن ( 10  
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 (10جدول )

 الدراسة حول وترتيبها تنازلياً لإجابات عينة التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية

 السمعت ايفالمشكلات المتعلقة بالخدمات المساندة التي تواجه الطالبات الصم وضع 

 نعم العبـــــارات م
إلى حد 

 ما
 لا

المتوس
ط 

الحساب
 ي

الانحرا
ف 

ب المعياري
تي
ر
الت

 

 تات ر المدرسة لومو   حيحة. 20
 2 1 77 ت

2.94 0.33 1 
% 96.3 1.3 2.5 

 تات ر المدرسة لومو  س صتةية سمعيتت. 26
 10 3 69 ت

2.72 0.67 2 
% 84.1 3.7 12.2 

19 

المدرسععععة إلععععى تععععوفير فر عععع  متعععععد  ت تععععت  
التمصصتت لت دمم المععدمتت الممععت دا وف ععت 

 ل تمة الطتلحتت الصم وضعتف الممف.

 9 11 60 ت

2.64 0.68 3 
% 75.0 13.8 11.3 

13 
تات ععععععر المدرسعععععععة لومععععععو  س صعععععععتةية  طععععععع  

 وتمت ل.

 31 3 48 ت
2.21 0.97 4 

% 58.5 3.7 37.8 

31 
 دمتت إر ععت مة للطتلحععتت الصععم عدأ ت دمم 

 وسسرهم.

 22 26 34 ت
2.15 0.82 5 

% 41.5 31.7 26.8 

30 
عععدأ ت ععدمم  ععدمتت  امععية للطتلحععتت الصععم 

 فد المدرسة.

 30 16 36 ت
2.07 0.90 6 

% 43.9 19.5 36.6 

4 

المدرسععة غيععر مجصععزا اورفععة مصععت ر لت ععدمم 
المعععععععععععدمتت الممعععععععععععت دا للطتلحعععععععععععتت الصعععععععععععم 

 وضعتف الممف.

 35 8 39 ت

2.05 0.95 7 
% 47.6 9.8 42.7 

5 
تات عععر المدرسعععة لومعععو  س صعععتةية امتمتعيعععة 

 لممتعدا الطتلحتت على التلي .

 37 10 35 ت
1.98 0.94 8 

% 42.7 12.2 45.1 

 2.34 المتوسر* العتأ للم ور

 0.52 ات  راف المعيتري 

  رمتت 3* المتوسر ال متدد مض 
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رت   مض الجعدول المعتد  اعأم سكاعر المشعكلات تلعرارا هعد افت عتر المدرسعة لومعو   حيحعة 
(  رليصعت ععدأ ومعو  ا صعتةية سعمعيتت  عم ععدأ تاعيع  2.94تيج مشير متوسطصت ال متدد إلعى   

الار ع  المتعععد  التمصصععتت لت عدمم المععدمتت للطتلحععتت الصعم وضعععياتت المععمف رليصعت عععدأ ومععو  
 عم غيعت  المعدمتت اتر عت مة للطتلحعتت واسعرهم رليصعت ععدأ ومعو  س صعتةية  امععية  س صعتةية  طع 

و ععذلن عععدأ ومععو  غرفععة مصععت ر لت ععدمم الععدعم للطتلحععتت الصععم وضعععياتت المععمف و ععتم افت ععتر 
المدرسععة لومععو  س صععتةية امتمتعيععة لممععتعدا الطتلحععتت علععى التليعع  مععض ستعع  المشععكلات ا تشععترا 

 الظاعري (. تيج تتا  هذ  اليتيجة مف  راسعة  ع  معض 1.98دد إلى   تيج مشير متوسطصت ال مت
  فعلعى العرغم معض سهميعة تعوفر المعدمتت الممعت دا اللافمعة ( 2008(  تياعد  2015و ال راقعية  

للطتلحععتت الصععم وضعععتف المععمف فععد دععراما الععدما والتععد سترتصععت ال واعععد التيظيميععة ف ارا التربيععة 
فععد تععوفر هععذ  المععدمتت الممععت دا   فتليظععتأ م ععر اأهميتصععت   المتقععة  إت سم هيععت    ععا واضعع 

كذلن المعلميض والممتصيض إلعى ام  تيجعة الدراسعة ا عترت إلعى ععدأ توفرهعت ممعت رع  ر علعى  جعتم 
عمليععة  مععا الطتلحععتت الصععم وضعععتف المععمف وت ععدمم المععدمتت اللافمععة لصععم وتععر  الحتتاتععتم اعععدأ 

المعمف واليطع  اشعك   اةعم  ا ع   ع  مدرسعة عت معة رعتم ضرورا توفير  المدمتت الطحية و عدمتت 
فيصعت العدما   وللعض معض الممكعض سم تتعوفر فعد مر عز التربيعة المتقعة  اف عراف( ا يعج رعتم عمعع  
ف ععترات  ور ععة اجععداول م ععد ا تتدلععة للتوييععر والتعععدر  تمععل مععت م ت ععيك الت يععيم الممععتمر لل تلععة   

المععد  والحعيعععدا المعععد    ا يعععج تلعععوم الز عععترات  وتمععل معععد  ت  يععع  الطتلحعععة للأهعععداف ال صعععيرا
 العلامية مكااة فد الحدامة   ومض  م تد ل  تمل ت دمصت. 

كمعععععت تتمعععععت الحتتاتعععععتم ا معععععت  المتوسعععععر ال معععععتدد وات  عععععراف المعيعععععتري تسعععععتجتاتت 
المعلمععتت تععول اداعععت  الممتلاععة للمشععكلات التععد توامععك  مععا الطتلحععتت الصععم وضعععياتت المععمف 

روضعع  ترتيععل م ععتور مشععكلات الطتلحعتت الصععم وضعععياتت المععمف تيتفليععت مععض  ( 11رتععم  والجعدول 
 ومصة  ظر سفرا  العيية: 
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 (11جدول )

 الصم المتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لمشكلات الطالبات

 السمع من وجهة نظر معلمات العوق السمعي تايفوضع 
 

 اورـــــــــــــــــــــــالمح
المتوسط* 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 1 0.44 2.34 المشكلات المتعل ة اتلمحت د المدرسية

 5 0.55 2.04 المشكلات المتعل ة اتلطتلحتت المتمعتت
 3 0.58 2.26 المشكلات المتعل ة امعلمة التعليم العتأ

 4 0.44 2.23 الدراسيةالمشكلات المتعل ة اتلميتها 
 1 0.52 2.34 المشكلات المتعل ة اتلمدمتت الممت دا

  0.40 2.27 الدرمة الللية للمشكلات

 

  رمتت 3* المتوسر مض 

كاعر المشعكلات التعد توامعك العدما هعد المتعل عة اتلمحعت د سرت   مض  الجدول المتد  سم 
المدرسعععية والمعععدمتت الممعععت دا و ليصعععت المشعععكلات المتعل عععة امعلمعععة التعلعععيم الععععتأ   عععم المشعععكلات 
المتعل ععة اتلميععتها الدراسعععية  و ت ععت  المشعععكلات المتعل ععة اتلطتلحعععتت المععتمعتت ستلصعععت ومععو ا معععض 

أ ير المحيععى المدرسععد وموتعععك وتصععميمك و ر  ععة تيظيمععك ومصععة  ظععر المعلمععتت ممععت ر  ععد علععى تعع 
مععععف   رععععتلاتأامععععت رتيتسععععل مععععف هععععذ  الا ععععة  اتفضععععتفة إت سم عععععدأ تععععوفر المععععدمتت الممععععت دا امععععت 

اتتيتمعتت التلميعذات الصععم وضععياتت المععمف لتعوفير الععدعم لصعم فععد العمليعة التعليميععة مععد مشععكلة 
 استسية تعي  عملية تعلمصض. 

التمعتؤل الاعت د للدراسعة تعم اسعتمداأ ت ليع  التحعترض ادتعت ي لدتلعة الاعروم وللإمتاة على 
 . روض  ذلن ( 12رتم    فد استجتاتت عيية الدراسة ات تلاف سيوات المحرا  والجدول

 (12جدول )

 اختبار تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في استجابات عينة

 باختلاف عدد سنوات الخبرة الدراسة 
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 مصدر التباين ورـــــــالمح
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 ف

مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 المحت د المدرسية
 0.15 3 0.45 ديض المجموعتت

0.77 0.513 
غير 
 0.19 75 14.39  ا   المجموعتت  الة

 الطتلحتت المتمعتت
 0.15 3 0.45 ديض المجموعتت

0.48 0.696 
غير 
 0.31 75 23.44  ا   المجموعتت  الة

 معلمة التعليم العتأ
 0.28 3 0.84 ديض المجموعتت

0.82 0.487 
غير 
 0.34 75 25.65  ا   المجموعتت  الة

 الميتها الدراسية
 0.09 3 0.26 ديض المجموعتت

0.44 0.723 
غير 
 0.20 75 14.59  ا   المجموعتت  الة

 الممت داالمدمتت 
 0.28 3 0.63 ديض المجموعتت

0.74 0.533 
غير 
 0.26 75 21.20  ا   المجموعتت  الة

الدرمة الللية 
 للمشكلات 

 0.01 3 0.04 ديض المجموعتت
0.08 0.972 

غير 
 0.17 75 12.92  ا   المجموعتت  الة

رت ععع  معععض الجعععدول المعععتد  سم تعععيم  ف( غيعععر  العععة فعععد اداععععت  :  المشعععكلات المتعل عععة 
اتلمحعت د المدرسععية  المشععكلات المتعل عة اتلطتلحععتت المععتمعتت  المشعكلات المتعل ععة امعلمععة التعلععيم 
الععععتأ  المشعععكلات المتعل عععة اتلميعععتها الدراسعععية  المشعععكلات المتعل عععة اتلمعععدمتت الممعععت دا(  وفعععد 

الللية للمشكلات التد توامعك الطتلحعتت الصعم وضععتف المعمف  ممعت مشعير إلعى ععدأ ومعو   الدرمة
فروم ذات  تلة إتصتةية ديض استجتاتت عيية الدراسة لت درد المشعكلات تععو  ت عتلاف سعيوات 

( معض ععدأ ومعو  فعروم  العة 2009هذ  اليتيجة مف مت توقلت إليك  راسة الحلوي    تالمحرا. واتا 
 ت المعلميض للدما تحعت ت تلاف سيوات المحرا لدرصم. فد ت ييمت

الطتلحعععتت الصعععم وضععععياتت المعععمف اأهميعععة  تلمعرفعععة معلمعععتوتعععر  الحتتاتعععتم اأ عععك   ظعععرا 
المعدمتت اللافمععة لععدما الطتلحععتت الصععم وضعععتف المعمف و راسععتصض التمصصععية التععد ت  ععد علععى 

ورا تععوفر هععذ  المععدمتت ليجععتم ذلععن رغععم ا ععتلاف سععيوات المحععرا ديععيصض فجمععيعصض مععدر تت ا ععر 
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عملية الدما   ذلن هعض ستعر  إلعى دي عة العدما ال تليعة ومعرفعة تاتقعيلصت وت درعد معت ادمعور التعد 
( علععععى ام 2015م تتمو صعععت ف جعععتم دعععراما العععدما  تيعععج اكعععدت  راسعععة  الظاعععري وال راقعععية  
عتف المعمف وافت عتر اف ار يض  والمعلميض  ت وا معدر يض دومعو  مشعكلات  معا الطعلا  الصعم وضع 

هذ  العملية للعدرد مض  المدمتت ادستسية اللافمة ليجتم العدما   وت  عد الحتتاتعتم علعى ام هعذ  
الدراسعة ت تصعدف إلعى تصععر مميعف المشعكلات المتقعة دععدما الطتلحعتت الصعم وضععياتت المععمف 

لتلعوم  عواا لدراسعتت  سو  امجت  تلول  صتةية لمشعكلات العدما وا معت اليظعر فيصعت وميتتشعتصت وإدرافهعت
 تعيى دذلن .  الو يدمتعم ة على الممتو  

 :                    ةـــدراســـال اتــــوصيــــت

 فد ضوت مت تم التوق  إليك مض  تتةا توقد الحتتاتتم امت رلد: 
ت عوأ وفارا التعلعيم دت يعيم دعراما العدما ال تليعة معض مميعف اليعواتد دصعدف التأكعد معض ت  ع   -1

سهععدافصت  والتأكععد مععض تطحيعع  مععت ور  اد لععة التيظيميععة وافمراةيععة فععد التربيععة المتقععة تحعع  
 عملية  ما الطلا  الصم وضعتف الممف. 

العم  على ت دمم دراما توعو ة وتدر حية لمعلمعد التعلعيم الععتأ تحع  المدمعة وس يعتت المدمعة  -2
ف المععمف وتزو عععدهم دصععدف تععأهيلصم وتععدر حصم علعععى  يايععة تععدر   الطععلا  الصعععم وضعععت

امصععتةا الطتلحععتت الصععم وضعععتف المععمف و ر  ععة التعتمعع  معصععم فععذلن ممععتعد علعععى 
  جتم عملية الدما والت لي  مض تدوث المشكلات. 

 العم  على توعية الطلا  المتمعيض امصتةا الطلا  الصم وضعتف الممف.  -3
 ربو ةعم   راستت  تملة ومتعم ة ل صر مشكلات الدما فد ضوت الممتجدات الت -4

 ـراجــــعـــــــالمــ

 ة:ـــربيـــع العــــراجـــالم

( . فر ععععع  العمععععع  فعععععد مجعععععتل رعتمعععععة وتأهيععععع  ذوي  2004سدعععععو اليصعععععر  معععععدتت م معععععد.    -1
 اتتتيتمتت المتقة. ال تهرا: مجموعة اليي  العربية. 

 (. موتف وفار  التعليم. 1437اف ارا العتمة للتعليم اميط ة الر ت .    -2
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http://edu.moe.gov.sa/Riyadh/Departments/AffairsEducationalAssist
ant/AffairsEducationalAssistant/Pages/default.aspx 

(. فتعليعععة در عععتما تعععدر حد م تعععرم 2014مير. سعععليمتم  م معععد. رضعععوام  م مععد.   إدععراهيم  سععع  -3
-مجلععة التربيععة المتقععة والتأهيععع   .لتيميععة اللاتمععتت التدر مععية لمعلمععد الصععم امدريععة عرعععر

 .  . 167 - 142   )3  1مصر  -م سمة التربية المتقة والتأهي  
الشعتم  لعذوي اتتتيتمعتت المتقعة وسوتلن   متم.. العدما  .وسيرف  مترغر ت .درا لد   متم -4

ماصومعععك و لايتعععك اليظر ععععة. ترممعععة: ف ععععدام المعععر توي وعحععععد العز عععز الشععععما وعحعععد العز ععععز 
 العيض:  ار اللتت  الجتمعد.  . 2000الجحتر

(. فتعلية دعراما الصعاوف المتقعة المل  عة اتلمعدار  العت معة للطلحعة 2009الحلوي  تميض.    -5
  مععض ومصععة  ظععر المعلمععيض. سسععتتذ. متمعععة الملععن سعععو . ذوي افعتتععة المععمعية امدريععة تحععو 

 ص. 160كلية التربية. 
(. قععععععوبتت  معععععا الطلحعععععة الصعععععم معععععض ومصعععععة  ظعععععر اف ار عععععيض 2009التيمعععععت د  قعععععتل .    -6

 والمعلميض فد ميط ة تحو  التعليمية. رستلة متممتيرغير ميشورا. متمعة تحو . 
والعشعععر ض "المصعععترات والتيميعععة ات ار عععة"  ار (. معععدر  ال عععرم ال عععت ي 2002معععتدر  معععتدر.    -7

 الالر العربد: ال تهرا. 
قعوبتت  ما الطلحة الصم معض ومصعة  ظعر اف ار عيض و المعلمعيض ).2014الجدوا  إسلاأ.    -8

 فد ادر م. رستلة متممتير غير ميشورا. الجتمعة ادر  ية  عمتم
اتتتيتمعععتت المتقعععة فعععد (. الصععععوبتت المرتحطعععة دعععدما الطلحعععة ذوي 2003معاعععر  غعععت ا    -9

المدار  العت مة مض ومصعة  ظعر المعلمعيض. رسعتلة متممعتير غيعر ميشعورا. الجتمععة ادر  يعة. 
 عمتم. 

(. متطلحععععتت  مععععا الطععععلا  الصععععم فععععد المدرسععععة  2008ادر عععع .  30-28تياععععد  علععععد.    -10
العت مععة مععض ومصععة  ظععر العععتمليض فععد مجععتل تربيععة وتعلععيم الصععم والمععتمعيض  راسععة ميدا يععة 

http://edu.moe.gov.sa/Riyadh/Departments/AffairsEducationalAssistant/AffairsEducationalAssistant/Pages/default.aspx
http://edu.moe.gov.sa/Riyadh/Departments/AffairsEducationalAssistant/AffairsEducationalAssistant/Pages/default.aspx


 2017مايو  – الجــزء الأول   (18)دد  ــالع   (5)د  ــالمجل  يلــأهــة والتــاصــة الخــتربيــة الـمجل

 

 

77 

امدريععة الر ععت . ا ععج م ععدأ فععد اليععدوا العمليععة الاتميععة للات ععت  العربععد للصي ععتت العتمععة مععف 
 الر ت . -الصم

(. مشكلات المعتتيض سمعيت  معت رعدر صت معلمعو المل عة اتدتداةيعة فعد 2002تياد  علد.    -11
 . 181-136. 53. 12ضوت اعك المتويرات. مجلة  لية التربية دحيصت. 

ض العععدما إلععى العععدما الشعععتم  للصعععم فععد معععدار  التعلعععيم الععععتأ: (. مععع 2015تياععد  علعععد.    -12
(  23  6مصعععر  -مجلعععة الطاولعععة والتيميعععة  .التمعععتؤتت والمتطلحعععتت دعععيض اليظر عععة والتطحيععع 

81-128 
( . تعععععأ يرات العععععدما علععععى ال حعععععول اتمتمعععععتعد للأ اعععععتل ذوي  2003المطيععععل  ممعععععتل.    -13

 . 30 – 13(  3العد     ال تمتت المتقة  مجلة سكت ممية التربية المتقة  
   ادر م:  ار الالر. 2(. م دمة فد افعتتة الممعية. ا2005المطيل  ممتل.    -14
(. تعلعيم ذوي ال تمعتت المتقعة فعد المدرسعة العت معة معد   إلعى 2008المطيل  ممعتل.    -15

 مدرسة الجميف. ادر م:  ار واة . 
التعدر   فعد التربيعة المتقعة. ( .ميتها وسسعتليل 2012المطيل  ممتل  وال دردي  ميى.   -16

 ادر م. – ار الالر لليشر والتوف ف  عمتم 
(. المدرسععة للجميععف  مععا اد اععتل ذوي اتتتيتمععتت المتقععة فععد 2000المشععرمد  سعع ر    -17

   الر ت : مكتحة الملن فصد الو يية. 1المدار  العت مة. ا 
قععععععة فععععععد ( .  مععععععا اد اععععععتل ذوي اتتتيتمعععععتت المت 2004المشعععععرمد  سعععععع ر ستمعععععد.    -18

المدار  العت مة:  راسة مم ية لحعراما العدما فعد الممللعة العربيعة المععو مة  مجلعة متمععة 
 727 – 687(  16(  المجلد  2الملن سعو    العلوأ التربو ة والدراستت افسلامية   

(. افعتتعة المعمعية محعت ق التأهيع  المعمعد والللامعد والتربعوي. 2013الزر  تت  إدراهيم.    -19
 م:  ار الالر.   ادر 1ا

  الععيض:  ار اللتعت  1(. الدما فعد فصعول ومعدار  التعلعيم الععتأ. ا2013ستلم   متل.    -20
 الجتمعد. 
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(   تطععععععور اليظععععععرا إلععععععى اد اععععععتل ذوي اتتتيتمععععععتت  2004الشععععععما  عحععععععد العز ععععععز .    -21
 .  199 – 175  18. مجلة افر ت  اليامدالمتقة وسستليل رعترتصم  

يم الصعععععم فعععععد ال عععععرم ال عععععت ي والعشعععععر ض. ترممعععععة:  عععععترم (. تعلععععع 2012 عععععيتز   ت معععععد.    -22
 . الر ت : متمعة الملن سعو 2015الر  

 ( .  افعتتة الممعية  عم تم:  ار اليتفو ي 2002الصادي  عصتأ تمدي .    -23
(. المعععععترير العتلميععععة 2015ادر ععع . 2معععتر  إلععععى 20الظاعععري  سعععععيد وال راقعععية  رتيععععة.    -24

لعععذوي افعتتعععة المعععمعية  راسعععة ت ييميعععة معععض ومصعععة  ظعععر  لجعععو ا المعععدمتت التربو عععة الم دمعععة
التربو يض والطلحة املطية عمعتم. ا عج م عدأ فعد الملت عى المعتم  عشعر للجمعيعة المليجيعة 

 تطر. -للإعتتة
(. مشعكلات تطحيع  ميعتها التعلعيم الععتأ فعد معتهعد وبعراما ادمع  2009العمعري  غياعتم.    -25

ر المعلمععيض واف ار ععيض. رسععتلة متممععتير  غيععر اتدتداةيععة للصععم امدريععة مععد  مععض ومصععة  ظعع 
 ميشور (  الر ت :  لية التربية  متمعة الملن سعو . 

(.  معععا ذوي اتتتيتمععتت المتقعععة فععد ضعععوت التومصععتت العتلميعععة 2015عععتمر   ععترم.    -26
   عمتم:  ار اليتفوري. 2المعتقرا. ا

  الر عععت : 1المعععدار  العت معععة. ا(. تربيعععة غيعععر الععععت ريض فعععد 2014فعععت      ميعععدور .    -27
  ار اليشر الدولد. 

(. الر ععععت : مشعععروا الملعععن عحعععد   دعععض عحععععد 1437العععدلي  التيظيمعععد للتربيعععة المتقعععة.    -28
 وفارا التعليم. –العز ز لتطو ر التعليم العتأ 

( . ماصعوأ العدما فعد مجعتل رعتمعة المععوتيض   اليشعرا الدور عة 2006فرا    عامعتم لحيعل .   -29
لعربععععد لصي ععععتت رعتمععععة الا ععععتت المتقععععة والمعععععوتيض اجمصور ععععة مصععععر العربيععععة   للات ععععت  ا

 . 14-2(  22(   المية   87العد   
(.  مععععا ذوي اتتتيتمععععتت المتقععععة فععععد التعلععععيم العععععتأ: 2010ال ر طععععد  عحععععد المطلععععل.    -30

 . 46-22(  27 واعيك وفواةد  وس كتلك ومتطلحتتك. مجلة افر ت  اليامد    
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(. ت عععععتمت وتومصعععععتت تدراعععععة فعععععد التربيعععععة 2008ردا   عععععتمد.   ال معععععا  مصعععععطاى والمععععععت -31
   عمتم:  ار المميرا. 1المتقة. ا

(. متطلحعععتت العععدما الشعععتم  للتلاميعععذ المععععتتيض سعععمعيتح فعععد معععدار  2005ال ر عععد  سميعععر     -32
وفصول التعليم العتأ  الم تمر الميوي الاتلج عشر  اعيوام: التربية وآفعتم مدرعدا فعد تعلعيم 

تتتيتمععععتت المتقععععة  المعععععتتوم والموهوبععععوم( فععععد الععععو ض العربععععد  متمعععععة ورعتمععععة ذوي ا
 . 100 – 70تلوام  

(. المععععد   إلععععى 2001ال ر ععععوتد  روسعععع  والمععععر توي  عحععععد العز ععععز والصععععمت ي  مميعععع     -33
   افمترات:  ار ال لم. 2التربية المتقة. ا

المعععتم سعمعيت فععد رعع  (. المشعكلات المععلو ية وت عدرر الععذات لعد  2004كت ع   إممععتم.    -34
 . 121-69(. 1   14 ظتمد العزل والدما. مجلة  راستت  امية  

ععيلد؛ روبرتععت   رامععزي و روبرت س جععوف ض.    -35 ( .  صععتةا التلاميععذ ذوي  2001مععترتض  هع
ال تمعععتت واسعععتراتيجيتت تدر معععصم. ترممعععة: معععتدر عحعععد ال ميعععد معععتدر. ال عععتهرا:  ار الالعععر 

 العربد. 
(. اسععتراتيجيتت تععدر   الطلحععة ذوي اتعتتععتت فععد 2012و عع .   مععتري دروفمععت  موف عع  د -36

 .عمتم:  ار الالر. 2015قاوف الدما. ترممة:عمت  علد و مرا  الحمتيجد
(. مصععترات تعع  المشععكلة اتمتمتعيععة وفتعليععة الععذات 2016م مععد  هععد   وتمععت   م مععد.    -37

فععععد دععععراما  اتمتمتعيععععة لععععد  مرتاعععععد وميما ععععد الاصععععم ات اعععععتلد مععععض المعععععتتيض سععععمعيت
  3مصعععر  -م سمعععة التربيعععة المتقعععة والتأهيععع  -مجلعععة التربيعععة المتقعععة والتأهيععع   .العععدما
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