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 الملخص:
 بين العلاقة طبيعة على التعرف هو الأول: غرضين تحقيق إلي البحث هذا يهدف

 البحث والثاني ،(لآخرا قبول نحو الميل) التسامحية والميول الاجتماعية المقارنة نحو التوجه
 المتأخرة المراهقة مرحلتي في) العمر لمتغير وفقا العلاقة هذه فى الفروق طبيعة عن

 من الدراسة عينة الارتباطي، وتكونت الوصفي المنهج على الدراسة اعتمدت(. والرشد
 القاهرة) مصرية محافظات خمسة وحضر ريف من والإناث الذكور من مشاركًا( 917)

بترجمة  الباحثة سنة. قامت( 5،37) قدره عمري بمتوسط( وأسوان وأسيوط المنوفيةو  والجيزة
عداد  المقارنة نحو الميل للمقاييس )مقياس القياسية الدراسة وحساب الكفاءة مقاييس وا 

الآخر(. وقد توصلت الدراسة لمجموعة من  قبول) التسامحية الميول مقياس -الاجتماعية 
كما  .العمر في التقدم مع الاجتماعية المقارنة متوسطات في روقالف النتائج منها: انخفاض
 .العمر في التقدم مع الآخر قبول نحو الميل في ارتقائية فروق وجود أوضحت النتائج عدم

 مختلف في الآخر وقبول الاجتماعية المقارنة بين دالة سلبية علاقة كما أكدت النتائج وجود
 والعكس الآخر لقبول الميل انخفض الاجتماعية مقارنةال ارتفعت فكلما. العمرية المراحل
 .بالعكس
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The developmental differences in the relation between 

orientation towards social comparison and accepting the other.
)*(

 

Dr. Manal Zakria Huesien 
Abstract 

This research aims to achieve two purposes: The first is to 

identify the nature of the relationship between the inclination towards 

social comparison and tolerance tendencies (inclination to accept the 

other), and the second search for the nature of differences in this 

relationship in late adolescence and adulthood. The study was based 

on a correlation descriptive approach. The study sample consisted of 

(917) male and female participants from rural and urban areas, with an 

average age of (5.37) years. The researcher translated and prepared the 

study standards and calculated the standard efficiency of the scales 

(the measure of the inclination towards social comparison - the scale 

of tolerance tendencies. The study found a number of results, 

including: adolescents are more prone to social comparison. The 

results also showed that there are no developmental differences in the 

tendency towards acceptance of the other with aging. The results also 

confirmed a negative correlation between social comparison and 

acceptance of the other in different age groups.  

Words Key: social comparison –other acceptance- tolerance 

tendencies- developmental differences- late adolescence- adulthood 
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 : مدخل لل  مككلة الدراسةأولً 
الثقافوة الإنسوانية خولال العقوود القليلوة  ىطرحت ثقافة قبول الآخر نفسها بقووة علو
غيووور أن ثقافوووة قبوووول  فووي الآونوووة الأخيووورة.الماضووية ثوووم صوووعدت لواجهوووة المشوووهد 

جوادة حوول العواموول العلميوة الدراسوات الالآخور موا كوان لهوا أن تتجوذر فووي غيواب 
الآخوور. وموون ثووم  يهوودف هووذا البحووث إلووي تحقيووق غرضووين:  الفاعلووة فووي رفووض

الأول هوووو التعووورف علوووى طبيعوووة العلاقوووة بوووين التوجوووه نحوووو المقارنوووة الاجتماعيوووة 
والميوووووول التسوووووامحية )الميووووول نحوووووو قبوووووول الآخووووور( فوووووي التفووووواعلات اليوميوووووة موووووع 

ا لمتغيور العمور هوذه العلاقوة وفقوً يطبيعة الفروق فو عنالآخرين، والثاني البحث 
في المراهقة المتأخرة والرشد(. ولقد تبلورت هذه الأهداف البحثيوة عبور عمليوات )

معرفية تتصل بالنظر في نظريات المقارنة الاجتماعية ونظريات التسامح وقبول 
 ىنتووائج الدراسووات السووابقة التووي تبلووورت فووي الأدبيووات البحثيووة، إلوو يالآخوور، وفوو

 لمجتمع المصري المعاصر.بعض الجوانب المتصلة بواقع ا يجانب النظر ف
ثمة مشاهدات واقعية توحي بتزايد معدلات نفي الآخر ورفضه وعدم 

علاء  ،التسامح معه رغم ما يسود العالم كله من دعوة إلي التسامح والسلام وا 
ثقافة قبول الآخر ونبذ العنف. نستدل على ذلك من تزايد جرائم العنف والإرهاب 

م والمعروف باسم 2014رهاب العالمي لعام عبر العالم. فقد أشار تقرير الإ
Global Terrorism Index(GTI إلى تزايد معدلات الإرهاب في العالم، وكذلك )

م 2002إلى تزايد أعداد ضحاياه. فقد ارتفع عدد ضحايا الإرهاب في الفترة من 
%، كما ارتفعت أعداد الحوادث الإرهابية بنسبة 19،5م بنسبة بلغت 2011إلى 
م ازداد النشاط 2013وفي العام  %،22،4دد الإصابات بنسبة %، وع4،6

 11،133الإرهابي إلى حد كبير حيث ارتفع عدد وفيات ضحايا الإرهاب من 
م، أي بزيادة نسبتها 2013في عام  17،958إلى  2012حالة وفاة في عام 

 50. وخلال الفترة نفسها ارتفعت أعداد البلدان التي شهدت أكثر من % 61
دولة، مما يعكس ليس فقط زيادة معدلات  24دولة إلي  15فاة من حالة و 

الإرهاب بل واتساع نطاقه أيضًا. وتدل هذه الإحصاءات على تراجع معدلات 
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العالم المعاصر، وأن العالم يتجه نحو مزيد من انتشار الأفكار  يالتسامح ف
لى تحول الآخر إلى مفهوم محوري  ت النقاشا فيالخاصة برفض الآخر، وا 

العالمية من أجل القضاء على الإرهاب ونشر روح التسامح. فالتسامح هو 
نقيض العنف والإرهاب، والسؤال حول التسامح مع الآخر وقبوله والتعايش معه 
ذا كانت  هو الوجه الآخر للسؤال حول رفض الآخر ونفيه وتوجيه العنف له. وا 

لإرهاب فأنها ربما البشرية غير قادرة حتى الآن على التغلب على العنف وا
تكون عاجزة عن إشاعة ثقافة التسامح والحوار، عاجزة عن التسامح مع الذات 

 (.14: 2015ومع الآخر )إبراهيم الحيدري، 
عام التسامح على  كانم 1996وقد أعلنت الأمم المتحدة أن عام   

المستوى الدولي، وحث "إعلان المبادئ بشأن التسامح "الصادر عن منظمة 
م( على 1995تشرين الثاني نوفمبر  16كو )الدورة الثامنة والعشرون اليونس

نوفمبر من كل عام كيوم دولي للتسامح. ودعا لاعتماد  16الاحتفال بيوم  
أساليب منهجية وعقلانية لتعليم التسامح وتناول أسباب اللاتسامح الثقافية 

والاستبداد. ومع والاجتماعية والسياسية والدينية، أي الجذور الرئيسية للعنف 
ذلك فإن إعلان المبادئ، بشأن التسامح يعني في جملة ما يعنيه أن المجتمع 
البشري، بحاجة إلى نشر وتأصيل قيم التسامح كمنظور إنساني وأخلاقي، لا 
يمكن تقدم المجتمع الدولي والإنساني وخروجه من غلوائه الحالية إلا بتعميم 

ا وأنه ي )الجماعة(، خصوصً أاقض مع ر ن تنا  ي الآخر، حتى و رأفكرة قبول ال
، فنقيضه هو )اللاتسامح( أي التعصب والاستئثار اا فكري  حاجة ماسة وليس ترفً 

 ورفض الآخر.
وموون ناحيووة أخوورى أكوودت الدراسووات التووي اهتمووت بدراسووة الارتقوواء الأخلاقووي 

الميووول التسووامحية تجاهووه تعكووس  يعلووى أن تغيوور النظوورة إلووى الآخوور المتمثلووة فوو
رتقووواء الأخلاقوووي للفووورد. وقووود مالوووت البحووووث نحوووو تنووواول العلاقوووة بوووالآخر مووون الا

غيوور مشووروط  - موويلًا "التسووامح بوصووفه  إلووىخوولال نظوورة واسووعة النطوواق للميوول 
التجوواوز عوون إسوواءات الآخوورين وعوون الإسوواءات  نحووو -وغيوور مقيوود بسووياق معووين
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: 2015 أ. مواكلو وخخورون، ميشويلالتي تحدث في إطار العلاقات الشخصوية" )
(. ويوصف الميل إلوى التسوامح علوى أنوه فضويلة تعكوس نظورة إيجابيوة إلوى 327

الآخوووور، عوووون طريووووق خليووووات موووون أهمهووووا وضووووع حوووود للغضووووب موووون الأشووووخا  
دراك  الظروف الملطفة للغضب، والميل نحو الدخول ف علاقوات  يالمخطئين، وا 
فوي إطوار  متناغمة، وتطوير مهارات متطورة للتحكم الانفعالي. وتنطلوق البحووث

قضوية  ييبزغ أثنواء الارتقواء الأخلاقوي، وهو هذه النظرة من التسامح بوصفه ميلًا 
الارتقواء الأخلاقوي يتجوه أن كشوفت عون ه تطورت من خلال بحوث مبكرة لبياجيو

نحوو الكشوف عون الميوول التسوامحية. وقود أكودت هوذه البحووث علوى العلاقوة بوين 
 ,.Enright.R)العوودل حووول مفهووومل ارتقوواء الاسووتدلاو التسووامح  إلووىارتقوواء الميوول 

Santos.M & Al-Mabuk.R., 1989; Enright.R., Gassin.E & Wu.C.; 

كما قدمت هذه الدراسات أدلة على بزوغ الميل إلوى التسوامح عبور دورة ،  (1992
صورة علاقة إيجابيوة بوالآخر تودعو  يا ينكشف فحياة الفرد، وأن هذا الميل غالبً 

. (Spidell and Liberman,1981)امح موع أخطواء الآخورينالعفوو والتسو إلوىرد فوال
تتطووور مووع  التوويتطووور بحوووث واسووعة النطوواق لأهووم المفوواهيم  إلووىوقوود أدى ذلووك 

 Forgivenessمفهووم العفوو  حظوينمو هذا الميول الاسوتدلالي عون العدالوة،  وقود 
 (.Worthington, E.L .1998بأهمية خاصة في هذا الصدد )

نظريووة المقارنووة حووول ارتقوواء الميووول التسووامحية حوووث ولقوود اسووتدعت هووذه الب
 والتووي، 1954عووام  Leon Festinger طورهووا ليووون فسووتنجر التوويالاجتماعيووة 

الأفووراد ليقيمووا أنفسوهم فووي ضووء مقارنتهووا بوالآخرين وذلووك  لودىتقورر وجوود دافووع 
(. وكووذلك اسووتدعاء Festinger,1954فوي محاولووة لتقليول القلووق أو حالووة اللايقوين )

أدخلوت مفواهيم مهموة فوي عمليوة  والتويحودثت علوى هوذه النظريوة  التويللتطورات 
المقارنوووة الاجتماعيووووة مثووول مفهوووووم مواصوووولة تقيووويم الووووذات، والعوووزو، والرغبووووة فووووي 

ا باعتبارهووا بحثووت أيضًوو التوويتلووك المفوواهيم  .Self Enhancementتحسوين الووذات 
لوووووووة فوووووووي المقارنوووووووة باعتبارهوووووووا عوامووووووول فاعأو  ،مكونوووووووات للمقارنوووووووة الاجتماعيوووووووة

عوامل تتصل بالمزاج الشخصوي للفورد، وتقوديره لذاتوه، وتقوديره  يوه ؛الاجتماعية
للمخووووواطر المحيطوووووة بوووووه، ورغبتوووووه فوووووي اسوووووتمرار التفووووواعلات الحياتيوووووة وتجنوووووب 
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وأكود  .(Gruder, 1971;  Suls and niller,1977; Suls et al. 2002)انغلاقهوا
لميول نحوو التواجود موع الآخورين يعكوس الباحثون فوي هوذا الصودد علوى أن زيوادة ا

رغبة الأفراد في عقد المقارنات الاجتماعية، وبخاصة عندما يواجوه الفورد مواقوف 
انفعالية/موقفيوووووة جديووووودة أو غيووووور مألوفوووووة أو عنووووودما يتسوووووم الموقوووووف بوووووالغموض؛ 
فووالأفراد فووي مثوول هووذه المواقووف يفضوولون البقوواء مووع الآخوورين الووذين يموواثلونهم فووي 

عالية. واعتبر الباحثون أن هذا الوضع يعكس أحد الجوانب الإيجابية الحالة الانف
 .      (Schachter, 1959; Taylor, Wright& Porter,1994)للمقارنة الاجتماعية 

ولقد كان لاستدعاء التراث النظري والبحثي لنظرية المقارنة الاجتماعية       
قة بين المقارنات الاجتماعية وتطوراتها أهمية في لفت الانتباه نحو دراسة العلا

نحو الآخرين. وقد اتجهت البحوث في  الإيجابية/السلبية المشاعر تطوروبين 
يجابية، هذا المسار إلى وجهتين. الأولى محاولة البحث في نمو المشاعر الإ

يجابي مع الآخرين. فقد أكدت خاصة مشاعر المنافسة الشريفة والتفاعل الإ
، أن (Stehpen et al., 2013: 634-650)وخخرين  M.Stehpenبحوث ستيفين 

ا بالمقارنات الاجتماعية ثيرً الاتجاهات التنافسية وكذلك السلوك التنافسي يتأثر ك
تتصل بالسياق الذي تتم فيه  ةوالعوامل المؤثرة فيها سواء كانت عوامل موقفي

 ؛الزمن ومن ثم التأثير في ارتقائها عبر ،المنافسة وتؤسس لاتجاهاتها وسلوكها
يجابية، ا في نمو القيم الأخلاقية الإا ايجابي  فالمقارنة الاجتماعية تلعب هنا دورً 

 تحسينومن ثم فإنها تتحول من مقارنة تركز على الذات إلى مقارنة تعمل على 
تصل بالعلاقة بين المقارنة الاجتماعية ونمو الميول تف ةالثاني الوجهةالذات. أما 

ن. وتركز البحوث هنا على ما يسميه البعض الجانب العدوانية تجاه الآخري
الأسود للمقارنة: أي الجانب الذي يرتبط بنمو المشاعر العدوانية والعواطف 

مقارنات  إلىالهدامة والرغبة في إقصاء الآخر بل وفي تدميره. فاللجوء 
)بل تدميرية( نحو الآخر.   اجتماعية بعينها قد تولد اتجاهات ومشاعر سلبية 

( إلى أن تكرار White et al., 2006ه )ؤ أكدت دراستان أجراهما وايت وزملا وقد
المقارنة والإلحاح فيها قد يولد مشاعر الحسد والشعور بالذنب والكذب ولوم 
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الآخرين والأسف. ويترتب على ذلك الاستنتاج بأن الميل الدائم إلى المقارنة 
وانية نحو الآخرين. وعلى عبر العمر يمكن أن يساهم في ارتقاء المشاعر العد

تظهر نحو  التيهذه الخلفية النظرية والبحثية، وعلى أصداء الاتجاهات السلبية 
الميل نحو الآخر تبلور السؤال الإشكالي في هذه الدراسة: هل هناك علاقة بين 

هذه العلاقة عبر  تتشكلوكيف  ؟قبول الآخرنحو المقارنة الاجتماعية والميل 
التعليم والمكانة مستوى النوع و  بمتغيراتهذه العلاقة العمر؟ وهل تتأثر 

وتقوم هذه الأسئلة على فرضية عامة مفادها أن ارتقاء المشاعر  ؟الاجتماعية
ببعض مفاهيم المقارنة الأخلاقية المرتبطة بالتسامح تجاه الآخرين ترتبط 

لة ا بالمحافظة علي مواصكما ترتبط أيضً ، بتطوير الذاتالاجتماعية المتصلة 
ويمكن بلورة هذه العلاقة الافتراضية بين المقارنة الاجتماعية  تقييم الذات.

 وقبول الآخر في الشكل التالي:
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : العلاقة الفتراضية بين المقارنة الجتماعية وقبول الآخر1ككل

 عمليات المقارنة الاجتماعية

 سلبيةنتائج  نتائج إيجابية

 دافعية وحماس لمزيد من التواصل مع الآخرين -
 تفهم لمنظور الآخر -
 الرغبة  في تحسين وتطوير الذات -
 منافسة إيجابية  -
 تقدير للآخر  -

 ونن الآخر دراات الفرد نن ااتهشويه لمت -
  والآخر رفض الذات -
 نسحاب ونزلة اجتمانيةا -
 شعور بالظلم وندم العدالة -
 ضعف الثقة بالنفس -
 ااتئاب وشعور بالتعاسة -
 ندوان وننفو غيرة وحقد  -

 للآخر رفض واستبعاد لآخرمع ا وتسامح قبول
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أن نفترض  إلى( 1ويقودنا الشكل التصوري الافتراضي السابق )شكل رقم     
لطبيعة العلاقة بين الميل نحو المقارنة الاجتماعية وقبول الآخر  اأن ثمة تصورً 

من العلاقات تحدد طبيعة هذه  انحو جديد بافتراض أن هناك نموذجً  ىعل
 النحو التالي: ىالعلاقة يمكن تصوره عل

 
 
 
 
 
 
 
 
 

: نموذج تصوري لطبيعة العلاقة بين الميل نحو المقارنة الجتماعية 2ككل 
 وقبول الآخر

 
 ثانيًا: تساؤلت الدراسة

في التساؤل الراهنة وفي ضوء ما سبق يمكن تحديد مشكلة الدراسة 
 الرئيسي الآتي : 

مع التقدم في العلاقة بين المقارنة الاجتماعية وقبول الآخر  هل تختلف"
 ؟"العمر

ويتفرع عن هذا السؤال الرئيسي مجموعة من التساؤلات الفرعية علي 
 :النحو التالي

الميل نحو 
المقارنة 
 الجتماعية

  

 

 بول الذاتق  -
 تفهم منظور الآخر  -
 تقدير الذات  -
تنكئة اجتماعية علي  -

 التسامح
 ارتقاء المعرفة الجتماعية -
 الرتقاء الأخلاقي -
 صورة الذات  -
 لالتحكم في النفعا  -

الميل نحو 
 قبول الآخر

 أو/و متغيرات وسيطة
 معدلة
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( α  =0.05د فووروق ذات دلالووة إحصووائية عنوود مسووتوى الدلالووة ) هوول توجوو .1
 مراحوووولفووووي الميوووول نحووووو المقارنووووة الاجتماعيووووة تعووووزى لمتغيوووور العمر)عبوووور 

 ؟ (المبكر والرشد الأوسط المراهقة المتأخرة والرشد

( α  =0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  .2
المراهقة المتأخرة  مراحلر العمر)عبر في الميول التسامحية تعزى لمتغي

 ؟ (المبكر والرشد الأوسط والرشد

الميل نحو المقارنة  بين هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية .3
عبر مراحل المراهقة المتأخرة والرشد المبكر  الاجتماعية وقبول الآخر

 والرشد الأوسط(؟

 ا: أهمية الدراسة  ثالثً 
علاقووة بووين الميوول للمقارنووة الاجتماعيووة وقبووول الآخوور تتجلووى أهميووة دراسووة ال .1

ا لما لها من تأثير من بداية مراحل الطفولة المبكرة على مسوتقبل حيواة أيضً 
الفرد، إذ لا تقتصر أهمية قبول الآخر على تحقيق مزيد من كفاءة التفاعول 
لوودى الراشوودين فقووط، بوول أوضووحت الدراسووات أن الطفوول إذا أدرك أنووه م تقب وول 

ا فوي مسوتقبل حياتوه ومراحلوه والديه وأسرته ابتداء فإنوه يكوون أكثور توافقوًمن 
ذا كنووا نفكوور فووي التغييوور (Hussain & Munaf, 2012)العمريووة التاليووة  . وا 
فعلينوا أن نهوتم  –لما يشوهده المجتموع مون مشوكلات تفاعليوة  –ونسعى إليه 

والعوالم ككول"  لآخر والظروفل وأبمفهوم القبول، ففكرة القبول "سواء للذات 
ن القبوووول مفهووووم فوووإ linehanلينيهوووان  وكموووا يشووويرقووووة تووودفع الفووورد للتغييووور، 

شووديد الأهميووة فووي جميووع البوورامج التووي تهوودف إلووي تنميووة مهووارات التفاعوول 
ولا يمكوون أن يووتم قبووول الآخوور إلا بالتواصوول، . الاجتموواعي وتنظوويم الانفعووال

خراط فوي حووارات معمقوة موع وهذا يعني بداهة الخروج من دائرة الذات والان
، Habermasالتي تملأ المجال العام، كما وصوفه هابرمواس  الأخرىالذوات 

وتقودنووا هووذه التووداعيات للبحووث عوون خليووات مقننووة وموضوووعية للتواصوول مووع 
 الآخر ومن ثم إتاحة الفر  لقبوله.
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تنبع أهمية دراسة مفهووم قبوول الآخور لموا لوه مون توأثير فوي تنميوة مشواعر و  .2
ن بووين أفووراد المجتمووع وخلووق منوواا للتفاعوول الصووحي يتحوودث فيووه الفوورد الأمووا

وقود و صوفت . عن نفسه وأفكاره ومشاعره دون خوف من التقيويم أو المقارنوة
فوائوود القبووول فووي كثيوور موون النصووو  الدينيووة والكتابووات الفلسووفية والأعمووال 

لآخوور الثقافيووة عبوور الثقافووات المختلقووة. وتوصوول البوواحثون إلووى فوائوود قبووول ا
، وتزايووووود reasonablenessفووووي زيووووادة مشوووواعر التعووووواطف وتنميووووة العقلانيووووة 

 ، وتقليل المشاعر السلبية ولوم الآخر.serenityالشعور بالصفاء أو الهدوء 

و مما يؤكد أهمية وضرورة التعرف على الفروق الارتقائية في العلاقوة بوين  .3
حودود علوم الباحثوة(  المقارنة الاجتماعية وقبول الآخور   قلوة الدراسوات )فوي

التي اهتمت بمتغير المقارنة الاجتماعية  وعلاقتهوا بقبوول الآخور فوي البيئوة 
ا، وعلووى وجووه الخصووو  فوي مصوور ممووا يجعوول موون الأهميووة العربيوة عمومًوو

 ضرورة التعرف على نوعية العلاقة بين تلك المتغيرات. 

تحقيووق  ودوره المحوووري فوويالآخوور  ا لمووا تبووين موون أهميووة مفهوووم قبووولنظوورً  .4
إحوداث  يالتوافوق الاجتمواعي، وتوأثيره فوي التفاعول الاجتمواعي الإيجوابي وفو

الاهتمام بمعرفوة علاقتوه  يكونحالة من السلم والتعايش بين أفراد المجتمع، 
بأحووود المفووواهيم المهموووة التوووي قووود تشوووك له والتوووي مووون أهمهوووا مفهووووم المقارنوووة 

ة العلاقوووووة بوووووين ي صوووووياغفوووووالاجتماعيوووووة، والووووودور الوووووذي يقووووووم بوووووه العمووووور 
 المتغيرين. 

؛ فالدراسووة تهووتم بموورحلتين هعينتوو أهميووةكمووا تنبووع أهميووة هووذا الموضوووع موون  .5
عموووريتين شوووديدي الأهميوووة )المراهقوووة المتوووأخرة والرشووود ( ففوووي سووون المراهقوووة 
يسووعى المراهووق لتأكيوود هويتووه والتعبيوور عوون خراءه المختلفووة عوون طريووق تقب وول 

ويرها وتحسينها وتوزداد مقارنتوه بوين قدراتوه خراء الآخرين بعين ناقدة بغية تط
وتعد المراهقة  وأفكاره واتجاهاته بل وانفعالاته بما هو موجود لدي الآخرين.

السووولوكيات المحفوفوووة وتزايوود تتميوووز بووالتوترات المرتفعوووة،  التوويمرحلووة النموووو 
الصوورة السولبية  يبالمخاطر، ويفترض أن سوء تنظيم الانفعال قود يسواهم فو
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وتتميووووز انفعووووالات المراهووووق بالحوووودة، والتذبووووذب،  (.Gilbert,2012)للمراهووووق 
الانفعوالات والتعبيور عنهوا، وعلوى  يوالتناقض، ونق  القدرة على التحكم فو

الوورغم موون ظهووور بعووض أعووراض سوووء التوافووق نتيجووة لووذلك، إلا أن السوولوك 
بعود عووام، وموع الاقتوراب موون مرحلوة الرشوود  اللمراهوق يتحسوون عامًو الانفعوالي

 مجديللمراهووووووووووق يتجووووووووووه نحووووووووووو الاسووووووووووتقرار) الانفعوووووووووواليد أن النمووووووووووو نجوووووووووو
هذا النضج سعي الراشد لتكوين صوورة  ى(. ويرتب عل16:2003الدسوقي،

 إيجابية عن الآخر وعن نفسه.

نووووودرة البحووووووث والدراسوووووات الوووووتي تناولوووووت موضووووووع الفوووروق الارتقائيوووة فوووي   .6
وبحسوووووب -ود البحوووووث الحوووووالي يعوووو إذعلاقوووة المقارنوووة الاجتماعيوووة بالتسوووامح 

 في هذا المجال. من أوائل البحوث –علووم الباحثة 
قيووووواس مفهوووووومي المقارنووووة الاجتماعيووووة والتسووووامح )قبووووول الآخوووور( فووووي ظووووول  .7

الأوضاع السياسوية والأمنيوة والاقتصوادية...الا  الووتي نجمووت عوون الثوورات 
م الوووووطن موووون تووووداعيات فووووي مفهووووو  االتووووي موووورت بهووووا مصوووور ومووووا نووووتج عنهوووو

 والمواطنة والهوية وقبول الآخر.
نتوائج الدراسوة الحاليوة فوي تخطويط وتنفيوذ البورامج التربويوة  منيمكن الإفادة  .8

 التي تنمي الوعي بقيم التسامح وقبول الآخر لدى الشباب.
زيووادة وعووي المعنيووين فووي صوووياغة وعوووي المووراهقين والشوووباب بأهميوووة مفهووووم  .9

خوووولال توظيووووف الووووبرامج السياسوووية والإعلاميوووة المقارنوووات الاجتماعيوووة موووون 
 .والتربوية لتنمية مفهوم التسامح وقبول الآخر

 فاهيم الدراسة م رابعًا:
تتضمن الدراسة الراهنة مفهوومين محووريين هموا مفهووم قبوول الآخور ومفهووم 
الميل نحو المقارنة الاجتماعية. ونحاول فيما يلي توضويح هوذين المفهوومين 

 فصيل.لمزيد من الت
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 مفهوم قبول الآخر )التسامح( .1

تداعيات مختلفة على النطاق  Tolerationيثير مفهوم التسامح    
ا وقد كثر الحديث عنه في على صعيد الواقع العملي، خصوصً و الفكري 

ما بخصو  نظرية التسامح أو عقيدة التسامح فقد وجدنا أالسنوات الأخيرة، 
وحين . Marxismأو  Capitalismأو  Socialismمثل   Toleratismمقابلها  

. Toleranceا ما يتم استخدام مارسته أو تطبيقه فغالبً منتناول فعل التسامح أو 
 Tolerance أو فعل التسامح Toleration التسامحبدأ مويدرج قاموس أكسفورد 
)نيكولسون، بيتر،   ا أو مختلفة في بعض الأحيان.في معاني متداخلة أحيانً 

. ويقتضي تعريف مفهوم التسامح وما بعدها( 52-59،     1995
التوقف التركيز على الجانب المهم في هذا المفهوم وهو قبول الآخر. ومن ثم 

 عند مفهومي: "الآخر" و"القبول". وفيما يلي عرض لكل مفهوم من هذين أولًا 
 :المفهومين

 :The Other  مفهوم الآخر . أ
ن طرفين يشكل كل منهما يقوم التفاعل الاجتماعي على علاقة بي    

مفهومًا للأنا والآخر في نفس الوقت. فالآخر يعرف على أنه ما ليس "أنا". 
لذلك فإذا اعتبرنا أن كل طرف في علاقة التفاعل هو "أنا"، فإن كل طرف 
سيكون "خخر" بالضرورة. ويتسع مفهوم الآخر في مستويات أعلى من مستوى 

تسع ليستغرق مفهوم الجماعة والمجتمع، التفاعل الشخصي بين فاعلين فردين، ي
فالآخر قد يكون فردًا، وقد يكون جماعة، وقد يكون مجتمعًا. كما أن العلاقات 
بالآخر تختلف عبر مستويات التفاعل الاجتماعي، وتبدأ هذه المستويات 

الذي يعني الآخر أو  significant otherبالآخر القريب أو الآخر ذي الأهمية 
ج المستويات التفاعلية بعد ذلك لتستغرق كل مجالات الحياة؛ الصديق، وتتدر 

 ,Woelfel. J. and Haller)وبتعددها تتعدد صور الآخر وأشكال التفاعل معه 

A. 1971) 
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 acceptance قَبُولمفهوم ال . ب

ا، الرضوووول فيشوووير فوووي اللغوووة العربيوووة إلوووي معووواني قَب وووأموووا عووون مفهووووم ال   
وَافَقَة  و  ير القبول في اللغة الإنجليزية إلي نفس المعواني تقريبًوا ، والإيجاب، ويشالْم 

قَب وول؛ و ؛ ضوار و تَلْب يَوة؛ و تَلوَق؛؛ و تَقَب ول؛ و تَسْول يم؛ و سْوت جابَة؛ واإجَابَوة ؛ فالقبول يعني 
وَافَقوَوةو قَضَوواء؛ و  . ويووأتي مفهوووم القبووول فووي علووم الوونفس مرتبطًووا بمفوواهيم الووذات م 

 لآخر والقبول الاجتماعي... وهكذا. والآخر؛ فهناك قبول الذات وقبول ا
كموا يشووير مفهوووم القبوول إلووى فعوول يكشووف بشوكل صووريح أو ضوومني عوون  

الرضووا والقبووول، أو هووو اسوووتجابة إيجابيووة لأي شوويء يحووودث فووي أي لحظووة مووون 
لحظووات الحيوواة، ويتوودرج موون الرضووا عوون الووذات وحتووى التفوواعلات العامووة داخوول 

 . (Ells, Albort, 2013)الجماعة ومع الجماعات الأخرى 
غياب تعريف شامل أو متفق عليه لمفهوم  wulfertلاحظ "وولفيرت" 

لمعنى المفهوم،  القبول، فعلى الرغم من وجود تعريفات متعددة أضافت ثراءً 
غير أن تعدد التعريفات والتداخل بينها وبين تعريفات أخرى يؤدي إلى تحديد 

عريفات للقبول وتحديدات إجرائية أقل، ورغم محاولات كثير من الباحثين تقديم ت
له ومقاييس لقياسه فلا يوجد إطار عام منظم للعمل وفهم حدود هذا المفهوم 

(Williams & Lynn, 2011). 
 Communicatingوهناك مهارتان رئيستان في القبول التواصلي     

acceptanceالمهارة الأولى: الاستماع والفهم: ذلك الاستماع الماهر ي مكِّن : 
الفرد من فهم الآخر، ومن ثم ي ظهر للآخر الاهتمام وبالتالي تصل للفرد أفكار 
الآخر ومشاعره، ويزيد هذا من تنمية الثقة المشتركة ويقلل دفاعية الفرد، أما 
المهارة الثانية: فهي التعبير عن القبول والدفء: ويتيح هذا التعبير للفرد أن 

ظهر التعبير عن الدفء المشاركة مع ما يعبر عن خرائه ومشاعره بحرية، كما ي  
ي قال، ويؤدي القبول غير المشروط إلى تنمية الثقة، أما القبول المشروط 

صدار الأحكام   .(Matthews, 1993)فيتضمن بعض التقييم وا 
إجرائيًا ) أو التسامح(  الميل لقبول الآخريعرف وفي ضوء ما سبق    
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ي والسلوك ويتعارض مع العنف والقهر احترام الآخر واختلافه في الرأ"بأنه: 
والإقصاء والاستبعاد، وأن كل شخ  متفرد، وله كل الحق في أن تكون له 
حقوق وأن ي حترم كإنسان بغض النظر عن أية فروق أو اختلافات معه، وأن 

وأن يقرر الفرد أن يتعامل مع الآخر بالطريقة نفسها التي يرغب أن ي عامَل بها، 
 ".يضع نفسه مكان الآخرأن يتفهم الأمر ب

 مفهوم التوجه نحو المقارنة الجتماعية: .2

يبدو أن مقارنة الذات مع الآخرين سمة عامة في الحياة الاجتماعية    
للبشر. ومع ذلك، وعلي الرغم من عمومية هذه السمة، ففي العقود الماضية، 

بينهم ذهب عديد من الباحثين إلي أن الناس قد تختلف في سلوكيات المقارنة 
  Fujita وفوجيتا Dienerكل من داينر  ىوبين الآخرين. فعلى سبيل المثال، رأ

أن "... إجراء أي مقارنات على الإطلاق، قد تكون في كثير من  (1997)
. وفي الواقع، (Diener, Fujita. 1997, P. 349)الأحيان دالة  لشخصية الفرد " 

نات الاجتماعية وتكرارها بين قد تكون هناك فروق فردية مهمة في مدي المقار 
الفرد والآخرين. وقد قدم جيبونز وبونك مصطلح  التوجه نحو المقارنة 

للإشارة إلي تلك الفروق  social comparison orientation (SCO)الاجتماعية 
 الفردية.

هم وقدراتهم ئميل الأفراد لتقييم خرا"ا بأنه: ويعرف الميل للمقارنة إجرائي     
وقد تتم المقارنة مع أشخا  خخرين من خلال الرجوع إلى الواقع  بالآخرين،

الحال عند تقييم قدرة المرء على رفع الوزن عن طريق  هوكما  ي،الماد
المحاولات الفعلية للقيام بذلك، أو يتم عندما تكون الوسائل الموضوعية لتقييم 

يار مقبول الهدف غير متوفرة، وأن  التشابه مع الآخرين هو الذي يمدنا بمع
للمقارنة أكثر من عدم التشابه مع الآخرين. وتتضمن عمليات المقارنة تقييم 

 ."الذات والميل لتحسين الذات والميل لتطوير الذات
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 للبحثخامسًا: الإطار النظري 
 الذي يعالجينطلق البحث الراهن من خلال الإطار النظري والبحثي 

من خلالها العلاقة بين التوجه  يوترتق الكيفية التي تتشكلو موضوع الدارسة 
دراكنا للآخر )بالقبول أو الاستبعاد( عبر العمر.  نحو المقارنة الاجتماعية وا 

عند بعض ويتطلب رصد طبيعة هذه العلاقة وتغايرها عبر العمر الوقوف 
علي النحو  ونعرض لبعضها النظريات والنماذج النظرية التي تحاول تفسيرها.

 التالي:
 عادنظرية الستب .1

هل قبول مفادها قبول الآخر بيطرح المفكرون إشكالية نظرية مرتبطة    
وهنا  .الآخر هو دليل اقتناع أم قناع يخفي بداخله الفكر الإقصائي والاستبعادي

نحاول أن نتعرف على تلك العلاقة الضمنية بين مفهوم قبول الآخر والاستبعاد 
Exclusion . قات الإنسانية التي تحوي عدم كل العلامفهوم الاستبعاد يتضمن و

المساواة والرفض  والإقصاء، وبهذا فهو مفهوم معقد ودينامي ومتعدد 
الاتجاهات، ومن ثم عندما يتراجع مفهوم قبول الآخر لصالح مفهوم الاستبعاد 

انقسام وتشرذم  إلى ييصبح المجتمع ككل في أزمة كبرى يمكن أن تؤد
 يف.قد يصل في ذروته إلى صراع عن مجتمعي

وتتعودد أسوباب اسوتبعاد الآخورين وتتنووع، فقود أظهورت عديود مون الدراسوات 
ا على اختلاف العرق، وعودم قبوول الآخور المختلوف ا قائمً ا ثقافي  أن هناك استبعادً 

دراسات أخرى الهوية الوطنية والانتماء لها بالاستبعاد، حيث كما ربطت ؛  اثقافي  
ل هو ذات الموطن فإن هذا يقلل فكورة توصلت أنه عندما يكون محل ميلاد الأه

مفهوم الإقصاء والاستبعاد على الآخر . ولم يقتصر الاستبعاد ويزيد من الانتماء
المختلف في العرق أو النوع بول أظهورت بعوض الدراسوات أن الإقصواء قود يكوون 

 من منظور العمر.
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 الرفض -نموذج القبول  .2

 –ه في القبول نظريت Ronald P. Rohnerرونر  ييطرح رونالد   
 يةمراحل العمر عبر ال للأفرادوالتي تعتمد على التنشئة الاجتماعية  ،الرفض
تفسر من خلالها سلوك ومعتقدات الراشدين بربطها بخبرات القبول و . المختلفة

لها في طفولتهم. ويوضح الشكل التالي نموذج   ونوالرفض الوالدي والتي يتعرض
 ةالقبول كما تعرضه النظري –الرفض 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بين الأكخاصالقبول  –نموذج الرفض ( 3ككل رقم )           

 (Rohner, R. P,2016,P. 5المصدر: ) 

 الرفض بين الأفراد القبول بين الأفراد

الدفء/ 
 العاطفة

 فظيل بدني

القبل / 
الحضن/ 
العناق/ 

 إلخ

المدح/ 
المجاملة/ 
قول شيء 
 لطيف عنه

العدائية/ 
 العدوان

عدم الاكتراث/ 
 الإهمال

الرفض غير 
 التمايزي

 بدني

 

 لفظي

 

عدم 
الإتاحة 
النفسية 

والجسدية 
/ عدم 

الاهتمام 
ومراعاة 

احتياجات 
 الآخر

مشاعر 
عدم 

الحب/وع
دم 

التقدير/ 
وعدم 

 الاهتمام

الضرب/ 
الركل/ 

الخربشة/ 
الدفع / 

 القرص

السب/ 
السخرية/ 
التحقير/ 

الاستهتار/ 
الفظاظة/ 

 القسوة
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 نموذج النظم الجتماعية الثقافية للقبول/ الرفض .3
يوفر نموذج النظم الاجتماعية الثقافية طريقة للتفكير في المقدمات،    

أثيره على والنتائج، وغيرها من الارتباطات بين القبول والرفض بين الأفراد وت
أن احتمال قيام  ويتضح من هذا الشكل(. 4 الأفراد والمجتمعات )انظر الشكل

أي شكل من أشكال السلوك )مثل القبول أو الرفض( تجاه  بإظهارالآباء 
من خلال مؤسسات صناعة الالتزام في ذلك  مهمةأطفالهم يتشكل بطرق 

والهيئات  بما في ذلك المؤسسات الاجتماعية مثل الأسرة، -المجتمع 
الاقتصادية، والتنظيمات السياسية، وغيرها من المؤسسات التي تؤثر مباشرة 

الرفض  –ا تأثير القبول لسكان. ويظهر النموذج أيضً التكوين الثقافي لعلى 
 بشكل مباشر على ارتقاء شخصية الطفل وسلوكه. الأخرىالوالدي والسلوكيات 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

مؤسسات . 2
 صناعة الالتزام

 –( نموذج النظم الاجتماعية الثقافية لنظرية القبول 4الشكل رقم )

 الرفض بين الأفراد

 (Rohner, R. P,2016, P 17 )المصدر:

 

.  البيئة 1
 الطبيعية

. الخبرات الارتقائية 5
 الدخيلة

. السلوك 3
 الوالدي

التعبيرية  النظم. 7
المؤسسية 

 والسلوكيات

راشد/ . شخصية ال6
 السلوك

. شخصية الطفل/ 4
 السلوك
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مثل مزاجهم  ،إلى أن الخصائ  الشخصية للأطفالالنموذج يشير  ماك   
وأن ترجع إلى حد كبير إلى نوعية سلوك الوالدين تجاههم.  ،وسلوكياتهم

     . (Rohner, R. P,2016) الشبابسلوك  تأثيرًا كبيرًا على لخبرات الأسريةل
ن الروابط ا أن قبول الوالدين ورفضهم يرتبطان بالعديد مومن المعروف أيضً 
المميزة لمجتمعات التعبيرية التعبيرية مثل التقاليد الفنية و الاجتماعية والثقافية 

 ,Brown) عن التفضيلات الفنية للأفراد داخل هذه المجتمعات، فضلًا بعينها

Homa, Cook, Nadimi, & Cummings, 2016; Rohner & 

Frampton,1982 كريات الراشدين من أيضًا مع ذ اكون مرتبطً ييل إلى أن يم(. و
. ويبدو أن كل هذه المعتقدات Brown, 2015))      خبرة الرفض في الطفولة 

المعرفية و  والسلوكيات هي نتاج للتأثيرات الاجتماعية والانفعالية والاجتماعية
 القبول الوالدي. -للرفض 

معتقدات  يتضح أنالنظم الاجتماعية الثقافية  وفي ضوء نموذج   
بما عايش من خبرات الرفض أو تتأثر خ  في مرحلة الرشد وسلوكيات الش

القبول الوالدي في مرحلة الطفولة؛ كما أنها تفسر سلوك الأفراد وتكيفهم ومدى 
تمتعهم أو عدم تمتعهم بالصحة النفسية في ضوء هذه النظرية. ومن ثم يمكن 
 تفسير ما نراه من سلوكيات رفض أو قبول للآخر في ضوء وجود حاجة للحب
ا والاهتمام غير مشبعة لدى هؤلاء الأفراد حيث تصبح هذه الحاجة أكثر تعقيدً 

ويسعى الراشد في هذه الحالة إلى مزيد من  .ا  في مرحلة الرشدوتمايزً 
ن والتي قد يتيحها له بعض الجماعات والتي ييجابية من الآخر الاستجابات الإ

ن كان يحاول معها الحصول على القبول من خلال سلوك مسلكها  حتى وا 
  أو إجرامي ا أو إرهابي ا.ا منحرفًا مسلكً 
 نظرية المقارنة الجتماعية .4

من العوامل المهمة   Social Comparisonsتعد المقارنات الاجتماعية    
في تحديد طبيعة التفاعلات اليومية للأفراد والجماعات مع المحيطين بهم في 

لة اتصاف التفاعلات بالكفاءة من مجالات الحياة المختلفة، والتي تعد في حا
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إلى الربط بين بعض النظريات اتجهت وقد  .عوامل التوافق النفسي والاجتماعي
عملية المقارنة الاجتماعية وسلوك القبول أو الرفض للآخر من خلال عمليات 

وتتمحور تلك  والخوف والاندماج.التنميط وتشكيل الهوية، التشابه والاختلاف و 
ا لتعامل المرء مع العالم من فهوم الذات الذي يشكل منطلقً العمليات حول م

يم الذات من يا إلى تقفهو يسعى دائمً  ؛إذ لا بد أن يشعر أن لذاته قيمة ؛حوله
خلال المقارنة مع الآخرين الذين تجمعه بهم بعض الأسس المشتركة. فالذات 

وفيما  عات.تستمد هنا معناها من خلال السياق الاجتماعي للعلاقات بين الجما
يلي نعرض لبعض النماذج النظرية التي حاولت تفسير القبول/ الرفض من 

 خلال المقارنات الاجتماعية. 
 نظرية فستنجر والتكابه والختلاف مع الآخر . أ

النظريات التي ى ، من أول1954b) – (1954aتعد نظرية فستنجر   
أبعاده وخلياته قدمت إسهامًا كبيرًا في معالجة هذا المفهوم والوقوف على 

نظرية المقارنة الاجتماعية على افتراض أساسي مفاده أن لدى ودوافعه. وتقوم 
وتؤكد النظرية علي أن التشابه  .هم وقدراتهم بالآخرينئا لتقييم خراا قوي  الناس دافعً 

  .مع الآخرين هو الذي يمدنا بمعيار مقبول للمقارنة أكثر من عدم التشابه
علي نظرية فستنجر عديد من التنقيحات؛ فقد تم وعلي مر السنين دخل 

 ,Schachterجانب الآراء والقدرات كمجال للمقارنة  ىإضافة الانفعالات إل

للمقارنة منها الحاجة  ىوبالمثل فقد تم إضافة دوافع أخر  .(، والقيم(1959
، والحاجة إلي إضفاء self enhancement  ((Gruder, 1971لتحسين الذات
، والحاجة إلي مواصلة التقييم الإيجابي للذات validationالمصداقية 

maintenance of a positive self-evaluation والحاجة إلي الإفصاح أو ،
كما تم تحديد المواقف التي تتم فيها المقارنة فلم تعد المقارنة تستغرق .تجنبه

قد  المواقف المتشابهة ولكن بدأت تستغرق المواقف غير المتشابهة. ومن ثم
ت سهم المقارنة وما تسفر عنه من الشعور بالتشابه مع الآخر أو الاختلاف عنه 

قصائه واستبعاده. ىإل  قبول هذا الآخر أو رفضه وتجنبه وا 
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 -) تقييم الذات وتهتم نظرية المقارنة الاجتماعية بالهدف من المقارنة
  تطوير الذات(: –تحسين الذات 

الذي أطلق عليه نموذج و  :(Accurate Self Evaluation)تقييم الذاتدقة  -
 ؛لى تطوير فرضيتين تتعلقان بالمقارنة الاجتماعيةإمواصلة تقييم الذات 

النموذج فإن الأفراد لديهم دافع قوي للحفاظ على صورة إيجابية  افوفقًا لهذ
عن الذات وتعتمد قدرة الفرد على المحافظة على صورته الذاتية على طبيعة 

الآخرين وقد ركز تيسير على ثلاثة عوامل بين و  هريها بينالمقارنات التي يج
اتجاه المقارنة  العامل الأولتؤثر على تقييم الفرد لذاته بعد المقارنة، 

)صاعدة، هابطة(، تشمل المقارنة التصاعدية أشخاصًا يقارنون أنفسهم 
ويؤدي هذا النوع من المقارنة إلى  ؛بآخرين أعلى منهم بشكلٍ من الأشكال

د صورة الذات مما يترتب عليه شعور الفرد بالحسد والغضب والرغبة في تهدي
الفرد  إستراتيجيةوفي هذه الحالة تكون ) الآخر(، تشويه هدف المقارنة 

للتوافق مع هذا النوع من المقارنة هي سعي الفرد لخلق مسافة واسعة بينه 
فهي تلك  وبين الآخر الأفضل منه )إقصاء الأفضل(. أما المقارنة الهابطة

المقارنات  وتؤدي ؛التي يقارن الشخ  نفسه فيها بشخ  خخر أقل منه
الهابطة إلى مشاعر مرتكزة على الذات مثل شعور الفرد بالفخر والكبر 

(Smith, 2000) تجعله في  ايؤثر على علاقة الفرد بالآخر لأنه مما قد
والأدنى؛  هو الأسوأموضع يشعره دائمًا بأنه الأفضل والأحسن وأن الآخر 

 مما يترتب عليه نوع خخر من الاستبعاد والإقصاء.
الصلة بمجال المقارنة )مجال ذو صلة قوية للغاية هو  والعامل الثاني       

أما العامل بهوية الشخ ، في مقابل مجال ليس له صلة بهوية الشخ (، 
بالشخ   psychological closenessفقد تحدد في التقارب النفسي  الثالث

) مماثل/صديق، مختلف/ غريب( وتحدد هذه العوامل الثلاثة مقدار  مقارنال
التهديد الذي يشعر به الفرد لصورة ذاته بعد المقارنة الاجتماعية. وفي ضوء 
نظرية مواصلة تقييم الذات فالمقارنات الاجتماعية توفر معلومات وتثير ردود 
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 فعل عاطفية وتحفز الأفراد على مواصلة تقييم الذات.
د المقارَنات  التي يجريها الفرد   (Self – Enhancement):تحسين الذات - ت ساع 

 Taylor and)مع الآخرين على تحسين ذاته. فيذكر تايلور وبروان

Brown,1988)   أن  ذلك مرتبطٌ بالن تائج؛ فعندما تكون نتائج المقارَنات
ه، وهي التي ت عطي إيجابي ةً، فإن ها تخدم الفرد وتعمل على تحسين الذات لدي

وءَ الم حب ب لذواتهم. وهي أيضا خلية للتأقلم تؤدي إلى تحسن في  للأفراد الض 
سهل تا المزاج )أي زيادة التأثير الإيجابي(، وفي بعض الحالات أيضً 

 . (Buunk & Gibbons, 2007)سلوكيات التكيف 

دوافع  تعمل المقارَنات على تقوية   (Self –Improvement) :تطوير الذات -
ها وتطوير ها.  تعمل على دفع الفرد إلى تحقيق  كماالفرد الإيجابي ة وتنويع 

النجاح، فالشخ  الذي يقار ن نفسَه بالآخرين تدفعه تلك المقارَنة  إلى تطوير 
 ذاته.
 نموذج التنميط الجتماعي وبناء الهوية الجتماعية . ب

الأفراد  أن Social Identity Theoryتفترض نظرية الهوية الاجتماعية 
ا لأوصاف مستقرة في الذاكرة يحددون الجماعات التي يقارنون جماعتهم بها تبعً 

أعضاء الجماعة الداخلية للبحث عن فيسعى ا سلبية، الجمعية، وتحمل قيمً 
م الذاتية والتحيز هالجوانب السلبية للجماعة الخارجية وبالتالي رفع صورت

ن خلالها اختيار الأبعاد أو النواحي إلى ابتكار حيلة يتم م ونويعمد .ضدهم
ا للمقارنة فيما بينها وبين الجماعات التي تزيد من إيجابية جماعتهم لتكون أساسً 

ا؛ حيث يكون الدافع ثم تصل المقارنة إلى النتيجة المنشودة المعدة مسبقً  الأخرى
الأول هو الرغبة في رؤية الجماعة التي ينتمون إليها أفضل الجماعات التي 

شترك معهم في جوار أو تاريا مشترك أو ثقافات متقاطعة. وعندما توجد نواحٍ ت
 أخرى تكون جماعتهم فيها ذات مكانة منخفضة، فإنهم يسعون إلى تقليل

الأمر  ؛ا للمقارنةأخرى، لتكون وجهً  يًاالفروق في تلك النواحي، أو يختارون نواح
 – 14 :2006زايد، أحمد ) الذي قد يقود إلى العنصرية في أشكالها المتطرفة
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فكرة التنميط  ى(. ومن ثم تهدف عمليات المقارنة الاجتماعية، القائمة عل15
 والهوية إلي:

: يتفاعل الفرد مع فكرة الحاجة إلى هوية اجتماعية إيجابية، ثم يرى التبرير -
دراك وفهم البناء  ضرورة أن يقدم تعريفات جماعية لأعضاء الجماعة، وا 

 قات بين الجماعات. الاجتماعي للعلا
ا مشتركة للجماعات، : فالأفكار النمطية تمثل صورً الختلافات الجتماعية - 

ا بفهم العلاقات بين الطبقات وهذا ما يجعل فهم طبيعة التنميط مرتبطً 
الاجتماعية. وكلما كانت مصالح تلك الطبقات متداخلة، قلت الحاجة إلى 

؛ حيث الأخرىفئة عن الفئات  إنشاء الصور النمطية المتباينة في كل
ا في جماعة محددة تتغلب المصلحة على تعريف الذات بوصفها عضوً 

 )الهوية الاجتماعية(. 
: بقدر ما يكون للتوحد والتحيز للجماعة الداخلية أهمية في التضاد والمقارنة -

عملية المقارنة الاجتماعية بين  ابروز الهوية الاجتماعية تتحلى أيضً 
قيمة مماثلة في صناعة النموذج النمطي بأشكال متعددة الجماعات ب

فالهوية الفردية ليست سمة  متضادة يختزل كل منها هوية كل جماعة،
موضوعية ينسبها الشخ  إلى نفسه أو يحددها له الآخرون، بل هي بناء 
يقوم به الإنسان في مراحل متعددة من حياته وبوساطة أعمال ومواقف 

 فسه ويجابه بها الآخرين. ينظر من خلالها إلى ن
ي بنى على أساس عمليات  Stereotypingأن التنميط  Tajfalويرى تاجفل     

لى المبالغة في زيادة  عقلية معرفية طبيعية تميل إلى جمع الأشياء مع بعضها وا 
والمتشابهات ضمن المجموعة  ،الفروقات بين المجموعات الداخلية والخارجية

بشر بنفس الطريقة. نحن ننظر إلى الجماعة التي فيتم تصنيف ال ،الواحدة
والأعضاء من نفس مجموعتنا أكثر  ،ننتمي إليها كونها مختلفة عن الآخرين

من إطار "التصنيف الاجتماعي" تظهر ضا مما هم عليه في الحقيقة. و تشابهً 
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عقلية "الهم" "والنحن". ويؤكد تاجفل  Prejudice Attitudesالاتجاهات التحيزية 
هناك ثلاث مراحل لعمليات عقلية تستخدم  أن(Tajfel &Turner 1978) نر و تر 
 ترتيب الآتي:اليم الآخرين إلى "نحن" و "هم"، تتخذ يفي تق

نصنف البشر  فنحنتعريف. الفهم و البهدف  categorization: التصنيف -
نستخدم التصنيف الاجتماعي و  ،لتفهم البيئة الاجتماعية )ضمنهم أنفسنا(

... الا( لغرض ، عاملطالب ،مسلم ،مسيحي، عربي ،أسود ،مثل )أبيض
الاستفادة منهم. فإذا ما استطعنا تنسيب الأشخا  إلى فئات أو أصناف 

عن أنفسنا من خلال معرفة و  فإن ذلك يخبرنا أشياء كثيرة عن هؤلاء الناس
 .الفئة التي ننتمي إليها

فرد هوية الجماعة : يتبنى الSocial Identification التوحد مع الجماعة  -
ن إف ،إذا صنف نفسه كطالب ،التي يصنف نفسه فيها. فعلى سبيل المثال

فرصة تبني هوية الطالب تدفعه للبدء بالتصرف بطرق يعتقد أن الطلبة 
سوف يكون هناك أهمية عاطفية و  ،يمارسونها )وتماشي معايير الجماعة(

سيرتبط بعضوية  وتقديره لذاته ،للانتماء والتصنيف ضومن هذه المجموعة
 الجماعة. 

: بمجرد تصنيف الفرد لنفسه Social Comparison المقارنة الجتماعية  -
يقووم بمقارنة جماعته  ،جزء من جماعة وعرف وحدد هويته ضمنهاك

ذا ما تمت ضمن تقديره لذاته فإنه سيحتاج الجماعة و  الأخرى،بالجماعات  ا 
هذا أمر حاسم للمحاباة . و الأخرىللمقارنة بشكل تفضيلي مع الجماعات 

ن في وضع اصبحتفبمجرد تعريف الجماعتين لأنفسهم كمتنافسين ، والتحيز
الذاتي. فالمنافسة والعدائية  اعلى المنافسة لغرض إدامة تقديرهم ايجبرهم

 .Woyach,1992,p8)نتيجة تنافس الهويات )هي بين الجماعات 

 الدراسات السابقة سادسًا: 
ي المرتبط بموضوع الدراسة أمكن تصنيف الدراسات باستقراء التراث البحث

إلي محورين رئيسيين: دراسات عنيت بمفهوم المقارنة الاجتماعية وتمايزه عبر 
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المراحل العمرية، ودراسات عنيت بمفهوم الميول التسامحية وارتقائها. ونحاول 
فيما يلي عرض بعض من هذه الدراسات للوقوف علي جوانب الاستفادة منها 

 البحث الراهن. في 
عبر  تغيرهالمقارنة الجتماعية و  الميل نحواهتمت بدراسة التي دراسات ال .1

 العمر

على الرغم من أن معرفة الذات عن طريق المقارنة الاجتماعية    
إلا أن (، Corcoran, Crusius, Mussweiler, 2011موجود في كل مكان )

لميل إلى الدخول في قد افترضا أن ا Mullen  (1982)ومولن  Sulsسولس 
بشكل عام؛ موضحين أن الميل  المقارنة الاجتماعية يضعف عبر مرحلة الرشد

ثم ينخفض في  ،بلغ ذروته في مرحلة الرشد المبكري إلي المقارنة الاجتماعية
ويزداد انخفاضًا لدي كبار السن. وقد أكدوا علي أن كبار السن  ،الرشد المتوسط

ن للدخول في مقارنات اجتماعية مقارنة بالرشد لا يميلون في كثير من الأحيا
المبكر بسبب الخسائر، أو التحولات التي حدثت لهم، أو التفاعلات الشخصية، 
أو العزلة الاجتماعية، أو الانفصال بشكل عام عن المجتمع، إلي جانب تراجع 

على سبيل المثال، منها الاستعدادات المعرفية المطلوبة للمقارنة الاجتماعية )
الأدلة كما أوضحت الدراسة أن (. perspective takingتبني منظور الآخر 

تؤشر علي الفروق المرتبطة بالعمر في الميل إلى المقارنة التي المباشرة 
 الاجتماعية غير محددة.

 ,White, Langerوقام كل من وايت، ولانجر، وياريف، وويلش    

Yariv, and Welch, 2006)لم من الميل للمقارنة ( بدراسة الجانب المظ
الاجتماعية متمثلًا في السلوكيات والانفعالات التدميرية لدي الراشدين. حيث 

إناث(، تراوحت  35ذكور و 29راشدًا ) 64أجريت الدراسة علي عينة قوامها 
(. تم سؤال 6.6 ± 26.2سنة )بمتوسط عمري  52إلي  18أعمارهم من 
ين على خمسة الآخر لأشخا  ا وبين مدى تكرار المقارنة بينهم المشاركين عن

أما عن جيدة. الشخصية الو  الجاذبية والذكاء والثروة واللياقة البدنية، أبعاد:
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مقياس الانفعالات والسلوكيات التدميرية فقد طلب منهم تحديد مشاعرهم 
 عدد المرات التي وسلوكياتهم بعد المقارنة علي مقياس ليكرت من خلال تحديد

دفاعية، والشعور والشعور بالر بالذنب، و شعالالحسد، و بر و عشبال: فيهاقاموا 
الرغبة ب والشعورحماية الآخرين، لالكذب و نفس، الالكذب لحماية و بالأسف، 

لقاء اللوم على الآخرينو الشديدة التي لم تتم تلبيتها،  كما طبق  والمماطلة. ا 
( لتقدير الذات، ومقياس للمشاعر 1965) Rosenbergمقياس روزنبرج 

والسلوكيات الإيجابية. وتوصلت الدراسة إلي تأكيد الراشدين علي أنه بالرغم من 
أن المقارنات الاجتماعية تؤدي عدة وظائف إيجابية منها ارتفاع تقدير الذات، 
إلا أن لها عديدًا من التأثيرات السلبية فالأشخا  الذين زاد لديهم معدل تكرار 

والشعور بالذنب، والندم، والدفاع، ا بالحسد، المقارنة الاجتماعية كانوا أكثر شعورً 
لقاء اللوم على الآخرين، وعدم الوفاءو والكذب،  . كما كانوا أكثر تحيزًا وأقل ا 

 رضا عن وظائفهم.
 ,Chan, K., & Prendergast)وأجري شان وبريندرجاست       

G.,2007) ادية دراسة حول الميل نجو المقارنة الاجتماعية وعلاقته بالنزعة الم
الرغبة في وقد تم تصور المادية على أنها سمة شخصية تشمل لدى المراهقين. 

لراحة لعلى الاحتياجات الأقل  الشديدتركيز البخل، واللامتلاك والحسد و ا
مجموعة من المواقف التي  ، وهيالاحتياجات الأعلى عنوالسلامة الجسدية 

من الممتلكات  ااد بأن مزيدً للنجاح، والتي تشمل الاعتق ارموزً الممتلكات تعتبر 
قضايا من التعتبر المادية والمقارنة الاجتماعية و  تؤدي إلى مزيد من السعادة.

لمادية هي قيمة سلبية، لأنها ا وتعد النزعة مهمة، وخاصة بين المراهقين.ال
حسن تعمل ضد العلاقات بين الأشخا  وترتبط بشكل سلبي مع السعادة و 

المادية، خاصة بين المراهقين، النزعة في دراسة  هناك قضية مركزيةالحال. و 
يحتاج و الإعلام.  المشاهير منوهي المقارنة الاجتماعية مع الأصدقاء و 

عن والديهم. ونتيجة لذلك،  ستقلالوالاالمراهقون إلى صياغة هوية جديدة 
يسعى المراهقون إلى علاقات شخصية تعطي قيمة لوجهات نظرهم وتضمن 
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تأثير التواصل بين الأشخا   التعرف عليت هذه الدراسة حاول فهم مشاعرهم.
 القيم المادية تأكيدعلى المقارنات الاجتماعية و  والتعرض للوسائط الإعلامية

في هونغ  علي عينة من المراهقينمسح الدراسة. تم إجراء في هذه  .عبر العمر
 )أي ما يعادل الصفوف 7-1طلاب المدارس الثانوية في الصفوف  منكونغ 
والعام الأول في المرحلة الجامعية في نظام التعليم الأمريكي(.  12إلى  7من 

من  هم تراوحت أعمار مشارك من الذكور والإناث،  281 وقد بلغ إجمالي العينة
اعتماد المراهقين وتوصلت نتائج الدراسة إلي (. 15.7)متوسط  20إلى  11

أن التواصل بين الأقران، تظهر النتائج كما في هونغ كونغ للقيم المادية. 
والحافز لعرض الإعلانات، والمقارنة الاجتماعية مع الأصدقاء والمقارنة 

ذا اعتبرت و  الاجتماعية مع الشخصيات الإعلامية كلها أمور تعزز المادية. ا 
تشير النتائج إلى أنه من أجل تثبيط المادية بين فالمادية قيمة سلبية، 

 الممكنة تثبيط التواصل بين الأقران. المراهقين، تشمل الاستراتيجيات
وقد استمر انشغال الباحثين بالمقارنة الاجتماعية في مرحلة       

بدراسة حول المقارنة الاجتماعية  ((Kara Chan, 2008المراهقة فقام كارا شان 
المادية بين المراهقين الصينيين. أستخدم الباحث المنهج الوصفي  تللممتلكا

. وسئلوا عما إذا سنة 17و 13تتراوح أعمارهم بين  امراهقً  64مقابلة حيث تم 
لممتلكات مع قدوة مباشرة وغير مباشرة مثل لالمقارنة الاجتماعية ب يقيمونكانوا 

مشاهير وسائل الإعلام. تم استيضاح خصائ  نماذج القدوة والمنتجات 
هقين في هونغ كونغ ووجدت الدراسة أن المرا المشاركة في المقارنة الاجتماعية.

، ا في المقارنة الاجتماعية الصاعدة مع الأصدقاء وزملاء الدراسةكثيرً  ونشاركي
، كانت هناك علاقة قوية بين المقارنة الاجتماعية والتواصل بين الزملاء كما
يقل احتمال مشاركة المراهقين في المقارنة الاجتماعية مع مشاهير وسائل و 

م نماذج من نفس الجنس والعمر المماثل للمقارنة ا ما تستخدالإعلام. وغالبً 
 المقارنة الاجتماعية ت ستخدم بشكل أساسي لتعزيز الذات بدلاً  ، وأنالاجتماعية

 .من تقييم الذات
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بدراسة حول علاقة الخجل  (Civitci, N. , 2010)كما وقام سيفيتك    
ي المراهقة هو في هذه المرحلة بالمقارنة الاجتماعية؛ علي اعتبار أن الخجل ف

لديهم  الخجولونالأفراد ف عمليات الاتصال بين الأشخا .متغير مهم يحد من 
ا أكثر وضوحً  ميل إلى إجراء تقييمات سلبية لأنفسهم ويمكن أن يكون هذا الميل
الصفات أعلى  في علاقاتهم مع الأفراد الآخرين )لا سيما مع الناس الذين لديهم

 نة الاجتماعية إحدى الخصائ  المميزة لمرحلةوتعد المقار والأداء الأفضل(. 
من طلاب المدارس  581تتكون من  أجريت الدراسة على مجموعه. المراهقة
ر. تم جمع بيانات الدراسة من و ذكمن ال 334منهم من الإناث و 247الثانوية، 

التباين تم استخدام تحليل  ومقياس الخجل. ةالاجتماعيالمقارنة خلال مقياس 
تشير نتائج الدراسة إلى أن المراهقين ذوي المقارنات . و جاهثنائي الات

من المراهقين في المقارنات الاجتماعية  الاجتماعية المنخفضة هم أكثر خجلًا 
لم تكن درجات  المتوسطة والعالية. على أساس مستوى المقارنة الاجتماعية

 إلى ذلك،الخجل بين المراهقين الذكور والإناث مختلفة بشكل كبير. بالإضافة 
طلاب الصف التاسع في مستوى مقارنة اجتماعية منخفضة لتكون  وجدنا أن

ت ظهر هذه الدراسة أن المقارنة الاجتماعية تلعب  ا.المجموعة الأكثر غموضً 
 خجل المراهقين. دورًا في
 ,.Callan,M)وفي نفس السياق حاول جالان، وكيم، وماثيوس     

Kim,H. &Matthews,W., 2015) اف العلاقة بين العمر والميل نحو استكش
والحرمان الشخصي النسبي. أجريت  ،الانخراط في المقارنات الاجتماعية

، تراوحت نمشارك ومشاركة من الراشدين الأمريكيي 1290الدراسة علي 
(. قسمت 12.24 ± 39.35سنة )بمتوسط عمري  83إلي  18أعمارهم من 

سنة( والرشد  30إلي  18ر )من : الرشد المبكعينة الراشدين إلي مجموعتين
سنة(. تم تطبيق أدوات الدراسة )مقياس الميل للمقارنة  60المتأخر )أكبر من 

 Sheadوشيد  Callan، ومقياس كالان 1999جيبسون وبونك الاجتماعية لو
النسبي الشخصي( من خلال التطبيق  ( للحرمان2011) Olsonوألسون 
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لانحدار عن عدم وجود فروق جوهرية الأليكتروني. وقد كشفت نتائج تحليل ا
في علاقة الميل للمقارنة الاجتماعية والحرمان النسبي مع العمر، كما أتضح 

 للمشاركة في المقارنات ميلًا كانوا أقل ( مقارنة بالأصغر) السن كبار أن
 .  الاجتماعية للقدرات

 ,Schneider)وسويب  شنايدركما كشفت الدراسة التي قام بها    

S.M.,& Schupp, J., 2014)  بهدف التعرف علي الفروق الفردية في الميل
للمقارنة الاجتماعية والرضا عن الحياة، حيث تم تطبيق مقياس المقارنة 

 480إناث و 578مشارك ) 1058الاجتماعية علي عينة عشوائية قوامها 
 54سنة )بمتوسط عمري  90إلي  16ذكور( تم اختيارهم من الأعمار من 

الشعب الألماني. وأوضحت نتائج الدراسة أن الميل للمقارنة سنة( من 
الاجتماعية ينخفض مع تقدم العمر ؛ فكبار السن أقل ميلًا لمقارنة خرائهم 

 وقدراتهم بالآخرين مقارنة بالشباب.  
 .Kim H., Callan M., Gheorghiu A)وحاول كل من كيم وخخرون    

and Matthews W., 2017) روق العمرية. وتوصلوا إلي أن التعرف علي الف
العمر متغير فاعل في تشكيل المقارنة الاجتماعية حيث يقل الميل نحو المقارنة 

 الاجتماعية مع التقدم في العمر.  
 قبول الآخر  في مراحل عمرية متباينة بالميل لليدراسات اهتمت  .2

( بإجراء دراسة هدفت إلى التعرف على 2005قام رضا عريضة )     
الآخر كما يدركها المراهق )طلاب الصف الأول الثانوي(، والملامح  صورة

الذهنية لهذه الصورة سواء كانت إيجابية أو سلبية، ومدي ارتباط هذه الصورة 
الذهنية عن الآخر ببعض المتغيرات مثل النوع ونوع التعليم، والمستوي الثقافي 

ي المقارن، باستخدام والاجتماعي للأسرة. اعتمدت الدراسة علي المنهج الوصف
طالبًا وطالبة من الصف  640مقياس لصورة الآخر طبق علي عينة قوامها 

الأول الثانوي بمحافظة القاهرة. وتوصلت الدراسة إلي مجموعة من النتائج 
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فروق دالة بين الذكور والإناث في الصورة المدركة  المهمة منها عدم وجود
ين الذكور والإناث في صورة الآخر توجد فروق ب، و للآخر في المحيط الأسري

للآخر البعيد الخارجي، ، و المدركة وكذلك الصورة المدركة للآخر الصديق
الاقتصادي  ىالمغاير في المستو  ، والآخروكذلك صورة الآخر المغاير في الدين

 الاجتماعي.
تيان موليت    Michelle Girardأجري كل من ميشيل جيرار  و     وا 

Etienne Mullet (2012)  دراسة للتعرف علي المحددات الارتقائية للتسامح
التعرف علي المسار الارتقائي لنمو  ىفي مرحلة المراهقة حيث هدفت الدراسة إل

مكانية إهي:  ةالميول التسامحية لدي المراهقين كدالة لسبعة عوامل موقفي
لغاء العواقب الضارة Possibility of revengeالانتقام    cancellation of، وا 

harmful consequences والتشجيع على التسامح من قبل الآباء و/ أو من ،
قبل الأصدقاء المقربين، والقرب الاجتماعي مع الجاني، والقصد من الأذى، 

( من اذكورً  76و اإناثً  83مشارك ) 159عينة من الووجود اعتذارات. تكونت 
سنة من طلاب المدارس  18و 11عمارهم ما بين أ تراوحت ،في فرنسا مقيمينال

و  اإناثً  22من المراهقين الصغار جدا ) 43م تقسيم العينة إلى)أ( ت .الثانوية
من الإناث  17ا )شابً  34سنة )ب(  12و  11( تتراوح أعمارهم بين اذكورً  21
من  38عاما؛ )ج(  14و  13من الذكور( الذين تتراوح أعمارهم بين  17و

الذكور(  ينمن المراهق 17ن الإناث وم 21المراهقات في منتصف العمر )
ا من المراهقين الأكبر سن   44ا، و )د( عامً  16و  15الذين تتراوح أعمارهم بين 

. 18-17ذكور( الذين تتراوح أعمارهم بين من ال 21الإناث و من  23)
المجموعات الأربع كانت مكافئة فيما يتعلق بالطبقة الاجتماعية والإقامة 

بطاقة بكل واحدة منها قصة قصيرة وجدول  16يهم عرض عل. الجغرافية
الإجابة. كل قصة تحتوي على سبعة عناصر حاسمة من المعلومات، في 

درجة  الترتيب التالي: )أ( القرب الاجتماعي بين )الشقيق أو الصديق(؛ )ب(
القصدية في الفعل )القصد الواضح مقابل عدم وجود نية(؛ )ج( الاعتذار / 
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تسول المغفرة(. )د( تشجيع  عدمسول المغفرة مقابل ت)عن الفعل  الرجوع
التسامح من الآباء والأمهات؛ )ه( التشجيع على التسامح من الأصدقاء و )و( 

قصة ارتكب فيها المراهق  16رض على المشاركين ع درجة إلغاء العواقب.
ضد خخر. وطلب من كل مشارك تقييم درجة الرغبة الشخصية في  اضار   عملًا 
هو ح في كل حالة على نطاق مستمر. وكان تأثير إلغاء عامل العواقب التسام

ا. الأقوى، وكان أقوى بين المراهقين الأصغر منه لدى المراهقين الأكبر سن  
ا وكان تأثير عامل النية ثاني أقوى عامل، وكان أقوى لدى المراهقين الأكبر سن  

 )تشجيع التشجيع معتدلًا  ا. وكان تأثير عواملمنه بين المراهقين الأصغر سن  
ا )تشجيع الآباء(، ولم يلاحظ أي فرق في السن. وكانت الأصدقاء(، أو صغيرً 

 ا. خثار الثأر والاعتذارات وعوامل القرب الاجتماعي ضعيفة دائمً 
( إلى بيان العلاقة بين متغير 2013الزهيري )محسن وهدفت دراسة     

( طالب 306ي لدى عينة قوامها )الذكاء الأخلاقي ومتغير التسامح الاجتماع
وطالبة من طلبة المرحلة المتوسطة في محافظة بغداد. وأبرز ما توصلت إليه 
الدراسة من نتائج: أن طلبة المرحلة المتوسطة لديهم مستوى مرتفع من الذكاء 
الأخلاقي، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الأخلاقي وفي 

عي تعزى للجنس، كما كشفت نتائج الدراسة عن وجود نتائج التسامح الاجتما
علاقة إيجابية وذات دلالة إحصائية بين متغير الذكاء الأخلاقي ومتغير 
التسامح الاجتماعي، إذ إن الطلبة ذوي الذكاء الأخلاقي المرتفع لديهم درجة 

 عالية من التسامح الاجتماعي.
 سابعًا: فروض الدراسة

 من مفهوم المقارنة ابقة التي تناولت كلا  من خلال عرض الدراسات الس
الاجتماعية وقبول الآخر، وعلى الرغم من اختلاف أنواعها، وطرق دراستها 

الدراسات  حيث أكدتلهذا المتغير إلا أنها أظهرت نتائج ودلالات علمية قيمة 
الدور الذي تلعبه المقارنات الاجتماعية في تحقيق التماسك الاجتماعي  علي

وأن العمل علي  ماعة عبر العمليات المختلفة للمحافظة علي الهوية.داخل الج
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تقليل الميل للمقارنات الاجتماعية منذ الصغر قد يؤدي إلي زيادة الميول 
 التسامحية. ومن ثم تم صياغة الفروض الآتية:

 مراحليختلف الميل نحو المقارنة الاجتماعية باختلاف العمر )عبر  .1
 .(المبكر والرشد الأوسط دالمراهقة المتأخرة والرش

تختلف الميول التسامحية باختلاف العمر عبر مراحل المراهقة المتأخرة  .2
 .والرشد المبكر والرشد الأوسط(

الميل نحو المقارنة  بين توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية .3
عبر مراحل المراهقة المتأخرة والرشد المبكر  الاجتماعية وقبول الآخر

 .وسط(والرشد الأ

 : المنهج والإجراءات:ثامنًا
 منهج الدراسة .1

ا تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي الارتباطي الذي يحقق للباحثة فهمً 
أفضل للظاهرة موضع البحث، ويرصد الفروق الارتقائية التي يمكن أن تظهر 

 . عبر العمر في العلاقة بين متغيري الدراسة
 عينة الدراسة  .2

( مشارك من الذكور والإناث من ريف 917من ) تتكون عينة الدراسة   
وحضر خمسة محافظات مصرية )القاهرة والجيزة والمنوفية وأسيوط وأسوان( 

( سنة، وذلك من مستويات تعليمية مختلفة )تعليم 5,37بمتوسط عمري قدره )
%، وفوق متوسط بنسبة 25.5%، وتعليم متوسط بنسبة 49.8جامعي بنسبة 

%(. 5.8% ودراسات عليا بنسبة 7.4سط بنسبة %، وأقل من المتو 11.5
توزيع عينة ( يوضح 1( سنة. والجدول رقم )60_18وتتراوح أعمارهم بين )

 :الدراسة
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 (1جدول )
 توزيع أفراد العينة حسب  متغيرات الدراسة

 ( 917)ن =
 العينة الكلية عينة الإناث عينة الذكور الفئات العمرية

 % ك % ك % ك
 34.8 319 37.1 183 32.1 136 سنة(20 –18أخرة )المراهقة المت

 50.1 459 49.9 246 50.2 213 سنة( 40 -21الركد المبكر )
 15.1 139 13.0 64 17.7 75 سنة( 60 -41الركد الأوسط )

 100 917 100 493 100 424 الإجمالي
 أدوات الدراسة  .3

ذلك حسب بإعداد مقاييس الدراسة و  1قامت الباحثة بمشاركة فريق البحث
 الخطوات الآتية : 

الاستفادة من الأطر النظرية السابقة، والتعاريف المختلفة التي تناولت  -
 المقارنة الاجتماعية والميل لقبول الآخر .  يمتغير 

 الإطلاع على المقاييس السابقة المتعلقة بمتغيري الدراسة والاستفادة منها . -
التأكد من كفاءتهما حساب الخصائ  السيكومترية )الثبات والصدق( و  -

 القياسية. 
 النحو التالي: ىوفي ضوء ذلك تم وضع المقياسين عل

 

                                                           

دعم البحث العلمي في العلوم الاجتماعية  وقد )*( صممت هذه الأدوات في سياق مشروع فورد ل 
شارك في مشروع هذه الدراسة اثنتان من الزميلات هن: د.أماني أحمد يحيي )مدرس علم 
النفس بالكلية( ود.نيرة محمد علوان )مدرس علم الاجتماع بالكلية(. وكان لإسهاماتهن 

 ومناقشاتهن دورًا واضحا في تكوين أدوات البحث الراهن.
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 مقياس الميل نحو المقارنة الجتماعية . أ

تعد المقارنات الاجتماعية مصدرًا رئيسي ا للمعلومات عن الذات. وقد        
أظهرت البحوث تباين ميل الأفراد نحو المقارنة الاجتماعية مما أدي إلي 

عي نحو تصميم أدوات يمكن من خلالها قياس هذا التباين في التوجه نحو الس
س من خلال الرجوع لعدد كبير من ياتطور هذا المقالمقارنة الاجتماعية حيث 

 Allanياس ألان قمقايس المقارنة الاجتماعية منها علي سبيل المثال م
 Buunkنك و وب Gibbons ز(. ومقياس جيبون1995) Gilbertوجيلبيرت 

عدادو  بترجمة المقياس (. وقد قامت الباحثة1999) لبيئة المصرية. ا ليلائم ها 
 6فقرة تقسم إلي مقياسين فرعيين أحدهما يتكون من  11ويتكون المقياس من 

بنود تقيس قدرة الفرد علي القيام بالمقارنة الاجتماعية )علي سبيل المثال 
لوب وطريقة الآخرين"( "أركز انتباهي في كيفية أدائي للمهام مقارنة بأس

بنود )علي سبيل المثال " عادة ما أحب  5والآخر مقياس الآراء ويتضمن 
معرفة كيف كان سيتصرف الآخرون لو كانوا في موقف مشابه"(. ويتم 

رباعي من خلال اختيار ليكرت الالإجابة عن بنود هذا المقياس وفقًا لمقياس 
 -(2حد ما ) ىلا تنطبق إل -(1بديل من أربعة بدائل )لا تنطبق مطلقًا )

((. ويصحح المقياس في اتجاه 4تنطبق تمامًا ) -(3حد ما ) ىتنطبق إل
وفيما يلي عرض لمضمون البنود محل  المقارنة الاجتماعية. ىالميل إل

 المقارنة الاجتماعية:
( الاهتمام بإنجازات 2)( إجراء مقارنات مع الأحباء؛ 1)

accomplishments  نجازات ( تقييم الإنجازات من خلال 3الآخرين؛ )المرء وا 
( مقارنة القدرة علي إقامة علاقات مع الآخرين 4المقارنة؛ )

( الامتناع عن أي مقارنة مع الآخرين )الترميز 5)المؤانسة/الاجتماعية(؛ )
( تبادل الآراء والخبرات مع 7( مقارنة الإنجازات الحياتية؛ )6عكسي(؛ )
؛ similar others’ thoughtsر الآخرين المماثلة( الاهتمام بأفكا8الآخرين؛ )

 others’ coping strategies الآخرين( الاهتمام باستراتيجيات تكيف 9)



 (الفروق الارتقائية في العلاقة بين التوجه نحو المقارنة الاجتماعية والتسامح

 

-574- 
 

( عدم إجراء 11) ؛( اكتساب المعرفة من خلال أفكار الآخرين10المماثلة؛ )
(، 1954ا لفستينجر )وفقً و  مقارنة لموقف الحياة الشخصية )الترميز عكسي(.

( يميز بين بعدين من 1999ان الذي وضعه جيبونز وبونك )فإن الاستبي
المقارنات الاجتماعية التي تختلف في طبيعتها الكامنة: )أ( مقارنات القدرات 

( و )ب( مقارنات الآراء التي 6-1التي تشير إلى السؤال "كيف أفعل؟" )البنود 
عد (. يتضمن كل ب11-7تشير إلى السؤال "ماذا أشعر / أفكر؟" )البنود 

)ويعملان كعناصر ضابطة للتحيز(. وقد تم  11و  5ا( البندان ا عكسي  عنصرً 
مراعاة ان يكون المقياس قصيرًا لتسهيل الاستخدام على نطاق أوسع في 

 (.Schneider,S & Schupp, J., 2011الدراسات المسحية الواسعة النطاق )
عينة  ىلوقد تم حساب الكفاءة القياسية للمقياس من خلال التطبيق ع

 – Testمشارك وتم حساب الثبات من خلال إعادة الاختبار ) 60مكونة من 

Retest0.80بإعادة الاختبار ) (، وألفا كرونباا وتراوحت معاملات الثبات – 
مما يوضح أن المقياس يتمتع بمعامل ثبات مرتفع ومقبول على كافة  (0.97

دق المحتوى عن طريق حسابه باستخدام طريقة صتم أبعاده. أما الصدق فقد 
استطلاع أراء المحكمين، وقد تراوحت معاملات الاتفاق بين أراء المحكمين 

ا باستخدام طريقة %(. كما تم تقدير الصدق أيضً 100_85للفقرات بين )
الاتساق الداخلي بين الفقرات والدرجة الكلية )وقد تراوحت معاملات الارتباط 

ا عند ت الارتباط دالة إحصائي  جميع معاملا وكانت ،(0.98 – 0.80بين 
مما يدل على أن هذه البنود تتمتع بدرجة جيدة  ؛( α≤ 0.01 ) دلالة مستوى

 من الصدق. 
 مقياس الميول التسامحية )قبول الآخر( . ب

إن هذا المقياس هو نتاج لسلسلة من الدراسات المتضمنة لمئات من  
علي قبول الآخر الموضوعات المختصة بقياس الميول التسامحية والقدرة 

ب عنها وفقًا لمقياس ليكرت  يبندًا يج 50من  المقياس المختلف. ويتكون
)أرفض بشدة( حتي  1الرباعي وتتراوح الدرجة علي هذا المقياس من الدرجة 
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)أوافق تمامًا( مع مراعاة البنود المعكوسة )يصحح المقياس في اتجاه  4الدرجة 
دق المقياس من خلال إيجواد نووعين قد تحققت الباحثة من ص. و قبول الآخر(

 .مون الصودق هموا الصودق الظواهري وصدق التكوين
هوو المظهور العوام أو الصوورة الخارجيوة Face - Validity: لصودق الظواهريا -

الفقووورات، وكيفيوووة صوووياغتها ومووودى وضووووحها، وكووذلك  للمقيواس في نووع
وقد تم التأكد منه  .موووا تتمتوووع بوووه موون موضووووعيةمووودى دقووة التعليموووات، و 

 جول تحديودأعن طريق إجراء تحليل منطقي لمواد وفقرات المقيواس مون 
مووودى تمثيلهوووا للسووومة الموووراد قياسوووها، وذلوووك عووون طريوووق عووورض الفقووورات 

  )*(الخوووبراءمجموعة من  علوووى 
 ويقصود بوه إن المقيواس يقويس فعولًا Construct Validity: التكوين صودق  -

إذ تعوود الدرجووة الكليووة للمقيوواس بمثابووة قياسووات  جلوه،أموا وضوع مون 
بودرجات الأفوراد علوى الفقورات ومون ثم  محكمووة خنيووة موون خوولال ارتباطهووا

 واس يعوني إن الفقورة تقويسن ارتبواط درجوة الفقوورة بالدرجوة الكليوة للمقيإفو
المفهووم نفسوه الوذي تقيسوه الدرجوة الكليوة وفي ضووء هوذا المؤشور يوتم 

بالدرجوة الكليوة درجاتها ارتبواط  الإبقواء علوى الفقورات الوتي تكوون معواملات
ا والمقيواس الوذي تنتخوب فقراتوه علوى وفوق هوذا للمقيواس دالوة إحصوائي  

 .وفق المؤشرا يعد المقياس الحالي صادقً  ،اا بنائيو  صودقً  متلوكالمؤشور ي

 تلغرض التحقوق مون ثبوات المقيواس اسوتعمل Reliability:الثبواتأما عن    
 :النحو الآتي ثولاث طرائوق لمعامول الثبوات علوى ةالباحوث

عادة الاختبوار -  واتلغوورض حسوواب الثبوو Test -Retest:   طريقة الاختبار وا 

وطالبووة ( ثم  اطالووبً  60مكونووة موون  )ة تطبيووق المقيواس علوى أفووراد عينوتم 
تم و  تطبيقه على العينة نفسها بعد مرور أسبوعين من التطبيق الأول، ديأعو

                                                           
لقد شرف هذا المقياس بتحكيم مجموعة من الخبراء هم: أ.د.فيصل يونس، وأ.د.أحمد عبدالله   )*(

 زايد، أ.د. سميحة نصر، د.محمد سعد، د.أماني يحيى، د.نيرة علوان. 
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معامول الارتبواط  وتراوحمعامول ارتبواط بيرسوون طريق  عنحسواب الثبوات 
 .ومقبول هو معامل ثبات مرضٍ و ، 0.92 – 0.86ما بين  مقيواسعلي ال

وقد تم حساب معامل ألفا Internal Consistency: طريقوة الاتسواق الوداخلي -
مقيواس الوجوود لبلغ معامل الثبوات لحيث  للاتسواق الوداخليكرونباا 
هذه المعادلة تعكس  نا لأا داخليو  متسوقً  المقياس بذلك ويعود 0.82الأصويل 

  .اس داخلي  مدى اتساق فقرات المقايي
 الأساليب الإحصائية المستخدمة .4

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري . -أ 
 معامل ألفا لكرونباا لتعيين ثبات أدوات الدراسة .  -ب 
 معامل ارتباط بيرسون .  -ج 
 (One Way ANOVAتحليل التباين الأحادي ) -د 

( للمقارنات المتعددة بين المتوسطات Scheffe-testاختبار شفيه ) -ه 
 بين المراحل العمرية ة للكشف عن اتجاه دلالة الفروقالحسابي

 تاسعًا: نتائج الدراسة ومناقكتها
في محاولة للإجابة عن أسئلة الدراسة، والتحقق من صحة فروضها 

وقد أسفرت التحليلات . قامت الباحثة بإجراء التحليلات الإحصائية اللازمة
 الاحصائية عما يلي:

لميل نحو المقارنة الجتماعية يختلف ابالنسبة للفرض الأول " .1
المبكر والركد  المراهقة المتأخرة والركد مراحلباختلاف العمر )عبر 

استخدمت المتوسطات  ". للتحقق من صحة هذا الفرض(الأوسط
. وتوضح (One Way ANOVAالحسابية وتحليل التباين الأحادي )
( تحقق الفرض حيث ظهرت 2البيانات المدرجة في الجدول رقم )

روق جوهرية بين المراحل العمرية الثلاث في الميل نجو المقارنة ف
 الاجتماعية. 



(588-541ص ص   2018 وليوي 3، ع17دراسات عربية )  

-577- 
 

 

ا ذا أشارت نتائج تحليل التباين )اختبار ف( إلى أن هناك فرقً  وحيث أنه قد    
 مرحلة عمريةا هو " أي ائمً ن السؤال الذي يبقى قإف العمر،دلالة يعزى إلى 

 ن؟ أو بمعنى خخر أين توجد الفروق الحقيقية؟ للإجابة عالأخرىختلف عن ت
 . هذا السؤال فانه يلزم إجراء المقارنات الإحصائية بين متوسطات المجموعات

إن الاختبارات التي تستخدم لإجراء مقارنات بين المتوسطات المتعلقة بهذه    
 Post Hoc Aposterioriارنات البعدية )المجموعات تدعى بالمق

Comparisons.)  دلالة الفروق في الميل نحو وفي محاولة للتعرف علي
 اختبار شفيهتم استخدام المقارنة الاجتماعية بين المجموعات العمرية الثلاث 

الفروق في متوسطات ( الذي أوضح انخفاض 3)كما هو مبين بالجدول رقم 
التقدم في العمر، فتزيد في مرحلة المراهقة المتأخرة المقارنة الاجتماعية مع 

( والرشد 5.6± 29.41( مقارنة بمرحلتي الرشد المبكر )±5.4 30.57)
 (.5.9± 28.3الأوسط )

 

 (2جدول رقم )
بين  الميل نحو المقارنة الجتماعية فيلفروق تحليل التباين في اتجاه واحد لدللة ا

 المجموعات العمرية الثلاث
المراهقة  المتغيرات

 المتأخرة 
 (319)ن= 

 الركد المبكر
 (459)ن= 

 د الأوسطالرك
 (139)ن= 

 ف

 ع م ع م ع م
الميل للمقارنة 
 الجتماعية

30.57 5.4 26.41 5،59 25.34 5.86 8.271** 

 (=0،05ذات دلالة عند مستوى  ) ** 
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نتائج اختبار كفيه لدللة الفروق في الميل نحو المقارنة الجتماعية  (3جدول رقم ) 
 بين المجموعات العمرية الثلاث

 الركد الأوسط الركد المبكر المراهقة المتأخرة المرحلة العمرية
 *0.009 *0.016  المراهقة المتأخرة

 0.07   الركد المبكر
    الركد الأوسط
 (، α  =0.05ا عند مستوى الدلالة )*دال إحصائي  

نحو المقارنة  وتؤشر هذه النتائج علي أن المراهقين أكثر ميلًا       
تفاق هذه النتيجة مع معظم الدراسات السابقة الاجتماعية. وعلي الرغم من ا

 & ,Callan, Kim)التي عنيت بدراسة العلاقة بين العمر والمقارنة الاجتماعية 

Matthews, 2015)  أن الميل إلى الدخول في المقارنة حيث أكد الباحثون
 ىالاجتماعية يضعف عبر مرحلة الرشد بشكل عام؛ موضحين أن الميل إل

، ثم ينخفض في الرشد، المراهقةاعية يبلغ ذروته في مرحلة المقارنة الاجتم
أن  ى. وقد أكدوا عل(Suls& Mullen,1982) كبار السن ىويزداد انخفاضًا لد

ربما يرجع إلى بعض  زيادة ميل المراهقين نحو الدخول في مقارنات اجتماعية
التفاعلات  العوامل منها: أن مرحلة المراهقة من مراحل الانفتاح على

استعدادات معرفية وجود جانب  ىالمجتمع، إل في والانخراط، لاجتماعيةا
كما مطلوبة للمقارنة الاجتماعية )منها على سبيل المثال، تبني منظور الآخر(. 

قوة مرتبطة ب المقارنة الاجتماعية في مرحلة المراهقةأن الباحثون  أوضح
ت ستخدم . كما (Chan, K., & Prendergast, G.,2007) التواصل بين الزملاءب

وبخاصة لدى المراهقين الذين المقارنة الاجتماعية بشكل أساسي لتعزيز الذات 
فالأفراد الخجولون لديهم ميل إلى إجراء تقييمات سلبية يتسمون بالخجل الشديد؛ 

ا في علاقاتهم مع الأفراد ويمكن أن يكون هذا الميل أكثر وضوحً  ،لأنفسهم
 ,Civitciالذين لديهم صفات أعلى وأداء أفضل( )الآخرين )لا سيما مع الناس 

N. , 2010.)  



(588-541ص ص   2018 وليوي 3، ع17دراسات عربية )  

-579- 
 

والملفت للنظر أن الباحثين قد استخدموا ميل المراهقين نحو المراهقة    
 Yangويانج  Liولي   Miaoفي تدريبهم على التكيف الاجتماعي فقام ميو 

العلاقة بين اتجاه المقارنة  مندراسة للتحقق ( ب2018) Guoوجيو  
. حيث أوضحوا المراهقين الصينيين لدى ماعية، والتكيف الاجتماعيالاجت

لتدخلات النفسية لتحسين التكيف ل في تصميم فعالأهمية هذه النتائج 
المقارنة نحو تجاه الاسلط الضوء على دور متغير من خلال ت الاجتماعي
 للمراهقين حاجات أساسية قد؛ مؤكدين على أن والتكيف الاجتماعي الاجتماعية

  تصل الى أقصى درجة من التعقيد لدى من يعكف على مقارنة نفسه بالآخرين.
كما يمكن تفسير زيادة ميل المراهقين نحو المقارنة الاجتماعية من   

خلال النظر في طبيعة المرحلة العمرية؛ تلك المرحلة التي وصفها عديد من 
والقلق الاجتماعي الباحثين بأنها مرحلة تتسم بتزايد معدلات القلق بشكل عام 

بشكل خا  والمخاوف، وما يرتبط بهما من سرعة تكوين الأحكام وتغييرها 
(Siegel & Dickstein,2012; Siegel RS, La Greca AM, Harrison HM)  .

ولاشك أن المقارنات الاجتماعية وما يصاحبها من عمليات تقييم الذات )وهي 
اعية( تعد مصدرًا رئيسي ا في وجود أحد العمليات الأساسية من المقارنة الاجتم

مثل هذا القلق؛ وهو ما أكدت عليه الدراسة التي قام بها مارتين أنطوني 
( حيث ذهبوا إلي أن الخوف الاجتماعي في مرحلة المراهقة 2005وزملاؤه )

وما يصاحبه عمليات مركبة من المقارنة الاجتماعية حيث تعمل المقارنات 
قارنة مع من هم أفضل( بشكل خا  على زيادة الاجتماعية الصاعدة )الم

 &Antony M.M., Liss K., Swallow S)القلق والخوف لدى المراهقين 

Swinson P., 2005) ويتوقع أن يتراجع القلق وما يصاحبه من اتساع دائرة .
المقارنة الاجتماعية وتقييم الذات في مقابل الآخرين مع التقدم في العمر؛ فيبدأ 

ماعي في الانحسار تدريجي ا كلما قلت مصادره ومع مزيد من القلق الاجت
 الاستقرار في الحياة. 
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العمرية مراحل ال" تختلف الميول التسامحية عبر  ثانيالنسبة للفرض الوب .2
، )فكلما تقدم العمر تزيد المراهقة المتأخرة والركد المبكر والركد الأوسط

لا توجد أنه  (3الجدول رقم )". توضح البيانات المدرجة في (درجة التسامح
وعلي الرغم من  فروق ارتقائية في الميل نحو قبول الآخر مع التقدم في العمر.

عدم تحقق الفرض إلا أنها نتيجة علي جانب كبير من الأهمية فهي تؤشر 
علي أن المجتمع المصري )صغارًا وكبارًا( مجتمعًا يشمله التسامح وقبول 

 الآخر. 

 
دو أن هذا الميل نحو قبول الآخر لا يرتبط بمصر فقط بل هو ويب  

وكيتينج   Janmaatنزعة عالمية فقد كشفت الدراسة التي قام بها جانميت 
Keating (2017أن الاتجاهات نحو )  الجماعات الاجتماعية التي تم تهميشها

 ،يطانياا أو التمييز ضدها في العقود الثلاثة الماضية بشكل كبير في بر تقليدي  
 بمرور الوقت. ويعزى هذا التغيير في كثير من الأحيان إلى أصبحت أكثر قبولًا 

استبدالها بأفواج شابة أكثر  الآن ا والأقل تسامحًا يتمالأجيال الأكبر سن  أن 
. كما يعزى إلي الانفتاح الثقافي  وانفتاحًا في مواقفهم تجاه الآخرينشمولًا 

في هذا الوقت حيث أصبحت قضية احتضان والتطورات التي يشهدها العالم 
هي مسعي دول العالم. ويبدو أن الجهود  Embracing differencesالاختلاف 

 (4جدول رقم )
 التباين في اتجاه واحد للفروق بين المجموعات العمرية الثلاث في الميل نحو قبول الآخر  تحليل

 المراهقة المتأخرة  المتغيرات
 (319)ن= 

 الركد المبكر
 (459)ن= 

 الركد الأوسط
 (139)ن= 

 ف

 ع م ع م ع م
الميل لقبول 

 الآخر

153.99 11.49 153.48 11.65 152.52 14.45 -0.704 
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ن كان  الرامية إلى ترسيا قيم التسامح وقبول الآخر بدأت تؤتي ثمارها حتي وا 
 خالد محمودالواقع اليومي يكشف عكس ذلك. كما خلصت الدراسة التي قام بها 

إلى مجموعة من النتائج من أهمها وجود مجموعة من  (2015) عبد الوهاب
تمثلت في إقامة علاقة  في المجتمع المصري المعاني المعبرة عن قبول الآخر

وكذلك احترام الآراء  ،وقبول جوانب الضعف والسلبيات ،جيدة مع الآخرين
مكانية ،والمعتقدات المختلفة ى إقامة حوار وقبول النقد. كذلك تم التوصل إل وا 

. وتؤكد هذه النتيجة مجموعة من المحددات التي يتم قبول الآخر على أساسها
التي توصلت إليها الدراسة الراهنة عمومية مفهوم التسامح في الثقافة المصرية. 
فرغم أن النتيجة السابقة )الفرض الأول( قد أوضحت قوة الميل نحو المقارنة 

أن هذه النتيجة تؤكد على وجود الاجتماعية )خاصة في مرحلة المراهقة(، إلا 
ميل عام نحو التسامح لدى المصريين في مختلف الأعمار. وربما تفتح هذه 
النتيجة الباب نحو إجراء مزيد من الدراسات حول عمومية التسامح أو التسامح 

، أو دراسة ما يعرف بالحساسية نحو التسامح generalized toleranceالمعمم 
 ,.generalized tolerance sensitivity (Neralić L. & Wendell R المعمم 

2015). 
" توجد علاقة ارتباطية ذات دللة لحصائية بين  الثالثبالنسبة للفرض  .3

الميل نحو المقارنة الجتماعية وقبول الآخر عبر مراحل المراهقة المتأخرة 
توضح البيانات المدرجة في الجدول رقم والركد المبكر والركد الأوسط(". 

علاقة سلبية دالة بين المقارنة الاجتماعية وقبول الآخر في  وجود (4)
مختلف المراحل العمرية )المراهقة المتأخرة والرشد المبكر والرشد الأوسط(. 
فكلما ارتفعت المقارنة الاجتماعية انخفض الميل لقبول الآخر والعكس 

مراهقة تتضح هذه العلاقة الارتباطية بشكل دال في مرحلة ال بالعكس.
 المتأخرة بالمقارنة بمرحلتي الرشد المبكر والرشد الأوسط.   
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 ( 5جدول رقم ) 
معاملات الرتباط  )بيرسون ( بين الميل نحو المقارنة الجتماعية وقبول 

 الآخر في العينة الكلية والعينات الفرعية
 معامل ارتباط بيرسون المراحل العمرية
 **0.174-      (319المراهقة المتأخرة )ن = 

 **0.163- (459الركد المبكر )ن = 

 **0.285- (139الركد الأوسط )ن = 

 **0.189- (917العينة الكلية )ن = 

 0.01** دالة عند مستوي 
وتكمل هذه النتيجة ما توصلنا إليه في الفرض الأول. فلقد كشفت نتائج    

رة المراهقة مقارنة الفرض الأول عن أن المقارنة الاجتماعية تتزايد في فت
بمرحلتي الرشد المبكر والرشد الأوسط، وتقدم لنا هذه النتيجة إضافة على 

: وهنا يتم التأكيد على أنه متي كان هناك ميل نحو المستوى الأولمستويين؛ 
المقارنة الاجتماعية كان هناك ميل نحو عدم قبول الآخر ورفضه واستبعاده. 

ي ا بقبول الآخر وبالميول التسامحية بشكل عام. فالمقارنة الاجتماعية ترتبط عكس
: فيشير بمزيد من التأكيد علي أن زيادة الميل نحو المقارنة المستوى الثانيأما 

الاجتماعية في مرحلة المراهقة لا يلغي أن وجود المقارنة الاجتماعية في أي 
ته مرحلة عمرية يؤدي بالضرورة إلي علاقة متوترة مع الآخر. وهذا ما أكد

معظم الدراسات التي تناولت العلاقة بين الميل للمقارنة الاجتماعية وقبول 
 ,Buunk AB, Gibbons F, Guimond S., 2006; White, J., Langer)الآخر 

E., Yariv, L., & Welch, J., 2006) . 
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 عاكراً: نظرة عامة علي نتائج الدراسة
طريق لدراسات المقارنة  لعلنا نستطيع أن نشتق من النتائج السابقة خطة

الاجتماعية والتضمينات التطبيقية المستخلصة منها. ويمكن في هذا الصدد 
الإشارة إلى بعض من هذه التضمينات العملية للمقارنة الاجتماعية على النحو 

 التالي:
ربما نكون بحاجة إلى توسيع المدى العمري في دراسات المقارنة  .1

ولة بهدف الكشف المبكر عن هذه الاجتماعية ليستغرق مرحلة الطف
الميول ومتى تتبلور، ومحددات تبني الأفراد لمثل هذه الميول، وماهية 
أبعاد المقارنة الاجتماعية في هذه السن الصغيرة، ودور التنشئة 

 الاجتماعية في تشكيل هذه الميول.

وقد تكون هناك حاجة إلي بلورة متغيرات أكثر في دراسة منظومة  .2
جتماعية؛ بحيث تسع إمكانية التعرف على الفروق بين المقارنة الا

الذكور والإناث، والفروق بين الريف والحضر، والفروق بين المتعلمين 
والأميين. والتعرف على الدور الذي تقوم به متغيرات معينة مثل 
الحرمان، والقلق، والمشقة، وسمات الشخصية وغيرها في تكوين 

 متلازمة المقارنة الاجتماعية.

ويفتح موضوع التسامح وقبول الآخر الباب نحو مزيد من الدراسات  .3
حول علاقة المقارنة الاجتماعية بنفي الآخر واستبعاده، وعلاقتها 

 بالميول المتطرفة بشكل عام لدي فئات بعينها وخاصة الشباب.

وأخيرًا فإن الطريق يمكن أن يفتح نحو مزيد من الدراسات التدخلية التي  .4
من الآثار السلبية للمقارنة الاجتماعية في فترة المراهقة، تفيد في الحد 

ومن ثم الحد من الميول المتطرفة، مع التأكيد على دور الأسرة والتعليم 
 في هذا الصدد   
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