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 برامج الدمج  من وجهة نظر مديري  المدارس   فعالية العمل الإرشادي في
 يراتــــض المتغــــوء بعــــي ضــف

 إعـداد       

 ( *) د/ هنـــادي أحمــد قعـــدان 

 صــــــملخ

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن مدى إسهام مرشدي المدارس الخاصة ببررام  الردم   
مدارسرررهن مررن نظهررة  يررر المررديرنن ال ر رر ن ن  مرررن فررا ادر ف فررا إ اررال الرمرري ايرشررا ي فررا 

 خلال ايظابة عن ادسئلة الآت ة: 
مررررررا فرال ررررررة الرمرررررري ايرشررررررا ي فررررررا برررررررام   الرررررردم  بم افيررررررة الراصررررررمة عمرررررراف مررررررن  -1

 نظهة  ير مديري هذه المدارس فا ض ء برض الم غ رات؟

 هررررررررررري هتررررررررررراة فررررررررررررنل  ات  الرررررررررررة إ  رررررررررررا  ة عترررررررررررد م ررررررررررر  ى الدالرررررررررررة اي  رررررررررررا  ة -2
 (α ≤ 0.05 فرررررررا فرال رررررررة الرمررررررري ايرشرررررررا ي فرررررررا بررررررررام  الررررررردم    ترررررررر ى لم غ ررررررررات )

 ظتس المدير  نخبرته  نمؤهله الرلما؟

تكررر ف ما مرررا الدراسرررة مرررن ظم رررا مرررديري المررردارس الخاصرررة  ببررررام  الررردم  فرررا م افيرررة 
 ( مديراً نمديرةً  نتن اخ  ار ع تة الدراسة بالطرنقرة الرشر ا  ة462الراصمة عماف نالبالغ عد هن ) 

( مرديراً نمرديرةً  نل  ق ر  138%( مرن ما مرا الدراسرة الكلرا    رت بلغرت ) 30الب  طة ن ت بة ) 
س با ة لق اس فرال ة الرمي ايرشا ي فا برام  الدم  من نظهرة لمرديري اأهداف الدراسة  تن بتاء 

نمررديرات المرردارس الخاصررة فررا م افيررة عمرراف  تك  ررت مررن أر ررا مارراات نهررا: ماررال الطلبررة 
الرررا ي ن ن ر ررر الرررا ي ن  ماررال أنل رراء ادمرر ر  ماررال اي ارة  ماررال المرلمرر ن  ناشرر ملت علررى 

تشر ر  ( فقرة  تن ال  ق  من  اات ال دل نالثبات لهما  نكا ت ملا مرة دررراا الدراسرة  50) 
  ا   الدراسة إلى    ل فرال ة الخدمات ايرشا ية على  رظة م  سطة    ت ظاء ماال الطلبة 
فررا المرتبررة ادنلررى تررلاه فررا المرتبررة الثا  ررة ماررال المرلمرر ن  ب تمررا ظرراء ماررال اي ارة فررا المرتبررة 
ادخ رة  كما تش ر   ا   الدراسة إلى عدم نظ   فرنل  ات  الة إ  ا  ة تر ى دثر الاتس فا 

مؤهري ظم ا المااات  نعدم نظ   فررنل  ات  الرة إ  را  ة عترد م ر  ى الدالرة ترر ى دثرر ال
الرلمررا فررا ظم رررا المارراات  ننظررر   فرررنل  ات  الرررة إ  ررا  ة ترررر ى دثررر الخبررررة فررا ظم رررا 

 المااات باس ثتاء ماال اي ارة  
 فرال ة الرمي ايرشا ي  مديري المدارس  برام  الدم    المرشدين   : الكلمات المفتاحية

 
 .الخاصة ، كلية التربية ، جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمنأستاذ الإرشاد و التربية  (*)

 hanadi@live.com: الالكتروني البريد 
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The Effectiveness of Counseling in Integrate programs from 

the View Points of Schools principals 

DR\ Hanadi Qadan 

Abstract 

The study investigated the contribution of Jordanian  Integrat 

programs ,principals in the success of counseling in their schools as 

perceived by school counselors. The study addressed the following 

questions: 

▪ What is the effectiveness level of counseling in public programs 

located at Amman governorate as perceived by private schools' 

principals? 

▪ Are there significant differences (α≥ 0.05) in the effectiveness of 

counseling process at Amman Governorate integration programs 

due to principals' gender, experience and qualification? 

 Population of the study consisted of private schools' principals at 

Amman Governorate, totaling 462. a simple random sample representing 

30 % of the population was selected  from this population, totaling 138. 

to achieve the objective of the study, the researcher built a questionnaire 

to measure the effectiveness of  counseling process at Amman 

Governorate private schools. The questionnaire contained 50 items 

distributing on 4 subscales:  students, parents, school administration and 

teachers. Reliability and validity of the questionnaire were obtained, and 

found to be convenient for the objectives of the study. 

 Results indicated moderate effectiveness level of counseling 

services provided in private schools. Students dimension ranked first, 

then teachers, parents, school administration, respectively. No significant 

gender differences were found in study subjects; means scores on all 

study subscales. No significant differences were found in study subjects' 

means scores on subscales due to qualification, while significant 

differences were found due to experience in all subscales, except for 

school administration. 

Key words: effectiveness of counseling, principals, Integrate Schools. 
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 مقدمة الدراسة:

لررري أبررر  مررا يم رر  اي  رراف عررن كث ررر مررن المخل مررات أ رره كررا ن اظ مرراعا ا رتررى لرره 
عرررن الرررر ل مرررا الاماعرررة  نعرررن الاهرررد المشررر رة ل  ررره ي أمررر ر مر شررر ه فرررا   اتررره الم   ررررة  

اي ارة ل رد  اظاتره اي ارة نس لة ل تير ن الاهر   الاماع رة  نمرن هترا كا رت  اظرة اي  راف إلرى ن 
 نت ق   راياته  

نترررررررد اي ارة مررررررن أهررررررن ظ ا ررررررت التشررررررالأ اي  ررررررا ا  نال ررررررا ترررررررتب  ب  رررررراة ادفرررررررا  ن 
المام عات  نترال  ظا باً من أهن ظ ا ت ال  اة المراصررة   كمرا أف اي ارة تشراي الثررنة الةرل رة 

ي ارنررة  ن ف الت ررا   ال ررا فررا أيررة  نلررة مررن الرردنل ال ررا ترمرري علررى تطرر نر الكرر ا ر نالمهررارات ا
الخيرر   ت قدم بها الاه   الاماع ة ت  مف على  رظة فرال ة الرمري اي اري نمدرتره نمردى ترهث ره ) 

2004  )   

نتررد اي ارة المدرسر ة الرركن ادساسررا فرا الرمل رة ال ر  نرة  فقررد تغ ررت نس ة هرا  نات ررا 
ر  عمل ررة رنت ت ررة تهرردف إلررى ت رر  ر ماالهررا فررا ال مررت ال اضررر  فلررن ترررد اي ارة المدرسرر ة مارر 

المدرسة ت ر  راً رنت ت راً نفر  م اعرد نترل مرات مر ترة  كالم افيرة علرى  يرام المدرسرة  بري أصرب  
م  رهرررا يررردنر  ررر ل الطالرررت  نتررر ف ر كررري  اليررررنف نايماا رررات ال رررا ت ررراعد علرررى ت ظ ررره  مررر ه 

 (. 2001عطوي   ارة المدرسة ) الرقلا نالبد ا نالرن ا  ننرد  المدير ه  الم ؤنل ادنل عن إ

ننرد مديرن المدارس بمثابرة نكرلاء ال غ  رر فرا الما مرا ال ر ر ي  نلكرا يار ف هرذا ال غ  رر 
فرررااً فه رره ابررد أف يارر ف هررؤاء المررديرنف علررى  رظررة عال ررة مررن الكةايررات اي ارنررة فررهف مررديري 

ت ال ر  نرررة ال رررا ت  رررن المرردارس ن مطرررالب ف برررام لاة مثررري هرررذه الكةايرررات ب ررربت  ب ررررة المشرررالا
بال رق ررد نال  رردي  نكررذلً  يررراً ل رررد  المهررام  نادرررراا  نال  مرررات ال ررا تشرر مي عل هررا الرمل ررة 

                (Cardon ,1998) ال ر  نة 

( إلررى ضرررنرة نظرر   مرشررد م خ ررس فررا المدرسررة يقرر م بمهماترره 2004ننشرر ر عمرراري ) 
لشررررخس الم رررر ري فررررا فرنرررر  ايرشررررا  نالمت رررر  الرررررام ال ما  ررررة نالبتا  ررررة ن الرلاظ ررررة باع برررراره ا

نالم  شرار للمرلررن نالمرردير نادهرري نالما مرا الم لررا  نالرمرري علررى  نرا ة اات ررال نال شررانر برر ن 
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نا يماررن للمرشررد أف يقرر م بمهامرره نناظباترره بمررر ل عررن اي ارة المدرسرر ة   هررذه الشرررا   ظم رهررا  
ير عمل ة ت ديد رسالة المدرسرة نرين هرا  نهر  الم رؤنل فمدير المدرسة ه  القا د ال ر  ي الذي يد

عررن صرر ارة ادهررداف الكبرررى للمدرسررة فررا مارراات عملهررا المخ لةررة  نهرر  الم ررؤنل كررذلً عررن 
ال خطررر   ل  ق ررر  هرررذه ادهرررداف بال سرررا ي المتاسررربة بال ررررانف مرررا ظم رررا الررررامل ن فرررا المدرسرررة 

 (  2007, دبور والصافي ) 

رشا  التة ا المدرسا م ؤنل ة ظماع ة ي  ملهرا فرنر  م كامري ي رن نمما ا شً ف ه أف اي     
مدير المدرسة نالمرشد ال ر  ي نالمرلم ن نأنل اء ادم ر نأخ رراً الطرلاا الرذين هرن م ر ر الخدمرة 
التة ررر ة المدرسررر ة  فهرررر  عمررري ظمررراعا تررررران ا يقررر م علررررى ا  ررررام كررري فررررر  ل ررردن  اخ  ررررا  

( إلرى ال اظرة ل ظر   2007(  نلذا يش ر  ب ر نال افا ) 2006البيلاوي وعبدالحميد  الآخرنن ) 
لاتررررة لل  ظ رررره نايرشررررا  فررررا المدرسررررة بق ررررا ة مرررردير المدرسررررة  ت كرررر ف مررررن  خبررررة مررررن المرلمرررر ن 
ناي ارنررر ن نمؤس رررات الما مرررا الم لرررا الرررذين ي م رررر ف بالرربرررة ال رررا مة فرررا تقررردين الم ررراعدة 

ظم ا ظ ا بهرا   لرً أف عمل رة ال  ظ ره نايرشرا  عمل رة للطلبة على تتم ة شخ  اتهن ال  نة من 
تران  رررة  ا تقرررا علرررى عرررات  المرلرررن المرشرررد ن رررده  ن  مرررا هرررا م رررؤنل ة ظم رررا مرررن يهمهرررن أمرررر 
الطالرت    ن مررا أف مرردير المدرسررة ير برر مررن ألثررر الم ررؤنل ن عرن عمل ررة ايرشررا  فررا المدرسررة  

نمرن  بايرشرا  نمق ترراً نم  م راً لره  ننبرر   نره ن  ى يق م بدنره ايرشا ي يات أف يار ف ملمراً 
الم ررراهمة فرررا تطررر نر المرشرررد مهت ررراً مرررن خرررلال إشرررراله فرررا الررردنرات ال درنب رررة مهامررره اي ارنرررة 

نترر ف ر ايماا ررات نال سررا ي المر تررة فررا تطب رر  برررام  ايرشررا  مثرري  نالترردنات ناللقرراءات ال ر  نررة 
لما بررة المدرسرر ة بالك ررت نالمراظررا اللا مررة  نتخ رر س ترر ف ر مقررر لدرشررا  بالمدرسررة  نت ننررد ا

ظ ء من الم  ا  ة المدرس ة لتشا ات ايرشا   نتخة رف ادعبراء اي ارنرة عرن كاهري المرشرد   رى 
ي  تى له ال مت الكرافا للق رام بمهرام عملره ايرشرا ي ن ايشرراف نالرمابرة علرى الخطرة ايرشرا ية 

شرررهرناً بايضرررافة إلرررى ال ت ررر   بررر ن المرشرررد نالمرلمررر ن ف مرررا نم ابررررة ت ق ررر  أهررردافها أسرررب ع اً أن 
مرررا  ي رلررر  ب قررردين الخررردمات ايرشرررا ية ا سررر ما   رررس ال  ظ ررره الامررررا ن ل رررة ت  نررري الطلبرررة 

ا  قرراء الكةرراءات مررن برر ن المرلمرر ن ل ررمهن إلررى لاتررة ال  ظ رره نايرشررا  المدرسررا  ن ثررارة  افر ررة 
التة ررر ة للطلبررة  ن عرررن  نر المرشررد المدرسرررا فررا ت ق ررر  هررؤاء المشرررارك ن فررا تقررردين الم رراعدة 
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أمررا بالت ربة للمهررام ايرشررا ية  ( 2007دبررور و الصررافي  )  داف ال  ظ رره نايرشرا  فررا المدرسرةأهر 
ال رلررر ن    ررر  لمررردير المدرسرررة ف شرررمي   تتم رررة الدافر رررة لررردى الطلبرررة )الررررا ي ن ن ر رررر الررررا ي ن ( 

نف نالب ئة المتاسبة ال را ت راعد فرا ت ق ر  رعايرة الطلبرة نته ئة الير    ناارتقاء بم   ى  م  ه
ن ررري مشررررالاتهن الةر يرررة نالاماع ررررة نرعايرررة مرررردراتهن نم ررر لهن نت ق رررر   اظررراتهن نت ق رررر  التمرررر  

نالمشرراركة المباشرررة فررا برررض الخرردمات ايرشررا ية مثرري عقررد  المتاسررت للمر لررة ال ال ررة لمررر ل هن 
المقراات أن المشراركة فرا الرر لات المدرسر ة نمرا إلرى  لرً اللقاءات ن لقاء الم اضرات أن ك ابرة 

بايضررافة إلرررى اات ررال بهنل رراء أمرر ر الطلبرررة نال رررانف مرهررن فررا ت ق ررر   مررن خرردمات إرشررا ية  
ت ( مررن هتررا ظرراء2006البرريلاوي  )  أهررداف ال  ظ رره نايرشررا  لافرررا  الرررا ي ن ن ر ررر الرررا ي ن  

لررر  تطب قرررة بةاعل رررة فرررا مرررن اثرررار ايااب رررة  مرررن متط أهم رررة الرمررري ايرشرررا ي ن مرررا ي رترررت عل رررة
دهم ة  لً تطرل البا ثه الى  راسرة فاعل رة الرمري ايرشرا ي فرا بررام  الردم  للافررا  ن  مدارستا  

الرررررا ي ن نر ررررر لرررررا ي ن فررررا ادر ف مررررن نظهررررة  يررررر مررررديري هررررذه المرررردارس فررررا ضرررر ء برررررض 
 الم غ رات   

 مشكلة الدراسة:

إف الغرا من هذه الدراسة ه  الكشف عن مدى فرال ة الرمي ايرشا ي فرا بررام  الردم        
 من نظهة  ير مديري المدارس فا ض ء برض الم غ رات    ( )للرا ين ن ر ر الرا ين

 أهمية الدراسة: 

فرال رررة الرمرري ايرشرررا ي فررا بررررام    ا أهم ررة هرررذه الدراسررة مرررن م انلررة نم فهرررا علررى برر ت 
ادمرر الرذي مرد ي راعد فررا    ل را تشرمي فرا اار ف مرن نظهرة  يرر مرديري هرذه المردارس الردم  ا

تلمررس مرر ا ن القرر ة نال رررف فررا  الرمرري ايرشررا ي   ن ال ررالا الرمرري علررى تةر رري  نر المرشررد 
ال ر رر ي نتر نرر  الرمرري ايرشررا ي مررن خررلال مرالاررة  قررالأ ال رررف ال ررا ابررداها مررديري المرردارس 

 فا هذه الدراسة  
ا مد ي ند أهم ة هذه الدراسة ا بثال فكرتها من ال اظة الم ر مرة ل طر نر التيرام ال ر ر ي نمم

نال ا تررتب  رالبرا بدراسرة الر امري المرؤثرة فرا الرمل رة ال رل م رة ن ارة ال ر  ة نال رل ن ادر   ة  فا 
 نفى مقدم ها  اظات الطلاا الرا ي ن ن ر ر الرا ي ن ايرشا ية  
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أهم ة هذه الدراسة ف مرا سر قدمه مرن فا ردة للاهرات الم ر ة دة فرا هرذا المارال  لما تكمُن  
 نت مثي ادهم ة لهذه الدراسة فا ماال ن نهما كما يهتا: 

 :ريــــد النظــــعأولاً: الب  

 ننمان إبرا ه فا التقالأ الآت ة:  
اه ن ي  مرا أف ت رهن فررا رفرد الما برة الرر  ررة بره ا  يررري ي رل  ال ر ء علررى بررض المةرر  -1

 نالتما ج ايرشا ية  نك ة ة تةر ي الرمي ايرشا ي فا برام  الدم  فا المدارس   

أهم ررة م ضرر عها فررا اد ا التيررري ال ر رر ي ك  هررا ت تررانل فاعل ررة الرمرري ايرشررا ي مررن  -2
نظهررة  يررر مرررديري المرردارس نسررربي تطرر نر أ اء المرشررردين فررا الرمل رررة ايرشررا ية  ممرررا 

  ي ن ن ر ر الرا ي ن نت ق    اظاتهن ايرشا ية نالتما  ة  يتراس على  م  الطلبة الرا

 تعريف المصطلحات : 

 ف ما يلا تررنف لم طل ات الدراسة ن على الت   ااتا: :  
 اد:ــــــــالإرش

هررر  عمل ررررة م ررراعدة الةررررر  فررررا فهرررن نت ل رررري اسرررر ردا اته ن مدراتررره ن إماا اترررره ن م  لرررره " 
اظاتررره ن اسررر خدام مررف ررره فرررا اظرررراء ااخ برررارات ناتخرررا  نالةرررر  الم ا ررره أمامررره ن مشرررالاته ن 

   1999عبررررد ال ررررادي و ال رررر    القرررررارات ل  ق رررر  ال  افرررر  ب  ررررت ي رررر ط ا أف يررررر ل سررررر دا" ) 
 (  14ص: 

 :ويــــتربــــد الــــرشــــالم

"ه  شخس  ن خبرة فا ايرشا  ن ال  ظ ة ال ر  ن ن   ن خبرة فرا مارال ال ر  رة عم مرا  
  صا  ي  راف به فا المؤس ات ال رل م ة ل ق م بمهرام إرشرا  الم رلمر ن ن تر ظ ههن ن ال رل ن خ

لاعمرررال ال رررا يق مررر ف بهرررا  اخررري المدرسرررة أن خارظهرررا  ن رالبرررا مرررا يشررر رة المرشرررد فرررا إعررردا  
 (  482  2005ج جس  الخط  ال رل م ة ن المتاه  ال ر  نة" ) 

 ج: ــدمــج الــــرامــب

  أفررا  أن ظمر رات أن ه ئرات  يت رة نمم لكرة مرن مبري   لل ر  رة ن ال رلر نها كي مؤس رة " 
نهرررررا المدرسرررررة ال رررررا ترترررررى بررررردم  اا ةرررررال  ني  مه ئرررررة لافررررررا  الررررررا ي ن ن ر رررررر الررررررا ي ن   



 2015 أكتـوبـر  ( 9 )العدد (  3)المجلد   يلــأهــة والتــاصــة الخــتربيــة الـمجل

 

 

143 

اا   اظرررات الخاصرررة   مرررا اافررررا  الررررا ي ن ب  رررت تقررردم خررردمات ال ر  رررة الخاصرررة ن الخررردمات 
 ( 2014ق دان   اللالا  الم ا دة لهن ) 

 :فعالية العمل الإرشادي

ا:    هرررا مررردرة الرمررري ايرشرررا ي علرررى ت ق ررر  الخررردمات ايرشرررا ية المقدمرررة لطلبرررة إج ائيررر 
المدارس فا اار ف نتقاس الةاعل ة إظرا  ا بالدرظة ال ا   ري عل هرا الم ر ا ت للاسر با ة ال را 

 ت ة: أعدها البا ت لهذا الغرا فا هذه الدراسة ال ا تمثلت بالمااات اا
 ر ر الرا ي ن             ن  الماال ادنل: الم رل  ب اظات الطلبة الرا ي ن ▪
 الطلبةأم ر الماال الثا ا: الم رل  بهنل اء  ▪
 الماال الثالت: الم رل  باي ارة          ▪
 الماال الرابا: الم رل  بالمرلم ن ▪

 :الأدب النظري والدراسات ذات الصلة

ال ررا تهرردف ال ررررف إلررى فرال ررة الرمرري ايرشررا ي فررا برررام  فررا ضرر ء مشررالة الدراسررة 
ر ررر الرررا ين( فررا ادر ف مررن نظهررة  يررر مررديري المرردارس فررا ضرر ء برررض ن  الرردم  )للرررا ي ن

 الم غ رات  

 :ريــــــالأدب النظأولاً: 

إف لرررد ارة المدرسررر ة  نر برررار  فرررا مخرظرررات الرمل رررة ال ر  نرررة نال رل م رررة فرررا مخ لرررف 
اً نتتي مرررراً نرمابررررة نت ظ هرررراً نتق نمرررراً  نهررررا الرك رررر ة ايظرا  ررررة ادهررررن فررررا البترررراء أبرا هررررا تخط طرررر 

   (Terry, 1999)ال تي ما لد ارة ال ر  نة   يراً ال  امها بالرمل ة ال رل م ة 
يررد مردير المدرسرة الم رؤنل ادنل عرن سر ر الرمري فرا المدرسرة مرن ظم را التر ا ا  نمرن 

م ررؤنل ة الملقرراة علررى عاتقرره  ناشررً أف ناظبررات مرردير المدرسررة هتررا يماررن أف  رردرة كبررر  اررن ال
م رد ة نم ت عة نم داخلرة  ننمارن ت رت ةها فرا مارال ن همرا: المارال اي اري نالمارال ايشررافا 
ال ر ررر ي  نااه مرررام فرررا أي متهرررا يت رررت علرررى الاا رررت الةترررا ايشررررافا  علرررى اع برررار أف مررردير 

تررا  لررً ال قل ري مررن أهم ررة الاا ررت اي اري لرمرري المرردير  فقررد المدرسرة مشرررفر تر رر ير مقرر نر نا ير
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أشرررارت الدراسرررات أف لل تيررر ن اي اري الةاعررري  نراً أساسررر اً نفررراعلًا فرررا ت ق ررر  ادهرررداف ال ر  نرررة 
 (  109  2002ال ماي    المتش  ة ) 

ننق ررد برره اء مرردير المدرسررة مرردى التاررال الررذي ت ققرره ممارسرر ه علررى صررر د صررتا القرررار 
لمدرسرررة نتتة رررذه  نم رررا ة اي ارة المدرسررر ة نتتي مهرررا نت ررر  ر شرررؤن ها  نتةر ررري  شرررالأ اله ئرررة فرررا ا

مخرظرات ال رلر ن فرا المدرسرة  فرا  رال مقار رة هرذا اد اء بمرراي ر  ال رل م رة ناي ارنرة  نت  ر ن
  (  2001الموسوي  )  ناض ة نم د ة

 غير العاديين ( و المهارات الأساسية لمدير مدرسة الدمج )للعاديين

ال لمررردير المدرسرررة يتبغرررا أف ت ررر فر مام عرررة مرررن المهرررارات ف ررره ل  ق ررر   ل  ق ررر  أ اء فرررر 
أهداف المدرسة بتارال نت راعده فرا م را ة  فرة اي ارة  نمرن تلرً المهرارات مرا أشرار إل ره كري مرن 

 (  نها كما يهتا: 2005؛ أسرد  2005؛ البدري  2007)الراما  

 (:Conceptual Skills) المهارات التصويرية -1

نهرررا المهرررارات الم رلقرررة بمررردى كةررراءة المررردير فرررا اب كرررار ادفكرررار ناي  ررراس بالمشرررالات 
نالب ررت فررا ال لرر ل نال  صرري إلررى الآراء  نتُرررد ضرررنرنة لم رراعدة رظرري اي ارة علررى التاررال فررا 

ت اد رداي تخط   نترت ت ادنل نات نت ما ادم ر ال را يمارن أف ت ردي فرا الم ر قبي؛ أي ترمر 
 نما ي رتت على  لً من تقل ي الخطر أن الخ ارة أن ت ق   الةا دة المرظ ة  

 :  (Technical Skillsالمهارات الفنية ) -2

نت رلر  برالت ا ا المررف رة ن ادسرال ت ال را ي ر خدمها مردير المدرسرة فرا ممارسر ه لرملرره  
  نت طلررت المهررارات الةت ررة المررفررةنمرالاررة مررا ي ررا ف مررن م امررف ت  رراج إلررى مرردر كرراف مررن 

ترررر افر مرررردر ضرررررنري مررررن المرل مررررات نادصرررر ل الرلم ررررة نالةت ررررة ال ررررا ي طلبهررررا الرمرررري اي اري  
نت  رررمن المهرررارات الةت رررة لمررردير المدرسرررة رفرررا م ررر  ى الرمل رررة ال ر  نرررة فرررا المدرسرررة نايلمرررام 

لةررررة  نعلررررى برررررام  ال  ظ رررره بررررال ط رات ال ر  نررررة ال ديثررررة  نايشررررراف علررررى  رررر ا ا التشررررالأ المخ 
نال قرر نن نت ظ رره المرلمرر ن الاررد   ن نررارة الة رر ل نتخطرر   ااخ بررارات نايشررراف علررى تتة ررذها  

 نرفا تقارنر ناف ه دنل اء ادم ر  
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 (:  Human Skillsالمهارات الإنسانية ) -3

مدرسرة نت مثي بمقدرة المدير على إمامة علامات إ  ا  ة مرا كري مرن ي رامري مرهرن فرا ال 
أن الما ما الم لا  ب  ت ي ةاعي مرهن تةاعلا إيااب راً  ي ر ما درا هرن  ننتامشرهن بهردنء ل  رل ا 
بالتهاية إلرى    ارة إيااب رة تخردم الرمل رة ال ر  نرة نت نرد مرن إ  اظ رة المدرسرة نفاعل  هرا ممرا يردفا 

  نت ررمن المدرسررة الرررامل ن فررا المدرسررة إلررى الرمرري برربررة ن ةاعل ررة مررا المرردير ل  ق رر  أهررداف
المهررارات اي  ررا  ة مرردى كةرراءة رظرري اي ارة فررا ال ررررف علررى م طلبررات الرمرري مررا الترراس كررهفرا  
نمام عررررات  أف المهررررارات اي  ررررا  ة الا رررردة ت  رررررم شخ رررر ة الآخرررررنن  نترررردفرهن علررررى الرمرررري 

لرررى ب مرراس نمرر ة  نف مهرررر أن أظبررار  هرررا ال ررا ت رر ط ا أف تبترررا الرررنل المرت نرررة للمام عررة ع
أسراس مرر ي  نت قر  لهررن الرضرا التة ررا نت لرد ب ررتهن الثقرة ناا  رررام الم برا ل نت ظررد ب رتهن ظم ررراً 

 فا أسرة نا دة م  ابة م را ةة  

 (:Personal Skillsالمهارات الذاتية ) -4

ترد شخ  ة المدير عت راً هاماً فرا الق را ة ال ر  نرة دف صرةاته نخ ا  ره الشخ ر ة 
يررررد اتااهررررات ناسرررر اابات المرلمرررر ن لترررر ا ا التشررررالأ ايشرررررافا  ننق ررررد لهررررا أثررررر كب ررررر فررررا ت د

بالشخ ررر ة هترررا مام عرررة ال رررةات الا رررم ة ناا ةرال رررة نالرقل رررة للةرررر   نترررؤثر هرررذه الخ رررا س 
متةر ة أن ما مرة فرا سرل ة الةرر  كمرا يار ف لمياهرهرا المخ لةرة نمرا علرى الآخررنن  نترؤثر فرا 

شخ ر ة ال را يارت ت افرهرا فرا القا رد ال ر ر ي: القر ة الا رم ة  اس ااباتهن للةر   نمرن ال رمات ال
نم ة الشخ  ة  نال   نرة  نالطلامرة اللةي رة  نال ر ة التة ر ة  نالخلر  الط رت  نالقردنة ال  رتة  

 بايضافة إلى ت افر الردالة  

 (:Professional Skillsالمهارات المهنية ) -5

  نالكةرراءة فررا اسرر خدام هررذه المررفررة هررا المررفررة الم خ  ررة فررا فرررا مررن فرررنا الرلررن
أف ي اس خدام بشاي ي ق  الهدف بةاعل ة  ننمان ال  ر ل علرى هرذه المهرارة بالدراسرة نالخبررة 

 نال درنت  
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 مهام وواجبات مدير مدرسة الدمج :  

إف عمرري مرردير مدرسررة الرردم  لرر س كررهي نس ةررة  ا م ررة أخرررى  فهرر  يخ لررف فررا الررتم  
اات ررال نال ةاعرري نفرر  متي مررة الرمل ررة ال ر  نررة الم شرراباة  مررن ظهررة ن ق ررة نادسررال ت نأ ررراف 

المتيمررات نالمؤس ررات ادخرررى الرسررم ة نر ررر الرسررم ة  فرراي ارة المدرسرر ة ت  ررن برره نار إشررراف ة 
ن يتام ا ررة إ  رررا  ة  تشرررارك ه  إبداع رررة م مة رررة  فالرمررري برررنل الةرنررر  كه رررار اظ مررراعا فرررا سررري 

ملم سرررة مرررا الما مرررا الم لرررا نالخرررارظا  يارررري المررردير أمرررام أمرررر نامرررا فرررا تشرررابً الرلامرررات ال
م اظهرررة ت رررديات الر لمررررة ناا ةارررار المررفررررا  ب  رررت يرمررري كمرررردير فررررال ل ضررررا كافرررة ال رررربي 
لم اظهة مخ لف ال غ  رات نال  رديات  مرن خرلال نضرا رينرة إسر رات ا ة ناضر ة  تارد اسر ردا ا 

بالمدرسرررة  إ ا تر برررر هرررذه الرينرررة  افرررذة يتيرررر مرررن خلالهرررا  للمشررراركة فرررا تتة رررذها مرررن الررررامل ن
 (  2004الكيتاني  للم  قبي نل  ق   ادهداف المرس مة ) 

( أف اضرطلاا مردير المدرسرة بردنره كقا رد تر ر ي يرترا Phillips , 2007نأشرار ف لربس ) 
ظهرر  ه  ت رنررر  ة رره مررن م رر   المهررام الرنت ت ررة  كمررا يرتررا أف ي ررت ظرري اه مامرره نتكرررنس كافررة

  رر  ت  رر ن عمل ررة ال رلرر ن نالرر رلن ناارتقرراء بهررا  ابررد لمرردير المدرسررة الداماررة مررن بررذل الاهرر   
نت ديرد ادنل نررات نال رك رر  علرى تقرردين أف رري نأظر     ع ررة ترلرر ن مماترة لام ا اافرررا  اف  لررً 

 , Richardي رت أنا نأخ رررا فررا م رل ة الطالررت نالمرلررن نالما مرا كارري  ننشرر ر رنارار  ) 

( أف ت  رر ن الرر رلن ا ي طلررت فقرر  مررديرا مرر ي الشخ رر ة نن م ررا بخبرررة   نلررة ن  مررا يرتررا 2002
لررذلً إعررا ة التيررر ظررديا فررا ت ديررد  نر المرردير ب  ررت يركرر  هررذا الرردنر علررى اارتقرراء بالم رر  ى 

 ال رل ما للطلبة   

 المهمات الإدارية لمدير المدرسة في مدارس برامج الدمج  وهي:   -1

شؤنف ال لام ذ نتتي ن ال شا لات المدرس ة نتتي ن مب ل ال لام رذ الارد   نت را لهن  إ ارة ▪
نم ررابر هن نتتيرر ن ال ررالات نالملةررات نرعايررة التيررام ناا  رربالأ المدرسررا نتتيرر ن ن  ارة 
 شررا ات ال لام ررذ المتها ررة ال ررة ة ناللاصررة ة نتتيرر ن البرررام  ايعلام ررة فررا المدرسررة 

لل لام رررررذ نالشرررررؤنف ااظ ماع رررررة نخررررردمات ال  ظ ررررره نايرشرررررا   نرعايرررررة الشرررررؤنف ال ررررر  ة
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المدرسرررررا  نتتيررررر ن اام  ا رررررات المدرسررررر ة الرامرررررة ن  ارتهرررررا ن  ا اهرررررا نتتيررررر ن إصررررردار 
 الم دمات نال ثا   المدرس ة الخاصة بال لام ذ   

رعايررة شررؤنف الرررامل ن نتشررمي: تتيرر ن مشرراركة الرررامل ن ن سررهاماتهن بالمهمررات اي ارنررة  ▪
المخ لةة ال ا ت  ي باللاراف نالتشرا ات المدرسر ة المخ لةرة  نتتير ن عمري المرلمر ن فرا 
إ ررار إعرردا  الارردنل المدرسررا ن  ارة  نام المرلمرر ن نتتي مرره  ن  ارة ال ررالات نالملةررات 

لمدرسرررة نتتي مهرررا  نتتم رررة الرلامرررات اي  رررا  ة بررر ن الررررامل ن فرررا الخاصرررة بالررررامل ن با
المدرسرررة نرعاي هرررا نرعايرررة  اظررراتهن نم طلبررراتهن المخ لةرررة نالرمررري علرررى تلب  هرررا  نتتيررر ن 
إ ارة شررؤنف الم رردر  ن مبرري الخدمررة نفرررا أثتا هررا نالمرلمرر ن البررداء نتتيرر ن ن  ارة عمل رررة 

اهاتهرا نم رؤنل اتها نأسرال بها المخ لةرة  نممارسرة ال  اصي ب ن الرامل ن فا المدرسرة باتا
صرلا  ات المردير فرا اتخرا  ايظرراءات المتاسربة الم رلقرة بالررامل ن فرا المدرسرة ن عرردا  
ال قررررارنر الة رنررررة نال ررررت نة عررررن الرررررامل ن نتقررررديمها إلررررى اي ارة نالم ررررؤنل ن فررررا التيررررام 

 ال ر  ي   

 تير ن  راسرة نامرا الما مرا الم لرا نتتير ن بر رام   تتم ة الرلامات بالما ما الم لا نت مثري ب  ▪
خدمرررة المدرسرررة للما مرررا الم لرررا نتر نررر  ارتبرررالأ المدرسرررة برررالما ما الم لرررا نفررر   متررر ات  
ال  اصري مرره  نتر نر  ال رلة بر ن أنل رراء ادمر ر نالمدرسرة المشراركة فرا  شرا ات المدرسررة   

 ا الما ية نالبشرنة  نتتي ن بر ام  إفا ة المدرسة من إماا ات الما ما الم ل 

تتيررررر ن ال  ررررره لات الما يرررررة المدرسرررررة نت مثررررري فرررررا: إ ارة نتتيررررر ن البتررررراء المدرسرررررا )الغررررررف   ▪
المدرسررر ة  الما برررة  المخ برررر( نتتيررر ن ال اه ررر ات ن ررررام  ال ررر ا ة اللا مرررة للبتررراء المدرسرررا  

 نتتي ن ن  ارة المشرنعات ال    ت ة الخاصة بالبتاء نال اه  ات المدرس ة   

ة الشررؤنف المال رررة نت مثررري فرررا: ايشرررراف علررى ال برعرررات المدرسررر ة الط ع رررة ن  ارتهرررا إ ار  ▪
 نتتي ن رنا الامر ة ال ران  ة فا المدرسة ن  ارتها   

تتيرر ن اات ررال نال  اصرري برر ن المدرسررة ناي ارة ال ر  نررة نت مثرري فررا: تتيرر ن المراسررلات  ▪
 ااظ ماعات ال ر  نة   ن  ارتها ) شرات  تقارنر  ك ت رسم ة( نتتي ن ن  ارة 
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ال قررر نن الخ ررراما نم ابررررة الا ا رررت اي ارنرررة نت مثررري فرررا: تتيررر ن بر رررام  عمررري لل ررررانف  ▪
ي  ررري برمل رررات ال قررر نن مرررا اي ارة ال ر  نرررة  نت ديرررد ظ ا رررت القررر ة نال ررررف لمخ لررررف 
الا ا ت ال را ت  راج لرذلً نم ابر هرا  ناشر قال نت ديرد ال اظرات الم ر قبل ة للمدرسرة فرا 

 ء   ا   عمل ات ال ق نن  ض  

ت  ررر ن الرمررري اي اري كرررا تررر مان الق رررا ة ال ر  نرررة مرررن أف تكررر ف فاعلرررة يتبغرررا مراعررراة  ▪
المبررا ا الآت ررة: مبرردأ ال ررهث ر الةاعرري فررا المرينسرر ن نمبرردأ القرردنة نالمررته  الخةررا نفهررن 

علررى الررذات نالمهمررة نالرمرري نال  ظ رره المررا ي نمبرردأ ال مركرر  الررذاتا الررذي يررمرري مدرترره 
ال   ررر ن نمبررردأ ايلمرررام بالب ئرررة نالر امررري المر ترررة نالمر قرررة للرمل رررة اي ارنرررة نمبررردأ إ راة 
الررذات نالمشرراركة ال اع ررة للمرينسرر ن نالرررامل ن مررره ل نررا ة تماسررً نرفررا الرررنل المرت نررة 
للاماعررة نتر نررر  اا  مرراء لرررديهن  مبرردأ إ ارة ال مرررت نتتي مرره نت ق ررر  ادهررداف نرايرررات 

 نم تها نتماساها  الاماعة 

 المهمات الفنية وتتمثل بما يأتي:   -2

م ابررررة كررري مرررا يارررري فرررا المدرسرررة ف مرررا ي رلررر  برررال رل ن نال ررردرنس نأ اء أع ررراء ه ئرررة  ▪
 ال درنس نالةرال ات ناد شطة المدرس ة نأم ر الطلبة   

 م ابرة كي ما ي رل  به اء الرامل ن نالم  خدم ن   ▪

نكرري مررا مرن شرره ه أف ي رراعد فررا ت  رر ن الرمل ررة ال ر  نررة م ابررة تتة ررذ المتهرراج الدراسررا  ▪
 ناارتقاء بم   اها   

تررررد مهترررة ايرشرررا  مرررن ألثرررر المهرررن ترررهث راً بالرمل رررة ال ر  نرررة  نهرررذا الإرشررراد المدرسررري:  ▪
( به ره خدمرة  ة ر ة م طر رة 2000ي    من خلال تررنف ايرشا   فقد عرفه الداهري ) 

قر م بهرا المرشرد بغ رة م راعدة الةرر  علرى فهرن  ة ره ت  من مام عة من المتاش  ال را ي
ن  راة مدراته ناس ثمار هذه القدرات فا  ي المشالات ال ا ي اظهها فرا مخ لرف ظ ا رت 

أف ايرشرررا  التة ررا هرر  عمل رررة ( 2001ال  رراة الشخ رر ة نااظ ماع رررة  ننرررى القررذافا ) 
مرشرد مرن خرلال مبت ه على علامة مهت ة خاصة ب ن مرشد م خ س نعم ري  ننرمري ال

هررذه الرلامررة علررى فهررن الرم رري نم رراعدته علررى فهررن نتق رر ن  ة رره ناخ  ررار أف رري البرردا ي 
الم ا ة له بتراء علرى نع ره بم طلبرات الب ئ رة ااظ ماع رة  ننع ره بذاتره نمدراتره ن ماا اتره 

 ال امر ة  
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ال غلررت علررى نهرر   رر ا مررن أ رر اا الخدمررة التة رر ة ال ررا تقرردم لافرررا   ن الاماعررات لهرردف 
برررض ال ررر  ات ال ررا تر رررا سررب ي الةررر  أن الاماعررة نتررر ل تةرر مهن ن   رراظ  هن  فهرر  خدمررة 
ت ظررره إلرررى ادفررررا  نالاماعرررات الرررذين مرررا  الررر ا مرررا م ن فرررا المارررال ال ررر ي نلرررن ي   لررر ا بررررد إلرررى 
الماررال ر ررر ال رر ي  فهنلئررً ي اظهرر ف مشررالات لهررا صررةة ا ةرال ررة  ررا ة  أن ت  ررف بدرظررة مررن 

 (   1999كفافي  الشدة نال رق د  ب  ت يرا نف عن م اظهه هذه المشالات بدنف ع ف ) 

نفرررا تررنرررف  خرررر لدرشرررا  يررررى أ ررره الرمل رررة الر   ررر ة مرررن عمل رررات ال  ظ ررره نخدماتررره  
ننشررر ر إلرررى الرلامرررة ال ةاعل رررة ال رررا تتشررره بررر ن المرشرررد التة رررا نال ر ررر ي بق رررد ت ظ ررره  مررر  الةرررر  

   ( 1999عبد ال ادي  ى أم ى  رظة نفقا لل اظة نالم  ل ) ب  ت ت ي إماا اته إل

يل ررم مررن خررلال ال ررنةررات ال ررابقة أ هررا ركرر ت علررى كرر ف ايرشررا  عبررارة عررن خدمررة أن 
م اعدة  ات  ابا  ة ا  يقدمها شخس م خ س فرا مهترة ايرشرا  إلرى شرخس أن مام عرة 

شخ ر ة نال ك ة رة ال ال رة  من ادشخا  ممن ي  اظ ف إلى الم راعدة فرا م اظهرة مشرالاتهن ال
من خلال م اعدتهن على مررفة  ناتهرن نم ر لهن نال رررف إلرى إماا راتهن ناسر غلالها بشراي ظ رد  

 ن هذا يمان تلخ س الرمل ة ايرشا ية بمام عة من الخ ا س نها كما يهتا:  
ايرشرا  عمل رة ت م رر  بال ةاعري نالديتام ررة بر ن ادخ ررا ا نالطالرت  ي  مرري ف هرا كرري  ▪

 تهما  نره نم ؤنل  ه فا إ اا  ادهداف ن  داي ال غ  ر المتش    م

أساس  اال الرمل ة ايرشا ية ير مد بشاي كب ر عي الرلامة ايرشا ية القا مرة علرى  ▪
 ال قبي ناا  رام نال قدير ب ن الطالت نالمرشد  

 الرمل ة ايرشا ية عمل ة مهت ة ت طلت شخ اً مؤهلًا نمدر اً   ▪

ال رردخي ايرشررا ي يرطررا أهم ررة بالغررة لقرر ن نمبررا ا نعررا ات الما مررا الررذي يرر ن ف رره   ▪
 لما يراعا الثقافة الةرع ة للم  رشد     

 مجالات الإرشاد المدرسي:

لقررررد ترررررد ت مارررراات ايرشررررا  التة ررررا المدرسررررا ل شررررمي الماررررال التة ررررا نااظ مرررراعا 
 ث ن مارراات اد شررطة ايرشررا ية ال ررا نادلررا يما نالمهتررا للطالررت نمررد  ررد  مام عررة مررن البررا



 برامج الدمج  من وجهة نظر مديري  المدارس   الإرشادي فيفعالية العمل  دانـــد قعــادي أحمـــد/ هن

 

 

150 

؛ أبررروزعي    2006؛ حمررراد  2006ال رر    ت قرر  التمرر  الم كامرري للطررلاا علررى الت رر  الآتررا ) 
2009 :) 

الرررذي يهررردف لم ررراعدة الطلبرررة الرررذين يررررا  ف مرررن اضرررطرابات ا ةرال رررة أن  الإرشررراد اليف ررري:  -1
ى تقردير الرذات نك ة رة ال غلرت عا ة ة عن  رن  اد شطة ايرشرا ية ال ال رة: تتم رة القردرة علر 

علررى الشررر ر بررالتقس  نم اظرره ال ررراا برر ن ال امر ررة نالا ا ررت الرن  ررة الخلق ررة  نم رراعدة 
الطررلاا فررا الرر خلس مررن الشررر ر بال ررهس نالك بررة  نم رراعدة الطررلاا علررى اا  ةررا  ب الررة 

رال رة نالرا ة رة م اظ ة م  ا  ة  نم اظهة فقداف القدرة على ال رك   الترات  عرن ال رغ لأ اا ة
 ر ر الرا ي ن  ن  لدى ظم ا اافرا  الرا ي ن

الذي يهدف لم اعدة الطرلاا الرذين يررا  ف مرن عردم ال  افر  مرا الب ئرة  الإرشاد الاجتماعي:  -2
المدرس ة  عن  رن  اد شطة ايرشا ية ال ال ة: فهرن أسرل ا ايفرا ة المثلرا مرن نمرت الةررا   

بالطالرت  نتطر نر القردرة علرى تكر نن علامرات إيااب رة مرا  نال  اف  ما ال اما الةرلرا الم ر  
الررر ملاء  نفهرررن القررر ا  ن ال رررا ت ارررن سرررل ة الطلبرررة   نت ننرررد الطرررلاا بمرل مرررات عرررن ك ة رررة 
اخ  رررررار أسرررررل ا ال  ررررراة ااظ ماع رررررة ادف ررررري نال رررررررف بهسرررررل ا تةهرررررن المشرررررالي ادسررررررنة 

 نمرالا ها  

لاا الرررذين ي اظهررر ف صرررر  ات ترررؤثر علرررى الرررذي يهررردف لم ررراعدة الطررر  الإرشررراد ادكررراد مي:  -3
أ ا هرن المدرسرا  عرن  رنر  اد شرطة ايرشررا ية ال ال رة: ال غلرت علرى الرسر ا فرا المقررررات 
الدراس ة  نتط نر الدافر ة الذات ة للدراسرة  تطر نر القردرة علرى الدراسرة نااسر  راا  نال رررف 

الدراسررررة الثا  نررررة نالاامر ررررة  بهف رررري أسررررال ت الدراسررررة   نال ررررررف با ة ررررة ال خطرررر   لبرررررام  
 نال ررف با ة ة نضا أهداف ألا يم ة يمان ت ق قها  

الررذي يهرردف لم رراعدة الطررلاا الم ةرر م ن نالرررا ي ن نالم ررهخرنن  راسرر ا فررا  الإرشرراد الم يرري:  -4
ال خطرر   الدراسررا المهترررا  عررن  رنرر  اد شرررطة ايرشررا ية ال ال ررة: ال ررنرررف بمرردى ملا مرررة 
مرررردرات ا ةررررر  المخ لةررررة نم طلبررررات المهتررررة ال ررررا يرربهررررا الطالررررت  نتكرررر نن مهررررارات ال ررررررف 

 خ ررررس الدراسررررا نمارررراات الرمرررري  نتقرررردين مرل مررررات بالررررذات  نال ررررررف بالرلامررررة برررر ن  ال
نام را ررات للطررلاا عررن سرر ل الرمرري  ال ررررف با ة ررة المةاضررلة برر ن المهررن نال سررا ف ال ررا 
ت رلرر  برردرات الطالررت  نتكرر نن مةهرر م لرردى الطالررت عررن اه ماماترره ناتااهاترره نأسررل ا   اترره 
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 المهت ة الم  قبل ة  

 أهداف التوجيه والإرشاد المدرسي:

ف بر ام  ال ر  رة نايرشرا  فرا المدرسرة به ره  لرً البر رام  المخطر  الم رد  نالمرتين يرر 
ضررمن أسرررس علم ررة ل قررردين خرردمات ت ظ ه رررة ن رشررا ية لةئرررة م رردن ة أن عامرررة مررن الطلبرررة  ف ررر ن 
ت ديررده مررن خررلال أهررداف ن رررل نضررمن أسررس م ررد ة  ننماررن تة رر ي  لررً مررن خررلال ت ديررد 

غرران   رسررا  ن  ررت تق ررن هررذه ادهررداف إلررى م ررم ن كمررا  ررد ها ) أهررداف ال  ظ رره نايرشررا  المد
 (: 2003؛ الخطيب  2006

: نتشررمي ت ق رر  فل ررةة ال  ظ رره نايرشررا  التة ررا فررا المدرسررة نم رراعدة أولا : أهررداع عا رر  -1
الطلبرة علررى ت ق ر  الررذات نال صر ل إلررى مرالاررة للاضرطرابات التة رر ة التاظمرة عررن الرمل ررة 

 ا  ال ر  نة نما ي ثر ف ه
ف  مثي فا ال ماية من ااضطرابات التة ر ة نت ق ر  أف ري م ر  ى  ثانيا : ادهداع الخاص :  -2

من التم  التة ا ن شاي عام يمان القر ل برهف ادهرداف ت مثري فرا مرالارة مشرالات الرمل رة 
ال ر  نة كاملة نال ا سب  شر ها نال اظة إلى بر ام  م كامي ي مثي فا ال اظة إلرى ايرشرا  

ام ننقررر م البر رررام  عرررا ة علرررى مبرررا ا ناع برررارات ضررررنرة ت مثررري فرررا إتبررراا المتررراه  بشررراي عررر 
الثلاثرة )الرررلاج  ال مايررة  اي مرراء( ممرا ي رراعد علررى ت افرر  الطرلاا ن مرر هن ال ررل ن نالرر خلس 
مررن المشررالات المدرسرر ة ال ررا ترر اظههن ن ررري المشررالات التاظمررة عررن  لررً نتقرر نن ايرشرررا  

 د على  اال الرمل ة ال ر  نة  المهتا نادسري مما ي اع
نلدرشرا  التة را أهردافا عديرردة ي ررى إلرى ت ق قهررا فرا   راة ادفرررا  نالاماعرات نهرذه مررد 
تكرر ف أهرردافا عامررة ي رررى الام ررا إلررى ت ق قهررا نمررد تكرر ف أهرردافاً خاصررة  أي ت رلرر  بررتةس الةررر  

؛ 2008الخالرردي   هرا ) ي رى لها ب  ت ت ق  له الرضا التة ا نمن هذه ادهداف ال ا أشار إل
 (: 2008الداه ي  

يهتا ت ق   الذات فا أعلى هرم ال اظات اي  ا  ة لردى كري البشرر ادسر ناء  تحقيق الذات:  -1
نا يماررن ال صرر ل إل رره إا برررد أف يارر ف الةررر  مررد  قرر  أن اشرربا برررض ال اظررات ادساسرر ة 
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ادمرررن نال رررلامة نال رررت لبقا رره  مثررري  اظ ررره للطررررام نالشرررراا نالملرربس نالم ررران نالات ررر ة ن 
نال قدير ناا  رام ناا  ماء إلرى أسررته نما مرره  فبررد ت ق ر  هرذه الم طلبرات ادساسر ة يبردأ 
الةر  فا تك نن ه نة  اظ ة عن  اته ننررت فا أف ي ق  ماا ة اظ ماع ة نمهت ة ا قرة بره 

 ررراعدة الةرررر  ي قرر  مرررن خلالهرررا سرررا ته نم م ررره كا  ررراف  فقررد ي ررررى ايرشرررا  التة ررا إلرررى م
نالاماعرات ال صرر ل إلررى هرذه الغايررة سرر اء كراف الةررر  عا يررا أن م ة مرا أن مر مررا  لكررا يتيررر 
إلى  ة ه  يرة أمي نتةايل نسرا ة   فه  يرمي ظاهدا إلى تتم رة مةهر م الرذات الم ظرت لردى 

   الةر  بمرتى أف ي طاب  مةه م الذات لديه ما مةه م الذات المثال ة نما ص رته عن  اته

إف أ ررد أ نار ايرشررا  التة ررا المدرسررا هرر  تتم ررة مرردرة الطالررت  تيميرر    رررارات المواج ررر :  -2
علرى م اظهرة ال رغ لأ التة رر ة نال  رل  ضرد القلرر  فرا الشردا د ال  ات ررة  فكث رر مرن الطررلاا 
ي اظه ف عد  من الم ا  نال غ لأ  نمل ي متهن مرن ي طلرا أف ي رامري مرهرا  نهترا يبرر   نر 

ة فرررا تررردرنت هرررؤاء الطرررلاا علرررى مهرررارات الم اظهرررة أن ال رامررري مرررا المررر ا  الخدمرررة التة ررر 
ال ررارطة ن  با ررات ال  رراة ال  م ررة ن لررً   ررى ا ي ررب  ا فرن ررة سررهلة لل ررغ لأ الشررديدة 

 ال امرة عل هن ف ت ها بهن المطاف إلى س ء ال  اف  الشخ ا نااظ ماعا  

مة الا ررن نالرقرري كم طلبررات ا ب  ررت يرتررى بال رر ة نسررلا تحقيررق الصررح  اليف رري  ل فرر د:  -3
رتى عتها لكي فر  فا الما ما  فهف ص  عقي اي  اف نظ مه ي ر ط ا أف يرر ل مرا بترا 
ظت ه ن  ئ ه فا ن ام  نايرشا  التة ا يهدف إلرى ت رنرر الةرر  مرن مخانفره نمرن ملقره نمهرره 

ات  ة رر ة التة ررا  نمررن اي بررالأ نالةشرري نمررن الكبررت ناال ئرراا نال رر ف  نمررن أي اضررطراب
 ي ررا لها الةر   

إف ايرشا  التة ا ا يمان ف رله عرن الرمل رة ال ر  نرة إ  أف هرذه  تح ين ال م ي  الت بوي :  -4
الرمل ة  ها فا أمس ال اظرة إلرى خردمات ال  ظ ره نايرشرا  التة را  ن لرً ب ربت الةرنمرات 

 لمشرالي ااظ ماع رة كمراً الةر ية ب ن الطلاا ناخ لاف المتاه  نا  يا  أعدا  الطلبرة نا  يرا  ا
ك ةرراً  نضررررف الررررناب  ادسررررنة نا  شررار نسرررا ي ال ر  رررة فرررا المدرسررة بررر ن الطالرررت نالمرلرررن ن 

 ناي ارة نادهي ننشاا كي متهن على ا  رام الطالت كةر  له إ  ا   ه   
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 :ةــــات ذات الصلــــدراســـثانياً: ال

 :ة ــربي ــات الع ــدراس ــأولاً: ال

 راسة هدفت إلى مررفة  نر مدير المدرسة الثا  نة فا ت  ر ن  ( 1996ج ادات ) أظرى 
المترراا ال تي مررا فررا م افيررة ار ررد مررن نظهررة  يررر المشرررف ن ال ر رر ن ن نالمرلمرر ن  ن  رراف مررا إ ا 
لا ررت هررذه ال  رر رات تخ لررف برراخ لاف المركرر  الرر س ةا نالمؤهرري الرلمررا نالاررتس  نالخبرررة  نمررد 

( مشررررفاً نمشررررفة إضرررافة إلررررى 143 ة مررررن ما مرررا الدراسرررة تك  رررت مررررن ) اخ  ررررت ع ترررة عشررر ا 
( مرلمراً نمرلمررة  نل  ق رر  هردف الدراسررة فقررد ترن تطرر نر أسرر با ة لق راس نظهررات  يررر أفرررا  314) 

( فقرررة م  عررة 72ع تررة الدراسررة لرردنر مرردير المدرسررة فررا ت  رر ن المترراا ال تي مررا  تك  ررت مررن ) 
اي اري نس اسررر ه  نالرلامرررات اايااب رررة  اخررري ال تيررر ن علرررى ماررراات سررربرة: هرررا شرررؤنف الرلرررن 

المدرسا  نشؤنف الطلبة ن اظراتهن ال ر  نرة  نعلامرة المدرسرة برالما ما الم لرا  نعلامرة المردير 
 ما الم ئ ل ن  نالبتاء المدرسا نتاه  اته   

نت صررلت الدراسررة إلررى أف ألثررر الممارسررات لرردنر المرردير فررا ت  رر ن المترراا ال تي مررا 
نظهة  ير المشرف ن ها على ال رت ت ال الا: علامرة المردير مرا الم رئ ل ن ثرن شرؤنف الرمري من 

اي اري نس اسرر ه ثررن البترراء المدرسررا نتاه  اترره ثررن الرلامررات اايااب ررة  اخرري ال تيرر ن المدرسررا  
يل ررره شررررؤنف الطلبررررة ن اظرررراتهن ال ر  نررررة  ثررررن علامرررة المدرسررررة بررررالما ما الم لررررا  نأخ رررررا شررررؤنف 

مرر ن ن مرر هن المهتررا  ناف ألثررر الممارسررات لرردنر المرردير فررا ت  رر ن المترراا ال تي مررا مررن المرل
نظهرة  يرر المرلمر ن هرا علررى ال رت رت ال رالا : البتراء المدرسرا نتاه  اترره ثرن علامرة المردير مررا 
الم رررئ ل ن ثرررن شرررؤنف الرلرررن اي اري نس اسررر ه يل ررره شرررؤنف الطلبرررة ن اظررراتهن ال ر  نرررة ثرررن علامرررة 

بالما ما الم لا ثرن الرلامرات اايااب رة  اخري ال تير ن المدرسرا نأخ ررا شرؤنف المرلمر ن المدرسة 
ن م هن المهتا  كما أسهرت الت ا   نظ   اثر  ي  الة إ  ا  ة يرر ى لم غ رر المركر  الر س ةا 

 نالمؤهي الرلما نالاتس نالخبرة  

لمررردارس  راسرررة هررردفت إلرررى ال رررررف علرررى نظهرررة  يرررر  لبرررة ا ( 2001أحمررررد ) نأظررررى 
ال ا م ررة فررا م افيررة ال رمرراء   رر  فاعل ررة ايرشررا  ال ر رر ي  نمررن ثررن ال ررررف علررى الةرررنل فررا 
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نظهررات  يررر الطلبررة تبررراً لم غ رررات الاررتس  ن رر ا ال رلرر ن  نال ررف  نعررد  مرررات مقابلررة المرشررد 
للم  رشرررد  ن لرررً علرررى ع ترررة مرررن  رررلاا ال رررة ف )ال اسرررا  نالراشرررر  نادنل الثرررا  ي  نالثرررا ا 

(  البررررة  نمررررد اسرررر خدم البا ررررت ااسرررر ب اف لامررررا 249(  البرررراً ن) 257لثررررا  ي(  بلررررغ عررررد هن  ) ا
ب ا ررات الدراسررة  أسهرررت   ررا   الدراسررة أف هترراة  يرررةً إيااب ررةً   رر  ايرشررا  ال ر رر ي    ررت ظرراء 
ترت ررت مارراات الدراسررة كمررا يررهتا علررى ال رر الا: الاا ررت ال رر ا ل ظا  سررمات المرشررد  الاا ررت 

مررا  نالاا ررت الرلاظررا  كمررا أسهرررت الت ررا   عرردم نظرر   فرررنل فررا  يرررة  لبررة المررردارس ال تي 
ال ا م ررة فررا م افيررة ال رمرراء   رر  فاعل ررة ايرشررا  ال ر رر ي تبررراً لم غ ررر الاررتس علررى مارراات 
الدراسرة ادر ررة باسر ثتاء مارال سررمات المرشرد  نل رال  اي راي  نعرردم نظر   فررنل تبرراً لم غ ررر 

علررى مارراات الدراسررة ادر رررة باسرر ثتاء الماررال ال تي مررا  نل ررال  الةرررا ال ارراري   رر ا ال رلرر ن 
 نعدم نظ   فرنل تر ى لم غ ر ال ف  نم غ ر عد  مرات  نارة المرشد للم  رشد  

 راسرررررة هررررردفت إلرررررى ال رررررررف علرررررى مررررردى ممارسرررررة المرشررررردين  ( 2002داوود ) أظررررررى و
نالمرشررردات للمهرررام ايرشرررا ية مرررن نظهرررة  يرررر ريسررراء أم رررامهن فرررا ضررر ء الم غ ررررات ال ال ررررة : 

( مرشررداً نمرشررردة 50الاررتس  ال خ ررس  المؤهرري الرلمررا  نالخبرررة  تك  رررت ع تررة الدراسررة مررن ) 
ت علرررى ما مرررة مرررن المهمرررات ايرشرررا ية اخ  ررررنا بطرنقرررة عشررر ا  ة  نمرررد  ررر ر البا رررت أ اة اشررر مل

( مارااً  نمرد ترن تق ر ن 12( مهمة إرشا ية م  عرة علرى ) 100للمرشدين نالمرشدات ت   ي على ) 
ممارسررات المرشرردين لمهررامهن ايرشررا ية مررن خررلال ت  نررا اد اة علررى ريسرراء أم ررامهن  نايظابررة 

   تهن  عتها من مبلهن فا ض ء مررف هن بالمرشدين ال ابر ن لمديرنا
الم  سطات ال  راب ة لممارسرات المرشردين نالمرشردات فرا أن نمد ت صلت الدراسة إلى 

ظم ررا مارراات الدراسررة برر ن م  سررطة نعال ررة  ننظرر   فرررنل فررا ممارسررات المرشرردين فررا ماررال 
نظررر    الرلامرررات ااظ ماع رررة نفرررا بررراما الماررراات  ترررر ى إلرررى م غ رررر الارررتس  ل رررال  الرررذك ر  

مارسرررررات المرشررررردين نالمرشررررردات للمهرررررام ايرشرررررا ية ترررررر ى إلرررررى م غ رررررر فررررررنل إ  رررررا  ة فرررررا م
ال خ س فا مااات الب  ي  نالرلامرات ااظ ماع رة ل رال  ايرشرا   نفرا ماراات اد شرطة 
المدرسررر ة  نال ررر ة المدرسررر ة  نمالرررس ال رررب  ل رررال  ايرشرررا  نعلرررن ااظ مررراا  كمرررا أسهررررت 

المرشرردين نالمرشرردات للمهررام ايرشررا ية تررر ى  الت ررا   عرردم نظرر   فرررنل إ  ررا  ة فررا ممارسررات
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إلى م غ ر المؤهي الرلما فرا ظم را الماراات  ننظر   فررنل إ  را  ة فرا ممارسرات المرشردين 
نالمرشرردات للمهررام ايرشررا ية تررر ى إلررى م غ ررر الخبرررة فررا مارراات تررتقلات الطلبررة  نال رررانف مررا 

نفرا مارال ال ر ة المدرسر ة ل رال  الخبررة  ( سرت ات فرهلثر  10اله ئة ال درن  ة ل ال  الخبررة ) 
 ( ست ات  4-1مرن ) 

 راسرررة هررردفت إلرررى مررفرررة ال رررر  ات ال رررا ت اظررره المرشررردين  ( 2005الب ررروي ) أظررررى و
ال ر  ن ن من نظهة  يرهن فا مدارس متطقة تبر ة ال رل م رة فرا المملكرة الرر  رة ال رر  ية للررام 

علررى ع ترة نهررن ظم را ادفرررا  الرذين أماررن  (    ررت اشر ملت هررذه الدراسرة2004/2005الدراسرا ) 
( مرشررداً نمرشرردةً 183( مرشررداً نمرشرردة بلررغ عررد هن ) 213ال  رر ل علررى اسرر ااباتهن مررن برر ن ) 

( فقررررة  40( مرشررردةً  بلرررغ عرررد  فقررررات أ اة الدراسرررة ال رررا ترررن تط نرهرررا ) 98( مرشرررداً ) 85ب امرررا  ) 
 الطلابا    تش ر إلى مام عة المشالات ال ا يمان أف ي اظهها المرشد

نأسهرررت   رررا   الدراسررة علرررى كرري مارررال مرررن مارراات ال رررر  ات ال ررا ت اظررره المرشرررد 
نظررر   فررررنل  ات  الرررة إ  رررا  ة ترررر ى إلرررى م غ رررر الخبررررة نل رررال  المرشررردين ال ر ررر ن ن  ني 

سررررت ات( ب تمررررا أشررررارت   ررررا   ال  ل رررري به رررره ا ي ظررررد فرررررنل  الررررة  5الخبرررررة الط نلررررة )ألثررررر مررررن 
للمؤهي الرلما نالت ا ااظ ماعا  نأشارت الت ا   أي ا برهف ال ةراعلات ر رر  الرة إ  ا  ا تر ى 

 إ  ا  ا  

إلررررى الكشررررف عررررن اتااهررررات المرلمرررر ن فررررا المرررردارس  ( 2006دواغرررر   ) نهرررردفت  راسررررة 
ال ا م رررة فرررا م افيرررة الكررررة   ررر  الرمررري ايرشرررا ي  نمررفرررة أثرررر ظرررتس المرلرررن  نتخ  ررره 

( مرلمراً نمرلمرة  260ااتااهرات  تك  رت ع ترة الدراسرة مرن ) نخبرته  نمؤهله الرلما على هرذه 
 / 2006فررا المرردارس ال ا م ررة فررا مررديرنات ال ر  ررة نال رلرر ن فررا م افيررة الكرررة للرررام الدراسررا

  تن اخ  ارهن بالطرنقة الرش ا  ة  نلاما الب ا ات اللا مة تن تطر نر اسر با ة اشر ملت علرى 2005
 ااات  ( فقرة  م  عة على ثما  ة م48) 
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نكا ت أهن الت ا   ال ا ت صلت إل ها الدراسة أف اتااهات المرلمر ن نالمرلمرات أمري مرن 
الم رررر  ى المقبرررر ل اظ ماع ررررا نتر  نررررا   ررررت ظرررراءت الدرظررررة م  سررررطة  سرررر اء للاتارررراه الكلررررا أن 
المااات الةرع ة الثما  رة للاتااهرات   ر  الرمري ايرشرا ي  نأف اتااهرات المرلمرات أف ري مرن 
اتااهات المرلم ن فا مااات : الرمي ما أنل اء ادم ر  الرربرة فرا الرمري فرا مارال ايرشرا   
نضر ل عمرري المرشرد  ناتااهررات المرلمر ن  ني المؤهرري الرلمرا أعلررى مرن باررال رن س أف ري مررن 
اتااهررات المرلمرر ن ادمرري فررا الدرظررة الرلم ررة فررا مارراات : سرره لة عمرري المرشررد  عمرري المرشررد 

 ن  الرمررري مرررا أنل ررراء ادمررر ر  الرربرررة فرررا الرمررري فرررا مارررال ايرشرررا   أهم رررة عمررري مرررا المدرسررر 
المرشرد  كمررا أشررارت إلرى عرردم تررهثر اتااهرات المرلمرر ن نالمرلمررات   ر  الرمرري ايرشررا ي بم غ ررر 

 ماال ال خ س نالخبرة  

إلررى ال ررررف علررى اا   اظررات ال درنب ررة للمرشرردين  ( 2008بيررري ن ررري  ) نهرردفت  راسررة 
 ن الررررامل ن فررا مررردارس م افيرررات شررمال ادر ف  نفرررا ضررر ء م غ رررات المؤهررري الرلمرررا  ال ر رر ن

نسرت ات الخبرررة  نال خ رس  نمررد ترن بترراء اسرر با ه نال  قر  مررن صردمها نثباتهررا  نمرد بلررغ ما مررا 
الدراسة الما ف من ظم ا المرشدين ال ر  ن ن الرامل ن فا مدارس م افيات شرمال ادر ف ار رد  

 ( مرشداً نمرشدة  438البالغ عد هن ) نظرش  نعال ف 
نمد كشةت   ا   الدراسة أف الم  س  ال  ابا لا اة كاي ل قرديرات المرشردين ال ر ر ن ن 
لرراف بدرظررة تقرردير م  سررطة  كمررا أسهرررت الت ررا   أف ماررال الب رر ي نال قررارنر ظرراء فررا المرتبرررة 

هرررت الت ررا   نظرر   فرررنل  ات ادنلررى  نماررال ايرشررا  الةررر ي ظرراء فررا المرتبررة الثا  ررة  كمررا أس
 الرة إ  ررا  ة ترر ى لم غ ررر المؤهرري الرلمرا نل ررال   ني المؤهرري الرلمرا باررال رن س  نلم غ ررر 

( سرررررررت ات  نلم غ رررررررر ال خ رررررررس نل رررررررال   ني 5-1سرررررررت ات الخبررررررررة نل رررررررال   ني الخبررررررررة ) 
 ال خ س علن ااظ ماا  

 ــثانياً: ال  ــدراسـ  ــات الأجنبيـ  ةــــ

 راسة هدفت إلى ال ررف على  نر المرشد ال ر  ي  (Hillman, 2001)هي مان أظرى 
فا المدارس الثا  نة  ن رظة الرضا ال س ةا لديه  نتك ف ما ما الدراسة من المرلم ن نالمديرنن 

( مرردير مدرسرررة  35( مرشررداً تر  نرراً  ن) 35نالطلبررة نالمرشرردين  أمررا ع تررة الدراسررة ف ك  رررت مررن ) 
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( فقرةً ن عت علرى الةئرات المرذك رة 37(  الت  نتك  ت أ اة الدراسة من ) 200) ( مرلن  ن100ن) 
  ةاً  أما بخ    المرشدين فقد أعُطا المرشدنف اس با   ن ادنلى اس با ة ع تة الدراسة  ة ها  

( ماراات ر   رة يقر م بهرا 7( فقررةً  تغطرا ) 77نالثا  ة تمثي ما مة الرضا ال س ةا  ال را ت مري ) 
ف ال ر  ن ف  نمد ب تت الت ا   نظ   تشابه فا المةاه ن ب ن المديرنن نالمرشدين عن الدنر المرشدن 

المثالا للمرشد ال ر  ي  أما المةاه ن عتد المرلم ن نالطلبة فقد كا ت م شابهة تماماً  فا   ن أف 
اسرة أي راً أف مةاه ن المرشدين ال ر  ن ن اخ لةرت تمامراً عرن مةراه ن المرلمر ن نالطلبرة  ن  ترت الدر 

المرشدين ال ر  ن ن فا المدارس الثا  نة كاف لديهن م   ى عال من الرضا الر س ةا بشراي عرام  
إف م رر  ى الرضررا الرر س ةا الررذي تررن ت ررا له مررن مبرري مرشرردي المرردارس الثا  نررة ياررت أف يارر ف 

 ا رررا القررر ي بمثابررة ال ررراف  لهررؤاء الرررذين يخططرر ف المتررراه  ال ر  نرررة ل قرردم ا الررردعن الرر س ةا ناد
 للمرشدين ال ر  ن ن  

 & Fitch, Newby, Ballestero)فيررت   نيوبرراين  سالي ررت و وجيييفرر أظرررى 

Jennifer, 2001)   راسررة هرردفت للكشررف عررن ت رر رات مررديري المرردارس الم رر قبل  ن  رر ل 
 الرت مرن  رلاا الدراسرات  (100) الدنر المة را للمرشد المدرسا  تك  ت ع ترة الدراسرة مرن 

الرل ا الم ال ن فا بر ام  اي ارة ال ر  نة فا ظامر  ن فا مديتة كت الا ادمرنا ة  ترن اسر خدام 
ت  نمررد أسررةرت   ررا   الدراسررة عررن  رظررة م  سررطة ل  رر رات المررديرنن ااسرر با ة فررا ظمررا الب ا ررا

للرمرري ايرشررا ي نأف هترراة برررض المر مررات ال ررا تقررف فررا نظرره نضررا برررام  إرشررا ية مدرسرر ة 
شررراملة  ننررر ن ايشرررراف عل هرررا مرررن مبررري مررردير المدرسرررة نم ررراعد المررردير  كمرررا أشرررارت الت رررا   أف 

ي اا  قال رة المخ لةرة نايرشرا  الشخ را للطرلاا كراف إرشا  اد مرات ن رشرا  الطرلاا فرا المرا ر 
من أهن ناظبات المرشد   ت ت  رات مديري المدارس المشرارك ن فرا الدراسرة  نأشرارت الت را   

 أف الم ؤنل ة اي ارنة ناا  با  ة كا ت مهمة المرشد   ت ت  رات مديري المدارس      

الكشرررف عرررن مةهررر م مرررديري  بدراسرررة تهررردف إلرررى (Chandler, 2002)جاليررردر مرررام 
المدارس الثا  نة لدنر المرشد ال ر  ي    ت إ ه نعلى الررن مرن أف المرشردين ال ر ر ن ن يرملر ف 
فررا المرردارس الرامررة متررذ ف رررة   نلررة  إا أف  نرهررن مررا  ال ر ررر ناضرر  لمررديري المرردارس  ننرررد 

 ر  ي إلرى  رد كب رر  فقرد مدير المدرسة  ة ه ه  الم ؤنل الذي ي د   نر نصلا  ات المرشد ال
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لراف هرردف هرذه الدراسررة ت ديرد مةهرر م مررديري المردارس الثا  نررة بالت ربة لرردنر المرشرد ال ر رر ي فررا 
المدرسة  نمد ام  رت ع تة الدراسة على مديري المدارس الثا  نرة الرذين م رى علر هن ألثرر مرن 

المرشررد ال ر رر ي مررن  خمررس سررت ات فررا اي ارة المدرسرر ة  نمررد بلرر ر مررديرن المرردارس هررؤاء  نر
خلال أ ا ه ال س ةا نمهاراته ال رنرنة نصةاته الشخ  ة  نت ديرداً هتراة سرت نسرا ف للمرشرد 
ال ر  ي ها: الدفاا عن الطةي  نت ا ي الملا يات ايرشا ية  نمهمرات إ ارنرة  نمرظرا للطلبرة 

ا ية  نمرررد ب ترررت فررا مشررراللهن  ننس ةررة تر  نرررة  نتخطررر   تر رر ي فرررا ت ظ رره نترلررر ن الررردا رة ايرشرر 
الدراسررة أ رره ا بررد مررن أف ي م ررا المرشررد ال ر رر ي بالقرردرة علررى  رري المشررالات  نال  لررا بالطب رررة 
الها  ررة  نمدرتررره علررى اات رررال الا ررد مرررا ادفرررا   نالقررردرة علررى ال رامررري فررا اد مرررات  نال  لرررا 

 ر  ي  برنل الدعابة  نكي هذا ير مد على ال  مرات الم  خاة من أ اء المرشد ال 

فب ثرت فرا  نر المرشرد نصرر  اته برتر اف  (Cummings, 2002)كميج  نأما  راسة 
" نر المرشررد فررا المرردارس ااب دا  ررة القرننررة نكمررا يرردركها المرشرردنف أن المررديرنف فررا ال ايررات 
الم  دة ادمرنا ة  هدفت هذه الدراسة إلى ال ررر ف علرى إ راة المرديرنن نالمرشردين لردنر المرشرد 

يات ال ا يمان أف ت اظهه  نأُظرنت الدراسة فا مرى نايرة تك راس ادمرنا رة فرا المردارس نال   د 
(  نراً إرشرا ياً  نكراف 26( مرشرداً نمرديراً  كرا  ا مرد  رسر ا ) 214ااب دا  ة  ن لغت ع ترة الدراسرة ) 

  هرررذه أهرررن  نر للمرشرررد كمرررا أ ركررره المرشرررد نالمررردير هررر  ايرشرررا  الةرررر ي للطلبرررة  نمرررن أهرررن   رررا 
الدراسة ال م ف على  مام عة من ال رر  ات ال را تررمري عمري المرشرد فرا المدرسرة نهرا: ملرة 
ال مت الذي ي  ط ا من خلاله المرشد الق ام بمهامه ايرشا ية  نعدم نظ   م ا ر بشرنة تردعن 

   نر المرشررد فررا المدرسررة  كررذلً ضرررف ت ظ رره أنل رراء ادمرر ر نتت رر قهن دمرر ر أبتررا هن ال ر  نررة
 نأخ راً م اظهة المرشد ل ر  ات تدرنب ة فا  م ه المهتا

 راسرة هردفت إلررى  (Grace & Margaret, 2006)جرر او و ارج يرر  لمرا أظررى 
الكشف عن ت  رات مديري المدارس نالمرشدين المدر  ن فا مام عرة مرن المردارس  فرا مديترة 

( مرشرررداً م ررردر اً 23مرررن ) ناشرررتطن ادمرنا رررة  ررر ل  نر مرشرررد المدرسرررة  تك  رررت ع ترررة الدراسرررة 
( مرردير مدرسررة  نمررد أشررارت الت ررا   فررا هررذه الدراسررة 42مشررارك ن فررا م ررال إرشررا   إضررافة ل ) 
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أف هتاة ت اف  ب ن المرشدين الم ردر  ن نمرديري المردارس المشرارك ن فرا هرذه الدراسرة  ر ل  نر 
 المرشد المدرسا   

شرف عرن ت رر رات  راسرة للك (Chata & Loesch, 2007)شرراتا ولوي رر  نأظررى 
( مرررديراً 244مرررديري مررردارس الم ررر قبي  ررر ل  نر المرشرررد المدرسرررا  تك  رررت ع ترررة الدراسرررة مرررن ) 

م ردر اً مرن  رلاا الدراسرات الرل را مررن ظامررة نن ا   رن ادمرنا رة  ناسر خدمت الدراسرة ظمر ررة 
ات ( فرا ال رردرنت نالرذي ي  ررمن اسر با ه ت رر خدم لامرا الب ا رر ASCAعلمراء الرتةس ادمرررنا  ن ) 

 رر ل أراء مررديري المرردارس الم رردر  ن  أشررارت   ررا   هررذه الدراسررة أف مررديري المرردارس الم رردر  ن 
المشرررارك ن فررررا هرررذه الدراسررررة لرررديهن فكرررررة ظ رررردة  ررر ل اد نار المتاسرررربة نر رررر المتاسرررربة للمرشررررد 

 المدرسا  

 التعقيب على الدراسات ذات الصلة:

هرررررداف تلرررررً الدراسرررررات ال تررررر ا مرررررن خرررررلال تترررررانل الدراسرررررات  ات ال رررررلة يُل رررررم علرررررى أ 
نااخرر لاف فررا مر هررا أن بررردها عررن هرردف الدراسررة ال ال ررة  فمتهررا مررا ب ررت فررا ال ررر  ات ال ررا 

(  Cummings, 2002ن راسررة كمتارر  )  ( 2005ت اظرره الرمرري ايرشررا ي مثرري  راسررة البلرر ي ) 
نن   انمتهرررررا هررررردف الكشرررررف عرررررن أ نار المرشرررررد ال ر ررررر ي نممارسررررر هن لمهمررررراتهن  مثررررري  راسرررررة  

 ,Fitch)ف ررر ل      ررراين  بال  ررر رن نظ ت ةرررر (Hillman, 2001)ن راسرررة ه لمررراف ( 2002) 

Newby, Ballestero & Jennifer, 2001)  ظالتردر ن راسرة(Chandler, 2002)  ن راسرة
  (Grace & Margaret, 2006)ن راسرة ظرراس نمارظرنرت  (Cummings, 2002)لمتار  

   (Chata & Loesch, 2007)ن راسة شاتا نل ن   
لمرررا تترررانل البا رررت فرررا الدراسرررات  ات ال رررلة بررررض الدراسرررات ال رررا اتةقرررت مرررا هررردف 

( ال ررا هرردفت إلررى 2006الدراسررة ال ال ررة نتتانلررت فاعل ررة الرمرري ايرشررا ي مثرري  راسررة  ناررررة ) 
لكرة   ر  الرمري ايرشرا ي  الكشف عن اتااهات المرلم ن فا المدارس ال ا م ة فا م افية ا

( ال ا هدفت ال ررف إلى نظهة  ير  لبة المدارس ال ا م رة فرا م افيرة 2001أ مد ) ن راسة 
 ال رماء     فاعل ة ايرشا  ال ر  ي  
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نمن خرلال تترانل أهرداف الدراسرة ال ال رة مرا أهرداف الدراسرات ال رابقة يل رم اتةامهرا فرا 
نها الكشف عن فرال ة الرمي ايرشرا ي  لكرن تخ لرف  برض الت ا ا من هدف الدراسة ال ال ة  

الدراسة ال ال ة عن الدراسات ال ابقة فا برض الت ا ا: متها أف الدراسات ال رابقة أظرنرت علرى 
ع تررات مخ لةررة فمتهررا  ررانل الكشررف عررن فاعل ررة الرمرري ايرشررا ي مررن نظهررة  يررر الطلبررة مثرري 

(  أمرررا عرررن 2006ن مثررري  راسرررة  ناررررة ) ( نمتهرررا كرراف علرررى ع ترررة المرلمرر 2001 راسررة أ مرررد ) 
الدراسة ال ال ة فقد أظرنت على ع تة مديري المدارس  كمرا أف ب ئرة الدراسرة ال ال رة كا رت  راسرة 

 تتانلت المدارس الخاصة الم برة لبرام  الدم  فا م افية الراصمة عماف  

 :راءاتــــــــة والإجـــــريقـــــالط

  ة:ــــــدراســـــج الــــــــمنه

ل  ق ررر  أهرررداف الدراسرررة اع مررردت البا ثررره علرررى المرررته  ال صرررةا  فةرررا الاا رررت التيرررري 
اسرر خدم ادسررل ا التيررري للا ررلاا علررى الك ررت نالمراظررا نالم ررا ر نالدراسررات ال ررابقة الم رر فرة 

ه فا بتاء الخلة ة التيرنة عن فاعل ة الرمي ايرشا ية  أما الاا ت ال صةا فقد اع مرد البا رت ف ر 
 على ت ل ي المرل مات نالب ا ات إ  ا  اً نف  إظابات أسئلة الدراسة  

 ة:ــــدراســــع الــــمجتم

تكرر ف ما مررا الدراسررة مررن ظم ررا مررديري المرردارس الخاصررة ببرررام  الرردم  فررا م افيررة 
 ( مديراً نمديرةً  462الراصمة عماف نالبالغ عد هن ) 

 ة: ـــــدراســـــة الـــــعين

% مررن ما مررا الدراسررة 30تررة الدراسررة بالطرنقررة الرشرر ا  ة الب رر طة ن ت رربة تررن اخ  ررار ع 
 ( مديراً نمديرةً  138الكلا    ت بلغت ) 

 التكرارات والنسب المئوية حسب متغيرات الدراسة: (1جدول رقم )

 النسبة التكرار الفئات التغيرات

 51.4 71  كر الاتس

 48.6 67 أ ثى

 المؤهي الرلما

 39.1 54 باال رن س

 29.7 41  بل م عالا

 31.2 43  راسات عل ا

 13.0 18 ست ات فهمي  5 الخبرة
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 28.3 39 10امي من  -5من 

 58.7 81 ست ات فهلثر 10

 100.0 138 المجمو  

 ة:ــــــدراســــــأداة ال

الرمرري ايرشررا ي فررا ل  ق رر  أهررداف الدراسررة  مامررت البا ثررة ببترراء أسرر با ة لق رراس فرال ررة 
م ظهررررة لمررررديري نمررررديرات هررررذه المرررردارس فررررا  ر ررررر الرررررا ي ن( ن  برررررام  الرررردم  ) لافرررررا  الرررررا ين

م افية عماف  نتن  لرً مرن خرلال مراظررة اد ا التيرري نالدراسرات ال رابقة  مرن أمثرال  راسرة 
 ظالترررررررردر( ن راسررررررررة 2008(  ن راسررررررررة بتررررررررا  ررررررررر ن ) 2006ن راسررررررررة  ناررررررررررة )  ( 2001أ مررررررررد ) 

 (Chandler, 2002 (  ن راسررة شرراتا نل ن رر )Chata & Loesch, 2007 نلبترراء اد اة  )
 اتبرت البا ثة خط ات ن ظراءات تمثلت ف ما يهتا: 

ت ديرررد الةقررررات ال رررا يتبغرررا أف ت  رررمتها أيرررة أ اة يمارررن أف ت ررر خدم فرررا فرال رررة الرمررري  -1
ببررررام   ايرشرررا ي فرررا المررردارس الخاصرررة م ظهرررة لمرررديري نمرررديرات المررردارس الخاصرررة 

 الدم  فا م افية عماف  

تب رررراف الم ررررانر الر   ررررة للاسرررر با ة مررررن خررررلال مراظرررررة المقرررراي س نااسرررر با ات الرر  ررررة  -2
 نادظتب ة ال ا سب  أف نضرت لق اس فرال ة الرمي ايرشا ي  

( فقررررة  نمرررد رنعرررا فرررا 61تك  رررت هرررذه اد اة فرررا صررر رتها ادنل رررة مبررري ال  اررر ن مرررن )  -3
تق س مرا أعردت لق اسره  ننضر ل المرترى نسرلامة اللغرة ن  را ة ص ارة هذه الةقرات أف 

 ال رب ر  

ل ابرررة ترل مرررات إظرررراء المق ررراس بالت ررربة دفررررا  الر ترررة الم ررر خدمة    رررت كا رررت ال ررر رة  -4
( فقررررة  م  عرررة علرررى أر ررررة 50التها  رررة دسررر با ة فاعل رررة الرمررري ايرشرررا ي ما  رررة مرررن ) 

اررال الم رلر  بهنل رراء أمر ر الطلبررة  الماررال ماراات نهررا: )المارال الم رلرر  بالطلبرة  الم
 الم رل  باي ارة  الماال الم رل  بالمرلم ن(  

أعطرررا لكررري فقررررة مرررن فقراتررره ن  ررراً مررردرظاً علرررى شررراللة مق ررراس ل اررررت الخماسرررا  ل قررردير  -5
( 3( نم  سرررطة ) 4( نكب ررررة ) 5 رظررة الم افقرررة  نهرررا بادرمررام علرررى ال رت رررت كب رررة ظرررداً ) 

 (  1ظداً ) ( نمل لة 2نمل لة ) 
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 ــدق أداة الـ ــص  ــدراسـ  ة:  ــــ

 لغرا ال  ق  من صدل أ اة الدراسة  تن اس خدام  رنق  ن نهما كما يهتا:  
 الصدق الظاهري )صدق المحكمين(:   -1

( م امرر ن مررن  ني الكةرراءة نالخبرررة نال خ ررس فررا ماررال 10  ررت تررن عرضررها علررى )  
( ن لررً يبررداء  را هررن فررا 4نال ر  ررة الخاصررة  ا يررر المل رر  )  اي ارة ال ر  نررة نايرشررا  التة ررا  

 اد اة من   ت: 
 مدى ا  ماء الةقرات للمق اس    ▪

 مدى نض ل الربارة نسلامة ص ار ها    ▪

 أي ترديلات تراها متاسبة    ▪

نمررد تررن ااسرر ةا ة مررن مل  سررات الم امرر ن ن را هررن    ررت كا ررت اد اة ب رر رتها ادنل ررة 
نر ررر م  عررة علررى ماراات أن م ررانر  فررهظري ال رررديي الررلا م فررا ضرر ء  ( فقرررة  61ما  رة مررن ) 

  راء الم ام ن على الت   الآتا: 
ت  نا الةقررات علرى ماراات    رت ام ررل الم امر ف عردة ماراات أخرذ بهرا البا رت  ▪

)المارال الم رلر  بالطلبرة الررا ين نر رر الررا ي ن  المارال الم رلر  فا  راس ه نها: 
ر رررر الررررا ي ن   المارررال الم رلررر  بررراي ارة  المارررال ن  لبرررة الررررا ي نبهنل ررراء أمررر ر الط

 الم رل  بالمرلم ن (  

 ( فقرات لردم ارتبا ها بالمق اس أن ل كرارها  8 ذف )  ▪
 ( فقرات ب بت تشابهها ل  ب  فقرت ن  6 م  )  ▪
( فقرة مرن   رت ال ر ارة اللغ نرة نت ضر  ها ب ر رة أف ري  نمرن أمثلرة 13ترديي )  ▪

تررن ترررديلها  ررس الةقرررة "ي رراعد الرمرري ايرشررا ي المدرسررا الطلبررة علررى الةقرررات ال ررا 
ال ك ررف مرررا الب ئرررة المدرسرر ة مرررن خرررلال ايرشرررا  الامرررا نالةرررر ي" ل  رررب  "ي ررراعد 
الرمررري ايرشرررا ي الطلبرررة علرررى ال ك رررف مرررا الب ئرررة المدرسررر ة" ن رررس الةقررررة "ي ضررر  

الخردمات ايرشرا ية ال را  القا م ف على الرمي ايرشا ي دنل اء أمر ر الطلبرة  ب ررة
يقرردمها مررن خرررلال المقررابلات أن ال نرررارات المت ل ررة" ل  ررب   "ي ضررر  القررا م ف علرررى 
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الرمي ايرشا ي  ب رة عملهن دنل اء أم ر الطلبة من خرلال المقرابلات أن ال نرارات 
 المت ل ة"

  ( 2( فقررررة كمرررا ي ضررر ها المل ررر  ) 50ل خررررج اد اة ب ررر رتها التها  رررة نتشررر مي علرررى ) 
د ت  راء الم امرررر ن نمل  سرررراتهن نتررررديلاتهن للةقرررررات مررررن   ررررت ال ررررذف نالرررردم   ن رررذلً فقررررد عررررُ

 ات  الررة صرردل كاف ررة لغرررا تطب رر  الدراسررة   –ال ررا تررن ايشررارة إل هررا  –نايضررافة نال رررديي 
 نأصب ت اد اة ب  رتها التها  ة كما يهتا: 

 1ننشر مي علرى الةقررات )   ي ن ( ر رر الرران  الم رل  بالطلبة )الرا ي ن المجال ادول:  ▪
- 17  ) 

 (  28 - 18الم رل  بهنل اء أم ر الطلبة ننش مي على الةقرات )  المجال الثاني:  ▪

 (  40 - 29الم رل  باي ارة ننش مي على الةقرات )  المجال الثالث:  ▪

 (  50 - 41الم رل  بالمرلم ن ننش مي على الةقرات )  المجال ال اسع:  ▪

 اء:  ــــدق البنـــ. ص2

اسرر خراج  اات صرردل البترراء للمق رراس  تررن اسرر خراج مررراملات ارتبررالأ فقرررات المق رراس 
( فرررر ا    رررت ترررن ت ل ررري فقررررات المق ررراس ن  ررراا 30مرررا الدرظرررة الكل رررة فرررا ع ترررة تك  رررت مرررن ) 

مرامي تم    كي فقرة من الةقررات    رت أف مرامري ال م  ر  هترا يمثري  الرة لل ردل بالت ربة لكري 
مرري ارتبررالأ برر ن كرري فقرررة ن رر ن الدرظررة الكل ررة مررن ظهررة  ن رر ن كرري فقرررة ن رر ن فقرررة فررا صرر رة مرا

ارتبا ها بالماال ال ا تت ما إل ره  ن ر ن كري مارال نالدرظرة الكل رة مرن ظهرة أخررى  نمرد تران رت 
( 87 0-53 0(  نمرا المارال ) 84 0 -33 0مراملات ارتبالأ الةقرات ما اد اة كاي ما بر ن ) 

 ً  نالادنل ال الا يب ن  ل
 معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية المجال التي تنتمي إليه: (2جدول )

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع المجال

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع المجال

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع المجال

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

1 .69 .57 18 .63 .55 35 .63 .69 

2 .55 .55 19 .74 .67 36 .75 .52 

3 .69 .54 20 .65 .51 37 .74 .80 
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4 .55 .33 21 .71 .73 38 .87 .84 

5 .74 .61 22 .65 .56 39 .77 .60 

6 .56 .40 23 .71 .67 40 .76 .68 

7 .75 .55 24 .71 .68 41 .68 .68 

8 .82 .69 25 .78 .76 42 .63 .62 

9 .69 .53 26 .81 .74 43 .68 .49 

10 .77 .64 27 .61 .58 44 .69 .52 

11 .85 .79 28 .64 .58 45 .80 .73 

12 .70 .60 29 .53 .74 46 .83 .73 

13 .59 .51 30 .69 .59 47 .82 .74 

14 .68 .67 31 .74 .66 48 .80 .80 

15 .73 .71 32 .81 .60 49 .75 .71 

16 .69 .70 33 .72 .53 50 .78 .81 

17 .72 .67 34 .80 .64    

  ن الررة ا  ررا  اً  نتارردر ايشررارة أف ظم ررا مررراملات اارتبررالأ كا ررت  ات  رظررات مقب لررة 
 نلذلً لن ي ن  ذف أي من هذه الةقرات  
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 معاملات الارتباط بين المجالات ببعضها والدرجة الكلية : (3جدول )

 الأداة ككل المعلمين الإدارة أولياء الأمور الطلبة المجالات
 857. 704. 518. 766. 1 الطلبة

 919. 744. 787. 1 766. أنل اء ادم ر  

 869. 817. 1 787. 518. اي ارة

 912. 1 817. 744. 704. المرلم ن

 1 912. 869. 919. 857. اددا  ككل

 

 ثبات أداة الدراسة:

لل  ق  من ثبات أ اة الدراسة  مام البا ت ب طب قها على ع تة اس طلاع ة من خارج ع تة 
( مديراً نمديرة من  ةس ما ما الدراسرة نعلرى ع ترة مخ لةرة  ن ررد مررنر 20الدراسة تك  ت من ) 

ال طب رر  مرررة ثا  ررة ن  رراا مرامرري ارتبررالأ ب رسرر ف أسررب ع ن مررن ال طب رر  ادنل تررن الق ررام برمل ررة 
 (Pearson ب ن ال طب ق ن اس خراج مرامي الثبات  كما تن   اا مرامي كرن باا ألةا للات ال )

 ( يب ن مرامي كرن باا ألةا لمااات أ اتا الدراسة  2الداخلا نالادنل ) 
 ارتباط بيرسون للمجالات والأداة ككلمعامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا ومعامل : (4جدول )

 ثبات الإعادة كرونباخ ألفا الــــــــــــــالمج

 0.92 87 0 الماال الم رل  بالطلبة

 0.90 82 0 الماال الم رل  بهنل اء أم ر الطلبة

 0.88 90 0 الماال الم رل  باي ارة

 0.91 87 0 الماال الم رل  بالمرلم ن

 0.96 0.93 اددا  ككل

 مفتاح تصحيح أداة الدراسة:  

أمرا ف مررا ي رلرر  ب  ر    ااسرر با ة فقررد ترن ااع مررا  علررى م ر اف خماسررا ل  رر    اد اة  
(  رظررررة  1( نمل لرررة ظرررداً ) 2( نمل لرررة ) 3( نم  سرررطة ) 4( نكب ررررة ) 5ي ررررانل مرررا بررر ن كب ررررة ظرررداً ) 

نت ف الدرظات المرتةرة  رظة فاعل رة عال رة للرمري ايرشرا ي المقردم فرا المردارس الخاصرة فرا 
اصررررمة عمرررراف مررررن نظهررررة  يررررر مررررديري تلررررً المرررردارس  فررررا  رررر ن ت ررررف الرررردرظات م ررررافم الر

المتخة ررة نال ررا تق رررا مرررن الرردرظات الررد  ا مررن اد اء   رظرررة فاعل ررة م د  ررة للرمرري ايرشرررا ي 
المقردم فرا المرردارس الخاصرة فررا م رافم الراصررمة عمراف مرن نظهررة  يرر مررديري تلرً المرردارس  
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لدراسة إلى ثلاثة م   نات نفقاً لمدى الةئرة الرذي ي ررانل بر ن نتن تق  ن اد اء على فقرات أ نات ا
 ( على الت   الآتا: 1-5) 

 ( نها تقابي ال قدير بدرظة مل لة  33 2 - 1)  ▪
 ( نها تقابي ال قدير بدرظة م  سطة  67 3 -34 2)  ▪
 ( نها تقابي ال قدير بدرظة عال ة  5 -68 3)  ▪

 ة:ــــــدراســــراءات الــــــإج 

تررررن إعرررردا  أ اة الدراسررررة ب رررر رتها التها  ررررة  برررررد ال هلررررد مررررن صرررردمها نثباتهررررا مررررن خررررلال 
عرضها على لاترة مرن الم امر ن الم خ  ر ن فرا اي ارة ال ر  نرة نايرشرا  التة را  بايضرافة 
إلرررى تطب قهرررا علرررى ع ترررة اسررر طلاع ة مرررن خرررارج ع ترررة الدراسرررة  ناسررر خدام ادسرررال ت اي  رررا  ة 

 ج  اات صدل نثبات أ اة الدراسة   المتاسبة اس خرا
 ــمتغ  ــدراس ــيرات الــــ  ة:  ــ

 اش ملت الدراسة على الم غ رات الآت ة:  
 أولاً: المتغيرات المستقلة:  

 : نله فئ اف )الذك ر ناي اي(   الجيس -1
 : نله أر رة م   نات )  بل م  باال رن س  ماظ   ر   ك  راه(  المؤهل ال  مي  -2

( 10( سرررت ات إلرررى أمررري مرررن ) 5( سرررت ات فهمررري  مرررن) 5ثلاثرررة م ررر  نات ) ) : نلهرررا الخبررر   -3
 ( ست ات(  10ست ات  ألثر من ) 

 المتغيرات التابعة:  ثانياً: 

 رظة فاعل ة الرمي ايرشا ي فا مدارس الدم  )للرا ي ن نر ر الرا ي ن (فرا م افيرة 
 الراصمة عماف من نظهة  ير مديري تلً المدارس   

 ة: ـــائيـــحصة الإـــالجــــالمع

 لدظابة عن سؤالا الدراسة تن اس خدام المرالاات اي  ا  ة الآت ة: 
تن اسر خراج الم  سرطات ال  راب ة ناا  رافرات المر ارنرة لق راس  رظرة  للإجاس  عن ال ؤال ادول

فرال ررة الرمرري ايرشررا ي فررا برررام  الرردم  فررا م افيررة الراصررمة عمرراف مررن نظهررة  يررر 
 فا ض ء برض الم غ رات    مديري تلً المدارس
تررن اسرر خراج الم  سررطات ال  رراب ة ناا  رافررات المر ارنررة لة ررس  للإجاسررر  عرررن ال رررؤال الثررراني 

الةررنل الياهرنرة بر ن م غ ررات الدراسرة: الارتس نالمؤهري الرلمرا نالخبررة  نلب راف الةرررنل 
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 ررد   كمرا ترن اي  ا  ة ب ن الم  سطات ال  اب ة تن اس خدام ت ل ري ال براين الثلاثرا الم
 اس خدام  رنقة ش ةه لب اف الةرنل ال نظ ة الدالة إ  ا  اً   

 :ـةــــدراســائـج الـــــنت

فرال ررة الرمرري ايرشررا ي فررا برررام  الرردم   مررن إف الغرررا مررن هررذه الدراسررة الكشررف عررن       
نفررا ضرر ء هرردف الدراسررة فقررد اشرر مي  نظهررة  يررر مررديري المرردارس فررا ضرر ء برررض الم غ رررات   

هذا الة ي على عرا للت ا   ال ا أسةرت عتها الدراسرة ال ال رة بررد ت ل ري الب ا رات نمرالا هرا 
 إ  ا  اً نفقاً ل ؤالا الدراسة نعلى الت   الآتا:  

ما فعالية العمل الإرشادي في برامج الــدمج مــن وجهــة نظــر نتائج السؤال الأول: "
 ضوء بعض المتغيرات ؟  مديري المدارس في

لدظابة عن هذا ال رؤال ترن اسر خراج الم  سرطات ال  راب ة ناا  رافرات المر ارنرة لدرظرة  
فررا ضرر ء     فرال ررة الرمرري ايرشررا ي فررا برررام  الرردم  فررا مررن نظهررة  يررر مررديري هررذه المرردارس

 برض الم غ رات نالادنل أ  اه ي ض   لً  
افات المعيارية لدرجة فعالية العمل الإرشادي في برامج المتوسطات الحسابية والانحر: (5جدول )

غير العاديين ( في محافظة العاصمة عمان من وجهة نظر مديري هذه المدارس في و الدمج )للعاديين
 ضوء بعض المتغيرات  مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 الـــــالمج الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

 م  س  65. 3.51 ظم ا الطلبة 1 1
 م  س  75. 3.45 المرلم ن 4 2

 م  س  71. 3.40 أنل اء أم ر الطلبة 2 3

 م  س  75. 3.30 اي ارة 3 4

  توسط 64. 3.42 اددا  ككل  

لدرظررررة فاعل ررررة الرمرررري ( الم  سررررطات ال  رررراب ة ناا  رافررررات المر ارنررررة 5يبرررر ن الارررردنل )  
( فرا م افيرة الراصرمة عمراف مرن ر رر الررا ي نن  ايرشرا ي فرا مردارس الردم  للافررا  )الررا ي ن

م  سرر  بررهعلى فررا المرتبررة ادنلررى  الطلبررة ماررال  ررت ظرراء نظهررة  يررر مررديري هررذه المرردارس  
(  45 3بم  سررر    رررابا بلرررغ )  مارررال المرلمررر نالثا  رررة  ترررلاه فرررا المرتبرررة  ( 51 3  رررابا بلرررغ ) 

( ن لرغ الم  سر  ال  رابا 30 3فا المرتبة ادخ رة بم  س    ابا بلرغ )  اي ارةب تما ظاء ماال 
 (  42 3لا اة كاي ) 
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نمرد ترن   رراا الم  سرطات ال  رراب ة ناا  رافرات المر ارنررة ل قرديرات أفرررا  ع ترة الدراسررة 
  ت كا ت على الت   ال الا:    الماااتعلى فقرات 

 ــالطلبالمجال الأول:   :ةــــــــ
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المجال الأول "الطلبة" : (6جدول )

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 راتـــــــــالفق الرقم الرتبة

المتوس
ط 
الحساب
 ي

الانحرا
ف 
المعيار
 ي

 الدرجة

ي رررررراهن الرمررررررري ايرشرررررررا ي ب  ع ررررررة الطلبرررررررة بخطررررررر رة  7 1
 م ا بة رفال ال  ء  

 مرتةا 91. 3.86

ي اعد الرمي ايرشا ي الطلبة ال غلرت علرى صرر  ات  4 2
 تك نن علامات ظ دة ما الآخرنن  

 مرتةا 79. 3.78

ي اعد الرمي ايرشا ي الطلبة على ال ك رف مرا الب ئرة  6 2
 المدرس ة   

 مرتةا 87. 3.78

ي رررراعد الرمرررري ايرشررررا ي الطلبررررة فررررا اخ  ررررار الةرررررنا  1 4
 ادلا يم ة نالمهت ة المتاسبة لهن فا المر لة الثا  نة  

 مرتةا 90. 3.72

يُ  ظرررررره الرمرررررري ايرشررررررا ي الطلبررررررة فررررررا ال غلررررررت علررررررى  16 5
 مشالاتهن ال    ل ة نادلا يم ة  

 م  س  74. 3.64

ي راعد الرمري ايرشرا ي الطلبرة ال رب رر عرن مشرراعرهن  8 6
 بم ض ع ة  

 م  س  1.00 3.57

ي ررررراعد الرمررررري ايرشرررررا ي الطلبرررررة علرررررى فهرررررن نتقبررررري  5 7
 أ ة هن   

 م  س  93. 3.56

ي رررراهن الرمرررري ايرشررررا ي فررررا تتم ررررة مقرررردرات الطلبررررة  11 8
 ن ماا   هن فا م اظهة المشالي   

 م  س  84. 3.55

ي ررراعد الرمررري ايرشرررا ي الطلبرررة فرررا ال خطررر   ال رررل ن  2 9
 اخ  ار مهتة الم  قبي  

 م  س  94. 3.54

 م  س  1.01 3.50 يُرر ف الرمي ايرشا ي الطلبة بق مهن ن اظاتهن   9 10

ي ررراعد الرمررري ايرشرررا ي فرررا ت ق ررر  الت ررر  المهترررا  3 11
 للطلبة   

 م  س  89. 3.49

ه الرمررري ايرشرررا ي الطلبرررة علرررى   رررن اسرررر ثمار  12 12  م  س  82. 3.47يُ ظررر 
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 راتـــــــــالفق الرقم الرتبة

المتوس
ط 
الحساب
 ي

الانحرا
ف 
المعيار
 ي

 الدرجة

 أنماتهن

ي ظررررررره الرمررررررري ايرشرررررررا ي الطلبرررررررة اخ  رررررررار أسرررررررال ت  15 13
 المذالرة  

 م  س  96. 3.41

14 10 
م الرمرررررررررري ايرشررررررررررا ي المرل مررررررررررات الشخ رررررررررر ة  يُقررررررررررد 
نااظ ماع رررة نال ر  نرررة نالمهت رررة ال رررا ي  اظهرررا الطلبرررة 

 فا   اتهن   

 م  س  1.01 3.40

ي رررراعد الرمرررري ايرشررررا ي الطلبررررة فررررا نضررررا الخطرررر   17 15
 الدراس ة   نلة ادمد   

 م  س  92. 3.31

16 13 
يررر ن فرررا الرمرررري ايرشرررا ي إظررررراء ااخ برررارات التة رررر ة 
الم رلقرررررررررة بتمررررررررر  الطلبرررررررررة نتطررررررررر رهن فرررررررررا الا ا رررررررررت 

 ااظ ماع ة نالمهت ة   

 م  س  1.05 3.08

يرررر ن فررررا الرمرررري ايرشررررا ي تة رررر ر   ررررا   ااخ بررررارات  14 17
 ال    ل ة نالتة  ة نر رها   

 م  س  1.03 3.06

    ررررت الطلبرررةلةقررررات ( الم  سرررطات ال  ررراب ة ناا  رافررررات المر ارنرررة 6يبررر ن الاررردنل )  
ي اهن الرمي ايرشرا ي ب  ع رة الطلبرة بخطر رة م را بة " ( نال ا تتس على7ظاءت الةقرة رمن ) 

 ترافتل هرا فرا المرتبرة الثا  رة الةقر    ( 86 3رفال ال  ء" فا المرتبة ادنلى ن م  سر    رابا بلرغ ) 
ي راعد الرمري ايرشرا ي الطلبرة ال غلرت علرى صرر  ات تكر نن علامرات ن  هما " ( 6  ن) ( 4رمن ) 

بم  سرر   "ي رراعد الرمرري ايرشررا ي الطلبررة علررى ال ك ررف مررا الب ئررة المدرسرر ة  "ظ رردة مررا الآخرررنن"
يررر ن فرررا الرمررري ايرشرررا ي تة ررر ر " ( ن  رررها14) ب تمرررا ظررراءت الةقررررة رمرررن  (  78 3  رررابا بلرررغ ) 

   ( 06 3  ا   ااخ بارات ال    ل ة نالتة  ة نر رها" بالمرتبة ادخ رة ن م  س    ابا بلغ ) 

 أولياء أمور الطلبةالمجال الثاني: 
 رية لفقرات المجال الثاني "أولياء امور الطلبة" المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيا: (7جدول )

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوس
ط 

 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري
 الدرجة
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوس
ط 

 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري
 الدرجة

يرر ن  الرمرري ايرشررا ي أنل رراء أمرر ر الطلبررة بالمرل مررات  28 1
 عن سل ة أبتا هن فا المدرسة   

 م  س  86. 3.62

ي  اصرررري القررررا م ف علررررى الرمرررري ايرشررررا ي مررررا أنل رررراء  18 2
 أم ر الطلبة باس مرار  

 م  س  89. 3.58

ي ض  الرمي ايرشا ي إلى أنل اء أم ر الطلبرة الت را    26 3
 الم رلقة ب    ي أبتا هن   

 م  س  90. 3.55

4 20 
ي رررراهن الرمرررري ايرشررررا ي ب  ع ررررة أنل رررراء أمرررر ر الطلبررررة 
ب رررنرة عرررا أبتررا هن علررى برررض ادخ ررا   ن عتررد 

 ال اظة    

 م  س  1.01 3.52

5 25 
ي اهن القا م ف علرى الرمري ايرشرا ي مرا أنل راء أمر ر 
الطلبرررررررررة فررررررررررا  رررررررررري مشررررررررررالات أبتررررررررررا هن الشخ رررررررررر ة 

 نااظ ماع ة نال ر  نة نال    ل ة   

 م  س  99. 3.41

م الرمي ايرشا  دنل اء أم ر الطلبة صر رة ناضر ة  19 6 يُقد 
 عن إظراءات ال  ال أبتا هن بالمدارس ال ا تتاسبهن   

 م  س  94. 3.36

ي ررراعد الرمررري ايرشرررا ي أنل ررراء أمررر ر الطلبرررة ال رررررف  22 7
 إلى اتااهات نم  ل ن ماا ات نمقدرات أبتا هن    

 م  س  86. 3.32

8 24 
ي اعد الرمي ايرشا ي أنل اء أم ر الطلبة فرا الكشرف 
عرررررن م ررررر  نات أبترررررا هن الدراسررررر ة ن مررررر هن الشخ ررررررا 

 نااظ ماعا   

 م  س  94. 3.28

ي ررراعد الرمررري ايرشرررا ي أنل ررراء أمررر ر الطلبرررة ال رررررف  23 9
 إلى مخططات أبتا هن ال رل م ة أن المهت ة   

 م  س  92. 3.26

ي ضررر  الرمررري ايرشرررا ي دنل ررراء أمررر ر الطلبرررة الت رررا    27 10
 الم رلقة باخ بارات أبتا هن التة  ة    

 م  س  1.00 3.25

11 21 
ايرشررا ي  ب رررة عملهررن ي ضرر  القررا م ف علررى الرمرري 

ر ررررر الرررررا ي ن مرررررن ن  دنل رررراء أمرررر ر الطلبررررة  الررررررا ي ن
 خلال المقابلات أن ال نارات المت ل ة   

 م  س  1.13 3.24

أنل راء أمر ر لةقررات مارال ( الم  سطات ال  اب ة ناا  رافرات المر ارنرة 7يب ن الادنل )  
يررر ن  الرمررري ايرشرررا ي أنل ررراء أمررر ر " ( نال رررا ترررتس علرررى28    رررت ظررراءت الةقررررة رمرررن ) الطلبرررة

الطلبررة بالمرل مررات عرررن سررل ة أبترررا هن فررا المدرسرررة" فررا المرتبرررة ادنلررى ن م  سررر    ررابا بلرررغ 
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ي  اصررري القرررا م ف علرررى " ( نال رررا ترررتس علرررى18تل هررا فرررا المرتبرررة الثا  رررة الةقررررة رمرررن )    ( 62 3) 
(  تل هرررا فرررا 58 3ا بلرررغ ) الرمررري ايرشرررا ي مرررا أنل ررراء أمررر ر الطلبرررة باسررر مرار" بم  سررر    ررراب

ي ض  الرمي ايرشا ي إلى أنل راء أمر ر الطلبرة " ( نال ا تتس على26رمن )  الثالثة الةقرةالمرتبة 
( 21) ب تمررا ظرراءت الةقرررة رمررن   ( 55 3الت ررا   الم رلقررة ب   رر ي أبتررا هن" بم  سرر    ررابا بلررغ ) 

ء أمرر ر الطلبررة مررن خررلال ي ضرر  القررا م ف علررى الرمرري ايرشررا ي  ب رررة عملهررن دنل ررا" ن  ررها
   ( 24 3المقابلات أن ال نارات المت ل ة " بالمرتبة ادخ رة ن م  س    ابا بلغ ) 

 الإدارةالمجال الثالث: 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المجال الثالث "الإدارة" : (8جدول )

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوس
ط 

 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري
 الدرجة

يررررر ن فرررررا الرمررررري ايرشرررررا ي تتيررررر ن المرل مرررررات الخاصرررررة  29 1
 بالطلبة فا ملةات خاصة بايرشا  ن  رنة تامة   

 مرتةا 88. 3.83

2 31 
يشررررارة القررررا م ف علررررى الرمرررري ايرشررررا ي فررررا ااظ ماعررررات  
المدرسرررر ة ال ررررا يماررررن مررررن خلالهررررا متامشررررة  نره فررررا إ ررررار  

 المرل مات الم  فرة لديه  المؤس ة ال رل م ة ااس ةا ة من  

 م  س  1.03 3.46

يقدم الرمري ايرشرا ي اام را رات المتاسربة ل ري مشرالات  40 2
 الغ اا الم كرر   

 م  س  91. 3.46

ي ررراهن الرمررري ايرشرررا ي فرررا ت رررت ف الطلبرررة مرررن   رررت  30 4
 المقدرات أن الم اهت أن ال اظات الخاصة  

 م  س  92. 3.39

5 36 
يت رر  القررا م ف علررى الرمرري ايرشررا ي مررا أع رراء اله ئررة 
اي ارنررررررة ل تة ررررررذ إظررررررراءات عرررررر ل الطلبررررررة  ني ادمررررررراا 

 المردية    

 م  س  1.17 3.37

يق ررررررل الرمررررري ايرشرررررا ي علرررررى ر ررررر س نأع ررررراء مالرررررس  38 6
 ال ب  البرام  المتاسبة ل رديي سل كات الطالبة    

 م  س  1.10 3.36

ي اهن الرمي ايرشا ي أع اء اله ئة اي ارنرة فرا   رر  39 7
  اات الغ اا   

 م  س  1.19 3.28
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوس
ط 

 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري
 الدرجة

8 32 
ي رراعد الرمرري ايرشررا ي اله ئررة اي ارنررة فررا ت  نررا الطلبررة 
علررررى الة رررر ل الدراسرررر ة فررررا ضرررر ء الةرررررنل الةر يررررة برررر ن 

 الطلبة   

 م  س  1.08 3.26

يقدم الرمي ايرشا ي برام  ال  ع ة ال   ة بال ررانف مرا  37 9
 لااف اد شطة الثقاف ة نالرلم ة   

 م  س  1.09 3.25

يقررردم الرمررري ايرشرررا ي المرل مرررات الخاصرررة بالطلبرررة إلرررى  33 10
 المدارس أن المؤس ات المتق ل ن إل ها   

 م  س  1.11 3.08

11 34 
يرررر ن فرررررا الرمرررري ايرشرررررا ي ال خطرررر   لل نرررررارات الم دا  رررررة 
للمراهررررد الرلم ررررة نالةت ررررة نالكل ررررات نالشررررركات نالم ررررا ا 

 المخ لةة   

 م  س  1.16 2.98

12 35 
يارررررري فرررررا الرمررررري ايرشرررررا ي ااخ برررررارات اللا مرررررة ال رررررا 
ت رررررراعد فررررررا الكشررررررف عررررررن م رررررر ل ناسرررررر ردا ات الطلبررررررة 

 نت   لهن   

 م  س  98. 2.93

  اي ارةلةقررررات ماررررال ( الم  سرررطات ال  رررراب ة ناا  رافرررات المر ارنررررة 8يبررر ن الارررردنل )  
تتيررر ن المرل مرررات يررر ن فرررا الرمررري ايرشرررا ي " ( نال رررا ترررتس علرررى29  رررت ظررراءت الةقررررة رمرررن ) 

الخاصرة بالطلبررة فرا ملةررات خاصرة بايرشررا  ن  ررنة تامررة" فرا المرتبررة ادنلرى ن م  سرر    ررابا 
يشرررارة القرررا م ف ن  رررهما " ( 40  ن) ( 31رمرررن )  ترررافتل هرررا فرررا المرتبرررة الثا  رررة الةقر    ( 83 3بلرررغ ) 

ه فررا إ ررار علررى الرمرري ايرشررا ي فررا ااظ ماعررات المدرسرر ة ال ررا يماررن مررن خلالهررا متامشررة  نر 
يقرردم الرمرري ايرشررا ي اام را ررات   "المؤس ررة ال رل م ررة ااسرر ةا ة مررن المرل مررات الم رر فرة لديرره"

ب تمررا ظرراءت الةقرررة رمررن  (  46 3بم  سرر    ررابا بلررغ )  "المتاسرربة ل رري مشررالات الغ رراا الم كرررر
عرن م ر ل ياري فا الرمي ايرشا ي ااخ بارات اللا مة ال را ت راعد فرا الكشرف " ( ن  ها35) 

   ( 93 2ناس ردا ات الطلبة نت   لهن" بالمرتبة ادخ رة ن م  س    ابا بلغ ) 

 ــالمعلمالمجال الرابع:   :ينــــــــ
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المجال الرابع "المعلمين" : (9جدول )

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوس
ط 

 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري
 الدرجة
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوس
ط 

 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري
 الدرجة

1 43 
يرمررري القررررا م ف علررررى الرمررري ايرشررررا ي بال رررررانف مررررا 
المرلمرر ن بتقررري الطلبررة  ني اا   اظرررات الخاصررة إلرررى 

 ررف الم ا ر   

 م  س  1.01 3.62

يُبررر ن القرررا م ف علرررى الرمررري ايرشرررا ي  ب ررررة عملهرررن  41 2
 إلى المرلم ن نادهداف ال ا ي ر ف إل ها  

 م  س  85. 3.61

3 49 
الرمررري ايرشرررا ي مرررا المرلمررر ن يت ررر  القرررا م ف علرررى 

اتخررررا  ايظررررراءات اللا مررررة لمراعرررراة الطلبررررة أصرررر اا 
 المشالي الا م ة نال   ة  

 م  س  98. 3.59

4 42 
يُطلرررررررا القرررررررا م ف علرررررررى الرمررررررري ايرشرررررررا ي  ملا هرررررررن 
المرلم ن إلرى المرل مرات الم ر فرة لرديهن عرن م ر  نات 

 الطلبة الدراس ة نمرا ي  م هن   

 م  س  87. 3.57

يقدم الرمي ايرشا ي المش رة إلى المرلمر ن مرن خرلال  47 5
 ااظ ماعات أن المقابلات الةر ية   

 م  س  1.02 3.47

6 44 
ي رررررراعد القررررررا م ف علررررررى الرمرررررري ايرشررررررا ي  ملا هررررررن 
المرلمرر ن فررا ررررف الم رررا ر ب قرردين الرعايررة اللا مرررة 

 للطلبة  ني اا   اظات الخاصة   

 م  س  1.02 3.46

ي ررراعد الرمررري ايرشرررا ي المرلمررر ن فرررا  ررري مشرررالات  48 7
 الطلبة الاماع ة فا الة  ل الدراس ة   

 م  س  1.03 3.43

8 45 
يُررررررررر ف القرررررررا م ف علرررررررى الرمررررررري ايرشرررررررا ي  ملا هرررررررن 
المرلم ن إلى الطلبة الم ة م ن من خلال المقرابلات أن 

 ااظ ماعات المدرس ة   

 م  س  1.08 3.34

ي رررررراعد القررررررا م ف علررررررى الرمرررررري ايرشررررررا ي  ملا هررررررن  46 9
 المرلم ن فا تقدين الرعاية اللا مة للطلبة الم ة م ن   

 م  س  1.05 3.23

يرر ن  الرمررري ايرشرررا ي المرلمرر ن بخبررررات م ت عرررة فرررا  50 10
 ماال ايرشا  التة ا نالمدرسا  

 م  س  1.09 3.14
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  المرلمرر نلةقرررات ماررال ( الم  سررطات ال  رراب ة ناا  رافررات المر ارنررة 9يبرر ن الارردنل )  
يرمرري القرا م ف علررى الرمرري ايرشررا ي بال رررانف " ( نال را تررتس علررى43  رت ظرراءت الةقرررة رمررن ) 

مررا المرلمررر ن بتقررري الطلبررة  ني اا   اظرررات الخاصرررة إلررى رررررف الم رررا ر" فررا المرتبرررة ادنلرررى 
يُبر ن " ( نال را ترتس علرى41تل ها فا المرتبرة الثا  رة الةقررة رمرن )    ( 62 3ن م  س    ابا بلغ ) 

القررررا م ف علررررى الرمرررري ايرشررررا ي  ب رررررة عملهررررن إلررررى المرلمرررر ن نادهررررداف ال ررررا ي ررررر ف إل هررررا" 
يت ر  " ( نال را ترتس علرى49رمرن )  الثالثرة الةقررة(  تل ها فرا المرتبرة 61 3بم  س    ابا بلغ ) 

مررا المرلمر ن اتخرا  ايظررراءات اللا مرة لمراعرراة الطلبرة أصرر اا  القرا م ف علرى الرمرري ايرشرا ي
 ( ن  رها50) ب تما ظاءت الةقررة رمرن   ( 59 3المشالي الا م ة نال   ة" بم  س    ابا بلغ ) 

ير ن  الرمرري ايرشررا ي المرلمرر ن بخبرررات م ت عررة فرا ماررال ايرشررا  التة ررا نالمدرسررا" بالمرتبررة "
   ( 14 3ادخ رة ن م  س    ابا بلغ ) 

عنــد مســتود الدلالــة  هناك فــروق ذات دلالــة إحصــائيةهل  " ل الثاني:انتائج السؤ
 الإحصــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــائية 

(   =0.05 ) في فاعلية العمل الإرشادي في المدارس الخاصة في محافظة
 ؟"العاصمة عمان تعزد لمتغيرات جنس المدير، وخبرته، ومؤهله العلمي

لدرظرة  الم  سرطات ال  راب ة ناا  رافرات المر ارنرةاسر خراج ترن  لدظابة عن هذا ال رؤال 
تبرررا إلررى م غ رررات  فاعل ررة الرمرري ايرشررا ي فررا المرردارس الخاصررة فررا م افيررة الراصررمة عمرراف

  ض   لً  ينالادنل أ  اه   مؤهله الرلما  ن خبرته  ن ظتس المدير
العمل الإرشادي في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة فاعلية : (10جدول )

 المدارس الخاصة في محافظة العاصمة عمان تبعا لمتغيرات جنس المدير، وخبرته، ومؤهله العلمي

 الطلبة   المتغيرات
أولياء 
أمور 
 الطلبة

 الأداة ككل المعلمين الإدارة

 الاتس

  كر

 

 3.35 3.39 3.27 3.33 3.41 س

 72. 80. 81. 76. 73. ا

 أ ثى

 

 3.50 3.51 3.34 3.48 3.62 س

 53. 70. 70. 64. 55. ا

 3.46 3.40 3.32 3.41 3.62 س باال رن س المؤهي
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 الطلبة   المتغيرات
أولياء 
أمور 
 الطلبة

 الأداة ككل المعلمين الإدارة

 55. 72. 72. 65. 58. ا الرلما

  بل م عالا
 3.43 3.50 3.32 3.42 3.48 س

 68. 77. 79. 75. 66. ا

  راسات عل ا
 3.38 3.45 3.28 3.38 3.41 س

 71. 78. 79. 75. 73. ا

 الخبرة

 ست ات 5

 فهمي

 3.15 3.13 3.14 3.05 3.24 س

 55. 48. 59. 68. 64. ا

امرررررررري -5مررررررررن 
 10من 

 3.31 3.25 3.24 3.32 3.39 س

 73. 79. 82. 72. 75. ا

سررررت ات  10
 فهلثر

 3.54 3.61 3.37 3.52 3.63 س

 58. 74. 76. 68. 58. ا

 المر اري اا  راف  = س= الم  س  ال  ابا    ا 

لدرظرة  ( تبايتاً ساهرناً فرا الم  سرطات ال  راب ة ناا  رافرات المر ارنرة10يب ن الادنل )  
ب ربت اخر لاف فئرات  فاعل ة الرمي ايرشا ي فا المدارس الخاصة فا م افيرة الراصرمة عمراف

خبررة م غ رات الاتس ) كر  أ ثى(  نالمؤهي الرلما )باال رن س   بل م عرالا   راسرات عل را(  نال
 ست ات فهلثر(  فا المااات نفا ناد اة كاي 10  10امي من  -5ست ات فهمي  من  5) 

نلب رراف  الررة الةررررنل اي  ررا  ة برر ن الم  سرررطات ال  رراب ة تررن اسررر خدام ت ل رري ال بررراين  
 (  12( نت ل ي ال باين الثلاثا لا اة كاي ظدنل ) 11الثلاثا الم رد  على المااات ظدنل ) 
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تحليل التباين الثلاثي المتعدد لأثر الجنس والمؤهل العلمي والخبرة على مجالات درجة : (11)جدول 
 فاعلية العمل الإرشادي في المدارس الخاصة في محافظة العاصمة عمان

مجموع  الاتـــــــــالمج مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
المربعا
 ت

 قيمة ف
الدلالة 
الإحصائي

 ة

 057. 3.682 1.471 1 1.471 الطلبة الاتس

 146. 2.137 1.027 1 1.027 أنل اء أم ر الطلبة 043. =ه تلت 

 246. ل=
 578. 311. 181. 1 181. اي ارة

 247. 1.354 725. 1 725. المرلم ن

 266. 1.339 535. 2 1.069 الطلبة المؤهي الرلما

 924. 079. 038. 2 076. أنل اء أم ر الطلبة 946. =ننلكس

 506. ل=
 937. 065. 038. 2 076. اي ارة

 767. 265. 142. 2 284. المرلم ن

 011. 4.680 1.870 2 3.739 الطلبة الخبرة

 018. 4.138 1.988 2 3.977 أنل اء أم ر الطلبة 838. =ننلكس

 003. ل=
 394. 938. 545. 2 1.090 اي ارة

 006. 5.298 2.837 2 5.674 المرلم ن

 الخطه

   399. 132 52.729 الطلبة

   481. 132 63.427 أنل اء أم ر الطلبة

   581. 132 76.719 اي ارة

   536. 132 70.687 المرلم ن

 الكلا

    137 58.750 الطلبة

    137 68.225 أنل اء أم ر الطلبة

    137 77.995 اي ارة

    137 77.122 المرلم ن

 : ( الآتا11ي ب ن من الادنل )  
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الارررررتس فرررررا ظم رررررا  دثرررررر ( ترررررر ى   =0 05) عررررردم نظررررر   فررررررنل  ات  الرررررة إ  رررررا  ة  ▪
 المااات  

دثررر المؤهرري  تررر ى  ( =0 05نظرر   فرررنل  ات  الررة إ  ررا  ة عتررد م رر  ى الدالررة ) عرردم  ▪
 فا ظم ا المااات  الرلما 

الخبررررة فرررا ظم رررا الماررراات  دثرررر ( ترررر ى   =0 05) نظررر   فررررنل  ات  الرررة إ  رررا  ة  ▪
باسر ثتاء مارال اي ارة  نلب راف الةرررنل ال نظ رة الدالرة إ  را  ا برر ن الم  سرطات ال  راب ة تررن 

 (  12اس خدام المقار ات البردية بطرنقة شة ه كما ه  مب ن فا الادنل ) 
ي لأثر الجنس والمؤهل العلمي والخبرة على درجة فاعلية العمل تحليل التباين الثلاث: (12جدول )

 غير العاديين في محافظة العاصمة عمان ككلو الإرشادي في مدارس الدمج للافراد العاديين
 مصدر التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
الدلالة 
 الإحصائية

 148. 2.122 824. 1 824. الاتس

 800. 223. 087. 2 173. المؤهي الرلما

 017. 4.189 1.626 2 3.253 الخبرة

   388. 132 51.246 الخطه

    137 55.283 الك ي 

 ( الآتا: 12ي ب ن من الادنل )  
 الاتس   دثر ( تر ى   =0 05) عدم نظ   فرنل  ات  الة إ  ا  ة  ▪
 المؤهي الرلما   دثر ( تر ى   =0 05) عدم نظ   فرنل  ات  الة إ  ا  ة  ▪
الخبرررة  نلب رراف الةرررنل ال نظ ررة  دثررر ( تررر ى   =0 05) نظرر   فرررنل  ات  الررة إ  ررا  ة  ▪

الدالررة إ  ررا  ا برر ن الم  سررطات ال  رراب ة تررن اسرر خدام المقار ررات البرديررة بطرنقررة شررة ه كمررا 
   (  13ه  مب ن فا الادنل ) 
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المقارنات البعدية بطريقة شفية لأثر الخبرة على جميع الطلبة وأولياء أمور الطلبة : (13جدول )
 والمعلمين والأداة ككل

المتوسط   
 الحسابي

سنوات   5
 فأقل

 -5من 
 10قل من أ

10  
سنوات 
 فأكثر

 الطلبة
 

    3.24 ست ات فهمي 5

   15.- 3.39 10امي من -5من 

  25.- *39.- 3.63 فهلثرست ات  10

أنل رررررررررراء أمرررررررررر ر 
 الطلبة

 

    3.05 ست ات فهمي 5

   28.- 3.32 10امي من -5من 

  20.- (*)47.- 3.52 ست ات فهلثر 10

 المرلم ن

 

    3.13 ست ات فهمي 5

   12.- 3.25 10امي من -5من 

  (*)36.- (*)48.- 3.61 ست ات فهلثر 10

 اد اة كاي

 

    3.15 فهميست ات  5

   16.- 3.31 10امي من -5من 

  23.- (*)39.- 3.54 ست ات فهلثر 10

 (   =0 05*  الة عتد م   ى الدالة )

 برررررر ن (   =0 05) (  نظرررررر   فرررررررنل  ات  الررررررة إ  ررررررا  ة 13ي برررررر ن مررررررن الارررررردنل )  
فرررهلثر( فرررا سرررت ات  10سرررت ات فرررهلثر(  نظررراءت الةررررنل ل رررال  )  10سرررت ات فهمررري( نمرررن )  5) 

ماال الطلبة نماال أنل اء أم ر الطلبة نالمرلم ن ناد اة كاي  كما تب ن نظر   فررنل  ات  الرة 
 10سرررت ات فرررهلثر(  نظررراءت الةررررنل ل رررال  )  10) ن سرررت ات(  10امررري مرررن  -5إ  رررا  ة )مرررن

 ست ات فهلثر( فا ماال المرلم ن  

 مناقشة نتائـج الدراسـة

 فرال ة الرمي ايرشا ي فا برام  الدم  للررا ي نعن إف الغرا من هذه الدراسة الكشف 
  نفا ض ء هدف الدراسرة فقرد اشر مي فا ادر ف من نظهة  ير مديري المدارس ( ر ر الرا ي نن 

هرررذا الة ررري علرررى متامشرررة الت رررا   نال  صررر ات ال رررا أسرررةرت عتهرررا الدراسرررة ال ال رررة بررررد ت ل ررري 
 الب ا ات نمرالا ها إ  ا  اً نفقاً ل ؤالا الدراسة نعلى الت   الآتا:  
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مــا اعاليــة العمــل الإرشــادم اــي بــرامج الــدمج  اــي م اا ــة مناقشة نتــا ج الســاال الأول:   
 ؟  العاصمة عمان من وجهة ن ر مديرم هذه المدارس اي ضوء بعض المتغيرات 

أف  رظررة فاعل ررة الرمرري ايرشررا ي فررا مرردارس الرردم  فررا م افيررة تشرر ر   ررا   الدراسررة 
 ماررالظرراء    ررتالراصررمة عمرراف مررن نظهررة  يررر مررديري هررذه المرردارس ظرراء بدرظررة م  سررطة  

فررا  اي ارة  ب تمرا ظرراء مارال مارال المرلمرر نترلاه فررا المرتبرة الثا  ررة   فررا المرتبرة ادنلررى الطلبرة
 المرتبة ادخ رة بم  س   

نمد تر ى نظهة  ير مردراء المردارس ال را ظراءت بدرظرة م  سرطة للرمري ايرشرا ي إلرى 
ال ر  نررة مررن مهمررات للمرشررد  الةرررل برر ن مررا هرر  ما رر ا عترردهن فررا ال ررالات نالقرر ا  ن نالتشرررات

ال ر ررر ي فرررا المدرسرررة نال  مررررات الكب ررررة ال رررا ي ملهرررا فكرررر المررردير عرررن عمررري المرشرررد ن نره فرررا 
الرمل ررة ال ر  نررة نايرشررا ية فررا المدرسررة ن رر ن مررا يشرراهده مررن ممارسررات المرشرردين نكرري مررن لرره 

مرات المرشرد المدن رة فررا علامرة بالرمري ايرشرا ي فرا المدرسرة ال را لرن تبلررغ ال رد اد  رى مرن مه
 ال الات نالق ا  ن  

نمررد  رررد ت ن ارة ال ر  ررة نال رلررر ن فرررا ادر ف مهامرراً م ررررد ة للمرشرررد سرر اء علرررى م ررر  ى 
الطلبرررة أم علرررى م ررر  ى المرلمررر ن نالرمل رررة ال رل م رررة نالتة ررر ة ف شرررمي  نر المرشرررد نضرررا خطرررة 

برمل ررات ال  ظ رره نايرشررا  التة ررا بر ررام  ايرشررا  التة ررا ن عرردا ه نفرر   اظررات الطلبررة نالق ررام 
نتررنف الطلبة عن  رن  اللقراءات مرا الطلبرة نأنل راء أمر رهن لدراسرة   را   ااخ برارات الم ت عرة 

وزار  الت بيرر  نتة رر رها نالررر   ب تهررا ن رر ن مرردرات الطلبررة نمررا ي  رراظ ف إل رره مررن خرردمات خاصررة ) 
 (  1997والت  ي   

د ل  رده ا ي ر ط ا الق رام بالمهرام ايرشرا ية  لرذا نفا ض ء هذه المهمرات  ارد أف المرشر 
أشررار الرديررد مررن البررا ث ن إلررى أف مهررام ايرشررا  ل  ررت مق  رررة علررى المرشررد التة ررا ل  ررده؛ برري 

 يش رة ف ها المرشد نالمرلن نالمدير نكي من له علامة بالرلم ة ال رل م ة  
ترر ى هرذه الت  ارة إلرى أف  نفا ض ء  يرة المدير الم  سطة لةاعل ة الرمي ايرشا ي مد

المردير نالمرلمرر ن مرد ألقررا علررى كراهلهن الرديررد مرن الم ررؤنل ات ال رل م ررة ناي ارنرة نال ر  نررة  لررذا 
بقا مرين الرمي ايرشا ي على المرشد ل  ده نهذا ظري م   ى فاعل رة الرمري ايرشرا ي ي ري 

 لدرظة م  سطة   
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تبة ادنلى ب ن الماراات نمرد يرر   ال ربت لما أشارت الت ا   أف ماال الطلبة ظاء بالمر 
فررا  لررً أف الطلبررة هررن م رر ر الرمل رررة ال رل م ررة نسرر اء م ررد المرلمرر ف أن المررديرنف أن ر ررررهن 
الطالرررت فرررا الرمررري ايرشرررا ي ظتبررراً إلرررى ظترررت مرررا المرشرررد أن لرررن يق ررردنا فرررهف هرررذا مرررن صرررم ن 

 ر ء  ننقر م بال  ع رة نايرشرا  المهترا أعمالهن  فرالمرلن يقر م ب  ع رة الطلبرة بااب ررا  عرن رفرال ال
نادلررا يما نال   رر لا للطلبررة  كمررا يقرر م ب ة رر ر الت ررا   نت ظ رره مرردرات الطالبررة  نهررذه ادعمررال 
ها ضمن ماال الطلبة  ف لًا عما يقر م بره المرشرد ال ر ر ي نالمردير مرن خردمات إ ارنرة ن ة ر ة 

 بة ادنلى ب ن المااات  ن رشا ية للطلبة ت اهن فا ظري هذا الماال فا المرت
لما مد ير ى مائ ماال اي ارة بالمرتبة ادخ رة ب ن المااات إلى   اسر ة المردير مرن 
تردخي المرشررد فررا كث رر مررن ادمرر ر اي ارنرة  نسرر طرة برررض اد مرالأ اي ارنررة الب رنمرا  ررة علررى 

ام اي ارنرة المخ لةرة  الكث ر من المدراء ب  ت ا ي م  ف للمرشد بال دخي ب الات الطلبرة نالمهر 
ممررا ي رراهن ب ررد ا الخرردمات ايرشررا ية الم رلقررة بالاا ررت اي اري ن  رر لها علررى المرتبررة ادخ رررة 

 ب ن المااات   
ال ررررا أسهرررررت  رظررررة  ( 2002داوود ) تةقررررت   ررررا   هررررذا ال ررررؤال مررررا   ررررا    راسررررة نمررررد ا

لر تررة فر تررة  راسررة  انن  م  سررطة لةرال ررة الرمرري ايرشررا ي  نمررد يررر   ال رربت فررا  لررً ل شررابه ا
كمرا ت ةر  مرا   را   ( أظرنت على رينساء ادم ام نع تة الدراسة ال ال ة على المديرنن  2002) 

ال ررا كشررةت عررن  رظررة م  سررطة للرمرري ايرشررا ي  نمررد يررر   ال رربت فررا  ( 2006 راسررة  ناررررة ) 
مرررر ن الرمرررري  ( 2006 لرررً أف مررررن يقرررر ن الرمرررري ايرشررررا ي ر ررررر المرشرررردين  فةررررا  راسررررة  ناررررررة ) 

 راسرة ايرشا ي المرلم ن نفا الدراسة ال ال رة كراف ال ق ر ن مرن ظهرة المرديرنن  ناتةقرت مرا   را   
  ( ال ررا كشررةت عررن  رظررة م  سررطة للا   اظررات ال درنب ررة للمرشرردين ال ر رر ن ن2008بتررا  ررر ن ) 

 ,Fitch) بال  رر رن نظ ت ةررراتةقررت   ررا   هررذا ال ررؤال مررا   ررا    راسررة ف رر ل      رراين  نأخ ررراً 

Newby, Ballestero, Jennifer, 2001)   ال رررا أسرررةرت عرررن  رظرررة م  سرررطة للرمررري
ايرشا ي ننظ   برض المر مرات ال را تقرف فرا نظره نضرا بررام  إرشرا ية مدرسر ة شراملة  نمرد 

 ير   هذا ااتةال اتةال الر تة فها فا كل ا الدراس  ن أظرنت على المديرنن  
( ال ررا أسهرررت أف هترراة 2001   الدراسررة ال ال ررة مررا   ررا    راسررة أ مررد ) تخ لررف   رران 

 رظرة عال رة   ر  ايرشرا  ال ر ر ي فرا مدارسرهن  نمرد يرر   هرذا ااخر لاف مرا   را   الدراسرة إلررى 



 2015 أكتـوبـر  ( 9 )العدد (  3)المجلد   يلــأهــة والتــاصــة الخــتربيــة الـمجل

 

 

181 

( كا رت ع ت هرا 2001اخ لاف الر تة  فدراسة البا ت أخذت نظهة  ير المديرنن ن راسرة أ مرد ) 
المررديرنن للرمرري ايرشررا ي أشررمي نأنسررا مررن  يرررة الطلبررة نمبت ررة علررى الطلبررة  نمررد تكرر ف  يرررة 

 خبرة ن راية نعلن  

عنــد مســتود الدلالــة  هنــاف اــروق ذات دلالــة ة صــا يةهــل    مناقشة نتــا ج الســاال الثــاني:

اي ااعلية العمل الإرشادم اي مدارس الــدمج اــي م اا ــة (   =0.05الإ صا ية )

 ؟  نس المدير، وخبرته، وماهله العلمي العاصمة عمان تعزد لمتغيرات ج

م غ رررري  دثرررر ترررر ى  لشررةت   رررا   الدراسرررة عرررن عرردم نظررر   فررررنل  ات  الرررة إ  ررا  ة
نظرراءت الةرررنل الخبرررة   دثررر تررر ى  الاررتس نالمؤهرري الرلمررا  ننظرر   فرررنل  ات  الررة إ  ررا  ة

لمر ن ناد اة كاري  ست ات فهلثر( فا مارال الطلبرة نمارال أنل راء أمر ر الطلبرة نالمر 10ل ال  ) 
  سرررررررررررت ات(  10امررررررررررري مرررررررررررن  -5لمرررررررررررا تبررررررررررر ن نظررررررررررر   فررررررررررررنل  ات  الرررررررررررة إ  رررررررررررا  ة )مرررررررررررن

 ست ات فهلثر( فا ماال المرلم ن   10ست ات فهلثر(  نظاءت الةرنل ل ال  )  10) ن
أمرررا عرررن م غ رررر الارررتس فقرررد يرررر ى عررردم نظررر   فررررنل  ات  الرررة إ  رررا  ة إلرررى تشرررابه 

مرراف  كمررا أف التيرنررة نال امررا م شررابهاف    ررت أف اليرررنف فررا مريررن المرردارس الخاصررة فررا ع
الاا ت التيري الم مثي بالق ا  ن نال الات نالتشرات ايرشا ية ال ا ت رد  مهرام ننسرا ف الرمري 
ايرشررا ي فرررا المررردارس الخاصرررة فرررا عمررراف نا ررردة فهرررا ت ررردر مرررن ن ارة ال ر  رررة نال رلررر ن ال رررا 

 م رررة  نمرررد خ رررس للمررردارس الخاصرررة م رررن يتررر ين ت رررت ل ا هرررا ظم رررا المررردارس الخاصرررة نال ا
ال رلر ن الخرا  الرذي يشررف علرى المردارس الخاصرة فرا ظم را الشرؤنف اي ارنرة نايشرراف ة  ممررا 
ياري الاا ت التيري نا د لام ا المردارس الخاصرة  أمرا عرن ال امرا الرملرا فرهف سررنف الرديرد 

نالمرلمر ن ناله ئرة اي ارنرة  من المدارس الخاصة فا عماف م شابهة من   رت الطلبرة نمشراللهن 
 نهذا ظري فارما الاتس نالمؤهي الرلما ي لاش اف نعدم نظ   أي اع بار لهما   

أما عن م غ رر الخبررة فقرد أشرارت الت را   ل ظر   فررنل ترر ى للمرديرنن ادلثرر خبررة  نمرد 
مهرررام يرررر   هرررذا إلرررى أف الخبررررة اي ارنرررة ادلثرررر ترطرررا  يررررة أنسرررا نأشرررمي للرمررري ايرشرررا ي ن 

المرشررررد  نترطررررا تق  مرررراً أف رررري لةاعل ررررة الرمرررري ايرشررررا ي ألثررررر مررررن أصرررر اا الخبرررررة ادمرررري  
لمراصرررتهن للكث ررر مررن الخبرررات اي ارنررة نايرشررا ية ممررا ياررري تق رر مهن أف رري فررا ضرر ء ال امررا 
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بر ررداً عررن ال تي رررر  نالررذي مرررد ي رردي للمرررديرنن ممررن هررن أمررري خبرررة   رررت ا ي رر ط ر ف إعطررراء 
ل ن لةاعل ررررة الرمرررري ايرشررررا ي لررررردم نضرررر ل الرينررررة للرمرررري ايرشررررا ي برررر ن التيرنررررة ال اررررن ال رررر 

 نال طب    
( ال ررا 2005نفررا م غ ررر الاررتس ت ةرر    ررا   الدراسررة ال ال ررة مررا   ررا    راسررة البلرر ي ) 

أشارت لردم نظ   فرنل  الة إ  ا  ا تر ى لم غ رر الارتس  كمرا نتخ لرف   را   الدراسرة ال ال رة 
( ال رررا أسهررررت فرنمررراً ترررر ى لم غ رررر الارررتس 2001م غ رررر الارررتس مرررا   رررا    راسرررة أ مرررد ) فرررا 

نل ال  اي اي  نمد ير   هذا ااخر لاف مرا   را   الدراسرة إلرى اخر لاف الر ترة  فدراسرة البا رت 
أخذت نظهة  ير المديرنن  ن   اة ل شرابه سررنف الرمري بر ن المرديرنن نالمرديرات لرن  ارد فرنمراً 

 للاتس   
( 2002نفرا م غ رر المؤهري الرلمررا ت ةر    را   الدراسرة ال ال ررة مرا   را    راسررة  انن  ) 

ال ررا أسهرررت عرردم نظرر   فرررنل إ  ررا  ة تررر ى إلررى م غ ررر المؤهرري الرلمررا فررا ظم ررا المارراات 
نمررد يررر   ال رربت فررا ااتةررال مررا    اررة  راسررة البا ررت  تشررابه اليرررنف برر ن الدراسرر  ن ل شررابه 

( ال رررا أشرررارت لرررردم ي ظرررد فررررنل  الرررة 2005نت ةررر  مرررا   رررا    راسرررة البلررر ي )  الر ترررة نالب ئرررة  
 إ  ا  ا تر ى للمؤهي الرلما  

( ال رررا 2002نفررا م غ رررر الخبرررة ف  ةررر    رررا   الدراسررة ال ال رررة مرررا   ررا    راسرررة  انن  ) 
( سررت ات فررهلثر  نمررد 10أسهرررت نظرر   فرررنل إ  ررا  ة تررر ى إلررى م غ ررر الخبرررة ل ررال  الخبرررة ) 

   ال رربت فررا ااتةررال مررا    اررة  راسررة البا ررت تشررابه اليرررنف برر ن الدراسرر  ن ل شررابه الر تررة يررر 
( ال ررا 2006نالب ئرة  نتخ لررف    ارة الدراسررة ال ال رة فررا م غ رر الخبرررة مرا   ررا    راسرة  ناررررة ) 

 أشارت لردم نظ   فرنل تر ى لم غ ر الخبرة  

 ة:  ــدراســات الــوصيــت

 فا ض ء   ا   الدراسة ال ال ة ت صا البا ثة بما يهتا:  
ضرنرة الرمي على نضا خط  من مبي رينساء أم ام ايرشرا  ل ةر ري الرمري ايرشرا ي فرا  -1

 هذه المدارس ال ا ترتى ببرام  الدم    
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نضرنرة تررانف ظم را الاهرات  ات الرلامرة بالرمري ايرشرا ي مرا المرشرد ل  ق ر   رظرة مرن  -2
 رمي ايرشا ي فا هذه البرام     الةاعل ة لل

إظررراء الم نررد مررن الدراسررات نالب رر ي للكشررف عررن أ نار نمهمررات كرري مررن لرره علامررة بالرمرري  -3
ايرشا ي من مدير نمرمل ن ن  ارن ن  نسبي ت ق    رظة فرال رة أعلرى للرمري ايرشرا ي فرا 

 برام   الدم   
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 عـــراجـــة المـــائمـــق

  ة:ـــربيـــع العـــراجـــالم

  إر ررررد: مؤس ررررة  مررررا ة الإدار  ت بويررررر    درسررررري   صرررررفي (  2002ايبررررراه ن  عررررد اف برررردري  ) 
 للدراسات الاامر ة نالتشر نال   نا   

 عماف:  ار الم  رة للتشر نال   نا  الإرشاد المدرسي. (  2009أب  أسرد  أ مد عبداللط ف  ) 
   عماف:  ار الم  رة   المدرسي الإرشاد (  2009أب  أسرد  أ مد عبداللط ف  ) 

 أساسررريات الإرشررراد اليف ررري والت بررروي برررين الي  يررر  والتطبيرررق. (  2009أبرر   عررر ا  عبررد   ) 
 عماف:  ار يافا للتشر نال   نا  

 103   ج رر  الت بيرر (  ت رر ر م رر قبلا ل طرر نر اي ارة المدرسرر ة  1992أبرر  سررما ة  كمررال  ) 
 (21 :)145-151   

القراهرة: نحو تطوي  الإدار  المدرسي )دراسررات ن  يرر  و يدانيرر (.    ( 1999أ مد  أ مد إبراه ن  ) 
  ار  الةكر الرر ا   

  1لأالقررر ن الحرررادي وال  ررر ين   الإدار  المدرسررري  فررري  ط رررع . ( 2003أ مررد  أ مررد إبرررراه ن  ) 
 القاهرة:  ار الةكر الرر ا  

  رسرالة فاع يرر  الإرشرراد الت برروي  ررن وج رر  ن رر  الط برر (  2001أ مد  م مد عبد   إبرراه ن ) 
 ماظ   ر ر ر متش رة  ظامرة ال رم ة  إر د  ادر ف  

  ا للتشر نال   نا     عماف: ما بة الما ما الرر الإدار  المدرسي (  2005أسرد  نل د أ مد  ) 
الاتجاهررات الحديثرر  لررلإدار  المدرسرري  فرري تيميرر  القيرراد  (  2005البردري   ررارل عبدال م ررد  ) 

   عماف:  ار الثقافة للتشر نال   نا  التدري ي 
الصررر وبات الترري تواجررد الم شررد الطلابررري  ررن وج رر  ن رر   فررري (  2005البلرر ي  فهررد   ررن  ) 

 ر ر متش رة  ظامرة مؤتة الكرة  ادر ف   رسالة ماظ   ر  دارو  يطق  تبوك. 
الاحتياجرررات التدريبيررر  ل م شررردين الت برررويين ال رررا  ين فررري (  2008بتررا  رررر ن  عررلاء م مرررد  ) 

رسرالة ماظ ر  ر ر رر متشر رة  باامررة ال رمر ة  إر رد    دارو  حاف ات شمال ادردن. 
 ادر ف  
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  يرررد والإرشررراد اليف ررري المدرسررري التوج(  2006البرر لاني  إيهرراا نعبدال م ررد  أشرررف م مررد  ) 
 الرناا:  ار ال هراء  

   ار الته ررة  الطبرررة ادنلررى    جرر   صررط حات الت بيرر  والت  رري  (  2005ظررظس  ظرررظس  ) 
 ب رنت  لبتاف  

  الدمام: ما برة كتاب التوجيد والإرشاد بين الي  ي  والتطبيق(  2006ال را شة  سالن  م    ) 
 الم تبا   

الإدار  المدرسرررري  والصررررفي  المتميررررإ  : الط يررررق إلرررر  (  2006  ررر ن  سرررلامة عبرررد الريررر ن  ) 
   عماف:  ار الةكر  اشرنف نم  ع ف  المدرس  الف إال 

   ار د: عالن الك ت ال ديت   دليل الم شد الت بوي (  2006 ما    اصر الدين  ) 
 الإرشرررراد المدرسرررري والجررررا  ي. (  2008   ال سررررد الررردين  ) الخالررردي  عطرررا  فرررؤا  نالرلمرررا

 عماف:  ار صةاء للتشر نال   نا   
  الإرشرراد اليف رري فرري المدرسرر  أس ررد ون  ياتررد وتطبيقاتررد(  2003الخط رت  صررال  ا مرد  ) 

 الر ن:  ار الك ت الاامرا   
 امرة  مش    مش : متش رات ظ  بادئ الإدار  ووظائف ا. (  2004الخ ر   ارل ن خرنف  ) 
  أسررال به ن يرناترره  سرريكولوجي  الإرشرراد اليف رري والمدرسرري (  2008الررداهري  صررال    ررن  ) 

 عماف:  ار صةاء للتشر نال   نا  
 مارس  الم شدين لم ررا    الإرشرراد    ررن وج رر  ن رر  ر سررا  (  2002 انن   أماد إبراه ن  ) 

  د  ادر ف    رسالة ماظ   ر ر ر متش رة  باامرة ال رم ة  إر أق ا   
  الإرشرراد المدرسرري بررين الي  يرر  والتطبيررق(  2007 بر ر  عبررداللط ف نال ررافا  عبردال ا ن  ) 

 عماف:  ار الةكر  اشرنف نم  ع ف  
 هرررر ل  خالررررد بررررن عبررررد  نالشررررلاش  عبرررردالر من بررررن سررررل ماف نرضرررر اف  سرررراما عبدال ررررم ا  

  الك نرت: ما برة  يرر ( والتخطيط الت بوي )أسررس ن  يرر  وتطبيقررات عم الإدار (  2001) 
 الر شد   
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اتجاهرررات ال رررالمين فررري  ررردارو  حاف ررر  الكررر ك نحرررو ال مرررل (  2006 ناررررة    رراف أمرر ن  ) 
 رسالة ماظ   ر ر ر متش رة  ظامرة مؤتة الكرة  ادر ف   الإرشادي. 

 ادنلى   عماف : ار الثقافة الطبرة الإرشاد اليف ي و   بادئ التوجيد(  2001ال  ا ي أ مد  ) 
المفررررراهي  (  2003سررررالن  فررررؤا  الشرررر أ  نالرررردهاف  أم مررررة  نمخررررامرة م  ررررن  نرم رررراف  نررررا   ) 

     عماف: مرك  الك ت ادر  ا للطباعة نالتشر  الإداري  الحديث 
الإدار  المدرسرررري  اموحررررات (  2003ال رن رررري   خ ررري    مرررد نالررررارف  ي سرررف   رررن  ) 

 نتاارا م دا  ة  ب رنت:  ار ابن   م   فك ي  وخب ات عم ي . 
  ايسرررراتدرنة:  ار الإدار  المدرسررررري  و تط برررررات ال صررررر (  2007الرامررررا  م مررررد   ررررت ن  ) 

 الاامرة الاديدة للتشر  
عمرراف:  ار الثقافررة للتشررر  دليررل الم شررد الت برروي فرري المدرسرر . (  2006الررر ة  سررر د   ررتا  ) 

 نال   نا   
دار  المدرسرررري  الحديثرررر   فاهيم ررررا الي  يرررر  وتطبيقات ررررا الإ(  2001عطررر ي  ظرررر  ت عرررر ت ) 

   عماف: الدار الرلم ة الدنل ة ن ار الثقافة للتشر نال   نا  1  لأال م ي 
  الإدار  المدرسرري  الحديثرر    فاهيم ررا الي  يرر  وتطبيقات ررا ال م يرر (  2001عط  ي  ظر  ت  ) 

 عماف:  ار الثقافة  
   عماف:  ار الثقافة    يمي  والإش اع الت بوي الإدار  الت(  2004عط  ي  ظ  ت  ) 

     ب رنت:  ار ال رارن  يأسس الإدار  الحديثر (  1998الررلال  بش رر  ) 
الصرر وبات الترري ت يررق أدا  الم شررد الت برروي لم ماتررد الإرشرراد    (   2004عمرراري  شررا ي ن يررا  ) 

رسررالة ماظ رر  ر      وعلاقت ررا سمتريرر ات الجرريس وسرريوات الخبرر   ونوعيرر  المدرسرر  وحجم ررا 
 ر ر متش رة  ظامرة عماف الرر  ة للدراسات الرل ا  عماف  ادر ف  

   عماف:  ار الم  رة للتشر نال   نا   بادئ الإدار  المدرسي (  2002الرمايرة  م مد   ن  ) 
   قد ررر  فررري الإرشررراد اليف ررري وادسرررس والمفررراهي  والتقييرررات(  2006رررا ن  م مرررد   رررن  ) 

 بة الم رنة   ايساتدرنة: الما 
 الإدار  والتخطررريط الت بررروي  تجرررارب ع بيررر   تيوعررر . (  2000فرن ررات  رالررت عبررد المرطررا  ) 

 عماف: الشركة الاديدة للطباعة نال ال د  
    ار رشد   ال ر  ية   الرناا   الد  و  است اتيجيات التدخل المبك (  2014) مرداف   اللاا   

   الك نت:  ار الشرنل للتشر نال   نا    الإدار  المدرسي(  2000المه تا  م مد  ) 
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(  مق ررراس هرررال تار فرررا اي ارة ال رل م رررة: الخ رررا س 2001الم سررر ي   رمررراف م مرررد صرررال   ) 
  المج رر  الت بويرر ال  ا م رنة لل  غة الرر  ة المطبقة بالمدارس الثا  نرة لدنلرة الك نرت  

61 (  16 :)73– 96   
عمرراف   رسررال  الم  رر . ر الرر  تا ادنل لل طرر نر ال ر رر ي  (  المررؤتم1987ن ارة ال ر  ررة نال رلرر ن ) 

 (  4  3(  بديي الرد ين ) 29ادر ف  المالد )  –
   عم اف  ادر ف  واجبات الم شد ووظائفد(  1997ن ارة ال ر  ة نال رل ن  ) 

 ة: ـــع الأجنبيـــراجـــالم
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