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 الصم  في معلمي التلاميذمشرل الاحتياجات التدريبية
 المملكة العربية السعوديةوضعاف السمع في 

 إعـداد        

   (*)  غادة عبد الرحمن العمر

 صــــــملخ

الصم وضعاف  معلميهدفت الدراسة إلى التعرف على الاحتياجات التدريبية لمشرفي  
الصم وضعاف  معلميوشملت عينة الدراسة جميع مشرفي  ، السمع في المملكة العربية السعودية

بنات( في وزارة التربية والتعليم, وإدارة التربية  -السمع في الإدارة العامة للتربية الخاصة )بنين
في كل من مدينة الرياض وجدة والدمام،  ا  ( مشرف32وكان عددهم )  ، بنات ( –م )بنين والتعلي

 هـ. 1432 -هـ 1431في الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي 
 استجابات ميل :وباستخدام المنهج الوصفي، تم التوصل إلى العديد من النتائج أهمها  

احتياجاتهم التدريبية في المجال المعرفي بـ "كبيرة جدا" لاكتساب الدراسة إلى وصف درجة عينة 
المعارف المتعلقة بأساليب قياس وتشخيص التلاميذ الصم وضعاف السمع، والأساليب الحديثة 
في التدريب، وكذلك اكتساب معرفة الاتجاهات الحديثة في التقويم التربوي. كما تبين ميل 

لمهارات إلى احتياجهم الكبير جدا لاكتساب مهارة التعامل مع مفردات الدراسة في جانب تنمية ا
لتنمية عينة الدراسة  التلاميذ الصم وضعاف السمع زارعي القوقعة. كما أوضحت الدراسة احتياج

الاتجاهات المتعلقة بتطوير العمل الإشرافي، وتطوير الاختبارات والمقاييس التشخيصية التي 
مع، وكذلك متابعة كل جديد في مجال الإشراف التربوي، تكشف عن قدرات الصم وضعاف الس

وتحفيز معلمي ومعلمات الصم وضعاف السمع لتطبيق البرنامج التربوي الفردي، وكذلك 
وأخيرا الاستفادة من نتائج البحوث  ، الاستفادة من نتائج التقويم في تطوير العملية التعليمية

النتائج وجود فروق  تظهركما لم  ،وضعاف السمعوالدراسات في تطوير العملية التعليمية للصم 
 الدراسة نحو احتياجاتهم التدريبية عائدة للمتغيرات الأولية.استجابات عينة جوهرية بين 
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The Training Needs of Teachers’ Supervisors of Deaf and 

Hard-of Hearing Pupils in The Kingdom of Saudi Arabia 
By 

Ghada Abdel-Rahman Al-Omar 

Summary 

 The aim of the present study is to explore training needs of the 

supervisors of deaf and hard of hearing pupils’ teachers in the kingdom 

of Saudi Arabia. The study sample consisted of all teachers’ supervisors 

of deaf and hard of hearing in the general administration of special 

education (boys – girls) in ministry of education and education district 

(boys – girls), who were 32 supervisors in Riyadh, Jeddah and Al-

Dammam, in the first term of the academic year 1431-1432 H. 

 By using the descriptive method, the study concluded the 

following results. The tendency of the study sample to estimate their 

training needs in the cognitive domain as “very large”, as they needed to 

acquire the recent directions in educational evaluation. The teachers’ 

great need to acquire the skill of dealing with deaf and hard of hearing 

pupils with cochlear implant. The present study showed the study sample 

needs which include developing the attitudes related to supervision, 

development of tests and measurements which show deaf and hard of 

hearing abilities, tracing everything new in the field of educational 

supervision, motivating teachers of deaf and hard of hearing to apply the 

individual educational program and making use of evaluation outcomes 

in the development of educational process, and finally, benefiting from 

research findings in developing the education of deaf and hard of 

hearing. The study found no significant differences between the 

responses of the study sample towards training needs due to primary 

variables . 

Keywords: training needs-educational supervisor-deaf and hard of 

hearing. 
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 ة  ــــدمــــمق

ــي منظومـــة     ــورا  ســـريعا  فـ ــالم تطـ ــمل يشـــهد العـ ــة هـــي الأشـ ــيم، وهـــذة المنظومـ التربيـــة والتعلـ
والأكثر تأثيرا  في تطور المجتمعـات وبنـاا الحرـارات، ممـا يجعـل الكثيـر مـن الـدول تعمـل جاهـدة 
للحـاق بهـذا الركـب سـعيا  لتحسـين العمليـة التربويـة والتعليميـة وتقـديمها علـى النحـو الكفيـل بتحقيـق 

علـــى  -بالدرجـــة الأولـــى–ميـــة. وتحقيـــق هــذا يقـــوم أقصــى قـــدر مم ـــن مـــن جــودة مخرجاتهـــا التعلي
جيد ومدروس لعملية التربية والتعليم، ويشمل ذلك توفير المدخلات اللازمـة لهـذة الخطـة،  تخطيط

ــوادر  ــين الكـ ــن بـ ــتمر. ومـ ــد ومسـ ــ ل جيـ ــبا  والمدربـــة بشـ ــأهيلا مناسـ ــة تـ ــوادر الملاهلـ ــا الكـ ولعـــل أهمهـ
ـ( أن 1427ويـة المعلـم والمشـرف. وقـد ذكـر الروقـي ) البشرية الملاثرة في العمليـة التعليميـة والترب هـ

 المادة الثالثة من سياسة وزارة التربية والتعليم في التدريب تشير إلى الآتي:  
إتاحة فـر  التـدريب التربـوي بتـوفير البـرامج التدريبيـة لجميـع شـاالي الوعـائف التعليميـة  -1

 وفق احتياجاتهم التدريبية الفعلية وتم ينهم من الالتحاق بها.  

ربــط جميــع فــر  الترقــي الــوعيفي لوكالــة المــدارس وإداراتهــا, والإشــراف التربــوي, والنقــل  -2
الــداخل والابتعــاث إلــى الخــارج للتــدريب والدراســات الــداخلي والخــارجي, والإيفــاد للدراســة ب

العليا والإيفاد للعمل خارج المملكـة وايرهـا مـن الفـر  المتاحـة للحصـول علـى حـد أدنـى 
 من النقاط في التدريب. 

لذلك، فإن التدريب بمفهومـ  العـام يهـدف إلـى تطـوير الفـرد وتنميـة مهاراتـ  ومعارفـ ، وقـد  
ـــ( الرـــوا عل ـــ1425ســـلط الشـــري  )  ى نظـــام التـــدريب المطبـــق فـــي المملكـــة العربيـــة الســـعودية، هـ

والــذي تلاكــد مــوادة علــى أهميــة التــدريب فــي تطــوير الموعــف وحــر  النظــام علــى تحقيقــ ، حيــ  
( مــن سياســة التعلــيم علــى أن"تعطــي الجهــات المختصــة عنايــة للــدورات 196نصــت المــادة رقــم ) 

رات وكســـب المعلومـــات والمهـــارات الجديـــدة "، التدريبيـــة والتجديديـــة ودورات التوعيـــة لترســـي  الخب ـــ
ولــم يغفــل النظــام أهميــة تقنــين وهــذة المــادة تلاكــد الاهتمــام بهــذا الجانــب فــي إدارة المــوارد البشــرية، 

ووضــع  فــي إنــار نظــامي يرــمن تفعيلــة والالتــزام بــ  مــن قبــل المــوعفين وجهــات عملهــم  ، ذلــك
نظــام الخدمــة المدنيــة والتــي تــنص علــى ( مــن 34علــى حــد ســواا، وهــذا مــا ضــمنت  المــادة رقــم ) 

الآتـــي: "يعتبـــر تـــدريب المـــوعفين جـــزا مـــن واجبـــات العمـــل النظاميـــة ســـواا كـــان داخـــل أو خـــارج 
أوقــــات الــــدوام الرســــمي وعلــــى جميــــع الــــوزارات والمصــــالت الح وميــــة تم ــــين موعفيهــــا مــــن تلقــــي 
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يــة ذلــك التــدريب التــدريب كــل فــي مجــال تخصصــ ". كمــا أكــدت مــواد أخــرى علــى الاهتمــام بنوع
( علــى" ضــرورة أن يتنــاول التــدريب 197وتوعيفــ  لتحقيــق تطــوير الأداا، فقــد نصــت المــادة رقــم ) 

كافــة جوانــب العمليــة التعليميــة والأجهــزة العاملــة فيهــا وتوضــع بــرامج للــدورات يحــدد فيهــا اــرض 
ئمين عليهـــا"، الــدورة ومناهجهـــا ونــرق تنفيـــذها وتقويمهــا والشـــروط التـــي ينبغــي أن تتـــوفر فــي القـــا

وتطبيــق هــذة المــادة بشــ ل دقيــق كفيــل بــأن يحقــق أهــداف التــدريب ، وهــذا يــتم مــن خــلال تحديــد 
دقيق ومدروس للاحتياجات التدريبية، والتي تعد الأساس الذي يقوم علي  أي نشـاط تـدريبي، فهـي 

 الملاشر الذي يوج  التدريب إلى الاتجاهات الصحيحة المناسبة.  
 أن مجـال ( 2015ي التـدريب فـي مجـال تعلـيم الصـم، حيـ  أكـد شـيتز ) وتتزايد الحاجة إل 

تعليم الصم يمر بتغيرات سريعة، ويجد المعلمون أنفسهم مطالبين بالتركيز على المـواد الأكاديميـة 
ومســاعدة الطــلاب فــي تحقيــق معــايير لــم تبلغهــا هــذة الفبــة مــن الطــلاب مــن قبــل. ولــذا تقــع علــى 

ب بالاســتراتيجيات والمهــارات التــي يحتــاجون إليهــا لتحقيــق النجــا . المجــال مســبولية تزويــد الطــلا
ــتخدمها الطــــلاب الـــــذين  ــي يســ ــات التــ ــة فـــــي اللغــ ــون بالطلاقــ ــرفين والمعلمــ ــم المشــ ويجــــب أن يتســ
يعلمــــونهم. ويجــــب أن ي ونــــوا مــــلاهلين جيــــدا فــــي مجــــالات المحتــــوى التــــي يدر  ســــونها وأن ي ونــــوا 

علـى المتعلمـين البصـريين. ويجـب علـى المعلمـين أيرـا  متم نين من أساليب التدريس التي تركـز
نوا شراكات وكيـف يعملـوا كمعلمـين متعـاونين ومستشـارين ومعلمـين مشـتركين  أن يتعلموا كيف ي و  
فعـــالين. بهـــذة المهـــارات يم ـــن للمعلمـــين أن يقـــدموا بيبـــات تعلـــم للطـــلاب الصـــم وضـــعاف الســـمع 

 تم   نهم من الوصول إلى المنهج. 
ــتوبـــذلك، يت  ــرية  رـ ــوادر البشـ ــوير الكـ ــيلة لتطـ ــدريب كوسـ ــم لعمليـــة التـ ــارز والمهـ ــدور البـ الـ

وتنميــة قــدراتها وإم انياتهــا، حيــ  ان التعــرف علـــى الاحتياجــات التدريبيــة يعــد خطــوة رئيســة فـــي 
التخطــيط للتــدريب قبــل البــدا بتطبيــق أي برنــامج تــدريبي، إذ أنهــا تعنــي التعــرف علــى احتياجــات 

ــاملين ــم تح ، العـ ــن ثـ ــب ومـ ــدخل مناسـ ــوير مـ ــيط لتطـ ــدف التخطـ ــا بهـ ــات وتقييمهـ ــك الاحتياجـ ــل تلـ ليـ
لعلاجهــا، ويــزداد هــذا الأمــر أهميــة فــي مجــال التربيــة الخاصــة ، وخاصــة فــي مجــال تعلــيم الصــم 

 وضعاف السمع. 
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  ةـــدراســـة الـــمشكل

يجعــل إن عــدم وجــود تحديــد للاحتياجــات التدريبيــة بشــ ل واقعــي ودقيــق نســبيا  يم ــن أن 
الفعاليــات التدريبيــة المنفــذة محــدودة الجــدوى والفائــدة للمتــدربين وللملاسســة التعليميــة، فهــي البنيــة 

ــا العمليـــــة التدريبيـــــة، ويـــــذكر ســـــفر )  ـــ( والشـــــري  1419والركيـــــزة الأساســـــية التـــــي تبنـــــى عليهـــ ــ هـ
ــ( والرحبـــي ) 1425)  درا  ( انـــ  عنـــدما تفتقـــد عمليـــة التــدريب لهـــذة الركيـــزة فإنهـــا تصـــبت ه ـــ2009هـ

 للوقت والمال والجهد المبذول فيها. 
لذلك، فإن تحديد الاحتياجات التدريبية خطوة مهمة في التخطيط للتدريب وتنميـة الكـوادر 
ــرفات  ــة للمشـ ــات الفعليـ ــس الاحتياجـ ــيم لا تلمـ ــي وزارة التعلـ ــدورات فـ ــن الـ ــر مـ ــرية، إلا أن الكثيـ البشـ

ة وخاصـة فـي تعلـيم الصـم وضـعاف السـمع. والمعلمات في مجال تربية وتعليم الأفراد ذوي الإعاق ـ
تبـين أن هنـا   إضافة إلى ان  بعد الإنلاع على بعض الأدبيـات ذات العلاقـة بموضـوع الدراسـة، 

عــددا  مــن الدراســات التــي اهتمــت بتحديــد الاحتياجــات التدريبيــة للمعلمــين والمشــرفين ومنهــا دراســة 
ــن الرحبـــــي )  ــل مــ ــري  ) 2009كــ ــدي ) 1425(، والشــ ـــــ(، ومعــ ــفر ) 1416هـ ـــــ(، وســ ـــــ(، 1419هـ هـ

ــــ(، والروقــــي ) 1425والجربــــوع )  ــــ(، إلا أن االــــب هــــذة الدراســــات تحــــدثت عــــن المعلــــم 1427هـ هـ
ــرف فــــي المجــــال التربــــوي العــــام ولــــم تتطــــرق  لخصوصــــية الاحتياجــــات التدريبيــــة لمعلمــــات  والمشـ

(، وهـــذا يعـــد ملاشــر للحاجـــة لإجـــراا 2009ومشــرفات الصـــم وضــعاف الســـمع باســـتثناا الرحبــي ) 
لمزيد من الدراسات المتخصصـة فـي مجـال التـدريب التربـوي للعـاملين فـي هـذا المجـال سـواا مـن ا

حي  الاستراتيجيات الاحتياجات التدريبية، ومن هنا تظهر الحاجة للاحتياجـات التدريبيـة لمشـرفي 
الصم وضعاف السمع فـي المملكـة العربيـة السـعودية. وبالتـالي يم ـن صـيااة مشـ لة الدراسـة فـي 

 ساؤل الآتي: الت
"ما الاحتياجات التدريبية لمشرفي معلمي التلاميذ الصم وضعاف السمع فـي المملكـة  

 العربية السعودية؟" 
 :وينبثق من التساؤل الرئيس الأسبلة الآتية 

ما أهم الاحتياجات التدريبية لمشرفي معلمـي التلاميـذ الصـم وضـعاف السـمع فـي المجـال  -1
 المعرفي؟.  
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مـا أهــم الاحتياجـات التدريبيــة لمشـرفي معلمــي التلاميــذ الصـم وضــعاف السـمع فــي مجــال  -2
 تنمية المهارات؟.  

مـا أهــم الاحتياجـات التدريبيــة لمشـرفي معلمــي التلاميــذ الصـم وضــعاف السـمع فــي مجــال  -3
 تنمية الاتجاهات؟.  

ــائيا  بـــين متوســـطات رتـــب درجـــات مشـــرفي معلمـــي  -4 التلاميـــذ هـــل توجـــد فـــروق دالـــة إحصـ
الصـــــم وضـــــعاف الســـــمع علـــــى اســـــتبانة الاحتياجـــــات التدريبيـــــة وفقـــــا  لمتغيـــــرات المنطقـــــة 
التعليميـــة، والملاهـــل العلمـــي، والـــدورات فـــي مجـــال الإشـــراف، والـــدورات فـــي مجـــال التربيـــة 
الخاصــة، والــدورات فــي مجــال تربيــة الصــم وضــعاف الســمع، ونــوع الــدورات التــي حصــل 

 اصة؟. عليها في مجال التربية الخ

 ةــدراســـداف الـــــأه

 تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على:  
أهم الاحتياجات التدريبية لمشرفي معلمـي التلاميـذ الصـم وضـعاف السـمع فـي المجـال  -1

 المعرفي.  
أهـم الاحتياجــات التدريبيــة لمشــرفي معلمــي التلاميـذ الصــم وضــعاف الســمع فــي مجــال  -2

 تنمية المهارات.  

التدريبية لمشـرفي معلمـي التلاميـذ الصـم وضـعاف السـمع فـي مجـال  أهم الاحتياجات  -3
   تنمية الاتجاهات. 

 الفـــروق فـــي وجهـــات نظـــر المشـــرفين حـــول تحديـــد الاحتياجـــات التدريبيـــة فـــي المجـــال -4
)المعرفــــي، وتنميــــة المهــــارات، وتنميــــة الاتجاهــــات( وفقــــا  لمتغيــــر المنطقــــة التعليميــــة، 

شــراف، الــدورات فــي مجــال التربيــة الخاصــة، الملاهــل العلمــي، الــدورات فــي مجــال الإ
الدورات في مجال تربية الصم وضعاف السمع، ونـوع الـدورات التـي حصـل عليهـا فـي 

 مجال التربية الخاصة. 
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 ةــدراســة الـــــــأهمي

 تكمن أهمية الدراسة فيما يلي: 
 ةـــريـــة النظـــالأهمي

بالاحتياجــات التدريبيــة لمشــرفي المعلمــين فــي الإســهام فــي دعــم الإنــار النظــري المتعلــق 
 مجال تربية وتعليم الصم وضعاف السمع في المملكة. 

 ةــة التطبيقيــالأهمي

قــد تســهم نتــائج هــذة الدراســة فــي تزويــد القــائمين علــى التــدريب بتغذيــة راجعــة عــن مــدى   -1
تلبية البرامج التدريبية المقدمة حاليا  لاحتياجات مشرفي المعلمات في مجـال تربيـة وتعلـيم 

 الصم. 

دعــم الاهتمــام المتزايـــد بتحديــد الاحتياجـــات التدريبيــة مــن قبـــل المســبولين قبـــل البــدا فـــي  -2
 برامج التدريبية.  تطبيق ال

 ةـــدراســـدود الـــح

 ة ـوعيـــوضـــدود المــــالح 

اقتصـرت هـذة الدراســة علـى معرفــة الاحتياجـات التدريبيــة لمشـرفي معلمــي التلاميـذ الصــم 
 وضعاف السمع. 

 ة ـــانيـــدود المكــــــالح 

تـــم تطبيـــق الدراســـة علـــى مشـــرفي معلمـــي التلاميـــذ الصـــم وضـــعاف الســـمع فـــي كـــل مـــن 
 منطقة الرياض، وجدة، و الدمام. 

 ةـــزمنيـــدود الــــالح 

 ".هـ1432-1431تم تطبيق هذة الدراسة في الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي "
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 ةــدراســات الـــمصطلح

 مـــــــــــالأص -1

( ديســبل وأكثــر ويعيــق فهــم الكــلام مــن 70هــو الشــخص الــذي لديــ  فقــدان ســمعي مــن )  
 (Moores, 1996). الأذن وحدها باستعمال أو بدون استعمال السماعة الطبيةخلال 
يعرف الصم بأنهم الطلاب والطالبات الذين يتلقوا تعلـيمهم فـي معاهـد الأمـل أو  وإجرائيا : 

 في فصول ملحقة بمدارس التعليم العام. 

 عــف السمـــضعي -2

ــين)  ــ  بـ ــمعي لديـ ــدان السـ ــراو  الفقـ ــذي يتـ ــخص الـ ــو الشـ ــ  69 -35هـ ــبب لـ ــبل ويسـ ( ديسـ
صعوبة وليس إعاقة في فهم الكلام من خلال الأذن وحدها باستعمال أو بدون اسـتعمال السـماعة 

 ( Moores, 1996).الطبية 
ــا  و  يعـــرف ضـــعاف الســـمع بـــأنهم الطـــلاب والطالبـــات، الـــذين يتلقـــون تعلـــيمهم فـــي  : إجرائيـ
 خاصة ملحقة بمدارس التعليم العام.  فصول

 ويــتربــب الـدريـــالت -3

أو وعيفــة أو مهنـــة معينــة يلاهـــل  هــو نــوع مـــن التوجيــ  والإرشـــاد والتنظــيم فـــي فــن معـــين
المســتهدفين منــ  للتغلــب علــى مــا يعترضــهم مــن صــعاب فــي أعمــالهم ويــلاهلهم لي ونــوا أكثــر قــدرة 

مارســـات الجديـــدة مـــن المســـتوى النظـــري إلـــى المســـتوى علـــى نقـــل المعلومـــات والأفكـــار الفنيـــة والم
 (. 184، 2006)عزام،  التطبيقي والعمل باتجاة التطوير والتحسين

ــا   ــورت التــــي تطرحهــــا وزارة التربيــــة وإجرائيـ ــ  البــــرامج والــــدورات والـ : يعــــرف التــــدريب بأنـ
 والتعليم بش ل دوري للمشرفين والمشرفات لتطوير أدائهم في المجال المهني . 

  ةــدريبيــات التــاج ــالاحتي -4

معلومـــات, أو اتجاهـــات أو مهـــارات, أو قـــدرات معينـــة فنيـــة أو ســـلوكية يـــراد تنميتهـــا, أو  
ــل مشـــ لات  ــتجدة لحـ ــة تطـــورات مسـ ــا, أوالمقابلـ ــة أو تكنولوجيـ ــبب تغيـــرات تنظيميـ ــا بسـ تعـــديلها, إمـ

 (. 68هـ، 1425متوقعة " )مرزا، 
ــا   ـ يبيــــة للمشــــرفين : تعــــرف الاحتياجــــات التدريبيــــة بأنهامجموعــــة الاحتياجــــات التدر وإجرائيـ

 .  والمشرفات، والتي تم تحديدها من خلال استبانة من إعداد الباحثة
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 وي ـــتربـــرف الـــالمش -5

ــ  إدار   ــذي تكلفـ ــو الـ ــاعدة  ةهـ ــديم المسـ ــين وتقـ ــى المعلمـ ــراف علـ ــ  الاشـ ــام بمهمـ ــيم بالقيـ التعلـ
 (. 8هـ ، 1421الازم  لهم بهدف تحسين العملية التربوية التعليمية بجميع جوانبها )الحماد 

 . عاف السمع في معاهد وبرامج الدمجهم مشرفو معلمي التلاميذ الصم وضوإجرائيا :  

 الإطار النظري والدراسات السابقة

ــابقة المحـــاور  ســـوف تتنـــاول الباحثـــة فـــي ســـياق عرضـــها للانـــار النظـــرى والدراســـات السـ
 التالية: 

 تربية وتعليم الصم وضعاف السمع  المحور الأول:

ــل  ــى التواصـ ــدرة علـ ــا، والقـ ــة وتنميتهـ ــرد للغـ ــاب الفـ ــام اكتسـ ــة أمـ ــمعي عقبـ ــدان السـ ــد الفقـ يعـ
الطبيعي مع المجتمع ويلاثر بش ل سلبي على كثير مـن المهـارات لـدى الفـرد، وي ـون هـذا الفقـدان 

 إما على ش ل صمم أو ضعف سمع.  
ســوا فبــة ويختلــف تــأثير الفقــد الســمعي علــى الأفــراد ســواا صــم أو ضــعاف ســمع، فهــم لي

متجانســة لهــم نفــس الصــفات والخصــائص والقــدرات وإنمــا هنــا  فــروق فرديــة كبيــرة وعميقــة بيــنهم 
لموقـع  التصـنيف وفقـا (. وصنف الباحثين الفقد السمعي إلـى عـدة تصـنيفات سـواا2014)حنفي، 

 (. 2010 ، الفايز)  الفقدان السمعي أو التصنيف وفقا للعمر عند الإصابة بالفقدان السمعي
وتــــرى الباحثــــة أن هــــذة التصــــنيفات تســــهم فــــي تحديــــد نمــــط الخدمــــة الملائــــم ل صــــم أو 

 . ضعيف السمع في ضوا قدرات  واحتياجات 

 تاريخ تربية وتعليم الصم وضعاف السمع في المملكة 

كانــت البدايــة الرســمية لتعلــيم الصــم وضــعاف الســمع فــي المملكــة العربيــة الســعودية فــي 
ــذا  أول  1384العــــام  ــا   نــ ــيم الخــ ــة فــــي إدارة التعلــ ــارف ممثلــ ــدما افتتحــــت وزارة المعــ ـــ، عنــ ـ هـ

ــاض  ــة الريـ ــي مدينـ ــم فـ ــات الصـ ــدين للطـــلاب و الطالبـ ــات  -معهـ ــر للبنـ ــين و الآخـ ــدهما للبنـ  -أحـ
بــا  و نالبــة, ومهــدت تلــك البدايــة إلــى الانتشــار التــدريجي لمعاهــد الأمـــل ( نال 41التحــق بهمــا) 

للصم في المنانق الرئيسية في المملكة ، واسـتمر التطـور التـدريجي حتـى بـدأت الـوزارة منـذ العـام 
بإبتعاث عدد من المعلمين و الأخصـائيين فـي دورات تدريبيـة أو دراسـية ،واسـتمر التوسـع  1387

ـ إلـى )  1409مـل للصـم حتـى بلــه عـددها فـي العـام فـي إنشـاا معاهـد الأ  5( معاهـد للبنــين و 9هـ
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معاهــد للبنــات ، وصــاحب ذلــك التطــور اســتحداث بــرامج فصــول الأمــل المســائية وبــرامج للفصــول 
الأمل الملحقة بمدراس التعليم العام ، وكذلك التوسـع بتطبيـق بـرامج دمـج الطـلاب ضـعاف السـمع 

ــق فــــي فصــــول التعلــــيم الع ــــ ــامج المعلــــم المتجــــول، والاهتمــــامو النطـ بغرفــــة المصــــادر  ام عبــــر برنـ
 لرعاف السمع و النطق ، وتـم التوسـع فـي اسـتحداث بـرامج متعـددي العـوق، وفـي العـام الدراسـي

ـــ بلـــه عـــدد معاهـــد وبـــرامج الأمـــل) 1422-1423 ( معهـــدا  و برنامجـــا ، كمـــا بلغـــت بـــرامج 110هـ
فـي اسـتحداث برنـامج لمتعـددي العـوق ليصـبت  ( برنامجا ، وتـم التوسـع47 فصول ضعاف السمع) 

)الإدارة العامــــــة للتربيــــــة الخاصــــــة, إدارة العــــــوق الســــــمعي ( وبنهايــــــة العــــــام  (بــــــرامج 5عــــــددها) 
ــات ) 1428/ 1427 ــدد الطالبـ ــه عـ ـــ بلـ ــل1628هـ ــد الأمـ ــي معاهـ ــة فـ ــي 977و )  ( نالبـ ــ  فـ ( نالبـ

 هـ( . 1428-1427برامج الصم وضعاف السمع)الإدارة العامة للتربية الخاصة, 
ــــ بلــــه إجمــــالي عــــدد معاهــــد وبــــرامج الأمــــل) 1429/ 1428وبنهايــــة العــــام  ( معهــــد 16هـ

( نالبــ  فــي  1220و )  (نالبــة فــي معاهــد الأمــل1439( برنــامج وبلــه عــدد الطالبــات) 130و) 
 هـ(. 1429-1428برامج الصم وضعاف السمع)الإدارة العامة للتربية الخاصة, 

 صم وضعاف السمع  أنماط تقديم الخدمة للتلاميذ ال

ــة للتربيـــــة  ــالإدارة العامــ ــعودية ممثلـــــة بــ ــة الســ ــيم بالمملكـــــة العربيــ ــة والتعلــ ــوم وزارة التربيــ تقــ
الخدمة التي تتلاام وحاجة كـل تلميـذ أصـم أو ضـعيف السـمع  الخاصة بتقديم مجموعة من أنماط

 ، وتلخص أنماط الخدمة المقدمة لهم على النحو التالي : 

 المعلم المستشار.  الفصل العادي مع خدمات  ▪
 الفصل العادي مع خدمات المعلم المتجول.   ▪
 الفصل العادي مع خدمات ارفة المصادر.   ▪
 الفصل الخا .   ▪
 المدرسة النهارية.   ▪
 المدرسة الداخلية.   ▪
   مراكز الإقامة الدائمة.  ▪

ويـتم تحديــد بــرامج وخــدمات التربيــة الخاصــة عـن نريــق فريــق عمــل متعــدد التخصصــات 
 هـ(. 1426-1425احتياجات كل فبة )الإدارة العامة للتربية الخاصة، حسب 
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 في المملكة العربية السعوديةالتعليم العالي للصم وضعاف السمع 

قـد اســتطاعت المملكـة العربيــة السـعودية فــي فتـرة زمنيــة وجيـزة أن تنــال السـبق فــي مجــال 
تطبيـق التوجهـات التربويـة الحديثـة، التربية الخاصة، الأمر الذي جعلهـا ترـطلع بـدور ريـادي فـي 

والتـــي منهـــا فـــتت أبـــواب التعلـــيم العـــالي لـــذوي الإعاقـــة، والارتقـــاا بمســـتوى الخـــدمات المقدمـــة لهـــم 
 (. 2008)الموسى، 

 في التوسع بسبب السمع،  وضعاف الصم الطلاب والطالبات لأعداد المطردة للزيادة نتيجة

 حي  السعودية،  العربية المملكة وهجر وقرى  نمد مختلف برامج الصم وضعاف السمع في افتتا 

 أن إلى ( 1424-1423)  الخاصة(  للتربية العامة الأمانة )  والتعليم وزارة التربية تشير إحصائيات

الصـم وضـعاف  وبـرامج معاهـد فـي يدرسـون  السـمع وضـعاف الصـم التلاميـذ مـن ( 6342) حـوالي 
 الفنية الثانوية مستوى  من التأهيل من أكبر قدرا يتطلبحاليا  العمل وبما أن سوق  بالمملكة،  السمع

للصــم نشــأة فكــرة إعطــاا الفرصــة للطــلاب الصــم وضــعاف الســمع لمواصــلة تعلــيمهم العــالي عــام 
هـ باقترا  من قبل صاحب السمو الملكي الأمير محمـد بـن فهـد أميـر المنطقـة الشـرقية، إذ 1415

ـ وبنـاا علـى اقتـرا  سـموة 1415/ 2/ 2وتـاري   368مقام سموة برفع برقية إلى المقام السامي برق هـ
النظـر فـي إنشـاا كليـة خاصـة بالصـم وضــعاف السـمع فـي المملكـة ليتم نـوا مـن مواصـلة تعلــيمهم 

ــريم رقــــم  ــدر التوجيــــ  الســــامي الكــ ــالطلاب الســــامعين صــ ــاري   9173/ب/ 7الجــــامعي أســــوة بــ وتــ
ــمع لموا1422/ 5/ 14 ــعاف السـ ــم وضـ ــلاب الصـ ــة للطـ ــة الفرصـ ـــ بإتاحـ ــة هـ ــتهم الجامعيـ ــلة دراسـ صـ

خاصة في الكليات التقنية تبعا لميولهم واستعدادهم وقدراتهم العلمية وتشـ يل لجنـة لرشـراف علـى 
 (. 2010البرنامج وتطويرة ) الريس ، والخرجي ، 

ومــن أهـــم تجـــارب التعلـــيم العــالي للصـــم وضـــعاف الســـمع فــي المملكـــة العربيـــة الســـعودية 
، برنـامج هــ( 1423)  والمعلومـات الاتصـالات ب ليـة عاف السـمعالعـالي للصـم وض ـ التعلـيم برنـامج

ـ( ، برنـامج1426التعلـيم العـالي للصـم وضـعاف السـمع فـي الجامعـة المفتوحـة )  العـالي  التعلـيم هـ
ـ(، تجربـة برنـامج التعلـيم العـالي 1425الم رمـة )  بم ـة التربيـة كليـة فـي للصـم وضـعاف السـمع هـ

هـــ( ، إلا أن هــذة 1426التربيــة للاقتصــاد المنزلــي والتربيــة الفنيــة ) للصــم وضــعيفات الســمع ب ليــة 
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) المعمـــر ، والحامـــد  البـــرامج قـــد واجهـــت العديـــد مـــن المعوقـــات التـــي حالـــت دون تحقيـــق أهـــدافها
 (. 2008هـ ، العبد الجواد ، 1427

 ةــدريبيــات التــاج ــب والاحتيــدريــالمحور الثاني: الت

تــدريب التربــوي بأنــ  "الجهــود المنظمــة والمخطــط لهــا لتزويــد ( ال2002)  يعــرف الطعــاني
ــي  ــتمرة فـ ــة مسـ ــرات ايجابيـ ــداث تغييـ ــتهدف إحـ ــددة، تسـ ــرات متجـ ــارف وخبـ ــارات ومعـ ــدربين بمهـ المتـ

 خبراتهم واتجاهاتهم وسلوكهم من اجل تطوير كفايتهم. 
ــام ــ ل عـ ــدريب بشـ ــدف التـ ــات التــــي  ويهـ ــارف والاتجاهـ ــارات والمعـ ــرد بالمهـ ــى تزويــــد الفـ إلـ

نبيعــة كــل جهــة أو منظمــة، ويــذكر  يحتاجهــا وإلــى تحقيــق مجموعــة مــن الأهــداف تختلــف حســب
هـ( أن للتدريب أهميـة خاصـة فـي جهـود تحسـين الأداا ورفـع كفـااة الأفـراد، حيـ  1427الروقي ) 

يســـاعد علـــى زيـــادة وتطـــوير معلومـــات المـــوعفين ومهـــاراتهم وتحســـن قـــدراتهم علـــى أداا الأعمـــال 
ـ( أن أهميـة التـدريب1425( . ويـذكر القرنـي ) 2007لفارس) الموكلة إليهم" ا تـتلخص فـي ثـلاث  هـ

 نقاط هي: 
 زيادة كفااة المتدربين وتنمية قدراتهم.  ▪
 تلافي أوج  النقص في الإعداد قبل الخدمة.  ▪

 إنلاع المتدربين على كل جديد في مجال مهنتهم .  ▪

ــير ســــفر )  ــــ( أن نجــــا  أي برنــــامج تــــدريبي لا يــــرتبط بمــــدى تحقيــــق الفائــــدة 1419وتشـ هـ
ــا   ــن نجـ ــا ي مـ ــا ، وإنمـ ــابهم إياهـ ــم إكسـ ــات جديـــدة تـ ــارات أو معلومـ ــافة مهـ ــن خـــلال إضـ لرفـــراد مـ
البرنامج في مدى تلبيت  للاحتياجات التدريبية التـي تسـعى إدارة التـدريب للوفـاا بهـا، وبـذلك تعتبـر 

 التدريبية من أهم الأمور التي تدفع البرنامج التدريبي إلى تحقيق أهداف . الاحتياجات 
ولجمع البيانات والمعلومات أهمية كبيرة في تحديد الاحتياجات التدريبية، فبنـاا علـى هـذة 
البيانــات يتحــدد نــوع التــدريب، مدتــ ، أهدافــ ، و الأشــخا  المحتــاجين للتــدريب. وحــدد الخطيــب 

(عدة نرق لجمع البيانـات تم ـن القـائم علـى عمليـة تحديـد الاحتياجـات التدريبيـة 2006والخطيب) 
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ات ، الاســـــتبانة ، تحليـــــل مـــــن الاســـــتعانة بهـــــا وهـــــي: المقابلـــــة الشخصـــــية والملاحظـــــة ،الاختبـــــار 
 . ن ، الاستشاريون ، وتقويم الأداا، أراا العامليالمش لات، دراسة السجلات والتقارير

حثـــة أن موضـــوع الاحتياجـــات التدريبيـــة كـــان محـــور اهتمـــام العديـــد مـــن الدراســـات فـــي وتـــرى البا 
ــدي )  ــام ، مثـــل دراســـة معـ ــات 1416مجـــال التعلـــيم العـ ـــ( والتـــي حاولـــت التعـــرف علـــى الاحتياجـ هـ

وكانـت  بهم أثنـاا الخدمـة مـن وجهـة نظـرهم، التدريبية للمشرفين التربويين في المنطقة الغربية لتدري
اســة أن المشــرفين بحاجــة للتــدريب بدرجــة كبيــرة فــي بعــض الكفايــات المقترحــة فــي أهــم نتــائج الدر 

مجال أهداف الإشراف ومجال التقـويم. وأن المشـرفين بحاجـة للتـدريب بدرجـة متوسـطة فـي بعـض 
ــع الكفايـــات المقترحـــة فـــي  ــراف ومجـــال التقـــويم، وجميـ الكفايـــات المقترحـــة فـــي مجـــال أهـــداف الإشـ

 ال العلاقات الإنسانية.  مجال أساليب الإشراف ومج
هـ( تحديد الاحتياجـات التدريبيـة لتطـوير الكفايـات الشخصـية 1419)  وحاولت دراسة سفر

الطــائف. واشـتملت عينـة الدراسـة علــى  -جـدة  -والمهنيـة للمشـرفات التربويـات فــي م ـة الم رمـة 
ــة 337)  ــة أن جميــــع الاحتياجــــات التدريبيــ ــن أهــــم نتــــائج الدراســ ــال ( مشــــرفة تربويــــة، ومــ فــــي مجــ

الكفايــات الشخصــية علــى درجــة كبيــرة مــن الأهميــة للمشــرفة التربويــة. كمــا أن جميــع الاحتياجــات 
التدريبيــــة فــــي مجــــال الكفايــــات المهنيــــة علــــى درجــــة كبيــــرة مــــن الأهميــــة للمشــــرفة التربويــــة. وأن 
 المشـــرفات بحاجـــة كبيـــرة للتـــدريب علـــى المهـــام الإشـــرافية التـــي فـــي مجـــال التخطـــيط يليهـــا مجـــال
البحــ  والابتكــار ثــم مجــال التــدريب ثــم مجــال التطــوير ثــم مجــال التوجيــ  والإرشــاد وأخيــرا مجــال 

 التطوير. 
هـــ( الاحتياجــات التدريبيــة للمشــرفين التربــويين فــي مدينــة 1427وتناولــت دراســة الروقــي )    

ينـــة ومـــن أهـــم النتـــائج التـــي توصـــلت إليهـــا الدراســـة هـــي أن المشـــرفين التربـــويين فـــي مد الريـــاض، 
الريــــاض يحتــــاجون للتــــدريب فــــي المجــــالات ذات العلاقــــة نظريــــات الإشــــراف وأنمانــــ  وأســــاليب , 
والتــدريب, والتخطــيط, والقيــادة, واتخــاذ القــرار, والسياســات والأهــداف واللــوائت التنظيميــة, والمنــاهج 

 الدراسية, والاتصال, والتقويم, والبح  العلمي. 
ــان، حاولــــت دراســــة الرح    ــلطنة عمــ ــي ) وفــــي ســ ــة، 2009بــ ــات التدريبيــ ــد الاحتياجــ ( تحديــ

لمعلمــي الصــم وضــعاف الســمع التــابعين لــوزارة التربيــة والتعلــيم فــي ســلطنة عمــان، ولقــد توصــلت 
الدراســـة لعـــدة نتـــائج كـــان أهمهـــا أن المجـــالات الثلاثـــة )مجـــال التـــدريس، المجـــال التربـــوي، مجـــال 
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ــ  لمعلمــــي الص ـــ ــات تدريبيـ ــا احتياجـ ــة( كلهـ ــة والمعرفـ ــت درجــــة الثقافـ ــ  كانـ ــمع حيـ ــعاف السـ م وضـ
الحاجـة للتـدريب علـى المجـال التربـوي والثقافـة والمعرفـة كبيـرة، بينمـا الحاجـة للتـدريب علـى مجــال 

 التدريس متوسطة.  
التعـرف علـى  Lashley & Boscardin (2003)وهـدفت دراسـة لاشـلي وبوسـ اردين    

ة الخاصـــــة بالولايـــــات المتحـــــدة عمليـــــات العـــــرض والطلـــــب لكـــــوادر الإدارة والإشـــــراف فـــــي التربيـ ــــ
الأمري يــة, التعــرف علــى البــرامج التدريبيــة والمعــايير التــي يتطلبهــا إعــداد قيــادي التربيــة الخاصــة, 
ومــن ابــرز نتــائج الدراســة وجــود نقــص كبيــر فــي إعــداد العــاملين فــي مجــال التربيــة الخاصــة مــن 

 معلمين وإداريين ناتج عن أسباب التسرب وأسباب أخرى.  

 راءات ـــوالإج ةــريقــالط

 ةــــدراســــج الــــــمنه

في ضـوا أسـبلة الدراسـة تـم اسـتخدام المـنهج الوصـفي لتحقيـق أهـداف الدراسـة، حيـ  إنـ  
 يعطي الباح  فرصة لتقديم وصف شامل للظاهرة محل الدراسة. 

 مجتمع وعينة الدراسة

ضـــعاف الســـمع فـــي تكـــون مجتمـــع وعينـــة الدراســـة مـــن مشـــرفي معلمـــي التلاميـــذ الصـــم و    
( مشــرفا ،  32الإدارة العامـة للتربيـة الخاصـة فـي كـل مـن منطقـة الريـاض وجـدة والـدمام وعـددهم ) 

أي أن عينــة الدراســة هــم جميــع أفــراد مجتمــع الدراســة, وقــد تــم توزيــع الاســتبانة علــى مجتمــع أفــراد 
لاسـتبانات المرســلة وذلـك بعـد أخـذ الموافقــة علـى الإشـراف فـي الدراسـة، وقــد بلـه عـدد ا –الدراسـة 

( اســتبانة بعـــدد مشــرفي معلمــي التلاميـــذ الصــم وضـــعاف الســمع بمدينـــة 32علــى أفــراد الدراســـة ) 
(، وفيمـا يلــي خصــائص %96.87( اسـتبانة بنســبة ) 31فكــان العائـد منهــا )  الريـاض وجــدة والـدمام
 مجتمع وعينة الدراسة. 

 ( 1جدول )
 خصائص مجتمع وعينة الدراسة

 المتغير الإجابات المتاحة التكرار النسبة

 الجنس ذكر .1 11 35.5
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 المتغير الإجابات المتاحة التكرار النسبة

 أنثى .2 20 64.5

74.2 
9.70 
16.1 

23 
3 
5 

 الرياض .1

 جدة .2

 الدمام .3

 المدينة

58.1 
41.9 

18 
13 

 ب الوريوس تربية وتعليم الصم وضعاف السمع .1

 دبلوم عالي أو أعلى .2
 الملاهل العلمي

6.5 
38.7 
22.6 
32.3 

2 
12 
7 
10 

 لم يشار  .1

 دورات 5 – 1من  .2

 دورات 10 – 6من  .3

 دورات 10أكثر من  .4

عــــــدد الــــــدورات التدريبيــــــة فــــــي 
 مجال الإشراف التربوي 

6.5 
35.5 
32.3 
25.8 

2 
11 
10 
8 

 لم يشار  .1

 دورات 5 – 1من  .2

 دورات 10 – 6من  .3

 دورات 10أكثر من  .4

عــــــدد الــــــدورات التدريبيــــــة فــــــي 
 مجال التربية الخاصة:

3.2 
58.1 
19.4 
19.4 

1 
18 
6 
6 

 لم يشار  .1

 دورات 5 – 1من  .2

 دورات 10 – 6من  .3

 دورات 10أكثر من  .4

عــــــدد الــــــدورات التدريبيــــــة فــــــي 
 مجال تربية وتعليم الصم:

80.6 
19.4 

25 
6 

 نعم .1

 لا .2
ــة  ــت دورات فــــــي لغــــ هــــــل تلقيــــ

 الإشارة ؟
64.5 
35.5 

20 
11 

 نعم .1

 لا .2
هل تلقيت دورات فــي البرنــامج 

 التربوي الفردي؟
29 
71 

9 
22 

 نعم .1

 لا .2
ــق هـــل تلقيـــت دورات فـــي  تطبيـ
 الاختبارات والمقاييس ؟
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 المتغير الإجابات المتاحة التكرار النسبة

58.1 
41.9 

18 
13 

 نعم .1

 لا .2
هل تلقيت دورات فــي اســتخدام 

 المعينات السمعية ؟
35.5 
64.5 

11 
20 

 نعم .1

 لا .2
هـــل تلقيــــت دورات فـــي تعــــديل 

 السلو  ؟
71 
29 

12 
9 

 نعم .1

 لا .2
هــل تلقيــت دورات فــي صــيااة 

 الأهداف السلوكية ؟
67.7 
32.3 

21 
10 

 نعم .1

 لا .2
دورات فــي اســتخدام هل تلقيت 

 الوسائل التعليمية ؟
16.1 
83.9 

5 
26 

 نعم .1

 لا .2
هــل تلقيــت دورات فــي التعامــل 

 مع أولياا الأمور ؟

35.5 
64.5 

11 
20 

 نعم .1

 لا .2

ــرق  هـــل تلقيـــت دورات فـــي الطـ
ــذ  ــدريس التلاميــ ــي تــ ــة فــ الحديثــ

 الصم وضعاف السمع ؟
25.8 
74.2 

8 
23 

 نعم .1

 لا .2
 هل تلقيت دورات أخرى ؟

  ةـــــدراســـــأداة ال

لبناا أداة الدراسة ) الاحتياجات التدريبية لمشرفي معلمي التلاميـذ الصـم وضـعاف السـمع 
 (، قامت الباحثة بالعديد من الخطوات منها ما يلي:  

 الانلاع على الأنر النظرية والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة .  -1

 . محور وعرض  على السادة المح مين ت كلعمل تصور أولي لمحاور الاستبانة وفقرا -2
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 وفي ضوا ماسبق تكونت الاستبانة من جزأين:
ــزء الأول ــل العلمـــي،  الجـ ــة، الملاهـ ــة الدراســـة)المنطقة التعليميـ ــية لعينـ ــات الشخصـ ، يتعلـــق بالبيانـ

سنوات الخبرة في التدريس، سنوات الخبـرة فـي الإشـراف، عـدد الـدورات فـي مجـال الإشـراف، 
عــدد الــدورات فــي مجــال التربيــة الخاصــة، عــدد الــدورات فــي مجــال الصــم وضــعاف الســمع، 

 ي مجال التربية الخاصة(. نوع الدورات التي حصل عليها ف
ــاني ــزء الثـ ــي تتكـــون مـــن ) الجـ ــتبانة الدراســـة والتـ ( عبـــارة تحـــت ثـــلاث 78، يتعلـــق بمحـــاور الاسـ

 مجالات رئيسية هي: 
ــال  -1 ــي المجــ ــمع فــ ــعاف الســ ــذ الصــــم وضــ ــي التلاميــ ــرفي معلمــ ــة لمشــ الاحتياجــــات التدريبيــ

 المعرفي. 
وضــعاف الســمع فــي مجــال تنميــة الاحتياجــات التدريبيــة لمشــرفي معلمــي التلاميــذ الصــم  -2

 المهارات. 

 الاحتياجــات التدريبيــة لمشــرفي معلمــي التلاميــذ الصــم وضــعاف الســمع فــي مجــال تنميــة -3
 الاتجاهات. 

 صائص السيكومترية لأداة الدراسة الخ

 للتحقق من الخصائص السي ومترية لأداة الدراسة، قامت الباحثة بالإجرااات التالية:  

 ق المحكمين(:  الصدق الظاهري ) صد -1

قامت الباحثة بعرض الاستبانة في صورتها الأولية على السادة المح مـين المتخصصـين 
( مح مين لرنلاع على الاستبانة من حيـ  مـدى انتمـاا كـل 8في التربية الخاصة, بله عددهم ) 

ــا ، وقــــد أجريــــت التعــــديلات التــــي اتفــــق عليهــــا  عبــــارة للمحــــور وإضــــافة وحــــذف مــــا يرونــــ  ملائمــ
اســتجابة  ( مفــردة ، يتـراو 76 مـين, فأصـبحت الاســتبانة فـي صـورتها النهائيــة تشـتمل علـى ) المح

 ( : 5-1كل عبارة مابين ) 
 ضعيف جدا 1.80إلى  1.00من  ▪
 ضعيف 2.60إلى  1.80أكبر من  ▪
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 متوسط 3.40إلى  2.60أكبر من  ▪
 كبيرة 4.20إلى  3.40أكبر من  ▪
 كبيرة جدا 5.00إلى  4.20أكبر من  ▪

 أداة الدراسة:ثبات  -2

 Cronbach's Alpha)معادلـة ألفـا كرونبـا (  تـم التأكـد مـن ثبـات الاسـتبانة باسـتخدام   

(α)  لقيــــاس مــــدى ثبــــات أداة الدراســــة )الاســــتبانة(، والــــذي تبــــين مــــن خلالــــ  ارتفــــاع درجــــة ثبــــات
( يوضـــــت 2( وجـــــدول رقـــــم ) 87,0الاســـــتبانة, حيـــــ  بلـــــه معامـــــل الثبـــــات الكلـــــي لأداة الدراســـــة ) 

 معاملات ثبات أداة الدراسة. 
 (2جدول )

 معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة

 ةمجال /محاور الإستبان
عدد  

 العبارات

معامل 

 الثبات

 0.84 25 الاحتياجات التدريبية لمشرفي ومشرفات التربية الخاصة في مجال المعارف
 0.89 30 الاحتياجات التدريبية لمشرفي ومشرفات التربية الخاصة في مجال المهارات

 0.85 21 الاتجاهاتالاحتياجات التدريبية لمشرفي ومشرفات التربية الخاصة في مجال 

 0.87 76 الثبات العام

 
 اـيرهـوتفس ةـدراسـج الـائــنت

نتائج السؤال الأول : ما أهم الاحتياجات التدريبية لمشــرفي معلمــي التلاميــذ الصــم 

 وضعاف السمع في المجال المعرفي؟

ــلاال،  ــذا السـ ــى هـ ــة علـ ــد  لرجابـ ــاري ، وقـ ــراف المعيـ ــابي والانحـ ــط الحسـ ــاب المتوسـ ــم حسـ تـ
 جاات النتائج على النحو التالي: 

 (3جدول )
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات عينة الدراسة نحو احتياجاتهم للتدريب في 

 المجال المعرفي
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 أحتاج للتدريب لاكتساب المعارف التالية:
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 1.51 3.32 مفهوم الإشراف التربوي   1
 1.2 4.06 معرفة أنواع الأساليب الإشرافية الحديثة.  2
 1.13 4.03 معرفة الاتجاهات الحديثة في الإشراف التربوي   3
 99. 4.2 معرفة الاتجاهات الحديثة في التقويم التربوي   4
 9. 4.10 الأسس العلمية في بناا الخطة الإشرافية  5
 1. 3.8 المهارات اللازمة للمشرف كقائد تربوي   6
 1.2 3.5 مهام المشرف التربوي   7
 1.06 4.24 الأساليب الحديثة في التدريب  8
 1.3 3.7 معرفة كيفية التأثير الايجابي في الآخرين  9
 1.0 4.3 الأساليب الحديثة في تدريس التلاميذ الصم وضعاف السمع  10
 1.3 3.74 معرفة خطوات البرنامج التربوي الفردي  11
 1.1 4.16 البرنامج الانتقاليمعرفة كيفية إعداد   12
 1.36 3.58 لغة الإشارة  13
نرق إعداد البيبة التعليمية بما يتناسب واحتياجــات التلاميــذ الصــم وضــعاف   14

 1.35 3.6 السمع
 1.3 3.77 نرق تهيبة البيبة لدمج التلاميذ الصم وضعاف السمع  15
 1.548 3.50 القواعد التنظيمية لمعاهد وبرامج الصم وضعاف السمع  16
 1.5 3.06 أهداف التربية الخاصة  17
 1.29 3.8 أساليب قياس وتشخيص التلاميذ الصم وضعاف السمع  18
 1.45 3.35 مفهوم الدمج التربوي للتلاميذ الصم وضعاف السمع  19
 1.3 3.61 أهمية التدريب  20
 1.3 3.5 فوائد التدريب  21
 1.24 3.9 الصم وضعاف السمع نرق تحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات   22
 1.0 3.58 أساليب البح  العلمي  23
 1.23 3.48 سياسة تعليم الصم وضعاف السمع في المملكة  24
 1.3 3.74 مفهوم التقويم التربوي   25

( أن مشـــرفي معلمـــي التلاميـــذ الصـــم وضـــعاف الســـمع )عينـــة 3يترـــت مـــن جـــدول رقـــم ) 
ـ "كبيـرة جـدا" لاكتسـاب المعـارف الدراسة( وصفوا درجة احتياجاتهم  التدريبية في المجال المعرفي بـ
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المتعلقــــة بأســــاليب قيــــاس وتشــــخيص التلاميــــذ الصــــم وضــــعاف الســــمع، والأســــاليب الحديثــــة فــــي 

ــيم  ــاوزت قـ ــوي، حيـــ  تجـ ــويم التربـ ــي التقـ ــة فـ ــات الحديثـ ــة الاتجاهـ ــاب معرفـ ــذلك اكتسـ ــدريب، وكـ التـ

(، إلا أن قـيم الانحرافـات 4.2ى هـذة البنـود القيمـة ) الوسط الحسابي لاسـتجابات عينـة الدراسـة عل ـ

ــيم  ــاوزت قــ ــود )تجــ ــذة البنــ ــى هــ ــرفين علــ ــي اســــتجابات المشــ ــاين فــ ــود تبــ ــى وجــ ــير إلــ المعياريــــة تشــ

   (، والذي يجب أن يلاخذ في الاعتبار. 0.99الانحرافات المعيارية القيمة 

ــطة" لاك ـــ "متوسـ ــاجهم بـ ــف احتيـ ــى وصـ ــرفين إلـ ــل المشـ ــدول ميـ ــن جـ ــت مـ ــا يترـ ــاب كمـ تسـ

المعارف المتعلقة بمفهوم الدمج التربوي للتلاميذ الصم وضـعاف السـمع، وكـذلك المتعلقـة بأهـداف 
(، إلا أن قـيم 3.40وأقـل مـن  2.60التربية الخاصة )حي  كانت قيم الوسـط الحسـابي أعلـى مـن 

ت قـيم الانحرافات المعيارية تشير إلـى تبـاين فـي اسـتجابات عينـة الدراسـة علـى هـذة البنـود )تجـاوز 

ــة  ــة القيمـ ــات المعياريـ ــت 1.45الانحرافـ ــد اترـ ــا  –(. وقـ ــة  -أيرـ ــف درجـ ــى وصـ ــرفين إلـ ــل المشـ ميـ

ـــ "كبيــرة " لاكتســـاب المعـــارف الأخــرى الـــواردة فــي جـــدول، حيـــ  تجــاوزت قـــيم الوســـط  الاحتيــاج بـ

( إلا 4.20( وتقـل عـن ) 3.40الحسابي لإجابات عينة الدراسة على أهمية هـذة المعـارف القيمـة ) 

الانحرافـات المعياريـة تشـير إلـى تبـاين اســتجابات عينـة الدراسـة علـى هـذة البنـود )تجــاوزت  أن قـيم

 (.  0.94قيم الانحرافات المعيارية القيمة 

الســمع  نتائج السؤال الثاني : ما أهم الاحتياجات التدريبية لمشرفي الصــم وضــعاف

 في مجال تنمية المهارات؟

سط الحسابي والانحرافـات المعياريـة، وقـد جـاات ولرجابة عن هذا السلاال، تم حساب الو  
 النتائج على النحو التالي: 
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 (4جدول )
 الوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات عينة الدراسة 

 نحو احتياجاتهم للتدريب في مجال تنمية المهارات

 أحتاج لتدريب في مجال تنمية المهارات لاكتساب المهارات التالية
الوسط 
 الحسابي

الانحرا
ف 

المعيار
 ي

 85. 4.03 أسلوب تحليل المش لات واتخاذ القرار  1
 9. 4.06 إستراتيجية حل المش لات    2
 1.24 3.7 إعداد الخطابات الإدارية الرسمية  3
 1.2 3.8 إعداد التقارير  4
 1.0 3.77 إدارة المجموعات  5
 1.37 3.7 التأثير الايجابي في الآخرين  6
 9. 4.16 الأساليب العلمية عند إجراا المقابلات الشخصيةتطبيق   7
 1.09 3.5 إستراتيجية التعلم الذاتي    8
 1.44 3.7 استخدام الحاسب الآلي في العمل الإشرافي .  9
 1.19 4.03 تصميم البرامج التدريبية .  10
 1.0 4.03 تطبيق المقاييس والاختبارات التشخيصية لقدرات الصم وضعاف السمع.  11
نريقة التدريب علــى تنميــة مهــارات معلمــي ومعلمــات الصــم وضــعاف الســمع   12

 8.9 .4 في لغة الإشارة
 1.1 4.13 استخدام التقنية الحديثة في تربية وتعليم الصم وضعاف السمع  نريقة دمج/   13
 99. 4.2 التلاميذ الصم وضعاف السمع زارعي القوقعة نريقة التعامل مع  14
 1.01 4.19 للتلاميذ الصم وضعاف السمع.أسلوب تنمية اللغة   15
 99. 3.9 تطوير لغة الإشارة للتلاميذ الصم وضعاف السمع.  16
 1.28 3.61 استخدام المعينات السمعية  17
 1.26 3.5 إلقاا المحاضرات    18
 1.33 3.2 إعداد المنشورات  19
 1.12 3.2 تنظيم الملاتمرات /الندوات  20
 1.21 3.74 إدارة الحوار    21
 1.13 3.8 إدارة الاجتماعات  22
 1.06 3.9 مهارة تحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات الصم وضعاف السمع   23
 1.35 3.6 مهارة إدارة العلاقات الإنسانية في مجال الإشراف التربوي   24
 1.15 4.10 إعداد الخطط الإشرافية وفق أسس علمية  25
 1.16 3.90 إعداد المنشورات  26
 1.3 3.5 الملاتمرات /الندواتتنظيم   27
 1.31 4.1 إدارة الحوار    28
 1.1 .4 إدارة الاجتماعات  29
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 أحتاج لتدريب في مجال تنمية المهارات لاكتساب المهارات التالية
الوسط 
 الحسابي

الانحرا
ف 

المعيار
 ي

 98. 3.97 مهارة تحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات الصم وضعاف السمع   30

ـ "كبيـرة جـدا" 4يترت من جـدول رقـم )  ( ميـل عينـة الدراسـة إلـى وصـف درجـة الاحتيـاج بـ
لاكتساب مهارة نريقة التعامل مع التلاميذ الصم وضـعاف السـمع زارعـي القوقعـة، حيـ  تجـاوزت 

( إلا أن قـــــيم 4.2قيمـــــة الوســـــط الحســـــابي لاســـــتجابات عينـــــة الدراســـــة علـــــى هـــــذا البنـــــد القيمـــــة ) 
 ية تشير إلى تباين واضت في استجابات المشرفين على هذا البند.  الانحرافات المعيار 

يتبـــــين مـــــن نفـــــس جـــــدول أيرـــــا احتيـــــاج المشـــــرفين "المتوســـــط" لاكتســـــاب مهـــــارة إعـــــداد 
( ومهــارة تنظــيم الملاتمرات/النــدوات )المتوســط الحســابي 3.23المنشــورات )المتوســط الحســابي   

ــة تشـــير إلـــى 3.26   ــتجابات المشـــرفين علـــى (، وقـــيم الانحرافـــات المعياريـ ــاين واضـــت فـــي اسـ تبـ
 هذين البندين. 

كما يترت من جدول احتياج المشرفين "الكبير" لاكتساب المهـارات الأخـرى المدرجـة فـي    
 4.19وبـين  3.52جدول، حي  تراوحت قيم الوسـط الحسـابي لإسـتجاباتهم علـى هـذة البنـود بـين 

وقيم الانحراف المعياري تشير إلى وجود انحراف ملحـو  بـين اسـتجابات عينـة الدراسـة علـى بنـود 
 هذا الجدول.  

نتائج السؤال الثالث : ما أهم الاحتياجات التدريبية لمشرفي الصم وضــعاف الســمع 
 في مجال تنمية الاتجاهات؟

ولرجابـــة عـــن هـــذا الســـلاال، تـــم حســـاب الوســـط الحســـابي، والانحرافـــات المعياريـــة ، وقـــد  
 جاات النتائج على النحو التالي: 

 (5جدول )
 ت عينة المشرفين لاستجابا الوسط الحسابي والانحراف المعياري

 نحو احتياجاتهم للتدريب في مجال تنمية الاتجاهات

 أحتاج للتدريب لتنمية الاتجاهات التالية
الوسط 
 الحسابي

الانحرا
ف 

المعيار
 ي

 8. 4.30 تطوير العمل الإشرافي  1

 1.09 3.58 تنمية العلاقات الإنسانية بين العاملين في الميدان التربوي    2

 1.00 3.8 إشرا  معلمي ومعلمات الصم وضعاف السمع في صنع القرارات المتعلقة بهم   3
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 أحتاج للتدريب لتنمية الاتجاهات التالية
الوسط 
 الحسابي

الانحرا
ف 

المعيار
 ي

 1.03 3.74 تعزيز الاتجاة التعاوني في العمل  4

 98. 3.90 الحر  على تطبيق الأساليب العلمية في التعامل مع ضغوط العمل  5

 1.07 4.16 إقامة البرامج التدريبية لتنمية مهارات معلمي ومعلمات الصم وضعاف السمع   6

 97. 4.00 تنمية الشعور بالولاا لمهنة التعليم لدى معلمي ومعلمات الصم وضعاف السمع   7

ــابي لـــــدى معلمـــــات  8 ــاة الايجـــ ــم  تنميـــــة الاتجـــ ــام نحـــــو الصـــ ــيم العـــ ومعلمـــــي التعلـــ
 1.04 4.19 وضعاف السمع

القيم الإســلامية فــي نفــوس معلمــي ومعلمــات الصــم  تنمية الاتجاة الايجابي نحو  9
 وضعاف السمع  

3.8 1.13 

 1.43 3.58 نشر الوعي حول فبة الصم وضعاف السمع وكيفية التعامل معهم    10

ــدرات الصــــم   11 ــن قــ ــي تكشــــف عــ ــية التــ ــارات والمقــــاييس التشخيصــ ــوير الاختبــ تطــ
 وضعاف السمع

4.35 1.11 

 .1 4.16 متابعة كل جديد في مجال تربية وتعليم الصم وضعاف السمع    12

 89. 4.2 متابعة كل جديد في مجال الإشراف التربوي    13

 90. 4.16 تحقيق أهداف الإشراف التربوي في مجال الصم وضعاف السمع    14

 1.17 3.97 تحقيق أهداف التربية الخاصة    15

 85. 4.2 وضعاف السمع لتطبيق البرنامج التربوي الفردي تحفيز معلمي ومعلمات الصم   16

 1.08 3.97 أفراد المجتمع لتقبل دمج الصم وضعاف السمع في المجتمع السامع تهيبة  17

الصم وضعاف الســمع علــى تبنــي مواقــف ايجابيــة مــن  تشجيع معلمي ومعلمات  18
 الإشراف التربوي  

.4 1.04 

 1.04 4.16 التنويع في أساليب تقويم أداا معلمي ومعلمات الصم وضعاف السمع  19

 83. 4.32 الاستفادة من نتائج التقويم في تطوير العملية التعليمية  20

ــي تطـــوير   21 ــائج البحـــوث والدراســـات فـ ــتفادة مـــن نتـ ــة التعليميـــة للصـــم الاسـ العمليـ
 87. 4.32 وضعاف السمع

ـــ "كبيـــرة جـــدا" 5يترـــت مـــن جـــدول )     ( ميـــل عينـــة الدراســـة إلـــى وصـــف درجـــة الاحتيـــاج بـ
تطوير الاختبـارات والمقـاييس التشخيصـية التـي  لتنمية الاتجاهات التالية: تطوير العمل الإشرافي، 
، وتحفيـز ي مجـال الإشـراف التربـوي كل جديـد ف ـتكشف عن قدرات الصم وضعاف السمع، متابعة 
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معلمــي ومعلمــات الصــم وضــعاف الســمع لتطبيــق البرنــامج التربــوي الفــردي، والاســتفادة مــن نتــائج 
التقويم فـي تطـوير العمليـة التعليميـة، والاسـتفادة مـن نتـائج البحـوث والدراسـات فـي تطـوير العمليـة 

 التعليمية للصم وضعاف السمع. 
حيـــ  تجـــاوزت قـــيم الوســـط الحســـابي لاســـتجابات عينـــة الدراســـة علـــى هـــذة البنـــود القيمـــة  

( وقيم الانحرافات المعيارية تشير إلى تباين في إسـتجابات المشـرفين علـى هـذة البنـود حيـ  4.2) 
 (.  1.11. ( و ) 83تراوحت قيم الانحرافات المعيارية ما بين ) 

ــا ميــــل المشــــرفين إلــــى وصــــف درجــــة   ـــ "كبيــــرة " لتنميــــة جميــــع واترــــت أيرــ ـ الاحتيــــاج بـ
ــة  ــتجابات عينـ ــابي لإسـ ــط الحسـ ــيم الوسـ ــاوزت قـ ــ  تجـ ــدول حيـ ــي جـ ــواردة فـ ــرى الـ ــات الأخـ الاتجاهـ

ــة )  ــات القيمـ ــة الاتجاهـ ــة تنميـ ــى أهميـ ــة علـ ــن ) 3.40الدراسـ ــل عـ ــت قــــيم 4.20( وتقـ ــ  تراوحـ ( حيـ
 (.  1.43.( و ) 90الانحرافات المعيارية ما بين) 
توجد فروق دالة إحصائياً بين متوســطات رتــب درجــات  نتائج السؤال الرابع : هل

مشرفي ومعلمي التلاميذ الصم وضــعاف الســمع علــا اســتبانة الاحتياجــات 
التدريبية وفقاً لمتغيرات المنطقة التعليمية والمؤهل العلمــي، والــدورات فــي 
مجال الإشراف، والدورات في مجال التربية الخاصة، والدورات في مجــال 

ضعاف السمع، ونوع الدورات التي حصــل عليهــا فــي مجــال تربية الصم و
 التربية الخاصة؟

للاجابة على هذا السلاال، تم استخدام اختبار كروس ال واليس، ومان وتني، وقد جاات 
 النتائج على النحو التالي:

 المجال المعرفي : -1
 (6جدول رقم )

متوسطات رتب درجات مشرفي نتائج اختبار كروسكال واليس للتعرف علا الفروق بين 
 التلاميذ الصم علا عبارات محور اكتساب المعارف في ضوء المتغيرات

مستوى 
 الدلالة

كروسكال 
 واليس

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

 المتغير

 
0.229 

 
2.95 

 
1.01 
0.51 
0.93 

 
3.88 
3.59 
3.34 

 المنطقة التعليمية
 الرياض -1

 جدة -2

 الدمام -3

 
 
0.205 

 
 
4.58 

 
0.42 
1.05 

 
4.30 
3.67 

 الدورات التدريبية في مجال الإشراف التربوي:
 لم يشار  -1

 دورات 5إلى  1من  -2
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مستوى 
 الدلالة

كروسكال 
 واليس

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

 المتغير

0.51 
1.14 

3.42 
4.00 

 دورات 10إلى  6من  -3

 دورات 10أكثر من  -4

 
 
0.763 

 
 
1.16 

 
1.02 
0.69 
0.63 
0.97 

 
3.52 
4.19 
4.20 
3.82 

 الدورات التدريبية في مجال التربية الخاصة:
 يشار لم  -1

 دورات 5إلى  1من  -2

 دورات 10إلى  6من  -3

 دورات 10أكثر من  -4

 
 
0.483 

 
 
2.46 

 
 لم يجب أحد
0.89 
1.11 
0.72 

 
 لم يجب أحد
3.89 
3.48 
3.93 

 الدورات التدريبية في مجال تربية وتعليم الصم:
 لم يشار  -1

 دورات 5إلى  1من  -2

 دورات 10إلى  6من  -3

 دورات 10أكثر من  -4

ــائيا  ( 6يترـــت مـــن جـــدول )   فـــي اتجاهـــات المشـــرفين نحـــو  عـــدم وجـــود فـــروق دالـــة احصـ
احتياجاتهم لاكتساب المعارف مـن البـرامج التدريبيـة ترجـع إلـى متغيـر المنطقـة التعليميـة، الـدورات 

و كــذلك فــي مجــال تربيــة وتعلــيم الصــم  التدريبيــة فــي مجــال الإشــراف التربــوي و التربيــة الخاصــة
 وضعاف السمع . 

 (7جدول )
نتائج اختبار مان وتني للتعرف علا الفروق بين إستجابات المشرفين علا عبارات محور 

 اكتساب المعارف

مستوى 
 الدلالة

 مان وتني
 مجموع

 الرتب 
 متوسط

 الرتب 
 المتغير

0.467 
52.18 
 

8763 
13603 

106.87 
105.45 

 الملاهل التعليمي:
 ب الوريوس -1 
 الب الوريوسأعلى من درجة  -2 
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مستوى 
 الدلالة

 مان وتني
 مجموع

 الرتب 
 متوسط

 الرتب 
 المتغير

0.599 50.91 
8494.50 
13871.5

0 
103.59 
107.53 

 نوع الدورات في التربية الخاصة :
 حاصل على دورات في لغة الإشارة

 نعم -1

 لا -2

0.783 49.82 

8385.50 
13980.5

0 

102.26 
108.38 

 حاصل على دورات في البرنامج التربوي الفردي
  نعم -1

 لا -2

0.428 48.54 
9127 
13239 

111.30 
102.63 

 حاصل على دورات في تطبيق الاختبارات والمقاييس
 نعم -1

 لا -2

0.387 52.28 
8631 
13735 

105.26 
106.47 

 حاصل على دورات في استخدام المعينات السمعية
 نعم -1

 لا -2

 
0.783 

49.82 

8385.50 
13980.5

0 

102.26 
108.38 

 حاصل على دورات في تعديل السلو 
 نعم -1

 لا -2

0.467 
52.18 
 

8763 
13603 

106.87 
105.45 

 حاصل على دورات في صيااة الأهداف السلوكية  
 نعم -1

 لا -2

0.599 50.91 
8494.50 
13871.5

0 
103.59 
107.53 

 حاصل على دورات في استخدام الوسائل التعليمية
 نعم -1

 لا -2

0.387 52.28 
8631 
13735 

105.26 
106.47 

 حاصل على دورات في التعامل مع أولياا الأمور  
 نعم -1

 لا -2

ــة فــــي تــــدريس  102.26 8385.50 49.82  حاصــــل علــــى دورات فــــي الطــــرق الحديثــ
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مستوى 
 الدلالة

 مان وتني
 مجموع

 الرتب 
 متوسط

 الرتب 
 المتغير

0.783 13980.5
0 

 التلاميذ الصم وضعاف السمع 108.38
 نعم -1

 لا -2

0.783 49.82 

8385.50 
13980.5

0 

102.26 
108.38 

 حاصل على دورات أخرى 
 نعم -1

 لا -2

( عــدم وجــود فـرق ذو دلالــة إحصــائية بــين اتجاهــات المشــرفين 7جــدول رقــم ) يترـت مــن 
نحـو احتيـاجهم لاكتسـاب المعـارف مـن البـرامج التدريبيـة ترجـع إلـى حصـولهم علـى دورات تدريبيـة 
ــاييس واســــتخدام  ــارات والمقـ ــق الاختبـ ــردي وتطبيـ ــوي الفـ ــامج التربـ ــارة والبرنـ ــة الإشـ ــالات لغـ ــي مجـ فـ

ــديل ــمعية و تعـ ــات السـ ــة  المعينـ ــائل التعليميـ ــتخدام الوسـ ــلوكية واسـ ــداف السـ ــيااة الأهـ ــلو  وصـ السـ
والتعامــل مــع أوليــاا الأمــور والطــرق الحديثــة فــي تــدريس التلاميــذ الصــم وضــعاف الســمع، وكــذلك 

 الدورات التدريبية الأخرى التي التحق بها المشرفين . 

 مجال تنمية المهارات : -2
 ( 8جدول )

واليس للتعرف علا الفروق بين إستجابات المشرفين علا عبارات نتائج اختبار كروسكال 
 محور تنمية المهارات

مستوى 
 الدلالة

كوسكال 
 واليس

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

 المتغير

0.361 2.04 
0.97 
0.89 
1.00 

3.39 
3.89 
3.47 

 المنطقة التعليمية
 الرياض -1

 جدة -2

 الدمام -3

0.153 5.28 

0.27 
0.97 
0.68 
0.98 

4.54 
3.80 
3.46 
4.05 

 الدورات التدريبية في مجال الإشراف التربوي:
 لم يشار    -1

 دورات 5إلى  1من  -2

 دورات 10إلى  6من  -3

 دورات 10أكثر من  -4

 الدورات التدريبية في مجال التربية الخاصة: 3.44 1.01 1.16 0.763
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0.72 
0.97 
0.65 

3.95 
3.87 
3.46 

 لم يشار  -1

 دورات 5إلى  1من  -2

 دورات 10إلى  6من  -3

 دورات 10أكثر من  -4

0.355 3.25 

 لم يجب أحد
0.76 
0.99 
0.79 

 لم يجب أحد
3.98 
3.52 
4.07 

 الدورات التدريبية في مجال تربية وتعليم الصم:
 لم يشار  -1

 دورات 5إلى  1من  -2

 دورات 10إلى  6من  -3

 دورات 10أكثر من  -4

( يترـت عـدم وجـود اخـتلاف 8واليس الواردة في جدول رقم )  من نتائج اختبار كروس ال 
ذو دلالة إحصائية في استجابات المشرفين نحو احتياجاتهم لاكتسـاب لتنميـة المهـارات مـن خـلال 
البرامج التدريبية عائـد إلـى اخـتلاف المدينـة وكـذلك لحصـولهم علـى دورات تدريبيـة مـن عدمـ  فـي 

 و كذلك في مجال تربية وتعليم الصم .  اصةمجال الإشراف التربوي و التربية الخ
 (9جدول رقم )

نتائج اختبار مان وتني للتعرف علا الفروق بين إستجابات المشرفين علا عبارات محور 
 تنمية المهارات

مستوى 
 الدلالة

مان 
 وتني

مجموع 
 الرتب

متوسط 
 الرتب

 المتغير

0.783 49.82 8385.50 
13980.50 

102.26 
108.38 

 دورات في لغة الإشارةحاصل على 
 نعم -1

 لا -2

0.783 49.82 8385.50 
13980.50 

102.26 
108.38 

 حاصل على دورات في البرنامج التربوي الفردي
 نعم -1

 لا -2

0.783 49.82 8385.50 
13980.50 

102.26 
108.38 

 حاصل على دورات في تطبيق الاختبارات والمقاييس
 نعم -1

 لا -2

0.428 48.54 9127 
13239 

111.30 
102.63 

 حاصل على دورات في استخدام المعينات السمعية
 نعم -1

 لا -2

 حاصل على دورات في تعديل السلو  105.26 8631 52.28 0.387
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مستوى 
 الدلالة

مان 
 وتني

مجموع 
 الرتب

متوسط 
 الرتب

 المتغير

 نعم -1 106.47 13735

 لا -2

0.783 49.82 8385.50 
13980.50 

102.26 
108.38 

ــلوكية  ــيااة الأهــــداف الســ حاصــــل علــــى دورات فــــي صــ
 التربوي الفردي

 نعم -1

 لا -2

0.783 49.82 8385.50 
13980.50 

102.26 
108.38 

 حاصل على دورات في استخدام الوسائل التعليمية
 نعم -1

 لا -2

0.467 52.18 
8763 
13603 

106.87 
105.45 

ــور  ــاا الأمــ ــع أوليــ ــل مــ ــي التعامــ ــى دورات فــ حاصــــل علــ
 التربوي الفردي

 نعم -1

 لا -2

0.599 50.91 
8494.50 
13871.50 

103.59 
107.53 

الطــــرق الحديثــــة فــــي تــــدريس حاصــــل علــــى دورات فــــي 
 التلاميذ الصم وضعاف السمع

 نعم -1

 لا -2

0.387 52.28 8631 
13735 

105.26 
106.47 

 حاصل على دورات أخرى 
 نعم -1

 لا -2

( عـــدم وجــود فـــرق ذو دلالــة إحصـــائية بــين اســـتجابات المشـــرفين 9يترــت مـــن جــدول )   

 دورات تدريبيــة فــي مجــالاتالتدريبيــة عائــدا لحصــولهم علــى  نحــو اكتســاب المهــارات مــن البــرامج

ــتخدام المعينـــــات  ــاييس واســ ــق الاختبـــــارات والمقــ ــردي وتطبيــ ــامج التربـــــوي الفــ ــارة و البرنــ ــة الإشــ لغــ
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الســمعية و تعــديل الســلو  وصــيااة الأهــداف الســلوكية واســتخدام الوســائل التعليميــة والتعامــل مــع 

ع وكــــذلك الــــدورات أوليــــاا الأمــــور والطــــرق الحديثــــة فــــي تــــدريس التلاميــــذ الصــــم وضــــعاف الســــم

 التدريبية الأخرى التي التحق بها المشرفين . 

 
 (10جدول )

نتائج اختبار كروسكال واليس للتعرف علا الفروق بين استجابات المشرفين علا عبارات 
 محور تنمية الاتجاهات

مستوى 
 الدلالة

كروسكال 
 واليس

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

 يرـــــالمتغ

0.490 1.41 

 
0.80 
0.46 
0.90 

 
4.07 
4.41 
3.74 

 المنطقة التعليمية:
 الرياض -1

 جدة -2

 الدمام -3

0.026* 9.30 

 
0.13 
0.85 
0.60 
0.74 

 
4.91 
3.88 
3.71 
4.33 

 الدورات التدريبية في مجال الإشراف التربوي:
 لم يشار  -1

 دورات 5إلى  1من  -2

 دورات 10إلى  6من  -3

 دورات 10أكثر من  -4

0.732 1.287 

 
0.88 
0.70 
0.63 
0.97 

 
3.51 
4.19 
4.20 
3.82 

 الدورات التدريبية في مجال التربية الخاصة:
 لم يشار  -1

 دورات 5إلى  1من  -2

 دورات 10إلى  6من  -3

 دورات 10أكثر من  -4

0.256 4.05 

 
 لم يجب أحد
0.76 
0.87 
0.57 

 
 لم يجب أحد
4.14 
3.79 
4.31 

 الدورات التدريبية في مجال تربية وتعليم الصم:
 يشار لم  -1

 دورات 5إلى  1من  -2

 دورات 10إلى  6من  -3

 دورات 10أكثر من  -4
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( عـــــدم وجـــــود اخـــــتلاف ذو دلالـــــة إحصـــــائية فـــــي اســـــتجابات 10يترـــــت مـــــن جـــــدول )   
ــة يرجــــع إلــــى اخــــتلاف  ــات مــــن خــــلال البــــرامج التدريبيـ ــرفين نحــــو احتيــــاجهم لتنميــــة الاتجاهـ المشـ

وكـذلك لحصــولهم علـى دورات تدريبيـة مـن عدمــ  فـي مجـال التربيـة الخاصــة و  المنطقـة التعليميـة
كـذلك فـي مجــال تربيـة وتعلــيم الصـم وضــعاف السـمع حيــ  كانـت قــيم مسـتوى الدلالــة فـي اختبــار 

، كمــا تشـير النتـائج إلـى أن حاجــة مـن لـم يحصـلوا علــى دورات 0.05كروسـ ال والـيس أكبـر مـن 
إلى تنميـة الاتجاهـات تفـوق وبشـ ل ذو دلالـة إحصـائية حاجـة  تدريبية في مجال الإشراف التربوي 

دورات وكـذلك مـن حصـلوا علـى دورات تـراو   5إلـى  1من حصلوا على دورات تراو  عددها بين 
 دورات.   10و  6عددها بين 

 (11جدول )

نتائج اختبار مان وتني للتعرف علا الفروق بين استجابات المشرفين علا عبارات محور 

 هاراتتنمية الم

مستوى 
 الدلالة

مان 
 وتني

مجموع 
 الرتب

متوسط 
 الرتب

 المتغير

0.599 
950.
1 

508494.  
5013871.  

103.59 
107.53 

 الملاهل التعليمي
 ب الوريوس -1 
 أعلى من درجة الب الوريوس -2 

0.599 
950.
1 

508494.  
5013871.  

103.59 
107.53 

 حاصل على دورات في لغة الإشارة
 نعم -1

 لا -2

0.387 
52.2
8 

8631 
13735 

105.26 
106.47 

 حاصل على دورات في البرنامج التربوي الفردي
 نعم -1

 لا -2

0.599 
950.
1 

508494.  
5013871.  

103.59 
107.53 

 حاصل على دورات في تطبيق الاختبارات والمقاييس
 نعم -1

 لا -2

0.387 52.2 8631 105.26 
 السمعيةحاصل على دورات في استخدام المعينات 

 نعم -1
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مستوى 
 الدلالة

مان 
 وتني

مجموع 
 الرتب

متوسط 
 الرتب

 المتغير

 لا -2 106.47 13735 8

0.783 
49.8
2 

508385.  
5013980.  

102.26 
108.38 

 حاصل على دورات في تعديل السلو 
 نعم -1

 لا -2

0.783 
49.8
2 

508385.  
5013980.  

102.26 
108.38 

ــوي  ــلوكية التربـ ــداف السـ ــيااة الأهـ ــي صـ ــى دورات فـ حاصـــل علـ
 الفردي

 نعم -1

 لا -2

0.783 
49.8

2 

8385.50 

13980.50 

102.26 

108.38 

 على دورات في استخدام الوسائل التعليميةحاصل 
 نعم -1

 لا -2

0.428 
48.5

4 
9127 

13239 

111.30 

102.63 

حاصـــل علـــى دورات فـــي التعامـــل مـــع أوليـــاا الأمـــور التربـــوي 

 الفردي
 نعم -1

 لا -2

0.783 
49.8

2 
8385.50 

13980.50 

102.26 

108.38 

ــذ  ــة فـــي تـــدريس التلاميـ حاصـــل علـــى دورات فـــي الطـــرق الحديثـ

 وضعاف السمعالصم 
 نعم -1

 لا -2

0.783 
49.8

2 

8385.50 

13980.50 

102.26 

108.38 

 حاصل على دورات أخرى 
 نعم -1

 لا -2

( عـدم وجـود فـرق ذو دلالـة إحصـائية بـين اسـتجابات المشــرقين  11يترـت مـن جـدول )   
تدريبيـة نحو احتياجهم لتنمية الاتجاهات من خلال البرامج التدريبية عائـدا لحصـولهم علـى دورات 

ــاييس واســــتخدام  ــارات والمقـ ــق الاختبـ ــردي وتطبيـ ــوي الفـ ــامج التربـ ــارة والبرنـ ــة الإشـ ــالات لغـ ــي مجـ فـ
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المعينــــات الســــمعية وتعــــديل الســــلو  وصــــيااة الأهــــداف الســــلوكية واســــتخدام الوســــائل التعليميــــة 
ك والتعامل مع أوليـاا الأمـور والطـرق الحديثـة فـي تـدريس التلاميـذ الصـم وضـعاف السـمع ، وكـذل

 الدورات التدريبية الأخرى التي التحق بها المشرفين. 

 ة ــــدراســــات الــــوصيــــت 

 في ضوا النتائج السابقة تم التوصل إلى التوصيات التالية:  
 تأسيس شراكة بين الإدارة العامة للتدريب والإدارة العامة للتربية الخاصة.  -1

ــرفي  -2 ــمع إعـــادة النظـــر فـــي خطـــة تـــدريب مشـ ــذ الصـــم وضـــعاف السـ ومشـــرفات معلمـــي التلاميـ
 بالمملكة العربية السعودية. 

إعــادة النظــر فــي اختيــار المشــرفين فــي ضــوا تــوافر كفايــات لابــد مــن توافرهــا قبــل الالتحــاق  -3
 بوعيفة مشرف تربوي. 

إعــادة تــدريب مشــرفي معلمــي التلاميــذ الصــم علــى أحــدث التوجهــات فــي مجــال تربيــة وتعلــيم  -4
 سمع مثل زراعة القوقعة ، ثنائي اللغة ثنائي الثقافة . الصم وضعاف ال

تأهيــل المــدربين وتنميـــة مهــاراتهم فــي مجـــال )المعــارف، تنميــة المهـــارات، تنميــة الاتجاهـــات(  -5
 وذلك من خلال إتاحة الفر  للابتعاث والتدريب في هذة المجالات. 
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 عـــــراجـــــالم

 ة:ــربيــع العــراجـــأولًا: الم

 (. 2007اتفاقية حقوق الأشخا  ذوى الإعاقة والبروتوكول الاختياري، الأمم المتحدة ) 
ــاض: إدارة 1426-1425)  الإدارة العامـــة للتربيـــة الخاصـــة (. دليـــل معلمـــة العـــوق الســـمعي، الريـ

 العوق السمعي.  

 (. الدليل الفني للتربية الخاصة، الرياض. 1429-1428)  الإدارة العامة للتربية الخاصة

هـــ(. الحاجــات التدريبيــة اللازمــة لمشــرف اللغــة العربيــة 1425لجربــوع، عبــد العزيــز بــن إبــراهيم ) ا
المبتــدك كمــا يراهــا مشــرفو اللغــة العربيــة فــي بعــض الإدارات التعليميــة, رســالة ماجســتير 

 اير منشورة, م ة الم رمة, جامعة أم القرى ,كلية التربية . 
ــ(. مع1421الحمــاد ،ابــراهيم بــن ســعد )  وقــات فاعليــ  الاشــراف التربــوي بمدينــ  الريــاض رســال  هـ

 ماجستير اير منشورة ، كلي  التربية جامع  الملك سعود . 

 ، الرياض : دار الزهراا.  4(. مدخل الي الاعاقة السمعية ، ط2014حنفي ، على عبدالنبي ) 
الكتــب الحــدي  (، إربــد: عــالم 1(. التــدريب الفعـال، ط ) 2006)  الخطيـب, ردا   الخطيــب، احمــد

 للنشر والتوزيع. 

(. الاحتياجـــات التدريبيــة لمعلمــي الصــم وضــعاف الســـمع  2009الرحبــي، نجمــة مرهــون ســيف ) 
التـــابعين لـــوزارة التربيـــة والتعلـــيم بســـلطنة عمـــان، رســـالة ماجســـتير ايـــر منشـــورة، القـــاهرة، 

 جامعة حلوان . 

ية للمشرفين التربويين فـي مدينـة (. الاحتياجات التدريب1427الروقي، مطلق بن مقعد بن مطلق ) 
 الرياض, رسالة ماجستير اير منشورة, الرياض, جامعة الملك سعود , كلية التربية . 

م   فــي 2010الــريس ، نــارق، الزهرانــي ، مــرزوق )  ــال ية ل لطصلبــة  الصــ  رْام ج  الانيت قـ عت تْطيبيــق  البــْ (. واقــ 
ني و   يـة , ومتعوقات هــا مـ  د  الأمـل  ب مدينــة  المْريحلـة  الثصانو  ر المتعْل  مـينْ والمختصـين ب معْاهــ  ة  نْظــْ جهـْ

 (. 2014نشر  الر  ياض  ،المجلة التربوية جامعة السلطان قابوس ) قبول
(. واقــع ومعوقــات بــرامج التعلــيم العــالي للطــلاب الصــم 2010)  الــريس ، نــارق والخرجــي ، منــال

 جامعة عين شمس، العدد الثاني.  وضعاف السمع بمدينة الرياض ، مجلة كلية التربية، 



 2015أكتـوبـر  - ( 9 )العدد (  3 )المجلد  يلــأهــوالت ةــاصــة الخــتربيــة الـمجل
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ـــــ(. تحديـــــد الاحتياجـــــات التدريبيـــــة للمشـــــرفات 1419)  ســـــفر، صـــــالحة بنـــــت محمـــــد بـــــن جعفـــــر هـ
الطــائف ( بالمملكــة العربيــة الســعودية, رســالة  -جــدة  -التربويــات بمــدن )م ــة الم رمــة 

 ماجستير اير منشورة, م ة الم رمة, جامعة أم القرى, كلية التربية . 

ــفوف 1425)  حاا بنـــت ســـعد بـــن عبيـــدالشـــري ، وض ـــ ـــ(. الاحتياجـــات التدريبيـــة لمشـــرفات الصـ هـ
المب ــــرة فــــي منطقــــة الريــــاض مــــن وجهــــة نظــــرهن مــــدخل لبنــــاا برنــــامج تــــدريبي, رســــالة 

 التربية .  ماجستير اير منشورة . الرياض, جامعة الملك سعود, كلية

لبــرامج التدريبيــة وتقويمهــا, ط (. التــدريب مفهومــ  وفعالياتــ  بنــاا ا 2002)  الطعــاني, حســن احمــد
 (, عمان: دار الشروق للنشر والتوزيع . 1) 

 الجامعيـة الصم تجربة ومتطلبات  للصم العالي التعليم محور (. ضمن2008)  خيرية الجواد،  العبد

 الثامنـة النـدوة العلميـة عمـل أوراق العربيـة السـعودية،  بالمملكـة المفتوحـة العربيـة بالجامعـة

 الصـم ل شـخا  والتأهيـل التعلـيم "تطـوير الصـم مـع العاملـة للهيبـات العربـي للاتحـاد

 السمع".  وضعاف

 (، عمان: منشورات جامعة القدس. 1(. مش لات إدارة التنمية، ط ) 2006عزام، إدريس ) 

(. أهميــة التــدريب المســتمر داخــل منشــاة، ورقــة عمــل مقدمــة 2007)  الفــارس، إبــراهيم بــن عبــد ه
 العربي السادس للاستشارات والتدريب، الرباط. في الملتقى 

 ( 2010الفايز ) 
ـــ(. مســـتوى اســتفادة المشـــرفين التربـــويين مـــن الـــدورات التدريبيـــة 1425القرنــي، عبـــد ه محمـــد )  هـ

أثنـاا الخدمــة بمنطقــة م ــة الم رمــة، رســالة ماجسـتير ايــر منشــورة، كليــة التربيــة, جامعــة 
 أم القرى، م ة الم رمة. 

ـ(. برنـامج مقتـر  فـي تـدريب مـديري المنـانق التعليميـة 1425هنـد بنـت محمـد بـن أحمـد ) مرزا،  هـ
بــدول الخلــيج العربيــة, رســالة دكتــوراة ايــر منشــورة, الريــاض, جامعــة الملــك ســعود, كليــة 

 التربية . 

هـــ(. دراسـة وصــفية لتحديـد الاحتياجــات التدريبيـة للمشــرفين 1416)  معـدي، أحمـد حســين عبـد ه
ين بالمنطقة الغربية لتدريبهم أثناا الخدمة من وجهة نظـرهم, رسـالة ماجسـتير ايـر التربوي

 منشورة, م ة الم رمة, جامعة أم القرى, كلية التربية. 
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ـ(. تجربـة1427أحمـد )  الحامـد،  الـرحمن   عبـد المعمـر،   الفنـي والتـدريب للتعلـيم العامـة الملاسسـة هـ

 في سمعيا للمعاقين المتوسطة الجامعية دةالشها دبلوم سمعيا:  المعوقين في تدريب المهني

 الاتصــالات الســعودية، الريــاض، كليــة العربيــة الم تبيــة، المملكــة التطبيقــات مجــال

 المهني.  الفني والتدريب للتعليم العامة للملاسسة التابعة والمعلومات

العــزل إلــى (. مســيرة التربيــة الخاصــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية مــن 2008الموســى، ناصــر ) 
 الدمج، الطبعة الأولى، الإمارات العربية المتحدة: دبي: دار القلم. 

ــيم )  ــة والتعلـ ــاض : 1422وزارة التربيـ ــة، الريـ ــة الخاصـ ــرامج التربيـ ــد وبـ ــة لمعاهـ ــد التنظيميـ (. القواعـ
 الأمانة العامة للتربية الخاصة. 
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