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 الكويت دولة في الخاصة التربية بمدارس والمعلمات المعلمين لدى  النفسي الاحتراق
 إعـداد    

         (*** )لعجميا  منصورمنيف / د (**) المطيري  شخير خالد / د ( *)الحربي  عوض  حمدان  /د

 صــــــملخ

  الااا      والمعلمااا     المعلمااا     لاااد    النفسااا    الاح ااا ا    مسااا      فااا    للبحااا    الدراسااا    هااا   جااا      
مب شاا       ماا  قة     لاا ل    لم  و   الك  اا    دولاا    فاا    الخ صاا    ال  ب اا    لماادار    ال اادر     مهناا    فاا    يعملاا   

  واسااا خدم    ، بهااا    تحاااد     اااد   لت  ا   وحم   هااا  مااا  ا  ااا ار   المعلمااا   شخصااا       قل    انعك ساااه    قلااا  
 و  كاا   ( maslach burnout inventory MBI)  النفساا    لةح اا ا    م سااة    مق اا     الدراساا  

 الإجهاا د وهاا  أبعاا د ثةثاا  قلاا  م زقاا  مهن اا  نحاا  الفاا د بشااع ر ت علاا  فقاا  ( 22)  ماا  المق اا  
 وجا د :  لا  كما  الدراسا  ن ا ج  جا    ح ا  ب لإنجا ز،  الشاع ر ونقص المش ق ،  وتبلد الانفع ل ، 

 الاح ا ا  مق ا   أبعا د قل  الخ ص  ال  ب   مدار  لطلب  لمعلم  م  سط بمس     نفس  اح  ا 
 ال  ب ااا  لمااادار  الطلبااا  لمعلمااا  النفسااا  الاح ااا ا  مسااا     أ  وجاااد  وكااا ل . المخ لفااا  النفسااا 

 كاا ل  ك ناا  حااد  قلاا  كااة( الفك  اا  ال  ب اا  مدرساا  – ا ماا  مدرساا  – الناا ر مدرساا )  الخ صاا 
 – الناا ر مدرساا )  الااثة  الماادار  باا   احصاا ج   دلالاا  ذا  فاا و   وجاا د ب نماا  م  سااط ،  بدرجاا 
 الشااع ر ونقااص المشاا ق  تبلااد بعااد قلاا  المق اا   قلاا ( الفك  اا  ال  ب اا  مدرساا  – ا ماا  مدرساا 

 لم غ ااا  تعااا    احصااا ج   دلالااا  ذا  فااا و   وجااا د قاااد  الدراسااا  ن ااا ج  أظهااا   وكااا ل  ب لإنجااا ز، 
 ساا ا  والمعلماا   المعلماا   درجاا   م  سااط   باا    ال خصااص وم غ اا  الخباا   وساان ا  الجاان 

 . الف ق   أبع د  قل  أو النفس  الاح  ا  لمق    الع   المجم ع قل  ك  
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The Burn out of Teachers in Special Education Schools 

in State of Kuwait 

Abstract 

 This study was to feature the level of Self-burnout amongst 

teachers in special education schools, and it’s direct influence on 

teacher’s behavior, and it’s reflection on educator`s personality. In 

addition; the results will show solutions that will help teachers to deal 

with burnout and protect them from it.The study used (Maslach Burnout 

Inventory MBI) Scale, for psychological combustible.It is made of 22 

paragraphs, relating to the individual consciously feeling about teacher’s 

profession. The scale has three stages. The three stages are) Emotional 

Exhaustion- Depersonalization-Deficiency of Personal Accomplishment( 

The results were as follows: 

▪ All special needs teacher suffer from self-burnout (medium level) 

in all special education schools. 

▪ Results of Special Education Schools showed that teachers suffer 

from psychological combustion of the average level (medium 

influence). 

▪ There were statistical different results in relation to the levels of 

Depersonalization and a sense of a Deficiency of Personal 

Accomplishment, at all schools (the three schools mentioned 

above). 

▪ No individual variations in the results in relation to the personal 

differences between teachers such as sex, years of experience or 

filed of specialty. Whether in the main board of the Scale for the 

self-burnout or the sublevels of the Scale. 
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 ة :ـــدمـــالمق

 ذو   للأطفااااا   رق يااااا  أ صااااا  ب حق ااااا  الع لم ااااا  الاه م مااااا   فااااا  م سااااا رع ت ا اااااد هنااااا   
 تكا ف  لمبادأ تحق قا  وذلا  أفضا ،  لح ا   وتاهه له  وتادر به  تعلمها  ح   م  الخ ص  الاح   ج  

 ا ح   جااااا   ذو   ماااا  العماااا  أ ( 2001)  الفاااا   و شاااا  . ال احااااد المج ماااا  أبناااا   ماااا  الفاااا  
 م طلبا   ما  المهنا  ها   تق ضا   لما  العا مل   لاد  الإحبا   مشا ق  م  ن قً  يخل   د الخ ص 

 والعقل ااا  الح ك ااا  الإق  ااا   مااا  يعااا ن    الااا   العااا د    غ ااا  ا شاااخ   مااا  م ن قااا  فئااا   مااا 
 نمطاا  ت طلاا  خ صاا  ح لاا  شااخص كاا  يع باا  ح اا  الم عاادد ،  الإق  اا   أو والبصاا    والساامع  

 ذو   الط لاااا  أ  الدراساااا   بعاااا  وأشاااا ر . والمساااا ند  وال اااادر   وال علاااا   الخدماااا  ماااا  خ صاااا 
 لا تعل مااا  إ  ح ااا  الط لااا  ذلااا  ل علااا   المعلااا  مااا  كب ااا  جهاااد ل إ يح ااا    صلخ ا   جتي حلاا
 وال قاد ،  الانجا ز وقاد  ب لملا  شاع را المعلا  نفا  ف   بع  ال  مر  ا ، ل وهس أو ق رسر بتغ ي

 . (Cooley &Yovanof, 1996) للمعل  مهن   غط مصدر يع ب  ذات  بحد وه ا
 ما  كب ا  جهاد إلا  تح ا   الخ صا  الاح   جا   ذو   تعل   قمل   أ ( 1989)  الصم د  و ش  
 النفسااا  الاح ااا ا  أ  إلااا ( 2013) الح بااا  يشااا   وكااا ل  ،  بااا  المنااا   الااادور  ااا د  لكااا  المعلااا 
 منااا      عااا  الااا   ب لمسااا     ب اجبااا  الق ااا   قااا  بااا لعج  إحس سااا  فااا  المعلااا  نفسااا   فااا   ااا د 

 آثاا ر لاا  ساالب    بعاادًا تهخاا  والط لاا  المعلاا  باا   تاا بط ال اا  العة اا  فاا   ذلاا  حااد  وإذا الآخاا و ، 
 ما  ح لا  الا  الجهاد اسا نف د ما  با لعج  الإحسا   ها ا   د  وب ل  ل  ال  ب    العمل   ف  مدم  

 الاح اا ا  وجاا د قلاا  الاساا دلا  يمكاا  أناا (  2001)   الفاا   و اا ك . النفساا  والاح اا ا  الإنهاا  
 ممااا  والنفساا  الجسااام  ب لإنهاا   الفااا د شااع ر:  هااا  باا رز  أقااا ا  ب اسااط  المعلااا  لااد  النفساا 

 الاتجا   الا ا ،  ب قاد   الشاع ر وفقادا  والنشا   الح   ا  و عف المعن    أو النفس   الط    يفقد 
 ب ل ااه  والإحساا   للاا ا  الساالب   النظاا   ،  للعماا  الدافع اا  وفقاادا  والطااة  العماا  نحاا  الساالب 
 الاح اا ا  بهسااب     علاا  ف ماا ( 2003)  وال غاا   خل فاا    ماا  كاا   اا ك  كماا .  والفشاا  والعجاا 
 لها   السالب   المج ما  نظا   ،  وم طلب تها  المهنا  أقبا   كثا  :  أساب به  ما  أ  أو ح  فقد النفس 
 وغ ا   الشاه    الادخ  انخفا   ،  ب لإدار  الم علق  الع ام  ،  له  وال شج   الدق  غ    ،  المهن 

 .   ال  ب    وال عل م   ال ش  ع   كث   ،  والام   زا  والعةوا  الح اف 
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 :مشكلة الدراسة

 مااا  كث ااا  إلااا  ال علااا   م ااادا  فااا  العااا مل   مااا   كغ ااا    الخ صااا  ال  ب ااا  معلااا    عااا   
  ، ھا  ماا  الاادق  و لاا  ،  والإدار  الصااف،  فاا  الطلباا  قاادد ازدياا د فاا  الم مثلاا  المهن اا  الضااغ  

 الن ح اا  ماا  الطااة  ح جاا   تلب اا  قلاا  المعلاا   اادر  ومااد  ال اتاا ،  وتاادن  الحاا اف  تاا ف  وقااد 
  ااد فك  ا   المعاا     الطاة  ماا  ال ع ما  أ  وخص صاا  ،  ( 2000  ، ع مشلا)  والانفع ل ا  المع ف ا 

 الطاااة  فئاا   ماا   ھغ اا  قاا  مخ لفاا  خصاا جص ماا  ذلاا  يمثلاا  بماا   ااع فً ،  ال  اصاا  يكاا   
 للمعاا     للطلباا  ومةجماا  خ صاا  تع ماا  طاا    المعلماا  أو المعلاا  ماا  تساا  ج  وال اا  ،  ا خاا   

  اانعك  نفساا  ً  اح  ا اا  العقل اا  الإق  اا  ذو   ومعلماا   معلماا  لااد  ت لااد الظاا و  ذ ھ مثاا . فك  اا  
 (. 1994الخط  ، والحد د .) معه    ع مل    ال    الطة  م  أداجه  ف  أث  

 ال  ب  ا  الخطاط إقاداد   طلا  الخ صا  الفئ   م  ال ع م  أ  إل  ( 2000) الب    و ش       
 والخاااادم   ال ااادر   إلااا  الطاااة  هااا لا  يح ااا   كماااا  المن ساااب ،  ال ااادر   أسااا ل   واخ  ااا ر لهااا ، 

 العقل اااا  القاااادرا  انخفاااا   تاااادن  أ  كماااا  والنفسااا  ،  والإرشاااا دي  الطب اااا  الخاااادم   مثاااا  المسااا ند 
 ب لإحبااا   الشاااع ر المعلمااا   لااابع    لاااد أ  شاااهن  مااا  ال حصااا  ،  مسااا     وانخفااا   لبعضاااه ، 
 ب لضاااغ   الشاااع ر المعلمااا   لاااد    لاااد أ  شااا ن  مااا  الااا   ا مااا  ب لإنجااا ز،  الشاااع ر و اااعف
 الخ صا  ال  ب ا  معلما  أ  المةحا  وما . النفسا  الاح ا ا  درجا  إلا  يصا   اد ومانه  النفس  ، 

 الآخاا   ،  ماا  كفاا    وأ اا  أداجهاا  فاا  المساا     دو   يك ناا    النفساا ،  الاح اا ا  ماا  يعاا ن    الاا   
 خ صا  نمطا  ت طلا  خ صا  ح لا  الخ صا ،  الاح   جا   ذو   م  شخص ك  أ  إل  ه ا و  ج 

 . والمس ند  وال در  ،  وال عل  ،  الخدم ،  م 
 يعاااد الاا   النفساا  الاح اا ا  م  اا ع قلاا  الضااا    تساال ط إلاا  الح جاا  باا ز  هناا  ماا  

 بشااك  ال علاا   م سسا   فاا  الع ملا  البشاا    الكا ادر قلاا  الخط ا   النفساا   ا زما   ن اا ج  إحاد 
 والصااح ،  الاج ماا ق ،  الج ناا  فاا  ساالبً  تاا ث  وال اا  خاا   بشااك  الخ صاا  ال  ب اا  وفاا  قاا  ، 

 ب لف قل اا ،  ت ساا  بط اجاا  بعملهاا  الق اا   فاا ه  يف اا   والاا    منهاا  يعاا ن    الاا    للأفاا اد والنفساا 
 لااااد  -النفساااا  الإح اااا ا  ظاااا ه   – ر ھالظاااا  فاااا  البحاااا  فاااا   الح ل اااا  الدراساااا  مشااااكل  ت مثاااا و 
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 فاا  الخ صا  ال  ب ا  لإدار  ال  بعا  لمادار  ال ادر   مهناا  فا  يعملا    الا    والمعلما   المعلما  
 :الآت    ا سئل  ق  الإج ب  خة  م  الدراس  مشكل  تحد د و مك  الك   ،  دول 

ـسم ام  .1 ـتحلاا ىوتـــ ـلنفسا اقرـــ  بدولــة الخاصــة التربيــة مــدارس طلبــة معلمــي لــدى يـــ

 ؟ الكويت

 والبصرية السمعية الإعاقة ذوي ذوي الطلبة معلمي لدى  لنفسيا اقرـتحلاا ىوتـسم اـم .2

 ؟ النفسي للاحتراق ماسلاش مقياس أبعاد على والفكرية

 الســمعية الإعاقــة ذوي ومعلمــات  علمين ميب يةئصاحإ ةـلالـ ـد ذات وقرـفـ ـ كناـھـ ـل ـھـ ـ .3

 ؟ النفسي للاحتراق ماسلاش مقياس أبعاد على والفكرية والبصرية

 الســمعية الإعاقــة ذوي ومعلمــات  علمين ميب يةئصاحإ ةـلالـ ـد ذات وقرـفـ ـ كناـھـ ـل ـھـ ـ .4

 الجنس؟ لمتغير تعزى النفسي للاحتراق ماسلاش مقياس أبعاد على والفكرية والبصرية

 ــ .5  ــل ـھـ  ــد ذات وقرـفــ ـ كناـھـ  على لإعاقةا تفئا والمعلمـــات  علمين ميب يةئصاحإ ةـلالـ

 ة؟رــلخبا لمتغير تعزى النفسي للاحتراق ماسلاش أبعادمقياس

 الســمعية الإعاقــة ذوي ومعلمــات  علمين ميب يةئصاحإ ةـلالـ ـد ذات وقرـفـ ـ كناـھـ ـل ـھـ ـ .6

ــة والبصــرية ــاد على والفكري ــاس أبع ــراق ماســلاش مقي ــزى النفســي للاحت ــر تع  لمتغي

 التخصص؟

 :  الدراسة أهداف

 فااا  الم مثلاا  الثةثااا  بهبعاا د  النفسااا  الاح اا ا  مساا     قااا  الكشااف إلااا  الدراساا  تهااد  
 الااا    والمعلمااا   المعلمااا   لاااد ( ب لانجااا ز الشاااع ر نقاااص المشااا ق ،  تبلاااد الانفعااا ل ،  الاجهااا د) 

 ال  ب اا  وطلباا  بصاا    والمعاا     ساامع   المعاا     الطلباا  ماادار  فاا  ال اادر   مهناا  فاا  يعملاا   
 الاح ا ا  أساب   ومع فا  الك  ا ،  دولا  فا  ال  ب ا  لا زار  الخ صا  ال  ب ا  لمدار  ال  بع  الفك   
 الفصااا   داخااا  ال عل م ااا  العلم ااا  سااا   قلااا  وج دهااا  وأثااا  والمعلمااا  ،  المعلمااا   لاااد  النفسااا 
 . الدراس  
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 : الدراسة أهمية

 ومعلما   معلما  لاد  الاح ا ا  ظا ه   لم  ا ع ت عا   ك نها  فا  الدراس  أهم   تكم  
 وال  ب اا  الناا ر ومدرساا  ا ماا  مدرساا ) ال  ل   الماادار  فاا  ت مثاا  وال اا  الخ صاا  ال  ب اا  ماادار 
 م ناا و  فاا  ل كاا    ،  المعل ماا   بعاا  تاا ف   فاا  ذلاا  يسااه   ااد بماا  الك  اا ،  دولاا  فاا ( الفك  اا 

 أهااااا  قلااااا  ال عااااا   فااااا  يسااااا ه  وربمااااا  وال عل م ااااا ،  المدرسااااا   الإدار  قلااااا  القااااا جم   المسااااائ ل  
 لاااد  الاح ااا ا  أسااب   قلااا  ال عااا   وأيضاا  والمعلمااا  ،  المعلمااا    منهاا  يعااا ن  ال ااا  المشااكة 
 مااااد  يع فاااا ا أ  ل حاااا ول ا وبحاااا ل ه  بهنفسااااه  المعلماااا   وقاااا  ز اااا د  إلاااا   اااا د  مماااا  المعلماااا  
 . الح ل  ال    ف  ب لاح  ا  إحس سه 

  الدراسة مصطلحات

 النفسي الاحتراق تعريف

 أقا ا  مجم قا  أو م ةزما " بهنا  النفسا  الاح ا ا  (Maslach ,1982) م ساة  ق فا     
 بعااد  والإحساا   الشخصا  ،  الخاا ا  قا  وال جاا د الانفع ل ا ،  الط  اا  واسا نف د العصااب  الإجها د

 لاد  تحاد  أ  يمكا  أقا ا  مجم قا  وها  المهنا ،  المجا   فا  الشخصا  الإنج ز ق  ال   
: فااا " ) النااا   مااا  المب شااا  ال ع مااا  تق ضااا  ال ااا  ا قمااا   مااا  ن قاااً   ااا دو   الااا    ا شاااخ  

 (. 2000 الب   ، 

 : التعريف الإجرائي 

 الملق ة الزاجدة وا قبااااا    العم ل غوط نت ج  المعلااااا  به   شعر داخلي  نفسي  ح ل  هااااا      
 وتبلد الانفع ل  ب لإجه د الشعور و ت من للتوتر المعلاااااااااااااااااااااااااااااااا  استج ب  أي ، النفس  ق تق  قل 

 المعلمااااا  أو المعلم اسااااا ج ب  خاااااة  من وتق  مه  قي سه  س تم ، ب لإنج ز الشعور ونقص الشعور
 الدراس  هذ  ف  المستخدم النفس  الاحتراق مقي س قل  قل ه    حص الت 
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 : والمعلمات المعلمون

 ت ب  اا ،  قلم اا  ماا هة و حملاا    معلاا  ب ظ فاا  ال  ب اا  وزار  فاا  الم ظفاا    ا شااخ   هاا  
 وزار  – الخ صاا  ال  ب اا  ماادار  لإدار ( الفك  اا  ال  ب اا  – ا ماا  – الناا ر)  ماادار  فاا  و عملاا   

 . ال  ب  

 ةــدراســال دودــح

 يأتي  بما الدراسة تتحدد
 ال  ب ااا  مااادار  إدار  فااا  يعملااا    الااا    والمعلمااا   المعلمااا   وتشااام :  بشدددد  ة حددددد د -1

 . الخ ص 
 مااادار  لإدار  ال  بعااا ( الفك  ااا  – النااا ر – ا مااا )  مااادار  فااا  ت مثااا :  مكانيدددة حدددد د -2

 . الك    دول  ف  الخ ص  ال  ب  
 .  2014-2013 الدراس  الع   ف  الدراس  ب طب   ت مث : زمانية حد د -3

 : ريــــالنظ ارــــالإط

 بدولااا  الخ صااا  ال  ب ااا  مااادار  معلمااا  لاااد  النفسااا  الاح ااا ا  م  ااا ع الدراسااا  تن ولاا  
  ثا  لا ،  النظ  ا  وال صا را  النفسا  الاح ا ا  مفها   إلا  ال طا    إل ا  الإشا ر   نبغ  وم  الك   ، 
 إدار  فاا  الم باا  ال عل ماا  والساال  الك  اا  بدولاا  الخ صاا   ال  ب اا  قاا  ت ر خ اا  نباا   إلاا  ال طاا   
 . الك    بدول  الخ ص  ال  ب   مدار 

 :يـــالنفس تراقــــالاح : أولا

 : النفسي  للاحتراق التاريخي  التطور

 العاا ل  إلاا  Psychological Burnout النفساا  الاح اا ا  لمصاطل  المبكاا   البااداي   تعا د    
(Freudenberger, 1974)  عاا   ال اا  للضااغ   الاساا ج ب  قاا  دراساا ت  خااة  ماا  وذلاا   

 والاسااا نف ذ الانفعااا ل ،  الاسااا ن ا  مااا  ح لااا " بهنااا  ق فااا  ح ااا  الخااادم  ،  بقطااا ع المشااا غل    لهااا 
 بم طلباا   ال فاا   قلاا  القاادر  قااد  إلاا  إ اا ف   ااغ  ،  ماا  الفاا د لاا    عاا   ماا  بسااب  الباادن 
 ".  المهن 
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 فااا  Philadelphia بمد نااا  ققاااد الااا   النفسااا  لةح ااا ا  ا و  الااادول  المااا تم  و عاااد
 ا واجا  الا واد ف ا  شا ر  ح ا  النفسا  الاح ا ا  مصاطل  ل طا ر الحق ق ا  البداي  1981 ن فمب 

( Maslash م سااة ) و ا م  كاا  النفساا  محلاا ( Freudenberger)  أمثاا   النفساا  لةح اا ا 
 .  ب كل  بج مع  الاج م ق  النف  قل  اخ ص ص  

 : النفسي  الاحتراق أسباب

 قلاا  تساا قد فاا   ماا  ت  حاا  وماا  العماا ،  بب ئاا  داجماا  النفساا  الاح اا ا  أسااب   تاا تبط     
 تكاااا    المق باااا  وفاااا  الاااا م ،  ماااا  ط  لاااا  لف اااا ا  والقهاااا  والإحباااا   الضااااغ   مساااا      ارتفاااا ع

 إلا  تا د  أساب   مجم قا  قلا  البا حث    أكاد و اد ا ساب  ،  ها   كا  لم اجها   ئ ل  المك فآ 
 روتاا   وكاا ل  الفاا د،  وت  عاا   العماا  وا اا  باا   ال ناا    دور: منهاا  النفساا  باا لاح  ا  الإصاا ب 

 مشااكة  ماا  ط  لاا  لف اا   ال ع ماا  الدراساا ،  ال اا   فاا  المنظماا  غ اا  النشاا ط   الدراساا ،  ال اا  
 (. 1995 ص ل ، . ) المدرس   بق   م  ال ف ق   ل  الطة ، 
 ماا  كاا    سااط قلاا  الحصاا   دو   ط  لاا  لف اا ا  العماا  : ا سااب   هاا   مجماا  وتكاا    
 و ااعف العماا ،  فاا  ب لع لاا  والشااع ر العماا ،  مخ جاا   قلاا  ب لساا ط   الشااع ر وفقاادا  ال احاا ، 

 العما ،   اغ   ما  لل ع ما  الفا د اسا عداد و اعف العما ،  فا  والمل  وال   ب  المهن  ،  العة   
 وغ ااا   المك فاااآ  ونقاااص الضاااع ف،  والمعنااا    المااا د  والمااا دود للفااا د،  الشخصااا   والخصااا جص

 .   الدق 
 قاا  تم اا   ال اا  النفساا  لةح اا ا  ا قاا ا  ماا  مجم قاا  هناا   الاح اا ا  أقاا ا  وقاا  

 Kahill ك ه اا  فصانفه  ا قاا ا ،  ها   ب صاان ف البا حث   بعاا   ا   و ااد الظا اه ،  ماا  غ ا  

 م علقااا  وأقااا ا  انفع ل اا ،  وأقااا ا  قضاا   ،  أقااا ا : وهاا  رج سااا  فئاا   خمااا  إلاا  (1988)
 وساان  ور ف ماا   ماا  كاا  وصاانفه  والمع قاادا    باا لم ا ف م تبطاا  وأقاا ا  الشخصاا  ،  ب لعة اا  

Fimian & Santaro (1983)  وأقا ا  سال ك  ،  وأقا ا  انفع ل ا ،  أقا ا : فئا   ثاة  إل 
 .  قض   
 اج م ق ا ،  وأقا ا  نفسا  ،  وأقا ا  قضا   ،  أقا ا : إل ( 1995 ص ل ، )  و صنفه  

 :  النح الآت  قل  ت   حه  و مك 
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 (:  بدنية) عضوية أعراض

 الاااد ،   اااغط وارتفااا ع وا ر ،  الإق ااا  ، : فااا  النفسااا  لةح ااا ا  البدن ااا  ا قااا ا  ت مثاا  
 ب ل عاا  والإحساا   ال اا  ،  طاا ا  ب لإنهاا   والإحساا   لل اادخ  ،  واللجاا   للصااداع،  ال عاا   وكثاا  

 .  العم  بعد

 :  انفعالية نفسية أعراض

 الحمااا  ،  وفقااادا  وال ااا ت ،  بااا لنف ،  الثقااا  وقاااد  الملااا ، : فااا  النفسااا   ا قااا ا  وت مثااا  
 .  للعم  ال ه   ف  ال غب  وقد  والاس     والغض ،  الهم ،  وف  ر

 : اجتماعية أعراض

 والااا مة ،  العمااا  نحااا  السااالب   الاتج هااا  : فااا  وت مثااا  بااا لآخ    م علقااا  أقااا ا  وهااا  
 .  الجم ق  م  الانسح   أو إل  ،  والم   والانع ا 

 : الأخرى المصطلحات ببعض النفسي  الاحتراق علاقة

 وال ااا  حدوثاا ،  قلاا  منهاا  يساا د  ال اا  النفسااا  لةح اا ا  ا قاا ا  ماا  مجم قاا  ت جااد 
 :  وه  ا خ    المصطلح   م  غ    ق  تم   

 :  النفسي والضغط النفسي الاحتراق

 الإنهاااا   أو الإجهاااا د ماااا  ح لااا  قاااا  يعباااا  كةهماااا  النفسااا  والضااااغط النفساااا  الاح ااا ا  
 م   اااً ،  النفسااا  الضاااغط يكااا    مااا  فغ لباااً  الضاااغط،  قااا  الاح ااا ا  يخ لاااف لكااا  والبااادن ،  النفسااا 
. الشاع ر ها ا  ن ها  الضاغط مصادر ما  ال ع ما  بمجا د لكا  نفسا   ،  مح   اً  كا   لا  كما  و شع 

 ف ناا  الضااغط هاا ا طاا   وإذا  صاا ً ا،  أو طاا  ةً  يكاا    و ااد خ رج اا  ،  أو داخل اا   الضااغط يكاا    فقااد"
 ".  وظ جف  أدا  ف  انه  ر إل  و  د  الف د،  يس هل 

 النفسااااا  ،  ب لضااااغ   حدوثاااا   اااا تبط المااااد  ط  ااااا  قاااا   فهاااا  النفساااا  الاح اااا ا  أماااا  
 ماا  إذا النفساا ،  الاح اا ا  فاا  سااببً  يكاا    النفساا  الضااغط فاا   وباا ل  أخاا  ،  وق اماا  وبمصاا در

 .  قل   ال غل  الف د يس ط  ول  اس م ، 
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 :  النفسي والإجهاد النفسي الاحتراق

 إلا  ف ا د  زاجاد ،  لمط لا  الفا د تع   ق  ن ت  زاجد،  انفع ل  ق   ق  قب ر  الإجه د 
 مك ناااا   أحااااد يمثاااا  ف ناااا  الانفعاااا ل ،  الإجهاااا د ماااا     بااااً  اق باااا  وإذا والنفساااا ،  الباااادن  الإنهاااا  
 (. 1995 ص ل ، : ف )  العد د  أق ا   م  ق ً   يع ب  كم  النفس ،  الاح  ا 

  ااغطً  يشااك  الإجهاا د أ  كماا  النفساا ،  الإجهاا د قلاا  ساا بقً  الضااغط نع باا  أ  و مكاا 
 .  النفس  والإجه د النفس   الضغ   ب   نه ي  له  تك    لا  د داج   ،  قة   فه  أيضً 

 :  النفسي والقلق النفسي الاحتراق

 أنها  قلا  الفا د  ادركه  لب ئا  مضا د وقادوا  الح لا  و لا  ب ل حاد  شاع ر قا  قبا ر  القل 
 النفسااا ،  الاح ااا ا  بمظااا ه  ا قااا ا  هااا   تل اااب   اااد( 1988 كفااا ف ، &  الحم اااد قباااد)  قداج ااا 
 الح اا  ،    ماا  فاا  والشاا  الآخاا   ،  ماا  والسااخ    باا لآخ   ،  الاه ماا   فقاادا : مظاا ه   ماا  والاا  

 بعكااا  الطف لاا  م حلاا  منااا  الفاا د لااد    كااا     ااد باا لقل  الشاااع ر أ  إلا الاج م ق اا    والعة اا  
 ال شااااد م حلاااا  فاااا  الفاااا د و كاااا    المهناااا ،  أو الاااا ظ ف ،  باااا  دا  ماااا تبط فهاااا  النفساااا ،  الاح اااا ا 

 (. 1995 ص ل ، ) 

 : النفسي  الإحتراق حدوث مراحل

 الفا د يصا  ح ا  الم احا ،  ما  بعادد يما  ولكنا  واحاد ،  دفع  يحد  لا النفس  الاح  ا 
 :  الآت  ف  الم اح  ه   وت مث  النفس ،  الاح  ا  م  المع ن   ذرو  إل 

   Stress Arousal: الأولى المرحلة

 فا  الفا د يع يشا  الا   العصاب  الشاد أو الضاغ  ،  قا  الن تجا  الاسا ث ر  بم حلا  تع  
 العا ل ،  الاد   اغط ما  وف ا ا  الاداج ،  والقلا  الانفعا  ،  سا ق : ال  ل ا  با  ق ا  وت تبط قمل ، 

 . والصداع ال  ك   وصع ب  والنس   ،  وا ر ، 
   Energy Conservation: الثانية المرحلة

 الساال ك   الاساا ج ب   بعاا  الم حلاا  هاا   وتشاام  الط  اا ،  قلاا  الحفاا   بم حلاا  تعاا  
 المنبها  ،  اسا هة  فا  وز ا د  ب لعما ،  الم علق  ا م ر وتهج   العم ،  م اق د ق  ال هخ  : مث 

 .  المس م  ب ل ع  والشع ر الاج م ق ،  والانسح  
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   Exhaustion: الثالثة المرحلة

 الاك ئااا  : مثااا  ونفسااا   بدن ااا  بمشاااكة  وتااا تبط الإنهااا  ،  أو الاسااا ن ا ،  م حلااا  وهااا 
 وصاداع مسا م ،  ذهنا  وإجها د م م ،  جسم  وتع  المعد ،  ف  مس م   وا ط اب   الم  اص ، 

 مااا  ولااا  . ا صاااد    هجااا  فااا  وال غبااا  المج مااا ،  مااا  النهااا ج  الانساااح   فااا  وال غبااا  داجااا ، 
 ظها ر ولكا  النفسا ،  الاح ا ا  ح لا  دب جا   للحكا  م حل    بك  ا ق ا  جم   وج د الض ور  
 الاح اا ا  م احاا  بهحااد يماا  ال در ساا  أ  إلاا  يشاا   أ  يمكاا  م حلاا  كاا  فاا  أكثاا  أو ق  اا  

 (Rodriguez, 2006) النفس 

 : النفسي  الاحتراق حدوث

 زمن ااا  ف اا ا  قبااا  تدر ج اا  بصااا ر   باادأ ولكناا  واحاااد  دفعاا  يحاااد  لا النفساا  الاح اا ا  
 ولهاا ا ط  لاا ،  زمن اا  لف اا   المهن اا  للضااغ   والمدرساا   ال در ساا    ب عاا   غ لبااً  وتاا تبط مم ااد ، 

 والنفساا   الفن اا  للكفاا  ا  ال اادر ج  ال آكاا  إلاا  يشاا   والمدرساا   للمعلماا   النفساا  الاح اا ا  فاا  
 دا ا  قلا  القادر  ونقاص المهما  المهن ا  للكف  ا  الحق ق  الاس ن ا  نه ي  أن  أو والاج م ق  ، 

   الطة  م  الفع  

 : النفسي  الاحتراق حدوث دورة

 ال در سااا  جهااد يفشاا  قناادم  يحااد  النفساا  الاح اا ا  أ  إلاا  (Blasé, 1982)يشاا   
 ال اا ت  ماا  درجاا  ذلاا  قاا  و ناا   ب لعماا  الم تبطاا  الضاا غط  الع اماا  قلاا  ال غلاا  فاا  للمعلاا 

:  فااااا )   النفسااااا  الاح ااااا ا  حااااادو  إلااااا  النه يااااا  فااااا  تااااا د  ال ااااا  السااااا لب  والن ااااا ج  العصاااااب ، 
 (. 1997بدرا ، 

 الاح ا ا  ما  لل ع ما  اتخ ذها  يمكا  ال ا  الاس  ات ج    أحد إل ( 2006)    سف أش ر 
 الشااخص اتبعهاا  إذا وال اا  الخطاا ا ،  ماا  قاادد خااة  ماا  وذلاا  قل اا ،  ال غلاا  ومح ولاا  النفساا 

 :  وه  قل  ،  وال غل  تف دي  فب مك ن  النفس  لةح  ا  المع  
 لاسا ج ب ت  الفا د فها     للضاغ  ،  الاسا ج ب  فا  أسا ل ب  وك ل  لعمل ،  الشخص فه  (أ

 وب ل ااا ل  الفع لااا ،  غ ااا  السااال   أنمااا   قلااا  ال عااا   قلااا  يسااا قد  سااا   ك مااا  بشاااك 
 .  تغ   ه  مح ول 
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 – المث ل اااا  – ال ا ع اااا  غ اااا  ف  هاااادا  وأول   تاااا    وأهدافاااا  لق ماااا  الفاااا د فحااااص إقاااا د  ( 
   بل ااا  ماا  ال هكاااد آخاا  بمعناا  أو والارتبااا  ،  للإحباا   الفااا د ساا ع   وا دا  لل ظاا جف

 .  لل نف   أهدافن 
 الإمكاا    اادر وال  ك اا  الاج م ق اا ،  الح اا   المناا  ،  العماا ، : مجاا لا  إلاا  الح اا   تقساا   (  

 .  آخ  مك   قل  ت ث  أ  مك   لضغ   نسم  وألا نع ش ،  مج   ك  قل 
 (. 2006   سف، )  الاج م ق   للمس ند  نظ   بن   قل  العم  ( د

 :الكويت بدولة الخاصة التربية مدارس عن نبذة

 معهاد وها  واحد  بمدرس  البداي  وك ن ( , 1995)  ف  الخ ص  ال  ب   مدار  تهسس  
 وكااا  . بنااا   ا النااا ر مدرسااا  تل هااا  ثااا , كف فااا  ط لبااا ( 30)  و  هااا  تضااا  وك نااا , للمكفااا ف   النااا ر
 فا  الخ صا  المع هاد مجما  اف  ا   تا  و اد, الخ صا  المع هاد: اسا  ال  ا  ذلا  ف  قل هم  يطل 
 منطقا  فا ,  1970 سان  فب ا ا  25 فا  الصاب   السا ل  صاب   الشا   ال اح  الك    أم   قهد

 اف  ا   87/ 86 قا   فا  تا  ثا  الخ صا  ال  ب   مدار : اس  إل  المسم  تغ    ت  أ  إل  ح ل 
 ب لصااا  الخ صااا  الاب داج ااا  المااادار  تهسااا   بعاااد وذلااا  وللصااا  الفك  ااا  لل  ب ااا  ال هه ااا  م احااا 

 ا ربا  الإق  ا  فئا   تض  أصبح  ح   الخ ص  ال  ب   مدار  ب ل  ف  سع , فك    والمع    
 . والح ك  , والفك   , والسمع  , البص    الإق   : وه  لل عل  الق بل 

  الخاصة الت بية مدارس من مدرسة كل عن نبذه يلي   فيما 
 :ورــــالن ةــــدرســــم: أولا

 الدراساا  العاا   وفاا ( 1956 -1955)  الدراساا  العاا   فاا  للبناا   الناا ر مدرساا  أنشاائ 
 وتمكاانه  المدرساا    هاا ت   من سااب  ل علاا   وذلاا  للبناا  ،  الناا ر مدرساا  أنشاائ ( 1958-1959) 

 الخطااا  فااا  العااا   ال علااا   منااا ه  اق مااا د تااا  و اااد العااا  ،  ال علااا   مااادار  فااا  أ ااا انه  م اكبااا  مااا 
 وإلاا  المكفاا ف   وك  باا  بقاا ا   الخ صاا ( ب ا اا )  ط  قاا  إلاا  وتح  لهاا  الك اا  م ا ماا  بعااد الدراسا  
 المدرساااا    بهاااا ت   الطااااة  يساااا خد  ال    اااا   ،  لماااا د  ب لنسااااب (  الحساااا ب   الل حاااا )  ط  قاااا 

 للط لااا    ااا   الااا   والح كااا  ال  جااا  ب نااا م  اق ماااد كمااا  ب ا ااا ،  والف   ااا  النااا ط  الآلااا  الح سااا 
 السال    كا     الدراسا  ،  الم احا  م  م حل  ك  ف  معه  وال ك ف الب ئ  م  لل ع يش أكب  ف ص 
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 ولها ( دراسا     سان   )  البنا   بمدرسا  ملحقا  ا طفا   ر ا   م حلا  م  الن ر لمدرس  ال عل م 
 ب ا ااا  ط  ق ااا  اسااا خدا  قلااا  الطفااا  ل ااادر  :  ال مه ديااا  الم حلااا  ثااا  ومااا  وثااا ن ،  أو  مسااا    
   ماااااااااااادته  الاب داج اااااااااااا  الم حلاااااااااااا  بعااااااااااااده  وتااااااااااااهت  .( واحااااااااااااد  دراساااااااااااا   ساااااااااااان )  ماااااااااااادته  وت لاااااااااااا 

 لةل حاا   و شاا    دراساا   ساان ا  4 ماادته  كاا ل  الم  سااط  الم حلاا  ثاا  وماا  دراساا  ،  ساان ا  4
  قنااااااااد  الإبصاااااااا ر  اااااااا   ت  ااااااااد لا أو بصاااااااا   فقااااااااد طفاااااااا  كاااااااا  يكاااااااا    أ   الناااااااا ر مدرساااااااا  فاااااااا 

 ماادار  ما  المنقا ل   الطلبا   يقباا  وكا ل  طب ا ،  نظا ر  اساا عم   ما  الع نا   أ ا    فا ( 60/ 1) 
 وبعاد دراسا  قا   لماد  ال مه اد  الصف ف  يقبل    ح   الطب  الفحص اج   ز بعد الع   ال عل  
 . ( 2001ال  ب  ،  وزار )   الع   ال عل   ف  س بق  من  أت  ال   الصف إل   نق  نج ح 

  :لـــالأم ةـــدرســـم:  ثانيا

 العااااا   وفااااا (   1960 - 1959)  الدراسااااا  العااااا   فااااا  للبنااااا   ا مااااا  مدرسااااا  أنشااااائ 
 الاب داج ا  الم حلا  فا  اق ماد  و اد .للبنا   ا ما  مدرسا  أنشائ (  1961 - 1960)  الدراسا 
 ماا  باادلا دراساا   ساان ا  ساا  قلاا  الماانه  ب  ز اا  وتط  عهاا  م ا م هاا  بعااد العاا   ال علاا   مناا ه 
  م حلااااااااا  تاااااااااهت  ال  ل اااااااا  الم حلااااااااا  فاااااااا . السااااااااامع   الإق  اااااااا  وظااااااااا و  ذلاااااااا  ل  ن سااااااااا  أرباااااااا 

 ال  اصا  ط  ا  قا  المدرسا  فا  الصا  الطاة  ما  ال  اصا  ط  قا  وتكا    .( المهنا  ال هه  ) 
 ا ما  لمدرسا  ال عل ما  السال  و  كا    ال صاف   الإشا ر  ،  الشف     ا   ،  ال دو   ا بجدي  ،  الكل 

)  البنااا   بمدرساا  ملحقااا  ا طفاا   ر اا   م حلااا  هاا  ا ولااا  الم حلاا   دراساا   م احااا  قااد  ماا 
 دراساا   ساان ا  6  مادته  الاب داج اا  الم حلا  تااهت  ثاا  وما  وثاا ن ،  أو  مسا    (  دراساا     سان   
 مدرسااا  فااا  لةل حااا   و شااا    دراسااا  ،  سااان ا  6  كااا ل  مااادته  المهنااا  ال هه ااا  م حلااا  وأخ ااا ا
 ق باا  ت اا او  الاا   كاا ل  الط لا  يقباا  وأ  درجاا  75 قاا  للط لا  الاا ك   نسااب  يقاا  لا أ  ا ما 
 ما  تمكنا  لغ  ا  حصا ل  ولديا  العاة  بعاد ا  ا    ا ذ  فا (  ديسا ب  70 - 50)  با   سمع 

 ق باا  ت اا او  الاا   الط لاا   يقباا  وكاا ل (  درجاا  85)  قاا  ذك جاا  نسااب  تقاا  لا بح اا  الدراساا 
 تمكنا  لغ  ا  حصا ل  لديا  ول س  العة  بعد ا      ا ذ  ف (  ديس ب  45 - 35)  ب   سمع 

 . ( 2001ال  ب  ،  وزار ) الع   ب ل عل   الدراس  م  بع  م 
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  الفكرية التربية مدرسة:  ثالثا

(   1961 - 1960)  الدراسااا  العااا   فااا  وبنااا   بنااا   الفك  ااا  ال  ب ااا  مدرسااا   أنشااائ 
 الخباا ا  ماا  مجم قاا  خااة  ماا  ال  ب  اا  العن ياا  ال ةم اا  لهاا لا  وتقااد  ذهن اا  المعاا     لل ةم اا 

 والقا   والعا دا  الاتج ها   ما  مجم قا  وتعا ل  الكا     والمج ما  الب ئا  ما  م اده  تس مد ال  
 و  كااا    الجم ق ااا ،  وا نشاااط  الفااا د  وال علااا   ال ات ااا  ال ق يااا  بااا ام  إلااا  ب لإ ااا ف  والساال ك   

 ا و  الصاف)  ا و  ف لمسا     دراسا   مسا      قد  م   الفك    ال  ب   لمدرس  ال عل م  السل 
 الخااااا م  الصاااااف)  الث لااااا  والمسااااا     ، (  وال ابااااا  الث لااااا  الصاااااف)  الثااااا ن  والمسااااا     ، ( والثااااا ن 

 مدرساا )  نظ  اا  دراسا :  ساام   إلا  تنقساا  دراسا   م حلاا  إلاا  ال لم ا  بعااده   ن قا  ثاا ( والسا د 
 الااا ر  مااادار )  قمل ااا  دراسااا  ، (  بنااا   المهنااا  ال هه ااا  مدرسااا  - بنااا   الفك  ااا  ال  ب ااا  تهه ااا 

 ذكااا   نساااب  ت ااا او  أ  الفك  ااا  ال  ب ااا  مدرسااا  فااا  لةل حااا   و شااا    ، (  وبنااا   بنااا   ال عل م ااا 
 والحساا  العصااب  ال  افاا  قلاا  القاادر  الطفاا  لااد  تكاا    وأ  درجاا ،  70 إلاا  50 ماا )  الط لاا 
 . ( 2001ال  ب  ،  وزار )  والاج م ق  والنفس 

  السابقة الدراسات

 با لمعن  إرشا د ب نا م  ف قل ا  ماد  ما  ال حقا  إل  هدف  بدراس  ( 2013)  الح بي      
 وتك ناا  ،  المك ماا  بمكاا  الخ صاا  ال  ب اا  معلماا   ماا  ق ناا  لااد  النفساا  الاح اا ا  حااد  لخفاا 

( 30)  وقااادده  الساااع دي  الع ب ااا  ب لمملكااا  المك مااا  مكااا  بمد نااا  الخ صااا  ال  ب ااا  معلمااا   مااا 
 ن ااا ج  إلااا  وت صااال  النفسااا ،  الإح ااا ا  مق ااا   و بااا لمعن ،  إرشااا د ب نااا م  واسااا خدم  ،  معلمااا 
 حساا  الخ صاا  ال  ب اا  لمعلماا   النفساا  الاح اا    درجاا  فاا  احصاا ج    دالاا  فاا و   وجاا د: أهمهاا 

 النفسا  الاح ا    درجا  فا  احصا ج    دالا  فا و   وج د ، ( الكل   والدرج  الابع د)  العم    الم حل 
 (. الكل   والدرج  ا بع د)  العمل   الخب   حس  الخ ص  ال  ب   لمعلم  

 الاح ا ا  مسا     قا  الكشاف إلا  هادف  بدراس  ( 2012)   الشايب هواش بوأ     كم  
 فاااا  الب حااا  مح فظاااا  فااا  الع دياااا   ب لمعَلمااا   مق رنااا  الخ صاااا  ال  ب ااا  المعَلماااا   لاااد  النفسااا 
 المعَلماااا   مااا  معَلمااا ( 52) و معلماااا ( 81)  الدراسااا  قَ نااا  وبلغاااا .  الساااع دي  الع ب ااا  المملكااا 

 و اااد.  النفسااا  لةح ااا ا  وج كسااا    م ساااة  لق جمااا  المعَ بااا  الصااا ر  اسااا خدا  وتااا  ،  الع ديااا  
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 الانفعا ل  الإجها د ما  مع اد  مسا     ما  يُعا ن   الخ صا  ال  ب   معَلم   أ  إل  الن  ج  أش ر 
 الشااع ر نقااص ماا  م تفاا  مساا     ماا  يعاا ن   ب نماا  العاا  ،  النفساا  والاح اا ا  ،  الشااع ر وتبلااد ، 

 مااا  مع اااد  مسااا     مااا  يعااا ن   ا خااا    ال خصصااا   معلمااا   أ  أيضااا  وأظهااا  .  ب لإنجااا ز
 مسااا     مااا  يعااا ن   ب نمااا  ،  ب لإنجااا ز الشاااع ر نقاااص مااا  م تفااا  ومسااا     ،  الانفعااا ل  الإجهااا د
  ب نما  ،  ا خا    ال خصصا   بمعلما   مق رن  الع   النفس  والاح  ا  المش ق  تبلد م  منخف 

 لاا  وف ماا  خاا   ا  ال حصصاا   بمعلماا   مق رناا  ب لإنجاا ز الشااع ر نقااص ماا  أ اا  درجاا  يعاا ن  
 الم ها  لم غ ا  تعا    المعلما   اسا ج ب   م  سط   ب   إحص ج   دلال  ذا  ف و   وج د   ب  

 م  ساااااط   بااااا   إحصااااا ج   دلالااااا  ذا  فااااا و   وجااااا د قااااا  الن ااااا ج  أساااااف   ،  للمعلمااااا  العلمااااا 
 .  المعلم  تخدمه  ال   الفئ  لم غ   تع    اس ج ب ته 

 النفساا  الاح ا ا  لظاا ه   ال صاد  مح ولاا  الا  هادف  بدراساا  ( 2012)  د  ددب  ا    كما  
 ال اادر   ف قل اا  مااد  ماا  ال حقاا  خااة  ماا  إرشاا د  ماادخ  ماا  الخ صاا  ال  ب اا  معلماا   لااد 
 قلااا  وذلاا  اتج هاا ته ،  وتعاااد   لااد ه ،  النفساا  الاح ااا ا  حااد  خفاا  فااا  الاا ات  الاا حك  قلاا 
( 8)    امهااا  تج  ب ااا  مجم قااا  الااا  مقسااام  السااامع  ،  الإق  ااا  معلمااا   مااا ( 17)    امهااا  ق نااا 

 إقااداد)  الاا ات  الاا حك  قلاا  ال اادر   وب ناا م  معلماا  ، ( 9)    امهاا   اا بط  ومجم قاا  معلماا  ، 
 أفاااا اد درجاااا   رتاااا  باااا   إحصاااا ج   دلالاااا  ذا  فاااا و   وجاااا د:  قاااا  الن اااا ج  وأسااااف   ، ( الب حثاااا 

 الب نااا م  تطب ااا  وبعاااد فبااا  النفسااا  الاح ااا ا  مق ااا   قلااا ( الااا ات  الااا ح )  ال ج  ب ااا  المجم قااا 
 ماا  كاا  أفاا اد درجاا   رتاا  باا   إحصاا ج   دلالاا  ذا  فاا و   وجاا د أيضااً  البعااد ،  الق اا   لصاا ل 

 الاح ا ا  لمق ا   البعاد  الق ا   فا  الضا بط  والمجم قا  ، ( الا ات  الا حك )  ال ج  ب   المجم ق 
 . ال ج  ب   المجم ق  لص ل  النفس 

 النفسا  الاح ا ا  مصا در قا  الكشف إل  هدف  بدارس  ( 2011)  الخبيزي       وأيض  
 الشخصااا   ب لسااام   الم تبطااا  النفسااا   الم غ ااا ا  مع فااا  ومح ولااا  الفك  ااا ،  ال  ب ااا  معلمااا  لاااد 

 جم ااا  مااا  الع نااا  تك نااا . الظااا ه   بهااا   ارتب طاااً  أكثااا  الم غ ااا ا  هااا   مااا  أ  ومع فااا  لاااد ه ، 
 بدولاااا  ال  ب اااا  وزار  فااا  الخ صاااا  ال  ب اااا  مااادار  لإدار  ال  بعاااا  الفك  اااا  ال  ب ااا  ماااادار  مُعلمااا 
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 ال  ب ا  لمعلما  النفسا  الإح ا ا  مق ا  : وها  المعلما   قلا  مقا     ثةث  تطب   وت  الك   ، 
 الن ا ج  وأظها  . للشخصا   أ  نا  واسا خب ر للمعلما  ،  المهن  ق  لل    ل س   مق    الفك   ، 

 المانه   اغ   ما  كا  فا  والإنا   الا ك ر درجا   م  ساط  با   إحص ج    دال ف و   ت جد أن 
 لةح ااا ا  الكل ااا  والدرجااا  المدرسااا   الإدار   اااغ   ا مااا ر،  أول ااا    اااغ   ال عل م ااا ،  وال سااا ج 

 فا  العما  م  ساط   با   إحصا ج    دالا  فا و   ت جاد. ا قل  ه ( الإن  )  م  سط وك   النفس 
 فاا  العمل اا  الخباا   مساا      باا   إحصاا ج    دالاا  فاا و   ت جااد كماا  ، " ا ماا ر أول اا    ااغ  " بعااد
 ".  والمعن    الم دي  الح اف  و ل  الم ل   ا قب    غ  " بعد

 وبعا  النفسا  الاح ا ا  با   العة ا  مع فا  إلا  هادف  دراسا  ( 2010)  خطاب وأج    
 ومع فاا  وسا ه  ،   ناا  بمح فظا  الخ صاا  ال  ب ا  ومعلماا   معلما  لااد  الس ك سا م ت   ا قا ا 

 وأيضاا ً  الدراساا ،  ق ناا  أفاا اد لااد  والخباا   العماا  لم غ اا    وفقااً  النفساا  الاح اا ا  أبعاا د فاا  الفاا و  
 والا اااط اب   الاح ااا ا  أبعاا د فااا  والمعلمااا   المعلماا   بااا   الفااا و   مع فاا  إلااا  الدراسااا  تهااد 

( 71) و معلماااً ( 78)  ب ا ااا  ومعلماا  ماااً معل( 149) ماا  الدراسااا  ق نااا  تك ناا  و اااد الس ك ساا م ت  
 ،  للمعلما   النفسا  الاح ا ا  مق ا   وب سا خدا . وسا ه   بقنا  الخ صا  ال  ب ا  معلم  م  معلم 

 أبعاا د قلاا  والمعلما   المعلماا   باا   إحصا ج   دلالاا  ذا  فا و   وجاا د قااد  قا  الن اا ج  وكشاف 
 بااا   إحصااا ج   دلالااا  ذا  فااا و   وجااا د أظهاا   حااا   فااا  جم عهااا ،  المدروسااا  النفسااا  الاح اا ا 

 ذا  فا و   ووجا د. سان  ا كبا  الفئا  لصا ل  المهن   الضغ   م غ   ف  المخ لف  العم    الفئ  
 المسااا ند  انخفااا   م غ ااا  فااا  المخ لفااا  الخبااا   مسااا      ذو   الع نااا  أفااا اد بااا   إحصااا ج   دلالااا 

 . ا    الخب   مس      ذو   المعلم   فئ  لص ل  المعل ،   دركه  كم  الإدار  

 قلاااا  ال عااا    إلااا  اساااا هدف  بدراسااا  ( 2010)   الق  ددددوتي  الظفدددد ي  ماااا  كااا   ااا   كمااا  
 ومااد  قماا  ،  بساالطن  الاا عل  صااع ب   ذو   ال ةم اا  معلماا   لااد  النفساا  الإح اا ا  مساا     
 للمعلما  ،  الاج م ق ا  والح لا  الدراسا ،  والم ها  ال خصاص،  قلا  بن   المس      ه   اخ ة 

 والاادورا  ال در ساا  ،  الخباا   ماا  وكاا  النفساا  الإح اا ا  باا   العة اا  قاا  الكشااف إلاا  ب لإ اا ف 
( 200)  مااا  الع نااا  تك نااا  و اااد المدرسااا  لطاااة  الا  صااا دي  والمسااا      للمعلمااا  ،  ال در ب ااا 

 مق ا   الب حثا   واسا خد  قما  ،  بسالطن  ا س سا  ال علا   م  ا ول  الحلق  معلم   م  معلم 
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 ونقااص الشااع ر،  وتبلااد الانفعاا ل ،  الإجهاا د: الثةثاا  بهبعاا د  النفساا  لةح اا ا  وج كساا    م سااة 
 وأ  الدراسا ،  ق نا  لاد  النفس  الاح  ا  م  منخف  مس     وج د إل  الن  ج  أش ر  الإنج ز، 
 الدراسا  والم ها ( العلم ا  ال خصصا   لص ل )  ال خصص ب خ ة  اخ لف  الاح  ا  مس     

 إحصاا ج   دالاا  فاا و   ت جااد لاا  ب نماا  ، ( العاا ل  الاادبل   بحملاا  مق رناا  البكاا ل ر    حملاا  لصاا ل ) 
 ال در ساا   با لخب   الاح ا ا  أبعا د لمعظا  قة ا  ت جااد لا  ب نما  للمعلما ،  الاج م ق ا  للح لا  تعا   

 .  ال در ب   والدورا 

 قاا  الكشااف هاادف  دراساا  ( Platisdou & Agaliotis, 2008)   ماا  كاا  وأجاا    
 معلماا  ماا  ومعلماا  معلمااً ( 127)  ماا  ق ناا  لااد  الاا ظ ف  وال  اا  النفساا  الاح اا ا  مساا     

 مساااا      وجاااا د إلاااا  الب حثاااا   ت صاااا  و ااااد. ب ل  ناااا   الاب داج اااا  الم حلاااا  فاااا  الخ صاااا  ال  ب اااا 
 ق ل ا  درجا  وجا د م ساة ،  لمق ا   الثةث  ا بع د ف  الدراس  ق ن  لد  الاح  ا  م  منخفض 

 مساا      باا   إحصاا ج    ودالاا  ساالب   قة اا  وجاا د إلاا  الن اا ج  أشاا ر  كماا  الاا ظ ف ،  ال  اا  ماا 
 إحصا ج    دالا  قة ا  وجا د قاد  الدراسا  أظها   حا   فا  الا ظ ف ،  ال  ا  ومس      الاح  ا 

 الاح اا ا  مساا      فاا  إحصاا ج    دالاا  فاا و   وجاا د وقااد  ال در ساا  ،  والخباا   الاح اا ا  درجاا  با  
 . والعم  الاج م ق   والح ل  الجن  لم غ   تع   

 النفس   والاح  ا   النفس   الضغط  ظ ه    ق   الكشف  دراس   ( 2007)   الز ودي  أج     كم  
 كاا لجن  الديم غ اف ا  الم غ ا ا  بابع  وقة  ها  الجنا   إ لاا   فا  الخ صا  ال  ب ا  معلما  لاد 

 110)  قل  الدراس  ق ن  واش مل .  العلم   والم ه   ال در س    والخب   الاج م ق     والح ل   والعم 
 أبعا د ثةثا  تضام  ح ا  النفسا  لةح ا ا  م ساة  مق ا   الدراسا  واسا خدم  ومعلم  معلمً ( 

 جناا   فا  الخ صاا  ال  ب ا  معلما  أ  إلاا  الدراسا  ن اا ج  أشا ر  و اد. فقاا  (  22)  قلا  م زقا 
 الم  سط م  ت اوح  النفس  والاح  ا  النفس   الضغ   م  مخ لف  مس      م   يع ن     ا رد 

 أكثا  الانفعا ل  الإجها د ما  يعا ن    كا ن ا المعلما   أ  إل  الدراس  ن  ج  أش ر  كم . الع ل  إل 
 بعاد فا  الخبا   سان ا  لم غ ا  تعا    إحص ج   دلال  ذا  ف و   هن   ك ن  ك ل . المعلم   م 
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 لم غ ا  تعا    إحصا ج   دلالا  ذا  فا و   هنا   ك نا  كا ل  المعلم  ،  لص ل  وشدت  تبلدالشع ر
 .ب لإنج ز الشع ر نقص بعد ف  الشه    الدخ 

بـــــدراسة مستوى الاحتراق النفسي لدى  (٢٠٠٥) الخرابشة وعربياتكمــــا أجــــرى  

ــة  ذوي صعوبات التعلم في  غرفة المصادر. تألفت عينة الدراسة من  المعلمين العاملين مع الطلبـ

ــة إلى أن درجة 9( معلمًا ومعلمة يشكلون )166) %( مــــــن  مجتمع الدراسة ت توصلتالدراســــ

ــى   ــت درجة متوســطة عل ــدى المعلمين العاملين مع ذوي صعوبات التعلم  كا  الاحتراق النفسي ل

 ـ ــة عالية على بعد  قــــ ص  الشعور بالا جازت بعدي الإجهاد الا فعاليت وتبلد المشاعر ت وبدرجـــ

وأشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة  إحصائية  وفقا لمتغير الجـنس ولصال  الإ ا  لبعـد 

ــص الشعور بالإ جاز. في حين لم ترهرالدراســة وجود فروق ذات دلالة إحصائية وفقا لمتغير   ق

وجود فروق  الجنس  لكل من المشاعر بعدي الإجهاد الا فعالي وتبلد. وقد أظهرت النتائج أيضا

ــر  ذات دلالة إحصائية على الأبعاد الثلاثة تعزى لمتغير الخبرةت ولصال  ممن لديهم الخبرة أكثـــ

 من خمس سنوات.

 مساا      قاا  للكشااف هاادف  بدراساا  (  2003)   حسددن الجمددالي  ماا  كاا   اا   وأيضاا  
 الخدماااا  أثناااا   ال در ب اااا  واح   جااا ته  الخ صاااا  الاح   جاااا   ذو   معلمااا  لااااد  النفساااا  الاح ااا ا 
 إق  اا  وناا ع ال عل ماا  والم هاا  والخباا   والجنساا   الجاان  م غ اا ا  ماا  كاا  وأثاا  قماا  ،  بساالطن 
 للإج باا  أداتاا   اساا خدا  تاا  ،  للمعلاا  النفساا  الاح اا ا  مساا      فاا  معهاا  يعملاا    الاا    الطلباا 

 الاح   جاااا   واسااا ب ن  النفساااا  لةح ااا ا  وج كسااا    م سااااة  مق ااا   وهمااا  الدراساااا  أسااائل  قااا 
  الإح اا ا  ما  الخ صا  الاح   جا   ذو   معلما  مع ناا   قا  الن ا ج  وأساف   ،  للمعلما   ال در ب ا 
 .  مع دل  بدرج  النفس 

 لاااد  النفساا  الاح ااا ا  مساا     قااا  الكشااف هاادف  بدراسااا  (  2001)  الفددد     اا   كماا  
 دولا  فا  العة ا  ذا  والم اكا  الم سس   ف  الخ ص  الاح   ج   ذو   ا شخ   م  الع مل  

 – الجاااان "  لم غ اااا ا  تبعااااً  ب اااانه  النفساااا  الاح اااا ا  مساااا     فاااا  الفاااا و   قلاااا  وال عاااا    طاااا 
 نااا ع – الشااه    ال اتااا  – الخباا   سااان ا  – ال عل ماا  المسااا     – العلماا  ال خصاااص – الجنساا  
 44 – معلماااا ً  53)  مشااا رك ً  122 قلااا  النفساااا  لةح ااا ا  م ساااة  مق اااا   طبااا  ، "  الإق  ااا 



 2015يـوليـو   ( 2 )الجـزء    ( 8 )العدد (  2)المجلد  يلــأهــة والتــاصــة الخــتربيــة الـمجل

 

 

105 

 ،  الإنااا   مااا  اح  ا اااً  أكثااا  الااا ك ر أ  إلااا  الدراسااا  وت صااال "  إدار   25 – ومااادر  أخصااا ج 
 لم غ ا ا  تبعا ً  إحصا ج    دالا  فا ر   وجا د وقاد  ،  القط     م  اح  اً   ا كث  ه  القط     وغ  

 أ اااا ،  راتبااااً    ق  اااا    للاااا    أقلاااا  الاح اااا ا  ومساااا    "  الخباااا   ساااان ا  – ال عل ماااا  المساااا    " 
 .  الإق    لن ع تبعً  الاح  ا  مس     واخ ة 

 الاح ااا ا  مصااا در قلااا  لل عااا   بدراسااا  (  2001)   حامددددد يحيدددد  مااا  كااا   ااا   كمااا  
 المصاا در هاا   فا  الفاا و   قا  والكشااف ،  الا م  فاا  فك  اا   المعا     الطلباا  معلما  لااد  النفسا 
 طبقااا  ، "  الط لاا  إق  ااا  درجاا  -الخباا   سااان ا  – العلماا  الم هاا  – الجااان "  لم غ اا ا  تعاا   

 الن ا ج  وأشا ر   معلماً  42 قلا  أبعا د 4 ما  المك    النفس  الاح  ا  مص در مق    الب حث   
 فا  مع دلا  ك نا  الا م  فا  فك  ا   المعا     الطلبا  معلم  لد  النفس  الاح  ا  مص در أ  إل 

 النفسا  الاح ا ا  مصا در فا  إحصا ج    دالا  فا و   وجا د وقاد  العم  وظ و  الطلب  خص جص
 إحصا ج    دالا  فا و   وجد  ب نم  ،  خب ت  وسن ا  للمعل  العلم  والم ه  الجن  لم غ  ا  تع   

 .  الشد د  الإق    درج  لص ل  الطلب  إق    درج  لم غ   تع    النفس  الاح  ا  مص در ف 

 النفسا  الاح ا ا  مسا     قا  الكشاف إلا  هادف  بدراسا  ( 1997) الس طا ي   ا     اوأخ 
 ماا  ومع فاا  النفسا  لةح اا ا  م ساة  لمق اا   الثةثا  ا بعاا د قلا  الخ صاا  ال  ب ا  معلماا  لاد 

  ااا   ال ااا  الإق  ااا  وفئااا  وال خصاااص والخبااا   العمااا  مسااا      بااا   دالااا  فااا و   هنااا   ك نااا  إذا
 مصاا در أهاا  قاا  الكشااف إلاا  كاا ل  وتهااد  ا بعاا د،  تلاا  قلاا  ال عل م اا  الخدماا  ونمااط تدر ساه 

 قلاا  وثب تاا  صااد   ما  ال حقاا  بعااد م ساة  مق اا   تطب اا  خااة  ما  وذلاا  النفساا  ،  الضاغ  
 مع هاااد فااا  163 و ،  الفك  ااا  ال  ب ااا  مع هاااد فااا  109 مااانه  معلماااً ، ( 322)  مااا  تهلفااا  ق نااا 

 فا  الم  اجاد  المص در غ ف  ب ن م  ف  14 و الن ر،  معهد ف  46 و السمع  ،  الإق    وب ام 
 ك نا  النفسا  الاح ا ا  درج  به  تب   و د ال عل م  ،  المن ط  مخ لف تمث  اب داج   مدار  سب 

 المشا ق  تبلاد تكا ار كا   ب نما  ب لانجا ز،  الشاع ر ونقاص الانفعا ل  الإجها د م  ك  قل  مع دل 
 وغ ااا  الخ صااا  ال  ب ااا  فااا  الم خصصااا   المعلمااا   اسااا ج ب   بااا   دالااا  فااا و   وجاااد  م ااادن  ، 

 معلماا  اساا ج ب   باا    فاا و   ت جااد لاا  حاا   فاا  الانفعاا ل ،  الإجهاا د تكاا ار قلاا  الم خصصاا  



 الكويت دولة في الخاصة التربية بمدارس والمعلمات المعلمين لدى النفسي الاحتراق العجمي  منصور /د &   المطيري خالد  /د  &  الحربي حمدان /د 

 

 

106 

 تحاا  المشاا ق  تبلااد تكاا ار مساا     قلاا  الخدماا  ونمااط ال خصااص م غ اا    وفاا  الخ صاا  ال  ب اا 
 م غ ا    وفا  المعا     ما  العا مل   المعلما   اسا ج ب   با   دالا  فا و   المع    ،وجا د ال ةم  

 النفسا  الاح ا ا  درجا  وإ  ب لانج ز،  الشع ر نقص تك ار مس     قل  الخدم  ونمط ال خصص
 .  الخب   م  قكس   ت ن س  الانفع ل  الإجه د بعد قل 

 : السابقة الدراسات على تعليق

  والعاا مل     المعلماا     لااد    النفساا    الاح اا ا    مساا        قلاا    ال عاا     الساا بق    الدراساا     هاادف   
  الح ل اا    الدراساا    ماا    ت افقاا    الدراساا     هاا     ماا    نجااد   قم ماا    الخ صاا ،   الاح   جاا     الفئاا     جم اا    ماا  
  كث ا    اسا خدا    وكا ل    ،   الخ صا    الاح   جا     معلما    لاد    النفسا    الإح ا ا    مسا      بدراسا   ته    ال   
  ال ااا    الح ل ااا    الدراسااا    مااا      فااا    مااا    هااا ا   النفسااا    لةح ااا ا    م ساااة    مق ااا     السااا بق    الدراسااا     مااا  

  باا     النفسا    لةح ا ا    مةحا    مسا      هنا     أ    السا بق    الدراسا     ،وأظها     المق ا     نفا    اسا خدم  
  واحااد    ق ناا    اساا خدم     ااد   الدراساا     معظاا    أ    ونجااد   الخ صاا ،   ال  ب اا    مجاا     فاا    والعاا مل     المعلماا   

  ال اااا    الدراسااا    هاااا     بخاااة  (  1997)   الساااا ط و    دراسااا    قااادا   ف ماااا    الخ صااا    الاح   جاااا     فئااا     مااا  
 (. وفك   ً  وبص     سمع    المع     )  فئ    ثة   معلم   اس خدم  

 ةــدراســال راءاتجــــا

 ةـــــدراســـــال جـــــمنه

  لاااد    النفسااا    الاح ااا ا    مسااا      دراسااا    فااا    ال حل لااا    ال صاااف    المااانه    قلااا    البااا حث     اق ماااد 
  والاا     الك  اا    دولاا    فاا    الخ صاا    ال  ب اا    إدار    ماادار    فاا    الفك  اا    ال  ب اا    للطلباا    والمعلماا     المعلماا   

  وماا    وتصان فه ،   المعل ماا     جما    خااة    ما    وك ف اا     كم ا    وصااف    المدروسا    الظاا ه     وصاف " إل     هاد  
  إلاااا    وال صاااا     ك ف اااا ً  ً تفساااا  ا   تفساااا  ه    أجاااا    ماااا    المخ لفاااا    أبع دهاااا    باااا     العة اااا    وكشااااف   تحل لهاااا   َ ثاااا  

 (.   2006, العس   " ) وأسب ب   ال ا    وتشخ ص  الح      فه   ف   تسه   ق م   اس ن  ج   

 :مجتمع وعينة الدراسة
يتكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمين والمعلمات الذين يعملـون فـي مهنـة التـدريس  

ھـي المـدراس التاليـة )مدرسـة في المدارس التابعة لمدارس التربية الخاصة في دولـة الكويـت و

النور والتي تهتم بالمعـاقين بصـريات و مدرسـة الأمـل والتـي تهـتم بالمعـاقين سـمعيات و مدرسـة 
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ا( حيـت تنت اوع عينـة الدراسـة جميـع مجتمع الدراسة  التربية الفكرية والتي تهتم بالمعاقين فكريـا

( معلمًا ومعلمة 186لدراسة )كاملا للتعرف على درجةالاحتراق ال فسي لديهن حيت بلغت عينة ا

 ( يوضحان خصائص عينةالدراسة علي حسب متغيرات الدراسة.2(و)1والجدوع رقم )

 (1) جدوع

 الجنس حسب علي الدراسة عينة خصائص

 المئوية النسبة ددــالع وعــــالن ةـــــــدرســـــــالم

 الن ر مدرس 
 بص    المع    

 % 25.4 15 معل 
 % 74.6 44 معلم 

 % 100.0 59 المجموع

 ا م  مدرس 
 سمع   المع    

 % 57.1 32 معل 
 % 42.9 24 معلم 

 % 100.0 56 المجموع

 الفك    ال  ب   مدرس 
 فك   ً  المع    

 % 43.7 31 معل 
 % 56.3 40 معلم 

 %100.0 71 المجم ع

  الكل  المجم ع
 % 9.41 78 معل 

 % 1.58 108 معلم 
 % 100.0 186 المجموع
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 (2) جدوع
 والتخصص  والخبرة التعليمي المؤھل حسب علي الدراسة عينة خصائص

 النسبة التكرار  

الم هاااااااااااااااااااااااااااا  
 ال عل م 

 6.9% 13 دبل  
 86.6% 161 ج مع 

 6.5% 12 م جس   
 100.0% 186 المجموع

 18.8% 35 سن ا  خم  م  ا   الخب  
 23.7% 44 سن ا (  10-5)  م 
 18.3% 34 سن ( 15 – 10)  م 
 15.1% 28 سن (  20- 15)  م 

 24.2% 45 سن  قش    م  أكث 
 100.0% 186 المجموع

 43.5% 81 خ ص  ت ب   ال خصص
 56.5% 105 ق   ت ب   

 100.0% 186 المجموع

 ةـــــدراســـــال أداة

 maslach)  النفسااا  لةح ااا ا  م ساااة  مق ااا    الدراساا  هااا   فااا  البااا حث    اساا خد  

burnout inventory MBI )المق اا   و  كاا    ق اا  الم ب ع  اا  الباا حث   ماا  العد ااد  اا   و ااد 
 وه  أبع د ثة  قل  م زق  مهن   نح  الف د ع ربش ت عل  فق  ( 22)  م 
 الشاااخص بااا  يشاااع  الااا   الانفعااا ل  وال ااا ت  الإجهااا د مسااا     و قااا  :  الانفعااا ل  الإجهااا د -1

 ( 1،2،3،6،8،13،14،16،20) الفق ا  وب ضم  مع ن  فئ   م  العم  ن  ج 
 مع ناااا  فئاااا  ماااا   العماااا  ن  جاااا   والةمباااا لا  الاه ماااا    لاااا  مساااا     و قاااا  : المشاااا ق  تبلااااد -2

 ( 5،10،11،15،22)  الفق ا  و  ضم 

 وال  ا  ب لكفا   ،  شاع ر ومسا     لنفس  الف د تق    ط  ق  و ق  :  ب لانج ز  الشع ر نقص -3

 ( 4،7،9،12،17،18،19،21)  الفق ا  و  ضم  قمل  ف 

https://www.google.com/search?newwindow=1&biw=1280&bih=609&q=maslach+burnout+inventory+free&revid=399404529&sa=X&ei=kFu6U_7NOK2A7Qa974DQCQ&ved=0CH8Q1QIoAA
https://www.google.com/search?newwindow=1&biw=1280&bih=609&q=maslach+burnout+inventory+free&revid=399404529&sa=X&ei=kFu6U_7NOK2A7Qa974DQCQ&ved=0CH8Q1QIoAA
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 منا   و طلا  مهن ا ،  نح  الف د شع ر ق  تسه  قب را  ه ئ  قل  المف دا  ج    و د 

 ،  درجاا  ( 6 - صااف )  ماا    اا وا  ب اادر  الشااع ر تكاا ار قلاا  تااد  ،  فقاا   لكاا  ماا ت   الإج باا 
 البا حث    اسا خد  و اد درجا  ، ( ساب  إلا  صاف )  ما     او  ب در  الشع ر شد  قل  تد  وأخ   

 ماا  وهاا ا ،  المق ا   مفاا دا  نحاا  شاع ر  ب كاا ار الخاا   البعاد قلاا  الفاا د إج با  الدراساا  هاا   فا 

 (. 2001 الف  ، ) و( 1997،  الس ط و  )  دراس  منه   مخ لف  دراس   قن  كشف 

 المقياس تصحيح طريقة

 ها  المعلا  قل ها  يحص  يمك  ال   الكل   الدرج  ف   ،  مف د ( 22) م  المق      ك    

 تبلاد بعاد وقلا ( 54-0) با   ما  الانفع ل  الإجه د بعد قل  المعل  درج  وت  او  ،  درج ( 132) 

 فقااا ا  أ  وبمااا ( 48-0) بااا   ب لإنج زمااا   الشاااع ر نقاااص بعاااد وقلااا  ، ( 30-0) بااا   مااا  المشاا ق 

 البعاد قلا  المعلا  درجا   قكا  تا  فقاد  إيج ب ا  الث لا  البعاد وفقا ا  سلب  ،  والث ن  ا و  البعد
 قلاا  الم تفعاا  الاادرج   فاا   ذلاا  قلاا  وبناا   ،  لثاا ن وا ا و  البعااد   اتجاا   نفاا  ل صااب  الث لا 

 المنخفضاا  الادرج   حا   فا  النفسا ،  الإح ا ا  ما  ق ل ا  مسا     تعنا  الاثة  بهبعا د  المق ا  

 ق نااا  فااا  والمعلمااا   المعلمااا   تصااان ف وبمكااا  النفسااا ،  الإح ااا ا  مااا  منخفضااا ً  مسااا     تعنااا 

هاا   كماا  منخفضاا  أو م  سااط  أو ق ل اا  إلاا  لااد ه  النفساا  الإح اا ا  درجاا  أساا   قلاا  البحاا 

   . ( 3)  ر   جدو ف      م
 (3) جدوع

 النفسي للأحتراق ماسلاش مقياس أبعاد تكرار تصنيف

 متدن متوسط اعـــع ادـــــــالأبع

 14-0 29-15 ف    فم  30 الانفع ل  الإجه د
 4-0 9-5 ف    فم  10 المش ق  تبلد

 11-0 23-12 ف    فم  24 ب  نج ز  الشع ر نقص
 28-0 57-29 ف    فم  58 الع   المجم ع
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 ــص  ــالمقي دقـــ  :  اسـ

 المق اا   صااد  دلالا  أظهاا   فقااد الصااد  ماا  ج ااد بمساا     ا صاال  المق اا     م اا  
 نفسا  اح ا ا  ما  يعا ن    الا    العا مل   ما  المخ لفا  الفئا   با   ال م  ا  قلا   درتا  خة  م 

 المجاا   هاا ا فاا  قملاا  ال اا  المخ لفاا  الدراساا   خااة  ماا  ،وذلاا  م ااد  نفساا  واح اا ا  قاا  ، 
 . والخل ج   الع ب   الب ئ  ف  وخص ص 

 :المقياس ثبات

-Test & Re)  الاخ با ر إقا د  ط  قا  ب سا خدا  المق ا   ثبا   ما  ال هكاد البا حث     ا       

Test ) اسااا طةق   ق نااا  قلاا  الثااا ن  وال طب اا  ا و  ال طب ااا  باا   أساااب ق   ف اا   خاااة  وذلاا 
 مااادار  لإدار  ال  بعااا  الفك  ااا  ال  ب ااا  مدرسااا  فااا  العااا مل   مااا  ومعلمااا  معلااا ( 11)  مااا  مك نااا 
ها   كما  المق ا    بعا د الارتبا   معا مة  ال ا ل  الجدو  و ظه  الك   ،  بدول  الخ ص  ال  ب  

 .    ( 4م    ف  جدو  ر  ) 
 (4) جدوع

 الكلية والدرجة المقياس لأبعاد الارتباط معاملات

 الارتباط ادـــــــالأبع

 **  0,88 الانفع ل  الإجه د
 **  0.70 المش ق  تبلد

 **  0.82 ب لانج ز  الشع ر نقص
 ** 0.80 الكل  الثب  

 0.01مس    قند دال  **

 ح ااا  جااادا،  م تفعااا  ك نااا  الكلااا  للمق ااا   الثبااا   معااا مة  أ  السااا ب  الجااادو  يشااا   
 م تفعااا ،  ثبااا   معااا مة  وكلهااا ( 0,88- 0.70) بااا   ت اوحااا  للأبعااا د الثبااا   معااا مة  وجاااد 
 .  وا بع د الكل  للمق    جدا ج د ثب   إل  الن  ج  ه   وتش  

 : ومناقشتها الدارسة نتائج

 : الأوع بالسؤاع  تائج
لدى معلمـي  طلبـة  مـدارس التربيـة الخاصـة بدولـة  " ما مســتوى الاحتــراق النفســي 

الكويت ؟" ت تم استخراج المتوسطات الحسـابية لأدا  المعلمـين والمعلمـات علـى أبعـاد المقيـاس 

و قــص الشــعور بالا جــاز( ثـم تــم تصــنيف ھــذ   –تلبــد المشـاعر  –الثلاثـة )الأجهــاد الا فعــالي 
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( 5عـاع( حيـت يوضـ  الجـدوع رقـم) – متوسط –المتوسطات حسب المستويات الثلا  )متدن 

 (  maslach burnout inventory MBIالمعايير التي تم تحددبها في )

 (5) جدوع
 المقياس أبعاد علي الخاصة التربية لطلبةمدارس لمعلمي النفسي الإحتراق مستويات

 ادـــــــــالأبع
 مستوى

 درجات متوسط المعيار درجة الاحتراق

 الانفع ل  الإجه د
 17-0 م د 

 29-18 م  سط 18.9677
 ف    فم  30 ق  

 المش ق  تبلد
 5-0 م د 

 11-6 م  سط 3.9677
 ف    فم  12 ق  

 ب لانج ز الشع ر نقص
 11-0 م د 

 23-12 م  سط 18.8602
 ف    فم  24 ق  

 النفس  الإح  ا 
 28-0 م د 

 57-29 م  سط 41.7957
 ف    فم  58 ق  

 الخ صاا  ال  ب اا  ماادار  طلبا  معلماا  درجاا   م  سااط   أ  السا ب  الجاادو  ماا    ضا  
 الحسااااا ب  الم  ساااااط بلااااا  ح ااااا  م  ساااااط مسااااا     فااااا  ك نااااا  النفسااااا  الاح ااااا ا  مق ااااا   قلااااا 

 م  سااط مساا     أيضاا  ك ناا  الانفعاا ل  الإجهاا د بعااد قلاا  كاا ل  نجااد حاا   فاا  ، ( 41.7957) 
 ك ناا  ب لإنجاا ز الشااع ر نقااص بعااد قلاا  وكاا ل ( 18.9677)  لهاا  الحساا ب  الم  سااط بلاا  ح اا 

 تبلاااد بعاااد فااا  نجاااد ب نمااا  ، ( 18.8602)  لهااا  الحسااا ب  الم  ساااط بلااا  ح ااا  م  ساااط مسااا     فااا 
 (. 3.9677)  له  الحس ب  الم  سط بل  ح   م دن   بدرج  ك ن  المش ق 
 ماادار  لطلباا  لمعلماا  م  سااط بمساا     نفساا  اح اا ا  وجاا د إلاا  الساا بق  الن اا ج  تشاا   

 . المخ لف  النفس  الاح  ا  مق    أبع د قل  الخ ص  ال  ب  

https://www.google.com/search?newwindow=1&biw=1280&bih=609&q=maslach+burnout+inventory+free&revid=399404529&sa=X&ei=kFu6U_7NOK2A7Qa974DQCQ&ved=0CH8Q1QIoAA
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 : الثا ي بالسؤاع المتعلقة النتائج
" مـا مسـتوى الاحتـراق النفسي  لدى معلمي الطلبة المعاقين سـمعيا والمعـاقين بصـريا 

 وطلبة التربية الفكرية؟" 

 والمعلماا   المعلماا    دا  الحساا ب   الم  سااط   اساا خ ا  تاا  الساا ا  هاا ا قاا  للإج باا      
 ثاا ( ب لإنجاا ز الشااع ر ونقااص – المشاا ق  تلبااد – الانفعاا ل  الإجهاا د)  الثةثاا  المق اا   أبعاا د قلاا 

    ا  ح ا ( قا   – م  ساط – م اد )  الاثة  المسا      حسا  الم  سط   ه   ب صن ف    
 (. maslach burnout inventory MBI)  ف  تحد ده  ت  ال   المع    ( 6)  ر   الجدو 

  (6) جدوع

 التربية وطلبة بصريا والمعاقين سمعيا المعاقين الطلبة معلمي لدىمستوى الاحتراق النفسي 

 الفكرية

 ادـــــــــالأبع ةـــدرســـالم

 المتوسط

 المستوى الحسابي

 (بص ب  المع    )  مدرس الن ر

 م  سط 17.4068 الانفع ل  الإجه د
 م د  3.2542 المش ق  تبلد

 م  سط 13.8644 ب لانج ز الشع ر نقص
 متوسط 34.5254 الكلي  المجموع

 (سمع   المع    )  مدرس ا م 

 م  سط 18.7321 الانفع ل  الإجه د
 م  سط 5.4643 المش ق  تبلد

 م تف  31.4286 ب لانج ز الشع ر نقص
 متوسط 55.6250 الكلي  المجموع

 الفك    ال  ب   مدرس 

 م  سط 20.4507 الانفع ل  الإجه د
 م د  3.3803 المش ق  تبلد

 م  سط 13.0986 ب لانج ز الشع ر نقص
 متوسط 36.9296 الكلي  المجموع

 الخ صاا  ال  ب اا  ماادار  طلبا  معلماا  درجاا   م  سااط   أ  السا ب  الجاادو  ماا    ضا  
 فا  ك نا  النفسا  الاح  ا  مق    قل ( الفك    ال  ب   مدرس  – ا م  مدرس  – الن ر مدرس ) 

 الم  ساط وبلا   ، ( 34.5254)  الن ر مدرس  لمعلم  الحس ب  الم  سط بل  ح   م  سط مس    
 مدرسااا  لمعلمااا  الحسااا ب  الم  ساااط بلااا  وكااا ل ( 55.6250)  ا مااا  مدرسااا  لمعلمااا  الحسااا ب 

 مدرسا  لمعلما  م تف  مس     هن   أ  الس ب  الجدو  م   ةح  (. 36.9296)  الفك    ال  ب  

https://www.google.com/search?newwindow=1&biw=1280&bih=609&q=maslach+burnout+inventory+free&revid=399404529&sa=X&ei=kFu6U_7NOK2A7Qa974DQCQ&ved=0CH8Q1QIoAA
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 الشاااع ر الااانقص بعاااد وهااا  النفسااا  الاح ااا ا  مق ااا   أبعااا د احاااد قلااا ( سااامع   المعااا    )  ا مااا 
 فاااا  تاااادن  هناااا   أ  نجااااد وكاااا ل  ، ( 36.9296) لهاااا  الحساااا ب  الم  سااااط بلاااا  ح اااا  ب لانجاااا ز
 مدرساا  ملعماا  وكاا ل ( بصاا    المعاا    ) الن ر مدرساا  لمعلماا  المشاا ق  تبلااد بعااد قلاا  المساا    

 (. فك   ً  المع    ) الفك    ال  ب  

 : الثالت بالسؤاع المتعلقة النتائج
ــة إحصائية بين فئات الإعاقة   ــروق ذات دلالـ ــناك فـ ــل ھـ ــاس ھـ ــاد مقي الثلاثة على أبع

 ماسلاش للاحتراق النفسي؟

 بااا   الفااا و   دلالااا  لفحاااص ا حااا د  ال ب ااا   تحل ااا  الب حااا  اسااا خدا  السااا ا  هااا ا قااا  للإج بااا 
 ها   يظها ( 7)  ر ا  والجادو  النفسا ،  الاح ا ا  مق ا   أبعا د قلا  الدراسا  أفا اد درجا   م  ساط
 (7) جدوع                                   الن  ج 

   مقياس   أبعاد   على   الدراسة   أفراد   درجات   متوسط   بين   الفروق   دلالة   لفحص   الأحادي   التبيان   تحليل    تائج 

 التباين مصدر الأبعاد
  مجموع

 المربعات

 درجة

 الحرية
 متوسط

 المربعات

   قيمة

F 
  قيمة

 الدلالة

 مستوى

 الدلالة

 الإجهااااااا د
 الانفع ل 

 151.505 2 303.010 المجم ق   ب  

1.002 
.369 
  

 غ  
 دال 

 داخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 
 المجم ق  

27668.797 183 151.196 

 185 27971.806 المجم ع
 

 تبلااااااااااااااااااااااااد
 المش ق 

 89.980 2 179.959 المجم ق   ب  

3.516 
.032 
  

 دال 
 داخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

 المجم ق  
4683.847 183 25.595 

 185 4863.806 المجم ع
 

 نقااااااااااااااااص
  الشااااااااع ر
 ب  نج ز

 6337.713 2 12675.426 المجم ق   ب  

81.786 
.000 
  

 داخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  دال 
 المجم ق  

14180.939 183 77.491 

 185 26856.366 المجم ع
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 المجماااا ع
 الكل 

 7754.876 2 15509.752 المجم ق   ب  

 داخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  دال  000. 25.663
 المجم ق  

55298.485 183 302.178 

 185 70808.237 المجم ع
 

( 0.05)  مسا     قناد احصا ج   دلالا  ذا  ف و   ت جد لا أن  الس ب  الجدو  م    ض  
 دالا  غ ا  وها ( 1.002F=)   ما  بلغا  ح ا  الإنفعا ل  الجهاد البعاد فا  المعلما   درجا   با  

 تبلاد)  ا بعا د قلا  الخبا   م غ ا  وفا  احصا ج   دلالا  ذا  فا و   هنا   وجاد  ب نما  ،  إحص ج   
 الفاا و   مصاا در قاا  وللكشااف( للمق اا   الكلاا  والمجماا ع ،  ب لإنجاا ز الشااع ر نقااص ،  المشاا ق 

  البعديااا  للمق رنااا   LSD اخ بااا ر اسااا خدا  تااا   السااا بق  ا بعااا د قلااا  المعلمااا   م  ساااط   بااا  
 . البعد  الاخ ب ر ن  ج  يظه ( 8) ر   والجدو 

 (8) جدوع

 الفئات بين النفسي الاحتراق مقياس أبعاد مستويات بين للفروق البعدي LSDالاختبار  تائج

 الثلا 

 ابعاد

 المقياس
 العدد  الاعاقة   وع

 المتوسط

 الحسابي

 الا حراف

 المعياري

 الدلالة مستوى

 مدرسة
 النور

 مدرسة
 الامل

 مدرسة
 الفكرية

 الإجه د
 الانفع ل 

 162. 564. -- 14.27576 17.4068 59 الن ر مدرس 
 435. -- 564. 12.62968 18.7321 56 الام  مدرس 
 -- 435. 162. 10.05384 20.4507 71 الفك    مدرس 

 تبلد
 المش ق 

 888. * 020. -- 4.46285 3.2542 59 الن ر مدرس 
 * 022. -- * 020. 6.09609 5.4643 56 الام  مدرس 
 -- * 022. 888. 4.60548 3.3803 71 الفك    مدرس 

 نقص
  الشع ر
 ب  نج ز

 622. * 000. -- 7.27409 13.8644 59 الن ر مدرس 
 * 000. -- * 000. 12.18920 31.4286 56 الام  مدرس 
 -- * 000. 622. 6.48108 13.0986 71 الفك    مدرس 

 433. * 000. -- 18.91027 34.5254 59 الن ر مدرس  المجم ع
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 * 000. -- * 000. 19.16110 55.6250 56 الام  مدرس  الكل 
 -- * 000. 433. 14.32513 36.9296 71 الفك    مدرس 

 0.05مس    قند دال *.

 المشا ق  تبلاد بعاد قلا   إحصا ج   دلالا  ذا  ف وً   هن   أ  الس ب  الجدو  م    ض 
 لصاا ل  الفاا و   وهاا   الناا ر ومدرساا  ا ماا  مدرساا  باا   فاا و   فنجااد الااثة ،  الإق  اا  فئاا   باا  

 الحسااا ب  الم  ساااط مااا  أكبااا  وهااا ( 5.4643) لهااا  الحسااا ب  الم  ساااط بلااا  ح ااا  ا مااا  مدرسااا 
 ال  ب اا  والمدرساا  ا ماا  مدرساا  باا   فاا و   وجااد  كاا ل  ، ( 3.2542)  بلاا  الاا   الناا ر لمدرساا 
 أكبا  وها ( 5.4643) لها  الحسا ب  الم  سط بل  ح   ا م  مدرس  لص ل  الف و   وه   الفك   

 نقاااص لبعاااد ب لنسااب  أمااا  ، ( 3.3803)  بلااا  الاا   الفك  ااا  ال  ب ااا  لمدرساا  الحسااا ب  الم  ساااط ماا 
 باا   ف و ااً  فنجااد الااثة  الإق  اا  فئاا   باا   احصاا ج   دلالاا  ذا  فاا و   وجااد  ب لإنجاا ز الشااع ر
 الحسااا ب  الم  سااط بلاا  ح اا  ا ماا  مدرساا  لصاا ل  الفاا و   وهاا   الناا ر ومدرساا  ا ماا  مدرساا 

 كا ل  ، ( 13.8644)  بلا  الا   النا ر لمدرسا  الحسا ب  الم  ساط ما  أكب  وه ( 31.4286) له 
 ح ا  ا ما  مدرس  لص ل  الف و   وه   الفك    ال  ب   والمدرس  ا م  مدرس  ب   ف و   وجد 

 الفك  ا  ال  ب ا  لمدرسا  الحسا ب  الم  ساط ما  أكبا  وها ( 31.4286) له  الحس ب  الم  سط بل 
 الااثة  الإق  اا  فئاا   باا   إحصاا ج   دلالاا  ذا  فاا و   وجااد   وأخ اا ا( . 13.0986)  بلاا  الاا  
 لصا ل  الفا و   وها   النا ر ومدرسا  ا ما  مدرسا  ب   ف وً   فنجد  للمق    الكل  المجم ع قل 

 الحساا ب  الم  سااط ماا  أكباا  وهاا ( 55.6250) لهاا  الحساا ب  الم  سااط بلاا  ح اا  ا ماا  مدرساا 
 ال  ب اا  والمدرساا  ا ماا  مدرساا  باا   فاا و   وجااد  كاا ل  ، ( 34.5254)  بلاا  الاا   الناا ر لمدرساا 
 وهاا ( 55.6250) لهاا  الحساا ب  الم  سااط بلاا  ح اا  ا ماا  مدرساا  لصاا ل  الفاا و   وهاا   الفك  اا 

 الن ا ج  ها   و فسا ( . 36.9296)  بلا  الا   الفك  ا  ال  ب   لمدرس  الحس ب  الم  سط م  أكب 
 تبلااد ماا  يعاا ن   ( سامع   المعاا    )  ا ماا  لمدرسا  ال اادر   مهناا  فا  يق ماا    الاا    المعلما   أ 

 ب لإنجاا ز الشااع ر نقااص ماا  يعاا ن    وكاا ل  ا خاا  ،  الماادار  فاا  المعلماا   ماا  أكثاا  الشااع ر
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 الاح اا ا  لمق اا   الع ماا  الن  جاا  فاا  ظهاا  ماا  وهاا ا ا خاا  ،  الماادار  فاا  المعلماا   ماا  أكثاا 
 فاااا  المعلماااا   ماااا  أكثاااا   يعاااا ن   ( ساااامع   المعاااا    )  ا ماااا  مدرساااا  فاااا  المعلماااا   أ  النفساااا 
 . ا خ    المدار 

 : الرابع بالسؤاع المتعلقة النتائج
ــات فئات الإعاقة على  ــة إحصائية بين معلمي  والمعلم ــروق ذات دلالـ ــناك فـ ــل ھـ  " ھـ

 أبعاد مقياس ماسلاش للاحتراق النفسي باخـتلاف الجنس؟" 

 والمعلماا   المعلماا    دا  الحساا ب   الم  سااط   اساا خ ا  تاا  الساا ا  هاا ا قاا  وللإج باا  
 وتا ( ب لانجا ز الشاع ر ونقاص – المشا ق  تلباد – الانفعا ل  ا جها د)  الثةثا  المق ا   أبع د قل 

 والجاادو  والمعلماا   المعلماا   درجا  م  سااط فاا  باا   الفا    لمع فاا ( T-Test)  اخ باا ر اسا خدا 
 المج   ه ا ف  إل ه  ت ص  ت  ال   ن  ج      ( 9)  ر  

 (9) جدوع

  المعلمين   بين   النفسي   الاحتراق   درجة   في   للفرق (   T)   وقيمة   المعيارية   والا حرافات   المتوسطات 

 المقياس   أبعاد   على   والمعلمات 

 العينة الجنس
 المتوسط
 الحسابي

 الا حراف
 المعياري

 درجة
 الحرية

  مستوى T قيمة
 الدلالة

 الإجهااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا د
 الانفع ل 

 12.30 18.66 108.00 المعلم   926. 0.404 184 12.36 19.40 78.00 المعلم  

 4.42 3.18 108.00 المعلم   079. 2.514 184 5.83 5.06 78.00 المعلم   المش ق  تبلد

  الشاااااااع ر نقاااااااص
 ب  نج ز

 12.09 17.91 108.00 المعلم   686. 1.271 184 11.95 20.18 78.00 المعلم  

 18.22 39.74 108.00 المعلم   149. 1.694 184 21.08 44.64 78.00 المعلم   الع   المجم ع

 لم غ اا  تعاا    احصاا ج   دلالاا  ذا  فاا و   أياا  تظهاا  لاا  أناا  الساا ب  الجاادو  ماا    ضاا  
 لمق ااا   العااا   المجمااا ع قلااا  كااا   سااا ا  والمعلمااا   المعلمااا   درجااا   م  ساااط   بااا   الجااان 

 ك نا  النفسا  الاح ا ا  مسا      أ  يعنا  وها ا الاثة  الف ق ا  أبعا د  قلا  أو النفسا  الاح  ا 
 م  سااط وجااد  ح اا  . إحصاا ج   دلالاا  ذا  تكاا  لاا  أنهاا  إلا  والمعلماا   المعلماا   باا   م ق رباا 
 غ اا  وهاا ( =0.404T)    ماا  بلغاا  الانفعاا ل  الإجهاا د بعااد قلاا  والمعلماا   المعلماا   درجاا  
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 قلا  والمعلما   المعلما   درجا   م  ساط با   ف و   لات جد أن  أيض  وجد  كم  إحص ج  ،  دال 
 وجااد  إحصاا ج  ،كم  دالاا   غ اا  كاا ل  وهاا ( =2.514T)    ماا  بلغاا  ح اا   المشاا ق  تبلااد بعاد

 الشااااع ر نقااااص بعااااد قلاااا  والمعلمااا   المعلماااا   درجاااا   م  سااااط بااا   فاااا و   لات جااااد أناااا  أيضااا 
 وجااد  كماا   وأخ اا ا احصاا ج  ،  دالاا   غ اا  كاا ل  وهاا ( =1.271T)    ماا  بلغاا  ح اا  ب لانجاا ز

 لمق اا   العاا   المجماا ع قلاا  والمعلماا   المعلماا   درجاا   م  سااط باا   فاا و   ت جااد لا أناا  أيضاا 
 أ  يعنا  وها ا إحصا ج  ،  دالا  غ ا  كا ل  وها ( =1.694T)    ما  بلغا  ح ا  النفس  الاح  ا 
 . دلال  ذا  تك  ل  أنه  إلا المعلم   ب   م ق رب  ك ن  النفس  الإح  ا  مس     

 : الخامس بالسؤاع المتعلقة النتائج
ھـل ھـناك فـروق ذات دلالـة إحصائية بين معلمي فئات الإعاقة على أبعاد مقياس  

للاحتراق النفسي وفقا لمتغير الخبرة ؟ تم استخدان تحليل التبيان الأحادي لفحص  ماسلاش

دلالة الفروق بين متوسط درجات أفراد الدراسة على أبعاد مقياس الإحتراق النفسي وفـق 

 ( يرهر ھذ  النتائج10متغير الخبرة الذي يضم خمسة مستوياتت والجدوع رقم )

 (10) جدوع

 درجات متوسط بين الفروق دلالة لفحص لأحاديا التبيان تحليل  تائج

 الخبرة لمتغير وفق النفسي الإحتراق مقياس أبعاد على الدراسة أفراد

 التباين مصدر الأبعاد
  مجموع

 المربعات
 درجة
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 F قيمة
  قيمة

 الدلالة
 مستوى
 الدلالة

 الإجهاااااااااا د
 الانفع ل 

 237.781 4 951.124 المجم ق   ب  
1.593  .178  

 غ  
 149.286 181 27020.683 المجم ق   داخ  دال 

  185 27971.806 المجم ع

 تبلاااااااااااااااااااااااااااد
 المش ق 

 61.195 4 244.779 المجم ق   ب  
 غ   062. 2.398

 25.519 181 4619.027 المجم ق   داخ  دال 
  185 4863.806 المجم ع

 نقاااااااااااااااااااص
  الشاااااااااااع ر
 ب  نج ز

 109.007 4 436.029 المجم ق   ب  
 غ   561. 747.

 145.969 181 26420.337 المجم ق   داخ  دال 
  185 26856.366 المجم ع

 المجمااااااا ع
 الكل 

 غ   291. 1.250 475.968 4 1903.871 المجم ق   ب  
 380.687 181 68904.366 المجم ق   داخ  دال 
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  185 70808.237 المجم ع

 لم غ اا  تعاا    إحصاا ج   دلالاا  ذا  فاا و   أياا  تظهاا  لاا  أناا  الساا ب  الجاادو  ماا    ضاا  

 الاح ا ا  لمق ا   العا   المجما ع قلا  كا   س ا  المعلم   درج   م  سط   ب    الخب   سن ا 

 بعاااد قلااا  المعلمااا   درجااا   م  ساااط  أ  وجاااد  ح ااا  الثةثااا ،  الف ق ااا  أبعااا د  قلااا  أو النفسااا 

 أنااا  أيضاااً  وجاااد  كمااا  إحصااا ج  ،  دالااا  غ ااا  وهااا ( F=1.593)    مااا  بلغااا  الانفعااا ل  الإجهاا د

   مااااا  بلغااااا  ح ااااا  المشااااا ق  تبلاااااد بعاااااد قلااااا  المعلمااااا   درجااااا   م  ساااااط بااااا   فااااا و   لات جاااااد

 (F=2.398 ) م  ساط با   فا و   لات جاد أنا  أيضاً  وجاد  كما  إحصا ج  ،  دالا   غ ا  كا ل  وه 

 كاا ل  وهاا ( F=.747)    ماا  بلغاا  ح اا  ب لإنجاا ز الشااع ر نقااص بعااد قلاا  المعلماا   درجاا  

 المعلماا   درجاا   م  سااط باا   فاا و   لات جااد أناا  أيضااً  وجااد  كماا   وأخ ااً ا إحصاا ج  ،  دالاا   غ ا 

 غ اا  كاا ل  وهاا ( F=1.250)    ماا  بلغاا  ح اا  النفساا  الإح اا ا  لمق اا   العاا   المجماا ع قلاا 

 لا  أنها  إلا  المعلما   با   م ق ربا  ك نا  النفس  الاح  ا  مس      أ  يعن  وه ا إحص ج  ،  دال 

 . إحص ج   دلال  ذا  تك 

 : السادس بالسؤاع المتعلقة النتائج

ھـل ھـناك فـروق ذات دلالـة إحصائية بين معلمي فئات الإعاقة على أبعاد مقياس  

تربــوي عــان( ؟" تــم  –التخصــص)تربية خاصــة  ماســلاش للاحتــراق النفســي باخـــتلاف

اسـتخراج المتوسـطات الحسـابية لأدا  المعلمـين والمعلمـات علـى أبعـاد المقيـاس الثلاثـة 

 و قـص الشــعور بالا جـاز( وتــم اسـتخدان اختبــار  –تلبـد المشــاعر  –)الأجهـاد الا فعــالي 

(T-Test لمعرفة الفرق بين في متوسط درجات المعلمين والجـدوع رقـم )(يوضـ  11 )

  تائج التي تم توصل إليها في ھذا المجاع
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(11) جدوع  

 بين النفسي الإحتراق درجة في للفرق(  T) وقيمة المعيارية والا حرافات المتوسطات         

 التخصص لمتغير المعلمين

 العينة الجنس
 المتوسط

 الحسابي

 الا حراف

 المعياري

 درجة

 الحرية
 T قيمة

   قيمة

 الدلالة

  مستوى

 الدلالة

 الإجه د
 الانفع ل 

 11.86 18.62 81.00   خ ص  ت ب  
184 -.341 .734 

 غ  
 12.67 19.24 105.00 ق   ت ب    دال 

 المش ق  تبلد
 5.51 4.02 81.00   خ ص  ت ب  

184 .133 .895 
 غ  
 4.84 3.92 105.00 ق   ت ب    دال 

  الشع ر نقص
 ب  نج ز

 12.47 20.59 81.00   خ ص  ت ب  
184 1.732 .085 

 غ  
 11.59 17.52 105.00 ق   ت ب    دال 

 الع   المجم ع
 20.41 43.23 81.00   خ ص  ت ب  

184 .880 .380 
 غ  
 18.91 40.69 105.00 ق   ت ب    دال 

 مساااا     قنااااد إحصاااا ج   دلالاااا  ذا  فاااا و   ت جااااد لا أناااا  الساااا ب  الجاااادو  ماااا    ضاااا   
 م  ساااط وجاااد  ح ااا ( قااا   ت بااا     خ صااا  ت ب ااا )  ال خصاااص اخااا ة  لم غ ااا  تعااا   ( 0.05) 

 احصا ج  ،  دالا  غ ا  وه ( T=1.287)    م  بلغ  الانفع ل  الإجه د بعد قل  المعلم   درج  

 ح ا   المشا ق  تبلاد بعاد قلا  المعلما   درجا   م  ساط با   فا و   لات جد أن  أيض  وجد  كم 

 با   فا و   لات جاد أنا  أيضا  وجاد  كما  إحصا ج  ،  دالا  غ   ك ل  وه ( T=.054)    م  بلغ 

 وها ( T=1.732)    ما  بلغا  ح ا  ب لإنجا ز الشاع ر نقاص بعد قل  المعلم   درج   م  سط

 درجااا   م  ساااط بااا   فااا و   لات جاااد أنااا  أيضااا  وجاااد  كمااا   وأخ ااا ا إحصااا ج  ،  دالااا   غ ااا  كااا ل 

 كا ل  وها ( T=.880)    ما  بلغا  ح ا  النفس  الإح  ا  لمق    الع   المجم ع قل  المعلم  

 إلا  المعلماا   باا   م ق رباا  ك ناا  النفساا  الإح اا ا  مساا      أ  يعناا  وهاا ا احصاا ج  ،  دالاا  غ اا 
 . إحص ج   دلال  ذا  تك  ل  أنه 
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 : جـــائـــالنت ةـــاقشـــمن

 باااابع  وقة  اااا  النفساااا  الإح ااا ا  مساااا     قلاااا  ال عاااا   إلااا  الح ل اااا  الدراساااا  هااادف  
 جاا    و ااد الك  اا ،  دولاا  فاا  الخ صاا  ال  ب اا  ماادار  فاا  والمعلماا   المعلماا   لااد  الم غ اا ا 

 المهااا  فااا  والمعلمااا   المعلمااا   مااا  العد اااد تعااا   إلااا  تشااا   نظ  ااا  خلف ااا  مااا  الدراسااا  هااا  
 ب ساا خدا  ال ساا تلا  بعاا  قلاا  ا ج باا  الدراساا  ح ولاا  ولهاا ا النفساا ،  الإح اا ا  إلاا  ا نساا ن  

 . النفس  لةح  ا  م سة  مق   
 الاح اا ا  ماا  م  سااط مساا     لااد ه  والمعلماا   المعلماا   أ  الدراساا  ن اا ج  أظهاا   و ااد 
 مصااا در مااا  مصااادرا يع بااا  الخ صااا  الاح   جااا   ذو   مااا  العمااا  أ  قلااا    كاااد وهااا ا النفسااا ، 
 تكشااف لا الن  جاا  هاا   مثاا  لكاا  مخ لفاا ،  مهن اا  ظاا و  ماا  قل اا   نطاا    لماا  المهن اا  الضااغ  

 و ااد نفساا ،  اح اا ا  لااد ه  والمعلماا   المعلماا   تجعاا  ال اا   المساابب   أو الظاا و  قاا  باا لطب 
 ال اا (  2012) الشا    و اب ها ا   ا   كماا -السا بق  الدراسا   ما  العد ااد ما  الن  جا  ها   اتفقا 

 مااا  مع اااد  مسااا     مااا  يُعااا ن   الخ صااا  ال  ب ااا  معَلمااا   أ  إلااا  الن ااا ج  اشااا ر  و اااد وجاااد 
 الاا  ( 2011) الخب اا      اا   وأيضاا  العاا   النفساا  والاح اا ا  الشااع ر،  وتبلااد ،  الانفعاا ل  الإجهاا د
  م  ساط  بدرجا  وك   النفس  لةح  ا  الكل   والدرج  المدرس   الإدار   غ   أ  ن  جج  أش ر 
 لااد  الإح اا ا  درجاا  أ  إلاا  الدراساا  ن اا ج  أشاا ر  إلاا ( 2010)  قاا اد ن اا ج  ماا  اتفقاا  وكاا ل 
 ماا  الدراساا  ن اا ج  اتفقا  وكلاا . م  سااط  بدرجاا  ك نا  الخ صاا  الاح   جاا   ذو   الطلباا  معلما 

. العا ل  إلا  الم  ساط ما  ت اوحا  النفسا  الإح ا ا  أ  أظها   ال  ( 2007) ال   د  ب  ب     
 الجماا ل  (  وأيضاا  دراساا Sari, 2004وكاا ل  )  ( 2005)  ي ربع و  ش بارلخا دراساا  ماا  وأيضاا 
 جم ااا  ( 1997)  السااا ط و   دراسااا  وأخ ااا ا(  2001)  وح ماااد يح ااا   وأيضااا (  2003)  وحسااا 

 م  ساط   جرد ك نا  نل ملع ا نلمعلم ا لاد  لنفس ا ا رتحلاا  جدر أ  ل إ ت صال  الدراس  
 أشا ر ( 2010) والق  ا ت  الظفا    ما   ا   ما  م  الدراس  ن  ج  واخ لفت المق    أبع د قد  قل 

 طب عاا  ذلاا  و فساا  الدراساا  ق ناا  لااد  النفساا  الاح اا ا  ماا  ماانخف  مساا     وجاا د إلاا  الن اا ج 
 ال عل  صع ب   وه  الع ن  قم 
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 المعلمااا   لاااد  النفسااا  الاح ااا ا  مسااا     أ  الح ل ااا  الدراسااا  أظهااا   أخااا    جهااا  ومااا  
 المادار  فا  والمعلما   منا لمعلم   غ ا ه  ما  أكثا ( سامع   المع    )  ا م  لمدرس  والمعلم  

 ال  اصا  لغا   اعف ذلا  فا  يعا    الا   ا م (  الفك    ال  ب   ومدرس  الن ر مدرس )  ا خ   
 فاااا  الكل ااا  والط  قاااا  ا صااا ب  وأبجديااا  ا شاااا ر  لغااا  قلاااا  تع ماااد وال ااا  والطلباااا  المعلمااا   بااا  

 ب لانهمااا   يشااع المعل  مماا  ال علاا   قمل ااا  أثناا   الط لاا  ماا  تسااا خد  الطاا    هاا   كاا  ال  اصاا ، 
 .  ب ل  ال   الجهد مق ب  الشد د

 المعلمااا   لاااد  النفسااا  الإح ااا ا  مسااا     أ  الح ل ااا  الدراسااا  أظهااا   أخااا    جهااا  ومااا  
  ولحصا  رفو ل لعما  ه م أ  يشاااا   الاااا   ا ماااا  ،  الجاااان  باااا خ ة    ااااهث  لاااا  والمعلماااا  

  م حاااااااااااااد ل إ ق ز وم  صلخ ا ي برلتا مااااااااااااادار  مخ لاااااااااااااف ف   لمك فآوا لتشجي واز فاولحاقل 
 أو   اادل قيلا لنفس ا ا رتحلاا  وستم أ  ت لااد لنت ج ا وهاا   والمعلماا   المعلماا   باا   و   لتس ب

 والمعلما   المعلما   أ  أيضا    لقا    المعلما   أ  ذلا  تفسا   و مكا  معلم ،  أو معل  ك   س ا 
 الب ئاا  نفاا  فاا  و عملاا    الخدماا  أثناا   أو الج معاا  فاا  والمهناا  ا كاا ديم  ال هه اا  نفاا    لقاا   

 قاا اد ودراساا ( 2010) خطاا   ماا  كاا  دراساا  ماا    فاا  وهاا ا ال ظ ف اا ،  ا قباا   نفاا  و  حملاا   
 دراساااا  ماااا  وأيضاااا ( Platisdou & Agaliotis, 2008)    ماااا  كاااا  ودراسااا ( 2010) 
 الدراساا  ن اا ج  اخ لفاا (  2001)  وح مااد يح اا  دراساا  ماا  وكاا ل (  2006)   ي خلوا تويرلقا

 وهااا  فقاااط واحاااد  ق نااا  فااا  هااا الف و   الاخااا ة  ذلااا  و عااا د( 2011) الخب ااا    بااا   ااا   مااا  مااا 
 ش بارلخا ماااااا  كاااااا  باااااا   اااااا   ماااااا  ماااااا  اخ لفاااااا  كماااااا  الدراساااااا ،  هاااااا   بعكاااااا  ال هن اااااا ،  الإق  اااااا 

 (.  2001)  الف   أج    كم ( 2005)  ي برع و 
 فا ( قا   ت با    – خ صا  ت ب  ) وال خصاص ال در سا   الخبا   م غ    تهث   ن ح   م  أم  
 احصاا ج   دلالاا  ذا  فاا و   أ  وجاا د قااد  الدراساا  ن اا ج  كشااف فقااد النفساا ،  الاح اا ا  مساا    

 ماا  وهاا ا(  قاا   ت باا    – خ صاا  ت ب اا )  ال خصااص اخاا ة  وكاا ل  الخباا   ساان ا  لم غ اا  تعاا   
 فاا  إحصاا ج   دالاا  ف و ااً  وجااد  ال اا ( 2013) الح باا   دراساا  مثاا  الدراساا   بعاا  قل اا  أكااد 
 ، ( الكل ا  والدرجا  الابعا د)  العمل ا  الخبا   حسا  الخ صا  ال  ب ا  لمعلما   النفسا  الاح ا ا  درجا 
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 دلالاااا  ذا  فاااا و   وجاااا د قااااد  أظهاااا   ال اااا ( 2012) الشاااا    و اب هاااا ا  دراساااا  ماااا  وكاااا ل 
 وأيضااا  للمعلمااا ،  العلمااا  الم هااا  لم غ ااا  تعااا    المعلمااا   اسااا ج ب   م  ساااط   بااا   إحصااا ج  

 أبعااا د لمعظااا  قة ااا  ت جاااد لا أكاااد  ال ااا ( 2010)  الظف   الق  ااا ت  مااا  كااا  دراسااا  مااا  اتفقااا 
 أظهااا   ال اا ( 2010)  قاا اد دراساا  ماا  وأيضااا  ال در ب اا ،  والاادورا  ال در ساا   باا لخب   الإح اا ا 

 كا  دراسا  ما  اتفقا  كما  وال خصاص،  العلم   والم هة  الجن  لم غ   تع    ف و   وج د قد 
 با   إحصا ج    دالا  قة ا  وجا د قاد  وجاد  ال ا ( Platisdou & Agaliotis, 2008)   ما 

 فا ر   وجا د قد  إل  ( 2001)  الف    ب      م  م  اتفق  كم  ال در س  ،  والخب   الاح  ا  درج 
 الدراساا  ن اا ج  اتفقاا  وكاا ل  الخباا  ،  ساان ا  – ال عل ماا  المساا    "  لم غ اا ا  تبعاا ً  إحصاا ج  ً  دالاا 
 مصاا در فاا  إحصاا ج    دالاا  فاا و   وجاا د وقااد  إلاا ( 2001)  وح مااد يح اا   ماا  كاا  باا   اا    ماا 

 اتفقاا  وأخ اا ا خب تاا ،  وساان ا  للمعلاا  العلماا  والم هاا  الجاان  لم غ اا ا  تعاا    النفساا  الاح اا ا 
 اساا ج ب   باا    فاا و   وجاا د قااد  أظهاا   ال اا ( 1997) الساا ط و   باا   اا   ماا  ماا  الدراساا  ن اا ج 

 الدراسا  ن ا ج   ت فا  لا  حا   فا  الخدما ،  ونماط ال خصاص م غ ا    وف  الخ ص  ال  ب   معلم 
 ذو   المعلماا   فئاا  لصاا ل   ف و ااً  وجااد  ال اا ( 2010)  الخطاا   كدراساا  ا خاا    الدراساا   ماا 

 فا و   وجا د إلا  أشا ر  ال ا ( 2010)  قا اد  دراسا  ما  اخ فلا  وكا ل  ا   ،  الخب   مس     
 دراساااا  ماااا  اخ لفاااا  وكاااا ل   ال در ب اااا  والاااادورا  الخباااا   ساااان ا  لم غ اااا ا  تبعاااا ً  إحصاااا ج  ً  دالاااا 

 بعاااد فااا  الخباا   سااان ا  لم غ اا  تعااا    إحصااا ج   دلالاا  ذا  فااا و   وجااد  ال ااا ( 2007) ال  اا د 
 و  رف دجوو  رهظأ  ال اا ( 2005)  ي ربع و  ش بارلخدراساا ا ماا  اخ فلاا  كماا  فقااط،  تبلدالشااع ر

 دراسااااااااا  مااااااااا  اخ لفااااااااا  وأيضااااااااا   ، رلخبا رلمتغ   زعت  ثلثةا دع ب ا قل  ي ئص حإ لال د ذا 
 (Sari, 2004   ال اا  أكااد  قلاا  أ  هناا )فاا  بُعااد نقااص الشااع ر ب لإنجاا ز فاا  اتجاا    رو ااً ف

 المعلم   ا    خب   تدر س   . 

 : اتـــوصيـــالت

 اس ن دا إل  م  ت ص  إل   الب حث  ، م  ن  ج  ف  ه   الدراس  ، ف نه    ص   ب لآت :  
إجــــــــرا  المزيد من الدراسات من أجع تحديد الأسبام والعوامع التي ت دي إلى  ▪

بالاحتراق  النفسي بالإضافة إلى الت وع في المتغيراتً لوجود بعض شعور المعلم 
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ــي حدو  الاحتراق ال فسي لن يتن ت اولها في ھذ   المتغيرات التي قد تكون سببا فــ

 الدراسة.

إعداد بـرامج توجيهيـة للمعلمـين لتـوعيتهم بـالاحتراق النفسـي للمعلـم ت وتـدريب  ▪

ســتراتجيات المواجهــة الإيجابيــة الطالــب المعلــم والمعلمــين أثنــا  الخدمــة علــى ا

 للاحتراق النفسي .

التربية الفكريـة(  -النور –مساعدة معلمي مدارس التربية الخاصة )مدرسة الأمل  ▪

على إزالة مسسبات  مصادر الاحتراق النفسي وتأھيلهم  فسيا وتربويا للتعامل مع 

 الطلام المعاقين

ــت  ▪ ــة الكويـ ــي دولـ ـــرا  دراسة مشابهة على المستوى فـ للتعرف على درجة  إجـ

 الاحتراق النفسي لمعلمي فئات الإعاقة المختلفة لم تتناولها في ھذ  الدراسة.
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  عــراجـــالم

تراق النفسي لدى المعلمين العاملين مع الطلبة ـ( " الاحـــــ ـ2005الخرابشةعمرتوعربيات أحمد)

 ـ مجلة جامعة أم القرى للعلوم ادر " ـذوي صعوبات التعلم في غرفة المصــــــــ

 .  17(2.) 292-331.  التربويةوالاجتماعية

(. مصادر الضغوط المه ية لدى المدرسين في المرحلة المتوسطة بدولة 2000المشعان عويد) 

ــية  ــطرابات النفسـ ــا بالاضـ ــاربات ال فسية وعلاقتهـ الكويت وعلاقتها بالاضطـ

 . 65-96ص   (1تجامعه الكويتت العدد ) مجلة العلوم الاجتماعيةوالجسميةت 

ــد) ــاعت زي ــة.ماھيتة 2000البت ــة الخاص ــات التربي ــين والمغلم ــدى المعلم ــي ل ــراق النفس (.الإحت

 ت الرياض. ،سلسلة الأصدارات أكاديمية سلطان الدوليةوعلاجه.

(.الإحتراق النفسي لدى معلمي المرحلة الثا ويـة وعلاقتـه بـبعل المتغيـرات 1997بدرانتمني)

ه القاھرةتمعهــد الدراســات تجامعـ ـرســالة ماجســتير ميــر منشــورة  لشخصــية.

 والبحو  التربوية والنفسية.

( .مستويات الإحتراق النفسي لـدى معلمـي ذوي  2003الجمالي ت فوزية وحسن ت عبد الحميد ) 

دراسات عربية فــي الاحتياجات الخاصة واحتياجاتهم التدريبية بسلطنة عمان ت 

 ( . 1)  2ت  علم النفس

امج إرشاد بالمعني لخفل حدة الإحتراق النفسي لدي عينـة (. فاعلية بر 2013الحربي ت رشا )

،رســالة ماجســتير، جامعــة عــين مـن معلمـات التربيـة الخاصـة بمكــة المكرمـة

 . كلية التربية .قسم الصحة النفسية. شمس

( .الإحتراق النفسي وعلاقته ببعل سمات الشخصية والرضـا الـوفيفي : 2011الخبيزيتزيد )

رسالة دكتــورا  ارشــاد نفســي فكرية في دولة الكويت. دراسة لمعلمي التربية ال

 معهد الدراسات والبحو  التربوية مصر. جامعة القاهرة.

ــدى معل (.2010خطامتســمير ) ــراق النفســى والأعــراض السيكوســوماتية ل ــة لأحت ــى التربي م

 حوليات آداب عين شمس.  الخاصةت 

http://srv4.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=1.&SearchText1=%d8%ae%d8%b7%d8%a7%d8%a8%d8%8c%d8%b3%d9%85%d9%8a%d8%b1+%d8%b3%d8%b9%d8%af.&criteria1=2.
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مناهج وأساليب التدريس فى التربية الخاصــة، دليــل (.1994الخطيبت جماعت والحديدىت منى)

 ت الجامعة الأرد يةت عمان/الأردنعملي إلى تربية وتدريب الأطفال المعوقين

ــدالحافش الشــايب) ــراق النفســيلدى معلمــا2010راضــي أبوھواشتعب ــة (مســتوى الإحت ت التربي

الخاصة مقار ة بالمعلمـات العاديـات فـي محافرـة الباحـة فـي المملكـة العربيـة 

 (.7()1ت )المجلة الدولية التربوية المتخصصةالسعودية.

ــاروق) ــانت فـ ــة(. 2003الروسـ ــة العقليـ ــي الإعاقـ ــة فـ ــر مقدمـ ــة والنشـ ــر للطباعـ . دار الفكـ

 والتوزيع.عمان

صـادر  لـدى معلمـي التربيـة الخاصـة )دراسـة ( الإحتراق النفسـي وم1997زيدان السرطاوي)

جمهوريـة مصـر العربيـة. -جامعة عـين شـمس -مجلة كلية التربية ميدا ية (.  

 . 96-57  (ت ص ص2)جز   21العدد 

المــدخل إلــى التربيــة (. 1995السـرطاويت عبـدالعزيزت القريـوتي تيوسـفت الصـمادي جميـل )

ولـىت دولـة الإمـارات العربيـة ت دار القلـم للنشـر والتوزيـع تالطبعـة الأالخاصة

 المتحدة.

السمات الشخصية والجنس ومدة الخبرة وأثرھافي  درجة الاحتراق   (1995 ). صـال ت محمد 

 .345-375ت  2 5ت دراسات نفسية   النفسي لدى المعلمين .

تميـز بـين معلمـات التربيـة الخاصـة الفعـالات  (:سمات الشخصية التـى1989الصمادىت جميل)

ــة دراســات)العلوم الانســانية(، وغيرالفعــالاتت  ت العــدد 16حزيــرانت مــج مجل

 (178-164السادست ص)

(. الإحتـراق النفسـي لـدى معلمـات التلاميـذ ذوي 2010الرفريت سـعيد  والقريـوتيت إبـراھيم )

(ت 3)6ت علوم التربويــةالمجلة الأردنية في الصعوبات التعلم في سلطنة عمان. 

175-190. 

الطبعـه . معجم على النفس والطــب النفســى( .1988عبد الحميدت جابر  و كفافى ت علا  الدين )

 دار النهضة العربية . :السابعه , القاھرة
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، ال  اا  : مك بااا  المددددخل  لددد  البحدددو فدددي الةلدددو  السدددلوكية(. 2006العساا  , صاا ل  حمااد ) 
 العب ك  . 

(."الإحتراق النفسي لمعلمي المدارس الأساسية الحكومية الناتج عـن دمـج 2010)عوادت يوسف 

الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة في الصـفوف العاديـة". مجلـة جامعـة النجـا  

  24(9.) 2495-2526للابحاثالا سا ية .

(.فاھرة الاحتراق ال فسي وعلاقتها بضغوط العمع لدى معلمي مــدارس 1998عــودةت يوســف )

ت جامعة ال جا  الوط ية ت رسالة ماجستير ميرمنشـــــورةة في الضفةت الحكومي

 فلسطين. - ابلس

( : الإحتـراق النفسـي لـدى  العـاملين مـع الأشـخاص ذوي الاحتياجـات  2001الفر  ت عد ان )

 ( . 2) 28ت  دراسات العلوم التربويةالخاصة في دولة قطر ت 

ته لـدى معلمـي التعلـيم العـان بمدينـة مكـة الإحتـراق النفسـي ومسـتويا(1995سليمان) –الوايلي 

,جامعـة مركز البحــوث التربويــة"  المكرمة في ضو  مقياس ماسلاش المعرم

 ان القرى,مكة المكرمة.

( . 2002 – 2001)دليل ادارة مدارس التربية الخاصة للعام الدراسي (.2001وزارة التربية )

 الكويت .

(مصادر الإحتراق النفسي لدى معلمي الطلبة المعوقين فكرياً فـى 2001ت ر ا)يحيىت خولةتحامد

-97(تص ص 20) 10ت جامعــة قطــرت مجلــة مركــز البحــوث التربويــةالــيمنت 
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(.بعل الصعوبات التي تواجه معلمي التربية الخاصة في عملهم مع 2005يوســـــــــــفتعواد)

 (.24.).مجلة جامعة بيت لحم التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة

  



 2015يـوليـو   ( 2 )الجـزء    ( 8 )العدد (  2)المجلد  يلــأهــة والتــاصــة الخــتربيــة الـمجل
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