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 ممخص الدراسة:
إلى تقصي العلبقة بيف كؿ مف العجز المتعمـ وأشكاؿ العنؼ  ىدفت الدراسة الحالية
العنؼ ضد  –العنؼ ضد الممتمكات  –العنؼ ضد الآخريف  –المدرسي )العنؼ ضد الذات 

الأنظمة والقوانيف المدرسية( لدى المراىقيف، ومعرفة تأثير متغيرات الدراسة بمتغير الجنس، 
ومدى إمكانية التنبؤ بأشكاؿ العنؼ المدرسي في ضوء العجز المتعمـ، وذلؾ عمى عينة مف 

( وانحراؼ معياري 49.36إناث( بمتوسط عمري ) 54ذكور،  54( مف المراىقيف )68)
(، مقياس أشكاؿ العنؼ 6748طبؽ عمييـ مقياس العجز المتعمـ )إعداد الباحثة،  (7.8590)

(، وتوصمت نتائج الدراسة إلى وجود علبقة ارتباطية موجبة 6746المدرسي )إعداد الباحثة، 
كما توصمت أف ىناؾ فروؽ دالة إحصائياً بيف العجز المتعمـ بأبعاده وأشكاؿ العنؼ المدرسي، 

 –الذكور والإناث في العجز المتعمـ وأبعاده )التشوىات المعرفية وتوقع الفشؿ  دالة إحصائياً بيف
انخفاض القدرة عمى التحكـ في الأحداث( لصالح الذكور ماعدا  –الاحباط وانخفاض الدافعية 

الصورة السمبية في عيوف الآخريف( فلب يوجد فروؽ دالة  –بعدي )الدونية وانخفاض تقدير الذات 
الإناث عمييا، كما يوجد فروؽ دالة إحصائية بيف الذكور والإناث في أشكاؿ العنؼ بيف الذكور و 

ضد الأنظمة والقوانيف المدرسية( لصالح الذكور  –ضد الآخريف  –المدرسي )العنؼ ضد الذات 
ماعدا )العنؼ ضد الممتمكات( فلب يوجد فروؽ دالة إحصائية بينيـ، كما توصمت الدراسة إلى 

 ـ يتنبأ بشكؿ داؿ إحصائياً بأشكاؿ العنؼ المدرسي لدى عينة الدراسة.أف العجز المتعم
العنف ضد  –العجز المتعمم، أشكال العنف المدرسي )العنف ضد الذات  الكممات المفتاحية :

 العنف ضد الأنظمة والقوانين المدرسية( -العنف ضد الممتمكات -الآخرين
 
 

                                                           
 جامعة المنٌا –كلٌة التربٌة  –باحثة بسسم الصحة النفسٌة   0
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Abstract 

Learned Helplessness as predictor of Forms of Schoolar Violence 

among Asample of Adolescents in Minia city 

 
      Thisstudyaimed at investigating the relationship between both of learned Helplessness 

, and Forms of School Violence (violence against one self , violence against Others , 

violence against properties, violence against Schoolar Discplins and rules ), For asample of 

adolescents . and identifying the effect of sex on the research Variables and the possibility 

to predict Forms of school violence in light of learned helplessness for a sample of (86) 

adolescents (45 males , 41 females) mean age of (13.98 years)with SD (0.6437) . The 

learned helplessness scale was used prepared by the recearcher (2016) also the forms of 

violence scale prepared by the researcher (2012) the results of the research proved that 

there were statistically significant positive correlation relationship between learned 

helplessness and schoolar forms of violence. the results of the research proved also that 

there were statistically significant differences between males and females in learned 

helplessness dimention (cognitive distortion and expecting familiar – frustration and low 

motivation - low Abilty to control events) in favour of mails ,but there were no statistically 

significal differences concerning ( inferiority and low self esteem- negative image in eyes 

of other) between males and females . the resalts of the study proved also that there were 

statistically significant differences between both Sexes in forms of school violence (self 

violence – against others – against school disciplenes and rules )in faivor of mals while 

there were no statistically significant differences between males and females concerning    

( Violence against properties) the study proved also that learned helplessness predicted 

forms of school violence in statistically significant way for the study sample.  

 

Key words: Learned helplessness - Forms of School Violence (violence against 

one self , violence against Others, violence against properties, violence against 

Schoolar Discplins and rules ) 

ى

ىىىالدرادة:مقدمةىىأولًا:
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والاجتماعية لمسموؾ؛ حيث يشيد العصر الحالي تغيرات ىائمة في تفسير العموـ النفسية 
تعتبر العديد مف سموكيات الفرد مف محصمة البيئة التي يعيش فييا وطريقة إداركو ليا وتفاعمو 
معيا، ويعد شعور الطالب بالضعؼ وعدـ القدرة عمى الإنجاز الدراسي واليأس أمراً متعمماً نتيجة 

و، وىذه العوامؿ في الغالب ما مروره بخبرات وتجارب فاشمو، حيث يعزو فشمو إلى عوامؿ داخمي
، وقد أوضح الفرحاتي تكوف ثابتو ودائمة، فيقوـ بتعميميا عمى ميمات وتجارب أخري في حياتو

أف الطالب بعد سمسمة مف الخبرات التي يري فييا أف استجابتو لا ( 66-64: 6774السيد )
ؿ بالطالب إلى القناعة تغير شيء مف النتيجة يدرؾ ويتعمـ أف السموؾ والنتيجة مستقلبف، ويص

الكفاية الذاتية لتحقيؽ أىدافو أو المياـ المطموبة منو بسبب الخبرات الماضية التي  ؾبأنو لا يمم
يتكرر فييا الفشؿ حتى يصؿ بو الأمر إلى تعمـ أنو لا قدرة لو، ويدرؾ أف الأحداث الخارجية 

نفعالات سمبيو وانخفاض في تقديره ىي التي تسيره ولا قدرة لو في مواجيتيا وتتشكؿ وتنمو لديو ا
لذاتو، ولا يتوقع تحسنناً في أدائو في المستقبؿ، ويكوف أداؤه أكثر خوفاً بعد الفشؿ عنو قبؿ 

 فعؿ، كرد يصدر الاستسلبـ مف نوع الفشؿ ويكتسب ما يطمؽ عميو العجز المتعمـ والذي يعتبر

 .لمرجوةا بالنتيجة يأتي لف وفعم يمكف ما بأف الاعتقاد تتبع التي الاستجابة يمثؿ حيث
 لمضغوط طالبال تكرار تعرضأف  Seligman .M((25: 1992ار سميجماف شوقد أ
أف  شأنومواجيتيا، وىذا مف  أو الضاغطةلا يستطيع التحكـ في المواقؼ  بأنو اعتقادهمع تزامف 
 تقييمويبالغ في  يجعمو الشعورف ىذا أالقيمة أو الاستحقاؽ، و  ـعر بالعجز وعدشي طالبيجعؿ ال

جيتيا مما اعمى مو  قدرتوعر بعدـ شعر بالتيديد منيا، ويشيمر بيا وي التيللؤحداث والمواقؼ 
ر ضوالحا ضيفي الما المواجيةمو وعدـ قدرتو عمى شف أفمستمر، ويدرؾ  بشكؿ يفشؿيجعمو 

السمبية ب الشعورسوؼ يستمراف معو في المستقبؿ ومف ثـ ينتابو اليأس ثـ يترتب عمى ذلؾ 
( 4: 6745وقد أوضح فايز سالـ )، ، ونقص الدافعية، والاكتئابالذاتتقدير  وانخفاضوالبلبدة 

أف حالة العجز المتعمـ تتجمى في عزوؼ الفرد عف المحاولة وبذؿ الجيد حيف تعترضو 
المعوقات والعقبات في المواقؼ التعميمية، أو عندما يواجو بمواقؼ ضاغطة، حيث تعكس ىذه 

ة تدنياً في الدافعية لدية لكى يقوـ بالاستجابات التي يستطيع مف خلبليا تجاوز تمؾ الحال
 .العقبات أو تدبر الموقؼ الضاغط

أف   Qutaiba (2010: 1326)(  و كوتيبا 48: 6778وقد أشار كلب مف محمد خمؼ )     
الآثار المترتبة عمى العجز المتعمـ كثيرة ومتعددة وأبرزىا ىذه الانعكاسات التي تؤثر عمى 
الطالب وتكيفو الشخصي، ففي مجاؿ التحصيؿ الأكاديمي يشكؿ تقدير الطالب لمسببات النتائج 
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عمية محدداً ىاماً لسموكو الإنجازي ودافعيتو لمتعمـ وبالتالي يؤثر ذلؾ في مستوى الكفاءة الف
يقضى إلى نجاحو،  ءويتوقؼ عف بذؿ الجيد لمتعمـ ويقتنع بأف ليس باستطاعتو فعؿ أي شي

 مما يؤدى في النياية إلى تدني أدائو التعميمي.
إلى أف امتلبؾ السيطرة عمى الأحداث غير ( 4: 6778وقد توصؿ محمد خمؼ )         

اً بالنسبة لمطالب ولصحتو النفسية المؤاتية، والقدرة عمى التحكـ بمجراىا يعد أمراً جوىري
، كما أف تعرض الطالب لحالة العجز المتعمـ تجعؿ سموكو سموكاً غير تكيفي وتؤدي والجسدية

إلى عزوفو عف القياـ بأي محاولة استجابة تخمصو مف الوضع المزعج التي تمثؿ ردة فعؿ غير 
لمة ليا مردودىا السمبي عمى تكيفيو، حيث يعد العجز المتعمـ بمختمؼ أنواعو خبرة سمبية مؤ 

الطلبب سواء كاف ذلؾ عمى المستوى النفسي أو الأكاديمي أو الاجتماعي وغيرىا مف 
( أف مف يعانى العجز المتعمـ عاجزاً 494: 6776وقد أوضحت ضحى عادؿ ) المستويات،

عف التكيؼ مع الضغوط النفسية الناتجة عف الظروؼ الشخصية والاجتماعية مما يعرض 
لب إلى مشاكؿ في إنجازه الدراسي وتعرضو لمشاكؿ في مجاؿ علبقاتو الاجتماعية بحيث الطا

يكوف منزعجاً وغاضباً في علبقاتو مع الآخريف مما يجعمو يتخذ سموكاً مضطرباً عنيفاً في 
 التعامؿ مع الآخريف.

لاحساس ( أف العنؼ والعدوانية قد يكوف تعويضاً عف ا36: 4366وقد أشار حامد زىراف )     
حساس الطالب بالدونية، والإحباط نتيجة عدـ قدرتو  بالنقص والدونية، ويعد تدنى مفيوـ الذات وا 
في التحكـ في المواقؼ الضاغطة، والقمؽ الذى يشعر بو بعد كؿ تجربة عجز عف التعامؿ معيا 

حمد توصمت كلب مف دراسة شادية أمف العوامؿ النفسية التي تؤدي إلى العنؼ المدرسي، وقد 
ى إل(4109(،ومريميىسف)4109فايزسالمالجنهً)( و85-86: 6745ونشيمة عبدالله )

 .وجود علبقة موجبو بيف ممارسة العنؼ المدرسي وسموكيات العجز المتعمـ
شد خطورة إذا ما انتشر العنؼ في مؤسسات التعميـ التي يناط بيا عبء النيوض أوىذا      

وتُعد ظاىرة العنؼ المدرسي مف أىـ الظواىر التي تعاني منيا المؤسسات التعميمية بالمجتمع، 
المختمفة لأنيا تُيدر الصحة الجسمية والنفسية لمطلبب فضلًب عف تعطيميا لعممية التعميـ والتعمـ 
ويُعد ذلؾ مف مظاىر التدىور التربوي والتعميمي، وىذا ما أكدتو العديد مف الدراسات مثؿ دراسة 

(، كاىينو 6745(، شادية أحمد ونشيمة عبدالله )6776(، كوثر إبراىيـ )6777عدلي السمري )
(، حيث أشاروا إلى أف المدارس احتوت صوراً وأشكالًا متنوعة مف العنؼ بشكؿ 6748بوارس )

غير مسبوؽ مما يؤثر عمى أدائيا لرسالتيا التربوية الاجتماعية، فمـ يعد العنؼ مقصوراً عمى 
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بعينيا أو منطقة بعينيا إنما انتشر وبشكؿ واسع وخطير. ويترتب عمى ىذا العنؼ كثير مدرسة 
مف الأضرار والآثار النفسية السيئة في المدارس والتي تحوؿ بيف تحقيؽ المدرسة لأىدافيا التي 
وضعت مف أجميا، وىذا ما دفعنا لدراسة العلبقة بيف العجز المتعمـ وأشكاؿ العنؼ المدرسي 

 تظير لدى الطلبب. التي قد
ىثانوًا:ىمذكلةىالدرادة:ىى

 -تتحدد مشكله الدراسة في الجوانب الآتية :

مشكمة العجز المتعمـ قد يتعرض ليا الطلبب في جميع مراحميـ انغبَت الأول :
التعميمة حيث تتطمب سرعة التدخؿ لما ليا مف تأثير كبير عمى ذوييا؛ حيث ويؤكد دويؾ 

Dweck (1986: 1043)  أف ذوي الشعور بالعجز يكتسبوف انسحاباً عند مواجية الصعوبات
ويكونوا أكثر توقعاً لمفشؿ، وأقؿ مبادئو، وأقؿ احتمالا لممسئولية، ويدركوف أف عوامؿ النجاح 
والفشؿ خارج نطاؽ تحكميـ، مما يؤثر سمباً عمى شخصيتيـ كما أف خبرات الفشؿ التي يعيشيا 

تمؾ  –( تفتؾ بيـ و بصحتيـ النفسية إلا إنيا 37: 6773السيد )الطالب، كما أوضح الفرحاتي 
 لا تفارقيـ أبدا بآثارىا السمبية إذا لـ تمتد يد العلبج مبكراً.  –الخبرات الفاشمة 

: 6774السيد ) يالفرحات أوضحكما  يالعجز المتعمـ يعان يأف مف يعان انغبَت انضبٍَ:
حيث تنخفض الدافعية  دافعي اضطراب لأولا، الاضطرابمف  أساسية أنواع أربعة( 65-60

يتمثؿ في اعتقاد الطالب بأف  معرفي اضطراب الثاني و في محاولة التعمـ والتحكـ في الإحداث،
مكاناتو لا تمكنو مف التحكـ في العواقب، ويتمثؿ في ظيور  انفعالي اضطراب الثالثو قدراتو وا 

الانفعالات السمبية مثؿ القمؽ والغصب كاستجابة لعدـ القدرة عمى التحكـ ثـ يفسحاف الطريؽ 
حيث يتصرؼ الفرد بسمبية وكسؿ وفتور اليمة  سموكي اضطراب الرابعو لظيور الاكتئاب،
 . لذا فيو اضطراب مركب يحتاج إلى سرعة التدخؿ ،واعتمادية زائدة

ظاىرة العنؼ المدرسي انتشرت بشكؿ كبير وبأشكاؿ متنوعة بيف  فأ انغبَت انضبنش:
طلبب المدارس وخاصة في مرحمة المراىقة، وتمثؿ ىذه الظاىرة خطر كبير يصيب العممية 
التعميمية في صميميا، ومف ثـ يعرض مستقبميا والطلبب المنخرطيف فييا بؿ ومستقبؿ المجتمع 

جة ممحة باتت تمثؿ واحدة مف أىـ المشكلبت التي بأسره لمخطر، لذلؾ كانت ىذه الدراسة حا
تمثؿ تيديداً لمعممية التربوية في مدارسنا، بؿ إنيا باتت تيدد وضع المدرسة كمؤسسة رسمية 

  تربوية.
 ًَكٍ صُبغخ يشكهخ انذساصخ فٍ الأصئهخ اِرُخ: كوثُبء ػهً يب صج
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 المدرسي لدى عينة الدراسة؟ىؿ توجد علبقة بيف العجز المتعمـ وأبعاده وأشكاؿ العنؼ  -أ 
ىؿ يوجد اختلبؼ بيف الذكور والإناث عمى مقياس العجز المتعمـ بأبعاده لدى عينة  -ب 

 الدراسة؟

 ىؿ يوجد اختلبؼ بيف الذكور والإناث في أشكاؿ العنؼ المدرسي لدى عينة الدراسة؟ -ج 

 ؟الدراسةما مدى إسياـ العجز المتعمـ في التنبؤ بأشكاؿ العنؼ المدرسي لدى عينة  -د 
:تيدؼ إلى التعرؼ عمىثالثًا:ىأهدافىالدرادة:

 العلبقة بيف ذوي العجز المتعمـ وأشكاؿ العنؼ المدرسي لدى عينة الدراسة. -أ 

 الفروؽ بيف الذكور والإناث في العجز المتعمـ. -ب 

 الفروؽ بيف الذكور والإناث في أشكاؿ العنؼ المدرسي. -ج 

 نؼ المدرسي.إسياـ العجز المتعمـ في التنبؤ بأشكاؿ الع -د 

تتضح في الآتي:رابعًا:ىأهموةىالدرادة:

 الأهًُخ انُظشَخ:  - أ

تنبع أىمية الدراسة مف كونيا تتناوؿ فئة المراىقة وىي مرحمة حرجة ليا خصائصيا -0
 الجسمية والاجتماعية والمعرفية والانفعالية.

إلقاء الضوء حوؿ مشكمة العجز المتعمـ التي  في أيضاً  تنبع أىمية ىذه الدراسةكما  -6
التعمـ في حدى القضايا والمشكلبت التربوية والنفسية التي تؤدي إلى اضطرابات إتعتبر 

 .لذويياوالتكيؼ 
مما يزيد ىذه الدراسة أىمية تناوليا لمشكمة العنؼ المدرسي، وىي أحد قضايا التعميـ  -9

في برامج الإصلبح، فالتعميـ لا يمكف  الممحة والتي يجب أف توضع كأولوية قصوى
 حدوثو إلا في بيئة منظمة وآمنة.

مف خلبؿ مراجعة الباحثة لمدراسات السابقة التي تناولت العلبقة بيف العجز المتعمـ  -4
قمة الدراسات التي تناولت  –في حدود عمـ الباحثة  –وسموؾ العنؼ المدرسي اتضح 

المختمفة لمعنؼ المدرسي لدى ذويو؛ حيث لـ تتمكف  العلبقة بيف العجز المتعمـ والأشكاؿ
الباحثة مف الحصوؿ إلا عمى دراسة واحدة وىذا يتطمب محاولة لفيـ أعمؽ لطبيعة 

مكانية التنبؤ بالعنؼ المدرسي مف خلبؿ العجز المتعمـ العلبقة بيف ىذه المتغيرات ، وا 
 .وليذا كانت الدراسة الحالية مطمبًا ضروريًا لسد ىذا الفراغ



الأهًُخ انزطجُمُخ-ب
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تحديد القيمة التنبؤية لمتغيرات الدراسة مما يساعد في تكويف رؤية مستنيرة عف مدى  -4
 إسياميا في التنبؤ بالمشكلبت السموكية المترتبة عمى العجز المتعمـ.

تسيـ في إعداد مقاييس لمعجز المتعمـ وأشكاؿ العنؼ المدرسي في البيئة المحمية في  -4
.مف البحوث المستقبمية، لدى شرائح أخرى أجراء المزيد

قامة دورات لتوعية  -9 الاستفادة مما قد تسفر عنو نتائج الدراسة الحالية في عقد ندوات وا 
الطلبب والآباء والمربيف بالتأثيرات المختمفة لمعجز المتعمـ، وعمؿ برامج إرشادية لمحد 

سيامو في انتشار العنؼ مف العجز التعمـ؛ وذلؾ نظراً لتأثيراتو ومردوده السمبي  وا 
 المدرسي كما بينتيا الدراسة الحالية.

 

ىخامدًا:ىمصطلحاتىالدرادةىالإجرائوةى:
 Learned Helplessnessالعجز المتعمم -أ

وتعرفو الباحثة في الدراسة الحالية بأنو "حالة نفسية سيئة لا توافقية تصؿ بالطالب إلى 
حالة عامة مف التبمد السموكي مع الاعتقاد بعدـ جدوى أي مجيود أو محاولة لمتعمـ أو التغمب 

إلى قناعتو بأنو لا يمتمؾ الكفاية الذاتية المناسبة لتحقيؽ أىدافو أو عمى المشكلبت راجعو 
يولد انفعالات سمبية وانخفاض في تقديره لذاتو و  مما يترتب عميومتحكـ في المواقؼ المختمفة ل

ولا يتوقع تحسناً في بذاتو انسحاباً تدريجياً مف فعاليات وأنشطة التعمـ والعلبقات الاجتماعية 
لية، في وتدؿ الدرجة المرتفعة عمى اكتساب الطالب لمعجز المتعمـ بدرجة عا .أدائو في المستقبؿ

 حيف تدؿ الدرجة المنخفضة عمى انخفاض اكتساب الطالب لمعجز المتعمـ.


  School Violenceانؼُف انًذسصٍ  -ة

تعػػػرؼ الباحثػػػة العنػػػؼ المدرسػػػي بأنػػػو "سػػػموؾ متعمػػػد غيػػػر مشػػػروع يصػػػدر عػػػف الطالػػػب 
داخؿ المدرسة يرجع إلى انخفاض مستوى البصيرة والتفكير وييدؼ إلحاؽ الضرر وتعمد الإيذاء 

للؤنظمػػػة والقػػػوانيف المدرسػػػية( وقػػػد  –لمممتمكػػػات  –للآخػػريف  –سػػواء وجػػػو ذلػػػؾ السػػػموؾ )لمػػػذات 
غيػر مباشػر( ويػنجـ عنػو  -مباشػرًا –جماعيًػا  –فرديًػا  –ماديًػا  –)لفظيًػا  يتخذ ىذا السموؾ شكلبً 

 ضرر مادي أو معنػوي وقػد تكػوف نتائجػو بسػيطة يمكػف احتوائيػا أو مػدمرة تصػؿ إلػى حػد القتػؿ.
وتدؿ الدرجة المرتفعة عمى ممارسة الطالب لسموؾ العنؼ المدرسػي بدرجػة عاليػة، فػي حػيف تػدؿ 

 ارسة الطالب لسموؾ العنؼ المدرسي بدرجة منخفضة".الدرجة المنخفضة عمى مم
ى-دادداً:ىالإطارىالنظريىللدرادة:

 Learned Helplessnessانؼغز انًزؼهى  -أولا :
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 يفهىو انؼغز انًزؼهى  - أ

مف المفاىيـ التي فرضت نفسيا وبقوه في مجاؿ الصحة  يعد مفيوـ العجز االمتعمـ
النفسية، وقد اختمفت وتنوعت تعريفاتيا باختلبؼ وجية نظر الباحثيف واىتماماتيـ حوؿ ىذا 

( بأنو "حالة نفسية سمبية يصؿ فييا الفرد إلى 65: 6774فقد عرفو الفرحاتي السيد ) المفيوـ
مناسبة لتحقيؽ أىدافة أو المياـ المطموبة منو بسبب القناعة بأنو لا يممؾ الكفاية الذاتية ال

الخبرات الماضية التي يتكرر فييا الفشؿ حتى يصؿ بو الأمر إلى تعمـ أنو لا قدرة لو، ويدرؾ 
أف الأحداث الخارجية ىي التي تسيره، وتنمو لديو انفعالات سمبية وانخفاض في تقديره لذاتو ولا 

ؿ، ويكوف أداؤه أكثر خوفاً بعد الفشؿ عنو قبؿ الفشؿ عمى يتوقع تحسناً في أدائو في المستقب
بأنو "استجابة نفسيو سمبية لمتجارب  Orly B, (2011: 25)نفس المياـ"، وعرفو أورلى 

السيطرة عمييا، والتي تؤدى إلى تكويف تشوىات  فالمتكررة التي تنطوي عمى أحداث لا يمك
، والاكتئاب"،  وترى شادية أحمد ونشيمة عبدالله معرفيو وانخفاض في تقدير الذات، التشاؤـ

( العجز المتعمـ عمى أنو "الاستسلبـ لمعقبات المتكررة التي تواجو الفرد، وعدـ 46: 6745)
و غير قادر عمى التحكـ في مجريات الأمور، وجود محاولة لمتغيير، ويتعمؽ بقناعتو الفرد بأن

 .لانخفاض الكفاءة الذاتية لديو"
الة نفسية سمبية يصؿ فييا مف التعريفات السابقة يتضح لنا أف العجز المتعمـ ىو ح

نتيجة لمتجارب المتكررة  الفرد إلى القناعة بأنو لا يممؾ الكفاية الذاتية المناسبة لتحقيؽ أىدافو
السيطرة عمييا، والتي تؤدى إلى تكويف تشوىات  في عمى أحداث لا يمكلمفشؿ والتي تنطو 

والاستسلبـ وعدـ المحاولة الأمر الذي يحوؿ دوف توافؽ  معرفيو وانخفاض في تقدير الذات
 الطالب مع نفسة وقدراتو ومع المجتمع الذي يعيش فيو.

 صهىكُبد انؼغز انًزؼهى : -ة

 -( عمى النحو التالي :64-40: 6744فقد أوضحتيا مروة مختار ) 
في المثابرة عند مواجية الصعوبات، والشعور بعدـ  ويعنى الفشؿالاَضحبة انًزؼهى:  -0

  جدوى الجيد المبذوؿ.

وتنشأ نتيجة اعتقاد الطالب بأنو غير قادر عمى التأثير في مجريات انضهجُخ انًزؼهًخ:  -7
 الأمور.

شعور الفرد بالعجز نتيجة لعدـ ارتباط الأفعاؿ بالنتائج، تظير لديو  انكضم انًزؼهى: -3
 بعض مظاىر الكسؿ وعدـ المثابرة والصبر.
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وىو انشغاؿ الفرد وقمقو حوؿ احتماؿ حدوث الفشؿ، فالطالب الذى يشعر رىلغ انفشم:  -5
ذا نجح لا يعزو نجاحو إلى نفسو بؿ إلى  بالعجز المتعمـ يكوف أكثر توقعاً لمفشؿ، وا 

 الحظ أو الصدفة.

 خصبئص روي انؼغز انًزؼهى: -ط

 -يتصؼ الطالب الذى يعانى مف العجز المتعمـ بعدة خصائص، يمكف إجماليا في الآتي: 
 :Adam,D.&Jennifer, D (2002والتي أوضحيا آدـ وجينفر خصائص شخصية:  -1

بعد كؿ تدني تقدير الذات، والموـ الزائد لمذات ، وانخفاض الثقة في الذات في (713
 ، وكثرة الاعتماد عمى الآخريف نتيجة توقع الفشؿ المستمر.ءفشؿ في الأدا

 :Adam,D.&Jennifer, D (2002والتي أوضحيا آدـ وجينفر خصائص معرفية:  -2

الاعتقاد في استراتيجيات الحظ والصدفة، وأف النجاح نتيجة عوامؿ خارجية،  في (713
رجاع أسباب الفشؿ إلى أسباب ثابتو وتعميـ الفشؿ مف موقؼ إلى المواقؼ اللبحق ة، وا 

 كضعؼ القدرة.

في ردود  Valas,H (2001: 75)والتي ذكرىا فلبس خصائص اجتماعية وانفعالية:  -3
الأفعاؿ الانفعالية المرتبطة بالنجاح والفشؿ؛ حيث يشعر الطالب بالذنب في حالة اعتقاده 

ويظير السمبية والاعتمادية، أف فشمو ناتج عف أسباب داخمية كالجيد المبذوؿ للؤداء، 
 ويكوف أكثر انسحاباً عند مواجية الصعوبات، وأكثر توقعاً لمفشؿ، وأقؿ تحملًب لممسئولية.

 :Adam,D.&Jennifer (2002والتي أوضحيا آدـ وجينفر خصائص أكاديمية:  -4

في ضعؼ الدافعية للئنجاز، والانسحاب السريع مف المواقؼ الصعبة، وعدـ  (713
ي المواقؼ المختمفة، وفقداف الطموح، والإكثار مف استخداـ ألفاظ دالة عمى المبادرة ف

غالباً سأفشؿ، والميؿ إلى تجنب معالجة المعمومات لتوقع  –العجز مثؿ )لا أعرؼ 
 الصعوبة، والفشؿ والرغبة في الحفاظ عمى الشكؿ الإيجابي أماـ الآخريف.

 

 School Violenceانؼُف انًذسصٍ  -صبَُب:
  

 يفهىو انؼُف انًذسصٍ      - أ

تُعد ظاىرة العنؼ المدرسي مف أىـ الظواىر التي تعاني منيا المؤسسات التعميمية 
المختمفة، وقد تعددت وتنوعت تعريفات العنؼ المدرسي باختلبؼ وجية نظر الباحثيف 

 ( أف العنؼ الطلببي ىو "استجابة متطرفة434: 6776فقد عرفت كوثر إبراىيـ ) ـواىتماماتي
فجة وشكؿ مف أشكاؿ السموؾ العدواني، تتسـ بالشدة والتصمب والتطرؼ والتييج والتيجـ وشدة 
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ذا  الانفعاؿ والاستخداـ غير المشروع لمقوة، تجاه شخص ما أو موضوع معيف ولا يمكف إخفاؤه وا 
زاد تكوف نتيجتو مدمرة، يرجع إلى انخفاض مستوى البصيرة والتفكير، يتخذ عدة أشكاؿ )جسمية 

غير مباشرة( وييدؼ إلى إلحاؽ الأذى والضرر بالنفس وبالآخريف أو  -مادية  –لفظية  –
( عرّفتو بأنو 45: 6770بموضوع ما وىو إما أف يكوف فردياً أو جماعياً"، أما صفاء أحمد )

"مجموعة مف السموكيات العنيفة التدميرية التي يقوـ بيا بعض المراىقيف نحو أنفسيـ أو نحو 
 -السموكيات العنيفة في أربعو أنماط ىي )عنؼ لفظي موجو نحو الآخريف  الآخريف وتتمثؿ ىذه

عنؼ موجو نحو -عنؼ مادي موجو نحو الممتمكات -عنؼ مادي موجو نحو الآخريف 
( عرفة بأنو "سموؾ يصدر عف طرؼ معيف 456: 6748أما شكري عبد الواحد )الذات("، 

ف أو بممتمكات المدرسة ويمكف أف يكوف داخؿ المؤسسات التربوية بيدؼ إلحاؽ الأذى بالآخري
باستعماؿ القوة البدنية، أو يكوف رمزياً أو معنوياً بغية تحقيؽ غايات شخصية كانت أـ جماعية، 

 .وقد يكوف فردياً أو جماعياً، مباشراً أو غير مباشر"
مف العرض السابؽ يتضح لنا أف العنؼ المدرسي ىو سموؾ يصدر عف الطالب راجع 

الأذى  ديتخذ أشكاؿ متنوعة بيدؼ ألحاؽ الضرر وتعم مستوى البصيرة والتفكيرإلى انخفاض 
  الأمر الذي يصيب العممية التعميمية في صميميا ويحوؿ دوف تحقيؽ أىدافيا.

 أَىاع وأشكبل انؼُف انًذسصٍ  - ة

 ( في:476 -34: 6776اوجزىا محمود سعيد )وقد 
َصُف انؼُف يٍ حُش انمبئى ثه إنً : انؼُف انفشدٌ -0 وىو ذلؾ العنؼ الذي يصدر :

وىو العنؼ الذي يمارسو :انغًبػٍ  فانؼُ عف فرد بذاتو لتحقيؽ أىداؼ وغايات شخصية:
 .ذاتيةمجموعة مف الأفراد تحقيقاً لأىداؼ عامة مجردة مف الغايات أو المصمحة ال



رصُُف انؼُف يٍ حُش طشَمخ انزؼجُش ػُه إنً: ػُف يجبشش )صشَح( -7 وىو ما :
يمارس تجاه الموضوع الأصمي ذاتو مثؿ العنؼ الذي يوجو إلى معمـ أو طالب بعينو.

ػُف غُش يجبشش و إلى أحد رموز الموضوع الأصمي وليس الموضوع : وىو عنؼ يوجَّ
 كات شخص ما انتقامًا منو. الأصمي ذاتو مثؿ تخريب أو سرقة ممتم

(: وىو انؼُف انلاػملاٍَ )غُش انًضئىل : إلىرصُُف انؼُف يٍ حُش دسعخ انؼُف -9
نمط مف العنؼ الذي يفتقد لأية أىداؼ موضوعية يثور ضدىا الفرد ويستخدـ لأغراض 

وىو عنؼ يمتمؾ إطاراً واضحًا بداخمو انؼُف انؼملاٍَ )انششُذ(:بعض المحرضيف، 
الأىداؼ والوسائؿ المحددة موضوعيًا.
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وىو ما يحدث ضرر وخسائر في :انؼُف انًبدٌ إلى:رصُُف انؼُف يٍ حُش أصبنُجه  -4  
وتكوف انؼُف انًؼُىٌ:البناء الفيزيقي لممجتمع سواء كاف ذلؾ للؤفراد أو لمممتمكات، 

 أساليبو قاصرة عمى التخويؼ أو الترىيب أو الإخضاع.

عنؼ موجو ضد الذات، عنؼ موجو ضد شخص أو ىضىع انؼُف انً صُف يٍ حُش ي-9
 عنؼ موجو ضد الممتمكات.، ضد جماعة أخري

أما الدراسة الحالية فقد صنفت أشكاؿ العنؼ المدرسي وفؽ ما تـ ملبحظتيا وحصرىا       
 مف الطلبب خلبؿ العمؿ في مجاؿ التربية والتعميـ وكاف ىذا التصنيؼ كالتالي:

  (أ )

بو الطالب داخؿ مدرستو متعمداً إيذاء نفسو كوسيمة لمتعبير عف  ـيقو انؼُف ضذ انزاد : -0
 مشاعره.

انؼُف ضذ اِخشٍَ-4 وىو الذي يقوـ بو الطالب داخؿ مدرستو متعمدًا إلحاؽ الأذى :
جميع العامميف بالمدرسة ( سواء كاف ذلؾ لفظياً، معنوياً  –المعمميف  –بالآخريف )الطلبب 

 فردياً أو جماعياً . –مباشر أو غير مباشر  –دياً أو ما
وىو عنؼ موجو لمممتمكات سواء كانت خاصة بالبيئة المدرسية انؼُف ضذ انًًزهكبد:-9

الأثاث( أو الممتمكات الخاصة بالآخريف متعمداً إلحاؽ الأذى والضرر  –)المبنى 
 والتخريب.

أشكاؿ العنؼ يقوـ بو الطالب بيدؼ  ىو أحد:انؼُف ضذ الأَظًخ وانمىاٍَُ انًذسصُخ-9
.التمرد وخرؽ الأنظمة والقوانيف المدرسية سواء كاف ذلؾ السموؾ بشكؿ فردي أو جماعي

 أصجبة انؼُف انًذسصٍ: -ط   

 يمكف إيجاز الأسباب والعوامؿ التي أدت إلى العنؼ المدرسي في التالي:     
( في التفكؾ الأسري 666-664: 6774أميمة منير )قدأوضحتهاأصجبة رزؼهك ثبلأصشح  -0

الأـ، بالإضافة إلى بعض أساليب التنشئة مثؿ  ؿالأب وانشغا رنتيجة الطلبؽ، أو سف
التدليؿ أو القسوة الزائدة للؤبناء، والضغوط الاقتصادية والمشكلبت الاجتماعية للؤسرة 

 ناء.المصرية قد تؤدي إلى تراجع دور الأسرة الإرشادي والتربوي في توجيو الأب
 وتتمثؿ عوامؿ التأثير السمبي لممدرسة فيما يمي: -أصجبة رزؼهك ثبنًذسصخ: -7

( 443-444: 6773رشاد عمى وزينب محمد )أوجزىاماأصجبة رزؼهك ثبنًؼهى يُهب (أ)
في عدـ مراعاة الفروؽ الفردية داخؿ الصؼ، عدـ السماح لمطالب بالتعبير عف مشاعره، 
والاستيزاء بالطالب والاستيتار بأقوالو وأفعالو، واعتماد المعمـ عمى أساليب التمقيف 

ؿ في ضبط الفصؿ التقميدية، بالإضافة إلى اعتقاد المعمـ الخاطئ بأف الأسموب السي
 والمحافظة عمى ىدوئو ىو استخداـ العنؼ. 
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( ىذه 669: 6774وقد عرضت أميمة منير )أصجبة رزؼهك ثبنًُبخ انًذسصٍ :  ( ة)
الأسباب في الكثافة الطلببية داخؿ الفصؿ والمدرسة والزحاـ في فناء المدرسة، بالإضافة 

والثقافية  ةلتربوية والرياضيإلى نظاـ الفترتيف والثلبث فترات ونقص وانعداـ الأنشطة ا
 التي تمتص طاقات الطلبب. 

: 6774ما أوضحتو أميمة منير ))ط( أصجبة رزؼهك ثًحزىي انًُبهظ والايزحبَبد يُهب 
براز جوانب 669 ( في عدـ قناعة الطلبب بالمناىج التي يدرسونيا يؤدي لإىماليا وا 

القدرة التمقينية والاستظيار العنؼ والشغب، فضلًب عف أسموب الامتحانات الذي يقيس 
 والحفظ مما يشجع عمى الغش وتسيب المجاف وظيور سموكيات العنؼ المختمفة.

عدـ تطبيؽ القوانيف والموائح الممزمة  )د( أصجبة رزؼهك ثبلإداسح انزؼهًُُخ رًضهذ فٍ
للبنضباط المدرسي، غياب دور الأخصائي الاجتماعي والنفسي بالمدرسة، ضعؼ 

نشطة الطلببية وضعؼ الإدارة أو خضوعيا لمعلبقات الاجتماعية والأىواء الاىتماـ بالأ
 الشخصية عند تطبيؽ القوانيف.

( في طبيعة مرحمة 665: 6774أوجزتيا أميمة منير ) أصجبة شخصُخ رزؼهك ثبنطبنت: -3
وثورة وىياج وتطرؼ في المشاعر،  تالمراىقة ذاتيا بما تشكمو مف انفعالات واضطرابا

داخمية، عدـ  تالنفسية والفكرية التي يتعرض ليا الطالب وما تسببو مف صراعاوالضغوط 
تفريغ شحناتو الانفعالية والجسمية في أنشطو فعالة، الشعور المتزايد بضعؼ الثقة بالنفس، 
الاعتقاد الخاطئ بأف العنؼ ىو السموؾ الوحيد لحؿ الصراعات وتحقيؽ الاحتراـ والتقدير 

  الاجتماعية بيف الأفراد.والحصوؿ عمى المكانة 

( في خمو بعض 684-685: 6774وقد أوجزىا سعيد إسماعيؿ )أصجبة رزؼهك ثبنًغزًغ  -4
الأحياء السكنية مف المتنفسات الطبيعية المتمثمة في الحدائؽ العامة مما يؤدي إلى تجمّع 

السمبية، الشباب في الطرقات وأزقة الحي مما يترتب عميو ظيور العديد مف السموكيات 
بالإضافة إلى التدىور في نظاـ القيـ بالمجتمع وعدـ احتراـ العادات والتقاليد وعدـ تأدية 
الشعائر الدينية، الأوضاع الخاطئة في المجتمع مثؿ انتشار ظاىرة الدروس الخصوصية 

د الطلبب عمى عدـ الالتزاـ بالنظاـ المدرسي.  والتي تعوُّ

( جماعة الرفاؽ ىـ مجموعة مف الأفراد 90: 6776مد) يري عبد الله محعًبػخ انشفبق  -5
الذيف يرتبط بيـ الفرد خارج الأسرة والذي يرتبط بيـ الطالب ويؤثروف، عمى شخصية 

 وسموكيات بعضيـ البعض. 

( أف لوسائؿ 407: 6770ويوضح عادؿ عبد الله )أصجبة رزؼهك ثىصبئم الإػلاو انًخزهفخ  -6
وعلبقة مباشرة بسموؾ العنؼ لدى الأفراد ويرجع سبب ىذه  الإعلبـ المختمفة تأثير مباشر
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 تالعلبقة لمتغيرات الثقافية السريعة نتيجة لمتقدـ في مجالات الاتصاؿ والإعلبـ والسماوا
المفتوحة أدى إلى انييار الحواجز بيف الشعوب و دخوؿ أنماط سموكية جديدة ليا سمبياتيا، 

والأجنبية، ىذا بالإضافة إلى شبكة الانترنت ودخوؿ وعرض التمفزيوف لأفلبـ العنؼ المحمية 
 الطلبب عمى مواقع تعرض قضايا لا تتفؽ مع عادتنا وتقاليدنا . 

ىدابعاًى:الدراداتىالدابقةى
 أنماط عف الكشؼ إلى ىدفت (2114الحربي ) الله عبد نشمية ،التل أحمد دراسة شادية

 العجز بسموكيات علبقتيا ومعرفة الثانوية، المرحمة طالبات لدى ممارستيا ودرجة المدرسي العنؼ

 مساىمة مدى المدرسي، وتحديد العنؼ ممارسة درجة في يراتالمتغ بعض أثر وفحص المتعمـ،

المدرسي، واستخدمت  العنؼ بأنماط التنبؤ في المتعمَّـ العجز سموكيات ومتغير المتغيرات تمؾ
وتـ  إعداد الباحثتيف( (المتعمَّـ العجز كياتسمو  واستبانة المدرسي، العنؼ أنماط الدراسة استبانة

 المدرسي العنؼ أنماط أف إلى اسةر الد نتائج وأشارت ،طالبة (044) بمغت عينة عمى تطبيقيما

 في طالبة إلى معممة مف ثـ طالبة، إلى طالبة مف  الموجو النفسي التالي "العنؼ النحو عمى جاءت

 مف ثـ طالبة، إلى معممة مف الموجو المفظي العنؼ ذلؾ يمي الترتيب، عمى والثانية الأولى المرتبة

 طالبة مف الموجو الجسدي العنؼ وأخيرا التوالي، عمى ابعةر وال الثالثة المرتبة في طالبة إلى طالبة

 كشفت، كما الترتيب" عمى والسادسة الخامسة المرتبتيف في طالبة إلى معممة مف ثـ طالبة، إلى

 العجز وسموكيات المدرسي العنؼ أنماط ممارسة بيف موجبة ارتباطية علبقة وجود عف النتائج

 الأسرة، داأفر  وعدد سي،راالد والصؼ ،المتعمَّـ العجز سموكيات ت رامتغي ظيرت المتعمـ، كما

 العنؼ المدرسي كما كشفت النتائج لأنماط سي كمتنبئاتراالد والمعدؿ للؤسرة الشيري والدخؿ
 متغير كؿ إلى تعزى سة،االدر  عينة لدى المدرسي العنؼ ممارسة في إحصائياً  دالة فروؽ وجودو 

 الصؼ طالبات لصالح الدراسي الصؼ ومتغير الرسوب، ليف سبؽ مف لصالح الرسوب مف: حالة

 .الثانوي الأوؿ
ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف العلبقة بيف العجز ( 2114دراسة فايز سالم الجنهى )

المتعمـ والعنؼ المدرسي لدى طلبب المرحمة المتوسطة بمدينة تبوؾ في المممكة العربية 
( طالباً، وقد استخدمت الدراسة مقياسيف أحدىما 840السعودية، وتكونت عينة الدراسة مف )

)اعداد الباحث(، وتوصمت الدراسة  ( والآخر لمعنؼ المدرسي6778لمعجز المتعمـ )محمد خمؼ،
إلى نتائج أىميا: وجود علبقة ارتباطية ايجابيو دالة إحصائياً بيف درجات الطلبب عمى مقياس 
العجز المتعمـ وأبعاده ودرجاتيـ عمى مقياس العنؼ المدرسي، كما تبيف وجود فروؽ بيف 

والعنؼ المدرسي تعزى  المتوسطات الحسابية لاستجابة الطلبب عمى مقياسي العجز المتعمـ
لمتغير المستوى الصفي، ولصالح طلبب الصفيف الثاني والثالث المتوسط بمقابؿ الأوؿ المتوسط 
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في متغير العجز المتعمـ، اما بالنسبة لمتغير العنؼ المدرسي فكانت لصالح الصؼ الثالث 
 المتوسط بمقابؿ الأوؿ المتوسط.
 المتعمـ العجز بيف العلبقة تعرؼ إلى ةالدراس ىدفت (2114دراسة مريم يوسف محمد )

 بيف الفروؽ معرفة إلى كذلؾ وتيدؼ الابتدائية، المرحمة تلبميذ مف عينة لدى المدرسي والعنؼ
 مقياس تطبيؽ عند والإناث الذكور بيف الفروؽ معرفة وكذلؾ العلبقة، ىذه في والإناث الذكور

 العجز ومقياس الأولية البيانات استمارةواستخدمت الدراسة ( المدرسي والعنؼ المتعمـ العجز)
 ( طالبا957)وكاف ذلؾ عمى عينو قواميا  الباحثة إعداد مف المدرسي العنؼ ومقياس المتعمـ
 ارتباطية علبقة وجود وتوصمت الدراسة إلى الإناث، مف (467) الذكور، (487) وطالبة،
 بيف إحصائياً  دالة فروؽ وجود المدرسي، والعنؼ المتعمـ العجز بيف إحصائياً  دالة موجبة

 بيف إحصائياً  دالة فروؽ وجود الذكور، اتجاه في المتعمـ العجز مقياس عمى الدرجات متوسطي
 . الذكور اتجاه في المدرسي العنؼ مقياس عمى الدرجات متوسطي

 

مف العرض السابؽ يتضح لنا ندرة الدراسات التي تناولت العلبقة بيف العجز المتعمـ   
وأشكاؿ العنؼ المدرسي حيث ركزت الدراسات السابقة عمى العلبقة بيف العجز المتعمـ وسموؾ 

( فقد ىدفت إلى 6745) الله عبد نشمية ،أحمد إلا دراسة شادية ػبو،العنؼ المدرسي بشكؿ 
لعنؼ وعلبقتيا بسموكيات العجز المتعمـ، وتتفؽ الدراسة الحالية مع ىذه الدراسة دراسة أنماط ا

في أنيا تتناوؿ أشكاؿ العنؼ المدرسي ولكنيا تختمؼ في أشكاؿ العنؼ محؿ الدراسة فدراسة 
نفسي  –لفظي  –( تناولت الأنماط الآتية )عنؼ جسدي 6745شادية أحمد ونشمية عبد الله )

، وىذه الاشكاؿ تختمؼ مع أشكاؿ العنؼ المدرسي لمدراسة الحالية مف "السخرية والإىانة"(
مف حيث جنس العينة فقد أىتمت دراسة شاديو أحمد ونشمية عبد الله  :الاولجانباف أساسياف 

( بأشكاؿ العنؼ المدرسي لدى الاناث فقط، بينما تيتـ الدراسة الحالية بالذكور والإناث 6745)
أف  الثاني :في مرحمة المراىقة وىذا ما جعؿ ىناؾ اختلبؼ في أشكاؿ العنؼ محؿ الدراسة، 

مف خلبؿ  مختمفة عف أشكاؿ العنؼ الذي تـ ملبحظتيا ورصدىاأشكاؿ العنؼ السابقة جاءت 
عمؿ الباحثة في مجاؿ التربية والتعميـ والتي تـ الحصوؿ عمييا وفؽ ورصد أشكاؿ العنؼ 
المدرسي المنتشرة في بالفعؿ في مدينة المنيا، كما تشترؾ الدراسة الحالية مع دراسة مريـ يوسؼ 

لمعلبقة بيف العجز المتعمـ والعنؼ المدرسي، وتختمؼ معيا  ( في دراستيا القدرة التنبؤية6745)
( درست المرحمة الابتدائية، 6745في المرحمة العمرية المستخدمة لمتنبؤ فدراسة مريـ يوسؼ )

بينما تيتـ الدراسة الحالية بقترة المراىقة )الاعدادية والثانوية(، لذلؾ كانت ىذه الدراسة مطمب 
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التنبؤ بيف العجز المتعمـ وأشكاؿ العنؼ المدرسي في ضوء خصائص  ممح لتأكيد العلبقة ودرجة
 المرحمة النمائية لمعينة(. –أشكاؿ العنؼ المنشرة بالفعؿ لدى عينو الدراسة  –العينة )النوع 

 :ومف ثـ تسعى الدراسة الحالية إلى التحقؽ مف صحة الفروض الآتية
توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائياً بيف درجات عينو الدراسة عمى مقياس العجز   -0

 . المتعمـ بأبعاده ودرجاتيـ عمى مقياس أشكاؿ العنؼ المدرسي

توجد فروؽ ذات دلالو إحصائية بيف متوسطات درجات الذكور ومتوسطات درجات   -6
 الإناث في العجز المتعمـ عمى مقياس العجز المتعمـ.

وؽ ذات دلالو إحصائية بيف متوسطات درجات الذكور ومتوسطات درجات توجد فر  -9
 الإناث في أشكاؿ العنؼ المدرسي.

يسيـ العجز المتعمـ إسياما دالًا إحصائيا في التنبؤ بأشكاؿ العنؼ المدرسي لدى عينو  -5
 الدراسة 

ذي يتـ مػف والاتبعت الدراسة الحالية المنيج الوصفي التحميمي ، منهجوةىالدرادةى: ثامناًى:
ى.خلبلو جمع المعمومات عف الظاىرة موضع الدراسة ، ومف ثـ توصيفيا وتحميميا

 تادعاً:ىرونةىالدرادةى

تـ اختيار عينة الدراسة الاستطلبعية مف بعض مراىقي مدينة انؼُُخ الاصزطلاػُخ:  -أ 
إناث( مف مدرسة  07ذكور + 67( طالب وطالبة ) 447المنيا، وبمغ عدد العينة ) 

)الشييد موريس الاعدادية المشتركة، سمالوط الثانوية بنات الجديدة، سمالوط الثانوية 
 . (7.886( وانحراؼ معياري )49.63بنيف(، بمتوسط عمري )

( طالب وطالبة مف المراىقيف تـ 68تكونت عينة الدراسة مف )انؼُُخ الاصبصُخ:  -ة 
اختيارىـ مف مدرسة )دماريس الاعدادية المشتركة، مدرسة السلبـ الثانوية بنات، مدرسة 

( 49.36( طالبة بمتوسط عمري )54( طالب و)54السلبـ الثانوية بنيف ( منيـ )
ؿ الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ الدراسي ( وذلؾ خلب7.8590وانحراؼ معياري )

 ـ.6748/6740

ىاستخدمت الدراسة الأدوات الآتية:راذراًى:أدواتىالدرادة:
 (2117مقياس العجز المتعمم    )إعداد الباحثة،  -1

 صمـ المقياس لقياس العجز المتعمـ لمراىقي مدينة المنيا. الهدف من المقياس:  -)أ(
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( عبارة ممثمة في 09في صورتو النيائية مف )يتكوف مف المقياس وصف المقياس:  -)ب(
 –تمثؿ العجز المتعمـ وأماـ كؿ عبارة خمس بدئؿ بدائؿ )موافؽ بشدة  ( أبعاد فرعية4)

 غير موافؽ بشدة( وعمى الطالب أف يختار البديؿ المناسب –غير موافؽ  –احيانا  –موافؽ 

احيانا  –موافؽ  –مس بدائؿ )موافؽ بشدة حيث أف لكؿ عبارة خ: تصحيح المقياس -ج()
غير موافؽ بشدة( ، جميع عبارات المقياس كانت موجبة فكانت درجات  –غير موافؽ  –

 ( بالترتيب، وتشير الدرجة المرتفعة إلى العجز المتعمـ.4-6-9-5-4البدائؿ كالتالي )
 د( صدق وثبات المقياس:)

 : قامت الباحثة بحساب الصدؽ بطريقتيف: صدق المقياس –أولًا 
حيث تـ عرض المقياس عمى مجموعة محكميف مف المختصيف صدق المحكمين:  -1

( محكميف، وبناء عمى 0عدىـ ) غفي الصحة النفسية وعمـ النفس بكميات التربية بم
 4( عبارات قؿ عدد المتفقيف عمييا عف 47أراء السادة المحكميف تـ حذؼ )

محكميف كما تـ تعديؿ بعض العبارات مف حيث الصياغة، وبذلؾ تـ الحصوؿ عمى 
 الصورة الأولية لممقياس. 

انصذق انؼبيهٍ -4 ، وكانت قامت الباحثة بإجراء التحميؿ العاممي لعبارات المقياس:
( في البعد الأوؿ وتـ حذفيا 44جميع عبارات المقياس مشبعة ماعدا العبارة رقـ )

.فقط 09مف البعد لتصبح عبارات المقياس 

 ( انزحهُم انؼبيهٍ نؼجبساد يمُبس انؼغز انًزؼهى0عذول ) 

 التشبع رقم العبارة البعد التشبع رقم العبارة البعد التشبع رقم العبارة البعد
عد 

الب
شل(

 الف
وقع

 وت
فية

معر
ت ال

وها
تش

 )ال
ول

الا
 

1 1.584 

ية(
افع

 الد
ض

خفا
 وان

باط
لاح

 )ا
ني

الثا
عد 

الب
 

13 1.594 

اث
حد

 الأ
في

كم 
لتح

ى ا
 عم

درة
 الق

ض
خفا

 )ان
لث

الثا
عد 

الب
) 

28 1.546 
2 1.622 14 1.619 29 1.468 
3 1.537 15 1.597 31 1.568 
4 1.584 16 1.471 31 1.622 
5 1.674 17 1.514 32 1.639 
6 1.629 18 1.439 33 1.619 
7 1.632 19 1.531 34 1.623 
8 1.617 21 1.581 35 1.574 
9 1.612 21 1.646 36 1.658 

11 1.462 22 1.611 37 1.313 
11  23 1.546 38 1.493 
12 1.443 24 1.571 39 1.444 

25 1.543 41 1.511 
26 1.542 41 1.537 
27 1.545 42 1.611 

ا ل ب ع د ا  ل ر  ا ب ع  ( ا ل د و ن ي ة و   ا ن خ ف ا
ض ت  ق د ي ر ا  ل ذ ا ت ) 

ا 1.578 43 ل ب ع د ا  ل خ ا م س  ( ا ل ص و  ر  ة ا  ل س ل ب ي ة ك  م ا ي  د ر  ك ه ا ا  لا خ ر  و ن ) 61 1.621 
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44 1.461 61 1.444 
45 1.644 62 1.651 
46 1.499 63 1.651 
47 1.548 64 1.641 
48 1.592 65 1.611 
49 1.476 66 1.562 
51 1.525 67 1.635 
51 1.421 68 1.712 
52 1.474 69 1.589 
53 1.592 71 1.562 
54 1.661 71 1.578 
55 1.593 72 1.588 
56 1.639 73 1.648 
57 1.577 74 1.613 
58 1.491 
59 1.558 

 
:تـ حساب المقياس بطريقتيف ىماثانيا : ثبات المقياس 

 Cronbachطشَمخ أنفب كشوَجبخ 
,
s Alphaانزغزئخ انُصفُخ وSplit Half 

وذلؾ  ،Alphaقامت الباحثة بحساب ثبات المقياس باستخداـ طريقة ألفا كرونباخ 
لأبعاد المقياس الخمسة كلًب عمى حدة ولممقياس ككؿ، كما قامت بحساب التجزئة النصفية لمزيد 

حيث تـ حساب الارتباط بيف أبعاد المقياس الخمسة كؿ عمى حدة  ،مف التأكد مف ثبات المقياس
 ولممقياس ككؿ، والجدوؿ التالي يوضح معامؿ الثبات بطريقة ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية.

 ( يؼبيم انضجبد ثطشَمخ أنفب كشوَجبخ وانزغزئخ انُصفُخ نًمُبس انؼغز انًزؼهى7عذول )

 عامل ثبات التجزئة النصفيةقيمة م ثبات ألفا لقيمة معام البعد

 1.227 1.814 انجؼذ الأول )انزشىهبد انًؼشفُخ ورىلغ انفشم(

 1.248 1.840 انجؼذ انضبٍَ )الاحجبط واَخفبض انذافؼُخ(

 1.728 1.834 انجؼذ انضبنش )اَخفبض انمذسح ػهً انزحكى فٍ الأحذاس(

 1.841 1.856 انجؼذ انشاثغ )انذوَُخ واَخفبض رمذَش انزاد(

 1.834 1.822 انجؼذ انخبيش)انصىسح انضهجُخ كًب َذسكهب اِخشوٌ(

 1.040 1.050 انًمُبس ككم

 ( 7.74يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع ىذه المعاملبت دالة إحصائياً عند مستوى )
وبيذا يتضح تمتع مقياس العجز المتعمـ بدرجة عالية مف الصدؽ والثبات تمكف مف 

 الأساسية.استخدامو في الدراسة 



 العجز المتعمم كمنبئ بأشكال العنف المدرسي                                            أ/ الشيماء رشاد
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 (2112مقياس أشكال العنف المدرسي  )إعداد الباحثة:  -2
 



صُمـ المقياس لقياس أشكاؿ العنؼ المدرسي التي تنتشر انًمُبس :  د)أ( انهذف يٍ إػذا
لدى عينة الدراسة، وىى: العنؼ ضد الذات، العنؼ ضد الآخريف )سواء كاف بيف الطلبب 

العامميف بالمدرسة  العنؼ ضد الممتمكات،  بعضيـ وبعض أو بينيـ وبيف المعمميف وجميع
 العنؼ ضد الأنظمة والقوانيف المدرسية(.

( أبعاد 5( عبارة ممثمة في )48يتكوف المقياس في صورتو النيائية مف ) ب( وصف المقياس:)
ابد( وعمى  –احيانا  –تمثؿ أشكاؿ العنؼ المدرسي وأماـ كؿ عبارة ثلبثة بدائؿ )دائما  فرعية

 الطالب أف يختار أي بديؿ ينطبؽ عميو. 
أبداً ( وحيث أف  -أحياناً  –أف لكؿ عبارة ثلبثة بدائؿ: )دائماً  ثحي )ج( تصحيح المقياس:

( وتدؿ الدرجة 4- 6- 9جميع عبارات المقياس كانت موجبة فكانت درجات البدائؿ كالتالي )
درسي بدرجة عالية، في حيف تدؿ الدرجة المرتفعة عمى ممارسة الطالب لسموؾ العنؼ الم

 المنخفضة عمى ممارسة الطالب لسموؾ العنؼ المدرسي بدرجة منخفضة. 


 )د( صدق وثبات المقياس
 : قامت الباحثة بحساب الصدؽ بطريقتيف:صدق المقياس –أولًا 

تـ عرض المقياس عمى مجموعة محكميف مف المختصيف في الصحة صذق انًحكًٍُ:   (0)
( محكماً، 44عددىـ ) غوعمـ النفس مف جامعات المنيا وحمواف وعيف شمس والبالالنفسية 

 3( عبارة التي قؿ عدد المتفقيف عمييا عف 94وبناءً عمى آراء السادة المحكميف تـ حذؼ )
ضافة عبارتيف فأصبح عدد  محكميف كما تـ تعديؿ بعض العبارات مف حيث الصياغة، وا 

عمى العينة  لمتطبيؽالحصوؿ عمى الصورة الأولية لممقياس  ( عبارة، بذلؾ تـ48العبارات ) 
 الاستطلبعية.

( 447حيث قامت الباحثة بترتيب أفراد العينة الاستطلبعية )صذق انًمبسَخ انطشفُخ:  (7)
طالبًا وطالبة مف مراىقي مدينة المنيا ترتيبًا تنازليًا حسب الدرجة الكمية التي حصؿ 

قياس أشكاؿ العنؼ المدرسي، ثـ تـ اختيار عدد عمييا كؿ طالب في استجابتو عمى م
( مف أقؿ 90( مف أعمي الدرجات التي حصؿ عمييا الطلبب، واختيار عدد )90)

الدرجات التي حصؿ عمييا الطلبب، وتـ إجراء المقارنة الطرفية بيف درجات 
 .(t.test)المجموعتيف باستخداـ اختبار 
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 الاػهً والاسثبػٍ الادًَ نًمُبس أشكبل انؼُف انًذسصٍ. ( لًُخ "د" نهفشوق ثٍُ انشثبػ3ٍعذول )

 أشكال العنف المدرسي
 الارباعي الادني

 37ن = 
 الارباعي الأعمى

 الدلالة قيمة ت 37ن = 
 ع م ع م

 1.11 5.31- 3.97 17.75 1.94 13.89 لذاتالعنف ضد ا

 1.11 11.56- 5.56 36.15 2.19 24.67 العنف ضد الآخرين

 1.11 6.49- 6.33 24.32 1.68 17.32 العنف ضد الممتمكات

 1.11 11.14- 4.71 24.51 2.17 15.18 العنف ضد الأنظمة والقوانين المدرسية

 1.11 16.53- 11.32 112.64 2.73 71.97 المقياس ككل

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف الفروؽ بيف الارباعي الأعمى والارباعي الادنى مف العينة 
( لصالح الارباعي الأعمى مما يدؿ عمى قدرة المقياس عمى 7.74كانت دالة عند مستوى )

المدرسي، مما يدؿ عمي صدؽ المقياس التمييز بيف مرتفعي ومنخفضي درجات العنؼ 
 وصلبحيتو في الدراسة الحالية.

:تـ حساب المقياس بطريقتيف ىماصجبد انًمُبس:)و(

 Cronbachطشَمخ أنفب كشوَجبخ (0)
,
s Alphaانزغزئخ انُصفُخ وSplit Half 

وذلؾ  ،Alphaقامت الباحثة بحساب ثبات المقياس باستخداـ طريقة ألفا كرونباخ 
لأبعاد المقياس الأربعة كلًب عمى حدة ولممقياس ككؿ، كما قامت بحساب التجزئة النصفية لمزيد 

حيث تـ حساب الارتباط بيف أبعاد المقياس الاربعة كؿ عمى حدة  ،مف التأكد مف ثبات المقياس
 لنصفية.ولممقياس ككؿ، و الجدوؿ التالي يوضح معامؿ الثبات بطريقة ألفا كرونباخ والتجزئة ا

 ( يؼبيم انضجبد ثطشَمخ أنفب كشوَجبخ نًمُبس أشكبل انؼُف انًذسص4ٍعذول )

 قيمة معامل ثبات التجزئة النصفية قيمة معامل ثبات ألفا البعد

 1.579 1.616 البعد الأول )العنف ضد الذات (
 1.747 1.775 البعد الثاني )العنف ضد الآخرين (

 1.656 1.711 الممتمكات (البعد الثالث )العنف ضد 
 1.824 1.817 البعد الرابع )العنف ضد الأنظمة والقوانين المدرسية (

 1.655 1.865 المقياس ككل

 ( وبيذا7.74يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع ىذه المعاملبت دالة إحصائياً عند مستوى )
يتضح تمتع مقياس أشكاؿ العنؼ المدرسي بدرجة عالية مف الصدؽ والثبات تمكف مف 

 استخدامو في الدراسة الأساسية.
 



 العجز المتعمم كمنبئ بأشكال العنف المدرسي                                            أ/ الشيماء رشاد
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ىراذراً:ىنتائجىالدرادةىومناقذتهاى
"توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائياً بيف درجات عمى أنو ينص نتائج الفرض الأول  -(4) 

الطلبب عمى مقياس العجز المتعمـ بأبعاده ودرجاتيـ عمى مقياس أشكاؿ العنؼ" ولمتحقؽ مف 
ذلؾ الفرض قامت الباحثة بحساب معامؿ الارتباط البسيط لبيرسوف بيف درجات الطلبب عمى 

( يوضح نتيجة ىذا 4ؼ، وجدوؿ ) مقياس العجز المتعمـ ودرجاتيـ عمى مقياس أشكاؿ العن
 الفرض. 

 ( معامل الارتباط بين العجز المتعمم وأبعاده وأشكال العنف المدرسي5جدول )
 العجز المتعمم                     

 
 العنف 

التشوهات 
المعرفية 

وتوقع 
 الفشل

الاحباط 
وانخفاض 

 الدافعية

انخفاض 
القدرة عمى 
التحكم في 

 الأحداث

الدونية 
وانخفاض 

 تقدير الذات

الصورة 
السمبية 

كما يدركها 
 الاخرون

الدرجة الكمية 
 لمعجز

 *1.369 *1.335 *1.349 *1.349 *1.319 *1.314 العنف ضد الذات

 *1.382 *1.339 *1.341 *1.332 *1.393 *1.317 العنف ضد الآخرين

 *1.422 *1.385 *1.392 *1.376 *1.411 *1.338 العنف ضد الممتمكات

 *1.412 *1.367 *1.372 *1.349 *1.391 *1.323 العنف ضد الأنظمة والقوانين المدرسية

 *1.394 *1.349 *1.367 *1.344 *1.391 *1.317 الدرجة الكمية لمعنف المدرسي

 (7.74ونلبحظ أف جميع المعاملبت دالة عند مستوى )
إحصائياً بيف العجز وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة ويتضح مف الجدوؿ السابؽ 

المتعمـ بأبعاده وأشكاؿ العنؼ المدرسي، أي أنو كمما ارتفع العجز المتعمـ لدى الطلبب ازداد 
مستوى العنؼ المدرسي لمطالب، وقد احتؿ العنؼ ضد الممتمكات أكثر أشكاؿ العنؼ المدرسي 

ضد الانظمة ( والمركز الثاني كاف لمعنؼ 7.566ارتباط بالعجز المتعمـ بمعامؿ ارتباط )
( وأخيراً العنؼ ضد الذات 7.966(، ثـ العنؼ ضد الآخريف )7.576والقوانيف المدرسية )

(، كما يعد بعد الاحباط وانخفاض الدافعية مف أكثر الابعاد ارتباطاً بالعنؼ المدرسي 7.983)
 (، ثـ الصورة السمبية كما يدركيا7.980(، ويميو الدونية وانخفاض تقدير الذات )7.937)

(، واخيراً التشوىات 7.955(، ثـ انخفاض القدرة عمى التحكـ في الاحداث )7.953الآخروف )
 (.7.940المعرفية وتوقع الفشؿ )

(، فايز 6745وتتفؽ نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة شادية أحمد، نشمية عبدالله )
إحصائياً بيف ( في وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة 6745(، مريـ يوسؼ )6745سالـ )

التداخؿ  ضوء في الارتباطية العلبقة ىذه تفسير العجز المتعمـ وأشكاؿ العنؼ المدرسي، ويمكف
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 مف يعدّ  العنؼ أف عف فضلبً  والعجز المتعمَّـ، المدرسي العنؼ لكلبً  المسببة العوامؿ بيف الجزئي

 & Kavaleكافيؿ وموستير المتعمَّـ وىذا يتفؽ مع ما أشار اليو  العجز ىالدالة عم السموكيات

Moster (2004)  في أف العجز المتعمـ يعتبر مسبب ودافع قوى لمشكلبت العنؼ المدرسي؛
 المدرسية، المشكلبت عند مواجية بالعجز يشعروف المدرسي حيث أف الطلبب الممارسيف لمعنؼ

 العنؼ ـ يجدوفأني أي لذلؾ، الوحيد السبيؿ ىو العنيفة بالطرؽ مع الآخريف التعامؿ أف فيروف 

ذواتو، خاصة لاقتناعيـ بعدـ جدوى مجيوداتيـ في ايجاد  عف لمتعبير ومتنفساً  ملبذاً  المدرسي
 .الحموؿ، وبذلؾ يعد العنؼ المدرسي بجميع أشكالو مظير تنفيسي عف العجز المتعمـ

أما فيما يتعمؽ بأكثر أبعاد العجز المتعمـ أرتبط بالعنؼ المدرسي فيمكف تفسير ذلؾ في 
ضوء نظرية الاحباط، والعدواف لدولارد وميمر التي تشير إلى أف الإحباط يعد مف أكثر مسببات 
العنؼ حيث أف شعور الطالب بالإحباط وانخفاض الدافعية واعتقاده في قمو قدرتو عمى تحسيف 
مستواه يزيد مف الضغط النفسي عمى الطالب ويشعره بالعجز وقمة الأمؿ وىذا ما يدفعو إلى 

الانفعالي ولإثبات  سمف ضغط نفسي كوسيمة لمتنفي وما بداخم جة العنؼ المدرسي لإخراممارس
العنؼ المدرسي ولذا احتؿ المركز الأوؿ وقد احتمت  تذاتو وىذا مف أقوى المسببات لسموكيا

الدونية وانخفاض تقدير الذات المرتبة الثانية وذلؾ راجع إلى تواجده في مجتمع مدرسي اليدؼ 
منو التحصيؿ الدراسي بؿ ويعتبر مستوى تحصيؿ الطالب عامؿ ىاماً في تقديره ورضاه عف 

وقد أشار حامد زىراف وره سمبية عف نفسو ذاتو وبسبب فشمو الدراسي وقمة تحصيمو يكتسب ص
( أف العنؼ والعدوانية قد تكوف تعويضاً عف الاحساس بالنقص والدونية، ويعد 36: 4366)

تدنى مفيوـ الذات مف المواقؼ الضاغطة مف الأسباب التي تدفع ذوييا لمعنؼ والعدوانية. 
دائما ما يحاوؿ لكسب صورة ( أف الطالب 67: 6745ويتفؽ ىذا أيضا مع ما ذكرة فايز سالـ )

لـ يستطيع الفرد كسب صورة إيجابية مف خلبؿ علبقتو بأقرانو والأداء  إيجابية عف نفسو، فإذا
 الجيد في المدرسة، فانو يميؾ إلى سموؾ العنؼ. 

يأتي في المرتبة الثالثة الصورة السمبية في عيوف الآخريف وىنا تجدر الاشارة إلى بينما         
عندما يعتقد في أف صورتو سمبية لدى الآخريف وأنيـ يعتقدوف في فشمة وعدـ  أف الطالب

استحقاقو ودونيتو، فإف ىذا مف شأنو يشعره بضغط نفسي كبير يؤدى إلى عدـ توافقو وسوء 
تكيفو مع ذاتو بؿ ومع البيئة التي يعيش فييا وخاصة أنو يمر بمرحمة المراىقة والتي ليا العديد 

ية الضرورية والتي منيا حب الانتماء والتقدير، ونتيجة لذلؾ فإف سموكياتو مف الحاجات النفس
وتفاعلبتو ستحمؿ الكثير مف الضغط النفسي وسوء التكيؼ مما يجعمو يسخط عمى الاخريف 

( أف مف يعانى 494: 6776ويتعامؿ معيـ بعنؼ، وىذا يتفؽ مع ما ذكرتو ضحى عادؿ )
الضغوط النفسية الناتجة عف الظروؼ الشخصية العجز المتعمـ عاجزاً عف التكيؼ مع 
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والاجتماعية مما يعرض الطالب إلى مشاكؿ في إنجازه الدراسي وتعرضو لمشاكؿ في مجاؿ 
علبقاتو الاجتماعية بحيث يكوف منزعجاً وغاضباً في علبقاتو مع الآخريف مما يجعمو يتخذ 

( أف تركـ 53: 6745يز سالـ )فاسموكاً مضطرباً عنيفاً في التعامؿ مع الآخريف، وقد أكد 
شعور الطالب بالنبذ الاجتماعي والمعرفي ينعكس بدوره عمى سوء التكيؼ مع نفسو ومع البيئة 

 .المحيطة بو ونتيجة لذلؾ يمارس العنؼ
انخفاض القدرة عمى التحكـ في الأحداث وجاءت نسبتو مقاربة ويأتي في المرتبة الرابعة 
خريف، حيث أف جميعيما يعتمداف عمى ثقة الطالب في نفسو؛ إلى الصورة السمبية في عيوف الآ

حيث تمثؿ الثقة بالنفس أحد الخصائص الانفعالية اليامة التي تمعب دوراً أساسياً في حياة الفرد، 
وتساىـ بشكؿ مباشر في تحقيؽ توافقو النفسي، وأف نقصاف الشعور بيا يشعر الطالب بالغضب 

دي الضغط النفسي الذى يشعر بو الطالب نتيجة لوجوده في والاندفاع والعنؼ، وىذا يفسر م
مواقؼ يفقد السيطرة عمييا بؿ وقد يفقد حتى مجرد المحاولة في السيطرة نتيجة اقتناعو بعدـ 
جدوى مجيوده، والاعتقاد في انفصاؿ سموكو عف النتيجة، الأمر الذي يشعره بأنو لا حيمة لو، 

محاولة، وىذا مف شأنو يزيد عدـ رضاه عف ذاتو ويؤدي والاستسلبـ لممواقؼ الضاغطة وعدـ ال
إلى مزيد مف الضغط النفسي الذي يدفعو بشكؿ أو بأخر الى ممارسة العنؼ داخؿ المدرسة 

( أف خبرة الطالب بعدـ  46: 6770يوسؼ أبو حمداف وحساف الرواد )وىذا يتفؽ مع ما ذكره 
 فسو مف جية ومع بيئتو مف جية أخريالقدرة عمى التحكـ تفوده إلى سوء تكيؼ الفرد مع ن

 وتجعمو يسمؾ سموكيات لا توافقية عنيفة.
ويحتؿ في المرتبة الأخيرة بعد التشوىات المعرفية وتوقع الفشؿ ويمكف تفسير ذلؾ أف 
الضغط النفسي الناتج عف الشعور بالإحباط والدونية والصورة السمبية في عيوف الآخريف 

كوف أكثر تحفيزاً ودافعاً  لممارسة العنؼ المدرسي، وتعد وانخفاض القدرة عمى التحكـ ي
التشوىات المعرفية وتوقع الفشؿ مف الأوىاـ والمخاوؼ التي تسيطر عمى الطالب وتزيد مف 

 شعوره بالقمؽ والذي يدفعو بممارسة بعض الانماط السموكية المضطربة والمنحرفة .
بالعجز المتعمـ فقد وجد أف العنؼ  أما فيما يخص أكثر أشكاؿ العنؼ المدرسي ارتباطاً 

ضد الممتمكات احتؿ المرتبة الأولى ويمكف تفسير ذلؾ في ضوء طبيعة العجز المتعمـ حيث أنو 
( يؤثر عمى الأفراد ويضعؼ ثقتيـ 95: 6746وكما ذكر عبد المناف ملب والفرحاتي السيد )

تخدموف استراتيجيات غير بذواتيـ عند تحدى المياـ التعميمية، ويضعؼ أداءىـ، ويجعميـ يس
جيدة لحؿ المشكلبت ويشتت انتباىيـ ويجعميـ يشعروف بأف جيدىـ مف أجؿ لا شيء، ويدركوف 
بأنيـ عديمو القيمة ويائسوف الأمر الذي يزيد مف توترىـ الداخمي. ويتكوف لدييـ مشاعر سمبيو 

عنؼ تجاه  تحمؿ دونية وانيزامية وانخفاض تقدير فيسمكوف سموكيات عنيفة تتخذ شكؿ
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الممتمكات المدرسية فيعمدوف إلى التكسير والتخريب والاتلبؼ لمتعبير عف مشاعرىـ السمبية 
تجاه المدرسة والبيئة التعميمية التي تشعرىـ بالعجز، وخاصة أف العنؼ ضد الممتمكات وتخريبيا 

ف الانتقاـ ىو أكثر أنواع العنؼ المدرسة صعوبة في إثبات فاعمية فيمجأ لو الطالب كوسيمة م
 السمبي غير المسئوؿ. 

ومف خصائص مرحمة المراىقة حب الظيور؛ حيث يعمد الطالب إلى التعبير عف نفسو  
حساسو بانخفاض  علبف وجوده ككاف مستقؿ لو دوافعو واختياراتو، ونتيجة لمتشوىات المعرفية وا  وا 

المجاؿ الأكاديمي فيمجأ  التقدير واحساسو بالاستسلبـ والعجز، ولعدـ قدرتو عمى اثبات ذاتو في
لمظيور عف طريؽ العنؼ ضد الانظمة والقوانيف المدرسية، حيث يتعمد مخالفة القوانيف ومعايير 
ثارة الشغب داخؿ الفصؿ الدراسي، وكثرة الاستئذاف والتأخير وغيرىا مف السموكيات  الضبط وا 

ؾ أيضاً في ضوء مظاىر التعويضية والتي يحاوؿ مف خلبليا إثبات وجوده، كما يمكف تفسير ذل
النمو النفسي لمطمبة في ىذه المرحمة، التي تمثؿ مرحمة اندفاع وتيور وعدـ انضباط بالإضافة 
. كما يعد التمرد عمى الأنظمة والمعايير والقواعد المدرسية  إلى حساسيتيا لمنقد الاجتماعي والموـ

د مخالفة القوانيف المدرسية بؿ كمحاولو للبستقلبؿ والقيادة، ولا يقؼ حب إثبات ذواتيـ الى ح
يتعدى ذلؾ محاوليف إثبات ذواتيـ حتى عمى أقرانيـ والمحيطيف متخذيف في ذلؾ سموكاً عنيفاً 

بالدونية وانخفاض التقدير فيظير  ـلفرض ىيبة أو مكانو اجتماعية ليـ كتعويض لإحساسي
( بأف 94: 6746ي السيد )العنؼ ضد الآخريف، وىذا يتفؽ مع ما ذكره عبد المناف ملب والفرحات

ذوي العجز المتعمـ مولعوف بأف يكونوا معروفيف ومشيوريف مف خلبؿ الزعامة عمى مف ىـ 
 أضعؼ منيـ، وأف يكوف ليـ نفوذ عمييـ.

ذا لـ يتمكنوا مف تحقيؽ النجاح والتكيؼ مع المجتمع  وبعد استنفاذ جميع المحاولات وا 
ـ والتنفيس عف الضغوط النفسية والمترتبة عمى المدرسي ولعدـ قدرتيـ عمى تحقيؽ عف ذواتي

العجز المتعمـ بشكؿ أو بأخر فإف احساسيـ بالدونية وانعداـ القيمة والاستحقاؽ وانخفاض القدرة 
عمى التحكـ في الاحداث يزداد بشكؿ يضر بو الطالب نفسو فيظير العنؼ ضد الذات، والسبب 

لمراىقة والتي يحرص فييا المراىؽ عمى في احتلبلو المرحمة الأخيرة ىي خصائص مرحمة ا
-40: 6746حسف صورتو ومظيره، ىذا يتفؽ مع ما ذكرة عبد المناف الملب والفرحاتي السيد )

( مف خطورة فقداف الأمؿ عمى الإنساف تجعمو يستسمـ لمواقع بحيث يقبؿ بو، وشعوره بقتؿ 43
ت الدفاع في التكيؼ مع البيئة طموحة وترسيخ اللبمبالاة، فيظير الاستسلبـ عندما تفشؿ آليا

 وتحقيؽ الرضا الذاتي، مما يزيد مف لومة لذاتو والمجوء الى معاقبتيا والعنؼ ضدىا. 



 العجز المتعمم كمنبئ بأشكال العنف المدرسي                                            أ/ الشيماء رشاد
 

-009- 

والذي ينص عمى "توجد فروؽ ذات دلالو إحصائية بيف متوسطات  نتائج الفرض الثاني -(6 
ولمتحقؽ مف  "ةدرجات الذكور ومتوسطات درجات الإناث في العجز المتعمـ لدى عينة الدارس

 لدلالة الفروؽ بيف الجنسيف T.test ـذلؾ قامت الباحثة باستخدا
 

 ( لدلالة الفروق بين الذكور والإناث عمى مقياس العجز المتعمم6جدول )

 العجز المتعمم
 قيمة (41الاناث ) (45الذكور )

 الدلالة "ت"
الانحراف  المتوسط

الانحراف  المتوسط المعياري
 المعياري

 1.11 3.121 6.51 22.78 8.29 27.77 هات المعرفية وتوقع الفشلالتشو 
 1.15 2.43 11.72 33.41 11.67 39.14 الاحباط وانخفاض الدافعية

 1.15 2.85 8.71 32.75 12.51 39.44 انخفاض القدرة عمى التحكم في الأحداث
 غير دالة 1.91 9.98 39.29 11.53 43.73 الدونية وانخفاض تقدير الذات

 غير دالة 1.43 11.44 34.34 11.53 37.75 الصورة السمبية كما يدركها الاخرون
 1.15 2.55 41.12 162.75 49.46 187.75 الدرجة الكمية لمعجز

مف الجدوؿ السابؽ يتضح وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف الذكور والاناث في العجز 
 –المتعمـ وأبعاده لصالح الذكور ماعدا البعد الرابع والخامس" الدونية وانخفاض تقدير الذات 

 الصورة السمبية كما يدركيا الآخروف  فمـ يكف ىناؾ فروؽ بيف الذكور والإناث.
(، 6746ىبو الله السيد ) ،Valas (2001)مع دراسة كلب مف فلبس  وتتفؽ ىذه النتيجة

( في أف الذكور أكثر مف الاناث في العجز المتعمـ، كما تختمؼ ىذه 6745مريـ يوسؼ )
والتي اعتبرت أف الإناث  Boggiano &Barrett(1991)النتيجة مع دراسة بوجيانو و باريت 

ظياره.  أكثر مف الذكور في العجز المتعمـ وا 
ويمكف تفسير ىذه النتيجة مف خلبؿ ثقافة مجتمعنا الذكوري والتي تعد الذكر عمى أنو 
سيكوف رب الأسرة الأمر الذي يميز في أنماط التنشئة بيف الذكور والإناث ويطمب منيـ مستوى 
عاؿ مف الإنجاز والتحصيؿ والمسئولية الذي لا يستطيعوف الوصوؿ إليو مما يزيد مف شعورىـ 

اية وعدـ القدرة عمى التحكـ وتحقيؽ مستوى النجاح المطموب منيـ، الأمر الذي بعدـ الكف
يعرضيـ دائما لمتوبيخ والانتقاد والمقارنة أحياناً بالآخريف وخاصة وىـ في مرحمة المراىقة التي 

بالإضافة إلى الحساسية المفرطة  ةتحوي شكؿ كبير مف الاندفاع والتيور وعدـ تحمؿ المسئولي
والتوبيخ والاستيزاء وكؿ ىذه الأساليب تأسس لاكتساب العجز المتعمـ بصورة أكبر مف مف النقد 

الإناث الذيف ينظر في إعدادىـ بمجموعة مف وجيات النظر والتي منيا إعداد الأـ الصالحة 
والقادرة عمى إدارة أشغاؿ المنزؿ بالإضافة إلى التعميـ وىذا كمو يجعؿ أماميا مجالات متعددة 
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ثبات ذات في مجاؿ آخر تحقؽ فيي ا ذاتيا فإف واجيت صعوبات في التعميـ فقد تواجو نجاح وا 
كشئوف المنزؿ وىذا ما يجعميا أقؿ اكتساباً لمعجز المتعمـ وىذا لاكتساب العجز المتعمـ بشكؿ 

 عاـ.
وتعد التشوىات المعرفية، والاحباط وانخفاض الدافعية، وانخفاض القدرة عمى التحكـ مف 

رات التي تؤثر عمى الذكور أكثر منيا لدى الإناث وىذا راجع إلى خصائص الرجولة أقوى المؤث
والتي تميؿ دائما إلى إثبات الذات والسيطرة والتحكـ في مجرى الاحداث، أما فيما يتعمؽ 
بانخفاض تقدير الذات والصورة السمبية في عيوف الآخريف فمـ يتـ العثور عمى فروؽ بيف الذكور 

 لأف كلبىما ييتـ بصورتو وفكرتو الذاتية عف نفسة وأيضا صورتو لدى الآخريف.  والإناث عمييا
والذي ينص عمى "توجد فروؽ ذات دلالو إحصائية بيف متوسطات  نتائج الفرض الثالث -(9

" ولمتحقؽ مف ةدرجات الذكور ومتوسطات درجات الإناث في العنؼ المدرسي لدى عينة الدارس
 لدلالة الفروؽ بيف الجنسيف، كما يتضح مف الجدوؿ التالي. T.test ـذلؾ قامت الباحثة باستخدا

 ( لدلالة الفروق بين الذكور والإناث عمى مقياس العنف المدرسي7جدول ) 
 قيمة (41الاناث ) (45الذكور ) أشكال العنف المدرسي

 "ت"
 الدلالة

الانحراف  المتوسط
 المعياري

الانحراف  المتوسط
 المعياري

 1.15 2.316 3.43 18.17 3.79 19.88 الذات العنف ضد
 1.11 2.847 11.59 39.65 11.28 46.37 العنف ضد الآخرين

 غير دالة 1.915 11.66 31.78 11.29 36.11 العنف ضد الممتمكات
 1.11 2.82 8.78 24.39 8.14 29.51 العنف ضد الأنظمة والقوانين المدرسية

 1.11 2.58 32.54 114.19 31.88 131.88 الدرجة الكمية لمعنف المدرسي

مف الجدوؿ السابؽ يتضح وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف الذكور والإناث في أشكاؿ 
العنؼ المدرسي لصالح الذكور ماعدا البعد الثالث "العنؼ ضد الممتمكات" ، وتتفؽ ىذه النتيجة 

والإناث في العنؼ ضد  ( في أنو توجد فروؽ بيف الذكور6749مع دراسة الشيماء رشاد الفولي )
الاخريف والعنؼ ضد الأنظمة والقوانيف لصالح الذكور، بينما تختمؼ في أنيا توصمت إلى أف 
العنؼ ضد الذات لا يعكس فروؽ بيف الذكور والإناث، أما الدراسة الحالية توصمت إلى وجود 

أف ىناؾ فروؽ  يفروؽ بيف الذكور والاناث لصالح الذكور، كما اختمفت مع الدراسة الحالية ف
بيف الذكور والإناث في بعد العنؼ ضد الممتمكات لصالح الذكور، بينما توصمت الدراسة الحالية 

 إلا أنو غير داؿ إحصائياً.
وبشكؿ عاـ تتفؽ ىذه النتيجة مع ما تؤيده الخصائص العامة التي يتميز بيا الذكور 

( 456: 6775كلبي ليندجريف ) والإناث في مرحمة المراىقة حيث ذكر روبرت واطسوف وىنري
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أف عمماء نفس النمو أجمعوا عمى أف الذكور أكثر عدوانية مف الإناث وأنيـ يمجئوا إلى 
 السموكيات العنيفة لتوكيد ذاتيـ الرجولية.

(، أحمد 4334كما تتفؽ نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة كلب مف دراسة السيد كامؿ )
(،  6776(، كوثر ابراىيـ )6774، عمرو رفعت )(6777(، عدلي السمري )4336فيمى )
(، مصطفي 6745(، مريـ يوسؼ )6778محمود سعيد ) Mccash L,M (2003)ميكاش 

 ( في أف الذكور أكثر عنفاً مف الإناث.6748إسماعيؿ )
ويمكف تفسير ىذه النتيجة في ضوء الخصائص العامة التي يتميز بيا الذكور والإناث 

( أف 456: 6775ث ذكر روبرت واطسوف وىنرى كلبى ليندجريف )في مرحمة المراىقة، حي
عمماء نفس النمو قد أجمعوا عمى أف الذكور أكثر عدوانية مف الإناث وأنيـ يمجئوا إلى 
السموكيات العنيفة لتوكيد ذاتيـ الرجولية، بينما تتصؼ الإناث بالطبيعة الانثوية الرقيقة والتي 

ما يشوب كونيا أنثي كالتعاملبت الفظو والعنيفة حفاظاً  تحرص فييا الفتاه عف البعد عف كؿ
عمى صورتيا، ىذا فضلًب عف المترتبات العنيفة التي قد تحدث نتيجة لمعنؼ والتي لا تستطيع 
الأثني التعامؿ معيا، وىذا ما يفسر وجود فروؽ دالة في العنؼ ضد الذات، الآخريف، الأنظمة 

د الممتمكات ولأنو قد يكوف العنؼ فيو في الخفاء، مع التأكد والقوانيف، أما فيما يتعمؽ بالعنؼ ض
 مف عدـ وجود رد مف جانب المعتدى عميو "الممتمكات" فمـ يكف ىناؾ فروؽ دالو بيف الجنسيف . 

والذي ينص عمى "يسيـ العجز المتعمـ اسياماً دالًا إحصائياً في  نتائج الفرض الرابع: -(5
التنبؤ بأشكاؿ العنؼ المدرسي" ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض قامت الباحثة بإجراء تحميؿ 

 الانحدار البسيط ويوضح الجدوؿ التالي نتائج تحميؿ الانحدار الخاص بيذا الغرض.
 لعنف من خلال درجات العجز المتعمم( تحميل الانحدار البسيط لأشكال ا8جدول ) 

التغير 
 المستقل

المتغير 
 التابع

معامل 
 الارتباط

التباين 
معامل  قيمة ف قيمة ت المشترك

 قيمة الثابت الانحدار

العجز 
 المتعمم

العنف 
 82.62 3.314 *9.612 *2.85 1.292 1.451 المدرسي

1.10*دالةعندمستىي

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف درجات العجز المتعمـ )المتغير المستقؿ( تسيـ في تبايف 
( وقد أحدث العجز 7.547المتغير التابع )أشكاؿ العنؼ المدرسي ( حيث بمغ معامؿ الارتباط )

%( مف تبايف المتغير التابع، وىذا يدؿ عمى 63.6( وذلؾ بنسبة )7.636المتعمـ تبايف قدرة )
التبايف في أشكاؿ العنؼ المدرسي ترجع إلى التبايف في درجة العجز المتعمـ،  % مف63.6أف 

وىذا يدؿ عمى وجود علبقة ارتباطيو موجبة قوية بيف العجز المتعمـ وأشكاؿ العنؼ، وقد بمغت 
( وىذا يدؿ عمى أنو 7.74( وىي دالة عند مستوى )3.876قيمة النسبة الغائبة ليذا الارتباط )
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عجز المتعمـ التنبؤ بدرجات الطلبب عمى أشكاؿ العنؼ المدرسي وتكوف طبيعة يمكف لدرجات ال
 المعادلة الانحدارية الدالة عمى التنبؤ كالتالي: 

 المتغير المستقؿ xالمتغير التابع = قيمة الثابت + معامؿ الانحدار 
 العجز المتعمـ  9.975x+ 66.86العنؼ المدرسي =        
( حيث توصمت إلى أف 6745وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة شادية أحمد ونشمية عبدالله )    

العجز المتعمـ كاف اقوى المتغيرات في التنبؤ بأنماط العنؼ المدرسي، ويمكف تفسير ذلؾ في 
ضوء أف طبيعة العجز المتعمـ وما يتعمؽ بو مف توقع الفشؿ، والصورة السمبية في عيوف 

خفاض القدرة عمى التحكـ في الأحداث والاحباط وغيرىا مما يتسبب في اكتساب الآخريف، وان
النظرة الدونية لمذات والإدراؾ المشوه لممعرفة، وبالمقابؿ نجد أف ممارسة العنؼ المدرسي تأتي 
لغاية تقبؿ الذات أماـ الآخريف ولتخفيؼ حدة التوتر ولمشعور بالرضا، وىذا يشير كما أوضحت 

( أف عدـ أحساس الطالب بالأمف النفسي 85: 6745أحمد ونشمية عبدالله ) كلب مف شادية
يتسبب في ظيور العنؼ كسموؾ تكيفي لمشاعره، بؿ ويمكف القوؿ أيضاً بأف سموكيات العجز 

 المتعمـ والعنؼ المدرسي يفضى كؿ منيما إلى الآخر.  
ؼ والتي تركز كما أوضح ويمكف تفسير ذلؾ أيضاً في ضوء النظرية المعرفية لتفسير العن   

( عمى دور الأفكار اللبعقلبنية في 44: 6745كلًب مف شادية أحمد، ونشمية عبدالله )
الاضطرابات السموكية، وىى التي تحدد السموؾ السوي وغير السوي )العنؼ( مف خلبؿ العلبقة 

و مف بيف الأفكار والتصرفات، ومعتقدات الفرد عف ذاتو وعف الآخريف مف جية وبيف سموك
جية، وذلؾ نتيجة اعتناؽ الطالب أفكار خالية مف المنطؽ والعقلبنية، وبالرجوع إلى طبيعة 
العجز المتعمـ نجده اضطراب مركب راجع إلى مجموعة مف التشوىات المعرفية والأفكار 
اللبعقلبنية  التي تسيطر عمى ذويو والتي منيا )توقع الفشؿ، عدـ القدرة عمى التحكـ في 

الدونية وانخفاض تقدير الذات، والصورة السمبية في عيوف الآخريف ( وجميعيا أفكار الاحداث، 
لا عقلبنية تمثؿ معارؼ مشوىو وبدورىا تدفع الطالب للبضطرابات السموكية والتي عمى رأسيا 

 العنؼ والعدواف وخاصة نتيجة لمرحمة المراىقة وخصائصيا.
 ف لمدراسة التوصية بالآتي:في ضوء نتائج الدراسة يمك تأحدىرذر:ىالتوصوا

بناء برامج إرشادية لخفض العجز المتعمـ والتي تساعد بدورىا في خفض مستوى العنؼ  -4
 المدرسي لدى الطلبب. 

 عقد دورات لمتوعية بالآثار السمبية والمترتبة عمى العجز المتعمـ. -6
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