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�ا
���م ا� � �!.�(�ت ا,دار(� ��ى '&%�$
	 # ص ا��! 

 2'&� د �6	 ا���7 ر ا�&����6  -  1'&�� �34 ا���$� 12ح ا��/�ر

 ا����8
ا�!.�(�ت ا,دار(� و '@�ر?� ا�!.�(<�ت ا,دار(<�       �4:   �=�ف ا��را>� إ�: ا�%��ف   

   �
�
<�ات ا��را><�    . ��ى '�ر� ا�B ص $� '�(�� �Aم ا�B%' D��>Aو  E>� 

�ات اFدار(<�     B%ت ا���G$)ا�%�ر     �>
3
<� وا�.�)–  �
>7���  ا,دار(< – ا��=�
<� وا�

 �>>
J
J�%وا�–K>>4�.%وا� K>>2ا�% ا – L>>
 – ا��3<<�ة –'=�<<�(   ) ا��ا$�
<<� وا�%&.
�4<<: 4
�<<� P ا'=<<�  . )ا���ه<<K ا����<<� �
>><�<Fا��را><<� ا D>>?�ف 30وآ�>>%&' 

� ، وا>%��م ا�3�T6<�ن ا��<�          
� ا� ��� �.>2�U=     V%3><# ص $� '�(�� �Aم ا�
3
�� ا��را>�J�.  ت�G.� رات�3�ى ا� %�' E� وآ�?D أهZ ا��%�UY أن ار�.�ع 

         �>/

<� ا��=�<� و4<�م و]< د ?%B%�� �
Y�>76دا�<� إ �/

�ات '	 و]=� ?\� ا���'�
	 ، آ�� و]�ت ?%B%ا��

�ات ا���3ة وا���هK ا����� B%�� �
Y�76.دا�� إ �و� ���
Z ر(�^<� ا�B< ص   و( �2 ا�3�6[ �Fه%��م �

 .و� >
� P��4ة ا����ر>� ��ى '�%�_ ا�.G�ت

 :'@�'� و'�!�� ا�3&[


	ت ا�����ص    ���� 
�اآ��� ������ ������
� #�م ا�!�  ��ه���� آ����ة ���	 ���	            $��
 %&
�	/�� .�ي ,+� ا���' ا����
% وآ�(�) �$��'          

�	#��ة        ��0 ����1� �2�� �&�!
�4رة 
 آ+;، و�9� ر�	8�  ا���ص 
�7 أآ��5        �	9+�
ا���	8	ت ��9#�  �!��م ا�!��  =��> ��	�%           
  >���?�?+� 
��������B 7< ا����A	ء ا����9	� 7��C	���Dا�

 .�	���ص &��	

�ة ا�����ص ����G� Hن و������   ���!$
و��JA	ح 
  �
��?Mك ا�����	دات اHدار���H ه��� '��� �ا��2�&
�	��!�������	ة �O�������9 ا���������D	ت وا�N�������2	ت  
   �� اHدار������	NGا�  ��� P���?� %��?رات ا�	وا�����

 .Qدارة ا��$!�ة 


��7 وا�NG	���	ت اHدار ���,��J
ا���� ه��% 
   �����
 	���G+?�� %��?ت ا�	رات وا��?1+���	ا�����
  �����Jداء ا�Rرة ,+���� ا������	�ة �+?�?���< 	ا��$!���

و�!S�G9� 'G ا����ة وا�����رة ,+�� 
�	 ه��            
;$

1+�ب ) .18: 1( 

�������Aا Hه�������� ا�������ور ا������(ي �+������9;   
� #���م و����Aا   ��$��

�?���&�7 ا�����ص &��% 
��D�H	ع .	,���ة 
�	ر]���7 ا�����ص وز���	دة     

ي ��
	ت ا����ص و�B[ ,+��       أ,�اد 
�ود 

�?���&�7 ا�����ص وا����D_و��7 ,��7 إدارة    
    ���,��J
� ا�����ص ا
��?Mك ,	$��4 ����+�,
        
�	رات ا�NG	�	ت اQدار�� ا�?�% ��_ه+� 7

             (�# Hو ، ;�Bأآ��' و ��+, �+��	م �	,��	��
أن ������ �+��) ا�NG	���	ت اHدار���� ����م ,���'  
       �� اHدار����	NGت ا�	�4ل إ��� &`��+� �درا]

��A ت	�B7 و

?9�دة  . 

 :أه�اف ا��را>�

ا�?����9ف ,+���� ا�NG	����	ت اQدار����� �����ى      -
� #���م ا�!���      ��$��

���ر�% ا�����ص &��% 

�
�2 ا��9�� � .����Jر�

í•^è†Ö]<Ýç×ÃÖ<ð^ßé‰<í×¥ 
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618 2019ا������ ا����� ا��و�� ا��ا�، ا��
	 ا�����، 

� ا�NG	����	ت اQدار����� �����ى 
����ر�%   -���Aر	�

      �� #�م ا�!��  ����Jر��$��
ا���ص &% 

�
�2 ا��9��. 

 :���ؤFت ا��را>�

     �
�����ى ������ا&� ا�NG	�����	ت اQدار����� 	����

) �� وا�?�ر��������$Nا�– ����2f!وا� � – ا���$���

 ��1�1f?وا� � – ا�?�ا4' وا�?N	,'  –اQدار�
 ����N�?وا� �����ى 
���ر�% ا�����ص  )  ا��ا&���9

      ���2
 �� #���م ا�!���  ����Jر�����$��
 %��&
� ��A ا�9	
+�7؟�B7 و
 � ا��9��

� �����ي  �C	��2=إ �ه��' ه$��	ك &���وق دا���
������ا&� ا�NG	�����	ت اQدار������ ������ى 
�����ر�%    

� #���م ا�!���  ��$��
����Jر���� ا�����ص &��% 
     �
����2 ا��9������ �����9	 ��?������ات ا��را]���

) �$�
 ؟) ا��_ه' ا�9+�% – ا���fة –

�<<<<<E ا���J>>>>>7&�ت ا���<<<<<%��'� $<<<<<�    
 :ا��را>�

� : Competenciesا�NG	�����	ت ����,��J


��7 ا����9	رف وا�����	رات واJ�H	ه��	ت ا�?��%   
       ;��	��

7 أداء  ;$Gي و����ا�?� �C	ا�� 	�G+?��

      ;�?�=M
 7G�� ى�?D�� ;�	���`D
و������;  و
�      �) �s.) 2 :41	ن ا��9+��� اQدار��� وا�?�����

 )4 : 15) ( 3 : 10( 

  � Administrativeا�NG	�	ت اQدار��
Competencies :  O9����� ت	����	NGه���% ا�

� ا�?�ر(ا�������	رات  �����$Nوا� ���������– � ا���$������
��������2f!وا�– ��������1�1f?وا� � – اHدار�������

 ',	N?ا�?�ا4' وا�–  ��N�?وا� �: 4( ) ا��ا&�9
20) (3 : 12(  


	 ا�B ص $�%&'Professional Divers : 

 ا����ص ه� آ' ��0اص 
J�D' �	���	د     
   ���#�
� و ُ
_ه�' ����D?�ى ����s9د ا���J
وُ

�����0ص ,+����� اR.����' أو 
����	 �9	د������	 &����%  
�  ا��	دات ا���صN+?f23:   7(   ا�� (  

�J3وا���� �@ :ا��را>�ت ا���

)  ��Tondeur) 2016<<<<<<<�( ر .�������	م  

9?����ة  ������1 أداة " درا]��� �9$���ان  ) 8(

���	س وا���N	ظ ,+�� آ�N	ءات ا��7���+9 &�%          

J	ل ��B���$G	 ا��9+�
	ت وا�2�H	Hت     "

Developing a validated 
instrument to measure preservice 

teachers' ICT competencies "  

وآ	ن ه��ف ا��را]�� ه�� ا�?��9ف ,+��       

����ى �������1 أداة ا�?������� ا����(ا�% ������	س     


	ت وا2�Q	ل &%   آN	�	ت ��B���$G	 ا��9  �+
    %���& ����
�fر]����7 .����' ا��ى ا������� ا�?9+����

�J+�،	��G  %N��4=��> ا����$�� ا��	م ا���f?��[ا  ،
  �
����رس &���% ]���$?;   ) 931(وآ	����A ا����$�9

�����9�   ا�?9
	Jا� �� اR�������ة �	���=+�����������+  ،
وآ	���A أه�� ا�$?��	�C آN	���	ت د,�� ا]��?f�ام     
��B���$G	 ا��9+�
�	ت &�% ا���2 وآN	��	ت         

 وا����, ا�N$��%  ا]��?f�ام 
���	رات ا��2�H	ل  
 �����
 �Bر��. 

     7�
 Mم آ	ر$ �=  ، دي    .�آ< ، s%)�>$ دي
 s
 , De Freitasآ ><<<<%� ، $�?�<<<<

Carballo , Da Costa , Fonseca  
.���	دة رؤ]��	ء   "درا]��� �9$���ان  ) 6 ()2017(

 �: ا������H	دات ا���	�����8� اRو��������� ا���از�+�����

����P ا����������� وا�����NG	ءات    M7 ا�������� �����Aر	�


  ا���رآ������� ا��5	�������� �?��������J� ]������D= � "  "
Leadership of presidents of 
Brazilian Olympic Sport 
Federations: comparison between 
Real and Ideal Perceived 
Competencies Profiles According 

to their Experience"  
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ه�����&� ا��را]����� إ������ ا�?�����9ف ,+�����  
ا����Nوق ]��+�آ�� ا�?���2ر ا���(ا�% ��ؤ]��	ء     

+��� Hو������� ا���از�+���� &����	 �?9ا����H	دات ا
� .�	�NG	�	ت ا���	د�� وا��5	��

  ،%N����4=7�5 ا������$�� ا��	م ا�������f?����[ا
 ا]�?f�ام      
!	رك 83وآ	�A ا�$�9� ه%    �� ،

  ���������B�?
� ����������	س  ا]�������?�	A	ت ���������9
و
�، آ���	 آ	���A ا�����	�Mت ا���D+�آ�	ت اHدار���

    ������	9Nا� ������2� ه����% ا��]�����+f!ا� >�����J�
� أن رؤ]�	ء    ، وآ	��A أه� ا�$?�	C      ا��9+�
	ت

� إ���� ��   ���B	= %��& دات	����Hا  O���9� 7���D
  � اآ?�D	ب     ,$	�4 ا�NG	�	ت اHدار�� ;Aوا ،

fارات   ا����G?ل ا�M��� 7��
 �، ����ات اHدار���
       �وآ(�) � ار�N	ع 
D?�ى ا�NG	�	ت اHدار��
� و    ������$Nت ا�	�����

�����D?�ى ا��9+� ��������1?�

�2� وا��ا&< وا��	f!رات ا�	ا����&. 

) Conover) 2009آ ?<<<<< $� أ������Bى 
ا������NG	ءات ا���	د������� " درا]������ �9$������ان ) 5(

   ����+Gا� �����A9% &��% أ
	��Jو�% ا�����م ا�_��D��
  %9
	��������Jدة &��������% ا�����������م ا��ا��?��������9  "  "

Leadership competencies of 
branch campus administrators in 
multi-campus community college 

systems" . 

ه����&� ا��را]���� إ����� �������� ا�NG	����	ت    
  ��� �
��Nوع &�% آ+��	ت   ���7 اا���	د�� ا�Mز
 %G��
Rا >�?J=>  ا��	م ا���f?[ا���$��   ، ا 

 %����Dب ا���++���[Hوا %N���4ا���Gو� ، ����A
  7��
 �
�����اً) 135(,�$��� ا��را]�� ���A	وآ ،

     �اه�� ا�$?��	�C أن ا�NG	���	ت اQدار���� ا���	د���
� �+��������7 ا�����Nوع ه���% ا�NG	����	ت  ���
ا�Mز
     �
J	ل اH]?�ا���J?	ت ا�?$���� %& �ا���	د�

  وا�?����9	ون وا�?!�����J< وا وا����2�H	ل,������
�� ���J< أ&�اد ا�$�9�D$�	�. 

�J3ت ا������4: ا��را> z
 :ا�%��

� &���% ا������	س   
�f?���Dرات ا��	����?�Hا :
ا�����N ا��را]��	ت ا�������1� ,+��� إ]��?f�ام    
� آ��	 ا]�?f�م       ��	?Gرات ا�	�?=Hوا S��	ا���
 �����2� و�������2f!ت ا�M�	=7�5 ا�������	ا������ 

A	ا��� >�J� ن	رات ا]?��	تا]?�	. 

 آ����	 ا������N ا��را]���	ت ا��������1� �����J	ل 
ا�NG	�	ت اHدار�� ,+� أه��� ا]�?�G	ل ا�����ث       
   �وا��را]����	ت &����% 
����J	ل ا�NG	�����	ت اHدار�����
   ���
ا���	���8� Hر��	¢���	 ا�!����� �$��J	ح ا��$��
ا���	�8� وز�	دة A!�� ا��5	&�� ا���	��8� و�+��       


7 ا���	ر]�7 �s��, ة�,	.. 

 ��C	�������2=Qت ا	�������J�	9ا�� :  ��������N+?�إ
��را]������	ت ا�����������1� &������% ا��9	�������J	ت  ا

 £���= ���+, �� �+��	��A	ت ���G' درا]���C	��2=Qا
و��B< ذ��) �+���ف ا����اد ������; &�% آ�'             

�� ا�?���� 
7 درا]�Nوآ(�) آ� � .درا]

و&��% ���8ء 
��	 أ#��	رت إ����; ا��را]��	ت  
 S���[R=���> و���8< ا	ع ا��	إ]���?1 ����N+?fا��

���� 	��& � :ا��1+��� �+�را]� ا��	��

-  � إ�?�	ر ,�$�� .ا���> �	����1� ا��9��
-  �إ,?���� ا��	=��> ,+��� ا��را]��	ت ا�������1

وا���ا���B< وا����A�?AQ &���% �$���	ء اQ¢���	ر  
� .ا�$��ى �+�را]

=��د ا��	=�> &��وض ا��را]�� &�% ��8ء        -
� ا���> وأه�ا&;+G!
. 

-   �اN?��[H	دة 
����?A 7	�C ا��را]��	ت ا�������1
�� ?A	�C ا��را]!.	$
 %&. 

 :إ]�اءات ا�3&[

 : '�=U ا�3&[
   %N�����4=�����> ا�������$�� ا��	م ا���f?�����[ا
   ������9��1� ;����?�CM��  %������Dب ا���+����[Hوا

 .وأه�اف ا���>



 
620 2019ا������ ا����� ا��و�� ا��ا�، ا��
	 ا�����، 

 :'/%�� ا�3&[

�?����&�7 ا������ص ����$���� #����م      ه���
 
������	ت أ,�����	�� ¦?����f� ا�!�����  وا�����(ي

 ��,�	ل إدار�� .�	د��. 
4
�� ا�3&[: 

 .����	م ا��	=����> �	�?�����	ر ,�$����� ا�������>   

�?����&�7 ا������ص  7���
 �������1� ا��9������	�

 � ,+���� أن �����A�Gا 
���7 #����م ا�!���� ����$���
 Divingا������7 ا�N$��7 ���اآ� ا���ص 

Centers  ������C	ت ا��	����8	أو ���اآ���� ا��� 
Water Sports Center ]أو ���اآ��� 

 و,+��� أن liveaboard boatsا�N��D	ري 
  �=	����[ ����&�0 %���& �+J���D
�����Gن ا��$!����ة 

  �1� ا�������������!ARا�������ص واCDWS ، 
 
�?�ف �0ص) 30(وآ	ن ,�ده. 

 :ط ا|%
�ر ا��
�� �Aو

o   %���& �
�ا&����� ا������اص ,+���� ا��!���	رآ
 � .ا��را]

o    آ������اص 'J���D
أن �����Gن ا�������اص 

�?����ف &���% أي ا�����	د 
���7 ا�����	دات   
ا�����ص ا��9?����ة وا��9?���ف ����	 &��%     

���2 ا��9����� و&���ً	 ����9	���   ����Bر���

� .ا���ص ا��و��
o    �������s9� '����
أن ������Gن ا�������اص =	

� ا���ص =	�[ �&�0. 
o ������ ن �+�����اص����G� 7 أن���, '����� H ة


J	ل إدارة 
$!`	ت ا����ص        %& 7�?$[
� .وذ�) و&�ً	 �+MJDت ا��]��

o ��D$J�2ي ا�
 .أن ��Gن 
4
�� ا�3&[ _
2 �: 


���B 7�ول    P�s?�)1 (  ��$��2� �� ;��Aأ

�?����&�7 ا������ص ا�����D$�د إ������ ا,����	ل  
     �����N�¨ت ا��	+�?������� 	و&����ً �إدار����� .�	د����

. وا��_ه��' ا��را]��% و,���د ]��$�ات ا�����fة  

 وأ�?+�����N ,�����د &`����� ا��?�������ات  &?����N	وت
�`& 'G� � .وآ(�) ا�$D[ ا��`��

3%
�ن <Fرة ا�ا>%� Z
�7�: 
   >����Bن ,+����� ا���ا	=����5	ع ا��M����¢إ �����9�
واH��	ث ا�����1� وا��!�	��� وا�?�% �$	و���        

�����J	ل ا�NG	������	ت اQدار������� &�����% ا�������J	ل     
ا���	���8%، .���	م ا��	=���5	ن �?�����2 ا]���?�	رة    

    �[	$?� 	��� �
�< ه��ف  اH]?��	ن و�9���	 و&�� ] 
 .ا���> و
J	ل إ=?�اف ر�	8� ا���ص

       �#�+� اH]�?�	رة &�% ��4ر��	 اRو���
 ������+,)51 (  ������+, �) 6(,������	رة 
�ز,�����


?���ات ، وآ	�A آ	�?	�%: 
o    �,����	رات �	���4� �	�NG	����	ت ا�?�ر������

 ��$Nرة) 8(وا�	�,. 
o  � ,�����	رات �	����4� �	�NG	�����	ت ا���$�����

 ��2f!رات) 9(وا�	�,. 
o �ت ا�	�����	NG�	� �ا&�����9� ,�����	رات �	����4

 ��N�?رة) 8( وا�	�,. 
o   ت	��
,���	رات �	��4� �	�NG	���	ت ا��9+�

 � .,�	رات) 9(وا���9&� ا���	�8
o     �,����	رات �	���4� �	�NG	����	ت اQدار����

 ��1�1f?رات) 9(وا�	�,. 
o   '���4ت ا�?�ا	����	NG�	� �,����	رات �	���4

 ',	N?رة) 8(وا�	�,. 
 ,�����ض اH]����?�	رة ,+����� ا�����D	دة  �����

ة ا�����fاء �+?�آ��� 
���7 أن 
���	ور اH]���?�	ر   
� و 
�������ى و�������8ح ا��������9	رات    ������+
	G?

وا�G+�	ت، و�$	ء ,+�� ©راء ا��D	دة ا����fاء         
   O�����9� �.�����	م ا��	=�����5	ن �?�����9��������4 '	0
ا�����9	رات و=���(ف �����s9	 ��P����2 ا����9�د    

,���	رة ، ) 42(ا���BH	�% ���9� ا�?��9��' ه���    
 :وآ	�A آ	�?	�% 
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4
	 ا��را>�: )1(]�ول  _
2 � 

� ا��`��� ا�9�د &`� ا��?��� ا��?����D$ا�(%)  

��C	

��� &$% ���آ� �0ص أو 
�آ� ر�	8	ت  67% 20 
�N�¨ا�� 


��� &$% ���آ[ ]N	ري 33% 10 

«[�?

_ه'  40% 12 

 ا��_ه' ا��را]% 29% 8 
_ه' ,	�%


_ه' &�ق ,	�% 31% 9 

2 : 3�$[  11 37% 

3 : 4� ]$�ات ا���fة 10 33%  ]$

 7
 %30 9  ]$�ات4أآ�5 

 
o � �	�NG	����	ت ا�?�ر�������  ,����	رات �	���4

 ��$Nرات) 7(وا�	�,. 
o   � ,�����	رات �	����4� �	�NG	�����	ت ا���$�����

 ��2f!رات) 7(وا�	�,. 
o    �,�����	رات �	����4� �	�NG	�����	ت ا��ا&�����9

 ��N�?رات) 7( وا�	�,. 
o    ت	��
,���	رات �	��4� �	�NG	���	ت ا��9+�

 � .,�	رات) 7(وا���9&� ا���	�8
o  �,�����	رات �	����4� �	�NG	�����	ت اQدار�����

 ��1�1f?ر) 7(وا�	ات,�. 
o     '���4ت ا�?�ا	����	NG�	� �,����	رات �	���4

 ',	N?رات) 7(وا�	�,. 
       %�[	�fت ا���G�� س	��
ا]?f�م ا��	=5	ن 
� ا��f?���7 �+��9	رات       �	J?[ا �Bدر ����� %&

 :ا����2� وآ	�A آ�	 �+%
        �����8�� ��
��
آ�	 #�+� اH]�?�	رة 
� �+?��9ف ,+��           +`�[Hا O�9�و 	��$
�+��ف 

;�����DNA �������?fا��. ������+, �������	BHا ������A	وآ 
� وا=���ة     ا�	J?��[ل اM��� 7��
����9	رات آ��	ن 

� وا=���ة(&���» ���	Bرة إ	���, '��G� .( ������� ��/
 ,+� ا��رB	ت �G' ,�	رة آ�	 =��ده	   Gا��

 :���Gت آ�	 �+%
3%
�ن<Fرة ا��%<F �
 :ا����'1ت ا����

 : ا��7ق

ا]�����?f�م ا��	=�����5	ن ا������2�ق ا�������	ه�ي  

�M]��?�	رة وذ���) ,��7 ¢����� ,����8	 ,+���   

 �����f7 وا������G7 ا������
اء &���% ا�?������� ,����د 

� وا���	�����8� و
�����J	ل اH�?������	رات     ������A�ا��

          ���[	$
وا���	��S ا�?����� و.�� ا��9�Bا ,+�� 

 � .أداة ا���> وا�A	 ���� ا���ف 
7 ا��را]

 :ا�3T�ت 
.	م ا��	=5	ن ��D	ب .��� ا��N	 آ�و��A	خ      

J?��[Q	�	ت ا&���اد ا���$�9� ����9	رات ا]��?�	رة  


J	ل ,+� =�ة ، وآ	�A آ'          'G� ن	��?[Hا

� أآ����� 
���7 ا������ اRد����A     ا����������Dا��� �

 % .60ا�����ل وه� 



 
622 2019ا������ ا����� ا��و�� ا��ا�، ا��
	 ا�����، 

� ���3�رات: )2(]�ول �/%<Fت ا�>� �%&�(� در]�ت ا����!

�س �@' 

'�% ى 
��/%<Fا 

�ر]�  z$ا '

� ]�اً��4 

�ر]�  z$ا '
�
��4 

�ر]�  z$ا '
�J< %' 

�ر]�  z$ا '
��
�P 

�ر]�  z$ا '

�� ]�ا�P 

�Bر�1 2 3 4 5 ا� 

 

 

3
�ن: )3(]�ول <Fرة ا�رات ا>%���4: 34 Z!&�� �)ر�
 ا��ر]�ت ا���

Z!&ا� E.��' �< %' �.��' 

� ا��9	رةB7  در
�2.33أ.' B7   در
� و=?� 2.33B3.67 در�B7   در
� 3.67أآ�5 Bدر  

  

 

3%
�ن: )4(]�ول <Fرة ا�ت ا>%�F�/�� خ�آ�?3 �ا�. K'��' 

 ا��/�ل م
�4د 

 ا��3�رات
'��'K ا�3T�ت 

 )�.� آ�و?3�خأ(
�
Y�76Fا ��Fا�� 

1 ��$Nوا� � دال 81% 7 .
J	ل ا�NG	�	ت ا�?�ر���

2 ��2f!وا� � دال %74 7 ا�NG	�	ت ا���$�

3 ��1�1f?وا� � دال %70 7 ا�NG	�	ت اHدار�

4 ',	N?ت ا�?�ا4' وا�	�	Nدال %84 7 آ 

5 ��N�?وا� � دال %72 7 آN	�	ت ا��ا&�9

6 
ا���9&� ا�NG	�	ت ا��9+�
	ت و

� ا���	�8
 دال 88% 7

����[F42 ا  
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�
Y�76,ت ا�/���ا��: 

� ا���	��A	ت إ=��2	�C	 �	f?��[�ام  ��J�	9
 ���
 %C	���2=Qا �
	���Aا��� Spss تHد	وا�����9

�� ا�?	���C	2=Qا: 

 . ا��AHاف ا���9	ري –ا��?�]»  -

- ���D$ا� � .اHه��

 ��+�' ا�?�	�7 ا��?9�د  -


' ا�N	 آ�و�A	خ -	9
. 

�� ا��%��4UYض P��'و: 

Fأو:UY�%�4ض ا��: 


����7 ا�����J�ول   P����s?�)5 ( أن ��	����Dا�
ا��?�]» ا��D	�% ��9	رات 
�J	ل ا�NG	��	ت       

� ا�2�Aت ��7     �$Nوا� � 4.6 و   1.0ا�?�ر���
 	���A	� ة�رة وا=��	���, ���+, ��Gن ا��	آ�� 	آ��� ،
1� و]���?� ,����	رات �����	   ���[�?
 ����Bدر 	�����

  ��9N��
آ��	 ا�P�s أن ا��D	�� أن        . درB	ت 
��D	�% ��9	رات 
�J	ل ا�NG	��	ت      ا��?�]» ا 

���2� ا���2�Aت ����7  ا���$���f!وا� � و 3.5
 ,+��� ,���	رة وا=���ة     4.5��Gن ا��	آ�� 	آ��� ،

1� و]?� ,��	رات ���	         [�?
 �Bدر 	�� 	�A	�
�9N��
 .درB	ت 

 آ������	 ا�P�����s أن ا������D	�� أن ا��?�]�����» 
     �ا����D	�% ����9	رات 
��J	ل ا�NG	���	ت اQدار���

�1�1� ا�2�Aت ���7     f?4.3 و   3.6وا�  	آ�� ، 
           ��Bدر 	��� 	��A	� ة�رة وا=	�, �+, Gن ا��	آ

�9N��
1� و]?� ,�	رات ��	 درB	ت [�?
. 

 آ����	 ا�P����s أن ا����D	�� أن ا��?�]����»   
' وا�?N	,�'   ا��D	�% ��9	رات 
J	ل ا�?�ا4   

     4.9 و   4.1ا�2�Aت ��7   �Gن ا��	آ 	آ� ،
  �ن ����������� �9�����Dرت ا�	ا������9 >������B �����+,

  ��9N��
آ��	 ا�P�s أن ا��D	�� أن        . درB	ت 
� �]» ا���D	�% ���9	رات 
�J	ل ا��ا&��9        ا��?

، آ���	 4.4 و 3.3وا��JAH	ز ا���2�Aت ����7 
       	���� 	���A	� ة�رة وا=��	���, ���+, ��Gن ا��	آ��
1� و]?� ,��	رات ���	 در�B	ت         [�?
 �Bدر

�9N��
آ�	 ا�Ps أن ا��D	�� أن ا��?�]�»        . 
ا������D	�% ������9	رات 
����J	ل ا��9+�
����	ت و   

 و 3.5� ا���	���8� ا���2�Aت ����7   ا���9&��
 ,+��� ,���	رة وا=���ة   ، آ���	 آ��	ن 4.5��Gا�� 

1� و]?� ,��	رات ���	         [�?
 �Bدر 	�� 	�A	�
�9N��
 . درB	ت 


B 7�ول   Ps?�)6 (   ص	�fوا� ��	�Dا�
�	��?�]»  ا���D	�% وا���AHاف ا����9	ري        
    7��
 �واRه����� ����J	Hت ا�NG	���	ت اQدار���
� �������A ا������9	
+�7 أن ا��?�]�����1	ت   ������Bو

� ا��2�Aت ���7    ��	�D4.3 و 3.9ا��  ، و���
, ���Gت   ا������G�� س	�����

���M���� 7ل  �����+

ا��f	]% أن ه$	ك 
J	ل وا=� =�2' ,+��        

��J	Hت =��2+�ا  S���� و �1��[�?
 ���Bدر
����9� ، آ���� أن ��������[  N��
,+����� در����B	ت 
      ا����J	Hت و&���	 ���$SN ا������	س 
��7 اHه��

����J	ل ا�NG	�����	ت ا�?�ا����4'   ��M.����' اه������

��$Nوا� �
J	ل ا�NG	�	ت ا�?�ر���  .ا�9N	ل /


��������B 7�ول     P����s?�)7 (�	�����Dان ا� �
� ا���2�Aت ����7  ��	��Dت ا��	3.8ا��?�]��1 

 وآ��(�) آ	���A ا����AHاف ا�����9	ري   4.3و 
  .0.6 و 0.2��7 


B 7�ول     Ps?�)8 (     ك	أن ه$� ��	�Dا�
     ����N�¨ات ا�������?�+� 	�C	��2=ا �&���وق دا���
���?���ف ا�����ص ، وأ��B�� H ;��A� &���وق     
دا���� إ=��2	�Cً	 ��?�����ات ا��_ه��' ا��را]��%  

 .و]$�ات ا���fة 



 
624 2019ا������ ا����� ا��و�� ا��ا�، ا��
	 ا�����، 

 ا��% >� ا�&��� واF?&�اف ا���
�ري وا�ه�
� ��/�Fت ا�!.�(�ت ا,دار(� '	 و]=� ?\� ا���'�
	: )5(]�ول 

 ا��3�رة م 
ا��% >� 
� ا�&��

اF?&�اف 
 ا���
�ري

 �
ا�ه�
�
 ا���3

Z!&ا� �
 ا�%��

1 
ات ا�@�رة �4: '��(
� ا�B ص ا��و�
� و2
�#%=� ��� (��>� �Pر

 .ا�B ا2
	 ا���%�.� 
3.7 0.9 0.73 �< %' 7 

2 
 �
|1ل �@�(Z |�'� ا�B ص (&�ص �4: ا���ا]�� ا��\�(� وا����

 	
 .ا���%��ة �/�
� ا�B ا2
3.9 1.1 0.78 �.��' 5 

3 
EB ا��\� 4	 ا��/= د  	
اFه%��م ��@�ن ا�/�?� ا��=�ري ��B ا2

 .ا���ول �%&@
z ه�ا ا�F@�ن
4.1 0.8 0.83 �.��' 3 

4 
�@�(Z ا��Z4 ا�.�� ��1Jب ا�B ا2
	 و��L)L ' ا�	 ا�@ ة �%�L)Lه� 

V�)��%� ف ا�@7 ر�� .واآ%
1.0 0.8 0.84 �.��' 2 

 6 '��.� 0.77 1.0 3.8 .ا]�اء ا|%3�ر اF?%@�ء ��B ا2
	 K3P اAF%�اك $� ا��3ا'U ا���%�.�  5
� Z)�@�EFR.  4.6 0.6 0.92 �'�.� 1 دورات ا�J ارئ  6�

$N�
وا

 �
���

�ر
ا�?

ت 
	�	

NG
 ا�

	ل
J


 7 
ا�%� ع $� ا>� ب ��ر(s '=�رات ا�B ص �� (��>� �Pرات 

�
 .ا�B ا2
	 ا�1%'
4.2 0.8 0.83 �.��' 4 

8 �=� ���ة ا�%����� �
 3 '��.� 0.9 0.7 4.4 ا�&�ص �4: ا�3�ع ا�%��
��ت ا��ا|�
9  �<��' K!� 6 '��.� 0.8 0.8 4.0 .ا�&�ص �4: ا>%��ام >�J��V ا�@
�د(� 

10  	
7
� ��B ا2��6
� ا����� 7 '% >� 0.7 1.1 3.5 .اFه%��م 
11  	
�'���� �|Fا��@� و ا6%�ام ا��أى ا K3@�. 4.3 0.8 0.9 �.��' 5 
12  	

� ��دود ا$��ل ا�B ا2�/)Fا ��/%<F3 '��.� 0.9 0.6 4.4 .ا 
 2 '��.� 0.9 0.7 4.5 .ا�\= ر �\=� ا�B اص ا��&%�ف ا����ل  13

 �
�$�

��
ت ا

	�	
NG

 ا�
	ل

J

��

2
f!

وا�
 

 1 '��.� 0.9 0.6 4.5 .اL%�Fام � ا4
� ا�%�ر(�  14

 

ا��% ><<� ا�&�<<�� واF?&<<�اف ا���
<<�ري وا�ه�
<<� ��/<<�Fت ا�!.�(<<�ت  : )5(�<<�� ]<<�ول 
	
 ا,دار(� '	 و]=� ?\� ا���'�

 ا��3�رة م 
ا��% >� 

 �ا�&��
اF?&�اف 
 ا���
�ري

 �
ا�ه�
�
 ا���3

Z!&ا� �
 ا�%��

15 
 U'�3ا� �
J�%ا� �$ 	
إ�Aاك ا�B ا2
Z=%رآ��� .ا�%�ر(� وا���J� :�4 K (�ه� 

3.6 1.1 0.7 �< %' 7 

16 
 Z
ا>%&�اث اFدوات و'���4ات ا�%��

 وا�%�ر(� $� ا��3ا'U وا��ورات ا���%�.�
3.9 0.9 0.8 �.��' 6 

17 
إ(��ح ا�=�ف '	 آK أداء '=�ري 


� ا?/�ز�.
 .وآ
4.4 0.7 0.9 �.��' 1 

18 

Z و ��� U'ا� :�4 �A�3اف ا���AFا
 	
 .��ر(� ا���% (�ت ا���%�.� ��B ا2

4.2 0.8 0.8 �.��' 4 


� ��B ص و$@� ��@�رات ا�.�د(�  19J�%3 '��.� 0.8 0.7 4.2 .ا� 

20 
V و^� ا���B ا2
	 $: ��وف '

 .��B ص $: ا��
�� ا��.% �6 
4.1 0.9 0.8 �.��' 5 

�

J


J�
ا�%

 و
�)

ار
,د

ت ا
�)�

.!
 ا�

�ل
/'

 

21 
ا1B%<Fل اKT'F �1'!�?�ت ا��%��6 $: 

 Z
��4
� ا�%�ر(� و ا�%��. 
4.3 0.6 0.9 �.��' 2 

22 
 	
ا������ة $: ��ء و]=�ت ?\� ا�B ا2

 V��[�

� اه%��'��V و ا%6�.%�. 
4.2 0.9 0.7 �.��' 5 

23 
 �=�4م ا���وج 4	 ا�%��
��ت ا���� ل 


� ' اP_ ا�%��
Z و ا�%�ر(� �[ :$. 
4.1 0.8 0.8 �.��' 6 

 4 '��.� 0.8 0.8 4.2 .ا�&.�ظ �4: ?\�م ا�L'��� $: ا�B ص  24

25 

	 ا�����ة و �&�(� اFه�اف ا���%�آ� 

 �
 .ا���آ�ت ا��ا4
4.3 0.7 0.8 �.��' 2 

26  	

	 ا�B ا2 Z
 �4.4 0.8 0.8 �.��' 1�L)L ا6F%�ام ا��%3�دل و ا�@

27 
��ة �@�ط ا�@ ة ���� 	
ا1غ ]�
� ا���'�

 .�%�L)Lه� و ?@�ط ا���_ �%@ (�=� 
4.2 0.8 0.7 �.��' 3 K4

�.
ا�%

 و
K2

 ا
ا�%

ت 
�)�

آ.
ل 

�/
'

 

28 Z=آ���' K6 :$ 	
 7 '��.� 0.7 0.6 4.9 '���4ة ا�B ا2

� ]<<�ول �>>�)5( :� واF?&<<�اف ا���
<<�ري وا�ه�
<<� ��/<<�Fت ا�!.�(<<�ت  ا��% ><<� ا�&�<<�
	
 ا,دار(� '	 و]=� ?\� ا���'�
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 ا��3�رة م 
ا��% >� 
� ا�&��

اF?&�اف 
 ا���
�ري

 �
ا�ه�
�
 ا���3

Z!&ا� �
 ا�%��

29 
 	

L ا�B ا2.&%ا���ء ا����
� اFه%��م 

�
 .ا�%�ر(3
4.3 0.7 0.9 �.��' 2 

30 
4 	

� ا�B ا2/��ل ا7P: '/= د � :�

 .ا���ء ا�%�ر(�
3.7 1.0 0.7 �.��' 6 

31 

� ا�7.�ت اFدار(���� z
@&%� 	
 ��B ا2

K�$Fداء اFا. 
4.1 0.7 0.8 �.��' 3 

32 L
� و ا���ح ����K ا��%���F7 '% >� 0.6 1.3 3.3 .ا 
33 	
4 '��.� 0.8 0.8 4.0 .���
� ا��وح ا�%��$�
� ��B ا2 

34 
 �
ا�%� (� $: اA!�ل ا�%�ر(� ��&.�ظ �4: دا$�

�

� ا�%�ر(3�����  .ا�B ا2
	 ا���ء ا�@
�م 
3.8 0.9 0.7 �.��' 5 

�ز
/?

Fا
 و

�

�$

��ا
ت ا

�)�
آ.

ل 
�/

'
 

35 
 U'�?�3�� :=
اFه%��م  ^� ]Lء ��$

 	
 .ا�%�ر(B�� :3 ا2
4.4 0.8 0.9 �.��' 1 

36 
آK ]�(� $: ?\�(�ت ا�%�ر(� ا1�Fع �4: 

 .ا�&�(B�� �T ص 
4.5 0.9 0.8 �.��' 2 

37 ��� Z�'ص B�� 1 '��.� 0.9 0.8 4.5 . ا�Y و ا�@ ا?
	 ا��%��@� 

38 
ا1�Fع �4: ا���ارس ا�%�ر(3
� ا���%�.� 

 .��B ص 
3.5 1.0 0.7 �< %' 7 

39 
 �J3م ا���� ��ى '@3 ل $: ا� %�' ��%�)

��B ص . 
3.8 1.0 0.8 �.��' 6 

40 
 �<��) ��ا�@�رة �4: ا(7�ل ا���� '�ت 

 .�Pرات ا�B ا2
	 ا���%�.� 
4.3 0.8 0.8 �.��' 4 

41 
اآ��ب �ا'U ��ر(� و ���
Z ا�B ص روح 
	
 .ا���ح ��.E '�% ى ا�@�z ��4 ا��%���

4.3 0.8 0.8 �.��' 3 

�

^

�)�
 ا�

�$
��

��
و ا

ت 
�'

 �
��

 ا�
ت

�)�
آ.

ل 
�/

'
 42 

اآ��ب ا�B ا2
	 ا���� '�ت ا����2 �� م 
 .�J3 ا�B ص ا����

4.2 0.9 0.9 �.��' 5 

 

 

ا��% >� ا�&��� واF?&�اف ا���
�ري وا�ه�
� ��/�Fت ا�!.�(<�ت ا,دار(<�         : )6(]�ول  
	
 '	 و]=� ?\� ا���'�

� اHدار�� م�	NGل ا�	J
 
ا��?�]» 
%�	Dا�� 

ا��AHاف 
 ا���9	ري

 �اRه��
���D$ا� 

Gا�?���[ ا�� 

1 ��$Nوا� �
J	ل ا�NG	�	ت ا�?�ر��� 0.8 0.9 3.5 «[�?
 6 
2 ��2f!وا� �
J	ل ا�NG	�	ت ا���$� 0.9 0.8 4.2 >N��
 3 
3 ��1�1f?وا� �
J	ل ا�NG	�	ت اQدار� 0.8 0.8 4.1 >N��
 4 
4 ',	N?ت ا�?�ا4' وا�	�	Nل آ	J
 4.3 0.8 0.8 >N��
 1 

J	ل آN	�	ت ا��ا&�9� واJAH	ز 5 0.8 0.9 3.9 >N��
 5 

6 


J	ل آN	�	ت ا��9+� �	ت و ا���9&

� ا���	�8
4.2 0.9 0.8 >N��
 2 

%�	�B� %�	D0.85 4.03 ا��?�]» ا��  
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ا��% >� ا�&��� واF?&�اف ا���
�ري �%@�(�ات '�ى � $� ا�!.�(<�ت ا�<1زم           : )7(]�ول  
� � ا$�ه�
� ��ى '&%�$
	 ا�B ص ��(�� �Aم ا�

�
B%م ا�� �
B%ت ا���G$ �
�رياF?&�اف ا��� ا��% >� ا�&�� 


��� &$% ���آ� �0ص 1 0.3 4.3 

2 ��C	

��� &$% ���آ� ر�	8	ت  0.6 3.8 �.
 ا� �


��� &$% ���آ[ ]N	ري 3 0.5 4.1 

4 «[�?

_ه'  0.5 4.1 

 ا���هK ا��را>� 0.5 4.1 
_ه' ,	�% 5


_ه' &�ق ,	�% 6 0.4 4.2 

7 2 : 3�$[  4.2 0.3 

8 3 : 4� >� ات ا���3ة 4.3 0.2  ]$

9  7
 0.5 3.9  ]$�ات4أآ�5 

 0.4 4.1 ا��/� ع

 

 


K ا�%3�(	 ا��%��د    : )8(]�ول  �&�ANOVA-N       ت�(<�ا�!. �
�_ 4	 ا�.�وق $� � $!�� 
�
� ا�1زم � ا$�ه� ��ى '&%�$
	 ا�B ص ��(�� �Aم ا�

'/� ع  '�7ر ا�%3�(	 م
 ا�����ت

در]�ت 
 ا�&�(�

 �< %'
 ا�����ت

F  ى %�'
��Fا�� 

1 
 *0.21 5.68 1.01 1 1.01 .�ا� �

 0.31 1.21 0.22 2 0.43 ا���هK ا��را>� 2

 0.48 0.75 0.14 2 0.27 >� ات ا���3ة 3

�J0.18 50 8.93 ا��   

 * ��F'�% ى د 	4 �
Y�760.05دا�� إ 
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�ً
?�� :UY�%ا�� ��P��': 

�� ا��%
/� ا�و�:P��': 


����������B 7�ول    P�����s?�)5 ( ص	�����fوا�
Hوا %�	��D?�]��» ا����	�ري 	اف ا�����9����A

    7��
 �واRه����� ����J	Hت ا�NG	���	ت اQدار���
� ������A ا�����9	
+�7 إ������ أن ا�NG	�����	ت  �����Bو
     «��[��	� ���Aر	�
 ���9N��
 ����$Nوا� �ا�?�ر�����

� ���A ا��9	
+�7        -ا���9	ري��B7 و
 - وذ�) 

����D?�ى آ����'  �����+, �و�?�+�����' رأي ا�����$�9

  وا�?��% ���$¦ 6,���	رة ��JA� أن ا����9	رة ر.��
.��� " EFRئ ������ دورات ا����1ار" ,+��� 

   °��+� <���= %�	��D= «��[4.6=����� أ,+��� و 
>N��
 .و��D?�ى 

  >�������B ن�و�������DN ا��	=�����5	ن ذ������) ������

_]�����D	ت ووآ�����	Hت �������ر�[ ا��������ص   
ا��9?���ف ����	 دا���' 
P$�����2 ا�����ر��7     
#������	دات 
�	ر]������ ا���$������ ، آ������	 �������ر  
ا���ا7�������4 ا���?�������&�7 ,+������� ا�������AQ	ذ    
� �+��1ائ 
�M�� 7ل     �	J?[Qت وا	&	9[Hوا

��22��O��9 ا����ورات f?7  .  ا����
 ���� Hو
إB?����	ز ا�������اص ا���?�����ف ��?�����	رات  

� ����JA	ح    ����Bر�� �% 75ا��9+������ وا�$�������
�+����2ل ,+��� ا,?���	د وآ	���� ا�����ص ���;     

�
�او�� ا���$ � .4Q�ار �1	.


�< �O�9 ا���	=7�5        ��J�?$ه�(£ ا� �N+?�وا
=�> أA; &�% ر�	�8� ا����ص ����م ا����اص            
�	�?����	ر ¢����ق وا����Aاع ا������ص وا�?����رب     

	��+,      O�� S�G9�ت و	ه�	J�H+����ل وا� 	و&� 
ا���	���8	ت اH�����ى ا�?���% H �!���?�ك &�����	     
ا���	����8% &����% ا�?�����	ر ا�����Aاع ا�?������ر��	ت     

	�DNA ]ر��ا�? � .ا��$	]�� و¢���


����������B 7�ول    P�����s?�)5 ( ص	�����fوا�
�	��?�]��» ا����D	�% وا����AHاف ا�����9	ري  
    7��
 �واRه����� ����J	Hت ا�NG	���	ت اQدار���

� ������A ا�����9	
+�7 إ������ أن  �����Bت و	�����	NGا�
       «�[��	� ��Aر	�
 �9N��
 ��2f!وا� �ا���$�

� ���A ا��9	
+�7          –ا���9	ري��B7 و�
 وذ�) 

��D?�ى آ��'     – ���+, � و�?�+���' رأي ا���$�9

       وا�?�% ��$¦     14,�	رة JA� أن ا��9	رة ر.
.� =���  " ا�H?�ام ���ا,�� ا�?�ر�[    ",+�  

    °�����+� <������= %�	�����D= «�����[4.5أ,+������ و 
>N��
 .و��D?�ى 

������9 و�������DN ا��	=�����5	ن ذ������) 
�ن ������
9+����� و������ر�[   � �

����7 ������ا 7���N?����Dا��

�7 ا��D	7��C اBH	�A[ و��	��ن        ا���ص ه
           H د���
 %�$

� ز	�A�� %&  �!إ�� #�م ا�
      ����+, ]���Bو 	����

���J	ل �+?���	��� ,$���; ، 
    
�?���&�7 ا�����ص ا�H?���ام ���ا,���� ������

����J	ل &����%     H ت ا�������ص وا�����(ي	
������

 ;�& '�B� .ا�?M,[ أو ا�?���� أو ا�?

� دي &����?S، �$?�وا�����N ا��J�?A >��
 ���J
 S����DA�& ،De آ���	ر&����، دي آ�]���?	 

Freitas, Carballo, Da Costa, 
Fonseca ) 2017 ( ام������?�Hأن ا %�����&

      ���N?ا�� ��	��.��� ا������د �+����ا
� ا�?�ر�����

��D	 ه� أه ��1ات اJAH	ز  	��+,. 


��������B 7�ول    P����s?� )5 (  ص	����fوا�
�	��?�]��» ا����D	�% وا����AHاف ا�����9	ري  

R7    وا��
 �ه����� ����J	Hت ا�NG	���	ت اQدار���
� ������A ا�����9	
+�7 إ������ أن ا�NG	�����	ت  �����Bو
 ������Aر	�
 ������9N��
 �������1�1f?وا� �اQدار������

� ����A    –�	��]�» ا����9	ري  ��B7 و�
 وذ��) 
 7�+
 و�?�+������' رأي ا������$�9� ,+������  –ا������9	

           17
D?�ى آ' ,�	رة �JA� أن ا���9	رة ر.� 
إ��s	ح ا����ف 
�7 آ�'     " وا�?% �$¦ ,+�   
Nري وآ�	����
� ا���JA	ز£  أداء ���� "  ������= ����.

    °�����+� <������= %�	�����D= «�����[4.4أ,+������ و 
>N��
 .و��D?�ى 
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����7 أول       ;����A�و������DN ا��	=����5	ن ذ�����) �
ا]	]�����	ت ������ا
� ا�?9+�������� �+������ص ه����%   
   ��P����8 ا������ف 
���7 ا������	رات ا�?���% ]����?

?	آ������� ,+������ أدا������C	 �	�G�����!'    �9+�������	 أو ا�
، وآ(�) ����� ا���ف �+?��9ف ,+��     ا��1+�ب


���< أ&���s' ¢����ق Rداء ا������	رة ����N?� 	�����& 
ء ه�����&�	 و�	�?����	�% H �+?�����م ا������?9+ �����	Hدا    

، ��' ����ع    ا���	ري ا��(ي �?9+��; 
�7 ا����رب        
 �&���% ا������	رة �����1ق أ�����ى �?����Gن �������1

 .ا]�' 
< ,�م اM�Hل �	���ف 
7 ا���	رة

 �&�����Aآ� �����J�?A >����
 �����J�?$ا� ������Nوا�
Conover) 2009 (  ة�&��% أن ��JA	ح ا��$!��

اRه���اف ���G� H P���8ن إ���� �����9ف و��  

7 ,�' آ' ,�2$ &��	. 

       ����� SAآ���� ����J�?A >���
 ����N+?�ا 	آ����
&���% ا���A; ��?���	ج �O���9 اHدارات  ) 2010(

� '�9�O9 ا�BHاءات JAH	ح ا���9' دون     
�+��ؤو]���f� H ���?= 7?+���  ������� ا�����ف 

�s9� >
. 


����������B 7�ول   P�����s?� )5 ( ص	�����fوا�
�	��?�]��» ا����D	�% وا����AHاف ا�����9	ري  

 ���	NGت ا�H	��J�� �
��7  واRه���� �	ت اQدار���
� ������A ا�����9	
+�7 إ������ أن ا�NG	�����	ت  �����Bو
        «�[��	� ��Aر	�
 ��9N��
 ',	N?ا�?�ا4' وا�

� ���A ا��9	
+�7        -ا���9	ري��B7 و
 - وذ�) 

����D?�ى آ����'  �����+, �و�?�+�����' رأي ا�����$�9

       وا�?�% ��$¦     26,�	رة JA� أن ا��9	رة ر.
  �+, "       7��� ����9 اH=?�ام ا��?�	دل و ا���

,+�� و]�» =�D	�%      .� =���� أ   " ا���ا7�4  
 °+� <�=4.4>N��
 . و��D?�ى 

           ���Jا�?�ا�4' ا� ;�A�و��DN ا��	=5	ن ذ��) �
     7���� '��
واH=?���ام ا��?���	دل ه��� ا]��	س ا�?9	

ا���ا7���4 ا��?9+����7 أو  
�?���&�7 ا�����ص و 
، و����' ه��(ا ا�?�ا. '��4	���C	 =?��%   ا��?���ر��7

������ ا�����	ء ، و�����Gن ا������اص ا���?����ف    
� و=��	ة ا����اص ا�       
M[ 7, ول_D
   ، 9+?��

        	�

7 ���ا&� اH=?��ام ا��?��	دل  �� H %�	?�	�و
�s9�7 ا���ا7�4 و��. 


����	 ذآ�����£ �$�������ر     >����
و�?�����N ذ�����) 
Tondeur) 2016 (   ������+, �آ�������������	ن ا�?

  ����D&	$وا�� �����Bا�$��ذ �ا�M9.��	ت ا���	����8
 ��D&	$?آ' ا���وف ا� %& �N��$ا� . 


����������B 7�ول    P�����s?�)5 ( ص	�����fوا�
ا�����9	ري �	��?�]��» ا����D	�% وا����AHاف  

    7��
 �واRه����� ����J	Hت ا�NG	���	ت اQدار���
� ������A ا�����9	
+�7 إ������ أن ا�NG	�����	ت  �����Bو
  «��[��	� ���Aر	�
 ���9N��
 ����N�?وا� �ا��ا&���9

� �����A ا����9	
+�7    –ا������9	ري����B7 و���
– 

����D?�ى آ����'  �����+, �و�?�+�����' رأي ا�����$�9

       وا�?�% ��$¦     35,�	رة JA� أن ا��9	رة ر.
اHه?�����	م �������B >����8ء ��&������� " ,+����� 


� ا�?���ر��� �+��ا7���4 �	�	��A�� " �����= ���.
    °�����+� <������= %�	�����D= «�����[4.4أ,+������ و 

>N��
 .و��D?�ى 

     
���7 اه��� ;���A�و�����DN ا��	=���5	ن ذ����) �

�����ات ر�	��8� ا�����ص ه��% ا����9� ,��7     
       ���� �=	�Dط ,7 ¢��� ا���sا�?��� وا�
� واH]����	ك    ����A	B7 ا�!���9[ ا��������ء 	ا�����
و�+��) ا��$��	¨� ا���9��1� �N��s% ,+��� ا����Nد   

� وا�? Jا���          ��Cوآ�(�) �!��9 آ�' زا ، Pو��
 ;��A	� و����Hا � ا�?�?���	C% و
$��( ا�+�����	��9+�
 ��و�����% &������ �����9� ,���7 آ���'     �	���, %���&


2	در ا�?��� وا��+�. 


	 ذآ��£ �$����ر          >
 Tondeurو�?�N ذ�) 

����7 و�����Bد او.����	ت     ) 2016( ������H ن	�����

  �?��D
 >��Nار� 	���
 7����8	��+� �اه ��و����
%$
 .ا�N$% و ا���9 ا��
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����������B 7�ول   P�����s?�) 5 ( ص	�����fوا�
�	��?�]��» ا����D	�% وا����AHاف ا�����9	ري  
    7��
 �واRه����� ����J	Hت ا�NG	���	ت اQدار���
� ������A ا�����9	
+�7 إ������ أن ا�NG	�����	ت  �����Bو
   ����9N��
 �ا��9+�
���	ت وا���9&���� ا���	����8

� �	��]» ا���9	ري  Aر	�
–    ��B7 و
 وذ�) 
  7�+
 و�?�+��' رأي ا���$�9� ,+���  –���A ا���9	


D?�ى آ' ,�	رة �JA� أن ا���9            37	رة ر.�
 ��	�+�اPC و ا����ا7�A    " وا�?% �$¦ ,+�   �+


.��� =����� أ,+��� و]��» " ا��?9+���� ���	���ص 
 °+� <�= %�	D=4.5>N��
 . و��D?�ى 

و�������DN ا��	=�����5	ن ذ������) �������A; إدراك    

�?����&�7 ا������ص �����1رة ,����م ا�H?����ام 
  ��������	���ا7�A وا�+�������اPC ا���+�������� وا��و��������
ا������9ل ����	 وا��A; �?����' �+��) ا����1fرة      


Mً إذا �� �?��< .��ا7�A ا����ص ا�����9ل            آ	
        	
��	 ، و&�7 =�7 ا��Hام �	���ا,� و���ث 
� �+��ا7����4 �?�����'    ���
� ا�9	
M���Dد ا�������
  Sإداراة ا�������ص و������ �����+
ا������D_و��� آ	

�?����ف ا������ص ���DNA; ، =����> أن إدارة   
    7�A7 ]��7 ا�����ا��, �ا�����ص ه��% ا����D_و�
وا�+������اPC ا��?������9� دو�������	 و
�+������	 و&������	   

 .�ا�+�� ��J?�9	ت ا���ص �+��وف ا�


������������B 7�ول   P������s?�)6 ( ص	������fوا�
�	��?�]���» ا�����D	�% وا�����AHاف ا������9	ري   
   7���
 �واRه������ �����J	Hت ا�NG	����	ت اQدار����
� �����A ا����9	
+�7 أن �������[ 
���J	Hت     ����Bو
� ���A ا��9	
+�7 و&��	          �B7 و
 �� اQدار��	NGا�
 �
��7 اRه�� �´.��' أه���� ���A	آ ��N`��	ت ا��را]��


��J	ل آN	: آ	�?��	�%  '��,	N?ت ا�?�ا��4' وا�	��� ،
 �������	Nل آ	������J
  �	ت ا��9+�
������	ت و ا���9&������

�
�������J	ل ا�NG	��������	ت ا���$���������   ،ا���	��������8 
��������2f!وا�������J
 ، �	ل ا�NG	�������	ت اQدار�������

��������1�1f?وا�   �
������J	ل آN	�������	ت ا��ا&�������9 ،
��$Nوا� � .واJAH	ز، 
J	ل ا�NG	�	ت ا�?�ر���

� ا�?�D	ؤل        �	Bإ Ps?� ;8�, � �. 	�

     NGى ��ا&� ا��
 	
	�	ت اQدار��  اRول وه� 

) ����$Nوا� ����2� –ا�?�ر�����f!وا� � – ا���$���
   ��1�1f?وا� � ا�?�ا�4' وا�?N	,�'     –اQدار�

–    ��N�?وا� ���ى 
�ر�% ا���ص   )   ا��ا&�9
      ���2
 �� #���م ا�!���  ����Jر�����$��
 %��&

� ��A ا�9	
+�7؟�B7 و
 � ا��9��

�
?�Tا� �/
�� ا��%P��': 


����������B 7�ول    P�����s?�)7 ( ص	�����fوا�
	��D?�]��» ا����	�ري 	اف ا�����9����AHوا %�

�?��������ات 
�����ى ������&� ا�NG	�����	ت ا�����Mزم   
��ا&�ه	 ��ى 
�?�&�7 ا���ص ����$� #��م    
     � ا����9	
Mت ا�9+�������. ���$�	�� ;��Aا�!���  أ

� (وو�Bد &�وق ¨	ه��� �+�?���ات     N�¨ا��
)  ]���$�ات ا������fة  – ا��_ه���' ا��را]���%  –

  7�&���?��� �� اQدار������	NGا� ���+, �/��ه���H
 � .#�م ا�!� ا���ص ����$

  �و�+G!����� إذا 
����	 آ$����� ا������Nوق دا�����
إ=����2	�Cً	 .����	م ا��	=����5	ن �	]����?f�ام ��+�����' 

 آ����	 ا�ANOVA-N %���& �����sا�?����	�7 
�¨�� ا�J�ول ,��م و��Bد       ) 11(ا�J�ول  & ،

      ��Hى د�?D
 �$, ��C	2=إ ��H0.05د  %& 
    7�&���?�
ا�NG	���	ت ا��ا��B[ ��ا&�ه��	 ����ى 
ا�������ص ����$����� #�����م ا�!�����  ��?�������ات 

� ,���د ]��$�ات  –ا��_ه��' ا�9+���%   (ا��را]��
و��9و ا��	=5	ن ذ��) ���ن �J� H[         ) ا���fة  

     7����

�?�����ف ا�������ص أن ������Gن  �����+,

D?�ى درا]�% أآ�	د��% 
7��9 ��' �!�?�ط          
            >�sf� 7�
,�ة #��وط ��7�G أن �J?	زه�	 
� دا����' ���
��9+����	ت ا�?9+���� وا�?����ر�[ ا���	

�N+?fت ا���ص ا��H	دات ووآ	ا��. 

 :اF>%�%�]�ت

-  � ا������ص &���% #����م ا�!���  إدارة $���4	,
������4� دال ,+�����	   S���[����9' ,+���� ا�

 .ار�N	ع 
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