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التعليم  درجة توافر أبعاد الاستقامة التنظيمية لدى مٌديري مدارس
 علم  من وجهة نظر الُم بسلطنة عُمان الظاهرةمحافظة في  الأساسي

  ناصر بن سيف بن سعيد الناصري / الباحث

 سلطنة عُمان. -وزارة التربية والتعليم 

 (.طالب دكتوراه بجامعة محمد الأول بالمملكة المغربية)         
 د/ حسام الدين السيد محمد ابراهيم 

 جامعة نوو  سلطنة عُمان –أستاذ مُشارك بكلية العلوم والآداب 

 : المستخلص 
درجة توافر أبعاد الاستقامة التنظيمية لدى مٌديري  التعرف علىهدفت الدراسة الحالية إلى 

مدددددارت التعلددددي  امحساسددددظ ه ةافظددددة الظدددداهره بنددددلُنة ع مددددا  مدددد   ج ددددة  ظددددر ا  علمدددد     
 استخدمت الدراسة ا ن ج الوصفظ  كما استخدمت الاستبا ة ه جمع البيا ات  ا علومات  تم 

.  توصددلت  تددالج الدراسددة إلى أ  درجددة  ت معلمدد   معلمددا (203تُبيق ددا علددى عينددة منو ددة مدد    
تدوافر أبعداد الاسددتقامة التنظيميدة لدددى مٌدديري مدددارت التعلدي  امحساسددظ ه ةافظدة الظدداهره       

الدراسددة كنددك   كمددا جددا ت     أبعددادبنددلُنة ع مددا  مدد   ج ددة  ظددر ا  علمدد   جددا ت كددب ه ه       
التندام.. كمدا كتدفت       نزاهدة ال   التعداف     الثقدة     هدظ  التفدا     امحبعادكب ه ه جميع 

النتالج ع  عدم  جود فدر   اات دلالدة إائدالية ه اسدتتابات أفدراد عيندة الدراسدة عندد مندتوى          
 α ≤ 0.05           ت عدزى إلى مدتي ي  سدنوات ا،دوه   ا اهدك العلمدظ   لند   جددت هد في الفدر   ه )

 . ال كورمتي  الجنس  لئالح 
  -مدارت التعلي  امحساسظ  -مدير  ا دارت   -مية النلمات ا فتااية  الاستقامة التنظي

 سلُنة ع ما .

The Degree of Availability of Organizational Virtuousness Dimensions for 
Principals of Basic Education Schools in Al Dhahirah Governorate, 

Sultanate of Oman from the Viewpoint of Teachers 
Abstract 

The current study aimed to identify The degree of availability of 
organizational Virtuousness dimensions for principals of basic education 
schools in Al Dhahirah Governorate, Sultanate of Oman from the viewpoint of 
teachers , study used a descriptive method also used the questionnaire to 
collect data and information were applied to a sample of (203) teachers. The 
findings of the study showed The degree of availability of organizational 
Virtuousness dimensions for principals of basic education schools in Al 
Dhahirah Governorate  was generally high achieved; They also came high 
achieved of all dimensions: Optimism, Trust, Compassion, Integrity and 
Forgiveness . Results also showed that there were no significant differences at 
(α ≤ 0.05) in the study variables which are Years of experience and academic 
level, but founded significant differences in sex variable and in favor of males.   
Key Words: Organizational Virtuousness -  school principals - Teachers- 
basic education schools- Sultanate of Oman. 

  مقدمة:  
تٌعتددددو اةداره ا درسددددية الركيددددزه الرلينددددة للعمليددددة ال بويددددة  التعليميددددة ه    
ا دارت  ف ظ منئولة ع  إداره هيئة العامل  با درسة  تقدوي  أدال د   دعم د  مد      
خدد   عمليددات تنميددة م نيددة منددتمره  كمددا تقددوم باة ددراف علددى تنفيدد  ا ندداهج        
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عات   ت ت  بمتابعة  دئو  الُلبدة   الدراسية  ما تتضمنه م  أ تُة  برامج  متر 
 تحقيق ا ضباف   ه العملية التعليمية  توف  ا وارد ا ادية  البترية التي تحقق 
لهدد  إزددات اات جددوده عاليددة مدد  خدد    ددراكة عتمعيددة فعالددة مددع أ ليددا  امحمددور    

  أعضا  المجتمع المحلظ.

خدد   مدددير متميددز   لا يمندد  لددةداره ا درسددية أ  تحقددق هدد في الو ددال  إلا مدد    
يتمثك أخ قيات م نته قولًا  عمدً    هد ا يتُلدو تدوافر لديده عموعدة مد  القدي          

 الددم مثددك قددي    يتمثلدد ا ه رارسدداته   نتدده  تنفيدد في   امدده   اجبتدده الو يفيددة  
    الا ئاف   النزاهة   الرعاية   الاهتمام   الالتزام.   ا نا اه العدالة

 ي عتو مدخك الاستقامة التنظيمية م  ا داخك اةداريدة الدتي ت ددع  أخ قيدات     
م نددة اةداره ا درسددية  ايددق ي تقددق التفددا   امحكدداديمظ لدددى القدداده  العددامل  ه   
ا اسندددات ا  عاصدددره   يزيدددد مددد  سدددلوكيات ا وافندددة التنظيميدددة لددددي      قدددق     

ة   يجعلددد   يتدددعر   بالندددعاده  مندددتويات عاليدددة مددد  ريددداه  الدددو يفظ عددد  ا  نددد  
 الرفاهية   ه ا  فزه  على مزيد م  ب   الج د ه أدا   اجبات    منئوليات   
الو يفيدددة ةدددوده  يجيدددز   يجعلددد   أكثدددر  باتددداً   دددتاعة ه مواج دددة التتدددديات   

 &Gukiina& et al.,2018,82; Asad) التيلو على ا تن ت  مواج ة الضديو..  

et al., 2017, 37-38 ) 

فضددديلة أخ قيدددة ترتقدددظ بعمدددا   تُلعدددات      الاسدددتقامة التنظيميدددة كمدددا ت عدددد  
   تعمددق إدراك دد   تئددورات   مددو العمددك ا اسنددظ      القدداده  العددامل   فمواددات 

 يجعل   أكثر إيجابية ه تفن ه   رارسات   ا  نية   أكثر قدره على مواج ة 
 ت اٌ عقدددده الدددتي تواجددده   التتدددديات ا  عاصدددره   أكثدددر تئدددميماً علدددى ادددك ا تدددن     

   (Malik& Naeem,2016,114) ا اسنة.

مظ دراً مد  مظداهر الئدتة التنظيميدة ا اسندية        الاستقامة التنظيمية  تعتو
التي تركدز علدى إيجداد   تدر  تتدتيع  وايدة  إ درا  الندلوي اة ندا ظ   ت صديك           

تمددا    لا  الفددرد العددادات  ا مارسددات  الاتاهددات النددامية ه ا اسنددة   تحقيددق ا  
 الجماعة لها   تيداده التدزام   التنظيمدظ مدو تحقيدق أهدداف ا   القيدام بامحعمدا          
الئتيتة  بالُرالق الئتيتة ه الوقت ا ناسو  م  قبك أفراد لددي   ا،دوات   

     (Ravaji,2016,497) النفا ات  ا  ارات ا  تميزه. 

و اة ندا ظ ه العمدك  الندمو     يركز مدخك الاستقامة التنظيميدة علدى الجا د   
الر اظ  امحخ قظ ه التخئية   تدعي  الع قات اة ندا ية بد  كافدة العدامل      
ه ا اسنددات   ت صدديك قددي   متدداعر التعدداف  اةيثددار فيمددابين    رددا يددادي إلى         
الئدددتة الُبيعيدددة  العقليدددة لددددى العدددامل    بدددو الُاقدددات اةيجابيدددة ه العمدددك   

رارات أخ قية ت راعظ مئلتة العمك   ر ف  أاوا  هيئة العامل   ص نع  اتخاا ق
   (Hamrahi& et al.,2015,4773-4774)ه ا اسنة.   

 الحنمدددة ه التعامدددك مدددع ا خدددري        عرفدددةعلدددى ا كمدددا يركدددز هددد ا ا ددددخك  
 العدالددة  اة ئدداف بدد  هيئددة العددامل   لا سدديما ه ا  ددام  ا نددئوليات  الحددوافز       
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عت   الاعتدا   الاستقرار  عدم الا دفاع  القدره على النيُره على الدنفس    ا ناف
 التفو   الواعة  الجداره  التميز ه العمك   التتاعة  اةقدام  الجرأه ه تنفي  

 ه  اٌ بددادرات  اةبددداعات  الابتنددارات   ه مواج ددة الئددعا   اٌ تددن ت  التتددديات   
  (Hamrahi& et al.,2017,21). اتخاا القرارات

 أصددبتت الحاجددة ماسددة  يددر رية إلى مدددخك الاسددتقامة التنظيميددة  واج ددة       
الندددلوكيات الندددلبية الدددتي تظ دددر ه أدا  العدددامل   سدددلوكيات   مثدددك  الفنددداد       
اةداري   انخفاض منتوى الُموح   قلة الالتزام بمعاي  امحدا  القياسية  تحقيق 

ابددددع  الع قددددات اة نددددا ية بدددد  امحفددددراد.   الجددددوده  التميددددز ه امحدا    يددددع  ال  
(Pereira.,2014,40)   

إا  الاسدددددتقامة التنظيميدددددة  دددددات  خئدددددالس   قافدددددة  عمليدددددات يمارسددددد ا   
 يتمثلددد ا القددداده  العددداملو  ه ماسندددات     تنميدددظ إاندددات الفخدددر بالعمدددك ه       

تنظيمدظ  ا اسنة   اا ام  تقدير ا خري   فضً  ع  تحقيق ا الهويدة  التما دك ال  
للعامل    تقود إلى تحقيق النتاح  تُوير أساليو   ظ  العمك ه ا اسنية   م  

   (Zeng,2018,80-81)   يتتقق أهداف ا  غايت ا ةوده  يجيز.  

 بدأ الاهتمام بمدخك الاستقامة التنظيمية ه خمنينات القر  العتدري  علدى   
عندما تنا لا  George Smile جورج  يك   Adam Smithيد البااث  أدم  يق 
علدددى أ  دددا أفضدددك الندددلوكيات اة ندددا ية   تتضدددم  قدددي       الاسدددتقامة التنظيميدددة 

التددددرف  ا ما ددددة   تركددددز علددددى الواعددددة  التميددددز ه العمددددك  أفضددددك التُلعددددات   
 تنددا   الاسددتقامة التنظيميددة  1980عددام  Whiteاة نددا ية   دد  جددا  البااددق  ايددت   

م تنا لهددا أ كنددي   1998الئددالح   ه عددام  علددى أ  ددا العنئددر الئددتي. للمو دد 
okselan   .على أ  ا  ة أخ قية تا ر ه الننق ا اسنظ(Abedi& et.al., 2014, 

119)     

الاسدتقامة  مد  أ الدك الد ي  اهتمدوا بتندا         Cameron  ي عدد الباادق كدام      
د    دة  م بتتديد 2003 ت صيك جوا ب ا  تحديد أبعادهدا  ايدق قدام عدام      التنظيمية

علددددى ا خددددري    الثددددا ظ  Human Impactجوا ددددو لهددددا امح   التدددد    اة نددددا ظ 
   الثالق تحن   تُوير المجتمدع  Moral Goodnessامحخ قيات الحننة الفايلة 

   Social Betterment. (Cameron,2003,50)ا اسنظ  

ديدددد بتت Caza   كددداتا Brightم قدددام كدددام     تميليددده برايدددت  2004 ه عدددام 
بتتقيددق النتدداح   Optimismخمنددة أبعدداد ل سددتقامة التنظيميددة  امح   التفددا       

 اةزاتات ه العمك  ا  بادره بمواج ة التتديات  ا  تدن ت   الحدرع علدى أعمدا      
 Trustا،    تحقيق النعاده ا  نية للعامل ؛  ا دتمك البعدد الثدا ظ علدى الثقدة       

    تعاملدده مع دد  بدداا ام  تقدددير   إيمددا    بقيادتدده ا  تبادلددة بدد  القالددد  ا ددو ف
مدع ا خدري  ه الندرا      Compassionالفعالة؛ أما الب عد الثالق فتضم  التعاف  

 الضرا    الاهتمام برعايت    الوفا  بااتياجات    مراعاه  أادواله    در ف   ه   
بقدددي  الفضددديلة   يجندددنه  Integrityالعمدددك؛  ا دددتمك البعدددد الرابدددع علدددى النزاهدددة     
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 التدددرف  الئدددد   امحما دددة ه أقوالددده  أفعالددده  ه ايدددت تضدددم  الب عدددد ا،دددامس      
مددع ا خددري   الاعدد اف ب خُالدده  الاعتدد ار عن ددا   يجعددك   Forgivenessالتنددام. 

 ,Cameron& et al,2004)مد  أخُالده  أخُدا  ا خدري  فرصداً للدتعل  الفعدا .        

13-14; Meyer, 2018, 245) 

مدددا  ارصدددت  تاره ال بيدددة  التعلدددي  أ  يتتلدددى مٌددددير ا ا ددددارت   ه سدددلُنة ع 
بدامحخ   الفايدلة   يتد تى الدم مد  خد   ميثدا  أخ قيدات م ندة التعلدي  الدد ي           

تتن  تئرفاته بالاستقامة  النزاهة  امحما ة  العدالة   يندتخدم أسداليو   ينس أ  
و  علدى مناسدو   تربوية سليمة ه ادك ا تدن ت   يتتندو اسدتي   منئدبه للتئد      

  تاره ال بيدددة  التعلدددي .    خئدددية    اسدددو  فنددده ااتيددداً  يقدددي  أدا في باسدددتمرار  
  (2019بنلُنة ع ما  

  تاره عد   الئدادر  لها ا عتمده  امح ئبة ا درسية الو ال  م ام كما ادد دليك
عموعددددة متنوعددددة مدددد  الواجبددددات الو يفيددددة    (12-10  2015  التعلددددي  ال بيددددة

 ل مددديري ا دددارت تاكددد علددى أخ قيددات ا  نددة  الالتددزام ب ددا  الددم مثددك  الالتددزام  
التددزام   متابعددةب خ قيددات ا  نددة  القددوا    اللددوال.  القددرارات ا نظمددة للعمددك         

 .على غرت القي   امحخ   الحميده ه ا درسة    العمكالعامل  بتنفي ها

 :الدراسات السابقة 
 تم تقني  الدراسات النابقة إلى عربية  أجنبية كما ي تظ 

 :أولًا: الدراسات العربية 
 ظددراً لعدددم  جددود دراسددات سددابقة عربيددة تنا لددت الاسددتقامة التنظيميددة بئددفة      

  فنوف يت  عرض الدراسات التي تتعلق ب خ قيدات  ه اد د عل  البااث   خاصة
رسية على اعتبدار أ  الاسدتقامة التنظيميدة مقدوم رلديس  عدنس       اةداره  القياده ا د

 درجدة  ( إلى أ 2003َّا زر عدظ   دراسدة   ساسظ ه أخ قيات ا  نة  ايدق أ دارت  تدالج    
ا  نددة مدد   ج ددة  ظددر الهيئددات اةداريددة  التددزام مددديري ا دددارت الثا ويددة ب خ قيددات 

رتفعددة أيضدداً ه جميددع    م   التدرينددية بنددلُنة ع مددا  جددا ت مرتفعددة بتددنك عددام      
التوج ات ا  نية للمددير    ع قدات ا ددير بدا علم    أ ليدا  امحمدور       المجالات  هظ  

عدددم  جددود فددر   اات دلالددة    إلى  أ ددارت النتددالج كمددا   المجتمددع المحلددظ   الُلبددة.  
عددزى ت ه اسددتتابات عينددة الدراسددة    ( α ≤ 0.05 عنددد منددتوى الدلالددة   ائدداليةإ

 لن   جدت ه في الفر   ه م تي  سدنوات ا،دوه    ا اهك العلمظ    الجنس ي تي 
   لئالح ا،وه الُويلة.

أّ  درجدة رارسدة القيداده امحخ قيدة ه      (2009   كتفت  تدالج دراسدة الحبندية   
مدارت التعلي  امحساسظ بنلُنة ع مدا  جدا ت عاليدة بتدنك عدام   عاليدة ه جميدع        
المجددالات  هددظ  ا عرفددة   النددلُة   الثقددة   الهدددف   كمددا كتددفت النتددالج  جددود     

ه استتابات عيندة الدراسدة تٌعدزى     (α ≤ 0.05 فر   اات دلة إائالية عند منتوى 
تي  النددوع الاجتمدداعظ  لئددالح اة ددا    مددتي  ا،ددوه لئددالح ا،ددوه امحعلددى      ٌ دد

  لن  لم توجد ه في الفر   تبعاً   تي  ا اهك العلمظ.   
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أ  درجدة التددزام مددديري ا دددارت الحنوميددة   (2010   أ  درت  تددالج دراسددة  يددى 
بتددنك  ه جددد اا درسددية كا ددت كددب  الثا ويدة الفلنددُينية ب خ قيددات م نددة اةداره 

أخ قيددات ا دددير مددو ا  نددة   الددوف     عددام   كددب ه جددداً ه جميددع المجددالات  هددظ  
النتدالج   أ  درت مدا  ك.   الُلبة   أ ليا  امحمور   المجتمع المحلظ    فنه   ا علم 

(  ه اسددتتابات α ≤ 0.05 جددود فددر   اات دلالددة إائددالية عنددد منددتوى الدلالددة   
تي  الجدددنس  لئدددالح الددد كور   مدددتي  سدددنوات ا،دددوه     عيندددة الدراسدددة ت عدددزى  ددد  

ه فر   ه في الوجد تسنوات  كما بينت الدراسة ب  ه لا  (6  لئالح الفئة أقك م  
 متي  ا اهك العلمظ. 

دير   ددأ َّ منددتوى امحخ قيددات ا  نيددة    ( 2010الفرجددا ظ  دراسددة   أبددرتت  تددالج 
ه جميدع   يدة عاليدة بتدنك عدام    عال   رجدة  جدا  بد  ا درسة ه مدينة بنيداتي ه ليبيدا  

تددددافي ا علمدددد    الُلبددددة   ا ندددداهج   ا رافددددق     المجددددالات  هددددظ  أخ قيددددات ا  دددددير   
  التت يزات ا درسية   المجتمع  المحلظ.

مدديري ا ددارت    رارسةأ  درجة  (2011   توصلت  تالج دراسة التريفظ  التن.
لددددة اةمددددارات العربيددددة ا  تتددددده للقيدددداده    ا،اصددددة بةمدددداره التددددارقة ه د   الثا ويددددة 

متوسُة بتنك عدام   ترا ادت بد  ا رتفعدة  ا توسدُة ه فقدرات       كا ت امحخ قية 
 القياده امحخ قية.

أّ  سياسدددة إداره أغلدددو ا ددددارت الثا ويدددة   (2012   أكددددت  تدددالج دراسدددة سدددلما  
امحساسدية   بمئر لا تعتمد علدى عموعدة مد  القدي      بمتافظة شما  سينا  العامة

امحخ قيددة كمنُلددق لهددا ه التعامددك   تراعددظ بتددنك متوسددع بدد  مددا تعلندده مدد           
  أهداف  ما تُبقه.

إلى أّ  درجددة تددوافر إفددار العدالددة كددا   (2013   توصددلت  تددالج دراسددة الدسددوقظ
يعيفاً لددى مدديري مددارت التعلدي  امحساسدظ ه ةافظدة ا نوفيدة بمئدر   كمدا          

ه  (α ≤ 0.05 توصددلت النتددالج إلى  جددود فددر   اات دلددة إائددالية عنددد منددتوى    
  استتابات عينة الدراسة تٌعزى ٌ تي  النوع الاجتماعظ  لئالح اة ا .

توفر ا مارسات الداعمة للقياده  درجة أ َّ ( 2014ا،ر صظ  راسة د  بينت  تالج 
بندلُنة ع مدا  ه يدو  معداي  علدس القيداده ال بويدة        ديري ا دارت امحخ قية  

كدب ه    كدب ه ه عدالات  ااد ام التندوع   النزاهدة        بتنك عام امحمرينية جا ت
 امحما ددة   العدالددة  ا نددا اه   التددفافية  بينمددا جددا ت متوسددُة ه عددالظ اادد ام   

  القي  الديمقرافية  الثقة.

درجة رارسة مديري ا دارت لنلوي (  أ  2016 أسفرت  تالج دراسة آ  التيخ 
جددا ت متوسددُة بتددنك عددام  كمددا    ة عمددا الاعتدد ار ه ةافظددة الداخليددة بنددلُن 

تحمددك    الندددم   متوسددُة ه أبعدداد ب عددد التعددويص  إصدد ح الضددررجددا ت عاليددة ه 
با،ُد   كمدا أسدفرت النتدالج       الاعد اف    التع د بعددم التندرار     منا لية ا،ُ 

(  ه α ≤ 0.05عدددم  جددود فددر   اات دلالددة إائددالية عنددد منددتوى الدلالددة      عدد  
   لند   جددت هد في الفدر   ه مدتي       ندة الدراسدة ت عدزى  دتي  الجدنس     استتابات عي
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ا اهك العلمظ  لئالح ولدة ا اجندت    ه م دتي  سدنوات ا،دوه لئدالح ا،دوه        
 أقك م  خمس سنوات. 

 درجدددة التدددزام مدددديري ا ددددارت  أ َّ ( 2017النعيمدددات  دراسدددة   أ يدددتت  تدددالج 
اةداريدة  امحدا  الدو يفظ جدا ت    خ قيات بامح الثا وية ه ةافظة النري ه امحرد 

عددالظ ع قددة ا دددير بددا علم   ع قددة   ه  أيضدداً بتددنك عددام    متوسددُة  متوسددُة
عندددد  ائددداليةإعددددم  جدددود فدددر   اات دلالدددة  بيندددت النتدددالج. كمدددا ا ددددير بالُلبدددة

  الجددنس يعددزى  ددتي ت ه اسددتتابات عينددة الدراسددة  ( α ≤ 0.05 منددتوى الدلالددة
سنوات ا،وه  لئالح ا،وه تي  م ه فر   ه في ال ت جود بينما اهك العلمظ   ا

 امحعلى.

أّ  اتخدداا القددرارات اةداريددة ه يددو  إلى ( 2018 تددالج دراسددة الحار يددة     خلئددت 
بدرجدددة  أخ قيدددات ا  ندددة بمددددارت التعلدددي  امحساسدددظ ه ةافظدددة مندددقع ترتندددز   

 اجو. على  ظرية النقد  الرعاية  الو كب ه

 (2018الحار يدة     النديابية   ا ن رية  النليما ية أسفرت  تالج دراسة العا ظ  
يتمثددك ه عموعددة مدد     ه سددلُنة ع مددا   أ  مف ددوم أخ قيددات م نددة التعلددي   عدد  

اةخدد ع   ا ددر  ه   امحمددا    الضددم       القددي  الفايددلة  مثددك  الئددفات الحميددده 
 .ا  ني

د ر مدديري ا ددارت ه تعزيدز ميثدا       أ َّ ( 2018الر سدا    دراسدة   أ  درت  تدالج   
بددامحرد  كددا  مرتفعدداً   لددوا  بددني كنا ددة ه أخ قيددات م نددة التعلددي  لدددى ا علمدد    

  مرتفعدداً ه عددالظ  امحدا  ا  ددني للمعلدد    ع قددة ا علدد  مددع فلبتدده         بتددنك عددام 
. كمدا بيندت     بدالمجتمع  متوسُاً ه عالظ ع قة ا علد  مدع تم لده   ع قدة ا علد     

( ه α ≤ 0.05النتدالج عددم  جدود فدر   اات دلالدة إائدالية عندد مندتوى الدلالدة          
  سنوات ا،وه.  استتابات عينة الدراسة ت عزى  تي ي ا اهك العلمظ

درجددة التددزام مددديري ا دددارت بممارسددة     أ َّ ( 2019  دراسددة ا يددع   بينددت  تددالج  
  كا دددت كدددب ه بتدددنك عدددام  وددددي بد لدددة النويدددت  أخ قيدددات ا  ندددة بمنُقدددة امح 

أخ قيدات ا  ندة تدافي قواعدد الندلوي الدو يفظ          هدظ   المجدالات   كب ه ه جميع 
. كمدا كتدفت النتدالج  جدود فدر   اات دلالدة        أ ليا  امحمور   ا  علم    ا  تعلم 

 دتي    (  ب  متوسُات درجات العينة تبعاα ≤ 0.05إائالية عند منتوى الدلالة 
 تبعدددا  دددتي  ا اهدددك العلمدددظ لئدددالح      إ دددا ( لئدددالح الددد كور    -الندددوع  اكدددور 

 تبعددا  ددتي  عدددد سددنوات      متوسددُات الحاصددل  علددى مدداه ت أقددك مدد  جامعيددة     
  .سنوات ف قك( 5ا،وه لئالح ا علم  ا ي ا،وات البنيُة  

التدددزام  مندددتوى ( إلى أ 2019َّ  النئدددرا ي  دراسدددة الندددعودي    توصدددلت  تدددالج  
بدامحرد  جدا     اةداره ا درسدية ب خ قيدات  ه لدوا  الجامعدة   الثا ويدة   مدديري ا ددارت  

الئدفات التخئدية   المجدالات  هدظ      متوسدُاً أيضداً ه جميدع      متوسُاً بتنك عام
 امحخ قيددددة   الع قددددات مددددع الُلبددددة   ا  مددددات اةداريددددة امحخ قيددددة   الع قددددات       

  اة نا ية.
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 لدراسات الأجنبية:ثانياً: ا 
ه  إلى تدددوافر ب عدددد التفدددا   ا  ددددني    (Ugwu,2012)أ دددارت  تدددالج دراسدددة أجيدددو     

لددددى اٌ تدددرف  اةداريددد  ه ا اسندددات النيت يدددة بدرجدددة     لاسدددتقامة التنظيميدددة ا
تزيدددد مددد  درجدددة ارتبدددا. العدددامل  بو دددالف      الاسدددتقامة التنظيميدددة  عاليدددة   أ  

إيجابيدة   تحفدزه  علدى الجدوده  التميدز ه أدا         يجنن   ب ا   تعدك بيئدة العمدك   
 ا  ام  ا نئوليات  الواجبات الو يفية .

إلى  (Kooshki& Zeinabadi,2015) توصددلت  تددالج دراسددة كو ددنظ  تينددادبظ 
أ  أبعاد الاستقامة التنظيمية لها تد    م  د   فعدا  علدى م علمدظ ا ددارت الثا ويدة        
ه إيدددرا   ايدددق تزيدددد مددد  التدددزام   التنظيمدددظ  ريددداه  الدددو يفظ   اتاهدددات       

 اةيجابية مو ا  نة.  

عد    (Kooshki& Zeinabadi,2016)كو دنظ  تيندادبظ    تدالج دراسدة     كتدفت 
التنظيميددة بدرجددة كددب ه لدددى م علمددظ ا دددارت الثا ويددة       تددوافر أبعدداد الاسددتقامة  

    النزاهة. التعاف اةيرا ية على ال تيو الثقة   التفا     التنام.   

 جود ع قة  (Nartgun& Dilekci,2016)دراسة  ورجا   دليننظ  تالج   أبرتت
لابتداليدة  ارتبافية موجبدة بد  أبعداد الاسدتقامة التنظيميدة للمعلمد  ه ا ددارت ا       

 الثا ويددة ال كيددة  أبددا. القيدداده الددتي ي مارسدد ا م دددير  ا دددارت ال كيددة  هددظ      
القياده الثقافية   التعليمية   امحخ قية   التنباية   التعلمية   التتويلية   كمدا  
كتددفت عدد  عدددم  جددود فددر   اات دلالددة إائددالية ت عددزى   ددتي ات الجددنس  ا اهددك  

 العلمظ .

 ,Tsachouridi& Nikandrou)دراسددة تتاتتددوردي   نندددرا      تددالج  أ  ددرت

ه ا اسنددات   جددود ع قددة إيجابيددة بدد  الاسددتقامة  العفويددة التنظيميددة       (2016
تنددداه  ه تحقيدددق قدددي  الفخدددر   الاسدددتقامة التنظيميدددة   أ   التعليميدددة اليو ا يدددة

عور العددامل   الاادد ام بدد  العددامل    الا تمددا   الددولا  للماسنددة    تددادي إلى  دد  
 با  لنية  اسنت     أكثر رغبة لتُوير ماسنت    تحقيق أهداف ا. 

 جدود ع قدة     (Watanabe& et al,2017)دراسدة  اتدنو  آخدري      تدالج    بيندت 
ه ا اسندددات   جدددوده أدا  العدددامل  الاسدددتقامة التنظيميدددةارتبافيدددة إيجابيدددة بددد  

تحقددق النددعاده ا  نيددة للعددامل     ظيميددةالاسددتقامة التن    أ  التعليميددة اليابا يددة
 ت مندددد  القدددداده مدددد  اةداره ال اتيددددة ا  تميددددزه  اسنددددات    كمددددا تعلدددد   ي ددددث      
الحماسدددة  الُاقدددات اةيجابيدددة لددددى مر  سدددي     يجعلدددو    أكثدددر تفدددا لًا علدددى    

 اةقبا  ه العمك  الالتزام بم امه  منئولياته.

إلى أ  هندداي   (Singh& David,2017)دراسددة سددينج  ديفيددد   تددالج   خلئددت
ه ا اسندات التعليميدة    ع قة إيجابية ب  الاستقامة التنظيمية  الندعاده ا  نيدة   

تزيد م  ارتبا. العامل  بو الف    يجندن     الاستقامة التنظيميةالهندية    أ  
 أ  الاسدتقامة   (Pires& Nunes,2018)  دو يس  ب يدس   أسفرت  تالج دراسة  ب ا .

التنظيميدددة أدت إلى  جدددود مندددتويات عاليدددة مددد  سدددلوكيات ا وافندددة التنظيميدددة      



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعلم النفس 

 

 

 

 

 

 

340 

الوتيا   كما تادت م  التدزام     ه ال لتزام العاففظ لدى العامل  با اسنات 
بالجوا ددو القيميددة  أيددفت معنددى لو ددالف     دعمددت العمددك بددر ح الفريددق فيمددا        

 ستق لية  التوجه ال اتظ ه العمك.  بين     أتاات له  فرصاً للتنمية ال اتية   الا

افتقددار   (Gukiina& et al,2019) آخددري   جوكينددادراسددة  تددالج   أ يددتت
العددامل  ه بعددص ا اسنددات بد لددة أ غندددا ل سددتقامة التنظيميددة ه كددث  مدد         
الجوا و تتمثك ه  التفا     الثقة   التعاف     التندام.    الحنمدة   التدتاعة     

 القناعة   النمو  الرفعة   الالتزام   الاستتابة.  العدالة    

إا  يتضددد. مددد  عدددرض الدراسدددات الندددابقة اهتمدددام الندددث  من دددا بالاسدددتقامة         
التفددددا     الثقددددة   التعدددداف    النزاهددددة      التنظيميددددة  أبعادهددددا ا ختلفددددة  هددددظ   

 تعلدد    تزيددد مدد  ارتبددا. العددامل  بو ددالف    يجنددن   ب ددا      ايددق   التنددام.
التزاماً بواجبدات   الو يفيدة   أكثدر ا تمدا     لا   للماسندات الدتي يعملدو          أكثر

يندو  لددي      ب ا   يتعر   بمنتويات عالية م  الريا الو يفظ  النعاده ا  نيدة   
   موافنددة تنظيميددة يتتملددو  مدد  خ لهددا أعبددا    اتاهددات   اةيجابيددة مددو ا  نددة 

  عمك إيافية.  

 مشكلة الدراسة : 
مدد  أ جدده القئددور  بعددصكددث  مدد  الدراسددات النددابقة إلى  جددود   تددالج أ ددارت 

بالقياده  اةداره امحخ قيدة   دديري ا ددارت ه سدلُنة ع مدا  عامدة         الضع  تتعلق
إلى ( 2008توصلت  تالج دراسة النعبية ايق   أبعاد الاستقامة التنظيمية خاصة  

رأي مدع ا  علمدد    ا فددراده  برسدد   قلدة اهتمددام م ددديري ا ددارت با  ناقتددة  إبدددا  الدد  
ا،ُددددع  الددددوامج ا درسددددية   إجبددددار ا  علمدددد  علددددى تنفيدددد  التعليمددددات  الددددنظ   

تدددوافر ا مارسدددات   درجدددة أ َّ ( 2014ا،ر صدددظ  دراسدددة  كتدددفت  تدددالج  ا درسية.
ه يدو  معداي  علدس    بنلُنة ع مدا   ديري ا دارت الداعمة للقياده امحخ قية   

متوسدُة   جدا ت أ ليدا  امحمدور     مد   ج دة  ظدر الُلبدة     بويدة امحمرينيدة  القياده ال 
ااددد ام التندددوع   النزاهدددة  امحما دددة   العدالدددة    بتدددنك عدددام   متوسدددُة ه عدددالات   

  باةيافة إلى أ  ا جا ت متوسدُة ه عدا    اا ام القي  الديمقرافية    ا نا اه
 بة. م   ج ة  ظر الُل الثقةالتفافية   قليلة ه عا  

( يددع  التددزام  م ددديري ا دددارت بنددلُنة   2014 أ  ددرت  تددالج دراسددة الئددواه  
ع مددا  ه الالتددزام ب خ قيددات ا  نددة  ايددق إ  دد  يتعدداملو  علددى أ  التعلددي    يفددة    

أسفرت  تدالج   ليس م نة   يع  الا تما  للم نة عند عدد غ  قليك من  . كما 
ديري ا ددددارت لندددلوي الاعتددد ار ه   (  أ  درجدددة رارسدددة مددد  2016دراسدددة آ  التددديخ  

ةافظة الداخلية بنلُنة عما  جا ت متوسُة بتنك عام  كما جا ت متوسُة 
 ه أبعاد الندم   تحمك منا لية ا،ُ    التع د بعدم التنرار   الاع اف با،ُ 

   ا تي التنا ل ت سيناً على ما سبق يمن  أ  تتتدد متنلة الدراسة ه  

  درجدددة تدددوافر أبعددداد الاسدددتقامة التنظيميدددة لددددى مٌدددديري مددددارت التعلدددي         مدددا
 ؟امحساسظ ه ةافظة الظاهره بنلُنة ع ما  م   ج ة  ظر ا  علم  
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 منتوى   هك توجد فر   اات دلالة إائالية عندα ≤ 0.05  ه استتابات أفدراد )
 ا اهدك    ا،دوه   سنوات    الجنسعزى إلى متي ات ت م  ا علم  عينة الدراسة 

 ؟العلمظ 

  : أهداف الدراسة 
 هدفت ه في الدراسة إلى 

  تددوافر أبعددداد الاسددتقامة التنظيميددة لددددى مٌددديري مددددارت     درجدددة  علددى   التعددرف
 التعلي  امحساسظ ه ةافظة الظاهره بنلُنة ع ما  م   ج ة  ظر ا  علم .

   مندتوى    إائدالظ عندد  فدر   اات دلالدة     جدود تحديددα ≤ 0.05اسدتتابات  ( ه 
   ا،دوه أفراد عيندة الدراسدة مد  ا علمد  ت عدزى إلى مدتي ات الجدنس    سدنوات         

 .  ا اهك العلمظ

   : أهمية الدراسة 
ه كو  ا يمن  أ  تفيد م ديري ا دارت  غ ه  م  يجثلت أهمية ه في الدراسة 

التي التنظيمية أبعاد الاستقامة العامل  في ا  ا  ترف  ا  تابع   ه التعرف على 
 الددتي تندداه  ه تحقيددق    دارت ه سددلُنة ع مددا  ا ددمٌددديري ينبيددظ أ  تتددوافر لدددي  

م نددات تنظيمددظ فعددا    مدد   دد  تحقيددق أهددداف العمليددة التعليميددة بنفددا ه  فعاليددة    
باةيددافة إلى مددا يمندد  أ  يجثلدده مدد  أهميددة للمنددئول  ه  تاره ال بيددة  التعلددي      

 لتابعددة لهدددا مددد  تددوف  ا تُلبدددات ا اديددة  البتدددرية لدددتمن     ا  ددديريات التعليميدددة ا 
فنددراً  سددلوكاً  رارسدددة    الاسددتقامة التنظيميددة   مدد  يجثددك أبعدداد    مٌددديري ا دددارت  

   برامج التنمية ا  نية ا  نتمراه.\ اتاهاً    لا سيما 

 :حدود الدراسة 
 يجثلت اد د الدراسة ه الاتظ 

  بددواج ه أبعدداد الاسددتقامة التنظيميددة ى الحددد د ا ويددوعية  ايددق اقتئددرت علدد
 -التفددا   -التعدداف  -الثقددة -النزاهددة  هددظ   كددام     برايددت  كدداتا

 ( .  التنام.
  . الحد د البترية  ايق اقتئرت على ا علم 
   الحنوميددددة بمرالددددة التعلددددي   ا دددددارتالحددددد د ا نا يددددة  ايددددق اقتئددددرت علددددى

 امحساسظ ه ةافظة الظاهره. 
  أ جريدددت الدراسدددة ا يدا يدددة  ه الفئدددك امح   مددد  العدددام  ايدددق   الزمنيدددةالحدددد د

 . م2019/2020الدراسظ

 :مصطلحات الدراسة 
 :الاستقامة التنظيمية -1

ب   ا مددخك تنظيمدظ يرتندز علدى أخ قيدات ا  ندة        الاستقامة التنظيمية ت عرف
 الندددلوي اة ندددا ظ الحميدددد   يجعدددك العدددامل  أكثدددر  إبدددداعاً  التزامددداً    أكثدددر   

   أكثددر قدددره علددى مواج ددة  ه  أدا  امحعمددا ارصدداً علددى تحقيددق الجددوده  التميددز   
ا كمدا تٌعدرف علدى أ  د    . (Kooshki& Zeinabadi,2016, 8) ا  تدن ت  التتدديات.  

مدخك تنظيمظ يرتبع بالت    اة نا ظ  امحخد   الفايدلة  التتند   التُدوير     
  (Bright,& et.al., 2006,  251) ا اسنظ ه مختل  الجوا و .
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  ت سيندداً علددى مددا سددبق ت عددرف الاسددتقامة التنظيميددة إجراليدداً علددى أ  ددا يجث ددك       
خ قيدات  محمدا   مٌديري مدارت التعلدي  امحساسدظ ه ةافظدة الظداهره بندلُنة ع      

التفدا     الثقددة    الد ي يتضدم  أبعداد     الندلوي اة ندا ظ الحميددد    الفايدلة  ا  ندة 
إقدداماً  إبدداعاً   أكثدر     أكثدر التزامداً      يجعل     التعاف    النزاهة    التنام.

   أكثدر قددره علدى     اجبدات   الو يفيدة  ارصاً على تحقيق الجوده  التميدز ه أدا   
التتنددد     أكثدددر إصدددراراً علدددى القيدددام بعمليدددات    ا  تدددن ت  التتدددديات مواج دددة 
 ه كافة عالات العمك ا درسظ.    التُوير

 :في الاستقامة التنظيميةبرايت وكازا نموذج كاميرون و -2
م  تضدم  خمندة   2004عدام   برايدت  كداتا  هو بواج  يعه البااثو  كام     

    التنام.. النزاهة    التعاف    الثقة  ا  التفأبعاد ل ستقامة التنظيمية هظ  

(Nikandrou,& Tsachouridi,2015, 1825)   

 :الإجراءات المنهجية للدراسة 
  ما ي تظ تتمثك تلم اةجرا ات في

 :منهج الدراسة 
ه هددد في الدراسدددة ا دددن ج الوصدددفظ الددد ي يعتمدددد علدددى البتدددق        البااثدددا اتبدددع 

ظ قالمددة ه الحايددر    صددف ا  صددفاً   التقئددظ اددو  الظددواهر التعليميددة كمددا هدد  
دقيقاً   تتخيئ ا   تحليل ا   تفن ها  ب دف اكتتداف الع قدات بد  عناصدرها     
أ  بين ا  ب  الظواهر التعليمية امحخدرى   التوصدك مد  خد   الدم إلى تعميمدات       

 (. 65-64  2011اات معنى بالننبة لها.  جابر  كا    

 :مجتمع الدراسة 
التعلدي  امحساسددظ بمتافظددة   مدددارتسدة مدد  جميددع معلمدظ   تندو  عتمددع الدرا 

كتدددا   فدددق معلمدددة   اً( معلمددد2430ه سدددلُنة عمدددا   البدددال  عددددده     الظددداهره
/ 2019 ه سددلُنة ع مددا  للعددام الدراسددظ بددوتاره ال بيددة  التعلددي  النددنوي اةائددا 

 .م2020

 :عينة الدراسة 

( اسددتبا ة 230توتيددع  تم اختيددار عينددة عتددوالية مدد  عتمددع الدراسددة  ايددق تم  
( اسددتبا ات غدد  11( اسددتبا ة   تم اسددتبعاد  214 بلد  عدددد الاسددتبا ات ا ندد جعة   

%(  م  عتمدع  8.4( معل   معلمة بننبة  203منتملة   أصبتت العينة الن الية  
 ( يوي. العينة انو متي ات الدراسة 1الدراسة    الجد    

 :أداة الدراسة 
 مدد  خدد   لدراسددة قددام البااثددا  بةعددداد أداه الدراسددة  مدد  أجددك تحقيددق أهددداف ا 

 &Cameron)م 2004كام     برايت  كداتا عدام    و  يعه البااث ال ي  نمواجال

et.al,2004, 13-14)      فقددره قبددك  18خمنددة أبعدداد     ايددق تنو ددت الاسددتبا ة مدد )
( 2( فقدددره    الجدددد    18خمندددة أبعددداد    التتندددي    بعدددد التتندددي  كا دددت أيضددداً

  عدد فقرات كك من ا   نبت ا ا ئوية. امحبعاد ا،منةيوي. 
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 توزيع عينة الدراسة حسب المتغيرات الديموغرافية : (1جــدول )

 النسبة العدد المستو  المتغير
 الجنس

 %53 107 ذكر
 %47 96 أنثى

 %100 203 المجموع
 العلميالمؤهل 

 %90 182 بكالوريوس
 %10 21 ماجستير فأعلى

 %100 203 المجموع
 سنوات الخبرة

 %25 50 سنوات 10أقل من 
 %75 153 سنوات فأكثر 10

 %100 203 المجموع
 الدراسـة وفـقـرات كـل منهـا والنسـب المئويـة للفقــرات أبعادتوزيع : (2جــدول )

 م الأبعاد عدد الفقرات النسبة المئوية ) % (
 1 التفاؤل 4 22.2%
 2 الثقة 4 22,2%
 3 التعاطف 3 16.7%
 4 النواهة 4 22,2%
 5 التسامح 3 16.7%
 المجموع        18 100%

 :صدق الأداة   
للتتقدددق مددد  صدددد  امحداه تم عريددد ا علدددى عموعدددة مددد  ا  تنمددد  مددد  ا ي     

   الدم  ( ةنمد  7    بلد  عددده     اةداره التعليمية عا ا،وه  ا ختئ  ه 
ه كليدددة ال بيدددة جامعدددة الندددلُا  قدددابوت  قنددد  ال بيدددة  الدراسدددات اة ندددا ية   

   قدددد عدددادت الاسدددتبا ات     تاره ال بيدددة  التعلدددي سدددلُنة ع مدددا ه ةامعدددة  دددز ى 
المحنمددة جميع ددا   أجمددع المحنمددو  علددى صدددق ا   م لمت ددا لقيددات امحبعدداد الددتي    

 ت ا ناسدددبة ه يدددو  م اظدددات    يدددعت مددد  أجلددد ا   الدددم بعدددد إجدددرا  التعددددي    
 المحنم   توجي ات  .

 :ثبات أداة للدراسة 
قام البااثا  باستخدام معامك ألفا كر  بات لاسدتخراج معامدك الثبدات   تدالج     

 ( توي. الم.3الجد    

 الدراسة لأبعادمعاملات الثبات تبعاً : (3جدول )

 م الأبعاد عدد الفقرات معامل الثبات
 1 التفاؤل 4 907.
 2 الثقة 4 85.
 3 التعاطف 3 86.
 4 النواهة 4 86.
 5 التسامح 3 86.
 الثبات الكلي           18 89.

( أ  جميع أبعاد الدراسة تتمتع بقيمة  بدات عاليدة ايدق    3الجد      يتض. م 
(   الم يدد  علدى أ  أداه الدراسدة تتمتدع بقيمدة  بدات       89.بل  الثابت العام للأداه  

 عالية.

 :متغـيرات الدراســة 
 ا تملت الدراسة على ا تي ات ا تية 

 أ ثى(. -   له منتويا  هما   اكرالجنس 
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 ماجنت  ف على(. -   بنالوريوت ا اهك العلمظ  له منتويا 
 ف كثر سنوات 10–سنوات  10   أقك م   منتويا اسنوات ا،وه  له.) 

 :المعالجات الإحصائية 

( مدددع SPSSالحاسدددو ا لددظ علددى الو دددامج الاائددالظ     تم ادخددا  البيا ددات ه   
  ا تيةاستخدام ا عالجات اةائالية 

        التوتيعددات التنراريددة   الننددو ا ئويددة للتعددرف علددى تنددرار اةجابددات لدددى أفددراد
 عينة الدراسة.

 .ألفا كر  بات لحنا  معامك الثبات 
 . ا توسع الحنابظ  الامراف ا عياري 
 لفر   ب  متوسُات استتابات أفراد عتمع الدراسة.اختبار  ت( لدراسة ا 

   :نتائج الدراسة 
تندد ي  لعددرض  تددالج الدراسددة فقددد تم تئددنيف ا  فقددا محسددئلة الدراسددة  يددق     
يجت اةجابة ع  كك ساا  على ادفي   فيما يلدظ عدرض لتلدم النتدالج   البيا دات      

النتدالج  ايدق تم تحديدد فددو     اةائدالية ا تعلقدة ب دا  فقدا ا عيدار ا تددظ لتفند        
خ يا مقيدات ليندرت ا،ماسدظ  لند  يمند  تُدويرفي إلى    دظ    تم اندا  ا ددى          

(  مددد   ددد  تقنددديمه علدددى أكدددو قيمدددة ه ا قيدددات للتئدددو  علدددى فدددو   2=3-1 
(   بعد الم تم إيافة ه في القيمة إلى أقك قيمة ه ا قيدات  0.66=3÷2ا،لية أي  

 ( يوي. الم.4له في ا،لية.   الجد      الم لتتديد الحد امحعلى

 الحدود الدنيا والعليا لمقياس ليكرت الثلاثي: (4جدول )
 المتوسط الحسابي)طول الخلية( درجة الموافقة

 1.66إلى أقل من           1من    قليلة
 2.33إلى أقل من       1.66من  متوسطة
 3إلى      2.33من    كبيرة

 درجة توافر أبعـاد الاسـتقامة    درجةما  :النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول الذي نصه : أولًا
التنظيمية لدى مٌديري مدارس التعليم الأساسي في محافظة الظاهرة بسلطنة عُمان مـن وجهـة   

   نظر الُمعلم  ؟
الدراسدددة   تفريددد  الاسدددتتابات تم اندددا     عيندددةبعدددد تُبيدددق الاسدددتبا ة علدددى   

( 5للدراسددة    جددد     ا،منددة وسددُات الحنددابية لدرجددة ا وافقددة علددى امحبعدداد ا ت
  أد افي يوي. الم. 

  الدراسة لأبعادالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية :(5جدول )

الانحراف  الدرجة

 المعياري
المتوسط 

 الحسابي
 م الرتبة الأبعاد

 1 2 التفاؤل 2.57 39. عالية
 2 5 الثقة 2.38 55. عالية
 3 3 التعاطف 2.54 56. عالية
 4 1 النواهة 2.68 48. عالية
 5 4 التسامح 2.39 57. عالية
 المجموع الكلي                   2.51 51. عالية

( أ  درجدة تدوافر أبعداد الاسدتقامة التنظيميدة لددى مٌدديري        5يتض. مد  جدد      
مددددارت التعلدددي  امحساسدددظ ه ةافظدددة الظددداهره بندددلُنة ع مدددا  مددد   ج دددة  ظدددر 
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  ايددق بلدد  المجمددوع النلدددظ    عاليددة جدددا ت  كنددك  الدراسددة  بالننددبة محبعدداد   ا  علمدد  
 ترا اددددت(  كمددددا 51.(   امددددراف معيدددداري قدددددرفي   2.51للمتوسددددُات الحنددددابية   

(  الامرافدات ا عياريدة بد     2.38 –2.68الدراسدة  بد     محبعداد توسُات الحنابية ا 
 ب عدددجددا ت بدرجددة عاليددة  ايددق جددا  ه ا رتبددة امح لى   امحبعدداد(  جميددع 39. – 57. 

(  درجددة تددوافر 48.(  امددراف معيدداري قدددرفي   2.68النزاهددة بمتوسددع انددابظ بلدد    
(  امدراف  2.57التفدا   بمتوسدع اندابظ بلد        ب عدد عالية   يليه ه ا رتبة الثا يدة  

التعداف  جدا  ه ا رتبدة الثالثدة      ب عدد (  بدرجدة تدوافر عاليدة  أمدا     39.معياري قدرفي  
( بدرجدة تدوافر عاليدة   ه    56.(  امراف معياري قددره   2.54بمتوسع انابظ بل   

امددراف (  2.39التنددام. ه ا رتبددة الرابعددة بمتوسددع انددابظ بلدد     ب عدددادد  جددا  
الثقدددة   ب عدددد   ه ا رتبدددة ا،امندددة جدددا    عليدددة ( بدرجدددة تدددوافر  57.معيددداري قددددرفي   

عاليددة  ( بدرجددة تددوافر  55.(  امددراف معيدداري قدددرفي    2.38بمتوسددع انددابظ بلدد     
      .أيضاً

 كددك ب عدددلدراسددة سددوف يددت  تنددا    ل الندداا  امح    زيددد مدد  التعمددق ه  تددالج  
   الم كما ي تظعلى ادفي 

 التفاؤلالأول:  بُعدال: 
 التددوافرا توسددُات الحنددابية  الامرافددات ا عياريددة  درجددة  ( 6 يويدد. جددد    

 . ب عدلفقرات ه ا ال الرتبة 

 التفاؤل دوالرتبة لفقرات بُع التوافرالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة : (6دول )ــج

المتوسط  الفقرة الرتبة م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الدرجة

تواجهـت   يتفـالل بالناـافي ع عملـت حتـى لـو كانـ        2 1

 عالية 48. 2.65 مشكلات أو تحديات كبيرة.
ــت بشــكل     1 2 ــى عمــل الخــير ع  ــال عمل يحــرع عل

 عالية 51. 2.71 مٌتقن ومٌتميو.
 عالية 65. 2.39 يهتم بتحقيق السعادة المهنية للعاملين بالمدرسة. 4 3
فعال بين أداله المهني وأهـداف وغايـات   يربط بشكل  3 4

 عالية 58. 2.51 العملية التعليمية.
 عالية 39. 2.57 المجموع الكلي

( أ  درجدة تدوافر أبعداد الاسدتقامة التنظيميدة لددى مٌدديري        6يتض. مد  جدد      
مددددارت التعلدددي  امحساسدددظ ه ةافظدددة الظددداهره بندددلُنة ع مدددا  مددد   ج دددة  ظدددر 

التفدددا   جدددا  بدرجدددة تدددوافر عاليدددة   ايدددق بلددد  ا توسدددع     لبعدددد ا  علمددد  بالنندددبة
ب عدددد هددد ا ال(   بالنندددبة لفقدددرت  39.(   امدددراف معيددداري قددددرفي     2.57الحندددابظ  

  ايدددق تدددرا ح ا توسدددع الحندددابظ    العاليدددةكا دددت جميع دددا يدددم  درجدددة التدددوافر     
ا رتبة  (.  جا ت ه48.(     65.(  ترا ح الامراف ا عياري ب   2.39(    2.71ب  

امح لى الفقددره الددتي  ئددت علددى ى  ددرع علددى عمددك ا،دد  ه عددا  عملدده بتددنك       
(  امدددراف 2.71 بمتوسدددع اندددابظ بلددد      عاليدددةمٌدددتق   مٌتميدددز.ى بدرجدددة تدددوافر    

(   جدددا ت ه ا رتبدددة امحخددد ه الفقدددره الدددتي  ئدددت علدددى ى ي دددت    51.معيددداري قددددرفي  
 بمتوسدع   عاليدة أيضداً  بدرجدة تدوافر   بتتقيدق الندعاده ا  نيدة للعدامل  با درسدة.ى      

  (.65.(  امراف معياري قدرفي  2.39انابظ بل   
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 الثقةالثاني: بُعد ال: 
 التدوافر ا توسُات الحندابية  الامرافدات ا عياريدة  درجدة     ( 7 يوي. الجد    

  .ب عدلفقرات ه ا ال الرتبة 

 والرتبة لفقرات بُعد الثقة التوافرالمتوسطــات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة : (7)جدول 

المتوسط  الفقرة الرتبة م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الدرجة

 متوسطة 68. 2.32 يثق بصورة كاملة ع هيئة العاملين بالمدرسة . 4 1
ــتمين     3 2 ــاركين والم هـ ــة المتشـ ــين كافـ ــة بـ ــدعم الثقـ يُـ

 عالية 65. 2.35 بالعملية التعليمية .
ــة بلطــــف   1 3 ــة العــــاملين بالمدرســ ــع هيئــ يتعامــــل مــ

 عالية 70. 2.48 وكياسة واحترام وتقدير.
 عالية 64. 2.38 تحظى قيادتت بثقة وايمان هيئة العاملين بالمدرسة. 2 4

 عالية 56. 2.39 المجموع الكلي
الاسدتقامة التنظيميدة لددى مٌدديري     ( أ  درجدة تدوافر أبعداد    7يتض. مد  جدد      

مددددارت التعلدددي  امحساسدددظ ه ةافظدددة الظددداهره بندددلُنة ع مدددا  مددد   ج دددة  ظدددر 
الثقة جا  بدرجة توافر عالية   ايق بل  ا توسدع الحندابظ    لبعد ا  علم  بالننبة

ترا اددت بدد  ب عددد هدد ا ال(   بالننددبة لفقددرت 56.(   امددراف معيدداري قدددرفي    2.39 
(   2.48  ايدددق تدددرا ح ا توسدددع الحندددابظ بددد     العاليدددة  ا توسدددُة افر درجدددة التدددو 

(.  جدددا ت ه ا رتبدددة امح لى الفقدددره 64.(     70.الامدددراف ا عيددداري بددد      (2.32 
الددتي  ئددت علددى ى يتعامددك مددع هيئددة العددامل  با درسددة بلُدد   كياسددة  اادد ام        

(  امدراف معيداري قددرفي    2.48 بمتوسع انابظ بل    عالية تقدير.ى بدرجة توافر 
(   جددا ت ه ا رتبددة امحخدد ه الفقددره الددتي  ئددت علددى ى يثددق بئددوره كاملددة ه    70. 

( 2.32 بمتوسددع انددابظ بلدد     متوسددُة هيئددة العددامل  با درسددة.ى بدرجددة تددوافر    
  (.68. امراف معياري قدرفي  

 التعاطفالثالث: بُعد ال: 
 التددوافرلامرافددات ا عياريددة  درجددة  ا توسددُات الحنددابية  ا( 8 يويدد. جددد    

  .الب عدلفقرات ه ا  الرتبة 

 والرتبة لفقرات بُعد التعاطف التوافرالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة : (8)جدول 

المتوسط  الفقرة الرتبة م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الدرجة

وأحـوانهم  يشارك الآخرين مشاعرهم ع أفـراحهم   1 1

 61. 2.61 )السرال والضرال( .

 عالية
ــة العــاملين بالمدرســة     3 2 ــة احتياجــات هيئ يهــتم بتلبي

 عالية 66. 2.45 وتقديم سبل الدعم والرعاية لهم. 
يُراعي الظروف التي يمر بها العاملين والـتي يمكـن    2 3

 عالية 65. 2.55 أن تؤثر سلباً على أدائهم.  
 عالية 56. 2.54 المجموع الكلي

( أ  درجدة تدوافر أبعداد الاسدتقامة التنظيميدة لددى مٌدديري        8يتض. مد  جدد      
مددددارت التعلدددي  امحساسدددظ ه ةافظدددة الظددداهره بندددلُنة ع مدددا  مددد   ج دددة  ظدددر 

التعدداف  جددا  بدرجددة تددوافر عاليددة   ايددق بلدد  ا توسددع         لبعددد ا  علمدد  بالننددبة 
ب عدددد هددد ا ال(   بالنندددبة لفقدددرت  56.(   امدددراف معيددداري قددددرفي     2.54الحندددابظ  

  ايدددق تدددرا ح ا توسدددع الحندددابظ    العاليدددةيدددم  درجدددة التدددوافر    جميع دددا كا دددت
(.  جدددا ت ه ا رتبدددة   61.(     66.الامدددراف ا عيددداري بددد        (2.45(    2.61بددد  
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امح لى الفقره الدتي  ئدت علدى ى يتداري ا خدري  متداعره  ه أفدراا    أادزا            
(  امددراف 2.61 بمتوسددع انددابظ بلدد     عاليددةا (.ى بدرجددة تددوافر  النددرا   الضددر
(   جا ت ه ا رتبة امحخ ه الفقره التي  ئت على ى ي ت  بتلبيدة  61.معياري قدرفي  

ااتياجات هيئة العامل  با درسة  تقدي  سبك الدع   الرعاية له .ى بدرجة تدوافر  
  (.66.معياري قدرفي  (  امراف 2.45 بمتوسع انابظ بل    عالية أيضاً

 النزاهةالرابع: بُعد ال  : 
 التددوافرا توسددُات الحنددابية  الامرافددات ا عياريددة  درجددة  ( 9 يويدد. جددد    

  .الب عدلفقرات ه ا  الرتبة 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الحدوث والرتبة لفقرات بُعد النواهة: (9)جدول 

( أ  درجدة تدوافر أبعداد الاسدتقامة التنظيميدة لددى مٌدديري        9يتض. مد  جدد      
مددددارت التعلدددي  امحساسدددظ ه ةافظدددة الظددداهره بندددلُنة ع مدددا  مددد   ج دددة  ظدددر 

النزاهدددة جدددا  بدرجدددة تدددوافر عاليدددة   ايدددق بلددد  ا توسدددع      لبعدددد ا  علمددد  بالنندددبة
ب عدددد هددد ا ال(   بالنندددبة لفقدددرت  47.(   امدددراف معيددداري قددددرفي     2.68الحندددابظ  

  ايدددق تدددرا ح ا توسدددع الحندددابظ    العاليدددةيدددم  درجدددة التدددوافر    جميع دددا كا دددت
(.  جددددا ت ه ا رتبددددة 52.(    63.الامددددراف ا عيدددداري بدددد       (2.59(    2.75بدددد  

 عاليدددةامح لى الفقدددره الدددتي  ئدددت علدددى ى يتميدددز بالئدددد   امحما دددة.ى بدرجدددة تدددوافر 
(   جدددا ت ه ا رتبدددة 53.(  امدددراف معيددداري قددددرفي   2.75بلددد    بمتوسدددع اندددابظ 

 عالية أيضداً امحخ ه الفقره التي  ئت على ى تتنق أقواله مع أفعاله.ى بدرجة توافر 
  (.63.(  امراف معياري قدرفي  2.59 بمتوسع انابظ بل   

  التسامحالخامس: البُعد  : 
 التدوافر ت ا عياريدة  درجدة   ا توسدُات الحندابية  الامرافدا   ( 10 يوي. جد    

  .الب عدلفقرات ه ا  الرتبة 

 بُعد التسامحلفقرات  والرتبةالحدوث ودرجة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية: (10)جدول 

المتوسط  الفقرة الرتبة م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الدرجة

 متوسطة 65. 2.31 يعترف بأخطائت ويحاول تصحيحها بسرعة. 3 1
يتسامح مع أخطال العاملين إذا كان  بدون قصـد   1 2

 66. 2.46 ولم تؤثر على  جودة الأدال.

 عالية
 عالية 68. 2.39 يجعل من أخطائت أو أخطال الآخرين فرع للتعلم. 2 3

 عالية 57. 2.39 المجموع الكلي
مٌدديري  ( أ  درجة توافر أبعداد الاسدتقامة التنظيميدة لددى     10يتض. م  جد    

مددددارت التعلدددي  امحساسدددظ ه ةافظدددة الظددداهره بندددلُنة ع مدددا  مددد   ج دددة  ظدددر 
التندددام. جدددا  بدرجدددة تدددوافر عاليدددة   ايدددق بلددد  ا توسدددع  لبعدددد ا  علمددد  بالنندددبة

المتوسط  الفقرة الرتبة م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الدرجة

 عالية 57. 2.66 يمتلك أعلى مستويات النواهة ع عملت. 3 1
 عالية 52. 2.74 يتسم بالفضيلة والشرف والنقال . 2 2
 عالية 53. 2.75 يتميو بالصدق والأمانة. 1 3
 عالية 63. 2.59 تتسق أقوالت مع أفعالت. 4 4

 عالية 47. 2.68 المجموع الكلي
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ب عدددد هددد ا ال(   بالنندددبة لفقدددرت  57.(   امدددراف معيددداري قددددرفي     2.39الحندددابظ  
ايدددق تدددرا ح ا توسدددع الحندددابظ    العاليدددة  ا توسدددُةدرجدددة التدددوافر ترا ادددت بددد  

(.  جدددا ت ه ا رتبدددة   65.(     68.الامدددراف ا عيددداري بددد        (2.31(    2.46بددد  
امح لى الفقره التي  ئت على ى يتنام. مع أخُا  العامل  إاا كا ت بدد   قئدد   

( 2.46 بمتوسددع انددابظ بلدد      عاليددة لم تددا ر علددى  جددوده امحدا .ى بدرجددة تددوافر    
(   جددا ت ه ا رتبددة امحخدد ه الفقددره الددتي  ئددت علددى ى 66.يدداري قدددرفي   امددراف مع

 بمتوسددع متوسددُة يعدد ف ب خُالدده   ددا   تئددتيت ا بنددرعة.ى بدرجددة تددوافر    
  (.65.(  امراف معياري قدرفي  2.31انابظ بل   

  :مسـتوى    هل توجد فـروق ذات دلالـة صحصـائية عنـد    للإجابة عن السؤال الثاني الذي نصهα ≤ 

وسـنوات   ، الجـنس عـزى ص  مـتغيرات   تُمـن المعلمـ    ( في استجابات أفراد عينـة الدراسـة   0.05
 ؟والمؤهل العلمي ، الخبرة 

 :وسوف يتم عرض نتيجة كل متغير على حده كما يأتي 
 : أولًا: متغير الجنس 

 فقدددا  لجميدددع امحبعددداد ةا عياريددد اتتم اندددا  ا توسدددُات الحندددابية   الامرافددد 
( لمجمددوعت  منددتقلت  T-testاختبددار ت   إجددرا  تم  ثددى(  أ اكددر    ددتي  الجددنس

 (.11انو ما يت  إليه الجد    

ر ـتغيـا لمًــة تبعـق لد  عينة الدراسورـة الفـن دلالـف عـ( للكشT-testار ت)ـج اختبـنتائ : (11دول )ــج

 الجنس 

النوع  الأبعاد

الانحراف  المتوسط العدد الاجتماعي

مستو   قيمة )ت( المعياري

 الدلالة
دلالة )ت( 

 إحصائيا
 02. 2.32 35. 2.63 107 ذكر التفاؤل

دال 

 42. 2.50 96 أنثى إحصائيا

دال  01. 2.57 49. 2.48 107 ذكر الثقة

 61. 2.28 96 أنثى إحصائيا
دال  00. 4.28 43. 2.69 107 ذكر التعاطف

 63. 2.36 96 أنثى إحصائيا
دال  00. 4.24 31. 2.82 107 ذكر النواهة

 58. 2.54 96 أنثى إحصائيا
دال  00. 3.35 49. 2.51 107 ذكر التسامح

 62. 2.25 96 أنثى إحصائيا
 aفر   اات دلالة إائالية عند منتوى الدلالة      جود( 11يتض. م  جد    

لدرجددة تددوافر أبعدداد  مدد  ا علمدد  ( بدد  متوسددُات تقددديرات عينددة الدراسددة 0.05 ≥
الاستقامة التنظيمية لدى مٌديري مدارت التعلي  امحساسدظ ه ةافظدة الظداهره    

( ه جميدددع امحبعددداد  لئدددالح   اكدددوراً  إ ا ددداً  بندددلُنة ع مدددا  تبعدددا  دددتي  الجدددنس    
لتدددد    الجددددنس ه خددددت ف ه آرا  عينددددة الدراسددددة  ا هدددد ا يعددددني  جددددود   الدددد كور 

 .استتابات  

 لمـؤهـل العـلمـي:ثانياً: متغـير ا 
لجميددع امحبعدداد  فقددا  ةا عياريد  اتتم اندا  ا توسددُات الحنددابية   الامرافدد تم 
-Tاختبددار ت   إجددرا  تم (  ماجنددت  فدد على   بنددالوريوت  ا داهدددك العدلمدددظ  ددتي  

test    12( لمجموعت  منتقلت  انو ما يت  إليه الجد.) 
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 ق ورـة الفـن دلالـف عـ( للكشT-testار ت)ـج اختبـنتائ: (12دول )ــج

 المـؤهـل العـلمـير ـتغيـا لمًــة تبعـلد  عينة الدراس        

الانحراف  المتوسط العدد المؤهل  الأبعاد

مستو   قيمة )ت( المعياري

 الدلالة
دلالة 

)ت( 

 إحصائيا
غير دال  70. 38. 39. 2.57 182 بكالوريس التفاؤل

 37. 2.54 21 ماجستير فأعلى إحصائيا

غير دال  97. 04. 56. 2.39 182 بكالوريس الثقة

 55. 2.38 21 ماجستير فأعلى إحصائيا

 87. 16.- 55. 2.53 182 بكالوريس التعاطف

غير دال 

 64. 2.56 21 ماجستير فأعلى إحصائيا

غير دال  95. 058.- 47. 2.68 182 بكالوريس النواهة

 55. 2.69 21 ماجستير فأعلى إحصائيا
غير دال  56. 58. 55. 2.39 182 بكالوريس التسامح

 70. 2.32 21 ماجستير فأعلى إحصائيا
( عددددم  جدددود فدددر   اات دلالدددة إائدددالية عندددد مندددتوى   12يتضددد. مددد  جدددد     

لدرجدة تدوافر أبعداد     مد  ا علمد    ( ه  اسدتتابات عيندة الدراسدة   α ≤ 0.05الدلالدة   
الاستقامة التنظيمية لدى مٌديري مدارت التعلي  امحساسدظ ه ةافظدة الظداهره    

ماجندت    -بنلُنة ع ما  ه جميع المحا ر تبعا  تي  ا اهك العلمظ  بنالوريوت
علدددى أ ددده لا تددد    للماهدددك العلمدددظ ه    فددد على(  ردددا يعدددني اتفدددا  عيندددة الدراسدددة   

 . استتابات  

  :ًمتغـير سنـوات الخبــرة:ثالثا 
لجميدددع امحبعددداد  فقدددا   ةا عياريددد اتتم اندددا  ا توسدددُات الحندددابية   الامرافددد 

اختبدار ت   إجدرا   تم سنوات فد كثر(    10سنوات   10 تي  سندوات ا،بددره  أقك م  
 T-test    13( لمجموعت  منتقلت  انو ما يت  إليه الجد.) 

ر ـتغيـا لمًــة تبعـق لد  عينة الدراسورـة الفـن دلالـف عـ( للكشT-testت) ارـج اختبـنتائ:  (13دول )ــج

 سنـوات الخبــرة

الانحراف  المتوسط العدد المؤهل  الأبعاد

مستو   قيمة )ت( المعياري

 الدلالة
دلالة )ت( 

 إحصائيا
غير دال  37. 91. 34. 2.61 50 سنوات 10أقل من  التفاؤل

 41. 2.56 153 سنوات فأكثر 10 إحصائيا
 16. 1.40- 56. 2.29 50 سنوات 10أقل من  الثقة

غير دال 

 55. 2.42 153 سنوات فأكثر 10 إحصائيا

غير دال  16. 1.42- 58. 2.44 50 سنوات 10أقل من  التعاطف

 55. 2.57 153 سنوات فأكثر 10 إحصائيا
 61. 51.- 47. 2.66 50 سنوات 10أقل من  النواهة

دال غير 

 48. 2.69 153 سنوات فأكثر 10 إحصائيا
غير دال  64. 47.- 53. 2.35 50 سنوات 10أقل من  التسامح

 58. 2.40 153 سنوات فأكثر 10 إحصائيا

عددددم  جدددود فدددر   اات دلالدددة إائدددالية عندددد مندددتوى    (13يتضددد. مددد  جدددد     
لدرجددة تددوافر أبعدداد  مدد  ا علمدد    (  ه اسددتتابات عينددة الدراسددة α ≤ 0.05الدلالددة  

الاستقامة التنظيمية لدى مٌديري مدارت التعلي  امحساسدظ ه ةافظدة الظداهره    
 10سدنوات    10بنلُنة ع ما  ه جميع المحا ر تبعا  دتي   سدنوات ا،دوه  أقدك مد       

علددى أ دده لا يوجددد تدد    لنددنوات    سددنوات فدد كثر(  رددا يعددني اتفددا  عينددة الدراسددة   
  ه استتابات  . ا،وه 
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 :مناقشة نتائج الدراسة وتفسيرها 
  :مـا درجـة تـوافر أبعـاد     علـى  نـص ول الـذي   ؤال الأـة بالسـج المتعلقـالنتائ وتفسير مناقشةأولًا :

الاستقامة التنظيمية لدى مٌديري مدارس التعليم الأساسي في محافظة الظاهرة بسـلطنة عُمـان   
 ؟ من وجهة نظر الُمعلم  

أ  درجة درجة توافر أبعاد الاستقامة التنظيمية لدى  إلى الدراسةخلئت  تالج 
مٌددديري مدددارت التعلددي  امحساسددظ ه ةافظددة الظدداهره بنددلُنة ع مددا  مدد   ج ددة  

بتدنك عدام  كمدا جدا ت       ظر ا  علمد  بالنندبة محبعداد الدراسدة كندك جدا ت عاليدة       
يليده ه ا رتبدة       امح لى ب عدد النزاهدة  جدا  ه ا رتبدة       عالية ه كك بعد على اددفي 

تدا  ه ا رتبدة الثالثدة   ه اد  جدا  ب عدد       فالثا ية ب عد التفا     أما ب عد التعداف   
 قدد يعدزى الدم     التنام. ه ا رتبة الرابعة    ه ا رتبدة ا،امندة جدا  ب عدد الثقدة.     

 إعدداد  تددريو مٌدديري    إلى الج ود الندب ه الدتي تقدوم ب دا  تاره ال بيدة  التعلدي  ه      
ا ددددارت بئدددوره مندددتمره سدددوا  ه ا ركدددز التخئئدددظ للمعلمددد  أ  ه مراكدددز        
التدددريو التابعددة للم ددديريات العامددة لل بيددة  التعلددي   فضددً  عدد  اددرع م ددديري       

على صورت   اةيجابيدة   ا دارت التديد التمنم ب خ قيات ا  نة   على الحفا 
يددددنعنس بددددد رفي علددددى منددددا ت   ه المجتمددددع المحلددددظ     ه المجتمددددع ا درسددددظ  الدددد ي 

 ارص   أيضاً على يجثك ا يثا  امحخ قظ   نة التعلي  ه ا دارت بنلُنة ع ما    
باةيدددافة إلى أ  الاسدددتقامة التنظيميددددة هدددظ مقدددوم رلدددديس للتخئدددية الع ما يددددة      

 العربية ا  نلمة التي ينبيظ أ  يلتزم ب ا م دير  ا دارت   .

الحبنددية    (2003ا زر عددظ  هدد في النتيتددة مددع  تددالج دراسددات كددك مدد       تتفددق 
الحار يددددددة    (2014ا،ر صددددددظ     (2010الفرجددددددا ظ      (2010 يددددددى      (2009 
الر سدددا      ( 2018العدددا ظ  الندددليما ية  ا ن ريدددة  النددديابية  الحار يدددة        (2018 
ام م ديري ا دارت ب خ قيات    التي توصلت  تالت ا إلى التز(2019ا يع     (2018 

ا  نددة بدرجددة عاليددة ايددق تٌعتددو الاسددتقامة التنظيميددة مقومدداً رليندداً محخ قيددات      
   (Ugwu,2012أجيدو    تتفق ه في النتيتة مدع  تدالج دراسدات كدك مد      كما  ا  نة.

كو ددددددنظ  تينددددددادبظ   ( Kooshki& Zeinabadi,2015كو ددددددنظ  تينددددددادبظ   
 Kooshki& Zeinabadi,2016)   ورجدا   دلينندظ   (Nartgun& Dilekci,2016)  

   سدددينج  ديفيدددد   (Tsachouridi& Nikandrou,2016) تتاتتدددوردي   ننددددرا  
(Singh& David,2017)     اتدنو  آخدري    (Watanabe& et.al,2017)       ب يدس

 الدددتي توصدددلت  تالت دددا إلى تدددوافر أبعددداد      (Pires& Nunes,2018)  دددو يس 
 نظيمية لدى م ديري ا دارت بدرجة عالية.الاستقامة الت

  (2011التريفظ  التدن.    بينما تختل  ه في النتيتة ع   تالج دراسات كك م 
الندددعودي  النئدددرا ي       (2017النعيمدددات    ( 2016   آ  ا ددديخ  (2012سدددلما    
 تالت ددا التددزام م ددديري ا دددارت ب خ قيددات ا  نددة بدرجددة        كتددفت(  الددتي 2019 

 كمدا ايق تٌعتو الاستقامة التنظيميدة مقومداً رلينداً محخ قيدات ا  ندة.       متوسُة
تددوافر إفددار  الددتي بينددت  (2013الدسددوقظ  مددع  تيتددة دراسددة تختلدد  هدد في النتيتددة 

 آخددري    جوكينددا يددعيفة    تيتددة دراسددة   م ددديري ا دددارت بدرجددة   لدددى   العدالددة
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(Gukiina& et.al,2019)   أبعددداد الاسدددتقامة   تالت دددا إلى تدددوافر الدددتي كتدددفت
 منخفضة. التنظيمية لدى م ديري ا دارت بدرجة

 :ًتوجـد فـروق ذات   هـل  نـي الـذي نصـه:   اـثـؤال الـلقة بالسـج المتعـائـة وتفسير النتـمناقشثانيا
تعـزى   مـن الُمعلمـ    ( على استجابات أفراد عينة الدراسةα ≤ 0.05  عند مستوىدلالة صحصائية 

 ؟ؤهل العلمي، وسنوات الخبرةالجنس، والم مُتغيرات ص 
  تم مناقتة  تفن  كك م تي  على ادفي كما ي تظ 

 : أولًا: متغــير الجنس 

فر   اات دلالة إائالية عندد مندتوى الدلالدة     إلى  جود خلئت  تالج الدراسة
   a ≤ 0.05 لدرجة توافر أبعاد  م  ا علم  ( ب  متوسُات تقديرات عينة الدراسة

نظيمية لدى مٌديري مدارت التعلي  امحساسدظ ه ةافظدة الظداهره    الاستقامة الت
( ه جميددع امحبعدداد  لئددالح   إ ا دداً -اكددوراً  بنددلُنة ع مددا  تبعددا  ددتي  الجددنس     

لتدددد    الجددددنس ه خددددت ف ه آرا  عينددددة الدراسددددة  ا هدددد ا يعددددني  جددددود   الدددد كور 
بالاستقامة التنظيميدة   قد ي عزى الم إلى أ  ال كور أكثر التزاماً  .استتابات  

م  اة ا   ظراً لئوره الرجك ه المجتمع الع ما ظ  التي لا ي تقبك من دا أي  دوع مد     
التقئدد  أ  اةهمددا  أ  النددلوي غدد  ا  ددني  باةيددافة إلى أ  م ددديري ا دددارت مدد      
الدد كور أكثددر اتباعدداً للأسدداليو الديمقرافيددة ه اةداره   أكثددر ارصدداً علددى بنددا  

إ نددا ية فعالدددة مددع العدددامل    أكثددر مراعدداه لظدددر ف  ااجددات ا علمددد       ع قددات  
 (  2019ا يدددع     (2010 يدددى   دراسدددتي تتفدددق هددد في النتيتدددة مدددع  تيتدددة   ا  تنوعدددة.

(  a ≤ 0.05فر   اات دلالة إائالية عند منتوى الدلالدة     التي توصلتا إلى  جود
 الجنس  لئالح ال كور. ب  متوسُات تقديرات عينة الدراسة تبعا  تي  

 آ    (2003ا زر عددظ   ات كددك مد  دراسد  لند  اختلفددت هد في النتيتددة مدع  تيتددة    
   (Nartgun& Dilekci,2016 ورجا   دليننظ     (2017النعيمات     (2016ا يخ  

 ≥ aفدر   اات دلالدة إائدالية عندد مندتوى الدلالدة            الدتي كتدفت عددم  جدود    

الجددنس. كمددا اختلفددت عينددة الدراسددة تبعدا  ددتي    ( بد  متوسددُات تقددديرات  0.05
 التي   (2013الدسوقظ     (2009الحبنية  ه في النتيتة مع  تالج دراستي كك م  

( بدد   a ≤ 0.05 جددود فددر   اات دلالددة إائددالية عنددد منددتوى الدلالددة          بينتددا
 متوسُات تقديرات عينة الدراسة تبعا  تي  الجنس  لئالح اة ا  .

 ًمتغير المؤهل العلمي:ثانيا: 
عددددم  جدددود فدددر   اات دلالدددة إائدددالية عندددد مندددتوى   كتدددفت  تدددالج الدراسدددة 

( ه  اسدتتابات عيندة الدراسدة مد  ا علمد  لدرجدة تدوافر أبعداد         α ≤ 0.05الدلالدة   
الاستقامة التنظيمية لدى مٌديري مدارت التعلي  امحساسدظ ه ةافظدة الظداهره    

ماجندت    -ر تبعا  تي  ا اهك العلمظ  بنالوريوتبنلُنة ع ما  ه جميع المحا 
فددد على(  ردددا يعدددني اتفدددا  عيندددة الدراسدددة علدددى أ ددده لا تددد    للماهدددك العلمدددظ ه       

 قددددد ي عددددزى الددددم إلى أ  عينددددة الدراسددددة مدددد  ا  علمدددد  علددددى تنددددوع    اسددددتتابات  .
مدداه ت   العلميددة نضددعو  لددوامج تنميددة م نيددة م نددتمره ت راعددظ ااتياجددات          

  نيدددة ا  تنوعدددة   يعملدددو  ه مندددات تنظيمدددظ م تقدددار    يلتزمدددو  بددد فر أخ قيدددة      ا
 توج  ا فلنفة  سياسات تعليمية  ااده.
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الحبنددية    (2003ا زر عددظ   تتفددق هدد في النتيتددة مددع  تيتددة دراسددات كددك مدد     
 ورجددا   دليننددظ    (2018الر سددا      (2017النعيمددات     (2010 يددى     (2009 
 Nartgun& Dilekci,2016  )   فدددر   اات دلالددددة    جدددود   الدددتي أسدددفرت عدددد  عددددم

بد  متوسدُات تقدديرات عيندة الدراسدة       (α ≤ 0.05إائالية عند مندتوى الدلالدة    
 ا اهك العلمظ.  تبعا  تي  

(  الددتي اكدددت  2016آ  ا دديخ  ة هدد في النتيتددة مددع  تيتددة دراسدد    لندد  تختلدد   
( بد  متوسدُات   α ≤ 0.05الدلالدة    جدود فدر   اات دلالدة إائدالية عندد مندتوى       

ولدة ا اجندت   كمدا    تقديرات عينة الدراسدة تبعدا  دتي  ا اهدك العلمدظ  لئدالح       
هددد في الفدددر     الدددتي اكددددت  جدددود (  2019ا يدددع  تختلددد  أيضددداً مدددع  تدددالج دراسدددة   

 .أقك م  جامعظ لئالح ا اهك 

 :ثالثاً: متغير سنوات الخبرة 
 جددود فددر   اات دلالددة إائددالية عنددد منددتوى   عدددم توصددلت  تددالج الدراسددة إلى

لدرجددة تددوافر أبعدداد  مدد  ا علمدد    (  ه اسددتتابات عينددة الدراسددة α ≤ 0.05الدلالددة  
الاستقامة التنظيمية لدى مٌديري مدارت التعلي  امحساسدظ ه ةافظدة الظداهره    

  مد   سدنوات  10بنلُنة ع ما  ه جميع المحا ر تبعا  تي   سنوات ا،وه  أقدك مد    
علدى أ ده لا يوجدد تد    لندنوات       سنوات ف كثر(  را يعني اتفا  عينة الدراسدة  10

 ا،وه ه استتابات  . 

 قددد ي عددزى الددم إلى أ  عينددة الدراسددة مدد  ا  علمدد  علددى تنددوع خددوات   لدددي    
 قافدة تنظيميدة م تتدابه   يوجده عملد   عموعدة  اادده مد  اللدوال.  التتدريعات           

  القرارات الوتارية. القوا   

  جدود   التي أ  رت عددم (  2018الر سا    تتفق ه في النتيتة مع  تيتة دراسة 
( بدد  متوسدددُات   a ≤ 0.05فددر   اات دلالددة إائدددالية عنددد منددتوى الدلالدددة        

 .تقديرات عينة الدراسة تبعا  تي  سنوات ا،وه

الحبنددية    (2003ا زر عددظ   لندد  تختلدد  هدد في النتيتددة مددع دراسددتي كددك مدد      
فدددر   اات دلالدددة إائدددالية عندددد       الدددتي أبدددرتت  جدددود  (2017النعيمدددات     (2009 

( بد  متوسدُات تقدديرات عيندة الدراسدة تبعدا  ددتي         a ≤ 0.05مندتوى الدلالدة      
تختل  ه في النتيتة مع دراستي كدك   لئالح ا،وه امحعلى  كما  سنوات ا،وه

هددد في  جدددود  أ يدددتت(  الدددتي 2019ا يدددع  (.  2016   آ  التددديخ  (2010 يدددى   مددد 
  لئالح ا،وه امحقك . فر   ال

 :توصيات الدراسة 
 با تظ  وصظه يو   تالج الدراسة  مناقتات ا ت

           اهتمام النلُات التعليميدة ا ندئولة عد  بدرامج التددريو  التنميدة ا  نيدة سدوا
على منتوى  تاره ال بية  التعلي  رثلة ه ا ركز التخئئظ للتدريو ا  دني  

الاسددتقامة نددو  تللمعلمدد   أ  ا  ددديريات التعليميددة التابعددة لهددا  أ  ا دددارت بدد     
 .  لنافة العامل  با دارت امجةوراً رليناً ه ه في الو التنظيمية
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    مددن. م ددديري ا دددارت الئدد ايات  النددلُات ال تمددة الددتي يجنددن   مدد  ت صدديك
منظومة أخ قيات ا  ندة عامدة  الاسدتقامة التنظيميدة خاصدة ردا يمندن   مد          

 بنا  منات م  الثقة بين    ب  العامل  ه مدارس  .
  ه ال بيدة  التعلددي  بنددلُنة ع مددا  ببنددا   قيدام النددلُات التعليميددة الع ليددا ه  تار

ميثددا  أخ قددظ  ن ددة اةداره ا درسددية تنددو  الاسددتقامة التنظيميددة أاددد دعالمدده    
  عناصرفي امحساسية  مرتنزاً رليناً م  مرتنزاته.

         تيدداده الثقافددة التنظيميددة  ددديري ا دددارت ب خ قيددات ا  نددة عامددة  الاسددتقامة
الاع اف ب خُال    تئدتيت ا بندرعة  أ     التنظيمية خاصة را يمنن   م 

 ه ا لا يقلك م  منا ت   ا  نية   لا اا ام العامل   تقديره  له . 
       .اهتمام م ديري ا دارت ب ساليو القياده الديمقرافيدة التتداركية   الدتي تتدي

للعددامل  ا  تدداركة ه صددنع  اتخدداا القددرارات ا درسددية   ا  تدداركة الفعالددة ه       
 ات التيي   التتن  ا درسظ بئوره منتمره. عملي

    ادددرع م دددديري ا ددددارت علدددى بندددا  مندددات تنظيمدددظ فعدددا   منفدددت. علدددى جميدددع
العامل  بمدارس    را يمندن   مد  تددعي  الع قدات اة ندا ية بيدن     الدم        
مدددد  خدددد   اللقددددا ات  الاجتماعددددات الد ريددددة   ا  تدددداركة مع دددد  ه الااتفددددا    

 ياد الوفنية   ك ا ا  ناسبات التخئية . با ناسبات  امحع

 :مراجع الدراسة 
 أولًا: المراجع العربية: 
درجة ممارسة مديري المدارس لسلوك الاعتذار  (. 2016.)عويوة بن  سعيد بن محمد، آل الشيخ  -

،  العلوم والآدابرسالة ماجستير غير منشورة، كلية ، ع محافظة الداخلية بسلطنة عمان

 ، سلطنة عُمان. نوو جامعة 

، مناهج البحث ع التربية وعلم النفس(. 2011جابر، جابر عبد الحميد ؛ كاظم، أحمد خيري. ) -

 .الكوي : دار الوهرال
اتخاذ القرارات الإدارية ع ضو أخلاقيات المهنة (. 2018الحارثية، آمنة بن  سالم بن سلطان.) -

رسالة ماجستير غير منشورة، ، ع سلطنة عُمان حافظة مسقطبمبمدارس التعليم الأساسي 

 .، سلطنة عُمان السلطان قابوس، جامعة  كلية التربية

ممارسة القيادة الأخلاقية ع مدارس  واقع(. 2009الحبسية، رضية بن  سليمان بن ناصر.) -

، ، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية عُمان بسلطنة ( 10-5الصفوف) التعليم الأساسي

 .جامعة السلطان قابوس ، سلطنة عُمان

درجة توفر الممارسات الداعمة للقيادة  (.2014الخروصي، أحمد بن محمد بن عبدالله.) -

معايير  لس القيادة التربوية  كما تحددهاالأخلاقية لمديري المدارس بسلطنة عُمان 

، سلطنة  ان قابوسالسلط، جامعة  كلية التربيةرسالة ماجستير غير منشورة، ، الأمريكية 

 .عُمان

(.  انعكاسات الأطر الأخلاقية لمديري مدارس التعليم الأساسي 2012الدسوقي ، إيمان إبراهيم.) -

،  مصر -التربية   لة بمحافظة المنوفية على تصوراتهم لحلول بعض المتعضلات الأخلاقية، 

(45  ،)254- 316. 

ارس ع تعويو ميثاق أخلاقيات مهنة دور مديري المد(، 2018الروسان، هد  محمد عساف.) -

 لة ، التعليم لد  المعلمين من وجهة نظر مديري ومعلمي المدارس ع لوال بني كنانة

 .109-57(، 34)10، مصر -  جامعة الإسكندرية ،كلية رياض الأطفال ،الطفولة والتربية

مستو  التوام (، 2014.)شريف عبد الرحمن عبد الوالي؛ النصراوين، معين سلمان سليم، السعودي -

وعلاقتها بسلوكهم  مديري المدارس الثانوية ع لوال الجامعة بأخلاقيات الإدارة المدرسية

 .438-419(، 1)46، الأردن -دراسات، العلوم التربوية،  القيادي من وجهة نظر المعلمين
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بمحافظة  (. تحسين إدارة المدرسة الثانوية العامة2012سلمان ، محمد نجيب عبدالرحمن.) -

 .201 - 177(، 134، ) مصر - لة القرالة والمعرفة شمال سينال باستخدام مدخل الإدارة بالقيم، 

(. درجة ممارسة مديري المدارس 2011الشريفي ، عباس عبد مهدي؛ التنح، منال محمود.) -

لة  الثانوية الخاصة بإمارة الشارقة للقيادة الأخلاقية وعلاقتها بدرجة تمكين المعلمين، 

 .162-135(، 3)12، البحرين -العلوم التربوية والنفسية 

تمهين الإدارة المدرسية ع الولايات المتحدة  (.2014.)سعيد بن حمد بن حمدون  ،الصواع -

، رسالة ماجستير غير منشورة الأمريكية واستراليا وإمكانية الإفادة منها ع سلطنة عمان

 .سلطنة عُمان ، كلية التربية جامعة السلطان قابوس،

العاني، وجيهة ثاب ؛ السليمانية، حميرال سليمان؛ المنذرية، ريا بن  سالم بن سعيد؛ السيابية،  -

(. اتخاذ القرارات ع ضول أخلاقيات المهنة: وجهة نظر 2018فوزية؛ الحارثية،عائشة بن  سالم.)

التربية  كلية – لة الدراسات التربوية والنفسية  ،بعض التربويين ع سلطنة عمان

 .339-321(،2) 12،بجامعة السلطان قابوس

 الم رتبطة والعوامل المدرسة لم دير المهنية الأخلاقيات(، 2018.)محمد أمراجع عبدالله ، الفرجاني -

، رسالة ماجستير  ليبيا ع بنغازي مدينة ع العام التعليم ومعلمات معلمين نظر وجهة من بها

 .غير منشورة، كلية الآداب، جامعة قار يونس، ليبيا

الأنماط القيادية لمديري مدارس التعليم الأساسي وعلاقتها (. 2008الكعبية، آمنة بن  عبدالله.) -

رسالة ماجستير غير  ،بتحفيو المعلمين نحو تحسين المدرسة ع سلطنة عُمان:دراسة ميدانية

 منشورة، معهد الدراسات والبحوث العربية، جامعة الدول العربية ، مصر. 
درجة التوام مديري المدارس الثانوية  (.2003الموروعي، خميس بن محمد بن خميس.)  -

رسالة ماجستير ، بأخلاقيات المهنة  من وجهة نظر الهيئات الإدارية والتدريسية بسلطنة عُمان

 .، سلطنة عُمان السلطان قابوس، جامعة  كلية التربية، غير منشورة

درجة التوام مديري المدارس بممارسة أخلاقيات المهنة من منظور (، 2018الميع، سميرة عاصي.) -

كلية ، رسالة ماجستير غير منشورة،  دولة الكوي  -معلمي التعليم العام بمنطقة الأحمدي 

 .الكوي الكوي  ، جامعة ،  التربية

(، أثر الأخلاقيات الإدارية على الأدال الوظيفي لد  مثديري المدارس 2017.)نور علييمات ، النع -

، رسالة ماجستير غير منشورة، عمادة  الثانوية ع محافظة الكرك من وجهة نظر المعلمين 

 .مؤتة ، الأردنجامعة الدراسات العليا ، 

المدارس الحكومية الثانوية درجة التوام مديري (. 2010يحيى ، ساى أحمد محمود.) -

، رسالة الفلسطينية بأخلاقيات مهنة الإدارة المدرسية من وجهة نظر معلمي مدارسهم

 .فلسطين -ماجستير غير منشورة، كلية الدراسات العليا جامعة الناافي الوطنية  

أ(، الميثاق الأخلاقي لمهنة التعليم،  2019بسلطنة عُمانو) وزارة التربية والتعليم -

https://home.moe.gov.om/ ،1/11/2019.م 

دليل مهام الوظائف المدرسية والأنصبة المعتمدة (. 2015وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان.) -

 .، مسقط :الم ديرية العامة لتنمية الموارد البشريةلها 

-2019كتاب الإحصال السنوي للعام الدراسي (. ب2019وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان.) -

 .، مسقط م،2020
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