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�	 �	�S��	 �������	 �� 
�
��	 ��D� ���������	 ��	
��	 
���^� ��'����	 ��� 7
'� �D��� � �������	 ���	 � :)E�'�� �:;<< �PY(  

- ��+��$	 
���	� –��+�H	 �. 
-  I����	 
��–��'���	 .  

  :Equity Theory نظرية المساواة •

 "
R��	)(Adams, 1963 	�
H	 "�+��/�	 0 �%����	 ����� � ���	  "��
���� K��^  �D���S�� 	�
H	 �%����	 ����� 
 1� ��� ���	
��	 ������� 
�7�	 �0 �'� � 
 	�
H	 "�+��/�	 ���.����� 4�5� �� �	
��	 q�R� ��
��  .  

  : ىنظرية التبادل الاجتماع •

����+$	 �
����	 "D7� "
��$	 �/��7��	 3S�� ������+ ���	  �DD+	�
	 ������	 6���	 ����1��	 �R	
 �7���	 ��'����	 �0 �
����	 )�#�� 	��
 ����
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1� ������	 �$
����	 &'� �0 �������+$	 �/��7��	 2�# �����I ��'����	 �
��� ��* 
 /�����))�
� :;;Q �=>(.  

  : Equity Sensitivity Theory نظرية حساسية العدالة •

 ������� ��	�� E��0 ��	
��	 ������ q��� E����D�/R 
�7�	 "�� _�	��	 ��	
� 
#� :
�7�	 �0 �% 0 ���� ���	 �'����	I"
R��� ��	
��	 
�	� � �5���	 �!�	 ���  

 �D�)0I���#�	  ���	 )
��� � � �D�5��(� �% _�	��	 "+� �
�� ������	 �'����	 ���	 

�D�� ��
�� ��	
��	 
�	� �� )
��� � � ���5 �D�	�0 �D�����I� �% ��	 �'����	 ����

)
��� �  K��0 �'� �������	 _�	��	 E�+� �% L�D��	 ��
���	�)
����	 
��� 0 E��+� "� 
 �% )��R�	 �'����	)���	��	 (��'�7�	 _�	��	 "�� ���	  �������	 �/R �� �D�'� �S�

�� .����� ��  �� /�% .�'� �S� �� ����B�� .(Desa & Mat, 2014, 487)  

  :  Justice Judgment Theory دالةنظرية تقييم الع •

��I# ��������	 ��	
�'� �������	 �� �
� �0 �������	 c�� � )
���	 �	�	�� 
����!��	 ��	
��	 �+�
� )
���	 "���� 0 ���	  � � $0 )
���	 I�� 
� ��� ��D�	
�* T+�

�
� d�� �� _����	 5����	 5,��	 �0 K��0 �'� ���� ����!� ��	
� &��# ��	
��	 �� 

D+�	 ���� �������	 E%
� 
� ����!��	 .  

# ��+�R��	 ��	
� 

�� ����L� F
��� 0 
�	� ��/� &��#�: (Kumar& 

Rani, 2009, 154)
 

 0M  
D+�	 0 ����D�H	 )
��� Contributions Rule : ��# E�!��	 �	�	�� 3
D�
��7��� ��+���* ������ 4���� ��*.  

 TM  0 ��+���	 )
�����+����$	   Needs Rule:  ��* ��# E�!��	 �	�	�� 3
D�
��SR-�	 ��'S��	 0 ��#�%��	 "����.  
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:YY

 qM  qM����	 )
���  IEquality Rule : ��7��	 ��* ��# E�!��	 �	�	�� 3
D�
E��+��	 0 ����+�	 8���0 ��� 4%	��	 0 "�+��$	 �'�.  

  :  Allocation Preference Theoryنظرية تفضيل التوزيع •

 ��	
��	 "���� ������ �+��� ������	 2�# 
��� ��	
���� 5���� E�!��	 ���7
 �	8	�+* �0 �'� ������	 2�# 
 1� �����!��	 ��	
���� �D5����	 �� �� 0 ��L	�+H	

 ����+�* � � 3� �r%� ��	 0 ��+�R��	 E�!�)
	�%�	 �D'�7� 0 �#
�1� ( �� ��  	�*
	
#0 4���� �D�^-���� �7S� ��	
���� "#��- 3	
#�	 2�# �� �"D%  .    

 Moral Accountability نظرية المحاسبة أو المسؤولية ا0خلاقية •

Theory: 

 �	

�� �T+�	 ��	� �)�
��	 0 ���� �H	 ��	� �0 ������	 2�# ����
� ���/R�	 �����	 ����5��$	 ���� T�������	 �� ���1���	 0 ������'��	
�� � 
��

0 ��'��I�	
* &'� 0 3�S� I .�V% �.��	
� �+�
 "����� ��������	 ��	
��	 ���� �� 
��* ����	 "��:  

(Dalal, 2013, 124) 

-  )�
��	 0 ���� �H	 ��	�Could/ Would Factors    
-  T+�	 ��	�Should Factors  

⁄Ãe]…^VÃe_<æ<íéÛé¿ßjÖ]<íÖ]‚ÃÖ]<
^^ãÂ]çÞ_<V< <

�� 47�� �/� �� � �� ��������	 ��	
��	 �0 �������	 "�0# 
����) : ��	
�
E�!��	 ��	8	�+H	 ��	
� ������	 ��	
��/ ( c�� �0 $* ��
�� 	%��0 �������	\ ���R

��#) :4/R�	 ��	
� "�����	 ��	
�(  

'� ���%�'� 
�� �  c�� "��� �
� ):  
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 Distributive Justice :العدالة التوزيعية •

 �D�0 3���")	����	 �% '� 8��� ��+�R��	 E�!�������	 
�7�	 
D+ � �� "�� 
'� ��L�� ����!� )
��� �/R� )	����	 0
��  "(Celeste, 2012, 63) � �/R ��

����!��	 ��	
��	 4���� "�� d�7'� �
���	 E�!��	������� �����D�H	 "���� "��  ���	 
� �����'� 
�7�	 �D�
���	 �+L��� "���� "�� 
	�%"D.  

íéñ]†qý]<íÖ]‚ÃÖ]V Procedural Justice   

 �%������	 ��	
����L	�+H	 ��	
��	 "D7�� "���#$	 0
� ��� ��	
��	 K �� ��� 

� ��L	�+H	I��	
��	  ���	 '����	 �#��'��T�����	 �/R �� � ���	 �D����	 "� �%  
�
��

"���� ��	
� "#
D+ _�	�"�����	 ��7�� ��
 8	
�	 .  

  Intersectional Justice :عدالة التعاملات •

"�#�7��	 �

�� ���	 �	
��	 ����� ��'��7��	 �)�/�����	 ��	
� ( �������	 ���
D+ 3/�R���"D�� �  ��� �'� �/�����	 ��	
� 3��� �� "D��% � 0 �D�" ��� � 
�0

��L	�+H	 ��	
��	���� �
� I *����	8	�+H	 4��5� 
�� �'�����	 ��	
�� ��'����	 K� 
��� 

��IE�!��	 ��	
�� ��'����	 ��- ."  (Carolina, 2012, 101)

  

'� 3���� �D�0 "�	8	�+H	 ��	
� ��� � 
�0 
������ �� ���� I 
*�	8	�+H	 E�!� 
�� �'�����	 ��	
�� ��'����	 K������� 

�� I ��	
�� ��-�	 
	E�!�� ."(Denise, 2013, 230)

  

 Moral Justice :العدالة ا0خلاقية •

���/R�	 ������H	 ��	
��	 �D� 
S�� ���	 '����	 �D� ��-�� �% ���1��	� 
'� "�� ���/R�	 ��	
��	 �V% .�'���D�� �	! ���  :(Simons & Quinetta, 2011, 

432)
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:Y>

� ���+�	 &�����	�.  
� �
�����	 "	���$��.  

^}⁄ŠÚ^<Vì†mö¹]<ØÚ]çÃÖ]<îÊ<íéÛé¿ßjÖ]<íÖ]‚ÃÖ]:< <

  : العوامل الخارجية-أ

��+��R�	 �L���	 ��	�
 ���#0 E+�� �%  �� 
�
��	 ��* ��������	 ��	
��	 4����
T����	 ���	 '� ���% �#!+� �0 � ���:   

# ��+��R�	 �L���	���	
��	 �5��  �% ���1��	 �� �� �� "��� 
���� ��� 
��* q�����'����% ���+��R�	 �L���	 �� 
�	� �� .�	��	 "�R�	 
	��	 �� �	��	 
���	��	 ���	  ����	 "���B���+ �#�
S� ���'���	���+��R�	 �L���	  . 3���� � ��

� ��/��	 2�#N" 
�	��	 ��
����	".  

íé‰^éŠÖ]<ØÚ]çÃÖ]V< <

�����	 �����	 E'5���"�# �
�  �% �S�	 U����	 �L�D��/�	  F
��� 4��5�� "!
��+���	 )�	
H	 ��^�%� �% �-��	 �S����� "���#$	 ������	 2�# ��
��I"�� .+�  �

d�R .+� .�� �	8�7 �	�'� 
� ^��	 E� ��� ���5	��	 E��+ ��� )	����	 ��� � $
���'��	 .����7� &'��� ��� $* T���	 Z�7� ���	 ����� �% �* �%��H�� �/#1��	� 

�	�
��	 �	��D��	 .) �6��7�	
��:;<= �<=     (  

íè�^’jÎ÷]<ØÚ]çÃÖ]V< <

�	
H	 � 7�	 ����
0 8	����	 �/R ��I
�S��$	 �����	 �0 
+� I �% 0I E��+� 
'� ��1��)�	
H	  �
�S��$	 �����	I'� ��1� � *���� �H	 �/R �� ����1��	 )�	
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 ���	
R��������	 ��� ���1��	 )�	
* �D�� 4�5�	 ��� �	I�* �%��H�� � 
�	��	 
$	�#��C �����	 T-R�	 
�
��	 "�7�	 ��� ��
�S��. )6��7�	 
��� :;<= �<Y(  

íéÂ^Ûjq÷]<ØÚ]çÃÖ]V< <

$	 �����	 ��1�����+�'� �����1��	 )�	
* 5��  �'� ��1� .�0 �� � 4��5� 
)�	
H	 �S0 �% ����1��	 2�# �$	 ��� ���	 �0 �� ��+# E��+�'� ����� ���	 ���"  

 �%E��+��	 	�# ��S� ��������$	 �����	 �V% ����+�"D��  �%  .+� 
�
�� )�	
*

-���	 3
D�	 �� E��+��	.) q���	 �:;<P �<;=( 

íéqçÖçßÓjÖ]<ØÚ]çÃÖ]V< <

��	�  '� ���� �   '���	 ��� ��D��   ���0 ��� ���"  �D�	
� ���1��	  �  "� &�#��
'�� �D�	
� �D   "D�7�0 ��'����	 ���  �         4N���� �N� ���1��	 � ��� ��+�� ��	 �/R ��
$	 ��! ���	 ��	!� �� )
�7����! ��/�	 .(Somech, 2012, 605)  

  العدالة التنظيمية  فى العوامل الداخلية المؤثرة: ب

# ��'R	
�	 �L���	� ���	  4% �#���,� �D�'� ���^��	 �D�% " ���	 ���1��	 E�5���
 �C��S� .+���� ��*�D��+��	���� ���	 H	 )�	
H	 � ��� �D�/R �� ����� �� ��+��	���

 �����7� �D���1�04
0 �� . 

ovfÖ]<sñ^jÞV< <

ğ÷æ_<V<sñ^jÞovfÖ]V< <

MI †¿ßÖ]<…^!ý]<sñ^jÞïV 

# ����	 "�'���	 K�	
��  ��������	 ��	
��	����  
� ��* ���	 ��C . 
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