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 ةــمخص الدراســـم 
 

، والتخصص الدراسي، والإقامةفحص الفروؽ لمتغير تقبؿ الآخر طبقاٌ " لمجنس،  الهدف
المستوي الاجتماعي والاقتصادي، وكشؼ الفروؽ ذات الدلالة الإحصائية لمتغير تقبؿ 

لآخر وفقا لتفاعؿ تمؾ المتغيرات السابقة، وكذلؾ التعرؼ عمي العلاقة الإرتباطية الدالة ا
 إحصائياٌ بيف متغيري تقبؿ الآخر والذكاء الوجداني.

 مف الإناث (111)مف الذكور (112)طالباٌ منهـ (612)وشممت عينة الدراسة مف العينة
لممراهقيف) إعداد: علاء الديف كفافي، فؤاد مقاييس الذكاء الوجداني متعددة العوامؿ  الأدوات

 الدواش(، ومقياس تقبؿ الآخر لممراهقيف )إعداد: الباحث(.
بيف متوسطات درجات الذكور ودرجات  إحصائيةوأظهرت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة  النتائج

بيف متوسطات  درجات الطلاب لاختلاؼ  إحصائيا، وجود فروؽ دالة الإناث
بيف متوسطات درجات طلاب  إحصائيةحضر(، وجود فروؽ ذات دلالة المكاف)ريؼ, 

استجاباتهـ عمى مقياس تقبؿ الآخر لممراهقيف، وجود فروؽ  فيالأقساـ العممية والأدبية 
بيف  متوسطي درجات مجموعتي  (1.11)إحصائية عند مستوي دلالة  دلالةذات 
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ي المرتفع والمنخفض في ذات المستوي الاجتماعي والاقتصاد الأسرالطلاب مف ذوي 
تقبؿ الآخر، وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الطلاب تعزي إلي تفاعؿ المتغيرات 

، وجود الاقتصادي الاجتماعيالمرتبطة بالجنس والإقامة والتخصص الدراسي والمستوي 
( بيف متغيري تقبؿ الآخر والذكاء 1.11علاقة إرتباطية دالة موجبة عند مستوي دلالة )

 جداني. الو 
الكممات 
 المفتاحية

   Accepting the Others تقبؿ الآخر -1
   Emotional Intelligenceالذكاء الوجداني  -6
   Adolescenceالمراهقة -3
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 Abstract 
       A research entitled "differences in accepting the other according to 
emotional intelligence "based on a sample of adolescents aiming at searching 
the factors that may control the attitude of accepting the other according to 
gender ,accommodation , scientific study,  economic and social levels. It also 
aims at finding out the differences with statistical evidence to the change of 
accepting the other according to the influence of the factors mentioned above. It 
also aims at knowing the connected links between the statistical evidence and 
the emotional intelligence .                                                                                                                                  
       These samples includes (216) students, (116) males, (100) females. The 
research used the emotional intelligence measures with several factors for 
adolescents (prepared by Alaa Eldin Kafafe and Fouad Eldwash) and the 
measurement of accepting the others ( prepared by the researcher ) .                                       
       The results revealed that there were no statistical difference among the 
average grades of the students according to different gender, there were no 
differences according to the accommodation (rural or urban areas) . there were  
no difference among students according to the field of study (scientific or 
literary) in their response to the measure of accepting the other for adolescents 
.                                                                              
      However there were some differences among students with statistical 
measure by 0.01 among students with families of high or low income in the way 
they accept the other . there were statistical difference among students due to 
the reaction according to gender, accommodation, studying field, economic and 
social levels. there was a connected positive link at a level of 0.01 between the 
factors affected of accepting the others and the emotional intelligence . 
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  ميتها ــــة وأهـــــــكمة الدراســــــــــمش 
 ة ـــــدمة الدراســــــــــــمق 

في الإنساف هويته الإنسانية. فلا  ينشئإف اختبار الانفتاح عمي الآخر هو الذي 
إنسػانية دوف حركػة الانفتػاح هػذع، وعػلاوة عمػي هػذا، فػحف انفتػاح بنػي البشػر بعضػػهـ 

لا ينقطع. ولذلؾ يعسر تصور انبساط الوجود فػي عمي بعض يولد التاريخ في حراؾ 
 غيػػػػػػػر مػػػػػػػا هػػػػػػػو عميػػػػػػػه مػػػػػػػف تقابػػػػػػػؿ وتمػػػػػػػاس، وتنافػػػػػػػذ وتكامػػػػػػػؿ، وتواصػػػػػػػؿ وتك ػػػػػػػؼ 

 (. 131، 6111) كيرلس سميـ وأخروف، 
 علاقػػة جدليػػة، علاقػػة تػػ  ير متبػػادؿ، العلاقػػة بػػيف الأنػػا والآخػػرومػػف هنػػا فػػ ف 

ف التػ  يرو توحػد. ولكنها تتطمب في الوقت ذاته الفصػؿ والتمػايز وعػدـ ال المتبػادؿ لا  ا 
والانسػجاـ والتعػاوف،  يقتضي ذوباف أحدهما فػي الآخػر، بػؿ يتطمػب التكامػؿ والتوافػؽ

 والتمػايز والاسػتقلاؿ والخصوصػية دوف إهمػاؿ الشػعور بالكينونػة والعطػاء المتبػادؿ،
 (.5،  6112)أحمد الراوي ، 
تتجػػػاوز  اهتمامػػػاتويبػػػدوف أيضػػػا  بػػػالآخريف اهتمامػػػاالػػػذيف يبػػػدوف  فالأشػػػخاص

نطاؽ الذات، ف نهـ يمروف بخبرات شػاقة أقػؿ، ويػنخفض تػ  ير المشػقة لػديهـ، والقمػؽ 
 (.ٍ 55:  39، 1993والاكتئاب والعداوة )مايكؿ أرجايؿ، 

 امتػػػػداد عمػػػػى الإنسػػػػانية عاشػػػػتها التػػػػي الداميػػػػة الصػػػػراعات حػػػػدأ عمػػػػى يخفػػػػى ولا
 العرقػي الاختلاؼ بسبب دار ما الصراعات هذعأبرز  وكاف والمكاف، الزماف عمودي

والتي أفػرزت القػوة والطغيػاف والتسػمط ليمحقػوا الآخػر فػي أبشػع . الديني أو القومي أو
 (.6112،11الإبادةٍ )نعمه العبادي، صور

إف العلاقة بيف الفرد وبيئته علاقة تفاعؿ وت  ير متبادؿ، والفرد نتاج هذا الت  ير، 
تقدمػػه مػػف مزايػػا أو تسػػهيلات، فحينمػػا تكػػوف  فهػػو يسػػتجيب لم يػػرات البيئػػة وفقػػا  لمػػا

البيئة مميئة بعوامؿ الشدة والإحباط وقمة الفرص المتاحة لتحقيػؽ الػذات، فحنهػا تسػبب 
نوعػػا  مػػف الضػػيؽ والمشػػقة، ويك ػػر بهػػا ردود الأفعػػاؿ القويػػة وأسػػاليب السػػموؾ الحػػادة 

 التي تعبر عف عدـ التوافؽ. 
سػػػرية فػػػي تكػػػويف رؤيػػػة جديػػػدة نحػػػو ـ الأعمميػػػة انػػػدماج القػػػيتقبػػػؿ الآخػػػر يم ػػػؿ و 
ذا ا  ، و اٌ يجابيػإي مػف كػاف، كػاف تقبمػه أسرة ذا تقبمت الأحخر في تقبمه وفي رفضه، فالآ
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خػػر هػػي صػػيغة تكػػويف ، فصػػيغة النفػػي هنػػا لآاٌ خػػر، كػػاف تقبمػػه سػػمبيسػػرة الآنفػػت الأ
  خػػػػػػػػػػريفسػػػػػػػػػػرة الآالأ أبنػػػػػػػػػػاءو ألػػػػػػػػػػدل هػػػػػػػػػػذا الطفػػػػػػػػػػؿ  السػػػػػػػػػػموؾ العػػػػػػػػػػدواني مسػػػػػػػػػػتقبلاٌ 

 1(8: 6111،1لأمارة، )أسعد ا
، والػذي يعػػيش مػع الإنسػػاف الخػػاطئولقػد ولػد التعصػػب مػف رحػػـ الػتعمـ العػاطفي 

منذ الصغر، ولو نجح المتعصب نظرياٌ في التخمي عف التعصب كمعتقد فكري، فحنه 
لا يػػنجح فػػي الػػتخمص مػػف التعصػػب فػػي مشػػاعرع.إف البحػػث فػػي موضػػوع التعصػػب 

النػػاس فػػي المجتمػػع تتميػػز بالتسػػامح وتقبػػؿ  كػػاف يهػػدؼ إلػػي خمػػؽ  قافػػة مشػػتركة بػػيف
فتنبذ التمييز العنصري، وتحقير الآخريف والتقميػؿ مػف شػ نهـ نتيجػة  الآخر المختمؼ،

الاخػػتلاؼ فػػي الجػػنس أو الػػرأي أو المػػوف أو العقيػػدة، وعػػدـ قبػػوؿ النقػػد )محمػػد عبػػد 
 .(6111الغني حسف، 

عػيش فيػه الفػرد، فقػد يعتريهػا والبيئة المدرسية جزء هاـ مػف المجػاؿ البيئػي الػذي ي
مواقػػػؼ أو صػػػعوبات ذات ف ػػػار نفسػػػية تم ػػػؿ مصػػػادر لمتهديػػػد أو الضػػػغوط. وتعنػػػي 
إجرائيػػا  مػػدل إدراؾ الطالػػب لكفاءتػػه فػػي المجػػاؿ المدرسػػي. وأصػػبحت المدرسػػة حاليػػا 
تعتبػػػر مؤسسػػػة لإنتػػػاج العنػػػؼ وتتػػػوافر العديػػػد مػػػف المؤشػػػرات التػػػي تؤكػػػد عمػػػى تزايػػػد 

 (.ٍ  529: 528، 6116الشباب ) ليمى عبد الجواد، ظاهرة العنؼ بيف 
إلى مسرح لمعنؼ والبمطجة واستبداؿ التلاميذ السػنج  -المدارس -وتحوؿ بعضها

والمطػػاوي وغيرهػػا بالكتػػب والأقػػلاـ ف قافػػة العنػػؼ أصػػبحت منتشػػرة بػػالمجتمع العربػػي 
بصػػفة عامػػة والمجتمػػع المصػػري بصػػفة خاصػػة فػػي الآونػػة الأخيػػرة )إسػػماعيؿ عبػػد 

 (.15، 6112القادر
المػػدارس والجامعػػات حتػػى فػػى أك ػػر المجتمعػػات  فػػيوالحقيقػػة أف معظػػـ مػػا يػػتـ 

نػػوع التفكيػر بػػالمعنى الضػعيؼ. والمعنػػى الضػعيؼ هنػػا  مػفتقػدما عنػػد تعمػيـ التفكيػػر 
همالػه فيظػػؿ التعمػيـ سػػطحيا لا يتكامػؿ مػػع بقيػػة إأو  الوجػػدانييعنػى اسػػتبعاد الجانػب 

  ج ضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمف وظائفهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا الفاعمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػةجوانػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػب الشخصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػية ولا ينػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدم
 (. ٍ 83، 6115)علاء الديف كفافي، 

     لمسػػػموؾ إلػػػى سػػػموؾ فعمػػػى  الإمكانيػػػاتتحويػػػؿ  فػػػيهػػػو العامػػػؿ الحاسػػػـ  فػػػالتفكير
عمميػة التحويػؿ  فػيتحويؿ الاستعدادات إلى قدرات متحققة. أمػا العامػؿ المسػاعد  أي



 مجمة كمية رياض الأطفال جامعة الفيوم لمدراسات التربوية والنفسية
 

 6 

 العدد الثاني

 تتصػػػػػؼ بهػػػػػػا  التػػػػػػيمطاوعػػػػػة الشخصػػػػػػية الإنسػػػػػانية لمتغيػػػػػػر ودرجػػػػػة المرونػػػػػة  فهػػػػػي
 (. 83، 6115)علاء الديف كفافي، 

قػػد ميػػز الإنسػػاف بخصػػاؿ ك يػػرة مػػف بينهػػا هػػذع السػػمة العجيبػػة فػػي  الله  إف
أنماط البشرية، فهي تتشابه كمها دوف أف تتما ؿ حتي لنستطيع أف نقوؿ أنه لا يوجػد 

اؿ فػػاف فػػرداف مػػف البشػػرية يتمػػا لاف تمػػا لا  كػػاملا  عمػػي مػػدار الأجيػػاؿ. وبطبيعػػة الحػػ
يجعػػػؿ الحيػػاة أوسػػػع وأعمػػػؽ بك يػػر مػػػف هػػػذع   ػػراء  هػػذا التعػػػدد يعطػػي الحيػػػاة البشػػػرية 

 (.33، 1982المحسوسات التي تم ؿ الجانب الظاهر مف الحياة )سيد صبحي، 
 الإنسػػافعمػػي عبػػادع مػػف بنػػي البشػػر فمػػو أف وهػػذا التعػػدد يم ػػؿ نعمػػة مػػف الله 

 إلػػيالمػػادي والتطمػػع  الإنتػػاجالقػػدرة عمػػي والمعرفػػة، و  الإدراؾالػػذي وهبػػه الله مػػف قػػوة 
الآخػر لتحولػت  للإنسػافالمستقبؿ وزودع بالقيـ الروحية والجمالية كاف صورة مطابقػة 

مػا يجعمهػا رتيبػة ومممػة بػؿ وقػد نفقػد رونقهػا وحيويتهػا، ولكنهػا بهػذا ال ػراء  إليالحياة 
ورعػػػاع بعنايتػػػه، الػػػذي يػػػ تي مػػػف التعػػػدد جػػػدير بهػػػذا المخمػػػوؽ الػػػذي كرمػػػه الله بعقمػػػه، 

 1( 35، 1982المتعددة ) سيد صبحي،  الإمكانياتوأعطاع 
عامة وهما:  خرلالأقد تفوقاف القيـ  أساسيتيفقد نسي قيمتيف  الإنسافويبدو أف 

القيـ إلا في وجػود  هذعقيمة التنوع الإنساني وقيمة التكيؼ الفردي. فلا سبيؿ لحماية 
أنػاس متنوعػوا  يقدمػهمعرفة قيمة ما يمكف أف ما يفرز تقبؿ الاختلافات بيف البشر، و 

عػاـ . ويجػدر أف تكػوف القػيـ مػف الاغػراض  بوجػهالصفات كمساهمة لكفاءة البشػرية 
 (.ٍ 195:  195، 1985الأساسية لتنظيـ تعميمنا ) سعيد محمد، 

وجدانيا يعرفوف كيػؼ يتعػامموف ويتفػاعموف مػع الآخػريف، ولػذا فهػـ  فالأذكياءولذا 
الموقػؼ. والتعامػؿ والتفاعػؿ  يقتضػيهـ وأفعالهـ مػع الآخػريف حسػب مػا يكيفوف كمماته

 مػػػػػػػػع الآخػػػػػػػػريف هػػػػػػػػػو الػػػػػػػػذي يصػػػػػػػػنع الفػػػػػػػػػرؽ بػػػػػػػػيف النجػػػػػػػػاح والفشػػػػػػػػػؿ فػػػػػػػػي الحيػػػػػػػػػاة 
 (.3، 6115)ميشيؿ كراؼ، 

ومف هنا ف ف أ ر الانفعاؿ عمي الفكر لا يقؿ خطراٌ عػف أ ػرع عمػي السػموؾ إذ أف 
الفكػػػر يعطػػػي ذات التػػػ  ير عمػػػي عػػػف الفكػػػر وأي تػػػ  ير سػػػيء عمػػػي  ناشػػػئالسػػػموؾ 

السموؾ وأف كانت درجة الت  ير عمي كؿ منهما تختمؼ بحسب درجة اشتداد الانفعاؿ 
 (.658)عبد الكريـ ع ماف، بدوف، 
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وهذا لا يعنػي أف نتجاهػؿ المصػاعب والمشػكلات، وأف نظػؿ متفػائميف دائمػا، فػي 
بيػػاٌ تحػػؿ بػػه تمػػؾ كػػؿ المواقػػؼ. ولكػػف الأفضػػؿ أف نتحػػرؾ بسػػرعة ونحػػدد موقفػػا إيجا

 (. ٍ 2: 2، 6115المصاعب، وتسوي به تمؾ المشكلات )يورؾ برس، 
تػػي فقػػد أكػػد "وولػػؼ" أف هنػػاؾ روابػػط و يقػػة بػػيف صػػحة الفػػرد ومطالػػب التكيػػؼ ال

أي سػرعة  -، وتبيف أف معدؿ التغيير فػي حيػاع الفػردتفرضها عمية البيئة المحيطة به
 (.66، 1985الصحية )سعيد الحفار،  بحالتهو يقاٌ  ارتباطامرتبط  -حياتهخطوة 

ولػػػذا يحتػػػاج التلاميػػػذ فػػػي هػػػذا المجػػػاؿ إلػػػي مهػػػارات متخصصػػػة تسػػػاعدهـ عمػػػي 
أو  مغػزلالتي تصاحب تغيراٌ حياتياٌ له  الاجتماعيةمواجهة الصراعات الشخصية أو 

 لهػػػػػذعفقػػػػػداٌ وخسػػػػػارة ويحتػػػػػاج التلاميػػػػػذ إلػػػػػي أف يعرفػػػػػوا كيػػػػػؼ يواجهػػػػػوف ويسػػػػػتعدوف 
 (.6116،321بد الحميد،المصاعب )جابر ع

إلػػػػي أف النػػػػاس ذو الػػػػذكاء الوجػػػػداني  Cooper( 1997وتشػػػػير دراسػػػػات كػػػػوبر)
أك ر نجاحا في وظائفهـ ويممكوا علاقات شخصية وذو قيادة أفضؿ ويتمتعوا بصػحة 

 (.ٍ Cooper,1997)  الأقؿأفضؿ عف ذوي الدرجات 
فػػؽ مػػع الآخػػريف ولػػذا فػػحف جػػوهر المهػػارة فػػي العلاقػػات مػػع الآخػػريف يتطمػػب التوا

همػػا: الػػتحكـ فػػي الػػنفس كػػذلؾ نضػػج مهػػارتيف عػػاطفيتيف وقمػػيلا مػػف الهػػدوء النفسػػي و 
 (.6111،122تنمو مهارات البشر وتنضج )جولماف،  الأساسوالتعاطؼ وعمي هذا 

قػادراٌ عمػي  تجعمػه، هي التػي الإنسافأف هذع القدرات الاجتماعية التي يتمتع بها 
مػػػي إقامػػػة العلاقػػػات الحميمػػػة الناجحػػػة، وعمػػػي إقنػػػاع مواجهػػػة الآخػػػريف وتحػػػريكهـ وع
 (.128: 122، 6111الآخريف والت  ير فيهـ )جولماف، 

إلػػػػػي خبػػػػػػرات وتطبيقػػػػػػات  الأطفػػػػػػاؿومػػػػػف هنػػػػػػا يمكػػػػػف تحويػػػػػػؿ الصػػػػػػراعات بػػػػػيف 
فػػي الػػتعمـ الاجتمػػاعي والبدايػػة تكػػوف مػػف خػػلاؿ التفاعػػؿ المباشػػر وجهػػا  واسػػتخدامها
قػادريف عمػي أف يعممػوا  الأطفػاؿنشخصية التي تجعؿ المهارات البي باكتسابلوجه  ـ 

مػػف خػػػلاؿ بػػػدائؿ أخػػػري لمعنػػؼ مػػػف خػػػلاؿ جهػػػود الجماعػػة )صػػػفاء الاعسػػػر، عػػػلاء 
 (515: 6111،392الديف كفافي، 

" عمػي أهميػة الموهبػة  Kelly & Moon 1998)ومػف هنػا يركز"كيمػي ومػوف )
كقػػػدرة بينشخصػػػية الاجتماعيػػػة والشخصػػػية. فالموهبػػػة الشخصػػػية والوجػػػداف تعمػػػلاف 
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تحقؽ الأداء الفعاؿ. ويركز كتاب الأدب السيكولوجي عمي بعديف لمذكاء الاجتمػاعي 
همػػػا: المهػػػارة المعرفيػػػة فػػػي رسػػػـ ممخػػػص دقيػػػؽ مػػػف التفاعػػػؿ الاجتمػػػاعي، وفاعميػػػة 

 الملاحظػػػػػػػػة، وبػػػػػػػػالرغـ مػػػػػػػػف الاخػػػػػػػػتلاؼ  إلػػػػػػػػيالسػػػػػػػػموؾ الاجتمػػػػػػػػاعي الػػػػػػػػذي يسػػػػػػػػتند 
(Kelly & Moon , 1998 ٍ .) 

الػػػػذيف لػػػػديهـ مسػػػػتويات أقػػػػؿ مػػػػف الػػػػذكاء  الأفػػػػرادالبػػػػاح يف إلػػػػي أف وقػػػػد توصػػػػؿ 
الوجػػػػداني يميمػػػػوف إلػػػػي اسػػػػتخداـ مهػػػػارات توافقيػػػػه مضػػػػرة ومؤذيػػػػة لسػػػػويتهـ النفسػػػػية 

(Irina, Goldenberg , 2004 .)  
اتجاهاٌ علاجيػاٌ لأهميػة الػدعـ الاجتمػاعي الػذي  تتجهوكذلؾ تبيف الدراسات التي 

 لمصػػػػػػػػػػػػػػػػحة النفسػػػػػػػػػػػػػػػػية  الأخػػػػػػػػػػػػػػػػرلت الػػػػػػػػػػػػػػػػدعـ الأخصػػػػػػػػػػػػػػػػائيوف وجماعػػػػػػػػػػػػػػػػا يػػػػػػػػػػػػػػػػوفرع
 (.ٍ 51: 1993،39)مايكؿ أرجايؿ،

ومػػػف ناحيػػػة أخػػػري فػػػ ف التفكيػػػر الإيجػػػابي يعنػػػي أف تكػػػوف إيجابيَػػػاٌ مػػػع الآخػػػريف 
وكػػذلؾ مػػػع نفسػػػؾ، إذ أف التعامػػؿ الجيػػػد مػػػع الآخػػػريف، يخمػػؽ علاقػػػات قويػػػة. وكممػػػا 

حيػػػة الانفعاليػػػة زادت علاقاتػػػؾ القويػػػة مػػػع الآخػػػريف، أصػػػبحت أك ػػػر مرونػػػة مػػػف النا
 (.ٍ 56، 6115والمزاجية والشعورية )يورؾ برس، 

بالمدرسػة لكػؿ  إيجػابيخمؽ مناخ  الوجدانيأظهرت نتائج البحوث أف الذكاء وقد 
المعنيػػوف وسػػادت علاقػػات الػػود بػػيف المعممػػيف والطػػلاب والمػػوظفيف بالمدرسػػة ولػػذلؾ 

 إسػػػتراتيجيةافعػػػة لتكػػويف مػػػف المبػػادرات الهامػػػة والضػػرورية والن الوجػػدانييعػػد الػػػذكاء 
جتماعيػػة والعاطفيػػة وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ لإصػػلاح التعمػػيـ وذلػػؾ بػػدمج تعمػػيـ المهػػارات الا

أف  فػػػيلتحسػػػيف الإمكانيػػػة لكػػػؿ الأطفػػػاؿ  الوجػػػدانيتضػػػميف التعمػػػيـ بمهػػػارات الػػػذكاء 
 (. ٍ 653:  633، 6115عبد الحميد،  يصبحوا ناجحوف )جابر

 
 دراســــةمشــــــــــــكمة ال 

والمتسػؽ مػع واقعػه، وسػيكوف أك ػر  نفسػهلإنساف السوي هو ذلػؾ المتصػالح مػع ا
سعادة إذا تجاوز ذاته فتصػالح مػع الآخػريف، بمػا فػيهـ مػف ايجابيػات وسػمبيات، وهػذا 

  1( 121،  6111ما نقصد به قبوؿ الآخر ) ب ينة حسنيف عمارة ، 
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وكرامتػه وحقػه فػي رعاية حقوقه، وفي رأسػها حريتػه  فالقبوؿ الناضج لآخر يعني
 مف التنػػػػػػػػػػػوع الاخػػػػػػػػػػػتلاؼ، فػػػػػػػػػػػي إطػػػػػػػػػػػار التنػػػػػػػػػػػوع ضػػػػػػػػػػػمف الوحػػػػػػػػػػػدة والوحػػػػػػػػػػػدة ضػػػػػػػػػػػ

 (. 5، 6112) أديب صعب،
لا تتقبؿ الآخر، ويحػاولوف  التيمجتمعاتنا نعانى مف بعض العقوؿ  فيوللأسؼ 

، سػػواء تقبمػػوع أو رفضػػوع ولػػه اٌ إلغػػاءع وتجاهمػػه، ولكػػف الآخػػر موجػػود وسػػيبقى موجػػود
اقتربنػا مػف بعػض وشػعرنا  الحيػاة تتسػع لمجميػع ولػو. ف!يحؽ لؾالحؽ أف يحؽ له ما 

مػػف الاخػػتلاؼ، ولكػػف نحػػف تعودنػػا  نػػا الك يػػربينبػػبعض، نجػػد أننػػا متشػػابهوف، ولػػيس 
 البعػػػػد عػػػػف كػػػػؿ مختمػػػػؼ عنػػػػا، وأنػػػػه شػػػػخص عػػػػدو لنػػػػا، وهػػػػذا جعمنػػػػا نجهػػػػؿ الآخػػػػر

  (. 6، 6115) سموي محمد، 
 أوجػػهلحقيقػػة أننػػا جميعػػاٌ بشػػر لػػدينا ولػػذا فحننػػا نتعػػاطؼ مػػع الآخػػريف إدراكػػاٌ منػػا 

قصور وعجز والذكاء الوجداني يمنحنا المرونة العاطفية التي تمكننا مف أف نستجيب 
لآخػػريف برقػػة ولطػػؼ، ونشػػعر تجػػاههـ بػػالحنو والشػػفقة ونػػتعمـ طرقػػاٌ نسػػتطيع بهػػا أف 

، ويقودنػا نصبح أك ر  باتاٌ وأقؿ شعوراٌ بالتوتر والقمؽ وأك ر قوة وحناف، وأك ػر سػعادة
 (.  3، 6115إلي النجاح في الحياة)ميشيؿ كراؼ، 

التػػي يحتػػاجوف  الإنسػػانيةولػػذا ينبغػػي أف نػػدرب المعممػػيف عمػػي مهػػارات العلاقػػات 
إليهػػا فػػي إدارة الصػػفوؼ الدراسػػية بطريقػػة ديمقراطيػػة تعاونيػػة. وهػػذا يعنػػي أف تكػػوف 

ضػػا، ويسػػتمتع كػػؿ الفصػػوؿ والمػػدارس مػػف النػػوع الػػذي يسػػاعد فيهػػا النػػاس بعضػػهـ بع
 ، وفيهػػػػػػا يسػػػػػػتطيع كػػػػػػؿ فػػػػػػرد أف يسػػػػػػهـ فػػػػػػي إيجػػػػػػاد الحمػػػػػػوؿ الآخػػػػػػرمػػػػػػنهـ بصػػػػػػحبة 

 (.ٍٍ 515، 6111)صفاء الاعسر، علاء الديف كفافي،
تبػػيف النػػدرة الشػػديدة فػػي دراسػػة  -ومػػف خػػلاؿ الاطػػلاع عمػػى التػػراث السػػيكولوجي

إلػػى دراسػػة متغيػر تقبػػؿ الآخػػر وعلاقتػػه بمتغيػرات نفسػػية أخػػرل وهػػذا مػا دفػػع الباحػػث 
متغير تقبؿ الآخر في علاقتػه بالػذكاء الوجػداني، هػذا، ويمكػف تحديػد مشػكمة الدراسػة 
فػػي التسػػاؤلات التاليػػة: "هػػؿ هنػػاؾ فػػروؽ فػػي متغيػػر تقبػػؿ الآخػػر طبقػػاٌ لمجػػنس، محػػؿ 

، وكػػػذلؾ كشػػػؼ الاقتصػػػاديو  الاجتمػػػاعي المسػػػتويالإقامػػػة، والتخصػػػص الدراسػػػي، 
متغيػػػر تقبػػػؿ الآخػػػر وفقػػػا لتفاعػػػؿ هػػػذع المتغيػػػرات، الفػػػروؽ ذات الدلالػػػة الإحصػػػائية ل
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وأخيػػػراٌ التعػػػرؼ عمػػػي العلاقػػػة الإرتباطيػػػة الدالػػػة إحصػػػائياٌ بػػػيف متغيػػػري تقبػػػؿ الآخػػػر 
 والذكاء الوجداني.

 
ةـــــــــــــــــداف الدراسأه 

تهدؼ هذع الدراسة إلى التعػرؼ عمػى الفػروؽ المتصػمة بمتغيػر تقبػؿ الآخػر طبقػاٌ 
 إنػػػػػػاث(، محػػػػػػؿ الإقامػػػػػػة )حضػػػػػػر، ريػػػػػػؼ(، التخصػػػػػػص الدراسػػػػػػي لمجػػػػػػنس ) ذكػػػػػػور، 

، والمسػػػتوي التعميمػػػي لموالػػػديف، والاقتصػػػادي الاجتمػػػاعي)عممػػػي، أدبػػػي(، المسػػػتوي 
وكشػػؼ الفػػروؽ ذات الدلالػػة الإحصػػائية لمتغيػػر تقبػػؿ الآخػػر وفقػػا لتفاعػػؿ متغيػػرات" 

، يوالاقتصػػػاد  الاجتمػػػاعيالجػػػنس، محػػػؿ الإقامػػػة، التخصػػػص الدراسػػػي، المسػػػتوي 
والتعػػرؼ عمػػي العلاقػػة الإرتباطيػػة الدالػػة إحصػػائياٌ بػػيف متغيػػري تقبػػؿ الآخػػر والػػذكاء 

 الوجداني.
 
ــــــةمية الدراســـــــــــــأه 

تسػػػعي الدراسػػػة إلػػػي توجيػػػه الطػػػلاب إلػػػي المعػػػارؼ الحقيقيػػػة التػػػي تهػػػدؼ إلػػػي  
ؽ تماسػػؾ الدراسػػة بمشػػكمة تػػؤر  اهتمػػتوالتماسػػؾ فػػي المجتمػػع، ولػػذا  الانػػدماجتحقيػػؽ 

الآخػػر ومػػف  ػػـ توجيػػه الشػػباب إلػػى المعػػارؼ تقبػػؿ  متغيػػرالمجتمػػع العربػػي ألا وهػػي 
  .الاختلاؼالحقيقية لفهـ الواقع وتحقيؽ الاندماج والتماسؾ بيف أفراد المجتمع رغـ 

نحػػػو مفػػػاهيـ تقبػػػؿ  لمػػػراهقيفتوجػػػه الدراسػػػة أنظػػػار القػػػائميف عمػػػى تنشػػػئة وتربيػػػة ا
 .وأهميه ذلؾ في ترابط المجتمع وتماسكه وجدانيفي علاقته بالذكاء ال الآخر

القائميف عمي التعميـ بضرورة تدريب المعمميف عمي مهػارات العلاقػات  انتباعلفت 
والتػػي يحتػػاجوف إليهػػا فػػي إدارة الصػػفوؼ الدراسػػية والعاطفيػػة  والاجتماعيػػة الإنسػػانية

  بطريقة ديمقراطية تعاونية.
فػػي  الإرشػػادنفس عمػػـ الػػه جهػػود عممػػاء سػػهـ بػػتتشػػير الدراسػػة إلػػي مػػا يمكػػف أف 

بػالحموؿ العمميػة فػي  والاهتػداءالمجالات التطبيقية في تنمية الموارد البشرية لممجتمع 
 ب فضؿ صورة ممكنة. المتاحةوالتخطيط لحياته وتوظيؼ طاقاته  همواجهة مشكلات
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إضافة أداة لقياس تقبؿ الآخر والتحقؽ مف الخصائص السيكومترية لممقياس فػي 
 البيئة المصرية لممراهقيف. 

وتػػ تى هػػذع الدراسػػة فػػي نفػػس الوقػػت الػػذي نشػػكو فيػػه فػػي مجتمعنػػا المصػػري ومػػا 
نممسه جميعا  مف شيوع  قافة رفض الآخر وما يشهدع المجتمع مػف أعػراض الانقسػاـ 

 وخاصة بيف فئات الطلاب المراهقيف.
  
 دراسةدود الـــــــــــــــح 
طػلاب وطالبػات المرحمػة ال انويػػة بمحافظػة الفيػوـ وتتضػػح  تكونػت عينػة الدراسػة مػػف 

 حدود البحث فيما يمي: 
( مػف الػذكور، 115( طالباٌ بواقػع )615)تم ؿ عينة الدراسة :الحدود البشرية -1

بمحافظة  مف المدارس ال انوية النظامية ( مف الإناث111)
تقابػػػػػػؿ مرحمػػػػػػة  لأنهػػػػػػا؛ (12.2ـ )الفيػػػػػػوـ متوسػػػػػػط أعمػػػػػػاره

 لوسطي.ا المراهقة
الفروؽ في تقبؿ الآخر وفقاٌ لمتغير تناوله  في:  والبحث الحدود الموضوعية -6

الػػذكاء الوجػػداني لػػدي عينػػة مػػف الطػػلاب المػػراهقيفٍ تطػػرؽ 
أدبيات متغير تقبؿ الآخر وتشمؿ "مفهوـ تقبؿ الآخر، تقبؿ 

التػػاريخي لمصػػطمح  الػػذات والانفتػػاح عمػػي الآخػػر، المنظػػور
 قافػػػة و التنشػػػئة الاجتماعيػػػة خر،،تقبػػػؿ الآخػػػر، مػػػف هػػػو الآ

الآخر، أضرار رفض الآخر، لماذا  نختمؼ مع الآخر  تقبؿ
ولا نتقبمػػهٍ،ٍ،، الصػػفحة النفسػػية لمصػػطمح تقبػػؿ الآخػػر".  ػػـ 
التطػػػػػػرؽ إلػػػػػػي أدبيػػػػػػات متغيػػػػػػر الػػػػػػذكاء الوجػػػػػػداني"المنظور 

والصػػػػػػحة  الوجػػػػػػداني، الػػػػػػذكاء الوجػػػػػػدانيلمػػػػػػذكاء  التػػػػػػاريخي
المراهقػػػػة " المظػػػػاهر الانفعاليػػػػة النفسػػػػية لمطلاب"،.ومرحمػػػػة 

 قيف".المراهعند  لممراهقة، إشكالية الهوية
مدرسػة جمػاؿ ) تجػرل الدراسػة بالمػدارس ال انويػة بالمػدف :الحػػدود الجغرافيػة -3

مدرسة ال انوية بنات   –عبد الناصر ال انوية العسكرية بنيف
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لطفػى سػميماف ال انويػة بنػات  .مدرسػة د) ، وبػالريؼ(بػالفيوـ
  (.مدرسة سنورس ال انوية بنيف – ورسبسن

 ـ6115/6115بدأت هػذع الدراسػة مػع بدايػة السػنة الدراسػية :الحدود الزمنية -5
ال انويػػػة  لممرحمػػػة مػػف الدراسػػػيحتػػي نهايػػػة امتحانػػات العػػػاـ 

عػػػػػف نتػػػػػائج الامتحانػػػػػات؛ حتػػػػػى يتسػػػػػنى  والإعػػػػػلافالعامػػػػػة 
   .الدراسة إجراءلمباحث 

  
ــــةات الدراســــــــــمصطمح 
هػو ألا يحػاوؿ الفػرد أف يصػنع :  Accepting the Others : تقبـل الآخـرأولً 

نما يتعامؿ مع هؤلاء الناس بكمالهـ ونقائصهـ وبمزاياهـ وعيوبهـ  الناس عمي هواع وا 
نتيجة لمفروقات الفكرية والتعميمية واختلاؼ درجة الػذكاء بػيف النػاس، مػف منطمػؽ أف 

 ، ويعػػرؼ تقبػػػؿ(1992نجػػلاء محفػػوظ،  لنظػػر)هنػػاؾ صػػعوبة فػػي تطػػابؽ وجهػػػات ا
استيعاب الفرد لآخريف بكػؿ مػا فػيهـ مػف كمػاؿ  :الآخريف عمى نحو اصطلاحي ب نه

ف اختمفوا عنه فػي الفكػر، أو وانطلاقػاٌ  المعتقػد السػموؾ، أو ونقص، ومزايا وعيوب، وا 
 (.6113مف الفروؽ الفردية بيف الأفراد) حسف السفار، 

الػذكاء الوجػداني  يتضػمف  : Emotional Intelligenceجداني : الذكاء الو  ثانياً 
الانفعػػالي والدقػػة فػػي قيػػاس الػػذات  الػػوعيالإدراؾ لمشػػاعر الػػذات والتػػي تشػػتمؿ عمػػى 

يقػاظ الضػمير والتكيػؼ  وال قة بالنفس وتنظيـ الذات والتػي تتكػوف مػف الػتحكـ الػذاتي وا 
ميػػة والاتصػػاؿ والمبػػادرة والتفػػاؤؿ والتجديػػد والدافعيػػة والتػػي تتكػػوف مػػف الدافعيػػة الأكادي

(، ويعرؼ كذلؾ ب نػه : القػدرة عمػى 15:19, 1995والمكونات الاجتماعية )جولماف, 
الانتبػػػػاع والإدراؾ الجيػػػػد للانفعػػػػالات والمشػػػػاعر الذاتيػػػػة وفهمهػػػػا وصػػػػياغتها بوضػػػػوح 
دراؾ دقيػػؽ لانفعػػالات الآخػػريف ومشػػاعرهـ لمػػدخوؿ معهػػـ فػػي  وتنظيمهػػا وفقػػا لمراقبػػة وا 

لاقػػػػات انفعاليػػػػة واجتماعيػػػػة إيجابيػػػػة تسػػػػاعد الفػػػػرد عمػػػػى الرقػػػػى العقمػػػػي والانفعػػػػالي ع
 والمهنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي وتعمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػـ المزيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف المهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات الايجابيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة لمحيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاة 

 (.ٍ 125, 6111)فاروؽ ع ماف، 
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ــة ــا: : المراهق تبػػدأ  الإنسػػافعمػػر  فػػيوهػػى مرحمػػة انتقاليػػة  : Adolescenceثالث
 فػػيولػػة المتػػ خرة والمراهقػػة تحػػدث فيهػػا تغيػػرات يعتبػػر طريقػػاٌ بػػيف الطف الػػذيبػػالبموغ 

شخصػػية المراهػػؽ مػػف الناحيػػة الجسػػمية والعقميػػة والانفعػػالات الاجتماعيػػة فهػػو ينتقػػؿ 
الأمػور المعنويػة  فػي الأعمػؽ فػيالممموس إلى التفكيػر  إدراؾمف التفكير القائـ عمى 

مػف مرحمػة الاعتمػػاد وينتقػؿ  الأمػوروالفكريػة وتػزداد قدرتػه عمػى النقػد والتحميػؿ وتفهػـ 
ويتسػػػػػع نطػػػػػاؽ علاقاتػػػػػه  الػػػػػذاتيعمػػػػػى غيػػػػػرع إلػػػػػى الاعتمػػػػػاد عمػػػػػي الػػػػػنفس والاكتفػػػػػاء 

 (.1995،331الاجتماعية )خميؿ ميخائيؿ، 
 

 الإحصائية روضــــفـــالالسابقة و  اتـــــالدراسو  ةـــــدراسات الــــــــأدبي 
ا النظريةومنطمقاته لدراســــةات اـــــــــــــأدبي 

 أدبيات متغير تقبل الآخر  -ل: و أ
وعندما لا تستطيع قبوؿ ذاتؾ ف نؾ بلا أدنػى  تقبل الذات والنفتاح عمي الآخر: -1

جدول منه في حياتؾ، واخيػرأ   شؾ سوؼ تشعر بالوحدة وب ف وجودؾ مع الآخريف لا
. عنػدما تتقبػؿ ذاتػؾ ب كممػهقبولؾ لذاتؾ هو كؿ شيء في حياتؾ وسوؼ تتقبؿ العالـ 

ولا أفهػػػو رأل نفسػػػه  خػػػريف،لا بوجػػػودع وحضػػػورع مػػػع الآإخػػػر دراؾ الآإيشػػػاطرع ولػػػف 
دركهػػـ، وهػػي علاقػػة انفصػػاؿ عػػف الػػذات وعلاقػػة تواصػػؿ أخػػريف و دركهػػا  ػػـ رأل الآأو 

التػوازف  والػذي يعػد بم ابػة نوعػاٌ مػفخػر وهو تواجػد مػع الآ خريف،بنفس الوقت مع الآ
 خػػػػػػريف زاء الآإرتػػػػػػه الانفعاليػػػػػػة لا بقػػػػػػدر مػػػػػػا تسػػػػػػتقر خبإالعػػػػػػاطفي الػػػػػػذي لا يسػػػػػػتقر 

 1(8: 6111،1)أسعد الأمارة، 
الآخػػر مػػع  ظهػػرت فكػػرة قبػػوؿ: لقػػد ٍ المنظــور  التــاريخي لمصــطمل  تقبــل الآخــر -6

نظريػػػة عمميػػػة عمػػػى يػػػد  بشػػػكؿت فكػػػرة بػػػزوغ العقػػػد الاجتمػػػاعي فػػػي أوروبػػػا، وتبمػػػور 
 "سػػوجػػاؾ رو  تومػػاس هػػوبز، جػػوف لػػوؾ، جػػاف" مجموعػػة مػػف عممػػاء الاجتمػػاع م ػػؿ

مجرل التاريخ  تحرؾ لأحداث سياسية غير م لتظهر في ما بعد ذلؾ انعكاساته كرمز
 (. 121: 6116،153ـ )أحمد زايد ،1289م ؿ ال ورة الفرنسية 

ممػػػػا لاشػػػػؾ فيػػػػه أف المصػػػػطمح لػػػػـ يػػػػرد ذكػػػػرع فػػػػي مراجعنػػػػا التاريخيػػػػة ولا فػػػػي و 
 ازدهػػار صػػرنصوصػػنا الشػػرعية فمػػـ يتنػػاهى إلػػى مسػػامعنا أنػػه قػػد كػػاف دارجػػا  فػػي ع
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إلػػى اسػػتخدامه فػػي حضػػاراتٍ  الحضػػارة الإسػػلامية كمػػا أنػػه لػػـ يصػػؿ إلينػػا مػػا يشػػير
بػذلؾ كغيػرع مػف  و قافات سابقة. إذف نستطيع القوؿ ب نه مصطمح حديثٌ نسػبيا ، فهػو

تجارب وخبرات لآخريف نتيجػة معانػاة مػربت بهػا  المفاهيـ المعاصرة وصمت إلينا عبر
(، ويعتبػػر مفهػػوـ تقبػػؿ الآخػػر والػػذي انتشػػر فػػي 33، 6115)عمػػاد العبػػار،الشػػعوب 

 البحػػػث عػػػف إيجابيػػػات الإنسػػػاف  أسػػػبابالنصػػػؼ ال ػػػاني مػػػف القػػػرف العشػػػريف أحػػػدي 
(، ولذلؾ بدأت الأصوات الداعيػة إلػي"  قافػة السػلاـ والتسػامح" 6115،8)جبرمحمد ،

حػدة إلػػي تتصػاعد فػي أروقػة الأمػـ المتحػدة، وقػد دفػػع ذلػؾ الجمعيػة العامػة للأمػـ المت
ـ، وأعمنػػػػػػت 1992إدراج موضػػػػػػوع  قافػػػػػػة السػػػػػػلاـ عمػػػػػػي جػػػػػػدوؿ أعمالهػػػػػػا فػػػػػػي عػػػػػػاـ

ـ 6111ـ إلػي6111العقد الذي يمتد مػفـ عاماٌ دولياٌ لمسلاـ، كما أعمنت 6111عاـ
 عقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػداٌ ل قافػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة السػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلاـ واللاعنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؼ مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف أجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ أطفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ العػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالـ 

 (.ٍ 121: 153، 6116)أحمد زايد،
بػػه أف لكػػؿ ذات إنسػػانية ذات إنسػػػانية  هػػو مصػػطمح يقصػػدمـــن هــــو الآخــــر   -3

أخرل، ومف خلاؿ تحديد معنى الذات، يتحدد بطبيعة الحاؿ نوعية الآخػر. فػحذا كػاف 
الحديث بعنواف ديني فحف الآخر هو كؿ مف ينتمي إلى ديف فخر، وهػذا ينطبػؽ عمػى 

 والنوعيػػة، فػػالآخر يتحػػدد مػػف خػػلاؿ تحديػػد معنػػى والمنطقيػػةمقػػولات القوميػػة والعرقيػػة 
الػذات والاعتػراؼ بػه فػي صػورته الأوليػػة يعنػي الاعتػراؼ بوجػودع وكينونتػه الإنسػػانية 
وبحقوقػػػه الآدميػػػة بصػػػرؼ النظػػػر عػػػف مػػػدل القبػػػوؿ أو الاقتنػػػاع ب فكػػػارع أو قناعاتػػػه 

 (.ٍ 6، 6116)خالد فياض،  العميقة أو الشكمية
جتمعػػات، الأفػػراد فػػي الك يػػر مػػف الم الآخــر: ثقافــة تقبــلو التنشــئة الجتماعيــة  -5

مختمؼ فليات التنشئة الاجتماعية  قافػة لا تقبػؿ الحػؽ فػي الاخػتلاؼ،  استبطنوا عبر
تحيػؿ عمػى نػوع مػف تمجيػد الػذات الػرافض لكػؿ مػا هػو مخػالؼ لتم لاتهػا، ممػػا  اٌ وقيمػ

الفردية والجماعيػة إلػى ردة فعػؿ تسػعى إلػى الإقصػاء  تالسموكيايتحوؿ عمى مستول 
عمميػة تقبؿ الآخر يم ػؿ و ( ، 6115،8العزيز قراقي،)عبد  عوض التعايش والتسامح

ذا حخػر فػي تقبمػه وفػي رفضػه، فػسرية فػي تكػويف رؤيػة جديػدة نحػو الآاندماج القيـ الأ
خػػر، كػػاف تقبمػػه سػػرة الآذا نفػػت الأا  ، و اٌ يجابيػػإي مػػف كػػاف، كػػاف تقبمػػه أسػػرة تقبمػػت الأ

لدل هذا  ي مستقبلاٌ خر هي صيغة تكويف السموؾ العدوان، فصيغة النفي هنا لآاٌ سمبي
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خػػػريف، والنفػػػي هنػػػا يعػػػد الدعامػػػة التػػػي ترتكػػػز عميهػػػا نشػػػ ة سػػػرة الآالأ أبنػػػاءو أالطفػػػؿ 
فنػػػاءع مػػػف الوجػػػود ا  خػػػر و طػػػرد الآ إلػػػىنػػػزوع  الأحػػػواؿالػػػوعي والمعرفػػػة وهػػػو فػػػي كػػػؿ 

  خػػػػػػػػػػر وعػػػػػػػػػػدـ الاعتػػػػػػػػػػراؼ بػػػػػػػػػػهفنػػػػػػػػػػاء لآالػػػػػػػػػػذاتي، وهػػػػػػػػػػو بػػػػػػػػػػنفس الوقػػػػػػػػػػت قمػػػػػػػػػػة الإ
إتاحػػة الفرصػػة للأطفػػاؿ كػػي يعيشػػوا هنػػا تػػ تي (، ومػػف 8: 1، 6111)أسػػعد الأمػػارة، 
وفيمػػا يمػػي التعبيػػرات الدالػػة عمػػى أف الفػػرد  أصػػحاء معػػافيف لينشػػئواحيػػاتهـ بحيجابيػػة 

يػػتعمـ  الجوانػػب السػػمبيةبشػػقيها ففػػي  تعمـ مػػا يعيشػػه مػػف خػػلاؿ التنشػػئة الاجتماعيػػةيػػ
، ـ المقاتمػػػةحػػػيف يعػػػيش العػػػدواف يػػػتعم، و حػػػيف يعػػػيش الانتقػػػاد يػػػتعمـ الإدانػػػة" :الطفػػػؿ 

 ".  حيف يعيش الغيرة يتعمـ الإحساس بالذنب، و حيف يعيش الخوؼ يتعمـ القمؽو 
حػػيف يعػػيش الأمػػف يػػتعمـ ال قػػة بنفسػػه يػػتعمـ الطفػػؿ:"  الجوانػػب الإيجابيػػةأمػػا فػػي 
، حػػيف يعػػيش التقبػػؿ يػػتعمـ الحػػب، و الرضػػيحػػيف يعػػيش القبػػوؿ يػػتعمـ ، و وبمػػف حولػػه

حػيف ، و حيف يعيش الأمانة يتعمـ احتػراـ الحقيقػة، و ةحيف يعيش المساواة يتعمـ العدالو 
حػيف يعػيش ، و حػيف يعػيش ال نػاء يػتعمـ التقػديرو  ،يعيش التسامح يتعمـ الصبر والأنػاة

 . (BattahK, 1984, 434 )". الصداقة يتعمـ حب عالمه
فمعرفة الغير تعيف عمى معرفة الػنفس.  الصفحة النفسية لمصطمل تقبل الآخر: -5

إشكالية حوؿ العلاقة مع الآخر، يجب أف تقرأ في ضوء تحديػد إشػكالية  ولذا فحف كؿ
 الػػػذات، بمعنػػػى أف السػػػؤاؿ عمػػػف هػػػو الآخػػػر، ينبغػػػي أف ينطػػػوي أولا  عمػػػى السػػػؤاؿ: 

أو  (، إف القبػوؿ الجيػد والمرتفػع لمػنفس يػرتبط3، 6115، مػريـ فيػت أحمػد) مف نحػف
أف هنػاؾ  الأبحػاثيتناسب إيجابياٌ وطردياٌ بقبوؿ الآخريف إلػي حػد معتػدؿ وقػد أ بتػت 

علاقة مستقمة بيف قبوؿ النفس وقبوؿ الآخريف وأف قبوؿ الآخريف هو المتغيػر السػائد 
بالنسػبة لقبػػوؿ ، أمػا  Cuellar,Raul , 1980 ) )والمسػيطر فػي الاتجػاع الإيجػػابي 

مػا  –أو لنقؿ الاستخداـ الأغمب الذي أؤيػدع –العاـ له  الآخر فحنه وحسب الاستخداـ
يمػافٌ بػالتنوع الفكػري سػواءٌ  إلا إقػرارٌ  هو أقررنػا بػ ف هػذا أبحقيقػة الاخػتلاؼ البشػري وا 

 !.ٍ التنوع ضرورة أـ اكتفينا بموقؼٍ محايدٍ منه عمى أنه حقيقة واقعية لا يمكف إلغاؤها
طريقػػا  غيػػر طريػػؽ  ي خػػذ واحػػد ف كػػؿلأ لمــاذا  نختمــف مــر  الآخــر ول نتقبمــ     -6

وعمػػى هػػذا يمكػػف القػػوؿ بػػ ف الخػػلاؼ والاخػػتلاؼ يػػراد بػػه  الآخػػر فػػي حالػػه أو فعمػػه
الموقػؼ والخػلاؼ أعػـ مػف  الػرأي أو الحالػة أو الهيئػة أو أو مطمؽ المغايرة في القوؿ

http://www.kalema.net/v1/?wri&cv=-1
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مختمفػػاف ولػػيس كػػؿ مختمفػػيف ضػػديف. ولػػيس الخػػلاؼ جنسػػا   الضػػد لأف كػػؿ ضػػديف
إلػػى ذهػػف الػػبعض فػػبعض الخػػلاؼ ممػػدوح وبعػػض  يتبػػادر شػػر كمػػا قػػدواحػػدا  كمػػه 

 (.9، 6111)محمد عمي ، الخلاؼ مذموـ
فػحف أي أمػر حيػاتي  إنػؾ حػيف تػرفض الآخػر مػف داخمػؾ، أضرار رفـض الآخـر: -7

الشػػؾ مػػ لا  بػػارزة،  معػػه لا يمكػػف أف يسػػير بالشػػكؿ الصػػحيح، بػػؿ دائمػػا  تكػػوف عقػػدة
مشاعرؾ، حتػى تبػدأ  في أي عمؿ هي الطاغية عمىوعدـ الرغبة في الاستمرار معه 

إتقػػاف،  رائحػػة جػػودة أو عمػػى أدائػػؾ لمعمػػؿ معػػه، فيكػػوف سػػريعا  ناقصػػا  لػػيس فيػػه تػػؤ ر
  معػػػػػػػػػه وبالتػػػػػػػػػالي تشػػػػػػػػػعر بالكػػػػػػػػػدر فػػػػػػػػػي كػػػػػػػػػؿ مػػػػػػػػػرة تضػػػػػػػػػطرؾ الظػػػػػػػػػروؼ لمتعامػػػػػػػػػؿ

 (.ٍ 6113،1)عبد الله إسماعيؿ،
 يا: : أدبيات الذكاء الوجداني ثان

يعػد  : Historical Development  الوجـدانيمـذكاء ل التـاريخيالمنظـور  -1
حولها النقاش والجدؿ فتعػددت  دار التيمفهوـ الذكاء مف أك ر المفاهيـ السيكولوجية 

  هسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاليب قياسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػأ، وتنوعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت نظرياتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػه، وتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػايزت تعريفاتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػه
دلالػػة  ىأوؿ مػػف وجػػه الانتبػػاع إلػػ "سػػبيرماف"كػػاف  ،(1996،632)فػػؤاد أبػػو حطػػب، 
الموجبػػة بػػيف الأعمػػاؿ العقميػػة. ووضػػع نظريػػة العػػامميف فػػي الػػذكاء هػػذع الارتباطػػات 

، سػػػماع سػػػبيرماف العامػػػؿ الخػػػاص. ىخػػػر لكػػػؿ عمػػػؿ نػػػوعفوتفتػػػرض النظريػػػة عػػػاملا  
 موقػػػػػؼ عبػػػػػارة عػػػػػف العامػػػػػؿ العػػػػػاـ    العامػػػػػؿ الخػػػػػاص  أي فػػػػػي –إذف  –داء فػػػػػالأ

بشػػػدة.  نظريػػػة سػػػبيرماف " ورنػػػديؾ"انتقػػػد ،  ػػػـ (99:  98، 1929، ل)محمػػػود الزيػػػاد
سػتقلالا  تامػا  إعدد كبير مف القدرات المسػتقمة  ىعم ىأف عمؿ العقؿ يبن ىوتوصؿ إل

 :ى لا ػػػػػػػة أنػػػػػػػواع هػػػػػػػ ه لمػػػػػػػذكاءويشػػػػػػػمؿ تصػػػػػػػنيف، والمتخصصػػػػػػػة تخصصػػػػػػػا  كػػػػػػػاملا  
 ( الاجتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاعيالػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػذكاء  –ىالػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػذكاء العػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامم –)الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػذكاء المجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرد

 ليػػر ، و بيرمافنظريػة العػامميف لسػ "طومسػوف"نتقػد او  ،(23، 1982)إبػراهيـ محمػود ،
يختمػؼ عػددها بػاختلاؼ  التػييتضمف عددا  مف الوحدات العقمية  عقمينشاط  أيأف 

 . العقميأنواع النشاط 
 الطائفيػة لظهور النظريػة )العامؿ العاـ، العامؿ الخاص( وقد مهدت نظرية طومسوف

  " Kelley ىكيمػػػػ" ، و"Burt بيػػػػرت " ، و"Carey  لكيػػػػر " أبحػػػاث كػػػػؿ مػػػف  فػػػي
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مف الممكف  تفتيت  العامؿ  هأن"  رستوف " فترض ، وا(1981،696ف، )محمد ع ما
سػػماها القػػدرات العقميػػة الأوليػػة وقػػد  ىمجموعػػة مػػف القػػدرات المترابطػػة التػػ ىالعػػاـ إلػػ

يم ػػؿ و  ،(111، 1929، لبنظريػػة العوامػػؿ الطائفيػػة )محمػػود الزيػػاد  نظريتػػه  ىسػػم
ترجػػػػع الجػػػػذور ، الوجػػػػدانيكاء مػػػف الأفكػػػػار الأساسػػػػية لمػػػذ ا  واحػػػػد الاجتمػػػػاعيالػػػذكاء 

الك يػػر عنػػة مػػف   "  ورنػػديؾ " القديمػػة لهػػذا المفهػػوـ مػػع بدايػػة ال لا ينيػػات حيػػث كتػػب
تقيسػػها  التػػيغيػػر  لمنظػػور ضػػرورة توسػػيع مفهػػوـ الػػذكاء العػػاـ ليشػػمؿ قػػدرات أخػػر 

"  Gardner( 1983جػادنر)" نحػا و  ،( Cherniss, 2000 71, ( القػدرات العقميػة فقػط
محاولتػػه لتفسػػير طبيعػػة الػػذكاء، وطػػرح نظريتػػه  ىف ػػا عػػف بقيػػة البػػاح يف فػػنحػػو ا مختم
اسػتمدها مػف ملاحظتػه  والتػي " Frames of mindكتابه " أطر العقؿ "  فيلأوؿ مرة 

 فػػيبعػػض القػػدرات العقميػػة، ولا يحصػػموف  فػػيللأفػػراد الػػذيف يتمتعػػوف بقػػدرات خارقػػة 
 فػػيا، ممػػا قػػد يجعمهػػـ يصػػنفوف اختبػػارات الػػذكاء إلا عمػػى درجػػات متوسػػطة أو دونهػػ

 ىإف الوقت قد حاف لمتخمص مف المفهوـ الكم " جاردنر "مجاؿ المعاقيف عقمي ا. وقرر
 التػػػي، والتفػػػرغ للاهتمػػػاـ بالكيفيػػػة العقمػػػييقيسػػػه المعامػػػؿ  الػػػذيلمػػػذكاء، ذلػػػؾ المفهػػػوـ 

 تنمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى بهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا الشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعوب الكفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاءات الضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرورية لػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػنمط عيشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػها 
تطاعت نظريات الذكاء الحالية أف تتجاوز إلى ما وقد اس، (6113،61)أحمد أوزي، 

وراء النظػػػرة الضػػػيقة لمػػػذكاء عمػػػى أنػػػه كينونػػػة مفػػػردة يمكػػػف أف تقػػػاس بػػػالأداء عمػػػى 
عف بقية أنصار تعددية الذكاء في أنه تحدث  "جاردنر"اختبار ذكاء معاير، ويختمؼ 

ا عػػػف ذكػػػاءات منفصػػػمة ومسػػػتقمة نسػػػبي ا عػػػف بعضػػػها الػػػبعض؛ حيػػػث لكػػػؿ ذكػػػاء منهػػػ
المنفصؿ، مع أف هذع الأنظمة يمكف أف تتفاعؿ فيمػا بينهػا لتنػتج مػا  الوظيفينظامه 

 ) Sternberg , 1995 , 393) ىيمكػػػػػف أف نػػػػػراع عمػػػػػى أنػػػػػه أداء ذكػػػػػ
 عالحيػػػػاة يتطمػػػػب ذكػػػػاءات متنوعػػػػة وأهػػػػـ هػػػػذ ىجػػػػاح فػػػػن"هػػػػوارد جػػػػاردنر" أف اللوير ،

، الذكاء الرياضي المنطقيكاء ، الذالمكاني، الذكاء المغويالذكاءات المتعددة )الذكاء 
 الشخصػػػػي، الػػػػذكاء فػػػػي العلاقػػػػة مػػػػع الآخػػػػريف، الػػػػذكاء ى، الػػػػذكاء الموسػػػػيقالجسػػػػمي
(،  ػػػـ أضػػػاؼ نػػػوعيف مػػػف الػػػذكاء فػػػي محاضػػػرتة " تعمػػػيـ مػػػف أجػػػؿ الػػػذكاء " الػػػداخمي

  الوجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوديوالػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػذكاء  الروحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيوهمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا: الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػذكاء 
 "جػاردنر" مف ت كيػد الرغـ  ىوعم، (88، 6111،ى)صفاء الاعسر وعلاء الديف كفاف
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التعامػػؿ معهػػا. فحننػػا نلاحػػظ أف  ىالعواطػػؼ وقػػدرة هػػذا الػػذكاء عمػػ تمعبػػه الػػذيلمػػدور 
 –الأنواع المختمفة مف الذكاء هذع"جاردنر"، لـ يتابع بتفصيؿ أكبر، دور الشعور في 

ربما  –أف هذا التركيز، ترؾ فيولاشؾ  –معارفنا عف الشعور فحسب ىعم حيث ركز
تجعػػػؿ حيػػػاة البشػػػر  التػػػيدوف استكشػػػاؼ، تمػػػؾ  ىالعواطػػػؼ الغنػػػ بحػػػر –دوف قصػػػد

ك يػر مػف الأحيػاف،  فػيالداخمية، والعلاقات بينهـ معقدة وضػاغطة جػدا ، بػؿ ومحيػرة 
إيضػػاح،  ىيحتػػاج إلػػ الػػذيلػػب القضػػية  ىومػػف  ػػـ، فػػحف تصػػور"جاردنر" لػػـ يصػػؿ إلػػ

والعواطػػؼ  تالانفعػالاالإنسػاف وعواطفػػه، وأف  انفعػػالاتوهػو أف الػذكاء متضػػمف فػي 
 "جػػاردنر"ٍ الممتػػع فػػي نظريػػة(، و 25:  23، 6111يمكػػف أف تكسػػب ذكػػاء )جولمػػاف، 

أشػػار إليهػػا.  التػػيمػػف الػػذكاء غيػػر  لوجػػود أنػػواع أخػػر  ىتػػرؾ البػػاب مفتوحػػا  عمػػ هأنػػ
 مف الذكاء. لجتهد فخروف في إيجاد أنواع أخر اولذلؾ 

وهػػػو حسػػػب  الوجػػػدانيء القائمػػػة " الػػػذكا ىالأنػػػواع التػػػي أضػػػيفت مػػػؤخرا  إلػػػ عومػػف هػػػذ
مواجهػة الأحباطػات والػتحكـ  فػيحػث نفسػؾ باسػتمرار  ىجولماف " أف تكوف قادرا  عم

تنظػيـ حالتػؾ  ى، والقػدرة عمػرضػائهاوا  الػنفس  بحشػباع إحساسؾالنزوات، وت صيؿ  في
 ىالتفكيػػر، وأف تكػػوف قػػادرا  عمػػ ىأو الألػػـ مػػف شػػؿ قػػدرتؾ عمػػ الأسػػىالنفسػػية، ومنػػع 

 (.ٍ 6115،11، ىالأمؿ " )أحمد هيبالتعاطؼ والشعور ب
ف نعػػػػرؼ أف الوجػػػػداف أو نحػػػػ والصــــحة النفســــية لمطــــ   : الوجــــدانيالــــذكاء  -6

فصػمنا بالتعمـ والذاكرة. و ى العاطفة هامة جدا  لمعممية التعميمية التربوية؛ لأنها تدفع إل
ـ حجػػرة الدراسػػػة فحننػػا نبسػػػط إدارة المدرسػػة والتقػػػوي فػػػيالوجػػداف عػػف المنطػػػؽ والعقػػؿ 

العمميػة التعميميػة، ومػف  فػيعممػة واحػدة ونفقػد شػيئا  هامػا   وجهػيولكننا أيضا نفصؿ 
يػػاؾ أف تحػػاوؿ "  فػػي الأخػػرلالمحػػاؿ فصػػؿ الوجػػداف عػػف الأنشػػطة الهامػػة  الحيػػاة وا 

 سػمبيا   الطفؿ سواء كاف فيهيعيش  الذيالمناخ ، ف(636، 6115 ،)جابر عبد الحميد
كلاهمػا لػه يتسـ بالدؼء والعاطفػة، إيجابيا  أو فضيتسـ بسوء المعاممة والإهماؿ والر 

الانتبػػاع  ىعمػػ قدرتػه ىتشػػكيؿ ونمػو شخصػػية الطفػؿ. ويػػؤ ر أيضػا عمػػ فػي لتػ  ير قػػو 
رتبػػػاط بػػػالآخريف بصػػػورة مشػػػبعة والا الػػػذاتيوالػػػتعمـ وضػػػبط الػػػنفس وتحقيػػػؽ النضػػػج 
 الػػػػوعيالدراسػػػػات أف  تشػػػػيرو  ،(112، 6115لمطػػػػرفيف )صػػػػفاء الأعسػػػػر وأخػػػػروف، 

تصػػاؿ ا ىوخبػػراتهـ التػػي جعمػػتهـ عمػػ ب نفسػػهـللأفػػراد يزيػػد مػػف صػػمة الأفػػراد  طفيالعػػا
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العلاقػػػات كانػػػت ذات  وهػػػذعلتطػػػور صػػػحة الأفػػراد  ضػػػروريب نفسػػػهـ وهػػػو أمػػر  ذاتػػي
مكانيػػػػػة تطػػػػػوير وتقويػػػػػة الػػػػػذكاء إوتؤكػػػػػد الػػػػػدلائؿ  الوجػػػػػدانيبالػػػػػذكاء  إيجابيػػػػػةعلاقػػػػػة 
بيئػػػة المدرسػػػية وأف التطػػػور فػػػي فػػػي ال الجمػػػاعيمػػػف خػػػلاؿ اسػػػت ارة الػػػدعـ  الوجػػػداني
الكبيػر فػي  ومهارات العلاقات ومهارات حؿ المشكلات كاف لهـ الدور الذاتيالمفهوـ 

 وتحقيػػػػػػػػػؽ الصػػػػػػػػػحة النفسػػػػػػػػػية والأداء الفعػػػػػػػػػاؿ لمطػػػػػػػػػلاب  الوجػػػػػػػػػدانيزيػػػػػػػػػادة الػػػػػػػػػذكاء 
(, 67 Croukamp, 2005.)  

 ثالثا:: أدبيات مرحمة المراهقة 
ترجع الأصوؿ الخصبة الدائمة لجميع الانفعػالات  المظاهر النفعالية لممراهقة: -1

إلػػي الطاقػػة الحيويػػة النفسػػية التػػي تتخػػذ لنفسػػها ألوانػػا مختمفػػة تتناسػػب ومراحػػؿ النمػػو 
المتطػػورة المتغيػػرة ولهػػذا تختمػػؼ المظػػاهر الانفعاليػػة  حياتػػهالتػػي يمػػر بهػػا الفػػرد فػػي 

مراهقػػػػة. وتتميػػػػز لمطفولػػػػة فػػػػي بعػػػػض معالمهػػػػا ومناحيهػػػػا عػػػػف المظػػػػاهر الانفعاليػػػػة لم
انفعػػػػػالات المراهػػػػػؽ ب نهػػػػػا مراهقػػػػػة سػػػػػريعة الاسػػػػػتجابة، وتميػػػػػؿ إلػػػػػي الرهافػػػػػة والك بػػػػػة 

 والانطلاؽ.
( الرهافة: يت  ر المراهؽ ت  را  سريعا بالم يرات الانفعالية المختمفة، نتيجة لاخػتلاؿ 1)

فيػرتطـ  بػهالمحيطة  لبيئته الإدراكيةاتزانه الغدي الداخمي ولتغير المعالـ 
 القديمة.  ومسالكه مذاهبهميه أمرة وتسد عميه ع

 نفسػػػهويكتمهػػػا فػػػي  انفعالاتػػػهعػػػف  الإفصػػػاح( الك بػػػة:  يتػػػردد المراهػػػؽ أحيانػػػا فػػػي 6)
ويمػػػوذ ب حزانػػػه  ذاتػػػهخشػػػية أف ي يػػػر نقػػػد النػػػاس ولػػػومهـ فينطػػػوي عمػػػي 

وينػػ ي  نفسػػهليصػػبح حػػائر الػػنفس  قيػػؿ الظػػؿ يخػػادف  وهواجسػػه وهمومػػه
 أحلامػهيسترسػؿ فػي ك بتػه حتػي يشػعر بضػ لته عف صحبه النػاس ولقػد 

 وام له في ضوء الحقائؽ اليومية فيخمد إلي الت مؿ هروبا مف الواقع .
( الانطلاؽ : يندفع المراهؽ أحيانا وراء انفعالاته حتػي يمسػي متهػورا يركػب رأسػه 3)

فيقدـ عمي الأمر  ـ ينخزؿ عنه في ضعؼ وتػردد ويرجػع باللائمػة عمػي 
ال ػػ ئرة فػػي  الصػػاخبةاف مػػا يسػػتجيب لسػػموؾ الجمهػػرة ولػػذلؾ سػػرع نفسػػه

:  311طػػػػيش قػػػػد يرمػػػػي بػػػػه إلػػػػي التهمكػػػػة )فػػػػؤاد البهػػػػي السػػػػيد، بػػػػدوف، 
315 ٍ .) 
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تعػػد الأسػرة المحضػػف الأسػاس الػػذي يبػدأ فيػػه  قين:المـراهعنــد  إشـكالية الهويــة -6
ة تشكؿ الفرد وتكوف اتجاهاته وسموكه بشكؿ عاـ، فالأسػرة تعػد أهػـ مؤسسػة اجتماعيػ

تػػػؤ ر فػػػي شخصػػػية الكػػػائف الانسػػػانى، وذلػػػؾ لأنهػػػا تسػػػتقبؿ الوليػػػد الانسػػػانى أولا  ػػػـ 
تػػ تى المدرسػة فػػي  .تحػافظ عميػه خػػلاؿ أهػـ فتػػرة مػف فتػػرات حياتػه وهػى فتػػرة الطفولػة

فعػاؿ فػي مختمػؼ  أ ػر مف لها لما ،المرتبة ال انية مف حيث الأهمية في تنشئة الطفؿ
ف الطفػػؿ فػػي أ، والأخلاقيػػة، والسػػموكية، خاصػػة و جوانػػب الطفػػؿ النفسػػية، الاجتماعيػػة

السػػػنوات الأولػػػى مػػػف عمػػػرع يكػػػوف مطبوعػػػا عمػػػى التقميػػػد والتطبػػػع بػػػالقيـ التػػػي تسػػػود 
 . ٍ مجتمعه الذي يعيشه في المدرسة

أزمػػة النمػػو فػػي مرحمػػة المراهقػػة  تم ػػؿ هويػػة الأنػػا مقابػػؿ اضػػطراب الػػدوروحيػػث 
ستمرارية النمو السوي وتحقيؽ الاسػتقلالية ويم ؿ حمها بشكؿ إيجابي مطمباٌ أساسياٌ لا

وتبػدأ عمميػة التشػكؿ بظهػور الأزمػة مم مػة فػي درجػة مػف القمػؽ والأضػطراب المػػرتبط 
جػودع مػف خػلاؿ البحػث عػف مػا يناسػبه مػف مبػاديء و بمحاولة المراهػؽ تحديػد معنػي 

إف معظػـ المػراهقيف، ، (Erikson,1968, 78)ومعتقدات وأهداؼ وأدوار اجتماعيػة 
أو اضػػطراب، وخمػػط، فيمػػا يتعمػػؽ بتحديػػد هػػويتهـ وهػػو مػػا  "أزمػػة" ونػػوف فػػي حالػػةيك

والتػػي تتضػػمف الأدوار والتوقعػػات المصػػاحبة لهػػا، والتػػي "  أزمػػة الذاتيػػة" نطمػػؽ عميػػه
 (.82، 6111ب ينة حسنيف ،) يتوقع الفرد أف يقوـ بها في المستقبؿ

 افاعػػؿ الػػذي تتػػدخؿ فيهػػمراحػػؿ التتػػتـ عبػػر تحديػػد الهويػػة عمميػػة دينامكيػػة ويعػػد 
ونحف نستطيع أف نتبيف العوامؿ الذاتيػة فػي أزمػة الهويػة، التػي يعػيش متعددة عوامؿ 

فيػػه المراهػػؽ مػػف صػػراع بػػيف الػػدافع إلػػي تحقيػػؽ صػػورة مقبولػػة لمػػذات، وبػػيف جانػػب 
والعجػػز والشػػعور بالػػذنب وعػػدـ ال قػػة، ممػػا اكتسػػبه  مسػػتقر يتضػػمف معػػاني القصػػور

تماعيػػة تقميديػػة طػػواؿ حياتػػه الماضػػية، عمػػي أف ذلػػؾ الصػػراع خػػلاؿ عمميػػة تنشػػئة اج
وحدع لا يوضح لنا أزمة الذاتية ب كممها، ذلؾ أف المراهػؽ قػد يصػطدـ فػي سػبيمه إلػي 

 (.6111،82ب ينة حسنيف،)لمذات، بعوامؿ أخري  مقبولةتحديد صورة 
خػلاؿ سػمباٌ يعتمػد عمػي طبيعػة النمػو  ولاشؾ في أف طبيعة حػؿ الأزمػة إيجابػاٌ أو

المراحػػػؿ السػػػابقة، ومػػػا يحػػػيط بػػػالمراهؽ مػػػف ظػػػروؼ مختمفػػػة سػػػواء كانػػػت ماديػػػة أو 
وفي الظروؼ . اجتماعية مف جانب فخر،  ـ طبيعة البناء النفسي المترتب عمي ذلؾ
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الم الية تحؿ الأزمة مع نهاية المراهقة، ويكوف الفرد قادراٌ عمي تكويف صورة متكاممة 
ردع ووحدتػػػػه الكميػػػػه وتما ػػػػؿ واسػػػػتمرارية ماضػػػػيه لمهويػػػػه، وتكػػػػويف أحسػػػػاس قػػػػوي بتفػػػػ

 (.85، 6111،حسيف عبد الفتاح) وحاضرع ومستقبمه
وهػي:"  عمػي الأقػؿ إف عالـ المػراهقيف يتفػتح عمػي مصػراعيه فػي اتجاهػات  لا ػة

يصػػبح عػػالـ المػػراهقيف أك ػػر سػػعة وامتػػدادا ، حيػػث ينتقػػؿ عػػالمهـ وتجػػاربهـ فيػػه أولٌا: 
يصػػؿ المراهػػؽ إلػػي مسػػتوي  .   انيػػاٌ:الأوسػػع مػػف حػػولهـ وتعػػاممهـ معػػه إلػػي المجتمػػع
 وضػعو المجػردة،  الأفكػارتفهػـ عمػي التعميػؿ و  يكػوف أقػدرو أعمػي مػف القػدرة والخبػرة 

يصػػبح المراهػػؽ .  ال ػػاٌ: و ، وتقػػدير الاحتمػػالات وطػػرح الحمػػوؿ والبػػدائؿ لػػهالفرضػػيات
ه حياتػه الخاصػػة يميػػؿ وبكػؿ إصػػرار وعنػاد لتكػوف لػػو  أك ػر عمقػا  فػػي النظػر للأمػور،

 (.ٍٍ 1992،651محمد عبد الرحيـ عدس، )
واسػعة الانتشػار، وبالغريػب مػف  وبالمبػادئيزيد المراهؽ مف اهتمامه بالقيـ، و  ،ٍ  
التي تمفت النظر، وتوظيؼ مهاراته كلا في ميدانه، كما يهػتـ بمعرفػة مػا بػيف  الأمور

ددة، مػػػف إتػػػئلاؼ مختمػػؼ أنػػػواع المعرفػػة مػػػف علاقػػة، ومػػػا بػػػيف وجهػػات النظػػػر المتعػػ
واخػػػتلاؼ وأي الحقػػػوؿ التػػػي يعظػػػـ فيهػػػا إنتاجػػػه، كمػػػا يتزايػػػد إحساسػػػه ب هميتػػػه فػػػي 

القػػرارات ، وبعلاقاتػػه مػػع  اتخػػاذالمجتمػػع والعائمػػة، وبكيانػػه الخػػاص وباسػػتقلاليته فػػي 
 .الآخريف وبخاصة مع الجنس الآخر، وفي مختمؼ البيئات

مػف أف  "اريكسػوف"وجهػة نظػر إلػي  (1989" )عمػاد الػديف إسػماعيؿ" يشػير ولػذا
عمميػػػػة تحديػػػػد الهويػػػػة عمميػػػػة ديناميكيػػػػة تتوقػػػػؼ نتيجتهػػػػا عمػػػػي شػػػػكؿ ونػػػػوع العوامػػػػؿ 

، فحف حؿ أزمة الهوية يعتمد عمي حؿ . وعميهالمتعمقة بالماضي والحاضر والمستقبؿ
أزمػػػات الأنػػػا فػػػي المراحػػػؿ السػػػابقة، وعمػػػي هػػػذا الأسػػػاس فػػػحف حػػػؿ أزمػػػات النمػػػو فػػػي 

قيؽ هوية الأنا في مرحمة المراهقة بشكؿ أفضؿ مقارنة بمػف أعيػؽ الطفولة يساعد تح
  (.89، 1995عبد الله فلاح، ) نموهـ السوي في مرحمة الطفولة

المرحمػة، حيػث يسػاعد المراهقػوف  هػذععمي أهمية الأصػدقاء فػي الباح يف  ويؤكد
بعضػػهـ بعضػػاٌ وبشػػكؿ مؤقػػت، فػػي فتػػرات عػػدـ الراحػػة التػػي يمػػروف بهػػا، ويشػػكموف 

اعات يتوحدوف فيها مع بعضهـ في القيـ والأفكار والمعتقػدات، وهػـ بػذلؾ ي بتػوف جم
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 والتفػػػػػػػػػػػاني لممجموعػػػػػػػػػػػة الإخػػػػػػػػػػػلاصقػػػػػػػػػػػدرة كػػػػػػػػػػػؿ عضػػػػػػػػػػػو مػػػػػػػػػػػنهـ عمػػػػػػػػػػػي تحقيػػػػػػػػػػػؽ 
 ( Erikson , 1968 ). 

نتيجػػة لضػػغوط التغيػػرات  لػػلأذلبػػ ف المراهػػؽ قابػػؿ لمتعػرض :" يوضػح اريكسػػوفو 
ية التي تضر بهويته، وهذا التغير يظهر السريعة، الاجتماعية، والسياسية، والتكنولوج

في الإحساس الغامض بالشؾ والقمؽ وعدـ الاستمرارية، كما أنه يهدد ك يػراٌ مػف القػيـ 
التقميدية التي تعممها الشباب وخبروها وهـ أطفاؿ، وتعكس الفجوة بيف الأجياؿ بعض 

 (.1991جابر عبد الحميد،  ) السخط وعدـ الرضا العاـ بقيـ المجتمع
أف فشػػؿ المراهػػؽ فػػي حػػؿ الأزمػػة يػػؤدي إلػػي تشػػتت الهويػػة، بحيػػث أنػػه لا ا كمػػ

يعػػرؼ مػػف يكػػوف، ومػػا هػػي أهدافػػه، كمػػا لا يكػػوف لديػػه قػػيـ ومعتقػػدات وأفكػػار معينػػة 
(، 95، 1995محمػػود عطػػا، ) تميػػزع عػػف الآخػػريف، ولا أهػػداؼ يسػػعي إلػػي تحقيقهػػا 

لأنػػػا مػػػف وجهػػػة نظػػػر شػػػكميف أساسػػػيف لاضػػػطراب هويػػػة ا ولػػػذا يمكننػػػا التمييػػػز بػػػيف
، ممػػػا يػػػؤدي إلػػػي إعاقػػػة المراهػػػؽ لحػػػؿ أزمػػػة الهويػػػة، الأدوار: " أولٌا : اريكسػػػوف همػػػا

معينػة وينػتج هػذا نتيجػة فشػؿ المراهػؽ  وتمنعه مف القياـ بالتزامات محددة بنمو أدوار
تبنػػي ". و"  انيػػاٌ : ،ٌ  فػػي خمػػؽ وحػػدة متكاممػػة مػػف توحػػدات الطفولػػة المتناقضػػة أحيانػػا

 هػذاويم ػؿ   The Adaptation of Negative Ego Identityسػالبةهويػة أنػا 
، حيػػػث يفشػػػؿ المراهػػػؽ فػػػي تحديػػػد أهػػػداؼ وقػػػيـ وأدوار الاضػػػطرابدرجػػػة أعمػػػي مػػػف 

 ". شخصية واجتماعية  ابتة
وكبػػػديؿ لػػػذلؾ تتحػػػوؿ قػػػدرة التعميػػػؽ المنطقيػػػة والمسػػػموح بهػػػا اجتماعيػػػاٌ لاختيػػػار 

تبنػػي قػػيـ وأدوار اجتماعيػػة مقبولػػة بػػؿ  يفػػ البػػدائؿ إلػػي نػػوع مػػف الاضػػطراب المسػػتمر
الػذي   Inner- Fragmentationيتجاوزهػا إلػي إحسػاس المراهػؽ بالتفكػؾ الػداخمي

  مضػػػػػػػػػػػػادة لممجتمػػػػػػػػػػػػع غيػػػػػػػػػػػػر مقبولػػػػػػػػػػػػة اجتماعيػػػػػػػػػػػػاٌ أو يدفعػػػػػػػػػػػػه لتبنػػػػػػػػػػػػي قػػػػػػػػػػػػيـ وأدوار
 . ٍ  (82، 6111حسيف عبد الفتاح، )

ا الأيديولوجيػة، الأنػ: عمػي مجػاليف همػا" مارشػا"وتشمؿ هوية الأنا مف وجهة نظر
هويػػة الأنػػا الاجتماعيػػة (، و 1995،113عبػػد الله عسػػكر، ) وهويػػة الأنػػا الاجتماعيػػة

تػػرتبط الهويػػة و   Inter Personal Ego Identity :(العلاقػػات المتبادلػػة)
حسػػيف عبػػد ) الاجتماعيػػة بخيػػارات الفػػرد فػػي مجػػاؿ الأنشػػطة والعلاقػػات الاجتماعيػػة
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قامة علاقات اجتماعية جيدة مع الآخريف إرة عمي ، وتعتبر القد(25، 6111الفتاح، 
  مؤشػػػػػػػراٌ عمػػػػػػي التوافػػػػػػػؽ والصػػػػػػػحة النفسػػػػػػػيةو عػػػػػػاملٌا هامػػػػػػػاٌ فػػػػػػػي النمػػػػػػو الاجتمػػػػػػػاعي 

 (.ٍ 1985عبد السلاـ مرسي ، )
نحػف بحاجػة إلػي مدرسػة لهػا القػدرة عمػي اسػتمالة الطالػب إليهػا فيقبػؿ عميهػا ولذا 

ي تنميػػة قػػدرات الطالػػب، ورفػػػع برغبػػة صػػادقة وذلػػؾ بتػػػوفير منػػاخ تربػػوي يسػػاعد عمػػػ
روحػػػة المعنويػػػة دوف أف تكػػػوف حياتػػػه المدرسػػػية م قمػػػة بػػػالقيود، ويشػػػعر فيهػػػا بكيانػػػه 

محمػد عبػد الػرحيـ عػدس، ) وأهميته، وب ف له دورا  في الحياة عميه أف يمعبه ويقوـ بػه
1992،655.) 
 الدراســــــــــــــات الســابقـــة 

السػػمات :عنػػوافبدراسػػة  : Cuellar, Raul (1980) كــوير را لأجــر   -
قبػػػػػوؿ الػػػػػنفس وتقبػػػػػؿ  فبػػػػػالتعبير عػػػػػفػػػػػي التفكيػػػػػر المتعمقػػػػػة  والاهتمامػػػػػاتالشخصػػػػػية 

قبػػوؿ  المتم مػػة فػػي تحديػػد العلاقػػة الافتراضػػية بػػيف اتجاهػػات القبػػوؿ: هػػدؼ. بالآخػػريف
 دالعينػػػة عػػػدوشػػػممت  مجموعػػػة مػػػف سػػػمات الشخصػػػية.بػػػيف الػػػنفس وتقبػػػؿ الآخػػػريف و 

مقػػاييس  واسػػتخدمت. ف المدرسػػيف فػػي جامعػػة ولايػػة سػػاـ هيوسػػتفمػػ( مشػػارؾ 612)
القبػػوؿ  إيجػػابي بػػيف ارتبػػاطوجػػود  ، مقيػػاس قبػػوؿ الآخػػريف. وأظهػػرت النتػػائج:التفكيػػر

قبػػوؿ الآخػػريف إلػػي حػػد معتػػدؿ. وأف قبػػوؿ الآخػػريف هػػو المتغيػػر وبػػيف المرتفػػع لمػػنفس 
تغيػر قبػوؿ الػنفس. وأف  ماف أضعاؼ مساهمة مبالسائد في الاتجاع الإيجابي وساهـ 

أهميػػة السػػمات الشخصػػية والتػػي تم ػػؿ  ػػلاث أضػػعاؼ أهميػػة الميػػؿ فػػي التفكيػػر فػػي 
لمػنفس  السػمات الشخصػية بحقػؿ القبػوؿو وصؼ علاقة الربط بيف الميؿ في التفكيػر، 

 .والآخريف
التػداخؿ  :عنػوافدراسػة ب:   Feintuch,  Betty (1995)فنتـيش بيتـيأجـر   -

مػف نظريػة الشػعور  اشػتقاقا  دراسػة القبػوؿ  هػدؼب. والآخػريف الشخصػي وقبػوؿ الػنفس
بالقبوؿ يتداخؿ  الذي يقوؿ ب ف أماف الشعور الافتراضوفحص ( بالقبوؿ لػ )بوؿ بيتر

 (52الآتية: قيػاـ ) الإجراءات. وأتبعت بطريقة كبيرة مع قبوؿ أكبر لمنفس ولآخريف
دراسة حوؿ قبوؿ الآبػاء  اؿباستكمرجؿ  (12، )سيدة( 39)مف رؤساء الكميات منهـ 

سػاعة فػي مجموعػة واحػدة تػـ تسػجيؿ  (61مػف )بعد أك ػر و وبعد أسابيع  والأصحاب



 مجمة كمية رياض الأطفال جامعة الفيوم لمدراسات التربوية والنفسية
 

 24 

 العدد الثاني

نسػػػػػبة القبػػػػػوؿ داخػػػػػؿ كػػػػػؿ مجموعػػػػػة سػػػػػواء الشػػػػػعور بػػػػػالقبوؿ عنػػػػػد الأـ أو الأب أو 
أف مؤشػػرات :النتػػائج. وأظهػػرت وتػػـ إيضػػاحها فػػي مقيػػاس رسػػـ لكػػؿ فػػرد الأصػػدقاء

كمهػا  الأـ، الأب، الأصػدقاء( الشػعور بػالقبوؿ عنػد ) معدلات الشعور بالقبوؿ وكػذلؾ
المتغيػػػػػػػرات يبػػػػػػػدو مرتبطػػػػػػػاٌ بقػػػػػػػوة هػػػػػػػذع  أف تطػػػػػػػورو متلاحمػػػػػػػة ومرتبطػػػػػػػة ببعضػػػػػػػها. 

 تطبيؽ وتنفيذ هذع الدراسة. ٍ  . وأيضاٌ تـ مناقشة كيفيةالاستنتاجات
تقبػػػػؿ الػػػػذات والآخػػػػريف لػػػػدي : (: دراســــة بعنــــوان2111) محمــــد لطــــفوأجــــرت  -

الكشػػؼ عػػف الفػػروؽ فػػي تقبػػؿ الػػذات  :هػػدؼ. بييف فػػي البيئػػة اليمنيػػةالمجػػرميف والعػػاد
 (611)فػرد مػنهـ   (511. وشػممت العينػة عػدد )والآخػريف بػيف المجػرميف والعػادييف

. شػخص مجػرـ مػف السػجف المركػزي بصػنعاء( 611) فػرد عػادي مػف عامػة النػاس،
دالػػػة  وجػػػود فػػػروؽ :النتػػػائج . وأظهػػػرتمقيػػػاس تقبػػػؿ الػػػذات والآخػػػريف واسػػػتخدمت

أف العػػادييف  ، وكػػذلؾإحصػػائيا  بػػيف المجػػرميف والعػػادييف، فػػي تقبػػؿ الػػذات والآخػػريف
المجػػػرميف كػػػانوا أقػػػؿ تقػػػبلا  لآخػػػريف مػػػف  -كػػػانوا أك ػػػر تقػػػبلا لمػػػذات مػػػف المجػػػرميف

العػػادييف كػػانوا أك ػػر تقػػبلا  لػػذواتهـ مػػف المجػػرميف تبعػػا  لمتغيػػر كػػؿ مػػف  ، وأفالعػػادييف
المجرميف كانوا أقػؿ أف  وأخيرا  ، ول العمر، والمنش  الجغرافيالمستول التعميمي، ومست

والمنشػ   تقبلا لآخريف مف العادييف وفقا  لمتغيػر المسػتول التعميمػي، ومسػتول العمػر،
  الجغرافي، وكما عبرت عنة ارتفاع متوسطات درجات تقبؿ الآخريف.ٍ 

وسػػيط بػػيف ك الوجػػداني: الػػذكاء  بعنــوان Reker( 2003وجــاءت دراســة ريكــر ) -
إحساس الأطفاؿ بالصداقة والطم نينػة وسػموكهـ ومشػاعرهـ الداخميػة. بهػدؼ: فحػص 
الدور الذي يمعبة الذكاء الوجداني لدي الأطفاؿ وعلاقته بححساسهـ بالمودة والصداقة 

( طفػػلٌا 315والطم نينػػة وانعكػػاس ذلػػؾ عمػػي سػػموكهـ. عينػػة الدراسػػة : تكونػػت مػػف )
(مػػف الأطفػػاؿ الإنػػاث، تراوحػػت أعمػػارهـ 118الػػذكور،)(مػػف الأطفػػاؿ 86وأمػػا، بيػػنهـ)

: مقيػػاس التػػوازف السػػموكي لقيػػاس فػػروض إحسػػاس واسػػتخدمت ( سػػنه.16-11بػػيف)
الأمهػػات والأطفػػاؿ بالطم نينػػة، وعلاقتػػه بػػالنواحي السػػموكية المعرفيػػة وانتظػػاـ درجػػة 
اؿ الػػػذكاء الوجػػػداني، وقػػػد أعتمػػػد التحميػػػؿ فػػػي تمػػػؾ الدراسػػػة عمػػػي قيػػػاس معػػػدؿ انفصػػػ

الأطفػػػػاؿ عػػػػف أمهػػػػاتهـ وانعكػػػػاس ذلػػػػؾ عمػػػػي خبػػػػراتهـ الذاتيػػػػة وسػػػػموكهـ الخػػػػارجي. 
وتوصػػمت الدراسػػة إلػػي عػػدـ وجػػود فػػروؽ دالػػة مػػف حيػػث العمػػر والجػػنس فػػي درجػػة 
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الإحسػػػاس بالطم نينػػػة عنػػػد تػػػدخؿ الػػػذكاء الوجػػػداني وسػػػيطرته عمػػػي الخبػػػرات الذاتيػػػة 
بػػػػيف الإحسػػػاس الإيجػػػػابي  طالارتبػػػاللأطفػػػاؿ، لػػػذلؾ لاحظػػػػت الدراسػػػة ارتفػػػػاع درجػػػة 
بػػػػيف الإحسػػػػاس المتبػػػػادؿ  الارتبػػػػاطللأطفػػػػاؿ بالطم نينػػػػة والسػػػػموؾ الخػػػػارجي، كػػػػذلؾ 

 بػػػػػػػػػػالمودة بػػػػػػػػػػيف الأطفػػػػػػػػػػاؿ والأمهػػػػػػػػػػات ودرجػػػػػػػػػػة الكفػػػػػػػػػػاءة فػػػػػػػػػػي حػػػػػػػػػػؿ المشػػػػػػػػػػكلات. 
 (.ٍٍ 98: 93، 6119) في: أيمف حسيف محمد، 

 :بعنــوانMatthew,A. (2004)  Scott,W & .دراســة ســكوت ومــاثيو -
ذكاء الوجداني في تحقيؽ النجاح الأكاديمي والاجتمػاعي لػدي الأطفػاؿ. بهػدؼ ال أ ر

بيػػاف أ ػػر الػػذكاء الوجػػداني فػػي تحديػػد نجػػاح الإنسػػاف لدرجػػة أنػػه يفػػوؽ أحيانػػاٌ تػػ  ير 
الذكاء العاـ، حيث توجػد عػدة أدلػة تؤكػد ذلػؾ منهػا هػذع الدراسػة التػي تحػاوؿ تصػميـ 

(مػػػف أجػػػؿ 1992ة كػػػؿ مػػػف مػػػاير وسػػػالوفي)لنظريػػػ اسػػػتنادا  مقيػػػاس لمػػػذكاء الوجػػػداني 
تحقيػػؽ فهػػـ أفضػػؿ لػػدور الػػذكاء الوجػػداني فػػي نجػػاح الإنسػػاف فػػي حياتػػه الاجتماعيػػة 
والأكاديمية. وتكونت عينة الدراسة مف مجموعػة مػف الطػلاب ممػف تراوحػت أعمػارهـ 

الدراسػػػػة : مقيػػػاس العوامػػػػؿ المتعػػػػددة  واسػػػتخدمت( سػػػػنة. 12-13الزمنيػػػة مػػػػا بػػػيف )
مقيػػاس العلاقػػات  اسػػتخدمتوجػػداني لقيػػاس درجػػة الػػذكاء الوجػػداني، كػػذلؾ لمػػذكاء ال

الاجتماعيػػػػة، مقيػػػػاس الضػػػػغوط الاجتماعيػػػػة. وأظهػػػػرت النتػػػػائج عػػػػف أهميػػػػة الػػػػذكاء 
 الوجداني في تحقيؽ النجاح الأكاديمي والاجتماعي

التربيػػة المدرسػػية ونمػػو الػػذكاء  بعنــوان : -: .Tiwari,s (2004)دراســة تــاوار  -
ي. بهػػػػػدؼ: إعػػػػػداد برنػػػػػامج لتنميػػػػػة الػػػػػذكاء الوجػػػػػداني ومػػػػػدي تػػػػػ  رع بالبيئػػػػػة الوجػػػػػدان

( طفػػلٌا مػف الػذكور والإنػػاث، 621الاجتماعيػة المدرسػية. وتكونػت عينػػة الدراسػة مػف)
مقيػاس  واسػتخدمتبالمرحمة الابتدائية مف طلاب الصفوؼ ال الث والرابػع والخػامس. 

وجػود ارتبػاط داؿ إحصػائياٌ بػيف نسػبة ملاحظة التغييرات الانفعالية. وأظهرت النتػائج 
الذكاء الوجداني بمكوناته:) التعبير الانفعالي، التقدير والتنظيـ( وحدود الانفعاؿ، كما 

داؿ إحصػػػػائياٌ بػػػػيف البيئػػػػة المنزليػػػػة والبيئػػػػة المدرسػػػػية  ارتبػػػػاطتمػػػػت ملاحظػػػػة وجػػػػود 
 (.ٍٍ 98: 93، 6119الإيجابية ودرجة الذكاء الوجداني. ) في: أيمف حسيف محمد، 

 Carner,Pamela&Waijid (2008)دراســة بــامي  جــارنرا باديــا  واجيــد  -
,Badiyyah:- : إسػػػهامات الػػذكاء الوجػػػداني. بهػػدؼ: إلقػػػاء الضػػوء عمػػػي  بعنــوان
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إسػػهامات الػػذكاء الوجػػداني فػػي تشػػكيؿ متغيػػرات العلاقػػة بػػيف المعمػػـ وأطفػػاؿ الروضػػة 
ب الانفعاليػػػة لمطفػػػؿ، ومقيػػػاس مقيػػػاس الجوانػػػ واسػػػتخدمتوكفػػػاءة المنػػػاخ المدرسػػػي. 

كفاءة الأطفػاؿ المدرسػية، وتقػارير المعممػيف.  استبيافمستوي كفاءة المناخ المدرسي، 
وأظهرت النتائج: أف المعمميف توصموا إلي إمكانية التنبػؤ بالكفػاءة المدرسػية للأطفػاؿ 

وجود  في ضوء نوعية العلاقة بيف المعمـ والطفؿ سواء كانت سمبية أـ إيجابية، كذلؾ
ارتبػػاط موجػػب داؿ بػػيف مػػدي حميميػػة وتقػػارب العلاقػػة بػػيف المعمػػـ والطفػػؿ والكفػػاءة 
المدرسػػية لمطفػػؿ مػػف ناحيػػة والػػذكاء الوجػػداني لممعمػػـ مػػف ناحيػػة أخػػري ) فػػي: أيمػػف 

 (.ٍٍ 98: 93، 6119حسيف محمد، 
 ةــــــــروض الدراســـــــــــــــف 

فػػػي ضػػػوء مناقشػػػة نتػػػائج البحػػػوث والدراسػػػات السػػػابقة، يمكػػػف صػػػياغة الفػػػروض 
 الآتية: لتكوف موضع الاختبار والتحقؽ في البحث الراهف:

 توجػػػػػػد فػػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػػة إحصػػػػػػائية فػػػػػػي متغيػػػػػػر تقبػػػػػػؿ الآخػػػػػػر طبقػػػػػػاٌ لمجػػػػػػنس  .1
 )ذكور، إناث(.

مػػػة توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية فػػػي متغيػػػر تقبػػػؿ الآخػػػر طبقػػػاٌ لمحػػػؿ الإقا .6
 )حضر، ريؼ(.

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في متغير تقبؿ الآخر طبقاٌ التخصص الدراسي  .3
 )عممي، أدبي(.

توجػػػػػد فػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػة إحصػػػػػائية فػػػػػي متغيػػػػػر تقبػػػػػؿ الآخػػػػػر طبقػػػػػاٌ لممسػػػػػتوي  .5
 . والاقتصاديالاجتماعي 

توجد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية فػي تقبػؿ الآخػر وفقػا لتفاعػؿ متغيػرات الجػنس،  .5
 .والاقتصادي الاجتماعيامة، التخصص الدراسي، المستوي الإق

 توجد علاقة إرتباطية دالة إحصائياٌ بيف متغيري تقبؿ الآخر والذكاء الوجداني.ٍ  .2
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 اهـــــــــــومتغيرات دراســــــــةج الـــــــــــــمنه 
دراســــــــــــةج الـــــــــــــــــــمنه   
الػػػذي يػػػػدرس ظػػػػاهرة أو حػػػػدث أو قضػػػػية  الوصػػػػفيج الدراسػػػػة المػػػػنه اسػػػتخدمت 

موجودة حاليا ، ويمكف الحصػوؿ عمػى معمومػات تجيػب عػف أسػئمة البحػث وذلػؾ دوف 
عمػػػى  الوصػػػفييعتمػػػد المػػػنهج (، و 6115،83إحسػػػاف محمػػػود، ) تػػػدخؿ الباحػػػث فيهػػػا

جانػػػػب الاسػػػػبانات التػػػػي  إلػػػػيتقنيػػػػات متعػػػػددة م ػػػػؿ الدراسػػػػات المسػػػػحية والإحصػػػػائية 
متغيػػر  وؿ عمػػي المعمومػػات وبيانػػات تسػػاعد عمػػى معرفػػة العلاقػػة بػػيفتسػػتخدـ لمحصػػ

يعتمد كذلؾ عمي و  ،لدل طلاب المرحمة ال انوية الوجدانيالذكاء  تقبؿ الآخر ومتغير
الظػػواهر كمػػا توجػػد وجمػػع المعمومػػات والبيانػػات عنهػػا  ػػـ  دراسػػة ووصػػؼ الوقػػائع أو

فهػـ علاقػات  إلػييػؤدل ذلػؾ تصنيؼ هذع المعمومات وتنظيمها والتعبير عنها بحيث 
الظػػػاهرة مػػػع تحديػػػدها مػػػف خػػػلاؿ الاسػػػتنتاجات التػػػي تسػػػاهـ فػػػي فهػػػـ الظػػػاهرة  هػػػذع

 .(86،  1989،ذوقاف عبيدات وفخروف )وتطويرها والاستفادة منها
 

 الدراســـــــــــــــةرات ـــــتغيـم 
 Accepting  the  تقبػؿ الآخػر  Independent  Variable  المتغيـر المسـتقل -1

Others   
 Emotionalالػػػػذكاء الوجػػػػداني    Variable Dependentالمتغيــــرات التابعــــة-6

Intelligence 
 

صائية ـــــــــــة الإحــــــــــــجــالمعال 
لممقػػاييس بعػػد تصػػػحيحها  Raw Scoreبعػػد ذلػػؾ تػػـ رصػػد الػػػدرجات الخػػاـ  

الإحصػػػػػائية  "بهػػػػػدؼ عمػػػػػؿ المعالجػػػػػة SPSSسػػػػػتخداـ برنػػػػػامج "اوتبويػػػػػب النتػػػػػائج ب
 :  الآتيصحة الفروض وتـ حساب  ختبارالمناسبة لا

حيث يعد مف أك ر اختبارات الدلالة شيوعا   -:T-Testاختبار " ت "  استخدام -1
الكشػػؼ عػػف الفػػروؽ الجنسػػية  فػػيالأبحػػاث النفسػػية والتربويػػة حيػػث يسػػتخدـ  فػػي

عتيف مػف درجػات مجمػو  متوسػطيوقيػاس دلالػة الفػروؽ بػيف  والإنػاثبيف الذكور 
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مجموعػػػػات الدراسػػػػة عمػػػػى أدوات الدارسػػػػة لمعينػػػػات المرتبطػػػػة وغيػػػػر المرتبطػػػػة، 
سػموؾ الأفػراد  فػيالمتساوية وغير المتساوية، ومعرفة مػدل مػا يحػدث مػف تغييػر 

نتيجػػة تعرضػػهـ لمػػؤ ر معػػيف وحيػػث تحقػػؽ الباحػػث مػػف تجػػانس العينػػة وضػػبطها 
ختبار"ت" أنسب الأدوات البحث متقاربا  ومف  ـ يكوف ا عينتيبحيث يكوف حجـ 

 لمدراسة الحالية. الإحصائية
وهػػو " Pearson كػارؿ بيرسػوف"نسػبة إلػػى العػالـ  -رتبـاط بيرســون :امعامـل  -6

ويصػػمح  النسػػبييسػػتخدـ إذا كػػاف ميػػزاف القيػػاس مػػف الفتػػرل أو  إحصػػائيمقيػػاس 
العلاقػػة  علتحديػػد إذا مػػا كانػػت هنػػاؾ علاقػػة بػػيف المتغيػػريف أـ لا، ومػػا درجػػة هػػذ

التطبيقات التربوية وحيث أف الباحػث يحتػاج إلػى جمػع درجػات  فيللاستفادة بها 
، الوجػدانيالػذكاء تقبػؿ الآخػر و  متغيػريكػؿ مػف  فػيبح ػه  هعينػ فػيعف كؿ فرد 

الحالػة تشػتمؿ عمػى أزواج مػف  عهػذ فػيتحتػاج إلػى معالجػة  التيأف البيانات  أي
المجموعػػػػة  فػػػػيفػػػػرد يكػػػػوف لػػػػدل الباحػػػػث زوج مػػػػف القياسػػػػات لكػػػػؿ  أيالػػػػدرجات 

وبػػػذلؾ  Bivariate Dataالبيانػػات " بيانػػات ذات متغيػػػريف  عوتسػػمى م ػػؿ هػػذ
مقػدورنا أف نػػزاوج بػيف قيمػة درجػػة معينػة بدرجػة معينػػة أخػرل لكػؿ فػػرد  فػييكػوف 
داة  المجموعػػػػػة وممػػػػا سػػػػػبؽ تتضػػػػح  صػػػػػلاحية معامػػػػؿ ارتبػػػػػاط بيرسػػػػوف كػػػػػ فػػػػي
 حصائية لمدراسة الحالية. إ
 

 أدوات الدراســــــــــةإعـــــــــــداد 
ومػػف أجػػؿ تحقيػػؽ أهػػداؼ البحػػث تطمػػػب   -مقيــاس تقبــل الآخــر لممـــراهقين : -1

تقبػؿ الآخػر بنػاء أداة القيػاس  وكػاف مػف  التعػرؼ عمػي مسػتويات الفػروؽ لمتغيػر
مبػػػػػػػررات بنػػػػػػػاء المقيػػػػػػػاس مػػػػػػػا يمػػػػػػػي: أنػػػػػػػه لا يوجػػػػػػػد بالمكتبػػػػػػػة التربويػػػػػػػة والأدب 

أداة لقيػاس متغيػر تقبػؿ الآخػر لممػراهقيف  -في حػدود عمػـ الباحػث –السيكولوجي
في البيئة المدرسية مما تتطمب تصميـ وبناء تمؾ الأداة لقياس ذلؾ المتغير لػدي 

 . قص بالمكتبة السيكولوجية العربيةطلاب عينة الدراسة لسد هذا الن
ونظػػػرا لعػػػدـ تػػػوفر أدوات متخصصػػػة لقيػػػاس متغيػػػر تقبػػػؿ الآخػػػر لػػػدي الطػػػلاب 

مػػف الإطػػلاع عميهػػا فػػي تصػػميـ وبنػػاء  والاسػػتفادةجػػوع إليهػػا المػػراهقيف يمكػػف الر 
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يسػػتمد  هأنػػمػػف  فػػي تصػػميمه الحػػاليبنػػاء المقيػػاس مقيػػاس لتقبػػؿ الآخػػر فقػػد تفػػرد 
لمبيئػػػة الدراسػػػية مػػػف خػػػلاؿ إعػػػداد  الميػػػدانيالنفسػػػية لمطػػػلاب مػػػف الواقػػػع  مفرداتػػػه
ر مظػػػاهمفتوحػػػة تضػػػمنت مجموعػػػة مػػػف الأسػػػئمة لمتعػػػرؼ عمػػػى  اسػػػتبانهالباحػػػث 

 الأخصػائييف" الطػلاب، المدرسػيف، وجهػات نظػر: مف ومواقؼ عدـ تقبؿ الآخر 
 النفسييف ".  الأخصائييفجتماعييف، الا

( طالبػا  92( تتضػمف عػدد )138سػتبانة عمػى عينػة قوامهػا )حيث طبقت هذع الا
 وكػػذلؾ ( مػػف الإنػػاث،55( مػػف الػػذكور، عػػدد )56عػػدد ) كالتػػاليمػػف الجنسػػيف 

( مػػػف الأخصػػػائييف النفسػػػييف، 3جتماعييف،عػػػدد )ييف الا( مػػػف الأخصػػػائ9عػػػدد )
مظػاهر عػدـ التقبػؿ بػيف الطػلاب تعػرؼ عمػى لم( مف المدرسػيف؛ وذلػؾ 18عدد )

متعػػػددة  لكمػػػا يستشػػػعرها أفػػػراد تمػػػؾ العينػػػة مػػػف رؤ  بالمػػػدارس ال انويػػػة ودوافعهػػػا
لصػياغة بنػود  وذلػؾ البيئة المدرسية فيووجهات نظر مختمفة لمطلاب والعامميف 

 .ٍ المقياس
تـ التحقؽ مف صدؽ المقياس مف خلاؿ إجراء صدؽ المحتول عبر التحميػؿ 

أجرل صػدؽ المحكمػيف، أمػا التحميػؿ  الكيفي، ومف ناحية التحميؿ والكمي الكيفي
علاقتػػػه  فػػػيلكػػػؿ مفػػػردة  الػػػداخمي الاتسػػػاؽفػػػتـ إجػػػراء وحسػػػاب معػػػاملات  الكمػػػي

بحسـا  صـدق القائمـة  مـن  ولـذا اـام الباحـث الفرعػيبػالمجموع الكمػى لممتغيػر 
 : يميخ ل ما 

وهػػذا الصػػدؽ  -: Validity by Assumption  صــدق المفهــوم  -أ 
مػع مػا  ختبارمدل تتفؽ نتائج الا أيينص عمى: إلى  الذييرتبط بالسؤاؿ 

تقولػػػه نظريػػػة أو مجموعػػػة مػػػف المفػػػاهيـ التفصػػػيمية المنب قػػػة مػػػف نظريػػػات 
ولمػػا كػػاف ، (1992،92راهيـ،)ناديػػة شػػريؼ، محمػػود إبػػ السػػموكيالمجػػاؿ 

المقيػػاس قػػػد أعتمػػػد بشػػكؿ كبيػػػر عمػػػى الأدبيػػات ونتػػػائج الدراسػػػات السػػػابقة 
 . والأطر النظرية ومف  ـ يعتبر هذا المقياس صادقا  مفاهيميا  

 ػػػػـ   -: Content Validity صــــدق المحتوق)صــــدق المحكمــــين( -ب 
حكمػػيف عرضػػت الصػػورة الأوليػػة لممقيػػاس عمػػى مجموعػػة مػػف الأسػػاتذة الم

مجػػػػاؿ عمػػػػـ الػػػػنفس والتربيػػػػة وقػػػػد اسػػػػتفاد الباحػػػػث مػػػػف  فػػػػيالمتخصصػػػػيف 
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لػـ  التػيحػذؼ العبػارات  تعػديلات المقيػاس فػيتوجيهات السادة المحكمػيف 
% بػػيف المحكمػػيف وتػػـ حسػػاب نسػػبة الاتفػػاؽ  81تصػػؿ إلػػى نسػػبة اتفػػاؽ 

فيمػػػا بيػػػنهـ وذلػػػؾ باسػػػتخداـ معادلػػػة لاوش حيػػػث أف : ـ    عػػػدد الحكػػػاـ 
، ص 6115ف ، ف  عػػػػدد الحكػػػػاـ الكمػػػػى ) عػػػػلا أمػػػػيف المفتػػػػى ، المتفقػػػػي
كانػت نسػبة الاتفػاؽ  التيوقد نتج عف ذلؾ حذؼ بعض المفردات ، (151

فيهػػا غيػػػر كافيػػة وذلػػػؾ عػػف طريػػػؽ  رصػػد نسػػػب اتفػػاؽ السػػػادة المحكمػػػيف 
أجمػػػػع عميهػػػػا  مانيػػػػة مػػػػف  والتػػػػيعمػػػػى كػػػػؿ مفػػػػردة مػػػػف مفػػػػردات المقيػػػػاس 

   .المحكميف
قػػاـ الباحػػث بالت كػػد مػػف صػػدؽ    -لممقيــاس:  الــداخمي صــدق التســاق -ج

الدرجػػة الكميػػة لممقيػػاس محػػؾ  اعتبػػارعمػػى  النظريػػة عالمفػػردات وتعتمػػد هػػذ
 الاختبػػاراترتبػػاط بػػيف درجػػات لمصػػدؽ وقػػد نمجػػ  إلػػى حسػػاب معػػاملات الا

 الاتسػػاؽالمعػػاملات عمػػى  هػػذعوتػػدؿ  الاختبػػار فػػيالفرعيػػة والدرجػػة الكميػػة 
مػع رزمػة  الآلػيياس ككػؿ ولػذا اسػتعاف الباحػث بالحاسػب المق في الداخمي

 The)  الإحصػػػػائي( spssجتماعيػػػػة )حصػػػػائية لمعمػػػػوـ الاالبػػػػرامج الإ
Statistical Package  For the Social Sciences  )الػػذي 

  ارتبػػػػاطلحسػػػػاب معػػػػاملات  الإحصػػػػائيةيحتػػػػول عمػػػػى معظػػػػـ المعػػػػاملات 
Coefficient of Validity الكمية كؿ عبارة بالدرجة . 

ضػػافات بنػػاء عمػػى مػػا أسػػفر عنػػه تحميػػؿ الدراسػػات السػػابقة و و  ملاحظػػات وا 
المحكميف في ميداف عمـ النفس والصحة النفسية، والاطلاع عمي  الأساتذة

اسػػػػتطاع  تقبػػػػؿ الآخػػػػر اسػػػػتبانهوتحميػػػػؿ مضػػػموف  التربػػػػويأدبيػػػات التػػػػراث 
بؽ فػػى ضػوء مػػا سػػو ، مظػاهر ومفػػردات عػػدـ تقبػؿ الآخػػرالباحػث اسػػتنباط 

 :  كالآتيوهي أبعاد فرعية لممقياس  خمسةتـ تحديد 
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 تقبل الآخر( أبعاد مقياس 1جدول )
 العبارات ددع البعـــــــــد م

 11 تقبؿ الذات في علاقته مع الآخريف . 1

 11 المختمؼ دينياٌ. الآخر تقبؿ 2

 11 (. إناث –المختمؼ نوعياٌ ) ذكور  تقبؿ الآخر 3

 5 ؼ في بعض الحالات الخاصة .تقبؿ الآخر المختم 4

قتصادياٌ.ٍ  تقبؿ الآخر 5  15 المختمؼ سياسياٌ وا 

 51 المجموع الكمي لممفردات -

 
وقػػػد أسػػػتخدـ الباحػػػث مقيػػػاس تقبػػػؿ الآخػػػر لممػػػراهقيف )إعػػػداد الباحػػػث(، ويتكػػػوف 

( مفردة ، ولممقياس  بات معقػوؿ إذ قػاـ الباحػث 51المقياس في صيغته النهائية مف )
ـ طريقػػة التجزئػػة النصػػفية وبمغػػت معػػاملات الارتبػػاط بػػيف العبػػارات الزوجيػػة باسػػتخدا
( 1.56(، بينمػػا بمغػػت لعينػػة الإنػػاث)1.53(، وبمغػػت لعينػػة الػػذكور )1.55والفرديػػة )

بػرواف أصػبحت معػاملات  –لمعينة الكمية، وبعد التصػحيح باسػتخداـ معادلػة سػبيرماف
دالػػػػػة إحصػػػػػائيا عنػػػػػد مسػػػػػتول (، وهػػػػػي معػػػػػاملات 1.92،1.28، 1.21الارتبػػػػػاط: )

عمػػى عينػػة  لمقيػػاس تقبػػؿ الآخػػر ال بػػات بحعػػادة التطبيػػؽ(، وتػػـ التحقػػؽ مػػف 1.11)
( طالبػػػػػػة بفاصػػػػػػؿ 51( طالبػػػػػػٌ ،)55( طالبػػػػػػاٌ، بواقػػػػػػع)85مكونػػػػػػة مػػػػػػف ) اسػػػػػػتطلاعية

( لمعينػػة التاليػػة: 1.22، 1.23، 1.21( يومػػا فبمغػػت معػػاملات الارتبػػاط )15زمنػػي)
مػػػى التػػػوالي، وهػػػى معػػػاملات دالػػػة إحصػػػائيا عنػػػد مسػػػتول الكميػػػة، الػػػذكور، الإنػػػاث ع

(، وقػػد حسػػب الباحػػث معػػاملات ال بػػات لمقيػػاس تقبػػؿ الآخػػر لممػػراهقيف عمػػى 1.11)
 91مػػػف طػػػلاب وطالبػػػات المرحمػػػة ال انويػػػة بمحافظػػػة الفيػػػوـ، ف   اسػػػتطلاعيةعينػػػة 

ولػة بطريقة التصنيؼ  ـ صحح الطوؿ بمعادلة سبيرماف بػرواف، وتعػد المعػاملات مقب
لػػػدل عينػػػة الػػػذكور والإنػػػاث والعينػػػة الكميػػػة ممػػػا يشػػػير إلػػػى اتسػػػاؽ داخمػػػي لممقيػػػاس، 

 ( معاملات ال بات لمقياس تقبؿ الآخر.6ويوضح جدوؿ )
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 فية لمقياس تقبل الآخر لممراهقين( معام ت ثبات التجزئة النص2جدول )
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1.6

8 
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2 
1.67 
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5 

1.7

7 

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف المعاملات تعػد مقبولػة لػدل عينػة الػذكور والإنػاث 
الكميػػة ممػػا يشػػير إلػػى اتسػػاؽ داخمػػي لممقيػػاس، وصػػممت المعػػاملات بمعادلػػة والعينػػة 
بػػرواف لتعػػويض الطػػوؿ. وطبػػؽ المقيػػاس فػػي موقػػؼ قياسػػي جمعػػي حيػػث  -سػػبيرماف

( طالػػب وطالبػة فػي كػػؿ مػرة مػف مجموعػػات 35كػاف التطبيػؽ يػتـ فػػي جمسػات تضػـ )
 الذكور ومجموعات الإناث.

إعػػػداد  فػػػيشػػترؾ ا -عوامـــل لممراهقيــــن  :مقيــاس الـــذكاء الوجـــدانى متعـــدد  ال  -2
" وقاـ   Carusoكارزو –Salovey سالوفى  –Mayer المقياس كؿ مف "ماير

بتعريػػب وتقنيػػيف النسػػخة العربيػػة كػػؿ مف"عػػلاء الػػديف كفػػافى، فػػؤاد الػػدواش" عػػاـ 
أنػه يتناسػب ، هذا المقيػاس محكػات سػيكومترية قويػة لبنػودع فيتتوافر ، (6112)

 ،خاصة طلاب المػرحمتيف ال انويػةب، مف المراهقيف لدراسة الحاليةمع أفراد عينة ا
وصػؼ  يمػيضافة إلى وضوح معنى المفردات وبدائؿ الاستجابة. وفيمػا وهذا بالإ

البعػد الأوؿ: الآتيػة:  الأبعػاد، ويتضػمف  لمكونات المقيػاس بعػد التعريػب والتقنػيف
إدراؾ هػي " س فرعيػة مقػايي تتم ؿ في  لا ػةمفردة  (112)ويضـ إدراؾ الوجػداف 

إدراؾ الوجػػداف فػػى ، إدراؾ الوجػػداف فػػى التصػػميمات الفنيػػة، الوجػػوع فػػيالوجػػداف 
( مفػردة تتم ػؿ فػي 21ويضػـ ): اسػتيعاب الوجػداف ال ػانيالبعػد " ، أمػا القصػص 

وتتم ػػؿ فػػي  مفػػردة (68)يضػػـ  فهػػػػـ الوجػػػدافمقيػػاس واحػػد، أمػػا البعػػد ال الػػث : 
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البعػػػد " ، واخيػػػراٌ فهػػػـ مػػػزيج الانفعػػػالات، نفعػػػالاتفهػػػـ نسػػػبية الا يف همػػػا "مقياسػػػ
 ( مفردة ويتم ؿ في مقياس واحد.  وبػذلؾ يكػوف65ويضـ ) الرابع: إدارة الوجػداف
مجمػػوع ويكػػوف  (2( )الأجػػزاءمجمػػوع المقػػاييس الفرعيػػة )، و (5مجمػػوع الأبعػػاد )

 هقيف.متعدد العوامؿ لممرا الوجدانيتشكؿ مقياس الذكاء  ( مفردة669المفردات )
حسـا  الصـدق وعمـى ذلـك  فـيصـورت  العربيـة  في الحاليااما معدا المقياس  - 

 تتضل :
باختيػار مجموعػػة مػف الخبػراء وعممػاء الػنفس وأسػػاتذة  :الظـاهر جـراءات الصـدق إ -

التربيػػػة الفنيػػػة مػػػف أعضػػػاء هيئػػػة التػػػدريس بالجامعػػػات المصػػػرية  فػػػيمتخصصػػػيف 
رض الصػػػور والمواقػػػؼ مػػػع ال قافػػػة وطمػػػب مػػػنهـ الحكػػػـ عمػػػى مػػػدل مناسػػػبة أو تعػػػا

المصرية والعربية وأكد السادة المحكميف مناسبة الصور والمواقؼ لمبيئيف المصػرية 
والعربيػػة وأسػػفر التحكػػيـ عػػف اسػػتخراج مفػػاتيح تقػػدير الػػدرجات تبعػػا لمعػػايير ال قافػػة 

 نفعالات .الا فيالعربية 
لنسػخة العربيػة معػدا ا عػرض :Content Validity جـراءات صـدق المحتـوق إ -

تقػػاس بهػػا  التػػيوبيػػاف بتعريػػؼ المهمػػات  الوجػػدانيتعريفػػات للأبعػػاد الأربعػػة لمػػذكاء 
الأبعاد متسقة  ههذع الأبعاد فكانت النتائج أف أجمع المحكموف عمى صدؽ ما تقيس

 مع تعريؼ مهماتها . 
 فػػيمعػػدا المقيػػاس  : قػػاـ Construct Validity الت زمــيالصــدق  إجــراءات -

أعػدع  الػذي الوجػدانيرتباط بيف المقيػاس ومقيػاس الػذكاء لعربية بحساب الانسخته ا
وقػػد تػػـ اختيػػار هػػذا المقيػػاس  ( 6113 ) " فػػاروؽ عبػػد السػػلاـ وفػػؤاد الػػدواش" عػػاـ
صممت عميه المقاييس الحالية قػد بمػ   الذيلأنة مصمـ عمى نموذج القدرة العقمية 

لإدراؾ الوجػػداف فػػى مقيػػاس فػػاروؽ  رتبػػاط بػػيف هػػذا الجػػزء والدرجػػة الكميػػةمعامػػؿ الا
 . (1.26) عبد السلاـ وفؤاد الدواش 

ـــات  – ال بػػػات بحسػػػاب معامػػػؿ ألفػػػا والتجزئػػػة النصػػػفية: قػػػاـ معػػػدا  : Reliableالثب
متعػدد العوامػؿ لممػراهقيف بحسػاب  الوجػدانيالنسخة العربية الحاليػة لمقيػاس الػذكاء 

الجػدوؿ  فػينصػفية وتتضػح النتػائج معامؿ ال بات باسػتخداـ معامػؿ ألفػا والتجزئػة ال
 :  التالي
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 متعدد العوامل لممراهقين الوجداني( ثبات مقياس الذكاء 3جدول )
 انـــجتم راونــب –ان ــسبيرم اخــا كرونبــألف

1.72 1.78 1.81 

 
قػاـ معػدا النسػخة العربيػة  :Test – Retest Method الثبات بإعادة التطبيـق  -

يػػوـ عمػػى  (15 ) لممػػراهقيف  ػػـ أعػػادا تطبيقػػه بعػػد الوجػػدانيبتطبيػػؽ مقيػػاس الػػذكاء 
 الوجػػػدانيبػػػيف التطبيقػػػيف لمقيػػػاس الػػػذكاء  الارتبػػػاطنفػػػس العينػػػة حيػػػث بمػػػ  معامػػػؿ 

 . (1.25)متعدد العوامؿ لممراهقيف 
بحسػػػػاب ال بػػػػات لممقيػػػػاس لمتحقػػػػؽ مػػػػف اسػػػػتمرار صػػػػلاحيته  الحػػػػاليقػػػػاـ الباحػػػػث  -

سػػػتطلاعية، وبمػػػػ  كرونبػػػاخ عمػػػػى العينػػػة الا لمتطبيػػػؽ وذلػػػؾ باسػػػتخداـ طريقػػػػة ألفػػػا
وكػػػذلؾ باسػػػتخداـ طريقػػػة  (1.11)وهػػػى نسػػػبة دالػػػة عنػػػد ( 1.28) معامػػػؿ ال بػػػات

وهػػى  (26,1- )التجزئػػة النصػػفية عمػػى العينػػة الاسػػتطلاعية، وبمػػ  معامػػؿ ال بػػات
 الوجػػدانيمقيػػاس الػػذكاء وهكػػذا أصػػبح مػػف المؤكػػد أف  .ٍ ( 1.11)نسػػبة دالػػة عنػػد 

صػػػػورته الحاليػػػػة يصػػػػمح لمبيئػػػػة المصػػػػرية بشػػػػكؿ جيػػػػد، وأنػػػػه يفسػػػػر  فػػػػي لممػػػػراهقيف
العوامؿ نفسها في صورته الإنجميزية،أو الصورة المعربة منه بالبيئػة المصػرية، ولػـ 

 يت  ر بعوامؿ المغة أو اختلاؼ ال قافة.ٍ 
بيانػػات خاصػػة بالأسػػرة وتضػػـ  -:والاتصــاد   الجتمــاعيالمســتو   اســتبان  -3

 التعميمػػيلػػه، وأيضػػا  مهنػػة الأـ والمسػػتول  التعميمػػيالمسػػتول مهنػػة الأب، و  :م ػػؿ
ومصػػادر الػػدخؿ، ومحػػؿ الإقامػػة،  الاقتصػػاديالمسػػتوي لهػػا، وعػػدد أفػػراد الأسرة،

إجػراء التجػانس بػيف أفػراد  فػيسػتفادة مػف هػذع البيانػات الأوليػة وقد تـ الا الديانة،
ؿ اسػػػتمارة ، وذلػػػؾ مػػػف خػػػلاالاقتصػػػادي الاجتمػػػاعيالعينػػػة، مػػػف حيػػػث المسػػػتول 

أفػراد  ةتـ تطبيقها عمى أفراد عينة الدراسة، ومف خلاؿ إجاب التيالبيانات الأولية 
عينػػػة الدراسػػػة عمػػػى هػػػذع الأسػػػئمة، ومػػػف أجػػػؿ ضػػػبط عينػػػة الدراسػػػة قػػػاـ الباحػػػث 

 بتحديد مجموعة الطلاب المناسبة. ٍ 
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 ةــــــــــرائية لمدراســـــــــوات الإجـطـــالخ 
ةــــــــــسينة الدراــــع 
تكونت عينة الدراسػة مػف طػلاب وطالبػات المرحمػة ال انويػة )مدرسػة جمػاؿ عبػد  

ال انويػػة العسػػكرية بنػػيف، مدرسػػة ال انويػػة بنػػات(، ومدرسػػة الشػػهيد أحمػػد عبػػد  الناصػػر
العػػػػاطي ال انويػػػػة بنػػػػيف، ومدرسػػػػة د. لطفػػػػي سػػػػميماف ال انويػػػػة بنػػػػات بػػػػحدارة سػػػػنورس 

( مػػف 115( فػػردا  بواقػػع )615) الدراسػػيةونجػػد أف عينػػة التعميميػػة، بمحافظػػة الفيػػوـ. 
 المرحمػػػةهػػػذع العينػػػة مػػػف  المبػػػرر فػػػي اختيػػػاروكػػػاف  ،( مػػػف الإنػػػاث111الػػػذكور و)

مكانية الطالب في هذع المرحمة العمرية مف تحقيؽ فهـ أكبر  ال انوية يكمف في قدرة وا 
مريػة فػي حاجػة ووعي أك ر مف ذي قبؿ بهويته وبالأحداث مف حوله كما أنهػا فئػة ع

وقػد م مػت العينػة مسػتويات متعػددة لموضػع الاجتمػاعي  .شديدع إلي التوجيه والإرشػاد
الاقتصادي للأسر مف حيث التعميـ ما بعد العالى والتعميـ العالى والمتوسط والتعمػيـ و 

  .المنخفض والأمية
 

 اــــحث وتفسيرهـــج البــــــــنتائ  
 ة:كما هو موضح في الجداوؿ التالي 

والػذي يػػنص " توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية  صــحة الفــرض الأول اختبــار  -1 
فػػػي متغيػػػر تقبػػػؿ الآخػػػر طبقػػػاٌ لمجػػػنس )ذكػػػور، إنػػػاث( " ولمتحقػػػؽ مػػػف صػػػحة 

لمعرفػة دلالػة الفػرؽ بػيف    t- testالفػرض إحصػائيا ، اسػتخدـ اختبػار " ت " 
 متوسطي درجات الذكور والإناث في تقبؿ الآخر.
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 يوضل الفرق بين درجات المجامير المختمفة (  4جدول )
 مقياس تقبل الآخر باستخدام اختبار " ت " في

 الإحصاء

 الجتماعيالمستوق  التخصص محل الإاامة النوع

 الذكور

(114) 

 الإناث

(111) 

حضر 

(117) 

ريف 

(98) 

 عممي

(111) 

 أدبي

(114) 

 منخفض

(113) 

 مرتفر

(112) 

المتوسط 

 الحسابي
198.22 187.71 188.45 199.14 184.62 211.95 187.58 199.59 

النحراف 

 المعيار 
22.89 31.85 28.82 25.73 29.19 24.37 28.93 25.39 

متوسط 

 الفروق
11.52 11.59 16.33 12.11 

 ايمة " ت

 المحسوبة"
2.81 2.82 4.47 3.22 

 الدللة
دالة عند مستوق 

 1.11معنوية 

دالة عند مستوق 

 1.11معنوية 

عند مستوق دالة 

 1.11معنوية 

دالة عند مستوق 

 1.11معنوية 

 
  ( عدة نقاط هامة يمكن حصرها فيما يمى :4يتضل من جدول )

ودرجات  الذكوربيف متوسطات درجات  (1.11) إحصائية توجد فروؽ ذات دلالة -
 إحصائيةووجود فروؽ ذات دلالة  تقبؿ الآخر.استجاباتهـ عمى مقياس  في الإناث

تقبػؿ اسػتجاباتهـ عمػى مقيػاس  فػي الإنػاث ودرجػات الػذكورت درجػات بيف متوسطا
تقبؿ الآخر مستويات  في الاختلاؼمف  كبير يعنى وجود قدرالآخر في هذا البعد 

 . ويرجػػػع السػػػبب فػػػي ظهػػػوروالإنػػػاثالػػػذكور لػػػدل كمتػػػا الفئتػػػيف مػػػف البعػػػد  هػػػذا فػػػي
لدل الذكور والإناث  الظروؼ التعميمية وطبيعة النش ة والتربية اختلاؼالفروؽ إلى 

فػػي العػػادات والتقاليػػد. وهػػذا يتسػػؽ مػػع الأدب السػػيكولوجي الػػذي  الاخػػتلاؼوكػػذلؾ 
يتسػػػـ بسػػػوء المعاممػػػة  سػػػمبيا   الطفػػػؿ سػػػواء كػػػاف فيػػػهيعػػػيش  الػػػذيالمنػػػاخ يػػػري أف 
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 فػػي لكلاهمػػا لػػه تػػ  ير قػػو يتسػػـ بالػػدؼء والعاطفػػة، إيجابيػػا  أو والإهمػػاؿ والػػرفض
الانتباع والػتعمـ وضػبط  ىعم قدرته ىويؤ ر أيضا عم تشكيؿ ونمو شخصية الطفؿ.
 رتبػػػػػاط بػػػػػػالآخريف بصػػػػػورة مشػػػػػبعة لمطػػػػػػرفيف والا الػػػػػذاتيالػػػػػنفس وتحقيػػػػػؽ النضػػػػػػج 

 (. 6115،112،  وفخروف) صفاء الأعسر 
والػػذي يػػنص " توجػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية  صــحة الفــرض الثــاني اختبــار  -6

)حضػػػر، ريػػػؼ( " ولمتحقػػػؽ مػػػف فػػػي متغيػػػر تقبػػػؿ الآخػػػر طبقػػػاٌ لمحػػػؿ الإقامػػػة 
لمعرفػة دلالػة الفػرؽ    t- testصحة الفرض إحصائيا، اسػتخدـ اختبػار" ت " 

 بيف متوسطي درجات طلاب الحضر والريؼ في تقبؿ الآخر. 
( بػػػيف 1.11عنػػػد ) إحصػػػائيا( وجػػػود فػػػروؽ دالػػػة 5يتضػػػح مػػػف جػػػدوؿ )

نويػػػػػة متوسػػػػػطات الػػػػػدرجات الكميػػػػػة لمقيػػػػػاس تقبػػػػػؿ الآخػػػػػر لطمبػػػػػة المرحمػػػػػة ال ا
بػػػػيف سػػػػكاف الريػػػػؼ  الاخػػػػتلاؼلاخػػػػتلاؼ المكػػػػاف )ريػػػػؼ, حضػػػػر( ممػػػػا يؤكػػػػد 

والحضػػػر فػػػي متغيػػػر تقبػػػؿ الآخػػػر، وبػػػذلؾ يتضػػػح وجػػػود تػػػ  ير كبيػػػر لمتغيػػػر 
المكػػػاف فػػػي مسػػػ لة القبػػػوؿ. وربمػػػا يكػػػوف مرجػػػع ذلػػػؾ مػػػا يسػػػود المجتمػػػع مػػػف 
ة مشػػتركات  قافيػػة واحػػدة تضػػـ قػػيـ وتقاليػػد مشػػتركة بحيػػث تكػػوف ال قافػػة العامػػ

النتػائج تتسػؽ مػع  وهػذعالمكػاف.   اختلاؼوالسائدة هي  قافة تقبؿ الآخر برغـ 
المنطؽ والواقع العاـ لممجتمع المصػري؛ ذلػؾ لأننػا نجػد فػروؽ كبيػرة بػيف حيػاة 
الريػػػؼ والحضػػػر فػػػي العصػػػر الػػػراهف بػػػرغـ تقاربػػػت الخػػػدمات والمرافػػػؽ العامػػػة 

وع بعػػض مظػػاهر عػػدـ وسػػبؿ الترفيػػه المختمفػػة بػػيف الريػػؼ والمػػدف. ولكػػف شػػي
تقبؿ الآخر في بعض المناطؽ الجغرافية البعيدة وبخاصة في الريػؼ قػد يكػوف 

الجماعػات ومػا تتسػـ بػه مػف عػدـ المرونػة وعػدـ  هػذعتفكيػر  انغلاؽسبب ذلؾ 
عمػػػي العػػػالـ الخػػػارجي ورفػػػض المتغيػػػرات ال قافيػػػة الجديػػػدة بػػػالمجتمع  الانفتػػػاح

 هػذعد وعدـ التقبؿ غير أننػا نؤكػد أف وبالتالي يتسـ نسؽ تمؾ الجماعات الجمو 
الأعػػػراض السػػػمبية والتػػػي قػػػد تظهػػػر لػػػـ تصػػػؿ إلػػػي مرحمػػػة الظػػػاهرة التػػػي تمفػػػت 

لأنها تزوؿ بمجرد زواؿ أسػباب تمػؾ الأعػراض  الانزعاجالانتباع أو تتسبب في 
 المؤقتةٍ. 
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والػػذي يػنص " توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية  لــثصــحة الفــرض الثا اختبــار  -3
ر تقبػػؿ الآخػػر طبقػػاٌ لمتخصػػص الدراسػػي )عممػػي، أدبػػي( " ولمتحقػػؽ مػػف فػػي متغيػػ

لمعرفػة دلالػة الفػرؽ    t- testصػحة الفػرض إحصػائيا، اسػتخدـ اختبػار" ت " 
 بيف متوسطي درجات طلاب الدراسة العممية والأدبية في تقبؿ الآخر. 

بػػػيف متوسػػػطات ( 1.11عنػػػد ) إحصػػػائيةتوجػػػد فػػػروؽ جوهريػػػة أو ذات دلالػػػة 
تقبػؿ الآخػر اسػتجاباتهـ عمػى مقيػاس  فػي طلاب الأقساـ العممية والأدبية درجات

طلاب الأقسػاـ العمميػة والأدبيػة بيف  إحصائيةوجود فروؽ ذات دلالة لممراهقيف و 
مػػػف  هػػػذا البعػػػد يعنػػػى وجػػػود قػػػدر فػػػي تقبػػػؿ الآخػػػراسػػػتجاباتهـ عمػػػى مقيػػػاس  فػػػي

 .  ٍ الطلاب لدل كمتا الفئتيف مف التقبؿ لآخرمستويات  في الاختلاؼ
والذي ينص " توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في  اختبار صحة الفرض الرابر  -5

متغيػػػر تقبػػػؿ الآخػػػر طبقػػػاٌ لممسػػػتوي الاجتمػػػاعي والاقتصػػػادي " ولمتحقػػػؽ مػػػف 
لمعرفة دلالة الفرؽ بيف   t- testصحة الفرض إحصائيا ، استخدـ اختبار "ت"

تمػاعي والاقتصػادي المرتفػع متوسطي درجػات الطػلاب مػف ذوي المسػتوي الاج
 والمنخفض.   

إحصػػائية عنػػد مسػػتوي  دلالػػة( وجػػود فػػروؽ ذات 5يتبػػيف مػػف الجػػدوؿ )
( بػػػػيف  متوسػػػػطي درجػػػػات مجمػػػػوعتي الطػػػػلاب مػػػػف ذوي 1.11دلالػػػػة عنػػػػد )

ذات المستوي الاجتماعي والاقتصادي المرتفع وبػيف الطػلاب مػف ذوي  الأسر
ي المػػػنخفض فػػػي تقبػػػؿ الآخػػػر. ذات المسػػػتوي الاجتمػػػاعي والاقتصػػػاد الأسػػػر

ويعػزو الباحػث تزايػد تقبػؿ الآخػر لػدي الأسػر ذات المسػتوي التعميمػي المرتفػع 
" التي درست الحاجػة لممعرفػة وعلاقتهػا  Cacioppoإلي أف بحوث " كاسبو 

بػػبعض المتغيػػرات الديموجرافيػػة، اعتمػػدت عمػػى افتػػراض أف الأفػػراد المختمفػػيف 
ضػػػػا فػػػػي ميػػػػولهـ لمبحػػػػث عػػػػف معمومػػػػات فػػػػي حػػػػاجتهـ لممعرفػػػػة، يختمفػػػػوف أي

منفصمة عف عالمهـ الخاص، والاشتراؾ في نشػاط معرفػي مجهػد والاسػتمتاع 
بػػػه أك ػػػر. كمػػػػا أنهػػػـ يعػػػانوف ضػػػػغط ا أقػػػؿ فػػػي المشػػػػكلات المجهػػػدة معرفي ػػػػا، 

 . (Cacioppo, et al., 1996) وظروؼ الحياة المختمفة 
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ذا كاف  صػيات ال قافيػة عػدو مػا يجهػؿ، ولػذا فػحف نشػر الخصو  الإنسافوا 
عمي المستوي الوطني كمه، يجعؿ المجتمعات البشرية مممػة بمػا يجػري داخػؿ 
كػػػواليس "الآخػػػر" فتتولػػػد الرغبػػػة فػػػي المعرفػػػة عػػػف الآخػػػر،  ػػػـ الحػػػوار وبعػػػدها 
يصػػير التعػػرؼ عمي"الأرضػػية المشػػتركة" فتتسػػع وتنمػػو مفػػاهيـ "المواطنػػة" أي 

وهػػػذا هػػػو المنػػػاخ الصػػػحي فػػػي الحقػػػوؽ المتسػػػاوية والمتكافئػػػة بػػػيف المػػػواطنيف 
 (. 91:  89، 6116المجتمع مف خلاؿ التنوع ال قافي )ميلاد حنا، 

ومف هنا ف ننا نستطيع القػوؿ بػ ف مصػر إذف بمػد التفاعػؿ القبػولي، ومػف 
أجػػؿ هػػذا كمػػه فػػحف التػػاريخ المشػػترؾ يغػػذي ويقػػوي "قبػػوؿ الآخػػر" لأنػػه يحػػػي 

ات الػوطف مػف خػلاؿ التػاريخ الوجداف المدعـ بالانتماء إلي الأرض أي إلي ذ
(، ومػػػف هنػػػا 121:  159، 6116المشػػترؾ أو وحػػػدة التػػاريخ ) مػػػيلاد حنػػا، 

يتضػػػح أف هنػػػاؾ علاقػػػة طرديػػػة بػػػيف المسػػػتوي التعميمػػػي والاجتمػػػاعي وبػػػيف 
مسػػتوي تقبػػؿ الآخػػر ،بمعنػػي كممػػا زاد مسػػتوي التعمػػيـ كممػػا زاد  ارتفػػاعمسػػ لة 

 تقبؿ الآخر لدي الفرد. 
طػلاب مػػف ذوي الأسػر ذات المسػػتوي التعميمػي المػػنخفض بينمػا يتميػػز ال

دوراٌ فػي  الاقتصػاديبصعوبات في مجاؿ تقبؿ الآخػر. وكػذلؾ يمعػب الوضػع 
عمػػي تكػػاليؼ التعمػػيـ وبالتػػالي التمتػػع بفػػرص تعمػػيـ  الإنفػػاؽقػػدرة الأفػػراد عمػػي 

أفضؿ مف الطلاب الفقراء وبالتالي تظهر الفروؽ فػي مسػ لة تقبػؿ الآخػر بػيف 
 يف. الفريق

بػيف الطػػلاب  حدو ػهوالتفػاهـ يصػعب  والانػدماج الارتبػاطكمػا أف متغيػر 
مػػػف مسػػػتويات اجتماعيػػػة واقتصػػػادية متباينػػػة وهػػػذا يفسػػػر صػػػعوبات التحقيػػػؽ 

الطبقػػػات الاجتماعيػػة المتباينػػة. ومػػػا  هػػذعوالتطبيػػؽ العممػػي فػػي الميػػػداف بػػيف 
لمراهػػػؽ إف قػػػدرة ايتسػػػؽ مػػػع قػػػراءات الأدب السػػػيكولوجي حيػػػث "  ذكػػػرعسػػػبؽ 

والانخػػػراط فػػػي مجموعػػػة مػػػف الأقػػػراف هػػػي مؤش ػػػر مهػػػـ  عمػػػى بنػػػاء الصػػػداقات
أم ا العزلة الاجتماعية وعدـ القدرة عمػى الانػدماج ، لتكي فه النفسي والاجتماعي
 رئيسػيا لممشػكلات والاضػطرابات النفسػية تكػوف سػببا والاخػتلاط بػالآخريف قػد
التنميػة  ا مشػكمة، يعتمػد نهػجهػـ مػورد وليسػو المػراهقيف انطلاقػا مػف المبػدأ أف 
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     ، عمػػػػػى المشػػػػػاركة كشػػػػػرط أساسػػػػػي مػػػػػف شػػػػػروط النمػػػػػولممػػػػػراهقيف الايجابيػػػػػة
 والتنميػػػة الفرديػػػة والمجتمعيػػػة، بهػػػدؼ الوصػػػوؿ إلػػػى حيػػػاة ناجحػػػة وسػػػعيدة

 .وصحية
فػػػػػػي بػػػػػػالحؽ  الاعتػػػػػػراؼالتفػػػػػػرد تقتضػػػػػػي و  يػػػػػػزإف حاجػػػػػػة المػػػػػػراهقيف لمتم

 ؿ الحػػػػؽ فػػػػي حريػػػػة الفكػػػػرهػػػػو مػػػػف الحقػػػػوؽ الجوهريػػػػة م ػػػػوالػػػػذي الاخػػػػتلاؼ 
 والوجػػداف والعقيػػدة وحريػػة الػػرأي والتعبيػػر والبحػػث العممػػػي والأدبػػي والفن ػػي

  .وال قافي
مػػػػف الأشػػػػخاص أو  –ويتعامػػػػؿ عممػػػػاء الػػػػنفس مػػػػع علاقػػػػة الفػػػػرد بغيػػػػرع 

باعتبارها نتاج حكـ يصدرع الفرد عمي غيرع،  –المواقؼ أو القضايا أو الأفكار
لقضػػايا متباينػػة، ولػػذا لا تتػػوفر إلا لعػػدد محػػدود  إذ تعكػػس رؤيػػة الفػػرد الواحػػدة

ذا كانت الأيديولوجية في العالـ كمػه لا تتجػاوز أصػابع اليػد  جدا  مف البشر، وا 
الواحدة، فبالإمكاف إحصاء عشرات القيـ ومئات الاتجاهات وفلاؼ المعتقدات 

 (، ويوضح كتاب الأدب السيكولوجي55، 1998والآراء)عبد المنعـ شحاتة، 
وربػػط الخيػػر الاسػػتئ ار الأنػػاني بػػالخير، ٍ  "مػػا يمػػيفيت  قافػػة رفػػض الآخػػر سػػما

 وتحرـ منها الآخر، الأنا غالبا بمقومات غير قابمة لمكسب حتى تحصرها في
انتهػػػاؾ محرماتػػػه و أك ػػػر ممػػػا تهػػػتـ بنجػػػاة الػػػذات،  الاهتمػػػاـ بتحطػػػيـ الآخػػػرو 

ا عنػػد الآخػػر تتمنػػى زواؿ مػػو وصػػولا إلػػى اسػػتباحته أحيانػػا لمجػػرد أنػػه الآخػػر، 
وتكرع أف يحرز فضلا أو خيػرا بجهػدع والآخػر الػذي يقػع عميػه الػرفض والقهػر 

الفطػرة السػوية فيقػع تحػت قهػر  أو الإيماف الػذي يحاصػرع الكفػر قد يكوف رمز
(،أننا فػي 58:  55، 6112)ممدوح الشيخ،  التضييؽ مف التيار العاـ السائد

هػػػػذا الهػػػػدؼ، لا بػػػػد مػػػػف  لتحقيػػػػؽحاجػػػػة ماسػػػػة لتػػػػدعيـ  قافػػػػة قبػػػػوؿ الآخػػػػر و 
الفكريػػة والنفسػػية  الفكريػػة مسػػاعدة المػػراهقيف عمػػى تطػػوير بعػػض الخصػػائص

ومػػف هنػػا فػػحف فمسػػفة "  .لممػػراهقيف والاجتماعيػػة التػػي تسػػه ؿ التنميػػة الايجابيػػة
الحوار  ػـ فهػـ الآخػر لأف الإنسػاف عػدو مػا  –تدريجيا  –قبوؿ الآخر" ستولد 

اتسػاعا  ممػا  أك ػرمػا يجمػع عميػه البشػر  يجهؿ، ومع الوقت سيتـ اكتشاؼ أف
 يفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرقهـ بػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػنجد فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي الاخػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتلاؼ  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػراء لمحيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاة 
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(، مػف خػلاؿ بػرامج التعمػيـ فػي المػدارس 121، 6111)ب ينة حسنيف عمارة، 
ليت كػػد كػػؿ طفػػؿ مسػػمـ أف زميمػػه القبطػػي هػػو شػػريكه فػػي الػػوطف عبػػر القػػروف 

 .(121:  159، 6116الطويمة) ميلاد حنا، 
والػذي يػنص " توجػد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية  خـامسلفـرض الصحة ا اختبار -5

، التخصػػػص الدراسػػػي، الإقامػػػةفػػػي تقبػػػؿ الآخػػػر وفقػػػا لتفاعػػػؿ متغيػػػرات الجػػػنس، 
 ". الاقتصادي الاجتماعيالوضع 

 
 تحميل التباين بين تفاعل متغيرات  (5جدول )

 ) الجنسا الإاامةاالتخصص الدراسياالمستو  الجتماعي( 
 (215ل الآخر حيث )ن= وأثرها عمي تقب

 
درجات  مجموع المربعات الخت فمصادر  نوع التفاعل

 الحرية

 الدللة )ف( اختبار التباين

تفاعل 

 رئيسي

 1,111 61,228 1255,592 1 1255,592 الجنس

 1,629 1,181 95,586 1 95,586 الإقامة

 1,115 8,111 251,369 1 251,369 التخصص

 1,125 5,125 512,312 1 512,312 المستوي الاجتماعي

 1,111 225,295 5825362,592 1 53612,962 الإقامة -الجنس تفاعل ثنائي

 1,111 158,121 16255,252 1 16255,252 التخصص-الجنس

المستوي  -الجنس

 الاجتماعي

3258,165 1 3258,165 35,621 1,111 

 1,111 182,516 15965,135 1 15965,135 التخصص -الإقامة
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المستوي  -الإقامة 

 الاجتماعي

3258,165 1 3258,165 55,525 1,111 

 -التخصص

 المستوي الاجتماعي

6551,165 1 6551,165 31,215 1,111 

تفاعل 

 ث ثي

 -الإقامة -الجنس

 التخصص

562,352 1 562,352 2,525 1,111ٍ 

 -الإقامة -الجنس

 المستوي الاجتماعي

339,612 1 339,612 5,632 1,151ٍ 

دالة 

1,15 

 -الجنس

 -التخصص

 المستوي الاجتماعي

651,133 1 651,133 3,111 1,185ٍ 

 غير دالة

 –الإقامة 

 -التخصص

 المستوي الاجتماعي

365,813 1 365,813 5,129 1,155ٍ 

دالة 

1,15 

تفاعل 

 رباعي

 -الإقامة -الجنس

 -التخصص

 المستوي الاجتماعيٍ 

6622,353 1 6622,353 68,312 1,111 

دالة 

1,11 

 ----- ----- Error 159323689 199 813164 المجموع

 Total 81983353111 215 -------- ------ ----- 

 Corrected 

Total 

1666233256 214 -------- ------ ----- 

  



 الفروق فى تقبل الآخر وفقاً لمتغير الذكاء الوجدانى

 43 

 أ/خالد محمد حسن شعبان

 ( يتبػػػػػػػػػػيف أف التفاعػػػػػػػػػػؿ الرئيسػػػػػػػػػػي بػػػػػػػػػػيف المتغيػػػػػػػػػػرات 5مػػػػػػػػػػف قػػػػػػػػػػراءة الجػػػػػػػػػػدوؿ )
مما يؤكد ال قة  1,11وي الاجتماعي( داؿ عند ) الجنس، الإقامة، التخصص، المست

، وكذلؾ تبيف وجود فروؽ  ٍ 1,11% ، وجميع التفاعلات ال نائية دالة عند 99بنسبة 
ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف الطػػػلاب تعػػػزي إلػػػي تفاعػػػؿ المتغيػػػرات المرتبطػػػة بػػػالجنس 

 فػػػالفرد الػػػذي يعػػػزؿ .الاقتصػػػادي الاجتمػػػاعيوالإقامػػػة والتخصػػػص الدراسػػػي والوضػػػع 
نفسػه عػف الآخػػريف حمايػة لذاتػػه خاصػة عنػػدما يشػعر بعػػدـ قدرتػه عمػػى التواصػؿ مػػع 
الآخريف أو رفضه لهذا التواصؿ, وعدـ رغبتػه أو عػدـ قدرتػه عمػى الانػدفاع العػاطفي 
مع شخص فخر, ويحدث هذا عندما تت ذل مشاعر أحد الأشخاص بصورة حػادة فػي 

جػػ  إلػػى حمايػػة ذاتػػه مػػف المزيػػد مػػف تعاممػػه واحتكاكػػه مػػع الأفػػراد الآخػػريف, حينئػػذ يم
الإيػػذاء والتقميػػؿ مػػف تقػػدير الػػذات بححاطػػة ذاتػػه بسػػياج يفصػػمها عػػف النػػاس ويحميهػػا 

 (.ٍ 382:  386, 1992منهـ )علاء الديف كفافى, 
ػػػؿ المسػػػؤوليات بػػػالظهور خػػػلاؿ مرحمػػػة المراهقػػػة، يبػػػدأ ؛ الاسػػػتعداد النفسػػػي لتحم 

ومػع ، الطفولػة والػدخوؿ إلػى عػالـ الشػبابأنػه فػي صػدد مغػادرة  فالمراهؽ يعػي تمامػا
فػػي الوقػػت نفسػػه يشػػعر بػػ ف  أنػػه لا يػػزاؿ قريب ػػا مػػف والديػػه ويحظػػى بعنايتهمػػا، لكنبػػه

فكما أف جسدع وتفكيرع ومشاعرع في تطو ر مستمر، كػذلؾ : الأمور باتت مختمفة الآف
ذا فػاف البيئػػة التػػي يعػػيش فيهػػا أصػػبحت تفػرض عميػػه متطم بػػات جديػػدة تتناسػػب مػػع هػػ

  .التطو ر
وممػػا سػػبؽ تػػؤ ر العلاقػػة بػػيف الوالػػديف عمػػي الصػػحة النفسػػية للأبنػػاء، فػػحذا كانػػت 
هذع العلاقة يسودها الدؼء العاطفي مف وفاؽ وحب وفهػـ متبػادؿ بػيف الابػف ووالديػه 
فيمػػا يتصػػؿ بالسياسػػات التػػي يتبعانهػػا فػػي التربيػػة والتنشػػئة تػػرؾ هػػذا أ ػػراٌ موجبػػاٌ عمػػي 

، أمػا فػي حالػة الأسػرة التػي تسػودها النزعػات والتفتتػات فعػادة مػا صحة الابف النفسػية
 ، ممػػػا يػػػؤ ر سػػػمباٌ عمػػػي صػػػحته النفسػػػية الاطمئنػػػافيشػػعر الابػػػف بعػػػدـ الأمػػػف وفقػػػداف 

 (.21:  59، 6111)وفيؽ صفوت، 
والػػػذي يػػػنص " توجػػػد علاقػػػة إرتباطيػػػة دالػػػة  لســـادسصـــحة الفـــرض ا اختبـــار  -2

والػػػػذكاء الوجػػػػداني ولمتحقػػػػؽ مػػػػف صػػػػحة  إحصػػػػائياٌ بػػػػيف متغيػػػػري تقبػػػػؿ الآخػػػػر
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بيف  الارتباطبيرسوف لمعرفة  ارتباطالفرض إحصائيا ، استخدـ  الباحث معامؿ 
 متغيري تقبؿ الآخر والذكاء الوجداني.ٍ 

 (  معامل ارتباط بيرسون بين متغير  تقبل الآخر والذكاء الوجداني6جدول)
 حصائيةالإالدللة  المعنوية الرتباطمعامل  المتغيــريـن

ب متغيري تقبؿ الآخر 
 والذكاء الوجداني

 داؿ 1.112 1.316

 
( 1.11ومف الجدوؿ السابؽ يتضح وجود ارتباط داؿ موجب عند مستوي دلالة )

 ( .1.11ف مستوي الدلالة أقؿ مف )بيف متغيري تقبؿ الآخر والذكاء الوجداني لأ
دانيا يعرفػػػوف كيػػػؼ وجػػػ فالأذكيػػػاءالنتػػػائج تتسػػػؽ  مػػػع الأدب السػػػيكولوجي   وهػػػذع

يتعػػامموف ويتفػػاعموف مػػع الآخػػريف، ولػػذا فهػػـ يكيفػػوف كممػػاتهـ وأفعػػالهـ مػػع الآخػػريف 
 الموقؼ. يقتضيهحسب ما 

والتعامػؿ والتفاعػػؿ مػػع الآخػريف هػػو الػػذي يصػنع الفػػرؽ بػػيف النجػاح والفشػػؿ فػػي  
 نعػػـ، إف الطريػػؽ وعػػرة أحيانػػا، والفشػػؿ وارد، (.3، 6115الحيػػاة )ميشػػيؿ كػػراؼ، 

يسػػت مر  الأخطػػاء ك يػػرة، لكػػف مزايػػا المراهقػػة أك ػػر بك يػػر! إذا عػػرؼ المراهػػؽ كيػػؼو 
تمي زع وفردي ته،  قدراته وطاقاته لمصمحته وكيؼ يتكي ؼ مع مجتمعه، دوف التخم ي عف

ذا نجػح فػي المحافظػة عمػى نظػرة تفاؤليػة لممسػتقبؿ رغػـ الصػعوبات التػي تواجهػه،  وا 
 .ٍٍ مجتمعه عمى أفضؿ وجه ؽ ذاته وخدمةفاف كؿ الآفاؽ مفتوحة أمامه لتحقي

 
ــرق الباحــث أن وجــود هــذا ال   ــرين وي ــاط بــين المتغي ــل الآخــررتب ــذكاء و   تقب ال

ا تعنى وجـود ع اـة اويـة بـين المتغيـراتا وأنهـا ليسـت متغيـرات مسـتقمة الوجداني
دالـــة بـــين  إرتباطيـــةأظهـــرت وجـــود ع اـــة  التـــيحصـــائية ممـــا يـــدعم النتـــائج الإ

 ذا يعني وجود عوامل مشتركة اوية بين المتغيرين النفسيين.  وه المتغيرين
 
تقريػػر نتػػائجهـ عمػػى الدلالػػة  فػػيومػػف الملاحػػظ أف بعػػض البػػاح يف يعتمػػدوف  

الإحصائية دوف محاولػػة الكشػؼ عػف مقػدار العلاقػة القائمػة بػيف المتغيػريف، وتصػبح 
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ى الػرغـ مػف أنػه ربمػا تفسير النتائج اعتمادا  عمى مستول الدلالة عمػ فيهناؾ مغالاة 
  .لا تكوف لها قيمة مف الناحية التطبيقية أو العممية

ولػػػػذلؾ فػػػػحذا وجػػػػد الباحػػػػث أف القيمػػػػة دالػػػػة إحصػػػػائيا ، فمعنػػػػى ذلػػػػؾ أف المتغيػػػػر 
عمػى المتغيػر التػابع، ولكنػه لا يػدؿ عمػى حجػـ التػ  ير  صػفريالمستقؿ له ت  ير غير 

الدلالػة الإحصػائية هنػا لا تعنػى وجػود وربمػا كانػت  1أو درجة العلاقة بيف المتغيػريف
   1(128: 1995علاقة قوية بيف المتغيريف )زكريا الشربينى ،

تقوـ بكؿ بساطة عمى صياغة الفروؽ بػيف  Effect Size إف فكرة حجـ الت  ير 
كوحػدة قيػاس لمقػدار الفػرؽ بػيف تمػؾ  المعيػاريالمتوسطات وذلؾ باستخداـ الانحراؼ 

عػػف العلاقػػة بػػيف المتغيػػرات المسػػتقمة مػػف جهػػة والمتغيػػرات أو التعبيػػر  .المتوسػػطات
التابعػػة مػػف جهػػة أخػػرل عػػف طريػػؽ اسػػتخراج حجػػـ تبػػايف المتغيػػر التػػابع الػػذل يمكػػف 
 تفسػػػػػػػيرع عػػػػػػػف طريػػػػػػػؽ المتغيػػػػػػػر المسػػػػػػػتقؿ كمػػػػػػػا هػػػػػػػو الحػػػػػػػاؿ فػػػػػػػى تحميػػػػػػػؿ التبػػػػػػػايف

 (Cohen , 1988 :10) .  
لدرجػػة خطػػ  الفػػرض ( أف حجػػـ التػػ  ير يعػػد مقياسػػا  1993ويػػرل صػػلاح عػػلاـ )

ويػػػدؿ حجػػػـ  1مقابػػػؿ الفػػػرض البػػػديؿ فػػي الصػػػفري، أو بػػػديلا  نوعيػػػا  لمفػػػرض الصػػفري
التػ  ير عمػى مػدل تػ  ير الانتمػاء لعينػػة معينػة عمػى المتغيػر التػابع موضػع الاهتمػػاـ، 

 1(652: 6111صلاح مراد ،  وهو الدلالة العممية لمنتائج )
قيمػػة كميػػة تشػػير إلػػى درجػػة  ( حجػػـ التػػ  ير ب نػػه6116ويعػػرؼ يحيػػى نصػػار )

العلاقة بيف متغيرات الدراسة ضمف مجتمع محػدد مسػبقا  هػو مجتمػع الدراسػة، بغػض 
 .المستخدـ لمتعبير عف ذلؾ الأ ر الإحصائيالنظر عف الأسموب 

ـــام ) رشـــد ويمخـــص  ـــ ثير 1997ف  ( الآراء المختمفـــة حـــول تعريـــف حجـــم الت
 : الآتي في
وجػػه المكمػػؿ للاختبػػارات الإحصػػائية بمسػػتويات ال هػػيأف أسػػاليب حجػػـ التػػ  ير  -1

فالأولى تتحدث عف حجـ الت  ير أو قوة التػرابط بصػرؼ النظػر  .دلالتها المختمفة
النتػػػائج  فػػيوال انيػػػة تتحػػدث عػػف ال قػػػة  .هػػػذا الحجػػـ فػػيتوضػػع  التػػػيعػػف ال قػػة 

 1بصرؼ النظر عف حجمها



 مجمة كمية رياض الأطفال جامعة الفيوم لمدراسات التربوية والنفسية
 

 46 

 العدد الثاني

نجػػػد أف مسػػػتويات  أف أسػػػاليب حجػػػـ التػػػ  ير لا تتػػػ  ر بحجػػػـ العينػػػة عمػػػى حػػػيف -6
 1الدلالة الإحصائية للاختبارات الإحصائية دالة لحجـ العينات

أف معامػػؿ الارتبػػاط هػػو حمقػػة الوصػػؿ بػػيف الأسػػموبيف الدلالػػة الإحصػػائية وحجػػـ  -3
فف معا  فحجـ المعامؿ بصػرؼ النظػر عػف حجػـ العينػة المبنػى عميهػا  فيالت  ير 

يا  فتتوقػؼ عمػى علاقػػة هػذا الحجػػـ هػو حجػـ تػػ  ير وقػوة تػرابط أمػػا دلالتػه إحصػػائ
  1نوليها إياع ب نه ليس صفرا   التيبمقدار حجـ العينة وهو مرتبط بال قة 

 1أف معظـ اختبارات الدلالة الإحصائية يمكف تحويمها إلى مقاييس لحجـ الت  ير -5
أنػػػػه لا يمكػػػػف التنبػػػػؤ بحجػػػػـ التػػػػ  ير مػػػػف مجػػػػرد التعػػػػرؼ عمػػػػى مسػػػػتول الدلالػػػػة  -5

فقػػد يكػػوف مسػػتول الدلالػػة عػػاؿ  1بحػػث مػػا فػػيمػػا  إحصػػائيختبػػار الإحصػػائية لا
وقػد  .وحجـ الت  ير سػواء كػاف كبيػرا  أو متوسػطا  أو ضػعيفا   1.111جدا  أقؿ مف 
عػدـ الوصػوؿ إلػى الدلالػة هػو صػغر حجػـ العينػة مػع  فػي الرئيسػييكوف السبب 

ف حجػػػـ أف حجػػـ التػػػ  ير كبيػػػر وقػػػد يكػػػوف مسػػػتول الدلالػػػة ضػػػعيفا  أو منعػػػدما  لكػػػ
 .ٍ الت  ير يكوف كبيرا  
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 اهـــــومقترحات لدراســــــــةيات اـــــتوص 
لدراسةتوصيات ا 

واــد فســرت النتــائج الســابقة فــي ضــوء الإطــار النظــر  والدراســات الســـابقةا 
 وانط ااً مما سبق يمكن استخ ص مجموعة من التوصيات عمى النحو التالي:

 بما يمي: السابقة يوصي الباحثلدراسة في ضوء النتائج ا توصيات
تصػػػميـ البػػػرامج الإرشػػػادية التػػػي مػػػف شػػػ نها أف تنمػػػى متغيػػػر تقبػػػؿ الآخػػػر لػػػدل  .1

 المراهقيف خاصة ولدل مراحؿ النمو المختمفة عامة.
فػي علاقتػه مػع متغيػرات نفسػية  إجراء العديد مف الأبحاث مع متغير تقبؿ الآخر .6

 لكؿ مرحمة. عامميهؿ لعوامؿ فخري ولكف عمى عينات مختمفة لممقارنة ولموصو 
أف تصػػػمـ بػػػرامج توعيػػػة مػػػف وسػػػائؿ الإعػػػلاـ موجهػػػه نحػػػو الأسػػػرة لبيػػػاف أهميػػػة  .3

، وبما يسهـ في تطور متغيػر تقبػؿ الآخػر في ذلؾ الآباءالمراهقة، موضحة دور 
 .لديهـ

مػػػف خػػػلاؿ دراسػػػة  وتنميػػػة متغيػػػر تقبػػػؿ الآخػػػرلمدرسػػػة فػػػي تػػػدعيـ تفعيػػػؿ دور ا .5
 الأخصػائييفوالعمػؿ عمػى حمهػا بواسػطة  انتمػاءاتهـات عمي خمفي مشاكؿ طلابها

تشػجيع العلاقػات الاجتماعيػة بػيف المػراهقيف وتػدريبهـ و   النفسييف والاجتماعييف،
  وفليات التواصؿ مع الآخر المختمؼ. الأخذ والعطاءالمرونة و عمى 

أف يتفهـ الوالداف طبيعة مرحمة المراهقة بػ ف لهػا خصائصػها المميػزة عػف مراحػؿ  .5
بعد، كما  أطفالا  صبحوا لنمو الأخرل في حياة الإنساف، وأف ابنهـ أو ابنتهـ لـ يا

 يجػػػب أف يػػػدركوا أهميػػػة تمتػػػع المػػػراهقيف بمتغيػػػر تقبػػػؿ الآخػػػر فػػػي هػػػذع المرحمػػػة
  والضرورية لمنجاح في الحياة. جتماعية والعاطفيةالمهارات الاب وعلاقته

جتماعيػة والعاطفيػة وذلػؾ رات الاتعمػيـ المهػاضرورة أف تهتـ المؤسسة التعميميػة ب .2
لػػػدي لتحسػػػيف الإمكانيػػػة  الوجػػػدانيمػػػف خػػػلاؿ تضػػػميف التعمػػػيـ بمهػػػارات الػػػذكاء 

 هميػػة العلاقػػة ب وتبصػػير المعنيػػوف بػػالتعميـ أف يصػػبحوا نػػاجحوف فػػي المػػراهقيف
أف هػػػذع العلاقػػػة بم ابػػػة تفهػػػـ ، و الطػػػلاب المػػػراهقيفمػػػع  الػػػودينػػػاخ الحميمػػػة والمُ 

 نفسػيػػ إلػى نمػو  الغالػبفػي  العػالـ الجديػد، فػحف ذلػؾ يػؤدل ػبوابػة الخػروج نحػو 
 يجػػػب الابتعػػػاد قػػػدر، ومػػػف هنػػػا تنمػػػو شخصػػػياتهـ بشػػػكؿ سػػػول وبالتػػػاليسػػػميـ، 
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 انتمػػػاءاتهـالطػػػلاب عمػػػي خمفيػػػة نػػػاخ التفرقػػػة فػػػي المعاممػػػة بػػػيف مالإمكػػػاف عػػػف 
 لحتػى لا تػؤد الطػلاب،؛ فحف ذلػؾ يولػد الشػقاؽ وسػيادة روح الحقػد بػيف المختمفة

 يصعب التعامؿ معها فيما بعد. ٍ  الجوانب السمبية إلي نتائج هذع
 

 ةـــــــــــوث المقترحــــــــــــالبح  
العلاقػػػة بػػػيف تقبػػػػؿ الآخػػػر ومسػػػتويات الانتمػػػػاء والحػػػب لػػػدي عينػػػػة مػػػف طػػػػلاب  -1

 المرحمة ال انوية.
 مراهقيف.تقبؿ الآخر وعلاقته بمستويات أحادية الرؤية لدي عينة مف الطلاب ال -6
 

دراســــــــــــةخص الــــــــــــمم   
دراسة بعنواف الفروؽ في تقبؿ الآخر وفقاٌ لمتغير الذكاء الوجداني لدي عينة مف 
الطلاب المراهقيف، تهدؼ هذع الدراسة إلى فحص الفروؽ لمتغير تقبؿ الآخر طبقػاٌ " 

قتصػادي، المسػتوي ، والتخصص الدراسي، المسػتوي الاجتمػاعي والاوالإقامةلمجنس، 
التعميمػػي، وكشػػؼ الفػػروؽ ذات الدلالػػة الإحصػػائية لمتغيػػر تقبػػؿ الآخػػر وفقػػا لتفاعػػؿ 
تمؾ المتغيػرات السػابقة، وكػذلؾ التعػرؼ عمػي العلاقػة الإرتباطيػة الدالػة إحصػائياٌ بػيف 

( طالبػػػاٌ 615متغيػػػري تقبػػػؿ الآخػػػر  والػػػذكاء الوجػػػداني، وشػػػممت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف)
الدراسػػػػة مقػػػػاييس الػػػػذكاء  واسػػػػتخدمت( مػػػػف الإنػػػاث، 111كور)( مػػػػف الػػػػذ115مػػػنهـ)

الوجػػػداني متعػػػػددة العوامػػػؿ لممػػػػراهقيف) إعػػػداد: عػػػػلاء الػػػديف كفػػػػافي، فػػػؤاد الػػػػدواش(، 
فػػروؽ ذات  ومقيػػاس تقبػػؿ الآخػػر لممراهقيف)إعػػداد: الباحػػث(، وأظهػػرت النتػػائج وجػػود

فػػروؽ دالػػة  ، وجػػودالإنػػاثودرجػػات  الػػذكوربػػيف متوسػػطات درجػػات  إحصػػائية دلالػػة
 بػػيف متوسػػطات  درجػػات الطػػلاب لاخػػتلاؼ المكػػاف)ريؼ, حضػػر(، وجػػود إحصػػائيا

 طػػلاب الأقسػػاـ العمميػػة والأدبيػػةبػػيف متوسػػطات درجػػات  إحصػػائيةفػػروؽ ذات دلالػػة 
إحصػائية  دلالػةتقبؿ الآخر لممراهقيف، وجود فروؽ ذات استجاباتهـ عمى مقياس  في

درجػػػات مجمػػػوعتي الطػػػلاب مػػػف ذوي ( بػػػيف  متوسػػػطي 1.11عنػػػد مسػػػتوي دلالػػػة )
ذات المسػػتوي الاجتمػػاعي والاقتصػػادي المرتفػػع والمػػنخفض فػػي تقبػػؿ الآخػػر،  الأسػػر

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بػيف الطػلاب تعػزي إلػي تفاعػؿ المتغيػرات المرتبطػة 
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، وأخيػػػػراٌ الاقتصػػػػادي الاجتمػػػػاعيبػػػػالجنس والإقامػػػػة والتخصػػػػص الدراسػػػػي والمسػػػػتوي 
( بػػػيف متغيػػػري تقبػػػؿ 1.11باطيػػػة دالػػػة موجبػػػة عنػػػد مسػػػتوي دلالػػػة )وجػػػود علاقػػػة إرت

 الآخر والذكاء الوجداني.
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 ـمــراجـــــــــــــــــــــرال 
 (: القدرات العقمية، القاهرة، دار المعارؼ.1982محمود ) وجيه إبراهيـ .1

(: مقدمػػة فػػي تصػػميـ البحػػث التربػػوي، مطػػابع المقػػداد، 6115إحسػػاف محمػػود الأسػػتاذ) .6

 غزة، فمسطيف. 

نػات المجتمػع الإنسػاني"، 6112أحمد الراوي) .3 (:نحف والآخر"نحو علاقة أفضؿ بػيف مكو 

، دولػػػػػة الكويػػػػػت، المػػػػػؤتمر السػػػػػنوي ال ػػػػػاني: نحػػػػػف الإسػػػػػلاميةوالشػػػػػؤوف  الأوقػػػػػاؼوزارة 

 ـ. 6112مارس لعاـ  8-2هػ الموافؽ 1562صفر لعاـ 11 - 8والآخر،

مقاربػػة سػػيكولوجية جديػػدة -ذكػػاءات الطفػػؿ (: مػػف ذكػػاء الطفػػؿ إلػػي6116أحمػػد أوزي ) .5

لتفعيػػػػؿ العمميػػػػة التعميميػػػػة، مجمػػػػة الطفولػػػػة العربيػػػػة، الجمعيػػػػة الكويتيػػػػة لتقػػػػدـ الطفولػػػػة 

 ( )ديسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمبر(.13(، العػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدد )5العربيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة، المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد )

  http: ||www.arabpsynet.comمتاح موقعة عمي الشبكة الدولية لممعمومات

السلاـ والتسػامح: الفػرص والتحػديات، مجمػة التفػاهـ، (: العولمة وقيـ 6116أحمد زايد ) .5

(، السػػنة العاشػػرة، تصػػدر عػػف وزارة الأوقػػاؼ والشػػؤوف الدينيػػة بدولػػة سػػمطنة 32العػػدد )

 .ٍ 121: ص 153عماف، مسقط، ص 

 ( 1119(: أعمدة الذكاء السبعة، مجمة الحوار المتمدف، العدد )6115أحمد هيبي ) .2

  http  || www. Rezgar.com |debat |show art. Asp ? aid=32283متاح عمي
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(: قبػػوؿ الآخػػر: بػػيف الاسػػـ والجػػوهر، ورقػػة بح يػػة فػػي "اليػػوـ 6112) أديػػػب صػعػػػب .2

 . ٍ  6112ي تشريف ال ان 12العالمي لمفمسفة" الذي نظبمتْه اليونسكو، بيروت 

 : مشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكمة تقبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػذات )6111(أسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعد الأمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارة .8

 http://www.annabaa.org/nbanews/51/225.htmومتاح عمي 

(:فعاليػػػػة برنػػػػامج إرشػػػػادي فػػػػي تنميػػػػة الػػػػذكاء 6119أيمػػػػف حسػػػػيف محمػػػػد عبػػػػد العػػػػاؿ) .9

ءة الاجتماعيػة لػدي عينػة مػف الأطفػاؿ، رسػالة دكتػوراع، الوجداني وأ رع في تحسيف الكفػا

 كمية التربية، جامعة بني سويؼ.ٍ 

تػػدعيمها، الطبعػػة الأولػػػي، دار  وأسػػاليب(:التنميػػة البشػػرية 6111ب ينػػة حسػػنيف عمػػارة) .11

 1الأميف لمطباعة والنشر والتوزيع، القاهرة

اجتمػػاعي وذكػػاء  وتعمػػـ يأكػػاديم (:نحػػو تعمػػيـ أفضػػؿ. انجػػازا6115جػػابر عبػػد الحميػػد) .11

 الفكر العربي. وجداني، القاهرة، دار

(، السػػنة العاشػػػرة، 51كيػػؼ نقػػرأ الآخػػر، مجمػػة الكممػػة، العػػدد)(:6113)ارالصػػف   حسػػف .16

      .5، ص6113

(: الأمػؿ وعلاقتػه بالسػعادة الذاتيػة والانجػاز الأكػاديمي، 6112حسف عبد الفتاح حسػف) .13

.المؤتمر العممي ال امف بكمية التربية جامعة       6112الفيوـ

، دار 1(: سػػػػػيكولوجية النمو"الطفولػػػػػة والمراهقػػػػػة "، ط1995خميػػػػػؿ ميخائيػػػػػؿ معػػػػػوض) .15

 .الإسكندريةالفكر الجامعي 

http://www.maaber.org/INDEXA/al_dalil_ssad.htm#saab_adib
http://www.maaber.org/INDEXA/al_dalil_ssad.htm#saab_adib
http://www.annabaa.org/nbanews/51/225.htm
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(: الذكاء العاطفي، ترجمة: ليمػي الجبػالي، مجمػة عػالـ المعرفػة، 6111) دانياؿ جولماف .15

 (، المجمس الوطني لم قافة والفنوف والآداب، الكويت .626العدد )

"، عمػاف،  أسػاليبه – أدواتػه –(: البحث العممي"مفهومػة1989) وفخروفعبيدات  ذوقاف .12

 الأردف، دار الفكر لمنشر والتوزيع.

الرؤيػػة وعلاقتهػػا بكػػؿ مػػف وجهػػه الضػػبط  أحاديػػة(: مسػػتويات 6116رضػػا محمػػد عمػػي) .12

 وبعض أبعاد السموؾ القيادي، دكتوراع، كمية الآداب، جامعة المنيا.ٍ 

، عػػػػػػػػالـ المعرفػػػػػػػػة، الإنسػػػػػػػػاف(: البيولوجيػػػػػػػػا ومصػػػػػػػػير 1985سػػػػػػػػعيد محمػػػػػػػػد الحفػػػػػػػػار) .18

 (المجمس الوطني لم قافة والفنوف والآداب، الكويت .38العدد)

 (: مػػػػف هػػػػو الآخػػػػر، مقػػػػاؿ فػػػػي جريػػػػدة اليػػػػوـ السػػػػابع المصػػػػرية، 6115سػػػػموي محمػػػػد) .19

 .  6115مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػايو  9القػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاهرة، الجمعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة  

  health @ youm7.comمتاح عمي الشبكة العنكبوتية 

 وصحته النفسية، بدوف دار نشر، القاهرة . الإنساف(: 1982)سيد صبحي .61

، القػػاهرة، دار قبػػاء 1(:الػػذكاء الوجػػداني، ط6111، عػػلاء الػػديف كفػػافى)الأعسػػرصػػفاء  .61

 1لمطباعة والنشر والتوزيع

السػػحرية، القػػاهرة،  وأشػػجارع(: العقػػؿ 6115صػػفاء الأعسػػر، ناديػػة شػػريؼ، عػػزع خميػػؿ) .66

  دار الفكر العربي .

، والاجتماعيػػة(: الأسػػاليب الإحصػػائية فػػى العمػػوـ النفسػػية والتربويػػة 6111د)صػلاح مػػرا .63

 القاهرة، الأنجمو المصرية. 
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(: أنػػػػا والآخػػػػر" سػػػػيكولوجية العلاقػػػػات المتبادلػػػػة"، إيتػػػػراؾ 6111) شػػػػحاتةعبػػػػد المػػػػنعـ  .65

 لمطباعة والنشر، القاهرة.

 ، بػػػػػػػػػػػػوؿ الآخػػػػػػػػػػػػر.. مفتػػػػػػػػػػػػاح لمسػػػػػػػػػػػػعادة(: ق6113)العمػػػػػػػػػػػػادي إسػػػػػػػػػػػػماعيؿ عبػػػػػػػػػػػػد الله .65

 ، بجريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدة العػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرب القطريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة مقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ منشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػور

 atyaf_emadi@hotmail.comومتاح عمي الشبكة العنكبوتية  

( المجمػس 2، عػالـ المعرفػة، العػدد )ومشػكلاته(: الشػباب العربػي 1985عزت حجػازي) .62

 الوطني لم قافة والفنوف والآداب، الكويت ٍ. ٍ 

عنػد  وممارسػته(: أهمية الجوانب الوجدانية فػي تعمػيـ التفكيػر 6115الديف كفافي)علاء  .62

، التنميػة المهنيػة المسػتديمة لممعمػـ  طلابنا، المؤتمر العممي السادس لكمية التربية بالفيوـ

 ـ.  6115أبريؿ 65:  63العربي، 

العوامػػؿ  (:ٍ مقػػاييس الػػذكاء الوجػػداني متعػػدد6112) عػػلاء الػػديف كفػػافي، فػػؤاد الػػدواش .68

 لمراشديف والمراهقيف، القاهرة، مكتبة الأنجمو المصرية .

(: الصػػػحة النفسػػية، القػػاهرة، دار هجػػػر لمطباعػػة والنشػػر والتوزيػػػع 1991عػػلاء كفػػافي) .69

 .  والإعلاف

(: ضػغوط الحيػاة وأسػاليب مواجهتهػا، الصػحة النفسػية والبدنيػة فػػي 6113عمػي عسػكر) .31

 اب الحديث، القاهرة.(، دار الكت 3عصر التوتر والقمؽ، ط ) 

(، القػػاهرة، مكتبػػػة الأنجمػػػو 5(: القػػدرات العقميػػػة الأوليػػػة، ط )1992حطػػػب )  فػػؤاد أبػػػو .31

 المصرية. 

mailto:atyaf_emadi@hotmail.com
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(: الػػذكاء الشخصػي. النمػػوذج وبرنػامج البحػػث، منشػور ضػػمف 1996حطػب ) فػؤاد أبػػو .36

بحػػوث المػػؤتمر السػػابع لعمػػـ الػػنفس فػػي مصػػر، الجمعيػػة المصػػرية لمدراسػػات النفسػػية، 

 ، مكتبة الأنجمو المصرية .القاهرة

(، 5(: الأسػػس النفسػػية لمنمػػو مػػف الطفولػػة إلػػي الشػػيخوخة، ط )1981فػػؤاد بهػػي الػػديف) .33

 دار الفكر العربي، القاهرةٍ.،ٍ 

(: جػػػػوهر المسػػػػيحية ومفارقاتهػػػػا " 6111كيػػػػرلس سػػػػميـ بسػػػػترس، مشػػػػير باسػػػػيؿ عػػػػوف) .35

ي الحػوار والتعػاوف المسيحية عمي مشارؼ الألؼ ال الث "، سمسمة المسيحية والإسلاـ فػ

( ، المكتبػة البولسػية، 15، رقـ )الإسلامييصدرها مركز الأبحاث في الحوار المسيحي 

 جونية، لبناف.ٍ 

(:" تقبؿ الػذات والآخػريف لػدي المجػرميف والعػادييف فػي البيئػة 6111لطؼ محمد يحييٍ) .35

  1اليمنيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة "، رسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالة ماجسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتير، جامعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة صػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػنعاء

  http://www.yemen-nic.net/contents/studies/detail.php?ID=2529ومتاح عمي

" إعػداد أطفالنػا لممسػتقبؿ "  إسلامي(: قضايا الطفؿ مف منظور 6116ليمي كرـ الديف) .32

 ـلمتربيػػػػػػػػػػػػة والعمػػػػػػػػػػػػو  الإسػػػػػػػػػػػػلاميةمنشػػػػػػػػػػػػورات أعمػػػػػػػػػػػػاؿ النػػػػػػػػػػػػدوة الدوليػػػػػػػػػػػػة لممنظمػػػػػػػػػػػػة 

 . 6116وال قافػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة )إيسيسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكو(، الربػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاط، نػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوفمبر  

     www .gulflcids.comوموقعة عمي الشبكة الدولية لممعمومات  

(: سػػيكولوجية السػػعادة، ترجمػػة: فيصػػؿ عبػػد القػػادر يػػونس، عػػالـ 1993مايكػػؿ أرجايػػؿ) .32

 ، الكويت .والآداب(، المجمس الوطني لم قافة والفنوف 125المعرفة، العدد)

http://www.yemen-nic.net/contents/studies/detail.php?ID=2529
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( : فمسػػفة التربيػػة فػػي عصػػر التحػػديات، القػػاهرة، مكتبػػة النهضػػة 6115)محمػػد سػػكراف .38

(: الػذكاء مػف منظػػور جديػد، دار الفكػػر 1992المصػرية. محمػد عبػػد الػرحيـ عػػدس )أ()

 .الأردفلمطباعة والنشر والتوزيع، عماف، 

، دار الفكػػر الإنسػػاف(: دور العاطفػػة فػػي حيػػاة 1992محمػػد عبػػد الػػرحيـ عػػدس )ب( ) .39

 .  الأردفشر والتوزيع، عماف، لمطباعة والن

(، الكويػت، دار 16(: عمـ الػنفس فػي حياتنػا اليوميػة،  ط )1988محمد ع ماف نجاتي) .51

 القمـ 

 ، مػػػػػػػػػؤتمر إشػػػػػػػػػكالات العمػػػػػػػػػؿ الاخػػػػػػػػػتلاؼ(: إدارة 6111محمػػػػػػػػػد عمػػػػػػػػػي المحفػػػػػػػػػوظ ) .51

 هػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ، 1562الإسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلامي فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي البحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػريف، 

 .http : // muslimiversisty .net / ? p =1431متاح عمي الشبكة العنكبوتية 

 ، القاهرة، مكتبة الأنجمو المصرية .الإكمينيكي(: عمـ النفس 1929محمود الزيادي ) .56

(: بحػػػوث فػػي عمػػـ الػػػنفس، القػػاهرة، دار أسػػػكريف 1989محمػػود عبػػد المعطػػػي بركػػات) .53

 لمطباعة والنشر والتوزيع .

 ياض.  (، دارالخريجي، الر 1، ط ) الإنساني(: النمو 1993محمود عطا حسيف عقيؿ ) .55

 (:  قافة قبوؿ الآخر، مكتبة جزيرة الورد، الطبعة الأولي، القاهرة.ٍ 6112ممدوح الشيخ) .55

 (: التفكير الوجداني، بيروت، لبناف، دار المعرفة لمتنمية البشرية. 6115ميشيؿ كراؼ) .52

لمنشػػػر  الإعلاميػػػة(، 5(: قبػػػوؿ الآخر"فكػػػر واقتنػػػاع وممارسػػػة"، ط )6111مػػػيلاد حنػػػا) .52

 رة.والتوزيع، القاه
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(: أسػرار النجػاح والسػعادة " دليػؾ إلػي فنػوف الحيػاة "، دار العمػـ 1992نجلاء محفوظ ) .58

 وال قافة، القاهرة .    ٍ 

(: المواطنػػة وتحػػديات العنصػػرية والقوميػػة والطائفيػػة، مجمػػة النبػػ ، 6112نعمػػة العبػػادي) .59

 (، السنة الخامسة، بيروت،  لبناف. ٍ 36العدد )

سػة والمجتمػع والتوافػؽ النفسػي لمطفػؿ، القػاهرة، دار (:المدر 6111وفيؽ صػفوت مختػار) .51

 العمـ وال قافة لمنشر والتوزيع .

(، سمسػػمة مهػػارات الحيػػاة الم مػػي، مكتبػػة 1(: التفكيػػر الإيجػػابي، ط )6115يػػورؾ بػػرس) .51

(: الأسػػػاليب الإحصػػػائية الاسػػػتدلالية البارامتريػػػة 1993لبنػػػاف ناشػػػروف. صػػػلاح عػػػلاـ)

 1نات البحوث النفسية والتربوية، القاهرة، دار الفكر العربىواللابارامترية فى تحميؿ بيا

52. Cacioppo, J. T., Petty, R. E. (1982). The need for cognition. Journal 

of Personality and Social Psychology, Vol (42), No 1, 116-131. 

53. Cuellar , Raul G  (1980) :  Personality Traits And Interests In 

Thinking Related To Expressed Acceptance of Self And Others    , 

Ph .D .doctoral Dissertation , University Of Houston ,United States – 

Texas( Dissertation & theses in , ProQuest NU : 8105350 ) . 

54. Montes . B & Augusto . j ( 2007 ) :  Exploring the relationship 

between perceired emotional intelligece , coping , social support and 

mental health in nursing students , doctoral Dissertation , University 
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de jaen ( spain ) , ( Dissertation & theses  in , ProQuest , NO : AAT 

04580 – 009 ) . 

55. Sternberg , R ,j (1995) : " Beyond IQ : A triarchic theoy of human 

intelligence , " New York , NY : Cambridge University press .  

 

 


