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 ملخص الدراسة
هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على الأطر التنظيرية  للجمعية النيوزيلندية 
لأمناء المدارس وإمكانية الإفادة منها في دعم مجالس الأمناء والآباء والمعلمين في 

التعليم قبل الجامعي بمصر، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي بمدخل  مدارس
دراسة الحالة. وتوصلت الدراسة إلى أن مجالس الأمناء والآباء والمعلمين في 
مدارس التعليم قبل الجامعي بمصر تعاني من كثير من المشكلات مثل: قلة قيام 

انتظام اجتماعاتها فضلًا عن تلك المجالس بالمهام والمسئوليات المنوطة لها، وقلة 
قلة حضور الأعضاء من أولياء الأمور والمجتمع المحلي تلك الاجتماعات ، 

وأوصت الدراسة ، وضعف ميزانيتها، وندرة تقدم برامج تنمية مهنية لأعضائها
بإنشاء الجمعية المصرية لمجالس الأمناء والآباء والمعلمين، لتكون هيئة داعمة في 

الإدارية والمالية لمجالس الأمناء والآباء والمعلمين في مدارس الجوانب الفنية و 
التعليم قبل الجامعي بمصر، ومساعدتها في التغلب على المشكلات التي تواجهها 

 بكفاءة وفعالية.
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 المقـدمـة:
دعم الشراكة بين المدرسة والمُجتمع ، كما في رئيسة  تُعتبر مجالس الأمناء آلية

لتمكين أوليـاء الأمـور وأعضـاء المجتمـع المحلـي مـن الإاـراف والرقابـة مُهمة  أنها وسيلة
، علــى العمليــة التعليميــة وتقــديم الــدعم لهــا فــي اــتى ميــادين ومجــالات العمــل المدرســي

فـي تربيـة أداة يتأكد فيها المجتمع من تحقيق أهداف العملية التعليميـة  بالإضافة إلى أنها
 .أبناءه

ففـي عـام  الأمنـاء اهتمامـاً ممتميـزاً، ن الدول التي أولت مجالس نيوزيلندا م وتُعد 
 حيث اعتمدت على ،التعليمي نظامهام قامت نيوزيلندا بحركة إصلاح واسعة في 1988
الإدارة الذاتيــــــة للمدرســــــة وإعطــــــاء أوليــــــاء الأمــــــور والمجتمــــــع ســــــلطات  مــــــدخل تطبيــــــق

، وصــدر قــانون  (Openshaw,2014,191) .فــي إدارة المــدارس وصــلاحيات واســعة
 Boards of Trustees م والـذي نـ ع علـى إنشـاء مجلـس ل منـاء1989التعلـيم عـام 

فــــي كــــل مدرســــة باعتبــــاره ســــلطة حاكمــــة ومســــئولة عــــن إدارة المدرســــة، وتــــدعيماً لــــدور 
 المجتمع في إدارة المدارس. 

(New Zealand School Trustees Association,2005, 5) 
ي المـــدارس النيوزيلنديــة مـــن مجموعـــة مـــن المهتمـــين ويتشــكل مجلـــس الأمنـــاء فـــ

بالعمليــة التعليميــة حيــث يتضــمن: مــن بلابــة إلــى ســبعة آبــاء يــتم اختيــارهم مــن الجمعيــة 
العموميـة لآبـاء المدرسـة، ومــدير المدرسـة، والمراـد التربـوي، وقائــد تعليمـي، وممثـل عــن 

وممثلــــين عــــن المجتمــــع الهيئــــة التعليميــــة والإداريــــة بالمدرســــة،  وممثــــل عــــن الطــــلا ، 
المحلـــي، وممثلـــين عـــن التعلـــيم علـــى مســـتو  المجلـــس المحلـــي أو الولايـــة لا يتجـــاوزون 

 (New Zealand Ministry of Education,2009,1) أربعة أعضاء.
 ,Anderson, 2009)وأندرسـون  (Wylie ,2013,35)وايـل  كـل مـنأاار و 

مســـئولية الرقابـــة علـــى العمليـــة ى يتـــول المـــدارس النيوزيلنديـــةأن مجلـــس الأمنـــاء فـــي  (6
ــــة ، ــــة  الاســــتراتيجيةووضــــع الخطــــة  التعليمي ــــي تســــير عليهــــا المدرســــة بمشــــاركة هيئ الت
مـن خـلال متابعـة إنفـام الميزانيـة علـى المجــالات  ، والإدارة الماليـة للمدرسـةبهـاالعـاملين 
وتعيــين مُــدير  ، وتــدعيم بــرامج التنميــة المهنيــة، والمراجعــة الذاتيــة للمدرســة،المُحــددة لهــا
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، ودعـم علاقـة المدرسـة بأوليـاء الأمـور  والمشاركة في تعيين هيئة العـاملين بهـاة المدرس
ـــــرامج والمشـــــروعات وأعضـــــاء المجتمـــــع المحلـــــي ، و المشـــــاركة فـــــي إدارة المخـــــاطر والب

 .  المدرسية
ومهامهـــا ومســـئولياتها المـــدارس مـــن أداء أدوارهـــا فـــي ولتمكـــين مجـــالس الأمنـــاء 

 New Zealand School المدارسجمعية النيوزيلندية لأمناء  عالية تم إنشاءبكفاءة وف
Trustees Association   ،وهــي منظمــة م سســة مجتمعيــة قوميــة  يــر ربحيــة ،

وتــدعم التميــز فــي حوكمــة المــدارس النيوزيلنديــة، وتقــديم الــدعم المســتمر لمجــالس أمنــاء 
ميـة المهنيـة المسـتمرة لتمكيـنهم مـن أداء المدارس والدفاع عنهم، كمـا تقـدم لهـم بـرامج التن
 14500مجلـس أمنـاء مدرسـي، و2400وظائفهم بالمدارس، ويصل عـدد أعضـائها إلـى 

 أمين مستقل. 
(United Nations Educational Scientific and Culture 
organization ,2011,7) 
عـــم وقــد أاــارت كثيــر مــن الدراســات الســـابقة إلــى أهميــة الجمعيــة ودورهــا فــي د

فـــي اـــتى جوانـــب واتجاهـــاتهم  مجـــالس الأمنـــاء بالمـــدارس للارتقـــاء بمعـــارفهم ومهـــاراتهم 
أن الجمعيــة  (MorrIson, 2006)العمليــة التعليميــة، حيــث أاــارت دراســة مورلســون 

وضــــعت معــــايير مهنيــــة لمــــديري المــــدارس حتــــي يتمكنــــوا مــــن تحســــين وتطــــوير أدائهــــم 
ي معرفــة وفهــم طبيعــة عمــل مــدير المدرســة وأيضــاً مســاعدة مجــالس الأمنــاء فــ المهنــي، 

والمهام والمسئوليات التي يجب أن يقوم بها، كما تُستخدم هذه المعايير من قبل المجلس 
 في تقويم الأداء الوظيفي لمديري المدارس. 

فقــد أاــارت أن الجمعيــة تمــدعم العلاقــات  (Wilson,2008)دراســة ويلســون أمــا 
س الأمناء، ويمشارك مسئولين من الجمعية مع مجلس التشاركية بين مدير المدرسة ومجل

 الأمناء في عمليات اختيار وتعيين المديرين  وتجديد تعاقدهم أو إنهاء عملهم.
 بالخــــدمات التــــي تقــــدمها (Broadbent,2013)دراســــة برودبنــــت  اهتمــــتكمــــا 

الجمعيــة لمجــالس الأمنــاء حيــث إنهــا تــوفر لهــا بــرامج تنميــة مهنيــة متعــددة تركــز علـــى 
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ومســئولياتهم، والقيــادة، وصــنع واتخــا، القــرار، كمــا تقــدم لهــا المنشــورات العلميــة أدوارهــم 
  التي تتعلق بالمجالس والمديرين وكثير من جوانب العملية التعليمية الأخر .

 New Zealand Ministry)وقد أكدت دراسة وزارة التربيـة والتعلـيم بنيوزيلنـدا 
of Education,2013) دافع عــن مجــالس الأمنــاء فــي المــدارس وتــدعم أن الجمعيــة تــ

دور وزارة التربية والتعليم في تحقيق أهداف العملية التعليمية، كما تقوم بمناقشـة القضـايا 
والمشــكلات والأحــداث التعليميــة مــع مجــالس الأمنــاء مــن خــلال الاجتماعــات والنشــرات 

بـات مجـالس الأمنـاء، كمـا والرسائل الإخباريـة المُختلفـة، كمـا تُشـرف الجمعيـة علـى انتخا
 تتعاون مع وزارة التربية في تقديم برامج تنمية مهنية لمجالس الأمناء.  

 Education Review)بنيوزيلنـدا مكتب المراجعة التربوية  تناولت دراسةكما 
Office in New Zealand,2014)   دور الجمعيـة فـي مسـاعدة مجـالس الأمنـاء فـي

ين مـن خـلال تذويـدهم بالأدلـة والنشـرات والمبـادج التوجيهيـة تقويم الأداء الوظيفي للمـدير 
والإجراءات الخاصة بهذا المجال،  واستخدام التقويم لتعزيز التقدم نحو تحقيـق الأهـداف 

، و التغذية الراجعة بعد عمليات التقويم وبرامج التحسين والتطوير، الاستراتيجية للمدرسة
  س به في عمليات التقويم.والمقوم الخارجي في حال استعانة المجل

 Organisation for)أمـــا دراســـة منظمـــة التعـــاون والتنميـــة الاقتصـــادية 
Economic Co-operation and Development,2011)   قيــام  فقـد أكــدت

الجمعيـــــة بتقـــــديم المســـــاعدات والمـــــوارد التـــــي تحتاجهـــــا مجـــــالس الأمنـــــاء علـــــى مســـــتو  
تـي يحتاجونهـا، وتقـديم الـدعم لمجـالس الأمنـاء المدارس، كما تـوفر لهـم بـرامج التـدريب ال

لتمكيــــنهم مراجعــــة الأداء الفعالــــة فــــي ضــــوء المعــــايير المهنيــــة للمــــديرين التــــي وضــــعتها 
كما تدعم الجمعية دور مجالس الأمناء في عمليات المُراجعة الذاتية المُتمركـزة الجمعية، 

  على المدرسة.
 بهـذا الممســمىبشـكلها  المعلمـينوالآبـاء و  وفـي مصـر بـدأ تشـكيل مجـالس الأمنـاء

حيـث كانـت  ،م 11/9/2005 بتـاري ( 258بصدور القرار الوزاري رقـم  )م 2005عام 
بـم صـدر مجموعـة مـن القـرارات تـدعم عمـل  تُعرف قبـل ،لـك بمجـالس الآبـاء والمعلمـين،
م، والقــرار الــوزاري 2006/ 14/9( بتــاري  334تلــك المجــالس وهــي القــرار الــوزاري رقــم)
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ـــــــم) / 24/8( بتـــــــاري  289م ،  والقـــــــرار الـــــــوزاري رقـــــــم)2009/ 3/9( بتـــــــاري  220رق
 م.2014/ 2/8( بتاري  206القرار الوزاري رقم)وأخيراً م، 2011

م بشــــأن إعــــادة تنظــــيم 2014/ 2/8( بتــــاري  206وأاــــار القــــرار الــــوزاري رقــــم)
ـــاءمجـــالس  ـــه الخامســـة والمعلمـــين الآب أن مجلـــس الأمنـــاء يتشـــكل مـــن خمســـة  فـــي مادت

عضاء يمثلون أولياء أمور الطلا  من  ير المعلمين والعاملين بالمدرسـة يـتم انتخـابهم أ 
عـــن طريـــق الجمعيـــة العموميـــة، علـــى ألا تكـــون لهـــم زوجـــات تعملـــن بالمدرســـة، وبلابـــة 
ـــيس لهـــم أبنـــاء بالمدرســـة ولا  أعضـــاء مـــن الشخصـــيات العامـــة المهتمـــة بـــالتعليم ممـــن ل

ديريــة أو مــن يفوضــه، وبلابــة مــن معلمــي المدرســة يعملــون بالمدرســة يختــارهم مــدير الم
ينتخـــبهم المعلمـــون فـــي اجتمـــاع الجمعيـــة العموميـــة ممـــن لـــيس لهـــم أبنـــاء فـــي المدرســـة،  
ومدير المدرسة، وأقدم الأخصائيين الاجتماعيين بالمدرسة ويكون أميناً بـالمجلس،  ويـتم 

ـــين أعضـــاء الم ـــس ونائبـــه والمـــدير المـــالي مـــن ب ـــيس المجل جلـــس عـــدا مـــدير انتخـــا  رئ
  المدرسة والمعلمين بها والأخصائي الاجتماعي.

يقــوم مجلــس الأمنــاء كمــا أاــار نفــس القــرار الســابق فــي مادتــه العااــرة إلــى أن 
: المسـاهمة الفعالـة مثـلبعديد من الوظـائف والمهـام والمسـئوليات فـي المـدارس المصـرية 
ير المدرســـة ومتابعـــة مـــع إدارة المدرســـة فـــي وضـــع خطـــة متكاملـــة لتحقيـــق أهـــداف تطـــو 

العمــل علــى دعــم العمليــة التعليميــة وتطويرهــا وتحــديثها بمصــادر تمويــل  يــر ، و تنفيــذها 
التعـاون مـع إدارة المدرسـة فـي وضـع خطـة تنفيذيـة لصـيانة المبـاني والمرافـق ،  و تقليدية 

،  العمــل علــى دعــم الأنشــطة التربويــة المدرســية ومتابعــة تنفيــذها ،  و الخاصــة بالمــدارس 
مثـل  العمل على توفير الرعاية والبرامج والأنشطة التربوية للفئات الخاصة مـن الطـلا و 
ـــــــائقينال ـــــــوفيرموهـــــــوبينالو  ف ـــــــة الاقتصـــــــادية  ، و،وي الاحتياجـــــــات الخاصـــــــة،  وت الرعاي

التعــــاون بـــــين المدرســــة والم سســــات الأخـــــر  ،  و والاجتماعيــــة للطــــلا   يـــــر القــــادرين
مـا يوجـد بهــا  لتوظيـفت الأهليـة والإعـلام والثقافـة كالجامعـات ومراكـز الشـبا  والجمعيـا

تعزيز دور المدرسة فـي خدمـة البيئـة ،  و تستثمر في دعم العملية التعليمية  من إمكانات
  .وطموحاتها مشكلاتهاالمحيطة والتعامل مع 
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 الدراسة:مشكلة 
بـــالنظر إلـــى واقـــع مجـــالس الأمنـــاء والآبـــاء والمعلمـــين فـــي مـــدارس التعلـــيم قبـــل 

امعي بمصـر يتضـع عـدم وجـود جمعيـات خاصــة بهـا تقـدم لهـا الـدعم المـادي والفنــي الجـ
لتمكينهــا مــن أداء مهامهــا ومســئولياتها بدرجــة عاليــة مــن الكفــاءة والفعاليــة، وهــذا ســاهم 
بشكل كبير في وجود كثير من السلبيات وجوانب  القصـور خاصـة بتلـك المجـالس وهـذا 

دراســـة وزارة  توصـــلت نتــائج حيــث ات الســـابقة، كثيــر مـــن الدراســ نتـــائج مــا أاـــارت إليــه
(  18، 2005  )التربيــة والتعلــيم بمصــر بالتعــاون مــع البنــك الــدولي والاتحــاد الأوروبــي 

أن أعضــاء مجــالس الأمنــاء لا يحضــرون اجتماعاتــه بصــورة منتظمــة لقلــة الاهتمــام إلــى 
 .  كشــفت نتــائج و بإرســال جــداول أعمــال الجلســات قبــل انعقــاد تلــك المجــالس بوقــت كــاف 

ـــد  دراســـة ـــد الحمي ( أن أعضـــاء المجـــالس لا يقومـــون بالرقابـــة 324-321، 2006) عب
والمتابعة على العملية التعليمية في المدارس وأن إدارة المدرسـة لا ترحـب بـدور المجلـس 
حتــــى لا يكشــــفون ســــلبيات وجوانــــب قصــــور وضــــعف الأداء المدرســــي، كمــــا أن الإدارة 

 المجلس بإطلاع على الميزانية ولا السجلات الخاصة بها.  المدرسية لا تسمع لأعضاء 
( إلـــــى  ضـــــعف الميزانيـــــة 106، 2005كمـــــا توصـــــلت نتـــــائج دراســـــة مرســـــي )

المخصصــة لمجلــس الأمنــاء، وضــعف مشــاركة القــادرين ماديــاً فــي المجتمــع المحلــي فــي 
عــي أوليــاء تــوفير الأجهــزة التعليميــة التــي تحتاجهــا العمليــة التعليميــة بالمدرســة، وتــدني و 

الأمــور بأهميــة مجــالس الأمنــاء ودورهــا فــي المدرســة، وعــدم وجــود دليــل إراــادي يوضــع 
لأوليـاء الأمـور وأعضــاء المجلـس المهــام المسـئوليات المنوطــة بهـم وكيفيــة تنفيـذها، وقلــة 

 برامج التنمية المهنية للقيام بأدوارهم المختلفة. 
صـور مجـالس الأمنـاء عـن ( ق230، 2006دراسة عبـد الرسـول ) نتائج وأبرزت

 وكشـــفت نتـــائج  تحقيـــق أهـــدافها وعـــن قيامهـــا بـــدورها، وعـــدم ممارســـتها لاختصاصـــاتها. 
(  قلة وضوح أهداف مجالس الأمناء ، وضعف وعي 594 -593، 2007دراسة طه) 

المعلمين والآباء باختصاصات المجلس،و يا  آليات واضحة لتنفيذ ما يصدره المجلـس 
، والثقافـــة الســـلبية لـــد  الطـــلا  وقلـــة وعـــيهم بأهميـــة المجلـــس  مـــن قـــرارات وتوجيهـــات 
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فيمتنعــون عــن إخبــار الآبــاء بمواعيــد الانتخابــات ويســجلون أرقــام هواتــف وهميــة حتــى لا 
 يحضر آبائهم للمدرسة.
( ضـــــيق الوقـــــت لـــــد  أوليـــــاء الأمـــــور 1037، 2007نتـــــائج اـــــوره ) وأظهـــــرت

ركة الوالديــة والمجتمعيــة فــي التعلــيم، المشــاركين فــي تلــك المجــالس، وقلــة الــوعي بالمشــا
وعــدم وجــود بقافــة اللامركزيــة لــد  أعضــاء المجتمــع المحلــي، ومقاومــة التغييــر والتمســك 

فخلمصـت (  391، 2007أمـا دراسـة محمـود )بالقديم، وعـدم الـوعي بأهميـة اللامركزيـة. 
ت تدريبيـة إلى ندرة حصول أعضاء مجالس الأمنـاء والآبـاء والمعلمـين علـى دورا نتائجها

تسـتهدف زيـادة وعــيهم بأهـداف واختصاصـات تلــك المجـالس، وتمكـنهم مــن التغلـب علــى 
 لمشكلات التي تواجه المجلس.

( وجود قصور في دور 1054 -1048، 2008دراسة عمارة ) بينت نتائجكما 
فــي جمــع البيانــات  وداعمــاً لــه الأخصــائي الاجتمــاعي بــالمجلس باعتبــاره أمينــاً للمجلــس

ات عــــــن أوليــــــاء الأمــــــور بالمدرســــــة، وضــــــعف القــــــدرة علــــــى تحديــــــد الســــــمات والمعلومــــــ
والخصائ  المميزة لأعضـاء المجلـس، وقلـة المهـارة فـي اكتشـاف وتـدريب القيـادات مـن 
المعلمــين وأوليــاء الأمــور بــالمجلس، وفصــور فــي مهــارات العمــل الفريقــي مــع المعلمــين 

ي إحــــداث التغييــــر المنشــــود وأوليــــاء أمــــور الطــــلا ، وقلــــة اســــتثارة أعضــــاء المجلــــس فــــ
بالمدرسة، وقلة الاحساس بالمسئولية الاجتماعية تجاه جميـع أعضـاء المجلـس، وضـعف 
في توفير المُناخ الديمقراطي في العمل،  وقلة مساعدة المجلس في التحديد الدقيق لأهـم 

 الاحتياجات والمشكلات المدرسية.
لس الأمنــاء إلــى الــدور ( افتقــاد مجــا254، 2009دراســة الزكــي )نتــائج وكشــفت 

المحوري المنوط لها في تحقيق الشراكة المُجتمعية بمفهومهـا الواسـع، وأن دورهـا يقتصـر 
فقط على الدعم المـادي للمدرسـة، كمـا أنهـا لا تشـارك بفعاليـة فـي عمليـات صُـنع واتخـا، 

، 2010القرار المدرسي حتى على تصدم مع السلطات المركزية. وتناولت دراسـة بـالي )
( عدة مشكلات تواجه مجالس الأمناء مثل: ضعف العلاقة بين المجلس والمجتمع 642

المحلــــي ،ونقــــ  خبــــرة أعضــــاء المجلــــس فــــي القيــــام بالعمليــــات التنســــيقية مــــع الجهــــات 
المهتمــة بالتعليم،وعــدم وجــود خطــط لتــدريب أعضــاء المجلــس علــى العمليــات التنســيقية، 
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 نتـائج  في حـين أكـدتالمهتمة بالتعليم. وصعوبة تمويل مشروعات مشتركة بين الجهات 
( ضــــعف المُســــاهمة الفعالــــة لمجــــالس الأمنــــاء والآبــــاء 1847، 2010دراســــة حســــنين )

والمعلمــين مــع إدارة المدرســة فــي الارتقــاء بالعمليــة التعليميــة فــي مختلــف جوانبهــا، وعــدم 
والمدرســـة  فعاليتهـــا فـــي تحقيـــق أهـــدافها وأدوارهـــا المحـــددة  والمتوقعـــة لهـــا نحـــو الطـــلا 

  والمجتمع المحلي، وقلة معارف ومهارات أعضائها في العملية التعليمية المدرسية. 
( إلـى عـدم إلمـام  كثيـر مـن 14-13، 2011دراسة اـاروده )  وخلمصت نتائج 

أعضاء هذه المجالس بـالقرارات الوزاريـة واللـوائع الخاصـة التـي تـنظم عملهـا، وقلـة وجـود 
ه المجــالس مــن محاضــرات ونــدوات توضــع لأوليــاء الأمــور الــوعي الإعلامــي بأهميــة هــذ

دراســـة صـــيام نتـــائج  توصـــلتكمـــا  والمجتمـــع المحلـــي أهميـــة المجـــالس لصـــالع أبنـــائهم. 
أن مجــالس الآبــاء والمعلمــين لــم يُحســن تنظيمهــا، ولــم تقــم إلــى (  173-174، 2011)

لمجتمــع المحلــي عــن بــدورها كــاملًا، وتتســم بالناحيــة الشــكلية، وإحجــام أوليــاء الأمــور وا
حضــور اجتماعــات المجلــس، وعموميــة بعــم أهــداف المجلــس، والصــراع علــى الســلطة 

 بين رئيس المجلس ومدير المدرسة. 
( فقـد توصـلت نتائجهــا إلـى انخفــا  497 -495، 2011أمـا دراسـة البهــائي )
تهم ، وعـدم بقـر نتيجة ضعف مستواهم الثقافي والتعليمـيالوعي التربوي لد  أولياء الأمو 

في إدارة المدرسة في الاجتماعات مما يـ دي إلـى عـزوفهم عـن حضـورها، وعـدم وضـوح 
، وضــعف دافعيــة الأعضــاء مــن هيئــة واتســامها بالعموميــة الأهــداف الخاصــة بــالمجلس

وقلـــة العــاملين بالمدرســـة، وعـــدم التـــزام المجلـــس بالخُطـــة الموضـــوعة مـــع إدارة المدرســـة، 
تطـــوعي فـــي المـــدارس ومنهـــا المشـــاركة فـــي عضـــوية اهتمـــام المجتمـــع المحلـــي بالعمـــل ال

  مجالس الأمناء و الأنشطة والبرامج والمشروعات التي يتولى المجلس تنفيذها.
( أن تشــــكيل مجــــالس 2305 -2303، 2011إبــــراهيم )دراســــة نتــــائج  وأبــــرزت

الأمناء والآباء والمعلمـين يـتم بطريقـة تقليديـة نمطيـة، وضـعف عمليـة الاسـتثارة والتوعيـة 
ة لأوليــاء الأمــور للتراــيع للمجلــس،  وضــعف الشــراكة المُجتمعيــة بــين مــن قبــل المدرســ

المدرســـة والمجتمـــع المحلـــي، وعـــدم وضـــوح أهـــداف مجلـــس الأمنـــاء لـــد  أوليـــاء الأمـــور 
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والمجتمع، ولا توجد برامج لتدريب أعضاء المجلـس علـى أداء أدوارهـم ومسـئولياتهم  بعـد 
 انتخابهم.

الأكاديميــة المهنيــة  أعــدتهان بــرامج التنميــة المهنيــة التــي وبالإضــافة إلــى ،لــك فــإ
الأمنــــاء والآبــــاء  والتــــي تتنـــاول مجــــالس (، 2012(، )أ،  ،ج2008)للمعلمـــين بمصــــر

موجهــة لأجهــزة التربيــة الاجتماعيــة بــالوزارة مثــل مــوجهي التربيــة الاجتماعيــة  والمُعلمــين
ولـــيس لأعضـــاء  مـــاعيين بالمـــدارسبالمـــديريات والإدارات التعليميـــة، والاخصـــائيين الاجت

  .تلك المجالس
ـــت وحـــدات التـــدريب بالمـــدارس مثـــل دراســـة  كمـــا لـــم تُشـــر الدراســـات التـــي تناول

(، أن تلك الوحدات تقدم برامج تدريب 2008(، وحسن)2004(، وويع )2003الحبشي)
 .في المدارس وتأهيل لأعضاء مجالس الأمناء والآباء والممعلمين

لات السابقة أن مجالس الأمناء والآباء والمعلمين فـي ويتضع من عر  المشك
ومــن بــم  ،تفتقــد وتفتقــر إلــى الــدعم المــادي والفنــي بمصــر مــدارس التعلــيم قبــل الجــامعي

الــدعم الشــامل والممتكامــل  لهــا أصــبحت الحاجــة ماســة وضــرورية إلــى هيئــة داعمــة تقــدم
ءة والفعاليــة مثــل الجمعيــة لتمكينهــا مــن أداء مهامهــا ومســئولياتها بدرجــة عاليــة مــن الكفــا

   النيوزيلندية لأمناء المدارس.
 :وتأسيساً على ما سبق تتحدد مشكلة الدراسة في الأسئلة الآتية

  ؟المدارس للجمعية النيوزيلندية لأمناء  الأطر التنظيرية ما  -1
المـــدارس دعـــم مجـــالس الأمنـــاء مـــا أوجـــه الإفـــادة مـــن الجمعيـــة النيوزيلنديـــة لأمنـــاء  -2

 .المعلمين في مدارس التعليم قبل الجامعي بمصر والآباء و 
دعم مجالس الأمناء والآباء والمعلمـين فـي التي يمكن من خلالها  التوصياتما أهم  -3

 ؟المدارسالجمعية النيوزيلندية لأمناء مدارس التعليم قبل الجامعي بمصر في ضوء 
 أهداف الدراسة : 

 هدفت هذه الدراسة إلى:
 .المدارسللجمعية النيوزيلندية لأمناء  يريةالأطر التنظ التعرف على -1
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المــدارس دعــم مجــالس الأمنــاء تحديــد أوجــه الإفــادة مــن الجمعيــة النيوزيلنديــة لأمنــاء  -2
 .والآباء والمعلمين في مدارس التعليم قبل الجامعي بمصر

التوصـيات التـي يمكـن مـن خلالهـا دعـم مجـالس الأمنـاء والآبـاء من  وضع مجموعة -3
الجمعيــة النيوزيلنديــة رس التعلــيم قبــل الجــامعي بمصــر فــي ضــوء والمعلمــين فــي مــدا

 .المدارسلأمناء 
 أهمية الدراسة : 

ـــت أهميـــة      علـــى يمكـــن أن تفيـــد أعضـــاء مجـــالس الأمنـــاء   فـــي كونهـــاالدراســـة  تمثل
السـلطات التعليميـة العليـا وواضـعي و  ؛الجمهوريـةو مستو  المدارس والإدارات والمديريات 

للجمعيــة النيوزيلنديـــة  الأطــر التنظيريـــةفـــي التعــرف علـــى  القــرارات، السياســات ومتخـــذي
 . لمجالس الأمناءوإمكانية أنشاء مثيلها في مصر لتقدم الدعم المدارس لأمناء 

 حدود الدراسة:
 الحدود الموضوعية: -1

وتقتصر على مجالس الأمناء في نيوزيلندا ومصر من حيث التشكيل والمهام 
 .المدارسللجمعية النيوزيلندية لأمناء  الأطر التنظيريةلى والمسئوليات، بالإضافة إ

 الحدود البشرية: -2
ـــــدا ومصـــــر، وأعضـــــاء ـــــاء فـــــي نيوزيلن ـــــى أعضـــــاء مجـــــالس الأمن ـــــة  وتقتصـــــر عل الجمعي

 .المدارسالنيوزيلندية لأمناء 
 الحدود المكانية: -3

 ومصر.مدارس التعليم قبل الجامعي في نيوزيلندا 
 الحدود الزمنية: -4

 .م 2015/2016لدراسة في العام الدراسي فترة إجراء ا
 منهج الدراسة:

البحث والتقصي حول  " الذي يعتمد على المنهج الوصفي اتبع الباحث          
الظواهر التعليمية  ووصفها وصفاً دقيقاً، وتشخيصها، وتحليلها، وتفسيرها، بهدف 

)جابر  الأخر . اكتشاف العلاقات بين عناصرها أو بينها وبين الظواهر التعليمية
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، وتم الاعتماد على دراسة الحالة التي تقوم على اختيار  (65-64، 2011وكاظم،
وحدة إدارية أو اجتماعية واحدة ، وجمع المعلومات التفصيلية عن كل جوانب أنشطتها 

 (275، 2009وصفاتها بشكل تفصيلي. )سليمان،
ة حالة من حيث نشأتها وتم تناول الجمعية النيوزيلندية لأمناء المدارس كدراس 

المتعددة  المهنية وتطورها، واتجاهها وسياستها الاستراتيجية، ونظامها الإداري، وأدوارها
   .في دعم مجالس الأمناء بمدارس التعليم قبل الجامعي في نيوزيلندا

   مصطلحات الدراسة:
 :الأمناء مجلس -1

 يئـة إداريـة تتشـكل مـن هيُعرف مجلس الأمناء في المدارس النيوزيلندية على أنه 
ممثلين عن أولياء أمور الطلا  لا يزيدون عن سبعة ولا يقلون عن بلابة ويتم اختيارهم 
مــن خــلال الجمعيــة العموميــة لمبــاء، وممثلــين عــن المجتمــع المحلــي،  ومــدير المدرســة، 

ــين عــن هيئــة العــاملين بالمدرســة والطــلا  مــدير ، ويتــولى المجلــس المشــاركة مــع وممثل
 (Morrison, 2013, 30). في إدارة العملية التعليمية بالمدرسة سةالمدر 

أنه تنظـيم يـتم تشـكيله بطريقـة رسـمية ووفـق  المصرية علىفي المدارس  يُعرعفو 
قــرارات وزاريــة ويضــم ممثلــين عــن الآبــاء والمجتمــع المحلــي والمعلمــين ومــدير المدرســة ، 

مواردها في توفير تعليم وتعلم متميـز و،لك لمساعدة المدرسة في إدارة ائونها واستغلال 
 (      1، 2005)وزارة التربية والتعليم بجمهورية مصر العربية، لجميع تلاميذ المدرسة. 

 :المدارسالجمعية النيوزيلندية لأمناء  -2
هي م سسة  ير ربحية تُدعم بقة المجتمع فـي العمـل الخيـري، تـم إنشـااها عـام 

الأمنــاء بالمـــدارس، وتهــدف إلـــى تقــديم الـــدعم  م ، وتضــم فـــي عضــويتها مجـــالس1989
فـي ، والدفاع عنهم لتمكينهم من المشاركة الفعالة وتنمية أعضائها مهنياً  لمجالس الأمناء

ـــل ـــة المدرســـية مث ـــة،  :العمليـــات الإداري التخطـــيط، والتنظـــيم، والمتابعـــة ،والمراجعـــة الذاتي
 . والتمويل المدرسي

(New Zealand School Trustees Association,2012, 4) 
 



مناء المدارس وإمكانية الإفادة منها في دعم مجالس الأمناء والآباء والمعلمين الجمعية النيوزيلندية لأ
 د/ حسام الدين السيد محمد                     في مدارس التعليم قبل الجامعي بمصر)دراسة حالة(

 296 

 الأطر التنظيرية للرابطة النيوزيلندية لأمناء المدارس:
 المحاور الآتية: ت الأطر التنظيرية للرابطة النيوزيلندية لأمناء المدارسوتضمن
 :الإصلاح التربوي الذي أدى إلى نشأة الجمعية المحور الأول؛

ي النيوزيلنـدي بالمركزيـة في بدايـة بمانينيـات القـرن العشـرين اتسـم النظـام التعليمـ
الشــديدة حيــث كانــت تــدار المــدارس بمركزيــة اــاملة، وكــان هنــاك اســتياء مجتمعــي تجــاه 
هــذا النظــام، حيــث كــان يفتقــد للمرونــة ، ومشــاركة الآبــاء والمجتمــع المحلــي فــي العمليــة 
التعليميــة، واــعور المجتمــع أنــه عــاجز عــن التــأبير فــي هــذا النظــام التعليمــي الجامــد ، 

 ,Baker )إنــه  يــر قــادر علــى تحقيــق طموحــات المجتمــع فــي تربيــة أبنــاءه. حيــث
2002,11)   
تـم انتخــا  حكومـة حـز  العمـال فــي نيوزيلنـدا و،لـك فـي ظــل  1984فـي عـام و 

ظروف اقتصادية صعبة حيث كانت البلاد على افا انهيـار اقتصـادي لانسـحا  معظـم 
في تنفيذ سلسلة من الإصلاحات في الاستثمارات الأجنبية من البلاد، وارعت الحكومة 

اتى الميادين والمجالات ومنهـا النظـام التعليمـي حيـث بـدت الحكومـة فـي تحديـد أهـداف 
 ,McMillan) جديـــدة للنظـــام التعليمـــي تواكـــب التحـــديات الاقتصـــادية المعاصـــرة.

1995,82)   
م تم إعادة انتخا  حكومة حز  العمال ، وكلف رئيس الوزراء 1987وفي عام 

بتشـكيل  Brian Picotوزير التعليم براين بيكـوت  David Langeنذاك ديفيد لانج  حي
  (Young and Levin, 1999,6-7) لتقويم وإصلاح التعليم. taskforceلجنة عليا 
أن التقرير توصل إلى أنه يوجد أزمة في     (Perris, 1998,9) وأاار بريس 

 مسة أوجه قصور وضعف هي:النظام التعليمي النيوزيلندي حيث يعاني من خ
 Over Centralization of : المركزيــة المطرطــة فــي اتخــاا القــرارات -1

Decision-Making  حيــث يتطلــب اتخــا، القــرارات أن تمــر بمراحــل عديــدة
 وفقاً للتسلسل الهرمي للسلطة.

 
 complexity :التعقيد -2
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 الخدمات.و،لك مثل  يا  التنسيق في العمل،والازدواجية في تقديم        
  lack of information: نقص في المعلومات -3

 حيث لا تواجد معايير واضحة لقياس انجاز الطلا .      
 lack of effective management :قلـة الممارسـات الإداريـة الطعالـة -4

practices 
وتمثل ،لك في عدم وضوح المسئوليات وتضار  في الأدوار، وعدم وجود نظام 

 بة فعال، وقلة الحوافز التي تمنع للمتميزين في الأداء.مسائلة ومحاس
 feelings of powerlessness: مشاعر العجز -5

 و يتمثل ،لك عدم رضا العملاء وسخطهم ولا سيما الآباء والأمهات.
تنفيــذ سلســلة مــن الإصــلاحات  م فــي1989عــام وبعــد هــذا التقريــر اــرعت الحكومــة 

 :ا في النظام التعليمي أهمهالشاملة  
 إعادة هيكلة وزارة التربية : -أ

 Young)و يـونج ولـيفن،  (Vareham, 2001,78)حيـث أاـارت فـارهمن 
and Levin, 1999,6-7) أنــه تــم تعــديل مســمى قســم التربيــة أو مكتــب التربيــة 

Department of education إلـى وزارة التربيـة Ministry of Education  ، وتـم
 ارة إلى التقاعد أو إلحقوا بوظائف أخر   ير أماكنهم. إحالة كبار الموظفين في الوز 

 Ministry of Education in New)أاـارت دراسـة وزارة التربيـة والتعلـيم  و
Zealand,2000,26)  ودراسة مكتب المراجعة التربوية ،(Educational Review 

Office,2004,9)   لـى الإدارة تـم تطبيـق النظـام اللامركـزي فـي التعلـيم والاعتمـاد عأنه
الذاتيـة للمــدارس التــي تتــيع لهــا حريــة التصــرف واتخــا، القــرارات المناســبة لتحقيــق أهــداف 
العمليــة التعليميــة بــدون الرجــوع للســلطات المركزيــة والقيــام بعمليــات التحســين والتطــوير 

كما أصبحت المدارس تتولى مسئولية التقويم الـذاتي لأدائهـا ،  ،المتمركزة على المدرسة  
  .School Self Reviewخلال ما عرف بالمراجعة الذاتية للمدرسة من 

 
  :من خلال مجالس الأمناء زيادة المشاركة المجتمعية في التعليم - 
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حيث أصبع المجتمع هو المسئول عن إدارة المـدارس مـن خـلال إنشـاء مجـالس 
عة ولا الأمنــاء، والتــي تشــكلت مــن ممثلــين عــن أوليــاء أمــور الطــلا  لا يزيــدون عــن ســب

يقلون عن بلابة ويتم اختيارهم من خلال الجمعية العمومية لمباء،وممثلين عن المجتمع 
ــــة العــــاملين بالمدرســــة والطــــلا . ــــين عــــن هيئ ــــي،  ومــــدير المدرســــة، وممثل  )المحل

Morrison,2013,30)     
ـــل  (Fergusson,1998,10-11)وأاـــار فيرجســـون   (Wylie,2002,9)وواي
هـــو المســـئول عـــن إدارة المدرســـة ماليـــاً، ويشـــرف علـــى تنفيـــذ أن مجلـــس الأمنـــاء أصـــبع 

المناهج، ويتابع أداء العملية التعليمية ويعد الميزانية، ويشارك الهيئة التعليمية في وضع 
الخطــة الإســتراتيجية للمدرســة، والإاــراف والتوجيــه ومراقبــة وتقــويم الأداء داخــل المــدارس 

هــا علــى المدرســة ويتأكــد مــن جــودة الخدمــة النيوزيلنديــة حيــث يشــرف المجتمــع مــن خلال
  التعليمية بها .

 حق اختيار المدارس: -ج
حيــث تــم إعطــاء الآبــاء حــق اختيــار المــدارس التــي يلتحــق بهــا أبنــائهم، وهــذا يشــجع 

 Young and) المـــدارس علـــى المنافســـة فـــي تقـــديم خدمـــة تعليميـــة متميـــزة.
Levin,1997,7)   

 الحق في وضع ميثاق المدارس: -د
كل مدرسة لها الحق في وضع ميثـام خـاب بهـا وفقـاً لظروفهـا وطبيعتهـا وأهـدافها  

 ,Young and Levin) اـريطة أن يتوافـق مـع الأهـداف العامـة المعلنـة للدولـة.
1997,7)   

 Education Review Office إنشاء مكتب المراجعة التربوية: -ه
في عام تربوية ارعت منذ بداية الإصلاح إلى إنشاء مكتب المراجعة ال

م لكي يشرف على المدارس ويراجع أدائها للتأكد من أنها تقدم خدمات تعليمية 1989
    (LaRocque,2000,3) متميزة للطلا ، ويكون تبعيته لوزير التربية والتعليم.

 The New Zealand Qualifications :إنشــاء هيئــة مــنه المــ هلات -و
Authority 
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حيــــث تــــم وضــــع إطــــار عــــام  (McMillan, 1995,84)حيــــث أاــــار مــــاكملان 
للمـــ هلات يتمثـــل فـــي هيئـــة مســـتقلة ، وأصـــبحت هـــذه الهيئـــة مســـئولة عـــن تســـجيل 
ـــــة التـــــي تمنحهـــــا  ـــــة والمهنيـــــة، والمـــــ هلات المختلف ـــــة جميـــــع الـــــدرجات العلمي ومراقب

 الم سسات التعليمية والتدريبية والمهنية الخاصة بالجامعات والمعاهد الفنية .

 :التعريف العام بالجمعية المحور الثاني؛
 ويتضمن الجوانب الآتية:

 :[ النشأة 1]
م و،لــك بعــد اعتمــاد 1989عــام المــدارس تــم إنشــاء الجمعيــة النيوزيلنديــة لأمنــاء 

سياســة مــدارس الغــد فــي النظــام التعليمــي النيوزيلنــدي، وهــي هيئــة تُقــدم الــدعم والنصــيحة 
ء في المدارس، ويتولى مسئولية إدارتها والمشورة والتنمية المهنية لأعضاء مجالس الأمنا

  (Broadbent,2013, 12) مجلس ممنتخب من قبل أعضائها.
 :الاتجاه والسياسة الاستراتيجية للجمعية[ 2]

 New)المدارس يتحدد الاتجاه والسياسة الاستراتيجية للجمعية  النيوزيلندية لأمناء 
Zealand School Trustees Association,2014,1-2الجوانب الآتية: ( في  

 Mission الرسالة: -أ
 المدارس بقوة وبقة في نيوزيلندا. تتحدد رسالة الجمعية في تعزيز قيادة حوكمة

 Vision الرؤية: -ب
تتحدد راية الجمعية في كونها أكثر الممنظمات تأبيرا وفعالية في تمكين مجالس الأمناء 

 تميزة للطلا . لتحقيق نتائج  مم  وتميز حوكمة المدارس بكفاءة من
 Core Values القيم الأساسية: -ج

 ،والثقةتعتمد الجمعية في عملها على مجموعة من القيم هي التوقعات العالية، 
 . والمحاسبة والمُسائلة ،والشفافية

 
 Core Principles المبادئ الأساسية: -د

 ترتكز الجمعية في عملها على مجموعة من المبادج هي: 
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 .الرايدة فعّال الحوكمة المدرسيةالممجتمع اليقود  -
 ودعم الشراكة بين المدرسة والمجتمع.العمل بشرف والالتزام  -
 العدالة في تمويل المدارس وتقديم الدعم لها. -
 احترام عضوية الأعضاء بشكل مُتميز ودعمهم بشكل مُستمر. -
 النزاهة والأمانة والاستقامة وحسن النية في العمل. -
 Core Principles :الأهداف الاستراتيجية -ه

 تضع الجمعية مجموعة من الأهداف الاستراتيجية تسعى لتحقيقها أهمها: 
المعلومات  الجودة الشاملة ولا سيما في الحصول على ضمان تلقي مجالس الأمناء -

فـــي الوقـــت المناســـب، والتنميـــة المهنيـــة المُســـتمرة لتمكيـــنهم مـــن القيـــام بمســـئولياتهم 
 وتحمل نتائجها.

 مستقلًا وقوياً نيابة عن أعضاء مجالس الأمناء. تقديم صوتاً  -
لبرامج التنمية المهنية ،ات الجـودة العاليـة لأمنـاء المـدارس  الممتميزأن تكون المُقدم  -

 في جميع أنحاء نيوزيلندا.
 تطوير بقافة التحسين المستمر والحفاظ عليها.و توفير القيادة ل مناء،  -
 :[ الميثاق الأخلاقي للجمعية3] 

 New Zealand)المـدارس ن الميثـام الأخلاقـي للجمعيـة النيوزيلانديـة لأمنـاء يتضـم
School Trustees Association, 2016E,11)    التـزام الأمنـاء بقواعـد السـلوك

    الجوانب الآتية:  الأخلاقي في المسئوليات والسلطات في 
 فهم القيم والأهداف المدرسية والحفاظ عليها. -
 بالمدرسة. بناء الميثام الخاب -
 ضمان الوفاء باحتياجات الطلا  وإنجازاتهم. -
 ضمان الولاء التنظيمي للمدرسة ورسالتها. -
 تمثيل المدرسة بطريقة علنية وسلوك إيجابي. -
 .والآباء والطلبة  احترام نزاهة وأمانة مدير المدرسة وهيئة العاملين بها -
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شفها حتى لا يلحق الحفاظ على سرية المعلومات التي بين أيديهم من ولا يتم ك -
 الضرر بالمدرسة.

الاجتهاد في العمل وحضور اجتماعات المجلس بصورة منتظمة، والاستعداد  -
 الخاصة بالمجلس.في عمليات صُنع واتخا، القرارات  كللااترا  الكامل

التزام جميع أعضاء المجلس بتنفيذ قراراته حتى لو كان أحد الأعضاء لم يوافق  -
 على القرار.

ات واحد في السياسات التي تبناها المجلس حتى إ،ا كان هناك التحدث بصو  -
   بعم الاختلافات بين الأعضاء. 

تجنب أي صراع في الاهتمامات والمصالع، واحترام مسئوليات ومهام الأعضاء  -
 بوصفهم أمناء للمدرسة.

 الالتزام بأ عمل مع مدير المدرسة أو هيئة العاملين حتى لو كان قليلا.  -
لطة رئيس المجلس في التحدث عن المجلس أو من يفوضه بالقيام الاعتراف بس -

 بذلك الدور.
مراقبة ومتابعة أداءه الشخصي بشكل مستمر في ضوء سياسات وإجراءت  -

 المجلس.
  لديه استعداد للتنمية المهنية المستمرة. -

 :[ تمويل الجمعية4] 
ات تحصــل الجمعيــة علــى مخصصــ (Springford, 2006,38 )أاــار ســبرنجفورد 

مادية من وزارة المالية تُدعم بها أنشـطتها وبرامجهـا ولا سـيما بـرامج التنميـة المهنيـة التـي 
 تُقدم لأعضاء مجالس الأمناء لتمكينهم من إدارة المدارس بكفاءة وفعالية  .

(    تتعــاون الجمعيــة مــع اتحــادات المعلمــين Wylie, 2009,135كمــا أاــارت وايــل  )
تقـــديم الـــدعم للنظـــام التعليمـــي، والمشـــاركة فـــي اختيـــار  ومنظمـــات مـــديري المـــدارس فـــي

وتعيـــــين المـــــوارد البشـــــرية المدرســـــية، وحـــــل المشـــــكلات التـــــي تواجـــــه المـــــدارس، وتقـــــديم 
  المساعدات المالية لتمكين المدرسة من تحقيق أهداف العملية التعليمية.
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قيمة تحصل الجمعية على دعم من الم سسات الاقتصادية في المجتمع المحلي، و و 
ااتراك الأعضاء في الجمعية، بالإضافة إلى قيمة الااتراك في الم تمرات، وبيع بعم 

  الكتيبات والأدلة.
(New Zealand School Trustees Association, 2015, 4-6)  

 :[ اتصالات الجمعية5] 
تعتمــــد الجمعيــــة فــــي اتصــــالاتها بشــــكل أساســــي علــــى موقعهــــا الالكترونــــي علــــى اــــبكة 

(، حيـث يُنشـر مـن خلالـه كافـة أخبـار الجمعيـة، www.nzsta.org.nzهـو )الانترنت و 
كما يوجد به الأدلة والكتيبات الخاصة بالجمعيـة، وتسـجيل الأعضـاء، والبـرامج التدريبيـة 

 New Zealand School Trustees) الالكترونيـة، والتقـارير السـنوية للجمعيـة.
Association, 2012,12) 

 :الإداري بالجمعيةالمحور الثالث؛ النظام 
 New Zealand School Trustees)المدارس حددت الجمعية النيوزيلندية لأمناء 
Association, 2012,6-10)   ،(New Zealand School Trustees 

Association, 2013,37-38)  :تنظيمها الإداري على النحو الآتي  
 National Board [ الهيئة الوطنية:1]

دارة الجمعية والدعوة للاجتماعات والانتخابات وتنفيذ قرارات وهي المسئولة عن إ
 المجلس الوطني ، ويتكون المجلس من خمسة أعضاء.

 National Council[ المجلس الوطني: 2] 
ويضم ممثلين عن الجمعية في جميع أنحاء نيوزيلندا، ويتشكل من ستة عشر عضواً، 

ات والقضايا المُهمة التي تخت  بها ويعقد المجلس اجتماعات دورية لمناقشة الموضوع
 الجمعية. 

 National Office[ المكتب الوطني: 3]
 ويضم عشرة أعضاء، ويتعاون مع الهيئة الوطنية في إدارة ائون الجمعية. 

 NZSTA Regional Chairpersons[ رؤساء المناطق التعليمية بالجمعية: 4] 
 م أحد عشر عضواً. ويضم راساء المناطق التعليمية بالجمعية وعدده
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 Helpdesk[ مكتب المساعدة والدعم: 5]
ويتشكل من بلابة أعضاء، ومسئوليته إدارة الدعم والمساعدة التي تُقدم لمجالس الأمناء، 
وتقديم النصائع والإراادات لها، وتيسير التواصل بين مجالس بينها على مستو  

 المناطق التعليمية. 
 شارية الصناعية: [ موظطو خدمة العلاقات الاست6]

Personnel Industrial Relations Advisory Service 
وتتشكل تلك الهيئة من أحد عشر عضواً، ويكونون على مستو  المناطق التعليمية، 
ومهمتهم توفير الدعم المادي والبشري للجمعية للإنفام على أنشطتها ولا سيما برامج 

 التنمية المهنية . 
 ى مستوى المناطق التعليمية: [ خدمات التنسيق عل7] 

Regional Coordination Service 
وتتشكل تلك الهيئة من خمسة أعضاء في خمس مناطق تعليمية هي أوكلاند 

Auckland وواكيتو ،Waikato وويلنجتون ،Wellington وكريستريتش ،
Christchurchوالمكتب الوطني ،National Office   في ويلنجتون، ومهمتها

 في خدمات الدعم والتنمية المهنية على مستو  المناطق التعليمية. التنسيق 
 لجمعية:ل المهنية خدماتالالمحور الرابع؛ 

تقدم الجمعيـة بـرامج تنميـة مهنيـة وخـدمات استشـارية لأعضـاء مجـالس الأمنـاء، 
م قامــت الجمعيــة بتنفيــذ بــرامج فــي المنــاطق الريفيــة والنائيــة، والمنــاطق 2008ففــي عــام 
خول الاقتصادية الممنخفضة وركزت هذه البرامج علـى التعريـب بمجـالس الأمنـاء ،ات الد

 )وأهــــم أدوارهــــا وطرائــــق التقــــدم والتراــــع لعضــــويتها وبــــاقي إجرائتهــــا التنظيميــــة   .
Morrison, 2013,32)  

وتستعين الجمعية في تقديم برامج التنمية المهنية لأعضاء مجالس الأمناء بفرم 
، أو تعاقـدات مـع بيـوت  Schooling Improvement Teamsالتحسـين المدرسـية 

-Office of the Auditor) خبــرة متخصصــة أو م سســات ومنظمــات تعليميــة.
General, 2008,9-10)   
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ومن الجوانب التي تركز عليها برامج التنمية المهنيـة التـي تقـدمها الجمعيـة إدارة 
بنــاء وتشــكيل لجــان مجــالس  الاجتماعــات لمــا،ا ومتــى وكيــف، كمــا تهــتم أيضــاً بموضــوع

 الأمناء، والمُشكلات التي تواجه المدارس. 
(The New Zealand Catholic Education Office, 2013,66)   

م، 2006% عام 95% من أعضاء المجالس، ووصلوا إلى 93وقامت الجمعية بتأهيل 
مكتب مساعدة وتدريب لأعضاء مجالس الأمناء  800ويوجد للجمعية حوالي 

      (Lindberg, 2006,14) بالمدارس.
يمكن عرضها بالبيان والتفصيل  المتنوعة تقدم الجمعية مجموعة من الخدمات المهنيةو 

 لآتي:على النحو ا
 [ الم تمرات العلمية: 1] 

 New Zealand School Trustees)تعقد الجمعية النيوزيلندية لأمناء المدارس
Association, 2012,13)    م عقدت الجمعية 2010، ففي عام  اً سنوي اً م تمر
عضو مجلس أمناء من  360بحضور  Christchurchم تمرها في كرايستشيرش 
تبر م تمرات الجمعية فرصة مناسبة للتنمية المهنية ل عضاء جميع أنحاء نيوزيلندا، وتع
،  Aucklandعقدت الجمعية م تمرها في أوكلاند  2010والتواصل بينهم، وفي عام 

كما أن فترة انعقاد الم تمر  ،والتسجيل لهذه الم تمرات يكون مُخفضاً لأعضاء الجمعية
ع السنوي للجمعية يُعقد أبناء تعتبر فترة برية لتسجيل أعضاء جدد، كما أن الاجتما

فعاليات الم تمر، ويتم التخطيط للم تمر التالي بعد يوم من انتهاء الم تمر الحالي الذي 
  تعقده الجمعية.
في الفترة  بأوكلاند عقدت الجمعية م تمرها السنوي السادس والعشرين 2015وفي عام 
 Strategic التميز يوليو بعنوان" الحوكمة الاستراتيجية قيادة بقافة5-3من 

Governance: Driving a Culture of Excellence وحضر الم تمر قرابة ، "
فرد من أعضاء مجالس أمناء المدارس، ومديري المدارس، والمستشارين،  800
   السياسات. يوصانع

(New Zealand School Trustees Association, 2015,2-3)  
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اولت موضـوعات وقضـايا مُتعـددة مثـل: وتضمن الم تمر أبحاث وأورام عمل تن
المراجعــة الذاتيــة والتحســين المدرســي، والحوكمــة الاســتراتيجية القويــة للمــدارس، وتقــارير 
الجـــودة لمجـــالس الأمنـــاء، وإجـــراءات تقـــويم أداء مُـــدير المدرســـة، وصـــنع التغييـــر وبقافـــة 

الانتقــال  التميــز، ودور مجلــس الأمنــاء فــي تحســين الصــحة والأمــان المدرســي، وتحســين
 من المدرسة للجامعة، والتعليم المهني، ودور المجلس في تحقيق جودة الحياة المدرسية،
وبنـــاء الثقافــــة والثقــــة لــــد  أعضــــاء مجـــالس الأمنــــاء، والتخطــــيط النــــاجع، ودور مجلــــس 

  الأمناء في بناء بقافة المشاركة لد  جميع أعضاء المجتمع المدرسي.
(New Zealand School Trustees Association, 2016A,1-2)  

 [ المجلات العلمية: 2]
 STAالمدارس تصدر الجمعية صحيفة قومية اهرية تحت عنوان أخبار جمعية أمناء 

News   وتتناول موضوعاتها الإدارة والحوكمة الإدارية الفعالة وإنجاز وتحصيل ،
 هامقالات في الطلا ، ويُشارك أعضاء مجالس الأمناء ومديري المدارس بأورام عمل أو

 NZSTAعلى مستو  المناطق التعليمية  دورية ، كما تصدر الجمعية مجلات
Regional Newsletters مرة واحدة كل فصل دراسي .   (New Zealand 

School Trustees Association, 2016B,1) 
 [ التعليم الالكتروني: 3]

ـــ  تهـــتم الجمعيـــة بـــالتعليم الالكترونـــي حيـــث تقـــدم مجموعـــة مـــن ال موديـــولات يبل
ــــت، ويمكــــن  ــــر الانترن ــــتم عرضــــها بالوســــائل الســــمعية والبصــــرية عب ــــة، وي عــــددها بماني
لأعضــاء مجــالس الأمنــاء الحصــول عليهــا أو المشــاركة فيهــا وهــم جالســون فــي البيــت، 
فـــالموديول الأول يتضـــمن القيـــادة ومراجعـــة ميثـــام المدرســـة وعمليـــات التخطـــيط وكتابـــة 

والحوكمـة ، والثالث دمة لعملهقعلى الترحيب بمجلس الأمناء كمالتقارير، والثاني يحتوي 
علـــى مراجعـــة أداء مُـــدير يشـــتمل  والرابـــع الفعّالـــة ومســـئوليات أعضـــاء مجـــالس الأمنـــاء،

المدرســة ومســاعدة أعضــاء المجلــس علــى تطــوير وتنفيــذ عمليــات وسياســات وإجــراءات 
اء المجلــس مــن اتخــا، يتضــمن انضــباط الطــلا  وتمكــين أعضــ والخــامس إدارة الأداء ،

الصـحة والأمنـان المدرسـي وتمكـين يشـتمل علـى  والسـادس الإجراءات العقابية المُناسـبة،
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التغيرات التشريعية والقانونية التي طـرأت علـى مجـالات أعضاء مجالس الأمناء من فهم 
حتـوي علـى قـانون الطفـل وأهـم البنـود التـي تضـمنت والسابع يالصحة والأمان المدرسي، 

يتضـــمن أمـــا الموديـــول الثــامن والأخيـــر فيتضـــمن  الأطفـــال فـــي التربيــة والتعلـــيم، حقــوم 
  .ومسئوليات وأدوار المجلس في هذا الشأن اختيار وتعيين المديرين الجدد

(New Zealand School Trustees Association, 2016C,1-2)  
 :  التنمية المهنية [ برامج 4] 

مجموعـة مـن  قـدمتأن الجمعية      (Lindberg, 2006,116)أاار ليندبيرج 
ـــة ـــع المنـــاطق التعليمي ـــة لأعضـــائها فـــي جمي ـــة المهني ـــرامج التنمي ـــين عـــامي  ب -2002ب

 :  ومن هذه البرامج ،2005
 جلسات الجمعية : -أ
حيث تشتمل كل جلسة على ساعتين ونصف، وتضمنت الجلسـات موضـوعات متعـددة  

راتيجي، مفــاتيع الأمنــاء الفعــالين، وســت خطــوات للتخطــيط الاســتمثــل: دليــل الحوكمــة، 
 وتدقيق مجلس الأمناء وقياس أداءه، وأدوار أعضاء المجلس

 ورش العمل المصاحبة للم تمرات : -ب
ورش  أربــع، عقــدت الجمعيــة فــي أوكلانــد  م2005فــي المــ تمر الســنوي للجمعيــة عــام  

عمـــل مصـــاحبة للمـــ تمر تضـــمنت موضـــوعات متنوعـــة هـــي: دور مجلـــس الأمنـــاء فـــي 
ــــين مــــديري المــــدارس، وســــبع خطــــوات  تمويــــل المدرســــة، وإجــــراءات الاجتماعــــات، وتعي

عقـــدت الجمعيـــة و  ضـــرورية لبنـــاء مـــدارس فعالـــة، وقيـــادة التغييـــر لتحســـين نتـــائج الطلبـــة.
م، وااـتملت علـى موضـوعات متعـددة 2005منطقـة نوربلانـد عـام  بلاث ورش عمل في

منـــاء، والصـــحة والآمـــان فـــي موقـــع العمـــل، مثـــل:إدارة أداء المـــدير، وأدوار ومســـئوليا الأ
 ودور مجلس الأمناء في الإدارة المدرسية المناسبة .

 عليم :تبرامج التنمية المهنية بالتعاون مع وزارة التربية وال -ج
عقــدت الجمعيــة مجموعــة مــن البــرامج التدريبيــة بالتعــاون مــع وزارة التربيــة والعلــيم  فــي  

م، وااــتملت علــى موضــوعات 2005عــام   south of Towaiمنطقــة اــمال تــوي 
ـــس وأعضـــاءه،  ـــيس المجل ـــاء، ومتابعـــة أداء رئ متعـــددة مثـــل: دعـــم أعضـــاء مجلـــس الأمن
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التقــارير، والعدالــة بــين الأعضــاء، واــبكات الاتصــال الماورية)ســكان  وإعــدادوالتخطــيط 
 البلاد الأصليين( والباسفيكية.  

 ة الريطية :برامج الأنشطة التربوية في المنطقة الشمالي -ه
برامج الأنشطة التربويـة فـي المنطقـة الشـمالية الريفيـة عـام  عقدت الجمعية مجموعة من 

م، وااــــــتملت علــــــى موضــــــوعات متنوعــــــة مثــــــل: أساســــــيات الحوكمــــــة المتميــــــزة، 2005
والحوكمـــــة والإدارة، وأدوار أعضـــــاء مجـــــالس الأمنـــــاء، والتخطـــــيط الاســـــتراتيجي وإعـــــداد 

 لمُدير.  التقارير، وعمليات إعداد ا
 [ ورش العمل المستقلة: 5] 

تنظم الجمعية ورش عمل لأعضائها بصورة مستمرة و،لك للارتقاء بمعارفهم ومهاراتهم 
م نظمت الجمعية ورش 2016واتجاهاتهم نحو العملية التعليمية بالمدارس، وفي عام 

ي، ومركز عملها في أحد عشر منطقة تعليمية هي: نوربلاند، وأوكلاند، وواكيتو، وبلينت
الشرم، ومركز الغر ، وولينجتون، مارلبورو، نيلسون والساحل الغربي، كانتربري، 
وأوتاجو، وساوس لاند، وركزت ورش العمل على مجالين أساسيين ، الأول تنفيذ العمل 

 Implementing a Work Health and Safetyالصحي وبقافة الأمان  
Culture سهر على صحة ورفاهية الأطفالو ال 2014، والثاني قانون الطفل ،

   .بالإضافة إلى عمليات التخطيط الناجع في كلا المجالين السابقين
(New Zealand School Trustees Association, 2016D,1)  

 تيبات والأدلة : [ الك  6]
 New Zealand Schoolالنيوزيلنديــة لأمنــاء المــدارس) الجمعيــة أصـدرت

Trustees Association, 2016E,1 ) منذ نشأتها مجموعة من الكتيبات والأدلة في
اتى ميادين ومجالات العمل المدرسي لتساعد أعضاء مجالس الأمناء على فهم العملية 
التعليمية بصورة ااملة ومتكاملة، وتمكـنهم مـن إدارة المدرسـة بكفـاءة وفعاليـة، ومـن هـذه 

  الكتيبات والأدلة:
 م.2005الأداء الوظيفي للمديرين عام  إراادات لمجلس الأمناء: إدارة تقويم -
 م.2005إراادات لمجلس الأمناء: تعيين مديري المدارس عام  -
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 م.2006دور المديري كرئيس تنفيذي لمجلس الأمناء  -
 م.2006المعايير المهنية لمديري المدارس الثانوية عام  -
ارس مراجعـــة أداء مـــديري المـــدإراـــادات لمجـــالس الأمنـــاء فـــي المـــدارس الابتدائيـــة:  -

 .م2009عام  الابتدائية
 م.2009قانون سرية المعلومات  عام  -
 م.2012 عام كتيب العضوية للجمعية  -
 م.2013الأمناء: دليل لمجالس الأمناء عام  -
 م. 2014الإطار المرجعي للجمعية النيوزيلندية لأمناء المدارس عام  -
 م .2015 عام الرئيس والمدير: علاقات التعاون المهني -
 م.2015اعدة مجلس الأمناء للوفاء بالتزامات الموظفين عام إراادات لمس -
 م.2015م، 2011م، 2009كتيبات أمناء الطلا  أعوام  -
 .2015إراادات لدعم المجتمع المدرسي: أدوار القيادة والمعلمين إطار  -
 م.2015الانتقال لمجتمع التعلم عام  -
 .2016سياسة مجالس الأمناء عام  -
 :  الأمناء لسائوليات مجوضع معايير لمهام ومس[ 7] 

 New Zealand School)المــدارس قامــت الجمعيــة النيوزيلنديــة لأمنــاء 
Trustees Association, 2016E,7-8)   بوضــع معــايير لمهــام ومســئوليات

المجلس حتى تكون دليلًا لأعضاء المجلس لتحقيق جودة الأداء، والجدول الآتي يوضع 
 ،لك:
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 (1جدول )
مجلس الأمناء التي وضعتها الجمعية النيوزيلندية لأمناء معايير  يوضه 

 المدارس
 المعايير المجلس م
ي حــــدد الاتجــــاه والخطــــ  طويلــــة  1

 المدى ويتابع تقدم أداء المدرسة. 
 .ميثاق السنويةل سنوية يقود المجلس عملية مراجعة -
 الاستراتيجية ويراجعها.هداف لأايضع المجلس  -
خطــة والأهــداف الســنوية ويضــمن يوافــق المجلــس علــى ال -

تقديم ميثاق المدرسة لوزارة التربية والتعليم في موعد أقصـاه 
 بداية مارس من كل عام.

تتضــمن اجتماعــات المجلــس الدوريــة تقريــرا عــن التقــدم  -
 الذي تم إنجازه نحو تحقيق الأهداف الاستراتيجية.

الميثــاق هــو الأســاس لجميــع عمليــات صــنع القــرار داخــل  -
 لس.المج

مراقبـــــة وتقــــــويم تقـــــدم الطــــــلاب  2
 وإنجازهم.

يوافق المجلس على جدول المراجعـة السـنوية التـي ت طـي  -
 جوانب المناهج الدراسية  وتقدم الطلاب وتقارير الإنجاز.

ــاء فــي  - ــة لمجلــس الأمن ــارير دوري ــدم مــدير المدرســة تق يق
اجتماعاته عن التقدم الذي تحقـق فـي تنطيـذ الخطـة النويـة ، 

 جاحات والأخطار التي تواجهها.والن
تحقيــق أهــداف الخ طــة الســنوية، وتنطيــذ سياســة المنــاهج  -

 وأولويتها بصورة م رضية.
حمايـــــــــــة الميثـــــــــــاق الخـــــــــــا   3

 بالمدرسة.
يكون الميثاق الخا  بالمدرسة واضحاً  في جميع قرارات  -

 مجلس الأمناء.
يــتم تضــمين التقريــر الخــا  بميثــاق المدرســة  فــي كــل  -

 اع للمجلس كجزء من تقرير مدير المدرسة.اجتم
 تنطيذ نظام إدارة أداء مدير المدرسة. - تعيين وتقويم ودعم أداء الم دير  4
الموافقة علـى الميزانيـة المدرسـية  5

 ومراقبة الإدارة المالية للمدرسة
يــتم الموافقــة علــى الميزانيــة فــي الاجتمــاع الأول لمجلــس  -

 الأمناء في كل عام.
 اء الم رضي للمدرسة في ضوء ميزانيتها.الأد -

 يملك المجلس حوكمة فعالة للمدرسة في كل مكان. - إدارة المخاطر بطعالية. 6
تحديد المخاطر الداخلية والخارجية بدقة واتخاا الإجراءات  -

 اللازمة لمواجهتها.
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 تحديد ب ر المخاطر ومراجعة أدائها بدقة. -
جميـع المخـاطر المحتملـة تتضمن تقـارير م ـدير المدرسـة   -

 والحقيقية واتخاا الإجراءات المناسبة بشأنها. 
ضــــــــمان الالتــــــــزام بالمتطلبــــــــات  7

 القانونية.
ال جــدد إطــار الحوكمــة مــن يقــرأ ويطهــم أعضــاء المجلــس  -

السياســات وميثــاق المدرســة ، واحتياجــات وتطلعــات أعضــاء 
 المجلس.

ــــدد والقــــدامى علــــى علــــم بــــ - أي أن أعضــــاء المجلــــس الج 
ــة التعليميــة  ــي الشــئون القانونيــة الخاصــة بالعملي ــرات ف ت يي

 بالمدارس.
الالتزام بجميع قرارات المجلس التي تم الاتطاق عليها في   -

 اجتماعاته.
ــــي اجتماعــــات  - ــــة بالأعضــــاء ف م ناقشــــة القضــــايا الماتعلق

 المجلس العامة.
 الالتزام بالنصاب القانوني في اجتماعات المجلس. -

ضور الأمناء اجتماعـات ضمان ح 8
المجلـــس، ويقومـــون بـــدور نشـــ  

 وفعال.

 إدارة اجتماعات المجلس بشكل فعال. -
ــــائق  - ــــديهم الو  ــــس ول ــــاء اجتماعــــات المجل يحضــــر الأمن

 والتقارير اللازمة للاجتماعات.
 % من الاجتماع.80حضور الأمناء  -
لا لل ياب غير الم برر من قبل الأمناء ، ولو غـاب العضـة  -

اجتماعات متتالية بـدون أعـذار مقبولـة يـتم فصـله مـن  لاث 
 المجلس.

الموافقة على السياسـات الرئيسـة  9
 ومبادرات البرامج.

 الموافقة على مبادرات البرامج  وفقاً للسياسات الم تبعة. -
 تنطيذ مراقبي المجلس مبادرات البرامج. -
 

الاهتمــــــــــام بــــــــــالتراث الثقــــــــــافي  10
 يتنجالنيوزيلندي وفق معاهدة و 

 تاعتبر معاهدة ويتنج واضحة في قرارات مجلس الأمناء. -
يستجيب مجلس الأمناء والم دير وهيئة العـاملين للمـ  رات  -

 الثقافية المحلية. 
الموافقـة والمراقبــة علـى سياســات  11

وإجـــراءات المـــوارد البشـــرية التـــي 
تضـــــــــمن الممارســـــــــة الطعالـــــــــة 
والمســـــــاهمة فـــــــي مســـــــ ولياتها 

ي صـبه ويبقـى مطلعـا علـى ظـروف العمـل الواسـعة النطـاق  -
 والتي تشمل الموظطين.

يضمن أن سياسات ش ون تتبع ميثاق القواعد السلوكية  -
 والأخلاقية.
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ولة عـــن هيئـــة باعتبارهـــا المســـ  
 العاملين. 

ومراجعة مستمرة لجميع سياسات  يضمن وجود ماتابعة -
 ش ون الموظطين.

 
حـــــــــل النزاعـــــــــات والصـــــــــراعات  12

 فق إجراءات المدرسةالمدرسية و 
 الحل الناجه لأي نزاعات وصراعات مدرسية. -

يمثل المدرسـة بطريقـة إيجابيـة و  13
 أخلاق مهنية.

 الالتزام بالميثاق الأخلاقي للمدرسة. -

الحطــاو والحمايــة وتعزيــز المــوارد  14
 الأساسية.

تلبية الاحتياجات اللازمة لتحقيق أهداف التحصيل العلمي  -
 للطلاب.

الأمنـــــاء  لمجلـــــس تســـــليم الإدارة 15
 الجديد  بعد الانتخابات.

دد. -  تقديم دليل الحوكمة للأمناء الج 
دد لديهم القدرة علـى المشـاركة فـي البـرامج  - أن الأمناء الجا

 الجديدة.
 ماشاركة مجلس الأمناء في برامج التنمية المهنية. -

ــاء المــدار  ــة لأمن ــة النيوزيلندي ــادة مــن الجمعي ــاء أوجــه الإف س فــي دعــم مجــالس الأمن
 والآباء والمعلمين بمدارس التعليم قبل الجامعي في مصر : 

، يمكــن الإفــادة  المــدارسللجمعيــة النيوزيلنديــة لأمنــاء الأطــر التنظيريــة بعــد عــر  
دعـــم مجـــالس الأمنـــاء والآبـــاء والمعلمـــين فـــي مـــدارس التعلـــيم قبـــل الجـــامعي فـــي   هـــامن

 النحو الآتي: على بمصر
لسفة عمل الجمعية على العمل الخيري التطوعي  ير الربحي يتمثل في ف تعتمد -

الدعم والنصيحة والمشورة والتنمية المهنية لأعضاء مجالس الأمناء في  تقديم
، والدفاع عنهم لتمكينهم من المشاركة الفعالة في إدارة المدارس لتدعيم بقة المدارس

 .بكفاءة وفعالية ، وتحقيق أهدافهاالمجتمع في العملية التعليمية
املت  ارتباط نشأة الجمعية بحركة إصلاح واسعة في النظام التعليمي النيوزيلندي -

 .كافة جوانب العملية التعليمية
انطلام عمل الجمعية من المشاركة المجتمعية الواسعة والممتدة في العملية  -

أولياء الأمور و،لك من خلال  تخطيطاً وتنظيماً وتنفيذا وتقويماً  المدرسيةالتعليمية 
 .وم سسات ومنظمات وهيئات المجتمع المدني التعليمية والاقتصادية و يرها 
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حيث تعتمد على عمليات التخطيط عمل الجمعية التخطيط العلمي الدقيق والمُنظم ل -
الاستراتيجي من حيث بلورة الرايا، وتشكيل الرسالة، وتحديد القيم، ووضع 

 يجية.المبادي، وصيا ة الأهداف الاسترات
تركيز الجمعية في عملها على الجانب القيمي الأخلاقي، وتنمية السلوك  -

والاتجاهات الإيجابية، حيث يوجد ميثام أخلاقي للجمعية يكون موجهاً ومراداً 
 لجميع أعضائها في سلوكياتهم وممارساتهم المهنية.

د فقط اهتمام الجمعية في تمويلها على تنوع وتعدد مصادر التمويل فهي لا تعتم -
، والاتحادات على الدعم الحكومي بل تستفيد من دعم م سسات المجتمع المدني

، بالإضافة إلى التمويل الذاتي من  والجمعيات المهنية لمديري المدارس ومعلميهم
 برامجها وأنشطتها.

الاتصالات المتنوعة للجمعية حيث تعتمد على عدد من الأنماط مثل:الاتصال  -
موقع الجمعية الخاب على الشبكة العنكبوتية، والأدلة،  عبر الانترنت من خلال

 والنشرات،  والتقارير السنوية.
وجود نظام إداري دقيق للجمعية يُراعي المستو  المركزي والإقليمي والمحلي من  -

خلال مجالس ممنتخبة بطريقة ديمقراطية تممثل كافة المستويات التنظيمية التعليمية 
 بالدولة.

 مثل:  لأعضائهاات التنمية المهنية التي تقدمه الجمعية تعدد وتنوع خدم  -
 ،تعليم الكترونيمن  ، وبرامج التنمية المهنيةالدوريةالم تمرات العلمية، والمجلات 

والكُتيبات والأدلة، ومعايير مهام ومسئوليات ، واجتماعات مستمرة  ،وورش عمل
 مجالس الأمناء.

 :توصيات الدراسة
مقدمة الدراسة عن مجالس الأمناء في نيوزيلندا ومصر في  في ضوء ما تم عرضه

من حيث تشكيلها ومهامها ووظائفها، والمشكلات التي تواجه تلك المجالس بمصر، 
 وإمكانيةلجمعية النيوزيلندية لأمناء المدارس ل وأيضاً ما تم عرضه من أُطر تنظيمية
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رس التعليم قبل الجامعي في الإفادة منها في دعم مجالس الأمناء والآباء والمعلمين بمدا
  :توصي الدراسة بالآتيمصر 

 إنشاء الجمعية المصرية لمجالس الأمناء والآباء والمعلمين. -
باعتبارها عاصمة فرع رئيس في القاهرة  وجودعلى النظام الإداري للجمعية  ارتكاز -

 . الدولة، وفروع في جميع المحافظات، ومكاتب على مستو  الإدرات التعليمية
مجالس إدارات على كافة المستويات، ويتم انتخابها  من خلالتتم  الجمعية رةإدا -

، ويتم بعدها من قبل أعضاء الجمعية، ومدة عمل تلك المجلس بلاث سنوات
انتخابات ديمقراطية تتيع حرية الترايع انتخابات مجالس جديدة عن طريق 

 .ل عضاء
تركز  ي من حيث بلورة رايةالجمعية في عملها على التخطيط الاستراتيج اعتماد -

تتضمن  ورسالة ، على الدعم الشامل والمتكامل لمجالس الأمناء والآباء والمعلمين
تقديم مجموعة من الخدمات المهنية المتنوعة للارتقاء بكفاءات أعضاء مجالس 

ومبادج تشتمل على الرعاية والاهتمام والثقة  ، وقيم الأمناء والآباء والمعلمين
  ،والالتزام والعدالة والاحترام والنزاهة والأمانة والاستقامة  والمسائلةوالمُحاسبة 
إجرائية سنوية  ةوخط ،استراتيجية تهتم بتحقيق الجودة والتميز في العملوأهداف 
 .تنطلق من الأهداف الاستراتيجية التي تم تحديدها للجمعية

 والتعليم،التربية من خلال مصادر متنوعة رسمية مثل: وزارة يتم تمويل الجمعية  -
ومصادر  ير رسمية مثل: رجال الأعمال وم سسات ومنظمات المجتمع المحلي 

 الاقتصادية.
والعدالة،  بناء ميثام أخلاقي للجمعية يُركز على قيم الاحترام، والنزاهة، والأمانة، -

 والشفافية، والالتزام.
ونشر كافة لتيسير الاتصالات بين أعضائها،  للجمعية موقع الكتروني إنشاء -

كالتدريب  أخبارها، بالإضافة إلى تقديم الخدمات المهنية الالكترونية الأخر  
، ويُتيع هذا الموقع استقبال كافة الالكتروني، والكُتيبات والأدلة، والنشرات الدورية

 .الرسائل من أعضائها واستفساراتهم والرد عليها باهتمام
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 وقدرات للارتقاء بمعارف ومهاراتالجمعية مجموعة من الخدمات المهنية  تقديم -
و،لك  المصرية في المدارس واتجاهات أعضاء مجالس الأمناء والآباء والمعلمين

 على النحو الآتي:
  برامج التنمية المهنية لأعضاء مجالس الأمناء  تصميم وتنفيذ مجموعة متنوعة من

الأكاديمية المهنية والآباء والمُعلمين بالتعاون مع وزارة التربية والتعليم ممثلة في 
، والإدارات والمديريات التعليمية بالمدارس والجودة ووحدات التدريب للمعلمين،
 ولا سيماالعالي مُمثلة في الجامعات والكليات والمعاهد الممتخصصة  التعليم ووزارة

 كليات التربية.
 تساعد أعضاء مجالس الأمناء والآباء  إصدار مجموعة من الكُتيبات والأدلة
 .مُختلف جوانبهابفهم العملية التعليمية في على لمُعلمين وا
 مجالس الأمناء تساعد على تحقيق الجودة لمهام ومسئوليات  وم ارات بناء معايير

 على تقويم أدائهم بطريقة فعالة. ومساعدة أعضائهاوالتميز في الأداء، 
 يتم عر  فيه أبحاث وأورام عمل تتناول خاب للجمعية م تمر سنوي  عقد 

الموضوعات والقضايا والمشكلات المرتبطة بالعملية التعليمية بالمدارس بصفة 
 بصفة خاصة. والآباء والمعلمين عامة، ومجالس الأمناء

 تصدر بصفة دورية، وتركز على قضايا العملية الجمعية  مجلة علمية باسم إصدار
في دعم  ودور مجالس الأمناء فيها، وتعر  أحدث التوجهاتالتعليمية بالمدارس 

مجالس الأمناء والشراكة المُجتمعية، كما تعر  تجار  وخبرات ناجحة في هذا 
 بالعملية التعليمية. المرتبطةالمجال، و يرها من الموضوعات الأخر  

 والتطورات والتغيرات المُرتبطةالجمعية نشرات دورية تتضمن أخر أخبار إصدار ، 
، والتأكيد على بعم  بصفة خاصة عمل الجمعيةو  بالعملية التعليمية بصفة عامة
، والإجراءات التنظيمية، والم تمرات ،والانتخابات ،الأمور مثل: الاجتماعات

 والتعليمات الخاصة بأعضاء الجمعية.
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 :الدراسة مراجع
  أولًا؛  المراجع العربية:

تصور مقترح لأدوار الممارس العام في (. 2011إبراهيم، أبو الحسن عبدالموجود.) -1
ة الاجتماعيــة لتحقيــق جــودة التنظيمــات المدرســية : دراســة مطبقــة علــى الخدمــ

، المـــ تمر العلمـــي مجـــالس الأمنـــاء والآبـــاء والمعلمـــين بالمـــدارس الابتدائيـــة بقنـــا
ــــــة والعدالــــــة  ــــــة ) الخدمــــــة الاجتماعي ــــــع والعشــــــرون للخدمــــــة الاجتماعي ــــــدولي الراب ال

 .2334 - 2230مصر ،  -الاجتماعية ( 
ــاء و (. 2010عطيــة متــولي .)بــالي، محمــود علــي   -2 التكامــل بــين مجــالس الأمن

الآبـــاء و المعلمـــين و بـــين المجتمـــع المحلـــي و التخطيـــ  مـــن الآ ـــار الســـلبية 
لثالـث والعشـرين للخدمـة المـ تمر العلمـي الـدولي ا،  لمشكلة الدروس الخصوصية

الاجتماعيـــــــة ) انعكاســـــــات الأزمـــــــة الماليـــــــة العالميـــــــة علـــــــى سياســـــــات الرعايــــــــة 
 .695 -599مصر ،  -الاجتماعية( 

ـــــــت   -3 البهـــــــاني ، أمـــــــل عـــــــادل طـــــــه؛ القصـــــــبي ، رااـــــــد صـــــــبري؛ جـــــــورج ، جورجي
(. دراســة لواقــع أداء مجــالس الأمنــاء والآبــاء والمعلمــين فــي المرحلــة 2011دميــان.)
 - 481(، 9،)مصـر -مجلة كلية التربيـة ببورسـعيد ئية بمحافظة بورسعيد، الابتدا
501. 

ــي (. 2011جــابر، عبــد الحميــد جــابر؛ كــاظم، أحمــد خيــري. )  -4 ــاهج البحــث ف من
 .، الكويت: دار الزهراءالتربية وعلم النطس

. الدور التربوي للمدرسـة كوحـدة تدريبيـة ( 2003الحبشى، محمد محمد حسـن.) -5
، ء الأهداف الموضوعة وخبرات بعض الدول الأجنبية المتقدمةوتقويمية في ضو 

 المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية، القاهرة.
وحدات التدريب والتقويم في مدارس التعلـيم (. 2008حسن ، رجب عليوة علي.) -6

. دراسـات فـي العام والطني بمحافظة الشرقية : دراسة تقويمية في ضوء أهـدافها
 .422 – 280(، 18مصر ، )-عي التعليم الجام

http://niz.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=183601
http://niz.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=183601
http://niz.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=183601
http://niz.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=183601


مناء المدارس وإمكانية الإفادة منها في دعم مجالس الأمناء والآباء والمعلمين الجمعية النيوزيلندية لأ
 د/ حسام الدين السيد محمد                     في مدارس التعليم قبل الجامعي بمصر)دراسة حالة(

 316 

(. متطلبــــات تفعيــــل دور الأخصــــائي الاجتمــــاعي 2010حســــنين ، يســــري ســــعيد.)  -7
بمجــالس الأمنــاء لمبــاء والمعلمــين بالمدرســة المصــرية مــن منظــور خدمــة الجماعــة، 

(، 28)4 مصـــر ، -مجلـــة دراســـات فـــي الخدمـــة الاجتماعيـــة والعلـــوم الانســـانية 
1843 - 1885. 

(. دور مجـــالس الأمنـــاء بالمـــدارس فـــي تحقيـــق 2009عبـــدالفتاح .)الزكـــي ، أحمـــد   -8
المجلـة العلميـة لجامعـة الملـك المشاركة المجتمعية في التعليم في محافظة دميـاط، 

 .254 – 233(، 2)10، العلوم الانسانية والادارية  -فيصل 
ــم الــنطس (.2009ســليمان، ســناء محمــد.) -9 ــة وعل ــي التربي ــاهج البحــث العلمــي ف من

 ، القاهرة: عالم الكتب.ه الأساسيةومهارت
مشــكلات مجــالس الأمنــاء و الآبــاء و (.  2011اــارودة ،أمنيــة فــاروم محمــود .)  -11

المعلمين و مواجهتها باستخدام أسلوب حوكمة المدرسـة فـي ضـوء خبـرات بعـض 
 .مصر -، رسالة ماجستير  ير منشور كلية التربية جامعة بنهاالدول

دور المشــاركة المجتمعيــة فــي تطــوير التعلــيم (. 2007اــوره ، أحمــد حمــدي .)  -11
دراســة مطبقــة علــى مجــالس الأمنــاء  :فــي مصــر فــي ضــوء لا مركزيــة التعلــيم 
ي العشـرون للخدمـة المـ تمر العلمـي الـدول ،والآباء والمعلمين بإدارة قنا التعليميـة

 .1079 -1004، 2007مصر ، -الاجتماعية 
(. تفعيـــل مجـــالس الأمنـــاء و الآبـــاء و المعلمـــين 2011صـــيام ،عبيـــر إمـــام مطـــر.)  -12

 -مجلة القـراءة والمعرفـة بالتعليم الابتدائي بمحافظة امال سيناء : تصور مقترح، 
 .191 - 171، ، (121مصر ،)
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