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  مقدمة :        
ــــــة  ــــــى فرضــــــت نفســــــها فــــــى مجــــــال الســــــاحة التعلمی إن التطــــــورات الســــــریعة الت

فــة الالكترونیــة، جعلــت التوجهــات البحثیــة فــى الســنوات الأخیــرة تهــتم بــالأفراد فــى كا
والمجــالات التعلیمیــة لشــریحة المتعلمــین خاصــة مــن  ،المجــالات الاجتماعیــة عامــة

حیث تدریبهم فى المراحل الدراسیة المختلفة علـى المهـارات الدراسـیة والحیاتیـة التـى 
تعیـــنهم علــــى اســـتخدام أقصــــى طاقـــاتهم وقــــدراتهم العقلیـــة المتعلقــــة بجوانــــب الأداء 

ام، والإنجــــاز الدراســــى بشــــكل خــــاص ممــــا الأكــــادیمى والإنجــــاز العلمــــى بشــــكل عــــ
  .یتسبب فى ظهور مشكلات تربویة وشخصیة فى حیاة المتعلمین

مـن أهـم  هـذه Academic Procrastination وتعد مشكلة التسـویف الأكـادیمى
المشــكلات الشــائعة فــى أوســاط المتعلمــین عامــة، وطلبــة الجامعــة خاصــة بمختلــف 

عن طبیعة المواقـف المحـددة ذات المتطلبـات حیث تعبر  ،الكلیات النظریة والعملیة
والتـــى تنطـــوى علـــى التأخیرالمقصـــود فـــى الابتـــداء والانتهـــاء مـــن المهـــام والواجبـــات 
الدراســیة المطلوبــة مــن المــتعلم وعــن إنجازهــا قبیــل الاســتعداد للاختبــارات الفصــلیة 

ا لارتبـــاط هـــذه المشـــكلة بمســـتویات الإنجـــاز الدراســـى لـــدى ب .والنهائیـــة  عـــض ونظـــرً
الطـلاب فقـد تـرتبط بمظـاهر سـلوكیة ذات تــأثیرات سـلبیة ینـتج عنهـا معوقـات للتقــدم 
الدراســى وضـــعف فـــى مســـتوى الأداء یصـــل إلــى حـــد التعثـــر الدراســـى الـــذى یشـــكل 

 Akinsola & Tellaوفى هـذا أشـار كـل مـن .ظاهرة التأخر الدراسى العام والنوعى

(2007),Tuckman (2007)  ویف الأكـادیمى لـدى طـلاب إلـى انتشـار ظـاهرة التسـ
ا لمـا یترتـب علیـه مـن تفـریط  تحصـیلى الجامعة بشكل یستحق البحث والتقصـى نظـرً

ـــــه هـــــدار الوقـــــت دون الاســـــتفادة من  ،وتـــــدنى فـــــى مســـــتویات الإنجـــــاز الأكـــــادیمى وإ
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بالإضـافة إلـى ظهـور بعـض السـمات والمشـاعر السـلبیة والمیـل إلـى الانسـحاب مـن 
  .أداء المهام لدى بعض الطلاب

ســلوك  نفــي دراســتهما بتركیــا أ Balkis & Duru (2009)كمــا أكــد كــل مــن 
الإرجــاء المتعمــد والشــائع لــدى قطاعــات كبیــرة مــن المجتمــع التســویف الــذي یعنــى 

وأظهــرت نتــائج الدراســات  ،وبالتحدیــد قطــاع الراشــدین والطــلاب الجــامعیین خاصــة
هم مســــتویات % مــــن الطــــلاب الجــــامعیین بإحــــدى كلیــــات التربیــــة لــــدی٢٣أن نحــــو

ا أي  ،مرتفعة من التسویف الأكادیمي كما أشـارت النتـائج أن الـذكور یسـوفون دراسـیً
كمــا وجــد أن ارتبــاط جــوهري عكســي  ،یرجئــون مهــامهم الدراســیة أكثــر مــن الإنــاث

    .بین التسویف والتحصیل الدراسي لأفراد العینة من الجنسین
ســویف الــذي یعنــى إن ســلوك الت  Freeman et al. (2011)فــي حــین أشــار

% لــــدى ٢٠ظـــاهرة منتشــــرة وعقــــدة نفســـیة بلغــــت نســــبتها المماطلـــة المجــــردة یمثــــل 
الطــلاب فــي الجامعة،لأنــه یعــد مــن المظــاهر الســلوكیة غیــر الفاعلــة لإدارة الوقــت 

ممـا یـؤثر ،والتأجیل في اتخـاذ القـرارات الحاسـمة حتـى اللحظـة الأخیـرة قبـل الاختبار
ومنحـى الاتجاهـات السـلوكیة التـي تمیـل إلـى الانطوائیـة  سلبیاً فـي الأداء الأكـادیمي

وتتصــــف بالعصــــابیة ویغلــــب علیهــــا الشــــعور بالملــــل والانــــدفاع وانخفــــاض الكفــــاءة 
  .الذاتیة

هـذا وقــد اتفقــت الكثیــر مــن الدراســات والكتابـات التــى اطلــع علیهــا الباحــث علــى 
النفســیة  أن ســلوك التســویف فــى جــوهره ســلوك ســلبى ومنــتج لكثیــر مــن المشــكلات

حیث أكدت العدید من التوجهات إلى ضـرورة الكشـف  ،والاجتماعیة لدى المتعلمین
مـن حیـث أن التسـویف یحـدث لأن  ،عن جذور هذا السلوك والعوامـل الكامنـة وراءه

ــــدیهم مشــــكلات فــــى تحدیــــد  المســــوفین یــــرون أنهــــم یســــتمتعون لكــــونهم عفــــویین ول
  .أهدافهم
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إلــى  Ferrari et al. (2005)دراســة وفــى هــذا المجــال توصــلت كــذلك نتــائج 
وجود مشكلات لدى المسوفین فى تحدید أهدافهم من زاویة رؤیة أنفسهم علـى أنهـم 

ا في الوقت خلال الفترة المطلوبة لإنجاز المهام الدراسیة   .أقل تحكمً
 & Knaus 2000 , Burns et al. 2000)كما أشارت نتائج العدید من الدراسات

Wolters 2003) ل تنـــاولهم لظـــاهرة التســـویف وتحلیلهـــا إلـــى أن ســـلوك مـــن خـــلا
ـــتحكم الـــذاتي،،تحقیق  التســـویف یـــرتبط بالعدیـــد مـــن المتغیـــرات الشخصـــیة مثـــل : ال

وء إلـى الأعـذار اللج،الثقة بـالنفس،الإتقان،الدافعیة والاسـتعداد،القلق الانفعالي،الذات
    .الخادعة والكاذبة

ى إلـى جملـة الظـواهر التـى تتشـابك ولما كان التسـویف یمثـل ظـاهرة مركبـة ینتمـ
ممــــا یســــتدعى تفعیـــــل أدوار ،فیهــــا المكونــــات الوجدانیــــة والمعرفیــــة والســــلوكیة للفرد

التوجیـــه والإرشــــاد النفســـى فــــى المجــــال الأكـــادیمى بصــــفة خاصـــة لمراعــــاة طبیعــــة 
الاختلافات لدى الجنسین فى مجال الأداء المرتبط بإنجاز المهام الأكادیمیـة خـلال 

حیـث یغلـب فیهـا ظهـور العدیـد مـن التوجهـات الشخصـیة  ،مراهقة المختلفةمراحل ال
ــا مــن الفشــل وعــدم الوقــوع كفریســة  ،مثــل :المیــل إلــى الأعــذار بهــدف المماطلــة خوفً

فـــى حیـــز القلـــق الاجتمـــاعى الـــذى یتجنـــب فیـــه الفـــرد التقـــویم الســـلبى مـــن الآخـــرین 
ا على صورته وتأكیدًا للمرغوبیة الاجتماعیة   .حفاظً

إلـى وجـود أربـع  Ferrari & Ozer (2011) ا مـا أشـارت إلیـه نتـائج دراسـة وهـذ
عوامل رئیسیة ذكرت من قبل الطـلاب كأعـذار تـدعو إلـى المماطلـة وتجنـب التقـدیم 

التمرد ضـد السـیطرة ،الكسـل،السلبى فى المجال الأكادیمى هى : الخـوف مـن الفشل
ئج الدراســــة مـــن خــــلال كمــــا أظهـــرت نتـــا ،الانســـحاب مــــن أداء المهـــام ،والمخـــاطرة

التحلیـل العـاملى لمكونـات ظـاهرة التسـویف الأكـادیمى أن الـذكور أكثـر مماطلـة فـى 
  .الحیاة الیومیة من الإناث

ـــــة      ـــــرتبط بالشـــــعور بالهوی ـــــى إدارة المخـــــاوف الأكادیمیـــــة ت وحیـــــث أن القـــــدرة عل
وقیـاس والتأكید على قیمتها لدى الطلاب فى المرحلة الجامعیة بهـدف تقـدیر الـذات 
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والوصــول إلــى مســتویات أدنــى فــى القلــق النــاتج  ،دافعیــة الانجــاز لتحقیــق الأهــداف
مــن  Wiliams  et al. (2008) أشــارت نتـائج دراسـة  ،عـن التسـویف الأكـادیمي

خـلال مـا هــدفت إلیـه استكشــاف متغیـرات تقــدیر الـذات والدافعیــة والتسـویف إلــى أن 
ا مـــن أهمهــا : الخــوف مــن الفشـــل ســلوك التســویف یــرتبط بجملـــة مــن العوامــل ســلبً 

كمـا أظهــرت  ،والإعـداد الأكـادیمي والمعـدل التراكمــي والمیـول تجـاه ســلوك التسـویف
النتـــائج أیضًـــا مـــن خـــلال تحلیـــل ســـلوك البیانـــات والمعالجـــة الإحصـــائیة أن القلـــق 

ــا مــع ســلوك  بمســتویاته المختلفــة (المنخفضــة والمتوســطة والعالیــة) قــد ارتــبط جوهریً
خاصــة أنــه حصــل علــى درجــات عالیــة فــى إنجــاز المهــام الصــعبة مثــل التســویف و 

والعــــروض التقدیمیـــة والمواعیــــد النهائیــــة المحــــددة  ،والأوراق البحثیــــة ،:الامتحانـــات
  .لتقدیم الامتحانات

ممـــا تقـــدم یتبـــین أن نتـــائج الكثیـــر مـــن الدراســـات فـــى مجـــال التســـویف أظهـــرت 
تـــدنى تقـــدیر  ،مســـوفین مثـــل: الاكتئــابالعدیــد مـــن المشــاعر الســـلبیة لـــدى الأفــراد ال

التـــى تعتبـــر جمیعهــــا  ...الشـــعور بـــالتوتر والتـــردد وعقـــدة الشـــعور بالـــذنب  ،الـــذات
  .تعتمد على متغیرات وسیطة تتمثل فى أنواع القلق المختلفة

  مشكلة الدراسة : 
ـــد التســــویف مــــن الأمــــراض الحدیثــــة فــــى العــــالم المعاصــــر فــــى كــــلا البلــــدان  ُ یع

لــذا فهــو یمثــل فــى الدراســة الحالیــة مشــكلة شــائعة علــى المســتوى  ،میــةالمتقدمــة والنا
التنظیـرى والبحـث الأمبریقـى بـاختلاف النسـب الشـائعة لمشـكلة التسـویف الأكــادیمى 

  فى المحاور التالیة:
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   من خلال عمل الباحث فى مجال الإرشاد وتدریب الطـلاب إلـى جانـب التـدریس
لاحظ أن نســـبة غیـــر قلیلـــة مـــن الطلبـــة ،ةبهـــدف تنمیـــة المهـــارات الدراســـیة اللازمـــ

لدیهم تدنى فى المسـتوى التحصـیلى فـى المقـررات الدراسـیة سـواء التخصصـیة أو 
كمـا أن معظــم التكلیفـات البحثیــة والاختبـارات القصــیرة لا یحصـلون مــن  ،التربویـة

مكانـاتهم علـى الـرغم مـن تـوافر  خلالها على الدرجات التـى تتناسـب مـع قـدراتهم وإ
الأمر الــذى لفــت ،منــاخ البیئــى الدراســى لجمیــع الطلبــة علــى حــد ســواءظــروف ال

نظر الباحث نحو اسـتطلاع وتقصـى جوانـب هـذه الظـاهرة مـن خـلال طـرح سـؤال 
مفتــوح لمعرفــة أســباب تعثــرهم الدراســى مــن وجهــة نظــرهم ومــدى مناســبة مواعیــد 
ومحتــــوى الاختبـــــارات كمكونـــــات معرفیـــــة وســــلوكیة ووجدانیـــــة لظـــــاهرة التســـــویف 
الأكـــادیمي وقـــد اظهـــرت نتـــائج تحلیـــل اســـتجابات عینـــة مـــن الطـــلاب ان غالبیـــة 
الاســـباب تمركـــزت حـــول عـــدم القـــدرة علـــى تنظـــیم الوقـــت أو بشـــكل واضـــح علـــى 
إدارة الذات فى تنظیم الأعمال والمهام فى المجال الدراسى وما یترتـب علیهـا مـن 

ق والشـــعور بعقـــدة ظهـــور للمؤشـــرات الســـلبیة المتنوعـــة مـــن القلـــق والتـــوتر والضـــی
  .الذنب والإحباط

   مـــن خـــلال الشــــكوى المتكـــررة مــــن العدیـــد مــــن الطـــلاب علــــى مســـتوى الكلیــــات
النظریة والعملیة بشأن التأجیل المتعمد لأعمالهم الدراسیة وعدم وجود الرغبـة فـى 
انجازهــا فــى الوقــت المحــدد، أجــرى الباحــث مقابلــة مــع عینــة عشــوائیة عبــر مــن 

 ،ب علــى اســتحواذ القلــق مــن المســتقبل وملامــح الوظیفــةخلالهــا عــدد مــن الطــلا
ومـــنهم مـــن  ،كمـــا عبـــر عـــدد مـــنهم عـــن الإحبـــاط والمیـــول الاكتئابیـــة المصـــاحبة

أظهـــــر تخوفــــــه مــــــن تقیــــــیم الأفــــــراد والمجتمــــــع لهــــــم بشــــــكل مســــــتمر طیلــــــة أیــــــام 
ومـــنهم مـــن أبـــدى الخـــوف مـــن المـــذاكرة وكیفیـــة الاســـتذكار ومـــدى  ،الامتحانـــات

 .ستمر للاختباراتالاستعداد الم
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وفــى ضــوء هــذه المؤشــرات البحثیــة التــى دعمــت ملاحظــات الباحــث حــول مظــاهر 
سـلوك التســویف وذلــك مـن خــلال الدراســات السـابقة التــى أجریــت فـى مجــال ســلوك 
التســـویف ( التأجیـــل ) الأكـــادیمي، وقـــد أیـــدت نتـــائج الكثیـــر مـــن الدراســـات وجـــود 

بــــــاختلاف البیئــــــات الدراســــــیة نســـــب متفاوتــــــة مــــــن القلــــــق لــــــدى الطـــــلاب تنوعــــــت 
  .ومتغیراتها

التــي هــدفت إلــى  Onwuegbuzie(2004)فعلــى ســبیل المثــال أوضــحت دراســة 
الانســحاب ،محاولـة التعــرف علــى العلاقــة بــین التســویف ببعدیــه (الخــوف مــن الفشل
ــــى أن حــــوالي % مــــن ٨٠مــــن أداء المهــــام) وأبعــــاد القلــــق فــــي مجــــالات متعــــددة إل

ئي السـبب الرئیسـي فـي ضـعف أدائهـم الأكـادیمي، ممـا الطلاب كـان القلـق الإحصـا
  .ترتب علیه تأخیر سلوكي عام كمظهر أساسي لظاهرة التسویف

% مـن ٨٤إلـى  أن حـوالي  Williams  et al.(2008) فـي حـین أشـارت دراسـة
طـــلاب الجامعـــة كـــان القلـــق الانفعـــالي الســـبب الجـــوهري فـــي ارتبـــاط المیـــول نحـــو 

  .لسلوك لتسویف الأكادیميالإجهاد بالنتائج السلبیة 
ــا  Fritzsche et al.(2003)كمــا أظهــرت نتــائج دراســة  ارتبــاط التســویف إیجابیً

ــــار یتســــبب فــــي تســــویف الطــــلاب  ــــق الاختب ــــة)، وأن قل بنــــوعي القلق(الســــمة، الحال
  .وخاصة من ناحیة الأداء الأكادیمي

بط علـى أن القلـق المـرت Ferrari & Ozer(2011)فى حین أكـدت نتـائج دراسـة 
بــالتقویم الســلبي مــن قبــل الآخــرین كــان مــن المظــاهر الأساســیة التــي تــدعو بعــض 

 Ang et al. (2008كما أوضـحت نتـائج دراسـة ،الطـلاب إلـى المماطلـة الأكادیمیـة
ا فــــي تأجیـــل الطـــلاب لأعمـــالهم وتوقعــــات  ا رئیســـیً أن القلـــق الاجتمـــاعي یلعـــب دورً

  .الآخرین مثل الوالدین والمعلمین للمسوف
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فقــــد  ،أن قلــــق الاختبــــار قــــد یتســــبب فــــي تســــویف الكثیــــر مــــن الطــــلاب وحیــــث
أیضًا أن قلق الامتحان یرتبط بالتسـویف  Ang et al.(2008)دراسة  أوضحت نتائج

ا  لأنـه یعـد معیـار ومؤشـر للـدرجات التـي یحصـل علیهـا الطـلاب  بشكل مباشر نظـرً
ضــغوط حیـث أن الحصـول علــى درجـات منخفضـة تعـرض الطالـب لل ،فـي الجامعـة

لنفســیة وتجعلــه غیــر راض علــى أدائــه ونفســه فــي الحیــاة جــراء التقیــیم الســلبي الــذي 
  .یتلقاه

كمــا أن قلــق المســتقبل قــد یتســبب فــي ظهــور ســلوك التســویف الأكــادیمي لــدى 
إلــى وجــود Capan(2010)  وهــذا مــا أشــارت إلیــه نتــائج دراســة  ،بعــض الطــلاب

تتجـه نحـو توقعـات الآخـرین مـن الـذات علاقة سلبیة بین الكمالیـة الاجتماعیـة التـى 
  .وما یحمله من سلوكیات متنافرة والرضا عن الحیاة لدى الطلاب

علـى أن التسـویف یتسـبب فـي كفـاءة  Dilmac(2009)كذلك أكدت نتائج دراسـة 
المعلم المهنیة فى العملیة التعلیمیة من خـلال التـأثیر علـى شخصـیة المتعلمـین فـي 

الحــافز والخـوف مـن عـدم الكفــاءة والفشـل الـذاتي وثبــات  المسـتقبل المرتبطـة بانعـدام
  .القلق

مــــن خــــلال العــــرض الســــابق لتحدیــــد مشــــكلة الدراســــة الحالیــــة یبــــدو أن ســــلوك 
التسویف ارتبط بالعدید من المشاعر السـلبیة التـى قـد یعـد القلـق مـن أهـم المتغیـرات 

  .الوسیطة فى ظهورها لدى الطلاب
ودراســــــة  ،Specter&Ferrari (2000(كمـــــا أنـــــه ســـــبق أن توصـــــلت نتــــــائج

Johnson et al.(2000)   إلــى أن التسـویف كاتجــاه نحـو المماطلــة والتأجیـل واجــه
  .عدة مشكلات ارتبطت بقراءة تاریخ المستقبل والخوف من المجهول

  تحاول الدراسة الحالیة الإجابة على الأسئلة التالیة:و 
  لفـة لـدى أفـراد عینــة المختمـا مظـاهر سـلوك التسـویف الأكـادیمى بمسـتویاته

  ؟الدراسة
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 ســـویف الأكـــادیمى لـــدى أفـــراد مـــا البنیـــة العاملیـــة المحـــددة لأبعـــاد ســـلوك الت
 ؟العینة

  هــل توجـــد فـــروق ذات دلالــة إحصـــائیة فـــي مســتویات التســـویف الأكـــادیمي
ا:رتفعم –(بسیط   ) وفقً

  .إناث)  –للنوع  (ذكور -
 .العملیة) ،الكلیات (النظریة -

 ى وأنــواع رتباطیــة بــین مســتویات التســویف الأكــادیممــا طبیعــة العلاقــات الا
  ؟القلق لدى أفراد العینة

  یمى (بسـیط التنبؤ من خلال أنواع القلق بمستوى التسویف الأكـاد یمكنهل
 ؟مزمن) –

  أهداف الدراسة :
  تسعى الدراسة الحالیة إلى تحقیق أهدافها من خلال التعرف على :    
لمســـتویات التســـویف الأكـــادیمى لـــدى أفـــراد  المظـــاهر الســـلوكیة الأكثـــر شـــیوعًا .١

  العینة؟
مكونــات البنیــة العاملیــة المحــددة لأبعــاد ســلوك التســویف الأكــادیمى لــدى أفــراد  .٢

 العینة؟
ا: –الفروق الجوهریة فى مستویات التسویف الأكادیمى (بسیط  .٣  مزمن) وفقً

    إناث). –للنوع (ذكور  
  العملیة). ،لكلیات (النظریةل 

ى وأنــواع القلــق العلاقــات الارتباطیــة بــین مســتویات التســویف الأكــادیم طبیعــة -٤
  ؟لدى أفراد العینة

إمكانیــة التنبــؤ بمســتوى التســویف الأكــادیمى مــن خــلال أنــواع القلــق لــدى أفــراد -٥
 عینة الدراسة؟
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  أهمیة الدراسة والحاجة إلیها :
السـابقة مـن  تبدو أهمیة الدراسـة الحالیـة فـى ضـوء مـا أجمعـت علیـه الدراسـات 

شیوع مشكلة التسویف الأكادیمى لدى شریحة كبیـرة مـن طلبـة الجامعـة أنهـا قـد 
وكـذلك مـن خـلال الأسـئلة  ،ترتبط بمفـاهیم مجتمعیـة تبعـد الطـلاب عـن الدراسـة

  :النقاط التالیةالمطروحة والكتابات النظریة وخاصة الأجنبیة التى تتبلور فى 
 ب علیــــه مــــن مظــــاهر ومؤشــــرات یعــــد ســــلوك التســــویف(التأجیل) ومــــا یترتــــ

من المعوقات التى تؤثر علـى الطلبـة فـى أداء المهـام  .سلوكیة مرتبطة به 
الأكادیمیــــــــة والتــــــــى تتــــــــرك تــــــــأثیرات ســــــــلبیة علــــــــى المســــــــتوى الشخصــــــــى 

كمـــا تـــرتبط بمخـــاوف اجتماعیـــة ودراســـیة تقـــود الطالـــب إلـــى  ،والاجتمـــاعى
ـــدفاع بصـــو  رة مســـرفة قـــد الفشـــل وتجعلـــه عرضـــه لاســـتخدام میكانیزمـــات ال

ــــة أو الوظیفــــة فــــى مجــــال أداء المهــــام الحیاتیــــة بصــــورة  تأخــــذ شــــكل المهن
 .عامة

  تلقـى الدراســة الضـوء علــى مكونــات البیئـة المعرفیــة والإدراكیـة الناتجــة عــن
ــــا لمــــدرج ماســــلو فــــى ترتیــــب  معرفــــة الفــــرد لإشــــباع حاجاتــــه المختلفــــة تبعً

المــدرك فــى اللاوعــى الحاجــات النفســیة كمتطلبــات یســعى إلیهــا فــى العــالم 
قبل وصولها إلى العالم المـدرك الـواقعى (المجتمـع الـذى یتعامـل معـه) ممـا 

ا  .تجعل سلوكه مضطربً
  ـــة الجامعیـــة مـــن المراحـــل الأكثـــر أهمیـــة فـــى حیـــاة الفـــرد تُعـــد بدایـــة المرحل

وخاصــــة أنهــــا تــــوازى مرحلــــة المراهقــــة بخصائصــــها الجســــمیة والانفعالیــــة 
زمات التـى یقابلهـا المراهـق ومـا یترتـب علیهـا مـن والاجتماعیة والخلقیة والأ

صــراعات تقـــود إلــى الكثیـــر مــن المشـــكلات النفســیة والاجتماعیـــة التــى قـــد 
 ،تعبــر عــن نفســها مــن خــلال ســلوك التســویف فــى المواقــف الحیاتیــة عامــة

 .وفى المواقف الدراسیة خاصة
 یعد الكشف عـن المظـاهر السـلوكیة لمسـتویات التسـویف مـن الموضـوعات 
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الحدیثـة التــى تناولتهــا دراســات أجنبیــة فــى مجــال الأداء الأكــادیمى للطالــب 
ولــم تتــوفر دراســات عربیــة تتناســب وحجــم ظــاهرة التســویف فــى  ،الجــامعى

الوقـــت التـــى تحـــرص الاتجاهـــات المعاصـــرة فـــى مجـــال الدراســـات التربویـــة 
 .تعلم الفرد كیف یتعلم -والنفسیة على التركیز على

 ا لانتشـــارها فـــى المرحلــــة الجامعیـــة التــــى حجـــم وشـــیوع هــــذه الم شـــكلة نظــــرً
تتطلب مسـاعدة الطالـب علـى كیفیـة إدارة ذاتـه بشـكل یتناسـب مـع إمكاناتـه 

والتى توقعـــه ،وقدراتــه وینمــى الاســتعدادیة والعوامـــل المهیئــة الموجــودة لدیــه
بشكل مباشر فى طائلـة المخـاوف وزیـادة حـدة القلـق لمصـاحبة للاختبـارات 

 .الدراسیة
 اولـــة التقصـــى بالكشـــف عـــن أنـــواع القلـــق لتـــى تـــرتبط بســـلوك التســـویف مح

الأكــادیمى والتـــى تعبـــر عـــن قلـــق الاختبـــار والقلـــق الاجتمـــاعى والقلـــق مـــن 
التقــویم الســـلبى والقلــق الإحصـــائى وقلــق المســـتقبل مــن التـــأثیرات المتبادلـــة 
ـــة التـــــى تســـــهم بشـــــكل فعـــــال فـــــى زیـــــادة التمـــــادى لســـــلوك التســـــویف  الهامــ

 .) الأكادیمى(التأجیل

  تسعى الدراسة الحالیة مـن الناحیـة التطبیقیـة إلـى إعطـاء نتـائج ذات صـورة
تنبؤیــة واضـــحة مــن أهـــم المظــاهر والمؤشـــرات المرتبطــة بســـلوك التســـویف 
الأكــادیمى لــدى طلبــة الجامعــة لإمكانیــة الاســتفادة منهــا فــى مجــال التوجیــه 

 .صة ومجال الإرشاد الأكادیمى خا ،والإرشاد النفسى عامة
 ـــــ ـــــة المكون ـــــة العاملی ـــــة الكشـــــف عـــــن البنی ة لســـــلوك تحـــــاول الدراســـــة الحالی

 التسویف وتحدید مستویاته.
  ترتبط ظاهرة التسویف الأكادیمى بالصـعوبات الدراسـیة التـى یقابلـه الطالـب

 ،والتــى صـــنفت مــن الظـــواهر ذاتیــة المنشـــأ ،فــى مجـــال الدراســیة الجامعیـــة
وع تلــك الظــاهرة ومــا نــتج عنهــا حیــث أكــدت نتــائج كثیــر مــن الدراســات شــی

كـــذا تزایـــدت التوجهـــات العالمیـــة العاصـــرة نحـــو  ،مـــن صـــعوبات ومعوقـــات
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الكشـــف المبكـــر عـــن مظـــاهره والمتغیـــرات المرتبطـــة بـــه فـــى البیئـــة العربیـــة 
فــى هــذا المجــال الــذى  -علــى حــد علــم الباحــث –خاصــة لنــدرة الدراســات 

نــاء تعلمــه فــى دراســته یركــز علــى المــتعلم وضــرورة استكشــاف بنیــة ذاتــه أث
 یادة الآخرین بفن ومهارة وفاعلیة.الجامعیة التى تؤهله لق

  إعداد أداة لتحدید وفرز سلوك التسویف الأكادیمى فـى البیئـة العربیـة تتسـم
بالكفاءة والموثوقیة، ومحاولة الاستفادة منها فى برامج إرشادیة متنوعـة فـى 

 الظاهرة من حیث التشخیص والتدخل. مجال هذه
  ـا فـى محاولة إعداد قائمة تسهم فى الكشـف عـن أنـواع القلـق الأكثـر ارتباطً

ممــا یلفــت نظــر المتخصصــین فــى  ،اســتمراریة ســلوك التســویف الأكــادیمى
 والاتجاهات السلبیة تجاه الدراسة.المجال بأهمیة مراعاة المشاعر والمیول 

  ُ عـد القلـق أن سلوك التسویف ارتـبط بالعدیـد مـن المشـاعر السـلبیة التـى قـد ی
مــــن أهــــم المتغیــــرات الوســــیطة فــــى طهورهــــا لــــدى الطلبــــة ذوى التســــویف 

 .التسویف)،الأكادیمى مما یستدعى دراسة هذه لمتغیرات مجتمعه(القلق
  محددات الدراسة :

–تتحــدد الدراســة الحالیــة بالعینــة التــى اشــتملت علیهــا مــن طلبــة الجامعــة (ذكــور   
كما تتحــدد بــالمتغیرات الإمبریقیــة ،عــة أســوانإنــاث) بالكلیــات النظریــة والعملیــة بجام

وأســالیب المعالجــة ،وتقاس بــالأدوات المســتخدمة فــى الدراســة الحالیة،التــى تضــمنتها
حجـــم  ،T . Testقیمـــة ت  ،الإحصـــائیة التـــى اشـــتملت على:معـــاملات الارتبـــاط

ــــأثیر ــــاین ذو التصــــمیم العــــاملى ( ،التحلیــــل العــــاملى ،الت تحلیــــل  ،)٢×٢تحلیــــل التب
  .حدار المتعددالان

  مفاهیم ومصطلحات الدراسة الحالیة :
تضمنت الدراسة الحالیة مجموعة من المفاهیم یمكن تحدیـدها بشـكل إجرائـى كمـا 

  :كما یلى تقاس بالأدوات المستخدمة،
: التسویف الأكادیمى :   أولاً
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أن التســویف هــو اتجــاه لتأجیــل مــا هــو إلــي  Ferrari & Ozer (2011)أشــار   
دارة الوقت بغیر فاعلیةضروري للوصو      .ل إلى هدف وإ

أن التســویف هــو المماطلــة المجــردة  Freeman et al.(2011) فــي حــین یــرى   
التـي تـرتبط بالتـأخیر الهــادف فـي بدایـة أو الانتهـاء مــن المهمـة وخاصـة فــي الأداء 

  .الأكادیمي أو المهني
ادیمیــة أو بأنه:تعمــد تــأخیر المهــام الأك Capan(2010) كمــا عرفــه مــن قبــل   

ــــة هــــي  ــــام بالواجبــــات المنزلی ــا أو تأجیلهــــا مثــــل : التحضــــیر للامتحانــــات والقی تركهــ
اللحظـات الأخیـرة نتیجـة الخـوف مـن الوقـوع فـي الخطـأ وسـوء إدارة الوقـت والشــعور 

  .بعدم الراحة للخروج من هذا التل
التسویف على أنه من الأمراض الحدیثة في العالم Dilmac(2009) ل وتناو   
ا لما یحمله من تأجیل ما هو الم عاصر فى كلا البلدان المتقدمة والنامیة نظرً

ضروري من المهام التي من شأنها أن یستفید منها الأفراد حتى یوم غد، والتي 
  .ترتبط بالفشل الذاتي

التسـویف علـى أنـه صـعوبة فـي برجمـة حیـاة   Kagan et al.(2010)كما تنـاول    
الأكــــادیمي واســـتكمالها فـــي الوقـــت المحـــدد لأســــباب المهـــام المتكـــررة فـــي المجـــال 

مقنعــــــــــة حتــــــــــى لا تــــــــــؤثر علــــــــــى الحیــــــــــاة الجامعیــــــــــة فــــــــــي مجــــــــــالات الأنشــــــــــطة 
الارتبــاط ظـــاهرة التســویف بالعدیـــد مــن المهـــام والخصــائص الشخصـــیة ،الأخرى نظرً

ـــــــــل العصـــــــــابى،مثل:المســـــــــئولیة ـــــــــة،الخوف مـــــــــن ،الكمالیة، المی الأفكارغیر العقلانی
نقـــص  ،عـــدم القـــدرة علـــى توجیـــه الأهـــداف بنجـــاح،ى التركیزعدم القـــدرة علـــ،الفشـــل

  .القلق،احترام الذات،التوقعات غیر الواقعیة،مهارات حل المشكلات
إلى أن التسویف هـو المیـل إلـى تأجیـل القیـام Johnson et al. (2000) لكن أشار

  .بالأشیاء حتى معرفة ملامح المستقبل المهني
  لأكادیمى:التعریف الإجرائى لسلوك التسویف ا

یعرف الباحـث سـلوك التسـویف الأكـادیمى بأنـه: صـعوبة الفـرد فـى برمجـة الحیـاة   
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٣٣  

الوجدانیــــة المرتبطــــة بالمهــــام الدراســــیة المتكــــررة فــــى المجــــال الأكــــادیمي، والتعمــــد 
الإرادى فــى تـــأخیر هـــذه المهــام، ممـــا یترتـــب علیــه عـــدم قـــدرة الطالــب علـــى توجیـــه 

  .ل لحل المشكلات، بل قد تفقده الشعور بالهویةوتفقده إیجاد بدائ ،الأهداف بنجاح
ویقــاس فــى الدراســة الحالیــة بمجمــوع الــدرجات التــى یحصــل علیهــا الطــلاب فــى   

الأبعــاد التــى حــددها الباحــث فــى المقیــاس المعــد فــى الدراســة الحالیــة والتــى تمثلــت 
 في: ( إدارة الذات فـى تنظـیم الوقـت، میـل الانسـحاب مـن أداء المهـام، الخـوف مـن

  .الفشل، المشاعر السلبیة، الاتجاهات الكمالیة، التأخیر فى مهام الحیاة الیومیة)
ا : القلق :   ثانیً

السـمة) وكـذلك مصـادره الداخلیـة والخارجیـة ،تعددت مفـاهیم القلـق بنوعیـة (الحالة
ـــه مـــن  ،وطبیعـــة المواقـــف والمثیـــرات التـــى یتعـــرض لهـــا الفـــرد فـــى حیاتـــه ومـــا تحمل

رات تـرتبط بالضـغوط النفسـیة والرضـا عـن الـذات والحیـاة بمـا معانى ودلالات وتفسی
یجعــل الفــرد فــى مواجهــة مباشــرة لمواقــف تتســم بالصــراع المســتمر وتتعلــق بتوقعــات 

كذلك بكیفیة قراءة المستقبل والخـوف مـن  ،الآخرین وكیفیة التقییم لأعماله وانجازاته
  .جابیةالمجهول مما یجعله یتوقع النتائج السلبیة أكثر من الإی

ا لهـــذا التعـــدد الـــذي ارتـــبط بتوجهـــات البـــاحثین فـــى انتقـــاء المفـــاهیم الأكثـــر  ونظـــرً
ـا ودقـة فـى الدراسـة یحـاول الباحـث فـى الدراسـة الحالیـة توضـیح أنـواع القلــق  ،ارتباطً

مـــــن خـــــلال مجموعـــــة المؤشـــــرات والمعـــــاییر المرتبطـــــة بـــــه كمـــــا جـــــاء فـــــي الـــــدلیل 
 DSM-IV Americanالنفســــیة  حصــــائي الرابــــع للاضــــطراباتلإالتشخیصــــي وا

Psychiatric Association (1994)،  ومن ثم تبنى المفاهیم الإجرائیة لكل نـوع مـن
 أنواع القلق على النحو التالى:

  :. قلق الاختبار١
یعــــرف بأنــــه ســــمة فــــى الشخصــــیة فــــى موقــــف محــــدد، ویتكــــون مــــن الانزعــــاج   

ــــار، وردود فعــــل الف ــــق الاختب ــــة كــــأبرز عناصــــر قل ــــق تــــؤثر علــــى الأداء والانفعالی ل
والإدراك وقدرة الطـلاب علـى فهـم المـواد الدراسـیة ممـا یـنعكس سـلباً فـى الاختبـارات 



  د.خیرى احمد حسین         ها من قلق لدى طلبة الجامعة دراسة تحلیلیة لمستویات سلوك التسویق الاكادیمى وما یترتب علی
ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ  ــــ

٣٤ 

كــأداة للتقــویم، ویقــاس فــى الدراســة الحالیــة مــن خــلال الدرجــة التــى یحصــل علیهـــا 
  .الطالب فى بند " قلق الاختبار " كمحك لتقییم مهارة الطلاب

  القلق الاجتماعى: .٢
خـــوف النـــاتج مـــن واحـــد أو أكثـــر مـــن المواقـــف الاجتماعیـــة والتـــى یعـــرف بأنـــه ال  

یتطلـب منهـا أداء مـن الفـرد عنـدما یكـون أمـام الغربـاء، أو یكـون فـى موقـع تقیــیم أو 
فحــص مــن قبــل الآخــرین، ویكــون الخــوف ناتجــاً عــن الشــعور بالارتبــاك أو التحقیــر 

یقـاس فـى الدراسـة ویدرك الفرد أن خوفه غیر عقلانـى أو غیـر منطقـي، و  ،والإذلال
عد " القلق الاجتماعي" ُ  .الحالیة من خلال الدرجة التى یحصل علیها الطالب فى ب

  القلق الانفعالى: .٣
یعبر عـن الاسـتعداد التلقـائى الـذى یـؤدى بـالفرد إلـى التسـرع وعـدم السـیطرة علـى   

تصــرفاته بحكمــة، مــا یجعلــه یشــعر بالنــدم علــى إقدامــه للقیــام بهــذه التصــرفات تجــاه 
الأعمـــال المكلـــف بهـــا، كمـــا یلجـــأ مـــن خـــلال تصـــرفاته الهوجـــاء إلـــى التبریـــر أمـــام 
المحیطـــین بـــه، ویلقـــى اللـــوم أحیانـــاً علـــى إحساســـات عضـــویة مؤلمـــة تفقـــده توازنـــه 

كما یساعد القلق الانفعالى علـى إظهـار العواطـف السـلبیة  وسیطرته على أعصابه،
فیعلـق مواقفـه  ،حـب وكـره واسـتیاء فلا یسـتطیع الفـرد إخفـاء عواطفـه مـن،أوالإیجابیة

بصـــوت عـــالٍ تصـــاحبها الحركـــات والإیحـــاءات التمثیلیـــة المســـرحیة، لـــذلك یوصـــف 
وفـى ضـوء هـذه  ،هؤلاء الأفراد بالأمزجة العصبیة المتقلبة، التى یصاحبها التعصب

  المؤشرات فیتم تصنیف الأفراد الذین یعانون من القلق الانفعالى إلى:
    .نیالعصبی - أ

  الغضب شدیدى الحساسیة  سریعى -ب
  العاطفیون ذوى السلبیة  -جـ
  .المولوعون (سریعى التصمیم وتنفیذ الأعمال) -د
  القلق من التقویم السلبى:.٤
ممـــا یجعلـــه یشـــعر بعـــدم  ،یشـــیر إلـــى البرمجـــة الذاتیـــة التـــى یضـــعها الفـــرد لنفســـه  



  ٢٠١٢٠١٢٢  لسنةلسنة  ))٢٢الجزء (الجزء (  ))٤٤((  العددالعدد  رابعرابعالال  المجلدالمجلد      دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربیةالتربیة  كلیةكلیة  مجلةمجلة
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٣٥  

ن لا یعطونـه السعادة والنجاح لتحقیق أهدافه وأحلامـه لاعتقـاده المسـبق بـأن الآخـری
حقــه فــى التقــویم لأعمالــه وانجازاتــه التــى ســوف یقــوم بهــا، ممــا یعتقــد بــأن الآخــرین 

وقـــد یصــــفونه بالكســـل وعــــدم التنظـــیم وعــــدم القـــدرة علــــى  ،یقومـــون ببرمجتـــه ســــلبیاً 
قنــاع الآخــرین ویقــاس فــى الدراســة الحالیــة بالدرجــة التــى یحصــل علیهــا  ،التحــدث وإ

  .یم السلبىالطالب فى بعد القلق من التقو 
 القلق الإحصائى:   .٥

ــــى  Onwuegbuzie &Wilsom(2003) یشــــیر قلــــق الإحصــــاء كمــــا ذكــــره إل
مشــــاعر التـــــوتر الناتجــــة عـــــن التعامــــل مـــــع المواقــــف الإحصـــــائیة والمكتســــبة مـــــن 

ویحــدد قلــق الإحصــاء بشـــكل  ،المقــررات التــى تتطلــب إجــراء العملیــات الإحصــائیة
وتر التــى تظهــر لــدى الطلبــة لملتحقــین فــى أوســع علــى أنــه حالــة مــن القلــق أو التــ

ـــیم الرســـمى أو خارجه،ویعرفـــه  مقـــررات الإحصـــاء الدراســـیة ســـواء كـــان داخـــل التعل
الباحـث فــى الدراســة الحالیــة بأنــه خبــرة انفعالیــة غیــر ســارة تحــدث للفــرد حــالات مــن 
الخوف الغـامض والتنبـؤ السـلبى للأحـداث التـى سـوف تقـع فیشـعر بـالتوتر والضـیق 

بــاض عنــد إســهاب التفكیــر فیهــا، ممــا یــؤدى إلــى ضــعف فــى قــدرة الفــرد علــى والانق
تحقیــق أهدافــه وطموحاتــه والشــعور بــأن الحیــاة غیــر جــدیرة بالاهتمــام والشعورأیضــاً 
بالانزعـــاج وعـــدم القـــدرة علـــى التركیـــز والأمـــان نحـــو المســـتقبل،ویقاس فـــى الدراســـة 

عد القلق الإحصائىالحالیة من خلال الدرجة التى یحصل علیها الطالب ف ُ   .ى ب
  قلق المستقبل: .٦
یظهــر قلـــق المســـتقبل نتیجــة تعـــرض الفـــرد لمجموعـــة مــن التغیـــرات المعبـــرة عـــن   

الشـعور بعـدم الثقــة بالمسـتقبل،وهو نــاتج عـن تفكیرثابــت بـأمور تســیر باتجـاه خــاطئ 
وغیــر صــحیح، ولــذلك فــإن الأفــراد القلقــین مــن المســتقبل یمیلــون بــأن تكــون مســاحة 

وأن ،أى أن الحاضــریبقى محصــوراً فــى ظــروف القلــق،م قصــیرة إلــى المســتقبلحیــاته
الامتــداد المســتقبلى یمیـــل إلــى التنــاقص لأنـــه یحمــل فــى طیاتـــه مزیجــاً مــن الرعـــب 

الاكتئــاب والأفكارالســلبیة وقلــق المـــوت  والأمــل للمســتقبل،كما یعــانى منــه الفــرد مــن



  د.خیرى احمد حسین         ها من قلق لدى طلبة الجامعة دراسة تحلیلیة لمستویات سلوك التسویق الاكادیمى وما یترتب علی
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٣٦ 

مـــن خـــلال الدرجـــة التـــى  والیـــأس بشـــكل غیـــر طبیعي،ویقـــاس فـــى الدراســـة الحالیـــة
عد " قلق المستقبل" ُ   .یحصل علیها الفرد فى ب

  الخلفیة النظریة والدراسات السابقة:
مـــن خـــلال مراجعـــة الباحـــث للكتابـــات النظریـــة ورصـــد الدراســـات الســـابقة ســـواء 

ومجـــــال الأداء الأكـــــادیمى  ،العربیـــــة والأجنبیـــــة فـــــى مجـــــال البیئـــــة الدراســـــیة عامـــــة
البحثیـــة فـــى المجـــال الســـیكولوجى تشـــیر إلـــى أن ســـلوك وجد أن التوجهـــات ،خاصـــة

التســـویف(التأجیل) ظـــاهرة شـــائعة لـــدى العدیـــد مـــن الطلبـــة فـــى مراحـــل التعلـــیم قبـــل 
حیــث أنـه ارتـبط بالعدیـد مـن المشــاعر  ،والمرحلـة الجامعیـة خاصـة ،الجـامعى عامـة

ــا فــى ظــ ا هامً اهرة الســلبیة التــى یعــد القلــق مــن أهمهــا كمتغیــرات وســیطة یلعــب دورً
تـــؤدى بـــدورها إلـــى التعثـــر الدراســـى وتشـــكیل ظـــاهرة  التســویف الأكـــادیمى والتـــى قـــد

  .التأخر الدراسى
ـــــأهم  ففـــــي مجـــــال تنـــــاول المظـــــاهر المختلفـــــة لســـــلوك التســـــویف فـــــي علاقتـــــه ب

التـى  Onwuegbuzie(2004)المتغیرات ذات التأثیرات الدالة، توصـلت نتـائج دراسـة
ب الجامعـــة، إلـــى أن نســـبة عالیـــة مـــن مـــن طـــلا ١٣٥أجریـــت علـــى عینـــة قوامهـــا 

الطــلاب عبــروا عــن وجــود مشــكلات دراســیة ناتجــة عــن ســلوك التســویف فــى أداء 
ــــاء الدراســــة ــــة مــــنهم أثن ــــة التكلیفــــات البحثیــــة المطلوب ــــة وكتاب كمــــا  ،المهــــام المطلوب

أظهرت النتائج وجود ارتباط دال بین التسویف وأربعة أنـواع مختلفـة مـن القلـق كـان 
ـــــق الاجتمـــــاعى ،ق الاختبـــــارأهمهـــــا (قلـــــ القلـــــق  ،القلـــــق مـــــن التقـــــویم الســـــلبى ،القل
  .الإحصائي)

التــي هـدفت علـى تقصــى  Beck  et al.(2000) كمـا أوضـحت نتـائج دراســة 
ــــین التســــویف (التأجیل)الأكــــادیمي وعــــدد مــــن العوامــــل الشخصــــیة منهــــا  العلاقــــة ب

ودقــة الأداء  ،تعدادالمهام الخاصــة بالاســ،إدراك الــوعي بالــذات،(مســتوى تقدیرالــذات
وتوصــلت الدراســة إلــى عــدد مــن النتــائج كــأن أهمهــا أن مظــاهر  ،فــي الامتحانــات)

التسویف الأكادیمي تعـددت لـدى الطـلاب والطالبـات فـي (مهـام المواظبـة والانتظـام 
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كما وجـــد ارتبـــاط ســـلبي بـــین ســـلوك ،ومســـتوى تقدیرالـــذات) ،فـــي حضورالمحاضـــرات
یمي وارتبـــــاط موجـــــب بالإســـــتراتیجیة الذاتیـــــة التســـــویف ومســـــتوى التحصـــــیل الأكـــــاد

  .هریة بین الجنسین في سلوك لتسویفولم تظهر النتائج فروقًا جو  ،كعائق
التـي أجریـت علـى  Prohaska et al. (2000) فـي حـین كشـف نتـائج دراسـة

وطالبـة بالمرحلــة الجامعیـة إلـى أن التسـویف العـالي كــان  اً طالبـ )٣٨٦عینـة قوامهـا(
اظبـــة وعمـــل الواجبـــات الدراســـیة والقـــراءة الأســـبوعیة والأنشـــطة فـــي الحضـــور والمو 

كمـا توصـلت النتـائج علـى ،الدراسیة والتكلیفات البحثیة خلال الفصل الدراسـي الأول
لتحصــیل الطـلاب فــي ل GPAوجـود ارتبــاط سـلبي بــین التسـویف والمعــدل التراكمـي 

صـائیة فـي التسـویف واختتمت النتائج بوجود فروق ذات دلالة إح،المقررات الدراسیة
  .كانت بنسبة أعلى لدى الإناث عن الذكور 

إلـى وجـود فـروق  & Ferrari Ozer, Demir)(2009كمـا توصـلت نتـائج دراسـة
مــن الطــلاب الجــامعیین  ٧٨٤جوهریــة دالــة فــي ســلوك التســویف لعینــة بلــغ قوامهــا

، ٣٦٣كــــان مــــنهم( ــــاً ــــذكورأكثر تســــویفاً فــــي  ٤٢١طالب ــــة)،وتبین أن الطــــلاب ال طالب
  .إنجاز الواجبات الدراسیة والاستعداد للامتحانات

إلــى أن ســلوك التســویف یمثــل مشــكلة  Pychyi et al.(2000)وأكــدت دراســة 
  .حدث خارج حدود المؤسسة التعلیمیةجوهریة للطلاب فى العادات الدراسیة التى ت

وقـــد اكـــدت الكتابـــات النظریـــة والدراســـات الســـابقة أن للتســـویف أنمـــاط وصـــور 
 Procrastinationحیث تم تقسـیمهما الـى نـوعین همـا: التسـویف القطعـى  متعددة،

Decisional  المتمثـــــل فـــــي العجـــــز عـــــن اتخـــــاذ القـــــرارات المهمـــــة فـــــي فتـــــرة زمنیـــــة
ــــــــــــــــــــــــــــى                         ــــو التســــــــــــــــــــــــــــویف التجنب ــــــــــــــــــــــــــــانى فهــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــوع الث محــــــــــــــــــــــــــــددة،أما الن

Procrastination Avoidant  ــــداء أو الانت ــــه یتجنــــب الفــــرد الابت هــــاء مــــن وفی
وفـى هـذا  .المهمة،لأن النتیجة النهائیة للعمـل تتضـمن تهدیـداً لمفهـوم وتقـدیر الـذات

إن ادراكــات  Ferrari & Diaz-Morale (2007)المجـال اشــارت دراســة كــل مــن 
الفرد نحو مفهوم الذات ارتبط سـلبیاً مـع التسـویف التجنبـى، فـي حـین كشـفت دراسـة 
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جــود نمطــین مــن التســویف،أولهما إلــى و  Sagar & Stoeber (2009)كــل مــن 
التسویف الخامل المرتبط بالمسوفین التقلیدیین الـذین یؤجلـون مهـامهم حتـى اللحظـة 
الأخیـــرة بســـبب عـــدم قـــدرتهم علـــى اتخـــاذ القـــرار نحـــو العمـــل فـــي الوقـــت المناســـب، 
والـــنمط الثـــاني المقابــــل هـــو التســـویف النشــــط المـــرتبط بالقـــدرة علــــى اتخـــاذ قــــرارات 

مكانیــة إنجــاز المهــام متعمــدة التأج یــل واســتخدام قــدراتهم فــي العمــل تحــت ضــغط، وإ
فبل المواعید النهائیة ومحاولة تحقیق نتائج مقبولة، واعتبـار أن التـأخیر النـاتج عـن 
، كمـا  الوقت المخصص للتخطیط وجمع المعلومـات والبیانـات یمكـن أن یكـون نافعـاً

نـاقض مـع نمـط السـلوك حیـث توصلت أهم النتائج أیضاً إلـى أن سـلوك التسـویف یت
انــه یتســم أصــحاب نمــط الســلوك الأخیــر بالتنــافس والانجــاز ونفــاذ الصــبر والتعجــل 

لحاحه                 .والشعور بضغط الوقت وإ
وفــى مجــال التحدیــد الــدقیق والفــرز للبنیــة العملیــة التــي تســهم فــي بلــورة وتكــوین 

ى الطلبــة فــي المرحلـــة المظــاهر الســلوكیة بوضــوح لســـلوك التســویف الأكــادیمي لـــد
إلـــى وجـــود خمســـة عوامـــل   Vestervelt (2000)توصـــلت نتـــائج دراســـة ،الجامعیة

  تشكل مظاهر سلوك التسویف تمثلت في:
  التأخیر السلوكى العام.  
  عدم الدقة فى تقدیر المواعید المناسبة. 
  التردد فى اتخاذ القرارات المطلوبة. 
  الروتین فى المهام الشخصیة. 
 زام أو الفشل فى الالتزام بالمواعید المحددة للعمل عدم الالت. 

مــن خــلال مفــاهیم Konig & Kleinmann(2004) كمــا كشــفت نتــائج دراســة
النظریـــة الســـلوكیة حـــول كیفیـــة صـــنع القـــرار وكیـــف یتنبـــأ بـــالمؤثرات الخارجیـــة فـــى 

ــــارات إدارة الوقــــت لــــدى عینــــة مــــن طــــلاب الجامعــــة بلــــغ قوتهــــا ( ــــا ٥٣اختی ) طالبً
وتوصـــــلت الدراســـــة إلـــــى عـــــدد مـــــن النتـــــائج كـــــان أهمهـــــا : أن بعضًـــــا مـــــن وطالبة،

المســوفین وبــالأخص الــذكور یتســمون بالمماطلــة مــن خــلال إزاحــة وترحیــل العمــل 
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والمهـــام المطلوبـــة مـــنهم فـــى المجـــال الدراســـى إلـــى أوقـــات أخـــرى واختیـــار الأشـــیاء 
  .الأكثرمتعة التى تلى فى الترتیب (الأشیاء الأقل أهمیة)

مـن خـلال مفـاهیم نظریـة  Freeman et al.(2011)ظهـرت نتـائج دراسـة كمـا أ
التـــي درســـت العلاقـــة بـــین الانبســـاط وســـلوك الإثـــارة  Eysenckالشخصـــیة لأیزنـــك 

بمصـــــادرة الداخلیـــــة والخارجیـــــة والســــــلوكیة لـــــدى عینـــــة مــــــن طلبـــــة الجامعـــــة بلــــــغ 
علـم الـنفس من الطلبة والطالبات المسجلین في المستوى التمهیـدي لمقـرر ٩٨قوامها

إلـى أن ســلوك التســویف ارتـبط كســمة شخصــیة مــع العدیـد مــن المتغیــرات المرتبطــة 
بالمماطلــة فــي اتخــاذ القــرارات البســیطة فــي الوقــت المناســب ومحاولــة تجنــب المهــام 
لیهــا علــى أنهــا غیرســارة والانتظــار حتــى اللحظــة الأخیــرة لأدائهــا، ممــا یــدعو  والنظرإ

ـــــــــــادة الفهـــــــــــم العـــــــــــام للأســـــــــــباب و  ـــــــــــائج المرتبطـــــــــــة بســـــــــــلوك لزی الســـــــــــلوكیات والنت
  .التسویف(المماطلة)الأكادیمیة

مــن خـلال مفـاهیم نظریــة بانـدورا فــى Dilmac (2009) فـي حـین أكــدت دراسـة
التعلم الاجتماعى على أن سلوك التسـویف ارتـبط بكفـاءة الـذات أو الثقـة فـى الـنفس 

ة القــدرة علــى حیــث تنــاول بانــدروا مفهــوم  الكفــاءة مــن زاویــ ،علــى وجــه الخصــوص
یمانــه فــى كفاءتــه  تنظــیم الوجبــات والمســئولیات ومــدى التــزام الفــرد بهــذه الواجبــات وإ

یشــعر،یحفز) نفســه لأداء المهــام التــى یعــانى منهــا ،الذاتیــة علــى نحــو یجعلــه (یفكر
  .المسوفین بعیدا عن المماطلة المكتسبة فى الجوانب المرتبطة بها 

ي المجـالات الأكادیمیـة ومعرفـة مسـتویات وعن انتشار وشیوع ظاهرة التسـویف فـ
التسویف عبرثقافات متعددة باعتباره سـلوك مـزمن وحـاد لـدى الأفـراد الـذین یتسـمون 

التــي أجریــت علــى عینــات ) (Ferrari et al. 2005توصــلت نتــائج دراســة ،بــه
  مختلفة من طلاب الجامعة، كانت موزعة كالتالي :

ا وطالبة٢٠٧الولایات المتحدة ( -   . ) طالبً
ا وطالبة ٢٣٩المملكة المتحدة ( -  .) طالبً
 .) طالباً وطالبة ٢١٣استرالیا (  -
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)، وتحلیــــل ٢وبواســــطة معالجــــة النتــــائج بأســــالیب إحصــــائیة اســــتخدم(اختبار كــــا
التبـاین الأحادي،أشــارت أهــم النتــائج علــى انتشارسـلوك التســویف المــزمن لــدى أفــراد 

ظة الأخیـرة وتجنـب القیـام بالمهـام العینات الثلاث حیث كان تأخیر العمل على اللح
 .ة التى تكمن وراء الخوف من الفشلالمطلوبة من الدوافع الأساسی
التــي أجریـت بهــدف  Scher& Osterman (2002)كمـا توصـلت نتــائج دراسـة 

المقارنــة بــین عینــات مختلفــة أن الطــلاب فــي ســلوك التســویف ومعرفــة متــى یصــل 
أوضـــحت النتـــائج مـــن خـــلال ارتبـــاط و  ،إلـــى الدرجـــة المزمنـــة لـــدى بعـــض الطـــلاب
 الكمالیــــة، ،ضــــبط الـــنفس، الثقـــة بـــالنفس التســـویف بســـمات متعــــددة الأوجـــه مثــــل:

ــــذات، ــــذات، خــــداع ال ــــوعي بال ــــدفاع واختلالــــه، ال انخفــــاض احتــــرام  ،الاكتئــــاب الان
ـــــد الأهـــــداف، تأنیـــــب الضـــــمیر ،الـــــذات ـــــق ،انخفـــــاض القـــــدرة التنافســـــیة، تحدی  ،القل

، انهــزام الــذات (التوجهـــات نحوهزیمــة الــذات، التوجهـــات الســیطرة علــى الانفعـــالات
كمــــا أشــــارت النتــــائج أیضــــا أن التســــویف المــــزمن یــــرتبط بمهمــــة  نحوتعزیزالــــذات)،

ا لارتباطهـــــا  تجنـــــب التوجهـــــات القائمـــــة علـــــى الأنـــــا لـــــدى طـــــلاب الجامعـــــات نظـــــرً
  .بتقییمات المعلمین وأولیاء الأمور التي تأخذ منحى الخوف من الفشل

ل ارتبــاط التســـویف بســمات متعـــددة الأوجــه لاتـــرتبط ارتباطــاً قویـــاً مـــع ومــن خـــلا
ادارة الوقـت أوالتخطـیط لـه فقـط، بـل تتمركــز فـي ضـعف القـدرة علـى تقـدیر الوقــت، 
وفى هـذا المحتـوى بـذلت محـاولات مـن قبـل المهتمـین لتفسـیر العوامـل الكامنـة وراء 

ــــــــــــــــــــــــث اشــــــــــــــــــــــــارت دراســــــــــــــــــــــــة كــــــــــــــــــــــــل مــــــــــــــــــــــــن                               ســــــــــــــــــــــــلوك التســــــــــــــــــــــــویف، حی
Lay&Schouwenbug(1993)  إلــى أن المســوفین لــدیهم مشــكلة فــي كیفیــة وضــع

الأهـداف لأنفســهم، ومــن ثــم یــرون أنفســهم علـى أنهــم أقــل تحكمــاً فــي الوقــت خــلال 
الفتــرة المحــددة لإنجــاز المهــام المطلوبــة مــنهم ممــا یجعــل ســیطرة المشــاعر الســلبیة 

استعدادیة تـرتبط بالمسـوفین،وفى اطـار هـذه وظهور مكونات القلق الدراسى عوامل 
ــــة التســــویف التــــى  )٢٠٠١(رعــــد الصــــرنالمكونــــات أكــــدت دراســــة  إلــــى أن عملی

توصـــف بالمماطلـــة والتأجیـــل كأحـــد العملیـــات النفســـیة لا تعـــد مـــن العـــادات الســـیئة 



  ٢٠١٢٠١٢٢  لسنةلسنة  ))٢٢الجزء (الجزء (  ))٤٤((  العددالعدد  رابعرابعالال  المجلدالمجلد      دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربیةالتربیة  كلیةكلیة  مجلةمجلة
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

٤١  

فحســب، بــل تعتبــر طریقــة للتعبیــر عــن الصــراع الــداخلى وحمایــة مشــاعر التقــدیر 
  .الذاتى للفرد

ـــــي یتصـــــف بهـــــا المســـــوفون وفـــــ ـــــوع المظـــــاهر الســـــلوكیة الت ى إطـــــار تعـــــدد وتن
ومـــا یترتـــب علیـــه مـــن  ،والمرتبطـــة بضـــعف القـــدرة علـــى إنجـــاز المهـــام الأكادیمیـــة

تـــأثیرات ســـلبیة تـــؤدى بـــدورها إلـــى الـــدخول فـــي دائـــرة الاضـــطرابات الانفعالیـــة التـــي 
ئج دراســة كــل مــن: اتفقــت نتــا ،تظهــر فــي أشــكال متعــددة أهمهــا الفوبیــا الاجتماعیــة

Milgram&Marshevsky(1995)،  ودراسةMilgram&Naaman (1996)  فـى أن
بنوعیـة (التـأخیر الأكـادیمى والتـأخیر فـى  Behavioral Delayالتـأخیر السـلوكى 

حیـث أوضــحت  ،مهـام الحیـاة الیومیــة) یعـد مــن أهـم المظـاهر الدالــة علـى التســویف
ـا ولـدیهم توجـه تفـاؤلى وقلـق أهم النتائج أن الطلاب غیـر المسـوفین كـان وا أكثـر تكیفً

  .انهم الطلاب ذوى التسویف المرتفعموضوعى مقارنة بأقر 
التـي هـدفت إلـى محاولـة  Ferrari & Ozer (2011) كمـا كشـفت نتـائج دراسـة 

ـــــا فـــــي ســـــلوك التســـــویف  ـــــین الجنســـــین بتركی ـــــة ب استكشـــــاف طبیعـــــة الفـــــروق الفردی
طـلاب كمظـاهر وأشـكال للأعـذار الخادعـة الأكـادیمي والـدلالات التـي یعبـر عنهـا ال

إلـــى ارتبــــاط هــــذا الســــلوك بتــــأخیر المهمـــة وفعالیــــة احتــــرام الــــذات والتنظــــیم الــــذاتي 
والذات المنخفض، كما أظهـرت أهـم النتـائج أن الـزملاء والأنمـاط الوالدیـة لهـا تـأثیر 
دال فــي تطــویر ســلوك المماطلــة لــدى الطــلاب فــي جمیــع صــفوف المــراهقین بــدءًا 

لمرحلــة الثانویــة وانتقــالاً بالجامعــة مــع مراعــاة طبیعــة الاختلافــات فــي ثقافــات مــن ا
ـــــات والمســـــئولیات والســـــلوكیات والمهـــــام والحقـــــوق  ــع الواحـــــد ونوعیـــــة الواجب المجتمـــ
ـــــة  ـــــر مرغوب ـــــت مرغوبـــــة أو غی والخصـــــائص الشخصـــــیة الخاصـــــة بهـــــم ســـــواء أكان

ــا للــذكور والإنــاث یــیم لأســباب ومظــاهر واختتمــت الدراســة مــن خــلال التق ،اجتماعیً
ـــــة ٢٣,٧المماطلـــــة أن  % مـــــن أفـــــراد العینـــــة اتســـــموا بـــــالقلق وشـــــكل عامـــــل الكمالی

Perfectionism  الدرجــة الكبــرى بــین متوســطات درجــات المجموعــات المســتخدمة
    .في الدراسة



  د.خیرى احمد حسین         ها من قلق لدى طلبة الجامعة دراسة تحلیلیة لمستویات سلوك التسویق الاكادیمى وما یترتب علی
ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ  ــــ

٤٢ 

أشارت الكثیر من الكتابـات الأجنبیـة عـن  Perfectionismوفى مجال الكمالیة 
 ،لات الســلبیة لســلوك التســویف مثــل : تــدنى احتــرام الــذاتارتبــاط الكمالیــة مــع الحــا

كمــــا أوضــــحت الكتابــــات أیضًــــا أنــــه فــــى حالــــة وجــــود مظــــاهر  ،والاكتئــــاب والقلــــق
كالحســـم والانضـــباط والطمـــوح للنجـــاح لـــدى الأفـــراد تعبـــر عـــن الســـمات الإیجابیـــة 

  .د  الكمالیین بالسعادة فى حیاتهمبجانب السلبیة لتزوید الأفرا
إلـــــى أن مفهـــــوم الكمالیـــــة  Capan(2010)صـــــدد أشـــــارت دراســـــة وفـــــى هـــــذا ال

ا  بأبعادهـــا الشخصـــیة والاجتماعیـــة تحتـــاج إلـــى تقیـــیم بطریقـــة متعـــددة الأبعـــاد نظـــرً
ـــات العالیــــة والقـــــدرة التــــي ینظــــر لهــــا الفـــــرد لتلبیــــة تلــــك المعـــــاییر  للمعــــاییر والتوقعـ

) و  ،والتوقعـــات خصـــائص هـــذا فالبعـــد الشخصـــي للكمالیـــة هـــو(ذاتي المنحـــى كمـــالاً
ولكـن الأمـر یحتـاج إلـى تقیـیم  ،البعد لا تحتاج إلى فرض معاییر عالیـة إلـى حـد مـا

والتركیز علـى النجـاح أو الفشـل فـي النتـائج  ،واحدة من السلوكیات المرتبطة بالأداء
المحققــة ممــا یحفــز الفــرد نحــو الكمــال(الاقتراب منــه)، وفــى الوقــت نفســه یجمــع بــین 

ـــــب الخطـــــأ ـــــة فهـــــو(المنحى تجـــــاه  ،الرغبـــــة فـــــي تجن أمـــــا البعـــــد الاجتمـــــاعي للكمالی
) فیحتــــوى علــــى فــــرض معاییرعالیــــة تجــــاه الأفــــراد لأنــــه یــــرتبط بــــالتقییم  الآخركمــــالاً

وأضـــافت الدراســـة  ،النقــدي لأداء الآخـــرین وقـــد یحتمــل وجـــود مشـــاعرعدائیة ضــدها
عــد ثالــث للكمالیــة الاجتماعیــة یتجــه منحــى " نحــو توقعــات الآخــرین مــن الــذات ُ "  ب

ویتحـــدد بوضـــع الآخـــرین معـــاییر عالیـــة للغایـــة وضـــرورة تواجـــدها لـــدى الفـــرد فــــي 
وقــد یتــزامن مــع عــدم تــوافر بعــض المعــاییر  ،المجــال المــرتبط بالقضــایا الأكادیمیــة

  .اضطرابات نفسیة عدیدة وسلوكیات متنافرة لدى طلاب الجامعة
علـى عینـة التـي أجریـت  Wiliams  et al. (2008)كمـا أظهـرت نتـائج دراسـة 

ا وطالبـة مـن طـلاب جامعـة الفنـون الحـرة الصـغیرة فـي جنـوب ٩١بلغ قوامها( ) طالبً
إلـــى أن التوجهـــات نحـــو التســـویف الأكــــادیمي  ،غـــرب الولایـــات المتحـــدة الأمریكیـــة

ارتبطت بدوافع القلق من نظرة الآخرین تجاه أداء الواجبـات الأكادیمیـة ممـا یـنعكس 
ــــى تحدیــــد الأهــــ ا بالقــــدرة عل الدراســــة بضــــرورة  وأوصــــت ،داف بدقــــة وتحقیقهــــاســــلبیً



  ٢٠١٢٠١٢٢  لسنةلسنة  ))٢٢الجزء (الجزء (  ))٤٤((  العددالعدد  رابعرابعالال  المجلدالمجلد      دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربیةالتربیة  كلیةكلیة  مجلةمجلة
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

٤٣  

معالجـة العلاقــات بـین متغیــرات الشـفقة علــى الـذات والــدوافع والتسـویف فــي المجــال 
  .الأكادیمي للشعور بقیمة الهویة والتركیز على التعلم الفعال

الأمــر الــذى  ،ونتیجــة لشــیوع ســلوك التســویف بدرجــة كبیــرة بــین طــلاب الجامعــة
هــم ســلوكیات المماطلــة التــى تــؤثرعلى عملیــة الــتعلم وتســهل یترتــب علیــه ضــرورة ف

فقـــد تناولـــت الكثیـــرمن الدراســـات  ،المهـــارات اللازمـــة للتعامـــل مـــع هـــذه الســـلوكیات
تفســیر ســلوك التســـویف الأكــادیمى مـــع الكمالیــة والوســواس القهـــرى وعوامــل أخـــرى 

  .ترتبط مع سمات شخصیة المسوفین
التـي أجریــت علـى عینــة  Kagan et al.(2010)حیـث أظهـرت نتــائج دراسـة  

ــا مــن مختلــف جامعــات تركیــا بهــدف تحدیــد میــول الطــلاب ٢٦٥بلــغ قوامهــا( ) طالبً
إلـــــــى التســـــــویف الأكـــــــادیمي، وبواســـــــطة اســـــــتخدام مقیـــــــاس التســـــــویف الأكـــــــادیمى 

توصــلت أهـم النتــائج إلـى أن تأجیـل الأمــور حتـى اللحظــة  ،فـى الدراسـة (Aitken)ل
) فى الثقافـة التركیـة لـدى عـدد كبیـر مـن الطـلاب ارتـبط الأخیرة(مفهوم ساعة الذروة

كمـا وجـدت علاقـة  ،بالمیل إلى الكمالیـة وظهـورأعراض اضـطراب الوسـواس القهـرى
ـــــــــــــــــــــي:  بـــــــــــــــــــــین هـــــــــــــــــــــذا الســـــــــــــــــــــلوك ومتغیـــــــــــــــــــــرات الشخصـــــــــــــــــــــیة المتمثلـــــــــــــــــــــة ف

وبــــــــالرجوع إلــــــــى التتبــــــــع  .النظام،التأمل،المیل علــــــــى الــــــــتحكم،المسئولیة،الانبســــــــاط
تنبؤیة المسـتهدفة لقیـاس ظـاهرة التسـویف الأكـادیمى یتبـین أن التاریخى والمقاییس ال

الاتجــاه نحــو المماطلــة یــرتبط بشــكل جــوهرى بــبعض الصــفات المعرفیــة والوجدانیــة 
ا فــى الخــوف مــن الفصــل والانتهــاء مــن المرحلــة  ا كبیــرً التــى تلعــب فیهــا الكمالیــة دورً

  .(Johnosn et al. 2000)الجامعیة وهذا ما أكدته دراسة 
  صة وتعقیب:خلا
مــن خــلال قــراءة أدبیــات البحــث مــن الكتابــات والتوجهــات النظریــة ومــا توصــلت  -

الســــــابقة مــــــن توصــــــیات ومقترحــــــات تتعلــــــق بســــــلوك التســــــویف  إلیــــــة الدراســــــات
الأكادیمى من حیـث مظـاهره وعواملـه والمتغیـرات النفسـیة المتنوعـة التـى ارتبطـت 

رة الدراسـات العربیـة فـى هــذا یتضـح نـد ،بـه كظـاهرة مركبـة فـى المجـال الأكـادیمي



  د.خیرى احمد حسین         ها من قلق لدى طلبة الجامعة دراسة تحلیلیة لمستویات سلوك التسویق الاكادیمى وما یترتب علی
ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ  ــــ

٤٤ 

علــى الــرغم مــن تعــدد الدراســات الأجنبیــة التــى  -علــى حــد علــم الباحــث -المجــال
أجریت فى مجال التسویف،مما یدعو إلى تنـاول هـذا المتغیـر فـى علاقتـه بـبعض 
ــــك  ــــه لتوعیــــة المختصــــین والمهتمــــین بخطــــورة  تل المتغیــــرات النفســــیة المرتبطــــة ب

لبیة علــــى الـــذات والآخرین،لــــذا یتنــــاول البحــــث الحــــالى الظـــاهرة وتــــأثیراً أنهــــا الســــ
دراسة سلوك التسویف الأكـادیمى فـى علاقتـه بـأنواع القلـق الأكثـر ارتباطـاً بالبیئـة 

  .الجامعیة
تعـــددت الدراســـات فـــى تناولهـــا لعـــدد مـــن المتغیـــرات التـــى حاولـــت الكشـــف عـــن  -

لــى نجــاح أو فشــل ســلوك التســویف الأكــادیمى ومعرفــة تأثیراتــه القریبــة أوالبعیــدة ع
الفرد مما جعل الأهداف تأخذ منحى یتناسب مـع معالجـة المتغیـرات المحـددة فـى 
كل دراسة فى مختلف مجالات الأداء الأكادیمى للطلاب بالمرحلة الجامعیـة، لـذا 
حاولت الدراسة الحالیة الكشف عن المتغیرات الجدیدة المرتبطة بسـلوك التسـویف 

 .نواع القلق"الأكادیمى والذى تمثل فى " أ
اختلفت الدراسـات التـى تناولـت مجتمـع وعینـة الدراسـة وتـأثیرات المتغیـرات كـالنوع  -

( ذكـــور، إنـــاث) فـــى علاقتـــه بســـلوك التســـویف الأكادیمي،حیـــث توصـــلت نتـــائج 
الــبعض منهــا إلــى وجــود فــروق دالــة إحصــائیاً بــین الجنســین فــى ســلوك التســویف 

، فـي حـین Konig& Kleinmann (2004) كانـت لصـالح الـذكور كمـا فـي دراسـة
، أمــا Prohaska et al.(2000)كـان عـدد منهـا لصـالح الإنـاث كمـا فـي دراسـة 

الغالبیـة العظمــى مــن الدراســات فتوصــلت نتائجهـا إلــى عــدم وجــود فــروق جوهریــة 
وهــذا الأمــر جعــل  ،Beck et al (2000) فــي متغیــر النــوع كمــا فــي دراســة 

یـــر النـــوع لمراعاتـــه فـــي تفاعـــل المتغیـــرات الدراســـة الحالیـــة تســـعى إلـــى تحدیـــد متغ
المحددة مع تناول متغیر الكلیات ( نظریة،عملیة)،حیث لم تتنـاول أي دراسـة مـن 

 .الدراسات السابقة تفاعل هذا المتغیر مما یجعلها تختص بمعالجة هذا المتغیر
تــم الاســتفادة مــن الدراســات الســابقة فــى اختیــار المــنهج المســتخدم والــذى یتناســب  -

الدراســــة الحالیــــة وهــــو المــــنهج الوصــــفى الــــذى یقــــوم علــــى الاتجــــاه الكمــــى مــــع 



  ٢٠١٢٠١٢٢  لسنةلسنة  ))٢٢الجزء (الجزء (  ))٤٤((  العددالعدد  رابعرابعالال  المجلدالمجلد      دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربیةالتربیة  كلیةكلیة  مجلةمجلة
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

٤٥  

الإحصـائى لدراسـة العلاقــات المتبادلـة بـین الظــواهر، ومـن ثـم إتبــاع خطواتـه بــدءً 
 .من الشعور بمشكلة الدراسة ووصولاً إلى صیاغة توصیات الدراسة

محتواهـا وأهـم  تم الاستفادة مـن الدراسـات السـابقة فـى كیفیـة بنـاء المقـاییس وبلـورة -
الأبعـــاد والعوامـــل التـــى تناولتهـــا وخاصـــة خطـــوات بنـــاء مقیـــاس ســـلوك التســـویف 
الأكـــادیمى المســـتخدم فـــى الدراســـة الحالیـــة، أمـــا قائمـــة أنـــواع القلـــق المعـــدة فــــى 
الدراســة الحالیــة فقــد اســتفاد الباحــث مــن خــلال مــا تناولتــه الدراســات الســابقة مــن 

ن نوع واحد فقط من أنواع القلق، فـى حـین استخدام قائمة تشتمل على الكشف ع
لا توجــــــد قائمــــــة اســــــتخدمت جمیــــــع الأنــــــواع الممــــــددة ( قلــــــق الاختیــــــار، القلــــــق 

قلــق  الاجتمــاعي، القلــق الانفعــالي، القلــق مــن التقــویم الســلبي، القلــق الإحصــائي،
 .المستقبل) فى الدراسة الحالیة

ســـتخدمتها الدراســـات حـــاول الباحـــث الاســـتفادة مـــن الأســـالیب الإحصـــائیة التـــى ا -
السابقة فـى اختیـار أسـالیب المعالجـة الإحصـائیة التـى تتناسـب مـع تحلیـل بیانـات 
الدراســة الحالیــة، لــذا فاســتخدمت الدراســة الحالیــة مجموعــة مــن الأســالیب تمثلــت 

 ،التحلیــل العــاملى،)حجــم التــأثیر ثیتــا(،t.testفى(معــاملات الارتبــاط، قیمــة(ت) 
 .تحلیل الانحدار المتعدد) ،)٢×٢یم العاملى (تحلیل التباین ذو التصم

تمت الاستفادة من مجموعة النتائج التى توصلت إلیها الدراسـة السـابقة وتوظیفهـا  -
حســب مــا تشــیر إلیــه النتیجــة ســواء بالاتفــاق أو الاخــتلاف، وكــذلك تــم الاســتفادة 
مـــن التوصـــیات والمقترحـــات التـــى عرضـــتها هـــذه الدراســـات فـــى تفســـیر ومناقشـــة 

  .ئج الدراسة الحالیةنتا
  فروض الدراسة :

فـــى ضــــوء مـــا بلورتــــه مشــــكلة الدراســـة الحالیــــة وأهــــدافها والخلفیـــة النظریــــة ومــــا    
اشــتملت علیــه مــن متغیــرات، ومجموعــة الدراســات الســابقة لتــى تــم تناولهــا وتوظیــف 

  النحو التالى: ىحاول الباحث صیاغة فروض إجرائیة عل،نتائجها فى الدراسة
ا لتفاعــــل متغیــــري النــــوع (ذكور یوجــــد تــــأثیر .١ إنــــاث) والكلیــــات ،دال إحصــــائیً



  د.خیرى احمد حسین         ها من قلق لدى طلبة الجامعة دراسة تحلیلیة لمستویات سلوك التسویق الاكادیمى وما یترتب علی
ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ  ــــ

٤٦ 

 عملیـــة)على الدرجـــة الكلیـــة لمقیـــاس ســـلوك التســـویف الأكـــادیمي ،(نظریـــة
 .لدى أفراد العینة

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسـطي درجـات طـلاب  الكلیـات  .٢
أفــراد  النظریـة والعملیــة علــى أبعــاد مقیــاس سـلوك التســویف الأكــادیمي لــدى

 .ةالعین
لا توجد فروق ذات دلالـة إحصـائیة بـین متوسـطي درجـات الـذكور والإنـاث  .٣

 .على أبعاد مقیاس سلوك التسویف الأكادیمي لدى أفراد العینة
ا لتفاعـــل متغیـــري النـــوع (ذكـــور .٤ إنـــاث) والكلیـــات  ،یوجـــد تـــأثیر دال إحصـــائیً

 .الحالیةعملیة) على قائمة أنواع القلق المعدة في الدراسة  ،(نظریة
توجد فروق ذات دلالـة إحصـائیة بـین متوسـطي درجـات الطـلاب المسـوفین  .٥

فـي بالكلیـات النظریـة والعملیـة من ذوى المستوى البسیط والمستوى المرتفـع 
ذوى المســــتوى  حســــابل قائمــــة أنــــواع القلــــق المعــــدة فــــي الدراســــة الحالیــــة،

 .المرتفع
ا بـین مموجبة و توجد علاقة ارتباطیه  .٦ سـتویات سـلوك التسـویف دالة إحصائیً

 .الأكادیمى وأنواع القلق لدى أفراد العینة
مـن خـلال أنـواع مرتفـع)  –تنبؤ بمستوى التسـویف الأكادیمي(بسـیط ال یمكن .٧

 .، وذلك بدرجة دالة إحصائیالدى أفراد العینةالقلق 
جراءاتها:   منهج الدراسة وإ

تجــــاه الكمــــى اســــتخدمت الدراســــة الحالیــــة المــــنهج الوصــــفى الــــذى یقــــوم علــــى الا  
وذلـــــك لمعرفـــــة المظـــــاهر  ،الإحصـــــائى لدراســـــة العلاقـــــات المتبادلـــــة بـــــین الظـــــواهر

ا على أفراد العینة الاستطلاعیة وتقنیـین الأدوات المسـتخدمة  السلوكیة الأكثر انتشارً
  .فى الدراسة الحالیة والتى أهمها قائمة القلق المرتبطة بظاهرة التسویف الأكادیمى

  ة : عینة الدراس -أولاً 
) طالباً وطالبـة بالطریقـة العشـوائیة مـن ١٤٠تم اختیار( العینة الاستطلاعیة : - أ
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٤٧  

ــــى مســــتوى الفــــرق الأربــــع ــــة والعملیــــة عل ــــك لتقنــــین الأدوات  ،الكلیــــات النظری وذل
  ) یوضح ذلك :١والجدول( ،المطلوبة على بیئة الدراسة الحالیة

  یاتیوضح توزیع أفراد العینة الاستطلاعیة على الكل:)١جدول (
  النوع      
  إناث  ذكور  الكلیة

  ٣٥  ٣٥  الكلیات النظریة
  ٣٥  ٣٥  الكلیات العملیة

  ٧٠  ٧٠  المجموع
  ١٤٠  المجموع الكلى

ي اسـتخدمت لحسـاب الخصـائص عینة التـال: بعد استبعاد العینة الأساسیة  -  ب
ـا للتقـدیرات التـى حصـل السیكومتریة للمقیاس ،تم اختیار أفراد العینـة الأساسـیة وفقً

ـــا لتحدیـــد مجموعـــات الدراســـة الحالیـــة وبلـــغ  علیهـــا الطـــلاب وقـــد تـــم تـــرتیبهم تنازلیً
ـــا وطالبـــة مـــوزعین علـــى الكلیـــات النظریـــة والعملیـــة، والجـــدول ٥٠٠قوامهـــا( ) طالبً

  ) یوضح ذلك:٢(
ا للكلیات النظریة والعملیة:)٢جدول (   یوضح عدد أفراد العینة الأساسیة وفقً

  النـوع                           
  إنـــاث  ذكـــــور  الكلیة

  ٥٠  ٥٠  كلیة التربیة
  ٣٥  ٣٥ كلیة الآداب

  ٤٠  ٤٠ كلیة الخدمة الاجتماعیة
  ٢٥  ٢٥ كلیة العلوم

  ٥٠  ٥٠ كلیة الهندسة
  ٥٠  ٥٠ كلیة هندسة الطاقة

  ٢٥٠  ٢٥٠ المجموع
  ٥٠٠  المجموع الكلى

ا   أدوات الدراسة : -ثانیً
یتطلـــب تصـــمیم أداتـــین مناســـبتین لقیـــاس طبیعـــة  إنجـــاز أهـــداف الدراســـة الحالیـــة  
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٤٨ 

ــــة المصــــریة ــــیم وأســــالیب التقــــویم فــــى البیئ ــــام بعــــدد مــــن  ،ونظــــم التعل ــــم القی ــــذلك ت ل
وكـــذلك  ،الخطـــوات والإجـــراءات البحثیـــة لبنـــاء مقیـــاس ســـلوك التســـویف الأكـــادیمى

قائمـــة أنـــواع القلـــق مســــتمدة مـــن خصـــائص وســــمات المتعلمـــین أنفســـهم ومتطبعــــة 
وحتــــى تتصــــف أدوات الدراســــة بــــدلالات ومعــــانى .قافــــة العربیــــة الســــائدة بــــألوان الث

  ، تم إتباع الخطوات التالیة:ةسیكومتریة موثوق
  .الباحث).(إعداد: مقیاس سلوك التسویف الأكادیمي -أولاً 

عـــد ســـلوك التســـویف الأكـــادیمى مـــن الســـلوكیات الشـــائعة لـــدى الطـــلاب بالمراحـــل  ُ ی
ا لانتشار هـذا السـلوك الـذى  ،یم الجامعى خاصةومراحل التعل ،التعلیمیة عامة ونظرً

الأمـــر الـــذى  ،یشـــبه العـــدوى الانفعالیـــة فـــى تناقلـــه بـــین شـــریحة كبیـــرة مـــن الطـــلاب
یسـتحق البحــث والتقصــى عــن أهـم مظــاهره المتنوعــة فــى بیئـة الــتعلم لضــمان جــودة 

س لـــذا حـــاول الباحـــث فـــى الدراســـة الحالیـــة إعـــداد مقیـــاس یهـــدف إلـــى قیـــا ،المـــتعلم
ســلوك التســویف الأكـــادیمى بمظــاهره وأبعـــاده ومكوناتــه المختلفــة، مـــن خــلال بلـــورة 

  المراحل التالیة :
الإطـــلاع علـــى الكتابـــات والأطـــر والتوجهـــات النظریـــة فـــى مجـــال ســـلوكیات  أولاً :

التســـویف لـــدى المتعلمـــین فـــى مراحـــل التعلـــیم الجـــامعى بمختلـــف الثقافـــات 
ت الدراســـة فــــى مجـــال البیئـــة الدراســــیة المتعـــددة بهـــدف المقارنـــة بــــین عینـــا

  .ومجال الأداء الأكادیمى خاصة  ،عامة
ـا:  –الاســتفادة مـن الدراسـات الســابقة التـى تــم الحصـول علیهـا فــى هـذا المجــال  ثانیً

ومــا اشــتملت علیــه مــن مقیــاس وأدوات اســتخدمت  -فــى حــدود علــم الباحــث
  حیث تم الاسترشاد بها كان منها : ،فیها

  .Freeman et al)المماطلـة الأكادیمیـة كمـا فـي دراسـة  مقیاس مسـتویات -
2011).  

قائمـــة تقیـــیم انتشــــار الأعـــذار المتعلقــــة بالمماطلـــة الأكادیمیــــة التـــى أعــــدها                                                           -
(Ferrari & Ozer  2011). 
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٤٩  

مقیاس التسویف الأكادیمى الذى أعده كل من:                     -
(Balkis & Duru 2009)  في دراسة(Kagan et al. 2010) 

   (Wiliams et al. 2008)مقیاس الاتجاه نحو التسویف في دراسة  -
 Scher& Osterman)مقیــاس عوامــل التســویف الأكــادیمى فــي دراســة  -

2002)  
 من إعـداد  Aitken Procrastination Inventory للتسویف ِ تكین أیقائمة  -

(Aitken 1982)  
مـــن    Tuckm Procrastination scaleمقیــاس توكمـــان للتســـویف  -

   (Tuckman 1991).تألیف
 McCown&Johnson)قائمة التسویف للكبار من إعداد ماك كراون،جونسون 

1989,1999) 
لاى تـألیف  مـن Genera procrastinatio scaleالمقیاس العـام للتسـویف  -

(Lay 1986,1992)   
: لثثا حـاول الباحـث تمثیـل النطـاق السـلوكى لظـاهرة التسـویف الأكـادیمى باعتبارهـا اً

ظاهرة منتشرة لدى قطاع عریض من الطلاب فى الجامعـة بمختلـف الكلیـات، 
إلــى إجــراء دراســة اســتطلاعیة مســحیة لــدى عینــة مــن الطــلاب أثنــاء التــدریس 

ب المهارات الدراسـیة والحیاتیـة المناسـبة إلـى توجیـه وللتدریب لهم بهدف اكتسا
بعــض الأســئلة حــول أبــرز وأهــم المشــكلات الدراســیة التــى تقــابلهم فــى المجــال 
الأكـــادیمى وتعـــوق أدائهـــم مـــن وجهـــة نظـــرهم وكتابـــة ذلـــك فـــى الورقـــة المعـــدة 

  لذلك، والتى تناولت الاستفسار عن محتوى الأسئلة التالیة:
  وامـــل الجوهریـــة لتأجیــل الأعمـــال الدراســـیة المطلـــوب ذكــرأهم الأســـباب والع

  .إنجازها فى وقت محدد
   ذكـرأهم الأسـباب والعوامـل الجوهریـة لتـأخیر الواجبـات والعـروض التقدیمیــة

 .والتكلیفات البحثیة
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٥٠ 

  الطــــلاب فــــى الدراســـــة والمتعلقــــة بــــــ ذكــــر أكثــــر المعوقـــــات التــــى تواجـــــه: 
 ...... ،توالامتحانا،الأســــاتذة،عـــادات ســــلوك الاستذكار ،المقـــررات الدراســــیة

 .وغیرها 
  والاقتراحــات  ،ذكرالتــأثیرات الإیجابیــة والســلبیة للتأجیــل الموجــه لــذات الفــرد

 .المناسبة للتغلب على المعوقات والصعوبات الدراسیة من وجهة نظرهم
  :Item Poolوعاء البنود 

فـــى ضـــوء تحلیـــل الاســـتجابات التـــى تـــم جمعهـــا مـــن عینـــة الطـــلاب حـــول  -
محتـــوى المعرفـــى والوجـــدانى والســـلوكى لظـــاهرة التســـویف المرتبطـــة بإنجـــاز ال

المهام الأكادیمیة والتـى تـدعو إلـى التأجیـل المتعمـد والمتكـرر لجمیـع الأعمـال 
تــــم صــــیاغة عــــدد مــــن العبــــارات التــــى تعبــــر عــــن الآراء المشــــتركة  ،الدراســــیة

   .یعانى منها الطلاب وتسبب معوقات للمشكلات الدراسیة التى
تــم عــرض هــذه العبــارات التــى تناولــت الصــیاغة التقریریــة المباشــرة للأفكــار  -

 )٢٥المطروحة ومعرفة وضوح المعنى لدى عینـة أولیـة مـن الطـلاب بلغـت (
ا وطلبة  .طالبً

تمــت صــیاغة العبــارات بطریقــة إجرائیــة قــى صــورة مواقــف ســلوكیة متنوعــة  -
امن ممارســـات المـــتعلم فـــى المواقـــ ف التعلیمیـــة لتمثـــل تشـــتمل علـــى عـــددًا كبیـــرً

س فـى صـورته الأولیـة النطاق السلوكى لظاهرة التسویف حیـث اشـتملت المقیـا
  .)عبارة٤٥على(

  تحكیم بنود المقیاس: 
تم عــرض المقیــاس علــى ســبعة مــن ،للتأكیــد علــى التحلیــل الســیكومترى للمقیــاس

الأســـاتذة المتخصصـــین فـــى علـــم الـــنفس وذلـــك للحكـــم علـــى مـــدى انتمـــاء وتمثیـــل 
ة وصـــلاحیة العبـــارات لقیـــاس ســـلوك التســـویف بأبعـــاده الســـلوكیة والمعرفیـــة ومناســـب

  .والانفعالیة لدى المتعلمین من حیث الحذف أو الإضافة أو التعدیل
أجریــــت التعـــــدیلات ،وعلــــى ضــــوء الملاحظــــات التـــــى أبــــداها الســــادة المحكمین
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٥١  

وتم ،المناســبة مــن حیــث مراعــاة جوانــب الاتفــاق والاخــتلاف  فــى مضــمون العبــارات
) ٤٣وبــذلك أصــبح عــدد عبــارات المقیــاس( ،)عبــارتین لــم تحــظ بالاتفــاق٢اســتبعاد(

  .عبارة
  مفتاح التصحیح :

ــا ا ،تمـت الإجابــة عــن العبــارات علــى تــدریج ثلاثــى تمثلــت فــى (دائمً ا) ،أحیانً نــادرً
ـا لاتجـاه العبـارة سـواء سـلبیة أو إیجابیـة،  )٣،٢،١تقابلها على الترتیب الـدرجات( وفقً

 ،درجــة كحــد أدنــى) ٤٣(راوحــت الــدرجات فــى مجموعهــا علــى المقیــاس بــینوبـذلك ت
وتشـــیر الدرجـــة المرتفعـــة إلـــى ارتفـــاع التســـویف لـــدى  ،) درجـــة كحـــد أقصـــى١٢٩(

  .المتعلمین 
  الخصائص السیكومتریة للمقیاس : 

:   ثبات المقیاس :  أولاً
قـــام الباحـــث بحســـاب ثبـــات المقیـــاس بأبعـــاده مـــن خـــلال حســـاب بعـــض أنـــواع 

  ملات الارتباط علي أفراد عینة التقنین بطریقتین هما : معا
التـي تمـت عـن طریـق حسـاب معـاملات الارتبـاط  طریقـة التجزئـة النصـفیة ) أ

     حیـــــــث بلـــــــغ معامـــــــل الارتبـــــــاط ،مــــــا بـــــــین الـــــــدرجات الفردیـــــــة والـــــــدرجات الزوجیــــــة
    .خدام المقیاس في الدراسة الحالیة) وهو معامل مرتفع یطمئن الباحث لاست٠,٨٩(

وقـــد بلـــغ معامـــل الارتبـــاط  Alpha chconback طریقـــة ألفاكرونبـــاخ ) ب
    .) وهو معامل یساعد الباحث بتطبیق المقیاس٠,٨١(  للمقیاس الحالي

  :  : صدق المقیاس : تم حساب الصدق بالطرق التالیةثانیاَ    
  الصدق العاملي :  .١

عـاملى مـن تـم إجـراء تحلیـل  ،لتحدید البناء العاملى لسـلوك التسـویف الأكـادیمي
واقـع العبــارات التــي تمثــل اســتجابات أفــراد عینـة التقنــین لإیجــاد رؤیــة لتصــنیف تلــك 
العبارات في مجموعـة عوامـل تمثـل الأبعـاد التـي تبلـور المحتـوي السـیكولوجي الـذي 
ـــــت  ـــــي تناول ـــــاهیم النظریـــــة الت ـــــل اســـــتجابات الطـــــلاب ومجموعـــــة المف ورد فـــــي تحلی
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٥٢ 

المتعلمــین فــي المجــال التعلیمــي، وذلــك مــن متغیــرات ســلوك التســویف المنتشــر بــین 
وباسـتخدام طریقـة المكونـات الأساسـیة  ،عبـارة ٤٣خلال مصفوفة الارتباط لدرجات 

كــذلك التــدویر المتعامــد بطریقــة  ،Hotlingلـــ   Principal componentsلهتـونلج 
varimax  من أجـل الحصـول  علـي العوامـل الأكثـر تشـبعاً للعبـارات المتضـمنة فـي

حیــث تــم الاختبــار فــي ضــوء مراعــاة معــاییر  ،اس المعــد فــي الدراســة الحالیــةالمقیــ
  ):   ١٩٩١فؤاد أبو حطب وآمال صادق ( أشار إلیها  كان أهمها كما

 العامل الجوهري الذي له جذر كامن أكبر من الواحد الصحیح.    
  ٠,٣محك التشبع الجوهرى للعبارات أكبر من. 

  ٠,٣بــــارات ذات التشــــبعات التــــي تزیــــد علـــــي ووفقــــا لهــــذه المعــــاییر تــــم انتقـــــاء الع
ـــــذي تنتمـــــى إلیـــــه ـــــي العامـــــل ال ـــــة  ،وتصـــــنیفها عل ومـــــن المتوقـــــع فـــــي ظـــــاهرة مركب

) ٣وبــالنظر إلــي جــدول ( ،كالتســویف أن تتشــبع بعــض العبــارات بــأكثر مــن عامــل
  .یمكن تسمیة العوامل المتعامدة علي التوالي

 )١٤٠(ن  سلوك التسویف الأكادیمي العوامل بعد التدویر المتعامد لمقیاس :)٣جدول (

  

) أن التحلیــــل العــــاملي أســــفر عــــن ســــتة عوامــــل تمثــــل ٣یتضــــح مــــن الجــــدول (
، وفــي ضــوء محتــوي مسـتویات ســلوك التســویف الأكــادیمي لــدي أفـراد عینــة الدراســة
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٥٣  

حــاول الباحــث تســمیة العوامــل وتوزیــع عبــارات المقیــاس بأبعــاده  وتوجهــات العبــارات
    .)٤ي الجدول (المختلفة كما یتضح ف
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٥٤ 

توزیع عبارات مقیاس سلوك التسویف الأكادیمي وفقا لتشبعاتها علي  :)٤( جدول
  العوامل(الأبعاد)  

  العبارات  البعد العامل
  الارقام  العدد  المسمي  البعد
إدارة الذات في تنظیم   الأول

  الوقت
٩،١١،٤،٦،١٢،٣،٢،٥  ٨  

میل الانسحاب من أداء   الثاني
  المهام

٤٠،٣٨،٣١  ٩،
١٨،٢٤،١٧،١٠،٧،١  

  ٤١،٣٤،٢٧،٢٦،١٩،٨،١٣  ٧  الخوف من الفشل  الثالث
  ٤٣،٤٢،٣٩،٣٦،٢٩،٢٢،١٥  ٧  المشاعر السلبیة  الرابع

  ٣٢،٢٨،٢١،٣٧،٣٠،٢٣،١٦  ٧  الاتجاهات الكمالیة  الخامس
التأخیر في مهام الحیاة   السادس

  الیومیة
٣٥،٣٣،٢٠،٢٥،١٤  ٥  

 :   الداخلي :  لاتساقاثالثاً
الـــداخلي لعبـــارات المقیـــاس تـــم عمـــل مصـــفوفة معـــاملات  تســـاقللتحقـــق مـــن الا

    .) یوضح ذلك ٥الارتباط بین كل بند والدرجة الكلیة للمقیاس والجدول (
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٥٥  

معاملات الارتباط بین درجة كل بند والدرجة الكلیة لمقیاس سلوك التسویف  :)٥( جدول
الأكادیمي

  
دالـــة إحصـــائیا عنـــد ة ارتباطیـــه قـــ) إلـــي وجـــود علا٥** تشـــیر نتـــائج جـــدول ( 

وهـذا  ،في متغیرسـلوك التسـویف الأكـادیمي لـدي طلبـة الجامعـة )٠,٠١مستوي(
لي أن البنــود الخاصــة فــي المقیــاس تتناســب فــي قیــاس مســتویات الســلوك  یشــیرإ
التســــویف الأكــــادیمي ممــــا یــــوحي بالتجــــانس والاتســــاق الــــداخلي بــــین مكونــــات 

    .المقیاس
: قائمة أنواع القلق:(إعداد   .الباحث).ثانیاً

یعد الكشف عن أنـواع القلـق التـي تـرتبط بسـلوك التسـویف الأكـادیمي والتـي تعبـر 
عن قلـق الاختبـار والقلـق الاجتمـاعي والقلـق الانفعـالي والقلـق مـن التقـویم السـلبي 
والقلق الإحصائي وقلق المستقبل من التأثیرات المتبادلة الهامة التـي تسـهم بشـكل 

ممـــا یتطلـــب مســـاعدة الطالـــب  ،ســـویف الأكـــادیميفعـــال فـــي اســـتمراریة ســـلوك الت
مكاناتـــه وینمــي الاســـتعدادیة  ،علــي كیفیـــة إدارة ذاتــه بشـــكل یتناســب مـــع قدراتــه وإ

ویحفز الدافعیة لدیة لكي یتجاوز مرحلـة المخـاوف وحـدة القلـق عامـة والمصـاحبة 
  .للاختبارات المدرسیة خاصة
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٥٦ 

یم قائمـــة أنـــواع القلــــق قـــام الباحـــث بتصـــم ،ولتحقیـــق أهـــداف الدراســـة الحالیـــة 
وقیاســـه مـــن خـــلال اســـتجابات المتعلمـــین أنفســـهم والتـــي تعبـــرعن خصائصـــهم 
ــــة تصــــرفاتهم فــــي المواقــــف المختلفــــة مــــن خــــلال الخطــــوات  وســــلوكیاتهم وكیفی

  التالیة: 
أجریــت دراســة اســتطلاعیة علــي عینــة مــن طــلاب :الدراســة الاســتطلاعیة ) أ

لـــي مســـتوي جمیـــع الفـــرق جامعـــة أســـوان مـــن الكلیـــات النظریـــة والعلمیـــة ع
والتخصصـــات المختلفـــة بهـــدف جمـــع أكبـــر عـــدد ممكـــن مـــن البنـــود التـــي 

حیـث قـدم الباحـث سـؤالاً  ،تقیس القلق بأنواعه المحددة فـي الدراسـة الحالیـة
مفتوحاً یكتب من خلاله الطالب أكبر عدد ممكـن مـن العبـارات التـي تشـیر 

التســویف الأكــادیمي إلــي أكثــر أنــواع القلــق التــي تتســبب فــي ظهــور ســلوك 
وقــــد  ،والمیــــول والاتجاهــــات الســــلبیة تجــــاه الدراســــة بمــــا یــــرتبط بالمشــــاعر

 open- ended questionاستخدم الباحث إجراء السؤال المفتـوح النهایـة 
أحمــد حیــث یفیــد هــذا الأســلوب كمــا أشــار  ،بوصــفه مصــدراَ لوضــع البنــود 

شــفیة أو عــادة فــي البحــوث الك  Mann (1982)،)١٩٩٣عبــد الخــالق(
كمـــا یفیـــد عنـــدما یهـــتم الباحـــث بنـــوع الاســـتجابة ،المجـــالات الجدیـــدة للبحث

    .ولیس درجاتها(التحلیل الكیفي ولیس الكمي)
الاطلاع علي الكتاب النظریـة فـي مجـال القلـق بأنواعـه ومصـادره المتعـددة  ) ب

بهــدف التعــرف عــن قــرب بــأكثر أنــواع القلــق المرتبطــة بــالمواقف التعلیمیــة 
    .راسیة خاصةوالد ،عامة

الاســتفادة مــن نتــائج الدراســات الســابقة التــي أظهــرت العدیــد مــن المشــاعر جـــ) 
الســــلبیة لــــدي الأفــــراد المســــوفین والتــــي تمثلــــت في[الثقــــة بالــــذات، تــــدني تقــــدیر 

عقــدة الشــعور بالــذنب]حیث أن هــذه ،الاكتئــاب، الشــعور بــالتوتر والتردد ،الــذات
   .ق بدرجات متفاوتةالمتغیرات تعتمد علي ظهور أنماط القل

ما اشتملت علیه المقاییس والأدوات التـي اسـتخدمت لقیـاس القلـق، حیـث تـم د) 
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٥٧  

 الاسترشاد بها كان منها : 
 .)Ferrari & ozer 2011(قائمة تقییم القلق في دراسة -

  .) Kagan et al. 2010( مقیاس عوامل الشخصیة النموذجیة:الذي أعده

 .)Dilmac 2009(في دراسةمقیاس تقییم مستویات القلق كما  - 

 .)Wiliams  et al. 2008( مقیاس تقییم دوافع القلق في دراسة -

 . )Ang et al. 2008( قائمة قلق الامتحان في دراسة - 
  :الصورة الأولیة لقائمة أنواع القلق  

تـــم جمـــع الاســـتجابات  ،فـــي ضـــوء خطـــوات ومراحـــل إعـــداد قائمـــة أنـــواع القلـــق
وتــم اختبــار  ،اجعــة ســیكولوجیة ولغویــة دقیقــةالصــادرة مــن الطــلاب و روجعــت  مر 

كمــا تــم تجنــب العبــارات المكـــررة وذات  ،العبــارات المتعلقــة بمفــاهیم القلــق المختلفـــة
وقــــد روعــــي أن تكــــون العبــــارات مختصــــرة  ،الصـــیاغة المعقــــدة والتــــي تحمــــل النفــــي

ف للعبـــارات أن وتصـــاغ بلغـــة ســـهلة وواضـــحة، وقـــد أمكـــن بعـــد المراجعـــة والتصـــنی
عبـارة، وقـد أعـدت تعلیمـات مـوجزة لهـا، كمـا وضـعت بـدائل  ٤٨القائمة عليتحتوي 

 ( ، نـــادراً ، متوســـط، قلـــیلاً ، كثیـــراَ للإجابـــة علـــي تـــدرج خماســـي كمـــا یلـــي( كثیـــراً جـــداً
  .) وفقا لاتجاه العبارة٤،٥ ،٢،٣، ١یقابلها علي الترتیب الدرجات(

 :تحكیم بنود القائمة  
المختصـین فـي قسـم الصـحة النفسـیة  تم عرض القائمـة علـي عـدد مـن الأسـاتذة

وبیان ،بالجامعات المختلفـة بهـدف التأكـد مـن أن العبـارات تقـیس مـا وضـعت لقیاسـه
وبعــد مراجعــة التعــدیلات مــن  ،مــدي تعلقهــا لقیــاس أنــواع القلــق المحــددة فــي القائمــة

حیــث الحــذف أو الإضـــافة أو التعــدیل التـــي اســتقرت آراء المحكمــین لهـــا بلــغ عـــدد 
  .عبارة ٣٦المتضمنة في القائمة العبارات 
 الخصائص السیكومتریة للقائمة.  

: ثبات القائمة :   أولاً
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٥٨ 

تــــم إیجــــاد ثبــــات القائمــــة بأنواعهــــا المختلفــــة مــــن خــــلال حســــاب بعــــض أنــــواع 
  معاملات الارتباط على عینة التقنین بالطرق التالیة :

  طریقة التجزئة النصفیة: . أ
ن الـدرجات الفردیـة والزوجیــة، تمـت عـن طریـق حســاب معـاملات الارتبـاط بــی 

) وهـــو معامـــل ارتبـــاط مرتفـــع یشـــیر إلـــى اســـتخدام ٠,٩٠وقـــد بلـــغ معامـــل الارتبـــاط(
  .القائمة في الدراسة الحالیة

    Alpha chconbackطریقة ألفاكرونباخ    . ب
حیـــث  ،)٠,٨٨كانـــت معـــاملات ثبـــات (ألفاكرونبـــاخ) عنـــد أفـــراد عینـــة التعیـــین(

 .أنواع القلق المحددة في الدراسة الحالیة تشیر إلى اتساق مرتفع لقائمة
قلـــق اســـتخدم الباحـــث صـــدق القائمـــة : لحســـاب صـــدق قائمــة أنـــواع ال:  ثانیــاً  

  : الطرق التالیة
للتأكـــد مـــن موثوقیـــة العبـــارات فـــي التمیـــز بـــین :صـــدق  المقارنـــة الطرفیـــة ) أ

تـــم حســـاب الفــــرق بـــین متوســـطات درجــــاتهم  ،الأفـــراد وفقـــا لمســـتوي القلــــق
في كل من الطرفین الأعلى والأدنى لاستجابات الأفراد علـي  % ٢٧بنسبة

جمیعهــــا دالــــة إحصــــائیاً عنــــد   T. Testوقــــد جــــاءت قــــیم  ،القائمـــة
)مما یؤدي إلي صـدق التمییـز والاطمئنـان إلـي كفـاءة ٠,٠١،٠,٠٥مستوي(

) یوضـح ٦القائمة كأداة لقیاس أنواع القلـق فـي الدراسـة الحالیـة، والجـدول (
    .ذلك
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٥٩  

  لفروق بین المتوسطات في درجات الأفراد علي أبعاد القائمةا :)٦جدول (
             المجموع     

  الأبعاد 
  قیمة ت  الارباعي الأدنى  الإرباعي الأعلى 

دلالتهــــــــــــــــا 
  الإحصائیة 

  ٢ع  ٢م  ١ع  ١م

  **٥,٠٣١  ١,٢٢٦  ٣١,٩٢  ٠,٤٩٧  ٣٢,٧٢  قلق الاختبار
ـــــــــــــــــــــــــــق  القل

  الاجتماعي
٦,٦٠٣  ٤,١٠  ٢٢,٩٠  ٤,٦٠  ٢٧,٨٠**  

  **٧,١٥٥  ٣,٣٢٥  ٢٦,٠٩  ١,٧٨٧  ٢٩,٣١  القلق الانفعالي
القلــــــــق مــــــــن 
  التقویم السلبي

٢,٠٤٨  ٤,٨٣٠  ٢٥,٨٠  ٤,٩٩٠  ٢٧,٥٠*  

ـــــــــــــــــــــــــــق  القل
  الإحصائي

٨,٢٧٢  ١,٠٢٧  ٣٥,٩٢  ١,٢١٦  ٣٧,٥٠**  

  **٢,٥٨٩  ٣,٢٩٠  ٣٥,٦٦  ٣,٣٤٠  ٣٧,١١  قلق المستقبل
المجمــوع الكلــي 

  للقائمة
٤,٨٢٩  ٣,٣٦٩  ١٢٢,٤٤  ٢,٠٨٢  ١٢٤,٧١**  

  ) ٠,٠٥* ( دال عند مستوى   ) ٠,٠١* * ( دال عند مستوى
 :     : الداخلي تساقالا ثالثاً

تم حساب قـیم معـاملات الارتبـاط  ،الداخلي لعبارات القائمة تساقللتحقق من الا
ـــارة والدرجـــــــة الكلیـــــــة للقائمـــــــة وكـــــــذلك بـــــــین درجـــــــات أبعـــــــاد  بـــــــین درجـــــــة كـــــــل عبــــ

وهـــي جمیعهـــا دالـــة  ٠,٦٤  ،٠,٨٥بـــین وتراوحت قـــیم معـــاملات الارتبـــاط ،القائمـــة
) ممـــا یتضـــح مـــدي التجـــانس والاتســـاق الـــداخلي بـــین مكونـــات ٠,٠١عنـــد مســـتوي(
  .) یوضح ذلك٧،٨(ىالقائمة، وجدول
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٦٠ 

  معاملات الارتباط بین درجة كل عبارة والمجموع الكلي لدرجات القائمة  :)٧جدول (
  ر  العبارات  ر  العبارات  ر  العبارات  ر  العبارات

٠,٨٠  ٢٨  **٠,٨٥  ١٩  **٠,٧٤  ١٠  **٠,٦٩  ١**  
٠,٧٨  ٢٩  ٠,٧٤**  ٢٠  **٠,٧٨  ١١  **٠,٦٤  ٢**  
٠,٧١  ٣٠  **٠,٧٩  ٢١  **٠,٦٨  ١٢  **٠,٧١  ٣**  
٠,٧٧  ٣١  **٠,٧٦  ٢٢  **٠,٧٥  ١٣  **٠,٨٠  ٤**  
٠,٧٩  ٣٢  **٠,٧٨  ٢٣  **٠,٧٠  ١٤  **٠,٧١  ٥**  
٠,٦٩  ٣٣  **٠,٧٠  ٢٤  **٠,٧٩  ١٥  **٠,٧٦  ٦**  
٠,٨٢  ٣٤  **٠,٨١  ٢٥  **٠,٧٣  ١٦  **٠,٦٤  ٧**  
٠,٧٧  ٣٥  **٠,٧٨  ٢٦  **٠,٧٧  ١٧  **٠,٦٥  ٨**  
٠,٧١  ٣٦  **٠,٨٤  ٢٧  **٠,٧٢  ١٨  **٠,٧٠  ٩**  

  ) ٠,٠١دال عند مستوي (**

  مصفوفة معاملات الارتباط لأبعاد قائمة أنواع القلق  :)٨جدول (

  السادس  الخامس  الرابع  الثالث  الثانى  الأول  المتغیرات  م

            -  قلق الاختبار  ١

٢  
ــــــــــــــــــــــــــق  القل

          -  **٠,٨٩  الاجتماعى

        -  **٠,٧٩  **٠,٨٠  القلق الانفعالى  ٣

٤  
ــــــــن  ــــــــق م القل
      -  **٠,٧٦  **٠,٨٣  **٠,٨١  التقویم السلبى

ــــــــــــــــــــــــــق   ٥ القل
  الإحصائى

٠,٦٩  **٠,٧١  **٠,٧٧  **٠,٧٢**  -    

  -  **٠,٦٨  **٠,٧٠  **٠,٧٣  **٠,٧٢  **٠,٦٩  قلق المستقبل  ٦
  **٠,٨٩  **٠,٧٩  **٠,٧٧  **٠,٨١  **٠,٧٨  **٠,٨٦  المجموع الكلى  ٧

 عرض النتائج وتفسیرها:
ضــــماناً للحصــــول علــــى تفســــیر دقیــــق للنتــــائج، حــــاول الباحــــث الاطــــلاع علــــى 
ملفـــات الطـــلاب بالكلیـــات النظریـــة والعملیـــة، حتـــى یـــتم التأكـــد مـــن أن أفـــراد العینـــة 

علـى المستهدفة متقاربة فى العمر الزمني، والتحصیل الدراسـى مـن خـلال الإطـلاع 
النتــائج الدراســیة وكــذلك اختبــارات الــذكاء، وذلــك للتحقــق مــن الفــروق بــین الطــلاب 
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٦١  

وكــــذلك التأكــــد مــــن أن الفــــروق الحادثــــة فــــى المتغیــــر  ،بالكلیــــات النظریــــة والعملیــــة
التـــابع(أنواع القلــــق) تـــرتبط بــــالفروق الموجــــودة فـــى المتغیــــر المســـتقل التــــى  ترجــــع 

تبط بعوامــل خارجیــة أخــرى متعلقــة بالســلوك إلى(ســلوك التســویف الأكــادیمى)،ولا تــر 
  .المرضى

ــــامج ــــي باســــتخدام برن  وبواســــطة معالجــــة بیانــــات الدراســــة بواســــطة الحاســــب الآل
SPSS )تــم حســاب قیمــة حجــم ، )للمعالجــات الإحصــائیة الإصــدار الســابع عشــر

) لأبعـاد حیـث بلغـت قیمـة ( Wikipedia (2010) لاختبـار(ت)))(التـأثیر( ثیتـا
 ،٠,٩٢ ،٠,٩١ ،٠,٨٦التســــویف الأكـــــادیمى والدرجــــة الكلیــــة لـــــه( مقیــــاس ســــلوك

 ،% ٨٧،% ٩٢ ،% ٩١،%٨٦وهـــذا یعنـــى أن( ،)٠,٩٠ ،٠,٩٢ ،٠,٨٨ ،٠,٨٧
% )على الترتیب من الفروق الحادثة فـى المتغیـر التـابع( قائمـة ٩٠،%٩٢ ،%٨٨

أنــواع القلــق) التــى تــرتبط بــالفروق الموجــودة فــى المتغیــر المستقل(ســلوك التســویف 
  .الأكادیمى)

  للتحقق من صحة الفرض الأول الذي نصه: الفرض الأول : 
 ،" یوجــد تــأثیردال إحصــائیاً لتفاعــل متغیــري النــوع (ذكور،إنــاث) والكلیــات (نظریــة 

 عملیــة) علـــى الدرجـــة الكلیـــة لمقیـــاس ســـلوك التســـویف الأكـــادیمي بأبعـــاده المختلقـــة
  .لدى أفراد العینة

 ٢×النـــــــوع ) ( ٢ {٢× ٢و التصـــــــمیم العـــــــاملى این ذتـــــــم اســـــــتخدام تحلیـــــــل التبـــــــ  
النــوع والكلیــات علــى ممارســة الســلوك علــى  لبیــان اثــر متغیــري الدراســة: ،(الكلیــات)

) نتــائج تحلیـــل ٩ویوضــح الجــدول ( ،مقیــاس التســویف الأكــادیمي بأبعــاده المختلفـــة
لــــــدرجات الكلیــــــات النظریــــــة والعملیــــــة مــــــن  ٢×  ٢التبـــــاین ذي التصــــــمیم العــــــاملى

  .الكلیة لمقیاس التسویف الأكادیميإناث) على الدرجة  ،ن( ذكورالجنسی
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لمتغیـري النـوع (ذكـور،  ٢×  ٢یوضح نتائج تحلیل التباین ذي التصمیم العاملى  :)٩جدول(
  إناث) والكلیات( نظریة،عملیة) على الدرجة الكلیة لمقیاس سلوك التسویف الأكادیمي

ات درجــ  مجموع المربعات  مصدر التباین  المتغیر
  الحریة

  قیمة  التباین
  ف

مستوى 
  الدلالة

الدرجــــــــــــــة 
ــــــــــــــــة  الكلی
لمقیــــــــــاس 
ســـــــــــــــلوك 
التســـــــویف 

  الأكادیمي

ــــة  –الكلیات(نظری
  عملیة ) (أ)

ر   ١،٠١  ٢١٣٫٣٤٣٣١  ١  ٢١٣٫٣٤٣٣١ غی
  دالة

النــــــوع ( ذكــــــر، 
  أنثى ) ( ب)

ر   ٠٫٠٣٦  ٧٫٤٩٢  ١  ٧٫٤٩٢ غی
  دالة

× التفاعــــــــل : أ 
  ب 

ر   ٠٫٠٧٤  ١٥٫٨١١  ١  ١٥٫٨١١ غی
  دالة

 اخــــــــــــــــــــــــــــــــلد
المجموعـــــــــــــــات 

  (الخطأ)

٢١١٫٢٣١  ٤٩٦  ٣٢٥٢٩٫٣٦١      

        ٥٠٠  ٣٢٧٦٦،٠٠٧٣١  المجموع الكلى

  ) ما یلي:٩یتضح من الجدول (
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الدرجـة الكلیـة لمقیـاس سـلوك التسـویف لا  -١

  .بین مجموعتي الطلاب بالكلیات النظریة والعملیة الأكادیمي
دلالة إحصائیة في الدرجـة الكلیـة لمقیـاس سـلوك التسـویف لا توجد فروق ذات  -٢

  .الأكادیمي بین مجموعتي الذكور والإناث
على ممارســـة ســـلوك التســـویف الأكـــادیمي نتیجـــة  -٣ لا یوجـــد تـــأثیر دال إحصـــائیاً

  .تفاعل متغیري الدراسة(الكلیات والنوع)
یر لتفاعــل ومــن خــلال قــراءة التحلیــل الإحصــائي الســابق یتبــین أنــه لا یوجــد تــأث

متغیري الكلیات والنوع على ممارسة سلوك التسویف الأكـادیمي، ممـا یـدل علـى أن 
كــل مــن الــذكور والإنــاث بالكلیــات النظریــة والعملیــة لا توجــد بیــنهم فــروق دالــة فــي 

وهـذا یشـیر إلـى شـیوع هـذا السـلوك لـدى الجنسـین علـى  ،سلوك التسویف الأكادیمي
العوامل التي تكمن وراء تـداول هـذا السـلوك قـد  اختلاف كلیاتهم مما یكشف إلى أن

ترجــــــع إلـــــــى خصـــــــائص ذاتیــــــة المنشـــــــأ اختلفـــــــت تبعــــــاً لنوعیـــــــة المثیـــــــرات البیئیـــــــة 
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والاجتماعیة،وعـــدم تـــوفیر جوانـــب البیئـــة الوجدانیـــة المناســـبة، وكـــذلك نقـــص بعـــض 
المهـــارات الدراســـیة والحیاتیـــة كمهـــارات معینـــة للتنمیـــة البشـــریة المســـتمرة فـــي ظــــل 

  .مات والنفسیة والضغوط الحیاتیة التي یعایشها الفرد ویتعایش معهاالأز 
 Freeman وتتفق هذه النتیجة مـع مفـاهیم نظریـة الشخصـیة التـي تناولتهـا دراسـة  

et al.(2011)،  والتـي توصــلت أهـم نتائجهــا إلـى أن سـلوك التســویف ارتـبط كســمة
تخـاذ القـرارات البسـیطة شخصیة مع العدید مـن المتغیـرات المرتبطـة بالمماطلـة فـي ا

في الوقت المناسب ومحاولـة تجنـب المهـام والنظـر إلیهـا علـى أنهـا غیـر سـارة، ممـا 
    .یدعو لزیادة الفهم العام لجملة الأسباب والنتائج المرتبطة بسلوك التسویف

فــــي  ٢×  ٢ومـــن خـــلال مـــا أوضـــحه نتـــائج تحلیـــل التبـــاین ذي التصـــمیم العـــاملى
النظریـــة والعملیـــة مـــن الجنســـین(ذكور، إنـــاث) علـــى  )لـــدرجات الكلیـــات٩الجـــدول (

الدرجــة الكلیــة لمقیــاس التســویف الأكــادیمي، تــم اســتخدام اختبــار[ ت ] للتأكــد مــن 
  .)١١،١٠اتجاه الدلالة، وكانت النتائج كما یوضحها جدولي (

  :قق من صحة الفرض الثاني الذي نصهالفرض الثاني:  للتح
ــــین متوســــطي درجــــات طــــلاب الكلیــــات لا توجــــد فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائی"  ة ب

النظریــة والعملیــة علــى أبعــاد مقیــاس ســلوك التســویف الأكــادیمي لــدى أفــراد 
العینــة"، تــم حســاب قیمــة (ت) لدلالــة الفــروق بــیم متوســطي درجــات طــلاب 
الكلیـــات النظریـــة والعملیـــة علـــى أبعـــاد مقیـــاس ســـلوك التســـویف الأكـــادیمي 

  .)١٠والدرجة الكلیة كما یوضحها جدول (
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المتوسطات والانحرافات المعیاریة وقیمة (ت) لدلالة الفروق بین متوسطي :)١٠جدول (
درجات طلاب الكلیات (النظریة والعملیة) على أبعاد مقیاس سلوك التسویف 

  الأكادیمي والدرجة الكلیة

  المتغیرات
قیمــــــــــة   )٢٥٠عملیة (ن=  )٢٥٠نظریة (ن= 

  (ت)
مســتوى 

  ع  م  ع  م  الدلالة
الــذات فــى تنظــیم إدارة 
  الوقف

ــــــــــر   ١,٠٧٥  ٢,٥٤  ٢٧,٥٤  ٣,٦٠  ٢٧,٨٤ غی
  دالة

میــــل الانســــحاب مــــن 
  أداء المهام

٠,٩٦٧  ٠,٢٧٤  ٢٦,٩٥  ٠,٤١٨  ٢٦,٩٨  
ــــــــــر  غی

  دالة

  ١,٨١٥  ٢,٤٨  ٣٨,٤٢  ٣,٣٨  ٣٨,٩١  الخوف من الفشل
ــــــــــر  غی

  دالة

ــــــــــر   ٠,٩٦٩  ٣,٢٩  ٣٥,٦٥  ٣,٨١  ٣٥,٣٤  المشاعر السلبیة غی
  دالة

  ١,٦٦٧  ٢,٦٣  ٢١,٣٨  ٢,١٣  ٢١,٧٣  الاتجاهات الكمالیة
ــــــــــر  غی

  دالة
التـــــأخیر فــــــى مهــــــام 

  الحیات الیومیة
ــــــــــر   ١,٣٥٠  ٤,٥٠  ٢٦,٠١  ٤,٦٠  ٢٦,٥٥ غی

  دالة

  ١,٦٢٩  ٢,٥٠١  ١٢٣,٦٠  ٣,٤٠٤  ١٢٤,٠٤  الدرجة الكلیة
ــــــــــر  غی

  دالة

) إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة ١٠تشــیرقراءة التحلیــل الإحصــائي للجــدول (  
(نظریــــة، عملیــــة) فــــي جمیــــع أبعــــاد مقیــــاس ســــلوك إحصــــائیة تبعــــاً لمتغیــــر الكلیات

ـــویف الأكـــــادیمي والدرجــــة الكلیـــــة للمقیاس،حیــــث جـــــاءت قــــیم(ت) غیـــــر دالـــــة  التسـ
عــد  ،وبــذلك یتحقــق صــحة هــذا الفــرض ،إحصــائیاً  ُ وهــذا یعنــى أن ســلوك التســویف ی

الشــــــائعة والمنتشـــــرة حــــــدیثاً فــــــي أوســـــاط المتعلمــــــین، حیــــــث لا  الاضــــــطراباتمـــــن 
الكثیــرین علــى الكلیـــات النظریــة فقــط، بــل شــمل الكلیـــات ذات یقتصرحســب اعتقــاد 

الطــابع العملــي، ممــا یــدعو إلــى ضــرورة البحــث عــن العوامــل التــي تكمــن وراء هــذا 
وفـــى اعتقـــاد الباحـــث مـــن خـــلال معایشـــته  ،الســـلوك ســـواء أكانـــت ذاتیـــة أم مكتســـبة

اكتســـاب للطـــلاب أن غالبیـــة الأســـباب تتعلـــق بالجوانـــب الذاتیـــة التـــي تـــرتبط بعـــدم 
المهــارات الدراســیة والحیاتیــة، والمیــل إلــى محاكــاة النمــاذج الاجتماعیــة الســیئة التــى 
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  .أصبح یقلدها الطلاب لتدعیم السلوك اللاتوافقى في البیئة الجامعیة
وهــــذا یســــتدعى تفعیــــل أدوار التوجیــــه والإرشــــاد النفســــي فــــي المجــــال الأكــــادیمي   

لــى إدارة المخــاوف وتعمــل علــى تأكیــد لاسـتخدام فنیــات إرشــادیة وعلاجیــة تســاعد ع
  .قیمة الهویة لدى الطلاب فى المرحلة الجامعیة

ــى هــــذا المحتــــوى دارت مفــــاهیم نظریــــة بانــــدورا فــــي الــــتعلم الاجتمــــاعي حــــول    وفــ
ارتباط سلوك التسـویف بكفـاءة الـذات أوالثقـة فـي الـنفس، حیـث تنـاول بانـدورا مفهـوم 

ومـدى التـزام الفـرد بهـذه  ،اجبـات والمسـئولیاتالكفاءة من زاویة القدرة على تنظـیم الو 
یمانـــه فـــي كفاءتـــه الذاتیـــة علـــى نحـــو یجعلـــه (یفكر،یشـــعر،یحفز) نفســـه  الواجبـــات وإ
لأداء المهام التي یعانى منها المسوفین بعیـداً عـن المماطلـة المكتسـبة فـي الجوانـب 

  .(Dilmac  2009) المرتبطة بها
  ثالث الذي نصه :الفرض الثالث:  للتحقق من صحة الفرض ال

الـــذي نصــــه " لا توجـــد فــــروق ذات دلالــــة الثالــــث للتحقـــق مــــن صـــحة الفــــرض 
إحصائیة بین متوسطي درجات الذكور والإناث على أبعـاد مقیـاس سـلوك التسـویف 

  .الأكادیمي لدى أفراد العینة "
تم حساب قیمة(ت) لدلالة الفـروق بـین متوسـطي درجـات الـذكور والإنـاث علـى 

.) یوضـح ذلـك١١وك التسویف الأكادیمي والدرجة الكلیـة، وجـدول(أبعاد مقیاس سل
    

المتوسطات والانحرافات المعیاریة وقیم (ت) لدلالة الفروق بین متوسطي :)١١جدول (
  درجات الذكور والإناث على مقیاس سلوك التسویف الأكادیمي بأبعاده المختلفة

  المتغیرات
  )٢٥٠إناث (ن=  )٢٥٠ذكور (ن= 

  قیمة ت
مستوى 

  ع  م  ع  م  لدلالةا
إدارة الذات في تنظیم 

  الوقف
غیـــــــــر   ١,٣٢٢  ٣,٦٤  ٣٨,٦٣  ٣,١٨  ٣٩,٠٤

  دالة
میل الانسحاب من 

  ١,٥٢٦  ٤,٤٤  ٥٠,٩٤  ٤,٣٤  ٥١,٥٤  أداء المهام
غیـــــــــر 

  دالة
  ٠,٠١  **٢,٧٤٢  ٣,٨٢  ٥٤,٤٨  ٤,٠٩  ٥٥,٤٤  الخوف من الفشل
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غیـــــــــر   ١,٦٢٦  ١,٦٤  ٣٦,٦٦  ١,٠٣  ٣٦,٨٦  المشاعر السلبیة
  دالة

  ٠,٠١  **٣,١٨١  ١,٢٠  ٣٢,٢٨  ٠,٧٥  ٣٢,٥٦  الاتجاهات الكمالیة
مهام  التأخیرفي

  لحیات الیومیة
غیـــــــــر   ١,٢٥٨  ٣,٧٦  ٣٦,٠٨  ٣,٢٥  ٣٦,٤٧

  دالة

  ١,٤٨٤  ١٢,١٠  ٩٩,٦٠  ٢٢,٧٠  ١٠٢,٠٢  الدرجة الكلیة
غیـــــــــر 

  دالة

    ) إلى :١١تشیر قراءة التحلیل الإحصائي لجدول (  
التسـویف الأكـادیمي تبعــاً لمتغیـر النــوع ( عـدم وجـود فــروق جوهریـة فـي ســلوك  -١

  إناث ) فى الأبعاد التالیة:  ،ذكور
  .میل الانسحاب من أداء المهام -ب        .إدارة الذات في تنظیم الوقت -أ

  .التأخیر في مهام الحیاة الیومیة -د                .المشاعر السلبیة -جـ
  .الدرجة الكلیة -هـ

) فـي سـلوك التسـویف  ٠١,٠د مسـتوى ( وجود فروق ذات دلالة إحصـائیة عنـ -٢
الأكـــادیمي تبعـــاً لمتغیـــر النـــوع (ذكـــور، إنـــاث) وكانـــت الفـــروق لصـــالح الـــذكور فـــي 

  بعدى:
  .الاتجاهات الكمالیة -ب              .الخوف من الفشل -أ

ویفســــر الباحــــث ذلــــك انــــه علــــى الــــرغم مــــن شــــیوع وانتشــــار ســــلوك التســــویف لــــدى 
ن هــذه الفــروق التــي جــاءت فــي بعــدى : الخــوف إلا أ ،النــوعین (الــذكور، الإنــاث)

الاتجاهات الكمالیـة لصـالح الـذكور قـد ترجـع إلـى طبیعـة الـدور المتوقـع  ،من الفشل
والقــدرة علــى تلبیــة المعــاییر والتوقعــات المطلوبــة مــنهم، والنظــر  ،مــنهم فــي المجتمــع

ن الفشـل إلى تقییم سلوكیاتهم المرتبطـة بـالأداء جعلـت التركیـز علـى النجـاح أكثـر مـ
لتحقیق النتائج المرغوبة، أي تحفیـزهم نحـو الكمـال كرغبـة فـي تجنـب الخطـأ، وعـدم 
توافر المعاییر العالیـة تجعـل الفـرد عرضـة للـدخول فـي دائـرة الاضـطرابات النفسـیة، 

  .وهذه الفروق تصاحب ذوى المستوى المرتفع من التسویف الأكادیمي
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 Beck et al. (2000) ائج دراسـة وتختلـف هـذه النتیجـة مـع مـا توصـلت إلیـه نتـ  
التي أشارت إلى عدم وجـود فـروق جوهریـة بـین الجنسـین فـي سـلوك التسـویف كلیـة 
فــي ضــوء الأبعــاد المحــددة والتــي تختلــف عــن العوامــل المســهمة فــي ضــوء الســلوك 

    .في الدراسة الحالیة
  كمــا تختلــف هــذه النتیجــة فــي الجــزء الثــاني منهــا مــع مــا توصــلت إلیــه دراســة   

Prohaska et al. (2000)   التـي أشـارت إلـى وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائیة
فــي حــین تتفــق هــذه النتیجــة مــع مــا  .كانــت نســبتها أعلــى لــدى الإنــاث عــن الــذكور

التـي بحثـت أهـم العوامـل التـي تشـكل  Vestervelt  (2000 ) توصـلت إلیـه دراسـة 
كي العـام، عـدم الالتــزام أو مظـاهر سـلوك التسـویف والتــي كـان منهـا: التـأخیر الســلو 

  .الفشل في الالتزام بالمواعید المحددة لإنجاز المهام
 & Konig كمــا اتفقـــت هـــذه النتیجـــة مـــع مـــا توصــلت إلیـــه نتـــائج دراســـة    

Kleinmann (2004)   التـــي أشــارت إلـــى أن بعضـــاً مــن المســـوفین وبـــالأخص
مهـام المطلوبـة مــنهم الـذكور یتسـمون بالمماطلـة مـن خـلال إزاحــة وترحیـل العمـل وال

في المجـال الدراسـي إلـى أوقـات أخـرى واختیـار الأشـیاء الأكثـر متعـة التـي تلـي فـي 
  .الترتیب الأشیاء الأقل أهمیة

  :قق من صحة الفرض الرابع الذى نصهللتح الفرض الرابع:
ــــــــــوع (ذكــــــــــور    ــــــــــأثیر دال إحصــــــــــائیاً لتفاعــــــــــل متغیــــــــــرى الن ــــــــــاث)  ،" یوجــــــــــد ت إن

تــم  ،علــى قائمــة أنــواع القلــق المعــدة فــى الدراســة الحالیــة " عملیــة) ،والكلیات(نظریــة
(الكلیــات)  ٢× (النــوع)  ٢ { ٢×  ٢اســتخدام تحلیــل التبــاین ذو التصــمیم العــاملى 

لبیان أثر متغیرى الدراسة النوع والكلیات على قائمة أنواع القلق المعدة فـى الدراسـة 
 ٢×  ٢التصــمیم العــاملى  ) نتــائج تحلیــل التبــاین ذى١٢ویوضــح الجــدول( ،الحالیــة

إناث ) علـــى قائمـــة أنـــواع ،لـــدرجات الكلیـــات النظریـــة والعملیـــة مـــن الجنســـین(ذكور
  .القلق
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لمتغیرى النوع  ٢× ٢یوضح نتائج تحلیل التباین  ذى التصمیم العاملى : )١٢جدول (
  (ذكور، إناث) والكلیات (نظریة، عملیة) على قائمة أنواع القلق

درجات   مجموع المربعات  مصدر التباین  المتغیر
  الحریة

  قیمة  التباین
  ف 

مستوى 
  الدلالة

الدرجــة 
الكلیـــــة 
ـــة  لقائم
أنــــــواع 

  القلق

الكلیات(نظریة،عملیــــــة 
  )(أ)

٠٫٠١  ٣٣٫٨٢٥  ٨٧٠٧٫٣٣٢  ١  ٨٧٠٧٫٣٣٢  

النــوع ( ذكــور، إنــاث ) 
  (ب)

ر   ٠٫٠٣١  ٧٫٧٧٥  ١  ٧٫٧٧٥ غی
  دالة 

ر   ٠٫٠٠٣  ٠٫٧٧٠  ١  ٠٫٧٧٠  ب× التفاعل أ  غی
  دالة

ل المجموعات داخ
 (الخطأ )

٢٥٧٫٤١٨  ٤٩٦  ٣٩٦٤٢٫٥٨٢      

        ٥٠٠  ٩٧٧٩٩٣٫٠٠٠  المجموع الكلى

  ) إلى :١٢تشیر قراءة التحلیل الإحصائي للجدول (  
ـــة إحصـــائیة عنـــد مســـتوى( -١ ) فـــى الدرجـــة الكلیـــة ٠٠١,٠وجـــود فـــروق ذات دلال

 ،لقائمــــة أنــــواع القلــــق بــــین مجمــــوعتى الطــــلاب بالكلیــــات النظریــــة والعملیــــة
)  ٠,٠١وحیــث أن التبــاین بــین الكلیــات النظریــة والعملیــة دال عنــد مســتوى(

ولتوضیح  اتجاه دلالـة الفـروق تـم اسـتخدام اختبـار [ت] وكانـت النتـائج كمـا 
  .)١٣یوضحها الجدول (

عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــى الدرجــة الكلیــة لقائمــة أنــواع القلــق  -٢
  .بین مجموعتى الذكور والإناث

عــدم وجــود تــأثیر دال إحصــائیاً نتیجــة تفاعــل متغیــرى الدراســة الكلیــات والنــوع  -٣
  .على قائمة أنواع القلق

ومن خلال تلك القـراءة یتضـح أنـه لا یوجـد تـأثیر لتفاعـل متغیـرى الكلیـات والنـوع   
علـى أنــواع القلــق المحــددة فــى الدراســة الحالیــة، ممــا یشــیر إلــى أن كــل مــن الــذكور 

ت النظریــــة والعملیــــة لا توجــــد بیـــنهم فــــروق دالــــة فــــى درجــــة القلــــق والإنـــاث بالكلیــــا
  .المرتبطة بسلوك التسویف الأكادیمى
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أحــد المتغیـرات الوســیطة فــي كوهـذه النتــائج تعطـى مؤشــراً فـى بلــورة مفهــوم القلـق   
الظهـور لـدى الطلبـة ذوى التسـویف الأكـادیمي، كمـا تلقـى الضـوء علـى أن مكونـات 

مما یـــدعو ،اكیـــة لا تشـــبع حاجــات الطـــلاب المادیـــة والمعنویـــةالبیئــة المعرفیـــة والإدر 
إلـــى تكـــوین محتـــوى یحمـــل جملـــة اضـــطرابات نفســـیة وســـلوكیة متنـــافرة فـــى البیئــــة 
الجامعیــة تــرتبط بالعدیــد مــن المشــاعر الســلبیة التــى تعمــل علــى تنمیــة الاتجاهــات 

عــه المختلفــة الســلبیة تجــاه الدراســة، وبالتــالى تســاعد علــى زیــادة درجــات القلــق بأنوا
(قلق الاختبار، القلق الاجتماعي، القلق الانفعالي، القلق مـن التقـویم السـلبي، القلـق 

  .الإحصائي، قلق المستقبل)
وتوافر هـذه الأنـواع المتعـددة مـن القلـق تُعـد كمظـاهر ومؤشـرات تنبؤیـة لاسـتمرار   

درة ســلوك التســویف الأكــادیمي، كمــا قــد تأخــذ منحنــى الخــوف مــن الفشــل وعــدم القــ
  .على القراءة الواضحة لملامح المستقبل المهنى

وفى مجال الدراسات الاستكشافیة التى حاولت التعـرف علـى طبیعـة الفـروق بـین   
التسویف الأكادیمى ودلالاته تتفق هـذه النتیجـة مـع مـا توصـلت  الجنسین فى سلوك

لأســباب التــي أظهــرت مــن خــلال التقیــیم  Ferrari& Ozer(2011) إلیــه دراســة 
وشـــكل  ،% مـــن أفــراد العینـــة اتســـموا بـــالقلق ٢٣,٧٠ومظــاهر ســـلوك المماطلـــة، أن

ــــــــة  ــــــــرى بــــــــین متوســــــــطات درجــــــــات  Perfectionismعامــــــــل الكمالی الدرجــــــــة الكب
  .المجموعات المستخدمة في الدراسة

  الفرض الخامس : للتحقق من صحة الفرض الخامس الذى نصه :
جــات الطــلاب المســوفین " توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین متوســطى در 

فـي قائمـة بالكلیات النظریـة والعملیـة المرتفع " والمستوى من ذوى المستوى البسیط، 
لحســـــاب ذوى المســـــتوى المرتفـــــع مـــــن أنـــــواع القلـــــق المعـــــدة فـــــي الدراســـــة الحالیـــــة "

تم حساب قیمة (ت) لمعرفة قیم هذه الفروق واتجاهاتهـا ومسـتوى دلالتهـا  التسویف،
 فــي قائمــة ." البســیط، المرتفــع  المســوفین مــن ذوى المسـتوىبـین متوســطى درجــات 

  .)١٣كما یوضحها الجدول ( ،أنواع القلق والدرجة الكلیة لها
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الفروق بین متوسطات درجات المسوفین من ذوى المستوى البسیط وذوى :)١٣جدول (
  بالكلیات النظریة والعملیة في قائمة أنواع القلق المستوى المرتفع

) وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائیة عنـد ١٣یتضح من النتائج فى الجـدول رقـم (  
متوســــــطى درجــــــات ذوى المســــــتوى البســــــیط والمرتفــــــع مــــــن  ) بــــــین٠,٠١مســــــتوى (
فــي جمیـــع أنــواع القلــق المحــددة فــى الدراســـة بالكلیــات النظریــة والعملیــة المســوفین 

ذوى المســتوى المرتفــع، ممــا یؤكــد أن  حســابالحالیــة، وجمیــع الفــروق كانــت دالــة ل
فــى درجــة الإفــراط فــى تأجیــل الأعمــال والمهمــات والواجبــات الدراســیة یقابلــه إفــراط 

  .القلق التى تفقد الفرد السیطرة على إدارة المواقف بفاعلیة
ویمكــن للباحــث تفســیر ذلــك مــن خــلال الاطــلاع فــى هــذا المجــال والــذى أوضــح   

جانبـــــاً منـــــه فـــــى الكتابـــــات والدراســـــات والتوجهـــــات الحدیثـــــة إلـــــى أن الطـــــلاب ذوى 
علــى التجنــب مــن التســویف یســتخدمون عــدة اســتراتیجیات تركــز رتفــع المســتوى الم

والانســـحاب مـــن أداء المهـــام كمیكانیزمـــات دفاعیـــة مـــن أجـــل الحفـــاظ علـــى صـــورة 
الــــذات، فــــى حــــین یســــتخدم الطــــلاب ذوى التســــویف البســــیط إســــتراتیجیات التكیــــف 

  .الموجه للمهمة فى مختلف مواقف الإنجاز بما ینمى الاستعدادیة والدافعیة لدیهم
 scher & Osterman تـائج دراسـة وتتفـق هـذه النتیجـة مـع مـا توصـلت إلیـه ن  

التــي أظهــرت أن التســویف المــزمن یــرتبط بمهمــة تجنــب التوجهــات القائمــة  (2002)
علـى الأنــا لــدى طـلاب الجامعــة نظــراً لارتباطهــا بتقییمـات المعلمــین وأولیــاء الأمــور 

  لمجموعاتا            
  المتغیرات

ذوى المســـــتوى البســـــیط 
  ٢٥٠ن=

ذوى المستوى المرتفـع 
  قیمة   ٢٥٠ن=

  ت
  ع  م  ع  م

  **٢٢,٤٠٠  ٢,٦٥  ٤٠,٠٢  ٣,٧٥  ٣٣,٣٠  قلق الاختبار
  **٦,٩٣٦  ٣,٣٤  ٣٧,١١  ٣,٢٩  ٣٥,٠٥  القلق الاجتماعى
  **٢٧,٨١٠  ١,٣٧  ٣٥,٠٠  ١,٦٨  ٣١,١٩  القلق الانفعالى

  **٢٥,٧٤٤  ١,٣٤  ٣٧,٩٤  ١,٧٨  ٣٤,٣١  القلق من التقویم السلبى
  **٢٩,٨٩٤  ٢,٤٦  ٣٤,٣١  ١,٧٤  ٢٨,٦٣  القلق الإحصائى

  **٤٢,٢٩١  ١,١٤  ٢٤,٦٩  ١,٠٢  ٢٠,٦٣  قلق المستقبل
  **٢٥,٩٤٤  ٤,٦٦٥  ١١٩,١٩  ٣,٢٥  ١٠٩,٨٥  الدرجة الكلیة
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كمــا تتفــق هــذه النتیجــة مــع مــا توصــلت إلیــه  .التــي تأخــذ منحــى الخــوف مــن الفشــل
التـي أشـارت أهـم نتائجهـا إلـى انتشـار سـلوك  Ferrari  et al. (2005) دراسـة 

التسویف المزمن لدى أفراد العینـة المسـتهدفة فـي الدراسـة، حیـث كـان تـأخیر العمـل 
إلـــى اللحظـــة الأخیـــرة وتجنـــب القیـــام بالمهـــام المطلوبـــة مـــن الـــدوافع الأساســـیة التـــي 

اً مـع مــا توصــلت إلیــه كمــا اتفقــت هـذه النتیجــة أیضــ .تكمـن وراء الخــوف مــن الفشـل
&  Milgram&Marshevsky(1995)دراســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة كــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل مــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــن: 

Milgram&Naaman(1996)،  التـــي أوضـــحت أن الطـــلاب غیـــر المســـوفین كـــانوا
أكثـر تكیفـاً ولــدیهم توجـه تفــاؤلي وقلـق موضــوعي مقارنـة بــأقرانهم مـن الطــلاب ذوى 

  .التسویف المرتفع
    ى نصه:للتحقق من صحة الفرض السادس الذ الفرض السادس:

دالــة إحصــائیاً بــین الدرجــة الكلیــة لمســتویات ســلوك  موجبــة " توجــد علاقــة ارتباطیــه
تـم حسـاب معـاملات الارتبـاط  ،العینـة " التسویف الأكادیمى وأنواع القلق لـدى أفـراد

بین الدرجة الكلیة لمستویات لسلوك التسویف الأكادیمى وأنواع القلق المتعـددة لـدى 
  .)١٤حها  جدول (أفراد العینة، كما یوض

الدرجة الكلیة لمستویات سلوك التسویف وأنواع القلق معاملات الارتباط بین :)١٤جدول (
  لدى أفراد العینة

  
یجابیــــــــة عنــــــــد ١٤یكشــــــــف جــــــــدول (   ) عــــــــن وجــــــــود علاقــــــــة ارتباطیــــــــه دالــــــــة وإ



  د.خیرى احمد حسین         ها من قلق لدى طلبة الجامعة دراسة تحلیلیة لمستویات سلوك التسویق الاكادیمى وما یترتب علی
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) بـــین مســـتویات التســـویف الأكـــادیمى وأنـــواع القلـــق المتعـــددة (قلـــق  ٠,٠١مســـتوى(
ق الاجتمـــاعي، القلـــق الانفعـــالي، القلـــق مـــن التقـــویم الســـلبي، القلـــق الاختبـــار، القلـــ

الإحصــائي، قلــق المســتقبل، الدرجــة الكلیــة لقائمــة القلــق) لــدى طــلاب الجامعــة مــن 
الذكور والإناث بالكلیات النظریة والعملیة، وهذا یعنى أنـه كلمـا ارتفعـت درجـة الفـرد 

ســویف الأكــادیمى،ویمكن تفســیر فــى نــوع مــن أنــواع القلــق كلمــا زادت درجتــه فــى الت
ذلــك مــن خــلال إســهامات الكتابــات النظریــة والنظریــات الســیكولوجیة المفســرة لهــذا 
الســـلوك إلــــى أن التســـویف یمثــــل ظــــاهرة مركبـــة تتشــــابك فیهـــا مجموعــــة المكونــــات 
الوجدانیــة والمعرفیــة والســلوكیة التــى قــد تعمــل بشــكل نســبى علــى حفــاظ الفــرد علــى 

(الذات الاجتماعیة) لتأكید جانـب المرغوبیـة الاجتماعیـة، ولكـن الصورة الاجتماعیة 
فــى باطنهــا قــد تــؤدى إلــى وقــوع الفــرد حیــز القلــق بمــا یفقــده القــدرة علــى إدارة الــذات 
فــى الــتحكم للمخــاوف الأكادیمیــة التــى ینــتج عنهــا مشــاعر التــوتر أثنــاء التعامــل مــع 

  .المواقف المصاحبة لجوانب البیئة الجامعیة خاصة
 Onwuegbuzie (2004) تتفـق هـذه النتیجـة مـع مـا توصـلت إلیـه نتـائج دراسـة و   

التــي أظهــرت وجــود ارتبــاط دال بــین التســویف وأربعــة أنــواع مــن القلــق تمثلــت فــي 
  .القلق الاجتماعي، القلق من التقییم السلبي، القلق الإحصائي) ،(قلق الاختبار

ة كمـا اتفقـت هـذه النتیجـة مـع مـا توصـلت إلیـه نتـائج     .Wiliams  et al دراس

التــي أشــارت إلــى أن التوجهــات نحــو التســویف الأكــادیمي ارتبطــت بــدوافع  (2008)
القلــق مــن نظــرة الآخــرین تجــاه أداء الواجبــات الأكادیمیــة، ممــا یــنعكس ســلباً بالقــدرة 

  .على تحدید الأهداف بدقة وتحقیقها
  : للتحقق من صحة الفرض السابع الذي نصه الفرض السابع:

من خـلال أنـواع القلـق مرتفع)  –تنبؤ بمستوى التسویف الأكادیمي (بسیط ال یمكن "
ـــة إحصـــائیالـــدى أفـــراد العینـــة "، تـــم اســـتخدام تحلیـــل الانحـــدار . ، وذلـــك بدرجـــة دال

المتعـــــدد بواســـــطة حســـــاب معامـــــل الارتبـــــاط المتعـــــدد الـــــذى یعتمـــــد علـــــى معرفـــــة 
وارتباطــــات المتغیــــرات  ،احیـــةالارتباطـــات الداخلیــــة بــــین المتغیـــرات المســــتقلة مــــن ن
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كمـا تعتبـر نسـبة المسـاهمة مـن المنبئـات  ،المستقلة المتغیـر التـابع مـن ناحیـة أخـرى
 ،٦٣٥ ،١٩٩٣،٢٠٠٣،(صــلاح الــدین محمــود عــلامالانحـدار  الهامـة فــى تفســیر

)یوضــح نتــائج معامــل تحلیــل الانحــدار المتعــدد للتنبــؤ بمتغیــر ١٥وجــدول( ،) ٦٣٦
المرتفـــع "مـــن ذوى التســـویف الأكـــادیمى  ،مســـتوى " البســـیطأنـــواع القلـــق بكـــل مـــن ال

  .داخل العینة الكلیة
معامل تحلیل الانحدار للتنبؤ بالمستوى(البسیط، المرتفع) من التسویف :)١٥جدول (

  الأكادیمي من خلال أنواع القلق داخل عینة الدراسة الكلیة
  الإحصاءات       

  المستوى
ـــــــــــل  معام

  الارتباط
معامــــــــــــــــل 
ــــــــــــاط  الارتب

  متعدد ال

معامـــــــــل 
  الانحدار

نســـــــــــــــــــب 
  المساهمة

  قیمة 
  "ت"

  مستوى الدلالة 

  **٠,٠٠٠١  ١٧,٥٤  ٠,٦٩٦  ٠,٤٢١  ٠,٤٨٥  ٠,٦٩٦  بسیط
  **٠,٠٠٠١  ٢٠,٦٢  ٠,٧٥٢  ٠,٧٤٠  ٠,٥٦٥  ٠,٧٥٢  مرتفع

) والـذي یلخــص نتــائج تحلیــل الانحــدار ١٥تكشـف البیانــات الــواردة فــي الجــدول (  
 ،أنـواع القلـقخـلال البسـیط والمرتفـع مـن  ییهو مسـتب لمقدار تنبؤ التسویف الأكادیمي

مـن تبـاین درجـة % ٧٥ ةنسـب سلوك التسویف الأكادیمي یعد مسئولاً عـن تفسـیرأن 
أفــراد العینــة فــي ظهــور أعــراض القلــق الســیكولوجیة التــي تعــد مؤشــراً علــى ارتفاعــه 

ي نظراً لارتباطه بهذا السلوك، وهذا یعنى أن هناك عوامـل أخـرى یمكـن أن تسـهم فـ
 علــىالطـلاب مـن ذوى المسـتوى البسـیط حصـل  فـي حـین ،%٢٥التنبـؤ بهـا بنسـبة 

یوضـــح أن الطـــلاب بـــین المســـتویین % ٦وكـــان الفـــارق الـــذي یمثـــل  ،%٦٩نســـبة 
الــذین حصــلوا علــى درجــات عالیــة فــى ســلوك التســویف الأكــادیمى (ذوى المســتوى 

یـة والتـى تـرتبط ارتباطـاً المرتفع) یعانون من القلق بأنواعه المحددة فى الدراسة الحال
لــدى  ةدراســیال نوعــاً مــن الاضــطراباتوثیقـاً بهــذا الســلوك الشــائع الــذي أصــبح یمثـل 

  .جمیع الطلاب بتفاعل متغیرى النوع (ذكور، إناث) والكلیات (نظریة، عملیة)
مـن هنــا یتضــح تحقــق صــحة هــذا الفــرض بــأن ســلوك التســویف الأكــادیمي لــذوى   

بــــــأنواع القلــــــق المتمثلــــــة فــــــي[ قلــــــق الاختبــــــار، القلــــــق  المســــــتویات المرتفعــــــة یتنبــــــأ
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قلــــق  ،القلــــق مــــن التقــــویم الســــلبي، القلــــق الإحصــــائى ،الاجتمـــاعي،القلق الانفعــــالى
    .المستقبل]

  الفائدة العلمیة والتطبیقیة للدراسة الحالیة : 
ومـا أشـارت إلیـه الكتابـات  ،فى ضوء ما توصلت إلیه الدراسة الحالیة مـن نتـائج

والدراســات الســابقة مــن دلالات ومعــانى تــرتبط بــأن القلــق بأنواعــه المختلفــة النظریــة 
وطـلاب الجامعـة  ،یرتبط بمستویات ظاهرة التسویف الأكـادیمى لـدى الطـلاب عامـة

یمكــن توظیــف تلــك النتــائج فــى المجــال الارشــادى والمجــال التربــوى مــن  ،خاصـة
  خلال : 

لاب فـــى بدایـــة العـــام الدراســـى محاولـــة إعـــداد دلیـــل إرشـــادى أكـــادیمى یـــوزع للطـــ -
ومعرفــــة الأنظمـــة واللـــوائح الجامعیــــة المتعلقـــة بالنتــــائج  ،للاسترشـــاد بتعلیماتـــه

الدراســـیة مـــن جانـــب التقـــدیرات والمعـــدل التراكمـــى وطریقـــة الأعـــذار المقبولـــة 
وغیـر المقبولــة، ودرجـات أعمــال الفصـل الشــفهیة والتحریریـة، وحــالات الغیــاب 

ل/الإرجـاء الدراسـة للحـد مـن ظـاهرة التسـویف [التأجیوالانسحاب والرسوب فـى 
  ./المماطلة] الأكادیمیة

ـــة إعـــداد بـــرامج إرشـــادیة تســـتخدم أســـالیب وفنیـــات الإرشـــاد الجمعـــى مـــن  - محاول
خــلال تحدیــد الجماعــات الطلابیــة التــى تلجــأ إلــى التســویف للحــد مــن هـــذه 

  .الظاهرة
ا الطــلاب والتــى تختلــف تبعــا التعــرف علــى میكانیزمــات التســویف التــى یلجــأ إلیهــ -

 .لمتغیرات: النوع، الكلیات
 .محاولة تدعیم مظاهر الثقة بالنفس بین الطلاب للتغلب على ظاهرة التسویف -
یمكــــن اعتبــــار مؤشــــرات انخفــــاض الــــدرجات الدراســــیة مــــن عــــادات اللجــــوء الــــى  -

 .التسویف

ــــالواقع للحــــد مــــن  - المســــتویات إعــــداد بــــرامج إرشــــادیة تســــتخدم فتیــــات الإرشــــاد ب
المرتفعـــة لظـــاهرة التســـویف الأكـــادیمى مـــن خـــلال غـــرس  مفـــاهیم الصـــواب 
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 ،والخطـــأ وتحمـــل المســـئولیة والاســـتفادة مـــن خبـــرات الفشـــل لتحقیـــق النجـــاح
    .وتجنب أنواع القلق وخاصة المتعلقة بقلق المستقبل
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