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  والرضا عن الحياةسرة العمل والأ محددات أثراءنموذج سببى ل

Pعباد الله أبو اليزيد محمد فتح الله

* 
 مصر  - جامعة طنطا -كلية الزراعة  -قسم الاقتصاد الزراعي  –شعبة علم الاجتماع الريفى 

 الملخص

في مجال العمل، وفى مجال  دوارديد من الأملة المتزوجة تقوم بالعد الأربعة الماضية، أصبحت المرأة العاخلال العقو
أثراء العمل  ىلى تقييم جودة النموذج السببى المفترض والدور الوسيط الذى يلعبه متغيرإيهدف هذا البحث  ،سرةالأ

سرى، ية وهى الدعم الأمتغيرات خارج ةالنموذج السببى المفترض اشتمل على سبع .ماومخرجاته ماوالاسرة بين محدداته
متغيرات  ةلى خمسإبالإضافة  العصابيةي العمل، الانبساطية، الدعم فضغط العمل، عباء، حرية العمل، الأ ،سرةالأانتقاد 

 ولإنجاز سرى والرضا الوظيفى والرضا عن الحياة.سرة للعمل، والرضا الأثراء الإإداخلية وهى أثراء العمل للأسرة، و
أسلوب  استخدام. تم ۲۰۱٥يات العاملات المتزوجات في أكتوبر من الريف ۲۰۳عينة غرضية من  اختيارتم  هدف البحث

المتوسط الحسابى، والانحراف المعيارى، والنسب المئوية، والانحدار  استخدامالمقابلة الشخصية لجمع البيانات. كما تم 
الأكبر من  الاسهام غيرى الانبساطية والرضا الاسرى لهماالخطى المتعدد لحساب النتائج. أظهرت اهم النتائج الى أن مت

 حيث الأثر السببى الكلى في النموذج السببى المعدل والنهائى.

 .، نموذج سببي، مصر، محافظة الغربيةالعاملة المتزوجة أة الريفيةسرة، المرأثراء العمل والأ :الكلمات الاسترشادية

 المقدمة والمشكلة البحثية

 المشكلة البحثية
الدية التقليدية هو أسناد الأصل في الأدوار الزواجية الو

دور الاعالة الى الزوج أو الاب والذى ترتب عليه خروجه 
الى العمل وكسب الرزق. والزوجة الام والتي تم اسناد 

 اجتماعى أدوار رعاية المنزل والأبناء اليها. ومع حدوث تغير
وتحديدا بظهور الثورة الصناعية وبخاصة وبعد الحرب 

احتلت المرأة  ،ظاهرة عمل المرأةوظهور  العالمية الثانية،
مكانة ثالثة وهى مكانتها كعاملة وما يصاحبها من أدوار 

ء مطالبة بأدا المرأة العاملة في العمل. وبالتالي أصبحت
دوارها كزوجة أثلاثة مجموعات من الأدوار وهى 

 عمل.ها في الوادوارها كأم وادوار

ماعية المهتمين في العلوم الاجت دواروقد دفع تعدد الأ
وعلماء علم الاجتماع بصفة خاصة ومنهم  ،بصفة عامة

سرة والعمل وقضايا النوع الاجتماعى المهتمين بشأن الأ
ة والعكس بالعكس. وقد سربدراسة أثر عمل المرأة على الأ

تعددت المنظورات التي تناولت التأثير المتبادل بين أدوار 
ترى  ومن هذه المنظورات والتى ،سرةوار الأالعمل وأد

 -منظور صراع العمل سرةسلبية أثر العمل على الأ
 رصدوالذى ي  Work-Family Conflictسرةالأ

الانعكاسات النفسية الناتجة من المشاركة في الأنشطة 

 رةـــــسوالأل ــــدد أدوار العمــــرة تعـــاهـــطة بظــالمرتب
(Rothbard, 2001)  السلبى منظور الامتداد ككذل 

Spillover ناول مسألة تعدد أدوار العمل يت الذىو
القيم سرة من حيث امتداد ذلك على الحالة المزاجية ووالأ

ر ـــــخآلى دور إلوك من دور ــــــارات والســــــــوالمه
(Edward and Rothbard, 2000) ومنظور التعويض 

Compensation  لى العلاقة بين أدوار إيشير  والذى
عندما يريد الافراد التعويض عن العمل والادوار الأخرى 

 رـــــخآلال المشاركة في دور ـــــدور ما من خالنقص في 
 (Edward and Rothbard, 2000)  

خرون النظر الى هذه الأدوار المتعددة آفي حين حاول 
والتي تضفي  من منظورات مغايرة ذات صبغة أحدث

ا طابعا إيجابيا لأثر كلا من العمل والاسرة على بعضهم
الاثرائى البعض ومن هذه المنظورات المنظور 

Enrichment  والذى يفترض أن أدوار العمل وأدوار
 الاسرة ذات تأثيرات إيجابية على بعضها البعض،

 Roleومنظور استراتيجيات الحدود الفاصلة بين الأدوار 
boundaries  والذى يركز على إدارة الحدود الفاصلة بين

راتيجيات لتحقيق التكامل في العمل والمنزل ووضع است
مقابل التجزئة بين هذه الأدوار في كلا السياقين. ومنظور 
البحث عن هوية الدور والطرق التي يتنقل الناس بوسطتها 

 Identity Navigationبين هويات مختلفة للدور الواحد 
(Rothbard and Dumas, 2006). 
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كذلك رأى توجه ثالث بضرورة الفصل بين أداور  
 Segmentation عمل وأدوار الاسرة كمنظور التجزئةال

والذى يفصل بين أدوار العمل وأدوار الاسرة ولا يؤمن 
بين كل من أدوار العمل وأدوار بوجود علاقة منتظمة 

 سرة. الأ

وعلى الرغم من تعدد التوجهات النظرية لتناول ظاهرة 
سواء المنظورات التي ترى سلبية اثر  العمل والاسرة،

على الاسرة، أو المنظورات المغايرة والتي ترى  العمل
الا أن الغالبية العظمى من  إيجابية أثر العمل على الاسرة.

الدراسات والأبحاث تميل الى توجه ان هذه المنظورات و
 تبنىسرة. ويبشكل سلبى على نسق الا ثريؤعمل المرأة 

 وهى أن لكل النظر الاخرىوجهة  الباحث في هذا البحث
ل والاسرة تأثيرات إيجابية على الاسرة والعمل من العم

الوظيفى، متمثلا ذلك في حدوث الرضا الاسرى والرضا 
 رضا عن الحياة بشكل عام.مما ينعكس على ال

 م اختيار المنظور الاثرائىولاختبار هذه الفرضية ت
في مجال ما (مجال الاسرة  ى يخلص الى أن أداء دوروالذ

في مجال اخر (مجال  الدورء على سبيل المثال) يثرى أدا
بالإضافة الى  .والعكس بالعكس العمل على سبيل المثال)

(أثراء العمل  الدور الوسيط الذى يلعبه كلا الاتجاهين
بين مقدمات نسق الاسرة  ، وأثراء الاسرة للعمل)للأسرة

ونسق العمل وبعض السمات الشخصية من جهة، 
ة في الرضا ومخرجات الاثراء في كلا الاتجاهين متمثل

من جهة  الاسرى والرضا الوظيفى والرضا عن الحياة
 .أخرى

 دبياتالأ
 سرةثراء العمل والأإمفهوم 

خبرة  امتدادرة أن ـــسثراء العمل والأإيقصد بمفهوم 
ر، ـــخدور الآــمن جودة الحياة أو أداء الدور ما يحسن 

ة راد بموارد نفسيــــفتزود الأ ددةـــكما أن الأدوار المتع
 رىــم الأخــع في أدوار حياتهـــم بالنفـــتعود عليه وفـــس

(Greenhaus and Gary, 2006).  فمفهوم اثراء العمل
 ،والاسرة يحدث عندما يمتلك الفرد موارد مثل المهارات

 ،والاجتماعى ،والبدنى ،وراس المال النفسى ،مرونةالو
ا ة والناتجة من أدائه لدور محويكون لديه تصورات صحي

والتي سوف تحسن بشكل مباشر الأداء للدور الاخر 
(Carlson et al., 2006). 

من  ثراء العمل والاسرةإوينطلق البحث في مجال 
أن العاملين فى مجال ما لديهم اعتقاد بان  مسلمة مؤداها

حياتهم الاسرية تعلمهم طرق جديدة تحسن من قدراتهم 
 ;Crouter, 1984)للقيام بمهام متعددة في مجال عملهم. 

Kirchmeyer, 1992; Runderman et al., 2002)  

تركيز الانتباه بأن هناك ارتباط بين كما يرى البعض 
له من ويكون في مجال ما على سبيل المثال مجال العمل 

 والتي سوف تؤدى الى تحسين مباشرةالغير ثار الايجابية والآ
 .(Rothbard, 2001) سرةمجال الأ خر وهوالمجال الآ

تستخدم العديد من الأبحاث مرادفات لمفهوم بينما 
، فقد تستخدم مصطلحات مثل: Enrichmentثراء لاا

 Positiveأو الامتداد الايجابى  Enhancementحسين الت
Spillover سهيل أو التFacilitation  للتعبير عن العلاقة

 الإيجابية المتبادلة بين أدوار العمل وأدوار الاسرة.

ا وبين ن هذه المرادفات لا يوجد بينهويرى البعض أ
 مع مفهوم الاثراء تستخدم بالتبادلمفهوم الاثراء فروقا و

(Frone, 2003; Wayne, 2009). ن جميعها تعبر أو
 عن العلاقة التبادلية الإيجابية بين العمل والاسرة، بينما

بعض الاخر وجود بعض الاختلافات بين هذه يرى ال
 Carlson et al., 2006; Russo and) المصطلحات

Buonocore, 2012) ،ن يرى رأى ثالث أن ـــفي حي
د. ـــــكل جيـــــومة بشـــــر مفهـــــات غيــــهذه المصطلح

(Hammer and Hanson, 2006; McNall, et al, 
2010).  

والذى استخدم من  Enhancementالتحسين فمفهوم 
يعبر عن اكتساب الموارد  Sieber (1974)قبل 

والخبرات والتي تعود بالنفع على الافراد لمواجهة تحديات 
في مجال ما  ما الحياة، بينما الاثراء هو تحسين أداء دور

 نتيجة للموارد المكتسبة من دور اخر في مجال اخر.

 Positive Spillover أما مفهوم الامتداد الايجابى
لى إير ــــيش .Crouter (1984) والذى استخدم من قبل

 ،ةــــــزاجيــالة المـــــا كالحـــال مــــي مجــرات فـــــالخب
لى المجال إلسلوك والتي تنتقل وا ،والقيم ،والمهارات

 نــــابهيـــــن متشـــــلا المجاليــــخر بطريقة تجعل كالآ
(Edwards and Rothbard, 2000)  وبناء عليه نجد

فهوم ساسى لمثراء يعتمد على التعريف الأأن مفهوم الإ
الامتداد الايجابى. ولكنه يذهب بعيدا عن مفهوم الامتداد 
الايجابى بخطوة وهى أن خبرات أحد المجالين قابلة 
للانتقال أو الامتداد الى المجال الاخر في حالة الامتداد 

اة أو ــــــالايجابى، بينما لم يحدث بعد تحسن في جودة الحي
ذه ـــــه هـــــليإ انتقلتأداء الفرد لدوره في المجال الذى 

ـ ا لــــراء. فطبقــــــثة مفهوم الإـــــلكما في حا ،الخبرات
Powell and Greenhaus (2004)  فانه لحدوث عملية

تنتقل ليس فقط الى الدور  أن الاثراء فان الموارد يجب
الاخر بل يجب أن يتم تطبيقها بنجاح بطرق تؤدى الى 

 لدور.تحسين الأداء لدى الفرد القائم با

والذى استخدم من  Facilitationأما مفهوم التسهيل 
. فان التسهيل يحدث عندما ينتج Grzywacz (2002)قبل 

لمجالين تحسن وظيفى في المجال عن المشاركة في أحد ا
راء ثبمعنى أن الفارق بين التسهيل والإخر من الحياة. الآ

يركز على  فالإثراءقائم على أساس مستوى التأثير، 
سين على مستوى الفرد من حيث أداء الدور وجودة التح
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الحياة، بينما التسهيل يركز على تحسين وظيفى داخل 
بمعنى أخر أن  (Wayne et al., 2004)  النسق ككل

هناك احتمال أن يحدث اثراء للفرد ولكن ليس من 
الضرورى أن يمتد هذا التحسن ليؤثر في وظائف النسق 

 ككل.

وجهة النظر الأولى لبحث ويتبنى الباحث في هذا ا
وجميعها تعبر  والتي ترى أن جميع هذه المفاهيم مترادفات

، وقد وقع عن العلاقة التبادلية الإيجابية بين العمل والاسرة
الاختيار على اختيار مفهوم الاثراء نظرا لما يشمله من 
معانى ضمنية لباقى المرادفات سواء معنى التحسين أو 

 التسهيل.الامتداد الايجابى أو 

 مفهوم أثراء العمل والاسرة والتوجهات النظرية
 أن يعتمد على فكرة للعمل والاسرةالتوجه الاثرائى 

أدوار العمل وأدوار الاسرة ذات تأثيرات إيجابية على 
بعضها البعض. وأن الأدوار المتعددة في كلا السياقين 

 تثرى كلا السياقين.سوف سياق الاسرة وسياق العمل 

ور الاثراء على يد عالم الاجتماع ـــــمنظوقد أسس 
Sieber (1974).  حيث أوضح أنه من خلال قيام الانسان

  :وهى آلياتالفرد بأدوار متعددة فانه يكتسب أربعة 

ات منحه ميزيترتب عليه  معين القيام بدور تكريس الفرد -
 معينة من بين ادواره المتعددة؛

مكانة وذلك كذلك تحقيق قدر من الأمان على مستوى ال -
فيف أو بالسماح بأدوار معينة أن تخدم أدوار أخرى كالتخ

  دوار أخرى؛الأالتعويض بينه وبين 
ن المكانات الحصول على موارد إضافية من خلال تحسي -

 وتحسين أداء الأدوار؛
ثراء الخبرة الشخصية والثقة بالنفس من خلال إوأخيرا  -

 شغل أدوار متعددة.

الطاقة الإنسانية  نأ Marks (1977)كما أضاف 
 ،وتواجد الموارد الفردية ،الإخلاصتوفر  توسعية ومع

يولد طاقة  يؤدى ذلك الى أن ربما ،وتمثيل لأدوار متعددة
كونه استنزاف  أكثر من ، وذلكإضافية أو مورد فردى

 .للاحتياطي المحدود من هذا المورد

فمع زيادة أعباء الأدوار في سياق العمل لدى المرأة 
، ليس فقط ى الى القابلية للتوسع في أدوار أخرىسوف يؤد

من الرجل والمرأة. وهذا لدى كلا  لدى المرأة، بل وأيضا
النظرية التوسعية ما يعرف بأو التوجه التوسعى 

Expansionist Theory في أربعة مبادئ  هيمكن أيجاز
 وهى:

أن الأدوار المتعددة بصفة عامة مفيدة وتعود بالنفع 
جل والمرأة وينعكس هذا النفع في الصحة على كلا من الر

قة بين الرجل العقلية، والصحة البدنية، وصحة العلا
ر العمل للمرأة ومشاركة ادوأ ويحدث ذلك بإضافة والمرأة.

يعود بالفائدة على كلا الاسرة والذى سوف الرجل في 

أن الالتزام من  أيضا النوعين. ومن ضمن عواقب ذلك
مرأة بدور معين في العمل جانب كلا من الرجل أو ال

كلا من الرجل أو المرأة في  التزاموالاسرة يحول دون 
 أداء دور اخر؛

مثل:  عدة عمليات كفوائد من الأدوار المتعددة تنتج
، وفرص الدعم الاجتماعي، والدخل الإضافيالتخفيف، و

وخبرات نجاح، وتوسيع إطار المرجعية، وزيادة درجة 
الخبرات بين كلا من الرجل التعقدية الذاتية، وتماثل 

 والمرأة، ونشر ايدولوجية دور النوع الاجتماعي؛

هناك عدة شروط للاستفادة من منافع الأدوار المتعددة 
أن منافع الأدوار المتعددة تعتمد على عدد الأدوار  :وهي

من  لأيوالوقت المطلوب لكل منها، وبزيادة الحد الأقصى 
حدوث أحمال ، سوف يترتب على ذلك هذه الأدوار

جودة الدور ف، وضغوط زائدة عن الحد الذى يمكن تحمله
بين  مهمة للصحة (النفسية، والبدنية، وصحة العلاقة

أكثر من عدد الأدوار أو كمية الوقت  وذلك )الرجل والمرأة
المستغرق في دور ما. وكما أن تعدد الأدوار يعطى فرص 

فشل الا انه في نفس الوقت قد يعطى فرص  ،نجاح أفضل
مييز في العمل أجور العمل والت انخفاضوخاصة في سياق 
 .والتحرش الجنسى

ق النفسية بين النوع الاجتماعى ليست بشكل عام والفر
الى أن  كبيرة أو ثابتة. فطبيعة الرجل والمرأة لا تحتاج

  الدخول في فروق كبيرة في الأدوار.يجبر كلا منهما في 
ر عمليا، كما أن هذه قابلة للاختبا هذه المبادئ الاربع

المبادئ الأربع مفيدة لفهم التوسع في الأدوار المتعددة لكل 
من الرجل والمرأة، فهذه المبادئ الأربع تحدد القضايا 

لا إسرة، العامة والمرتبطة بالنوع الاجتماعى والعمل والأ
سرة بشكل عددة بين العمل والأأنها تصلح لفهم الأدوار المت

 .(Barnett and Gary, 2001) عام
 سرةثراء العمل والأإو الدراسات الامبيريقية

سرة أثبتت أن أثراء العمل والأثراء إمعظم دراسات 
. للأسرةسرة للعمل أقوى بشكل أساسى من أثراء العمل الأ

(Greenhaus and Powell, 2006). 
من الدراسات الرائدة في مجال دراسة اثراء العمل ف

. حيث وجد أن Thoits (1983, 1986)والاسرة دراسة 
أداء أدوار متعددة من شأنه أن يقلل التعرض للقلق النفسى 

سوف ينعكس على الصحة العقلية للفرد. كما  والذي
لى أن الأدوار إ. Barnett et al. (1992)توصلت 

المتعددة تمنح النساء العاملات موارد متعددة على سبيل 
تؤثر بشكل المرتبطة بدور معين والتي  المكافآت :المثال

 لهؤلاء العاملات.وإيجابي على الرفاهية النفسية مباشر 
. أن تعدد Kirchmeyer (1992)في حين وجدت 

الأدوار والوقت المنقضى للقيام بهذه الأدوار وتحديدا في 
بالأدوار الوالدية أو مجال العمل بالمجتمع المحلى والقيام 

منظمى ثراء الالتزام الإفي  إيجابيالاموية يؤثر بشكل 
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. أن Rothbard (2001)كما وجدت . الوظيفيوالرضا 
كلا من اثراء موارد العمل والاسرة وكذلك استنزاف 
موارد العمل والاسرة قد يحدث نتيجة القيام بأدوار متعددة، 

عاملات يأثرن تأثرا سلبيا وفى أحيان أخرى وأن السيدات ال
سرة، كما توصلت دراسة ايجابيا على الأ يأثرن تأثرا

Ruderman et al. (2002).  أن الالتزام تجاه أدوار
 .رفاهية النفسيةبالشعور بال إيجابيالحياة مرتبط بشكل 

ثراء إ محدداتدبيات المختلفة أن أظهرت نتائج الأكما 
بمتغيرات أخرى غير بشكل قوى  سرة للعمل يتأثرالأ

 .(McNall et al., 2010) متغيرات العمل

ت نتائج الدراسات لتوصوفى هذا السياق، فقد 
ذو تأثير سالب على  الدعم الاسرىأن الامبيريقية الى 

لدى كلا من الذكور على العمل  للأسرة الإيجابيالامتداد 
لدعم الاسرى، ولم والاناث عند المستوى المنخفض من ا

أي  سرة عندعلى الاعمل الإيجابي لل متداديثبت تأثير للا
رجل كلا من اللدى ستوى من مستويات الدعم الاسرى م

وعن  (Grzywacz and Marks, 2000). والمرأة
علاقة الدعم الاسرى بالرضا الوظيفي فقد أوضحت النتائج 

الرضا  متغير على إيجابيذو تأثير أن الدعم الاسرى 
 ,.Adams et al., 1996; Frone et al) الوظيفى

1997; Friedman and Greenhaus, 2000).          

ذو  الأعباءالاسرة و انتقادمتغير ائج أن كما أثبتت النت
 على العمل للأسرة الإيجابيعلى الامتداد  موجب تأثير

مستوى المنخفض من متغير انتقاد لدى السيدات وعند ال
 .(Grzywacz and Marks, 2000) الأعباءالاسرة و

وعلى الجانب الاخر، فقد توصلت نتائج الادبيات الى 
ط بشكل قوى بمتغيرات اثراء العمل للأسرة مرتبأن 

فقد أظهرت النتائج أن  (McNall et al., 2010)العمل. 
 الإيجابيالامتداد تأثير سالب على  ذو حرية العملمتغير 

لدى كلا من الرجل والمرأة وعند كل سرة للعمل على الأ
 .(Grzywacz and Marks, 2000) المستويات

 موجب لى وجود تأثيرإ يضاأدبيات كما توصلت الأ
بيئة المنزل وجودة الحياة  متغير حرية العمل علىل

 ,Hass, 1999; Friedman and Greenhaus)الزوجية
2000; Perry-Jenkins et al., 2000). 

 ،ضغط العملومن متغيرات نسق العمل أيضا متغير 
ذو تأثير سالب على الامتداد أثبتت النتائج أنه  والذي

ى المنخفض من عند المستو للعمل على الاسرة الإيجابي
معنوى لدى  تأثيرضغط العمل لدى الرجل، بينما لم يثبت 

المرأة عند نفس المستوى من ضغط العمل. في حين لم 
يثبت أي تأثير لضغط العمل عند أي مستوى لدى كلا من 

  لـعلى العم للأسرة الإيجابيالامتداد على  والمرأةالرجل 
 (Grzywacz and Marks, 2000) . 

ذو  العمل متغير الدعم فيالادبيات أن كذلك أوضحت 
رة ــــــسللعمل على الأ الإيجابيعلى الامتداد  سلبيتأثير 

عند المستوى المنخفض  رأةـــــوالمل ـــــلدى كل من الرج

على  سلبي تأثيرمن دعم العمل. وكذلك دعم العمل ذو 
دون  المرأةعلى العمل لدى  للأسرة الإيجابيالامتداد 

م العمل. ـــــن دعـــــعند المستوى المنخفض م لـــــــالرج
(Grzywacz and Marks, 2000) كما أوضحت .

 ىــــعل إيجابي تأثيرذو الادبيات أن متغير دعم العمل 
 ةــــاهيـــرفــال ىــــــعلة وــــــزوجيــاة الـــــودة الحيـــــج

 (Parasuraman et al., 1996; Frone et al., 
1997; Friedman and Greenhaus, 2000).  

أما في سياق سمات الشخصية وعلاقتها بأثراء العمل 
 الانبساطيةمتغير الادبيات الى ان والاسرة فقد توصلت 

على  تأثير موجبكأحد متغيرات سمات الشخصية ذو 
كما . (Kinnunen et al., 2003). بشكل عام الرفاهية

 تسهيل من على كلا تأثير موجب ذو الانبساطيةأن متغير 
يثبت  ، في حين لمالاسرة للعمل وتسهيل، للأسرةالعمل 

 سرىوالرضا الأ الوظيفيالرضا للانبساطية على  تأثير
(Wayne and Fleeson, 2004) . 

الادبيات الى وجود تأثير سالب لمتغير كذلك توصلت 
على الامتداد  رات سمات الشخصيةكأحد متغي العصابية

رة لدى المرأة، بينما لم يتضح الإيجابي للعمل على الاس
ابي للأسرة على العمل تأثير للعصابية على الامتداد الإيج

 .(Grzywacz and Marks, 2000) لدى المرأة

تأثير سالب كما أتضح أيضا أن متغير العصابية ذو 
 ، ولم يتضح تأثير للعصابية علىللأسرةالعمل  تسهيلعلى 
أيضا  تأثير سالبكذلك وجود  الاسرة للعمل. تسهيل متغير

 والرضا الاسرى الوظيفيعلى الرضا لمتغير العصابية 
(Wayne et al., 2004b) . 

وعلاقتها بمتغيرات العلاقة وفى سياق متغيرات الرضا 
أدوار الاسرة، فقليل ة بين أدوار العمل والإيجابية المتبادل
 التي تعرضت لدراسة هذه العلاقة. من الدراسات

(Carlson et al., 2010; Carlson et al., 2006; 
Wiese et al., 2010) . 

أظهرت هذه الدراسات أن  وعلى الرغم من ذلك، فقد
متغيرات الجانب الإيجابي للعمل والاسرة مرتبطة 

 ;Carlson et al., 2010)بمستويات مرتفعة من الرضا. 
Carlson et al., 2006; McNall et al., 2010) . 

تناولت متغيرات العلاقة  كما أن معظم هذه الدراسات
 ،الإيجابية المتبادلة بين العمل والاسرة كمتغيرات مستقلة

 ثر في متغيرات الرضا كمتغير تابعوالتي بدورها تؤ
(Turliuc and Buliga, 2014) . 

ارتباط موجب . Carlson et al. (2006)وجدت فقد 
الرضا بين أثراء العمل للأسرة ومستويات مرتفعة من 

ارتباط كما توصلت الادبيات أيضا الى وجود ، الوظيفي
اء العمل بين كل من اثراء الاسرة للعمل، واثر موجب

 .(McNall et al., 2010) للأسرة والرضا الوظيفي
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اثراء العمل والاسرة فقد  مفهوم وفى سياق مرادفات
الرضا الوظيفي ذو علاقة ارتباطية موجبة مع وجد أن 

 رة للعملـــــسرة وتسهيل الأــــــــل للأســـــتسهيل العم
(Balmforth and Gardner, 2006) هناك . كما أن

الوظيفي العمل للأسرة على الرضا  موجب لتسهيلاتتأثير 
(Wayne et al., 2004b; Karatepe and Kilic, 2009) 

ن ـــــة بيــــة معنويـــــــلاقـــــع م تثبتـــا لــــبينم
ى. ــــا الوظيفـــــل والرضــــمرة للعــــسهيلات الأــــتس

(Wayne et al., 2004b; Karatepe and Kilic, 2009) ،
ن ـــــلا مــــد كـــــد وجـــــك فقــن ذلـــــس مــــوعلى العك

Choi and Kim (2012)ثير إيجابي ناك تأ. أن ه
سرة للعمل على الرضا الوظيفى، بينما لم لألتسهيلات ا

لات العمل للأسرة والرضا ن تسهيتثبت علاقة معنوية بي
 .(Choi and Kim, 2012) الوظيفى

 وعن متغير الرضا الاسرى، فقد وجدت علاقة ارتباطية
 سرىالأسرة للعمل والرضا ثراء الأإبين موجبة 

(Carlson et al., 2006).  كما أتضح من نتائج أخرى
سرة للعمل من اثراء الأبين كل  موجبهناك ارتباط أن 

 Carlson et al., 2006; McNall et)سرىوالرضا الأ
al., 2010)  وكذلك أوضحت الادبيات وجود علاقة ،

اثراء العمل للأسرة والرضا الاسرى. ارتباط موجب بين 
(McNall et al., 2010) 

كما أتضح أيضا، وفى سياق مرادفات متغير أثراء العمل 
على  تسهيلات الاسرة للعملوالاسرة وجود تأثير موجب ل

للأسرة  ، بينما لم يتضح تأثير لتسهيلات العملرضا الاسرىال
 .(Wayne et al., 2004b) على الرضا الاسرى

رى، ـــــوالرضا الاس الوظيفيوعن العلاقة بين الرضا 
ا الوظيفي ــــرضـر الـــن متغيأات ـــــدبيالأت ـــفقد أوضح

رى ـسا الأــرضــال رــــمتغي ىــــعلب ـــوجــم رــــذو تأثي
(Barling, 1986 ; Stewart and Barling 1996; 
Greenhaus and Parasuraman, 1999; 

Friedman and Greenhaus, 2000). 

، فقد أشارت الادبيات بشكل عام وأخيرا وليس اخرا
المشاركة في دور معين ربما يثرى جودة الحياة في  لى أنإ

فى . و.(Greenhaus and Gary, 2006)الدور الاخر 
هناك ارتباط توصلت الدراسات الى أن هذا السياق، 

بين كل من أثراء الاسرة للعمل، واثراء العمل  موجب
 .(McNall et al., 2010) والرضا عن الحياةللأسرة 

 كما توصلت الدراسات أيضا الى وجود علاقة ارتباطية
 ت العمل للأسرة والرضا عن الحياةتسهيلا موجبة بين

(Karatepe and Bekteshi, 2008)  . لم تثبت في حين
تسهيلات الاسرة للعمل  ذات دلالة معنوية بين علاقة

 .(Karatepe and Bekteshi, 2008) رضا عن الحياةوال
وبناء على ما تقدم من أدبيات سواء على مستوى 
مفهوم أثراء العمل والاسرة، والتوجهات النظرية المختلفة 

الامبيريقية. سوف وما تم التعرض له من نتائج للدراسات 
 بحث لاختبار العلاقات الارتباطية المتعددة بينيسعى هذا ال

متغيرات نسق الاسرة ومتغيرات نسق العمل وبعض 
متغيرات سمات الشخصية كمتغيرات خارجية (مستقلة) 
من جهة، ومتغيرات الرضا الاسرى، والرضا الوظيفى، 

 ات لمتغيري الاثراء من جهةوالرضا عن الحياة كمخرج
كما هو موضح في النموذج السببى  ، وذلكأخرى

 .۱المفترض بشكل 

ولاختبار صحة هذه العلاقات الارتباطية المتعددة كما 
تم  ۱هو موضح في النموذج السببى المفترض شكل 

 صياغة الفروض البحثية التالية:

 الفرض الأول
هناك علاقة ارتباطية متعددة بين كل من: (الدعم 

عباء، حرية العمل، ضغط سرة والاالاسرى، انتقاد الأ
والعصابية) مجتمعه  الانبساطيةالدعم في العمل، العمل، 

 وأثراء الاسرة للعمل.

 الفرض الثانى
هناك علاقة ارتباطية متعددة بين كل من: (الدعم 

ضغط  حرية العمل،الاسرى، انتقاد الاسرة والاعباء، 
تمعه العمل، الدعم في العمل، الانبساطية والعصابية) مج

 وأثراء العمل للأسرة.

 الفرض الثالث
هناك علاقة ارتباطية متعددة بين كل من: (الدعم 

انتقاد الاسرة والاعباء، حرية العمل، ضغط الاسرى، 
والعصابية، وأثراء  العمل، الانبساطيةالدعم في العمل، 

الاسرة للعمل، وأثراء العمل للأسرة) مجتمعه والرضا 
 الاسرى.

 الفرض الرابع

اك علاقة ارتباطية متعددة بين كل من: (الدعم هن
ضغط الاسرى، انتقاد الاسرة والاعباء، حرية العمل، 

والعصابية، وأثراء  العمل، الدعم في العمل، الانبساطية
الاسرة للعمل، وأثراء العمل للأسرة) مجتمعه والرضا 

 الوظيفى.

 الفرض الخامس

عم هناك علاقة ارتباطية متعددة بين كل من: (الد
حرية العمل، ضغط الاسرى، انتقاد الاسرة والاعباء، 

والعصابية، وأثراء  لانبساطيةاالعمل، الدعم في العمل، 
سرى، سرة للعمل، وأثراء العمل للأسرة، والرضا الأالأ

 والرضا الوظيفى) مجتمعه والرضا عن الحياة.

ولاختبار صحة هذه الفروض البحثية تم وضعها في 
لتي تفترض عدم وجود علاقة صورتها الصفرية، وا

 ارتباطية متعددة.
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 . النموذج السببي المفترض۱شكل 

 

 أهمية البحث
الأول هذا البحث في جانبين، أما الجانب تتمثل أهمية 

ستخدام فيرجع الى أهمية البحث من الناحية النظرية لا
مقياس مقنن لقياس مفهوم أثراء العمل والاسرة في كلا 

أثراء الاسرة  واتجاه للأسرةثراء العمل الاتجاهين اتجاه أ
المرأة تطبيقه في البيئة المصرية عموما، وعلى للعمل، و

يضيف من شأنه أن والذي الريفية العاملة على وجه الدقة. 
سرة لدى المرأة المصرية الى ادبيات ظاهرة العمل والأ

الوسيط الذى يلعبه كلا  الدور واختبار. العاملة الريفية
المتغيرات الخارجية ونواتج من الاثراء بين  الاتجاهين

ظاهرة الاثراء من المتغيرات الداخلية متمثلة في مفاهيم 
مل شأنه أن يضيف الى أدبيات الع الرضا، الامر الذى من

 .والاسرة بإثبات أو رفض نماذج سببية مفترضة

الجانب الثانى من الأهمية فيرجع الى الأهمية  أما
تبطة بنسق الاسرة ونسق العمل متغيرات المرة لليالعمل

ها والتي من شأنوالمتغيرات المرتبطة بسمات الشخصية 
محددات كلا النمطين من اثراء العمل الكشف عن 

الاسرة، الامر الذى سوف يعود بالنفع على كلا السياقين. و
محددات أثراء فعلى صعيد سياق العمل فالتعرف على 

 سات لدىسياالوضع ، سوف يساعد في للأسرةالعمل 
ل المختلفة، والاستفادة منظمات العمصانعى القرار داخل 

عند الاختيار والمفاضلة بين المتقدمين من هذه المحددات 
ومن ناحية أخرى التعرف على  ،احيةهذا من ن .للعمل

التي قد تؤثر بشكل سلبى على الرضا الوظيفى وسباب الا
نسق كذلك الحال بالنسبة ل. وبالتالي الرضا عن الحياة

 بإثراءمحددات المرتبطة الالاسرة حيث الوقوف على 
الاسرة للعمل من شانه أن يعود بالنفع على الاسرة والعمل 

ورضا وظيفى  أسريالامر الذى ينعكس في شكل رضا 
والتي يمكن الاستفادة من هذه  ورضا عن الحياة بشكل عام.

المحددات في اختيار شريك الحياة سواء أكان من قبل 
قبل تكوين اسرة، وبخاصة إذا  أو من قبل المرأةالرجل 

خططت المرأة مع الشريك الاخر في أن تعمل خارج 
 المنزل.

 البحث أهداف
قييم جودة النموذج الى ت بشكل اساسى يهدف هذا البحث

يلعبه  الذيقوف على الدور الوسيط الوو المفترض السببي
، ماهومخرجات ماأثراء العمل والاسرة بين محدداته ىمتغير

اغة الأهداف ولتحقيق هذا الهدف الاساسى تقرر صي
 تية:الفرعية الآ

بناء نموذج سببى يوضح العلاقات المتوقعة بين  -
 المتغيرات الخارجية والداخلية للنموذج المفترض.

التعرف على مدى مطابقة البيانات الملاحظة للنموذج  -
 المفترض.

لمتغيرات التعرف على المجموع الكلى للأثر السببى  -
 النموذج المعدل والنهائى. 
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 مصادر البيانات والطريقة البحثية

 مجتمع البحث والمبحوثات
جميع تحديد المجتمع البحثى في  تم البحث لتحقيق هدف

السيدات المتزوجات والعاملات بريف محافظة الغربية. 
ونظرا للتوسع الجغرافى للمجتمع البحثى.  فقد تقرر تمثيل 

لغربية الثمانية باختيار عينة تجمع بين مراكز محافظة ا
أسلوب المعاينة العنقودية وأسلوب المعاينة العمدية وذلك 

المرحلة الاولى فقد تم اختيار ثلاثة  مراحل: ةعلى ثلاث
مركز كفر الزيات، ومركز السنطة، ومركز مراكز (

) بطريقة عشوائية بسيطة باستخدام اسلوب البطاقات طنطا
 لمرحلة الثانية وتم فيها تمثيل كل مركزوبدون احلال، ثم ا
وذلك بشكل  ،مركز كل عنبعشر قرى من المراكز الثلاثة 

عشوائى بسيط باستخدام اسلوب البطاقات وبدون أحلال. 
 وفى المرحلة الثالثة تقرر تمثيل كل قرية من القرى

المختارة بعينة عمدية من السيدات المتزوجات  الثلاثين
الاعداد الاتية من  اختياره تم وبناء عليوالعاملات. 

ة من قرى مركز كفر مبحوث ۸۱: (بشكل عمدى المبحوثات
 ٥۰، وة من قرى مركز السنطةمبحوث ۷۲، والزيات
). ليصبح العدد الاجمالى ة من قرى مركز طنطامبحوث

 . ةمبحوث ۲۰۳ هو المختارة لعينة البحث من القرى

وجد أن متوسط  وباستعراض أعمار المبحوثات
 ۱۷متوسط مدة الحياة الزوجية سنة، كما بلغ  ۳۹ارهن أعم
وجد أن متوسط الدخل الشهرى الاسرى كذلك  ،سنة

متوسط  وايضا ،جنيه مصرى ۳۹٤٦ للمبحوثات في العينة
في  الأبناء أكبرومتوسط أعمار ، أفراد ٤ حجم الاسرة

 ۹ أصغر الأبناء أعمار، بينما كان متوسط سنة۱٦ العينة
 سنوات.

ن النسبة المئوية للمبحوثات واللاتى ينتمين كما وجد أ
بينما بلغت نسبة %، ۸۲.۸الى نمط أسرى بسيط هو 

ى ينتمين الى نمط الاسرة المركبة المبحوثات واللات
كذلك بلغت فئة المبحوثات  % من حجم العينة ككل.۱۷.۲

الحاصلين على الشهادة الابتدائية أو  فئة واللاتى ينتمين الى
%، في حين بلغت نسبة المبحوثات ۳.٥ما دونها نسبة 

واللاتى ينتمين الى فئة الحاصلين على ما بعد الشهادة 
 انتمت%، بينما ۱۲.٥الابتدائية وحتى الشهادة الثانوية 

الى فئة التعليم الجامعى وما بعد أغلب المبحوثات 
جمالى حجم % من ا۸۳حيث بلغت نسبتهن  الجامعى،

وجد  ى أساس المهنةوعند تصنيف المبحوثات علالعينة. 
% من المبحوثات في العينة يعملن بالزراعة فقط، في ۳أن 

% من المبحوثات واللاتى ۱۰.۳العينة على  اشتملتحين 
يعملن في غير الزراعة ويمارسن الزراعة، بينما كانت 

ى يعملن ولا يمارسن نسبة الأكبر لفئة المبحوثات اللاتال
الامر  ة ككل.% من حجم العين۸٤.۸الزراعة حيث بلغت 

 في العينة من المبحوثات الاغلبية أن القول الذى يمكننا معه
جامعى  ومستوى تعليمينتمين الى النمط الاسرى البسيط، 

يعملن ولا  ينتمين الى فئة ، ومعظمهنوما بعد الجامعى
 يمارسن الزراعة.

  جراءات البحثيةالإ
جمعت بيانات هذا البحث باستخدام أسلوب المقابلة 

صية فى أماكن الإقامة الشخصية للمبحوثات، وذلك الشخ
وقد بلغ عدد استمارات المقابلة  .۲۰۱٥في شهر أكتوبر 
فى المئة من  ۱۰۰تمثل  ،استمارة ۲۰۳ الصالحة للتحليل

 فى العينة المستهدفة. مجموع المبحوثات

لجمع البيانات  مقابلة شخصية تم اعداد استمارةوقد 
جموعة من الاسئلة مغلقة اشتملت هذه الاستمارة على م

ست مجموعات من المتغيرات وهى:  النهايات لقياس
، الاجتماعية-المتغيرات الشخصية الاقتصاديةمجموعة 

ومجموعة متغيرات مرتبطة بنسق الاسرة، ومجموعة 
متغيرات مرتبطة بنسق العمل، ومجموعة متغيرات 

عض سمات الشخصية، ومقياس أثراء العمل بمرتبطة ب
 ومجموعة متغيرات الرضا.والاسرة، 

-مجموعة المتغيرات الشخصية الاقتصاديةعن أما 
ومدة الحياة  متغيرات السن،فقد اشتملت على  الاجتماعية

الزوجية، والدخل الشهرى الاسرى، وحجم الاسرة، وعمر 
الأبناء، ونمط الاسرة،  أصغرأكبر الأبناء، وعمر 

 والمستوى التعليمى، والمهنة.
أيضا على  ارة المقابلة الشخصيةاستم كما اشتملت

عم متغير الدكالاسرة  متعلقة بنسق مجموعة متغيرات
يشير الى مقدار الذى و ،Family Support الاسرى

الدعم المقدم من قبل أفراد الاسرة باستثناء الزوج سواء 
 كان دعم مادى أو معنوى. وقد تم قياس متغير الدعم الاسرى

عظم هذه العبارات تم بمقياس مكون من أربع عبارات م
، وطلب (Schuster et al., 1990)استخدامها من قبل 

دائما،  :من المبحوثات الاختيار من بين أربع إجابات وهى
ترميز البيانات وإعطاء أوزان وأحيانا، ونادرا، ولا. وبعد 

الخام لجميع  على الترتيب. تم جمع الدرجات ۱و ۲، ۳، ٤
ة لمقياس الدعم الاسرى، لتعبر عن الدرجة الكلي الإجابات

 689.فوجد  كورنبخكما تم حساب معامل ثبات ألفا 
متغير انتقاد الاسرة  اشتملت الاستمارة على كذلك

ويشير  ،Family Criticism and Burdenوالأعباء 
يوجه الى الام من قبل أفراد الاسرة  والذي السلبيلى النقد إ

ه من قبل أعضاء باستثناء الزوج، بالإضافة الى ما يتم القائ
 وتم قياس متغير انتقاد الاسرة الاسرة أيضا من أعباء إضافية.

 والاعباء بمقياس مكون من أربع عبارات معظم هذه العبارات
، (Schuster et al., 1990)تم استخدامها من قبل 

 :وطلب من المبحوثات الاختيار من بين أربع إجابات وهى
ترميز البيانات وإعطاء  دائما، وأحيانا، ونادرا، ولا. وبعد

، على الترتيب. تم جمع الدرجات ۱، ۲، و۳، و٤أوزان 
لتعبر عن الدرجة الكلية لمقياس الخام لجميع الإجابات 

انتقاد الاسرة والاعباء، كما تم حساب معامل ثبات ألفا 
  458.فوجد  كورنبخ
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مجموعة متغيرات الاستمارة أيضا على  اشتملتكما 
 Decision العملمتغير حرية ك العمل،نسق متعلقة ب

Latitude به حجم الرقابة على الفرد في بيئة  ويقصد
من أربع عبارات والتي تم  مكون . وتم قياسه بمقياسعمله

 ،(Grzywacz and Marks, 2000)استخدامها من قبل 
 :وطلب من المبحوثات الاختيار من بين أربع إجابات وهى

 بإعطاءترميز البيانات  دائما، وأحيانا، ونادرا، ولا. وبعد
تم جمع الدرجات  ، على الترتيب.۱، و۲، و۳، و٤ اوزان

الخام لجميع الإجابات لتعبر عن الدرجة الكلية لمقياس 
فكان  كورنبخحرية العمل، كما تم حساب معامل ثبات ألفا 

.714 

 ويشير Pressure at work ضغط العملمتغير كذلك 
. وتم قياسه بالعملالى حجم الاجهاد النفسى والمرتبط 

مكون من أربع عبارات تم استخدام باستخدام مقياس 
 National Survey of Midlife) من قبل معظمها

Development in the United States (MIDUS), 
وطلب من المبحوثات الاختيار من بين أربع  .(2009

إجابات وهى دائما، وأحيانا، ونادرا، ولا. وبعد ترميز 
على الترتيب. تم  ،۱، ۲، و۳، و٤عطاء أوزان البيانات وإ

لتعبر عن الدرجة  ات الخام لجميع الإجاباتجمع الدرج
الكلية لمقياس ضغط العمل، كما تم حساب معامل ثبات 

  323.فوجد  كورنبخألفا 

 Support at work الدعم في العملمتغير  وأيضا
ا وزملائه ويقصد به إدراك العلاقة بين المبحوثة من جهة

أم  ابأنها داعمه له ا في العمل من جهة أخرىومرؤوسيه
تم  باستخدام مقياس مكون من عبارتين، وتم قياسه لا.

 Whitehall Health)استخدام معظمها من قبل 
Survey, 1989) طلب من المبحوثات الاختيار من ، كما

دائما، وأحيانا، ونادرا، ولا. وبعد  :إجابات وهى أربعبين 
، على ۱، و۲، و۳، و٤اوزان  بإعطاء ترميز البيانات

الترتيب. تم جمع الدرجات الخام لجميع الإجابات لتعبر عن 
بلغ معامل ثبات  الدرجة الكلية لمقياس الدعم في العمل. كما

 606.ألفا كورنبخ لمقياس الدعم في العمل 

ملت استمارة المقابلة اشتفقد لى ما سبق إإضافة 
علقة بسمات رات متمجموعة متغيعلى الشخصية 

وتشير  ومتغير العصابية. الانبساطيةالشخصية كمتغير 
الانبساطية كأحد عوامل الشخصية الخمس الكبرى الى 

، ، والمخالطةكمية وقوة العلاقات والتفاعلات الشخصية
والسيطرة الانفعالية الإيجابية ومستوى الطاقة، والبحث 

وقد تم قياس متغير ، (Colman, 2003)عن الاثارة 
من خلال عشر عبارات تم  Extraversionنبساطية الا

طلب من و .Goldberg (1999)تعريبها من مقياس 
المبحوثات الاختيار من بين خمس إجابات وهى: تنطبق 
على تماما، وتنطبق على كثيرا، وتنطبق على أحيانا، 

وتم أعطاء  وتنطبق على قليلا، ولا تنطبق على اطلاقا.
الترتيب. وذلك في حالة  ، على۱و ۲، ۳، ٤، ٥أوزان 

العبارات إيجابية الاتجاه لمقياس الانبساطية، بينما تم 
، على الترتيب، وذلك ٥، و٤، و۳، و۲، و۱أعطاء أوزان 

في حالة العبارات العكسية. وتم جمع الدرجات الخام لجميع 
وقد حسب  لمقياس،لالإجابات لتعبر عن الدرجة الكلية 

   523.س الانبساطية وكان معامل ثبات ألفا كورنبخ لمقيا

يشير الى  والذي ،Neuroticism العصابيةمتغير أما 
العصبية، وسرعة التهيج، إضافة الى السمات الانفعالية 
والسلوكية السلبية كالقلق والاكتئاب والتوتر وتقلب المزاج 

ى النفس. ـــفاق علــــشوالإ دانيـــالوجتقرار ـــــوعدم الاس
(Colman, 2003)  ،قد تم قياس متغير العصابية من و

ا من مقياس ـريبهـــم تعــــارات تـــــر عبــــــلال عشـــــخ
Goldberg (1999) وطلب من المبحوثات الاختيار من .

: تنطبق على تماما، وتنطبق على وهيبين خمس إجابات 
كثيرا، وتنطبق على أحيانا، وتنطبق على قليلا، ولا تنطبق 

، ۱، و۲، و۳، و٤، و٥طاء أوزان وتم أع على اطلاقا.
على الترتيب. وذلك في حالة العبارات إيجابية الاتجاه 

، ٤، و۳، و۲، و۱لمقياس العصابية، بينما تم أعطاء أوزان 
، على الترتيب، وذلك في حالة العبارات العكسية. وتم ٥و

جمع الدرجات الخام لجميع الإجابات لتعبر عن الدرجة 
معامل ثبات ألفا كورنبخ لمقياس  حسب الكلية لمقياس، وقد
   397.الانبساطية وكان 

ياس كما تضمنت استمارة المقابلة الشخصية على مق
ظاهرة أثراء  لقياس متكامل متعدد الابعاد ذو اتجاهين

 .(Carlson et al., 2006) والمقنن من قبل، العمل والاسرة
حيث تم تطبيقه على خمس عينات في أربع منظمات 

عن بناء هذا المقياس والتأكد من  ت النتائجفرمختلفة. أس
، ، وذلك وفقا لمعايير متعددةنتائجهصدق محتواه وثبات 

 بند، تسعة بنود ۱۸من  والتي اسفرت عن مقياس مكون
مية، والتأثير، ورأس المال) أبعاد (التن ۳مل على تتش منه

. للأسرةالاتجاه الأول وهو اثراء العمل تعبر وتقيس 
أبعاد (التنمية،  ۳الأخرى وتشتمل على  والتسعة بنود

الاتجاه الثانى وهو أثراء ، والكفاءة) تعبر وتقيس والتأثير
وقد تم استخدام هذا المقياس لقياس كلا  الاسرة للعمل.

 سرة.الاتجاهين لظاهرة اثراء العمل والأ
تم استخدام التسع عبارات لكلا الاتجاهين حيث 

د أحادي البعد، وذلك (المقياسين الفرعيين) كمتغير واح
بناء على نتائج التحليل العاملى، والتي أسفرت عن كون 
كلا المقياسين الفرعيين (مقياس اثراء العمل للأسرة، 
ومقياس أثراء الاسرة للعمل) أحادى البعد، وكذلك ونظرا 
لارتفاع معامل ثبات ألفا للعبارات التسع لكلا الاتجاهين 

لذي يمكننا معه القول بأن (المقياسين الفرعيين)، الامر ا
كلا المقياسين صالحين للاستخدام فى أغراض البحث 

 .العلمى

العمل  أثراء(المقياس الفرعى  الاتجاه الأول فأما 
مشاركتك  كالتالى: : فتم قياسه بسؤال المبحوثات)للأسرة

على فهم وجهات النظر المختلفة وهذا  تساعدك( :في عملك
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 تساعدك، واسرتكضل فى فرد أف تكونىعلى أن  يساعدك
فرد  تكونىعلى أن  يساعدكعلى كسب المعرفة وهذا 

على اكتساب المهارات وهذا  تساعدك، واسرتكأفضل فى 
 تضعك، واسرتكفرد أفضل فى  تكونىعلى أن  يساعدك

فرد أفضل فى  تكونىعلى أن  يساعدكفى مزاج جيد وهذا 
على أن  يساعدكبالسعادة وهذا  تشعرى تجعلك، واسرتك
مرحة وهذا  تجعلك، واسرتكفرد أفضل فى  تكونى

 تجعلك، واسرتكفرد أفضل فى  تكونىعلى أن  يساعدك
فرد أفضل فى  تكونىعلى أن  يساعدكانسانة وفية وهذا 

على أن  يساعدكوهذا  بالإنجازبالشعور  تزودك، واسرتك
بالشعور بالنجاح  تزودك، واسرتكفرد أفضل فى تكونى 

). كما اسرتكفرد أفضل فى  ونىتكعلى أن  يساعدكوهذا 
بين خمس إجابات وهى طلب من المبحوثات الاختيار من 

وموافقة، والى حد ما، وغير موافقة، وغير  موافقة تماما
، ۱، و۲، و۳، و٤، و٥موافقة تماما)، وتم أعطاء أوزان 

على الترتيب. وجمعت إجابات المبحوثات على بنود 
اثراء (مقياس الفرعى للعن الدرجة الكلية  المقياس لتعبر

للمقياس  كورنبخ . وحسب معامل ثبات ألفا)للأسرةالعمل 
  827.فبلغ  للأسرةالفرعى أثراء العمل 

ثراء الاسرة أوأما الاتجاه الثانى (المقياس الفرعى 
للعمل): فقد تم قياسه بسؤال المبحوثات كالتالى: مشاركتك 

 يساعدكعلى كسب المعرفة وهذا  تساعدكفي أسرتك: (
 اكتسابعلى  تساعدك، وعملكأفضل فى  تكونىعلى أن 

، عملكأفضل فى  تكونىعلى أن  يساعدكالمهارات وهذا 
فى التوسع فى معرفة الاشياء الجديدة وهذا  تساعدكو

فى  تضعك، وعملكأفضل فى  تكونىعلى أن  يساعدك
، عملكأفضل فى  تكونىعلى أن  يساعدكمزاج جيد وهذا 

 تكونىعلى أن  يساعدكوهذا بالسعادة  تشعرى تجعلكو
على أن  يساعدكمرحة وهذا  تجعلك، وعملكأفضل فى 

 أضاعهتجنب  منك، وتتطلب عملكأفضل فى  تكونى
أفضل فى  تكونى على أن يساعدكالوقت فى العمل وهذا 

وقت العمل بطريقة مركزة  استخدامعلى  تشجعك، وعملك
، وسبب فى عملكأفضل فى  تكونىعلى أن  يساعدكوهذا 

على أن  يساعدكوهذا  عملكأكثر تركيزا فى  تكونىن أ
أفضل فى عملك)، وطلب من المبحوثات الاختيار  تكونى

موافقة تماما، وموافقة، والى  :من بين خمس إجابات وهى
حد ما، وغير موافقة، وغير موافقة تماما)، وتم أعطاء 

، على الترتيب. وجمعت ۱، و۲، و۳، و٤، و٥أوزان 
عن الدرجة على بنود المقياس لتعبر  إجابات المبحوثات

سرة للعمل. وحسب معامل للمقياس الفرعى اثراء الأالكلية 
ثبات ألفا كورنبخ للمقياس الفرعى أثراء الاسرة للعمل فبلغ 

وأخيرا، فقد اشتملت استمارة المقابلة الشخصية ،  0.771
على ثلاث مقاييس لقياس متغيرات الرضا الاسرى، 

الرضا عن الحياة كمخرجات للنموذج ، والوظيفيوالرضا 
 Family ىسرالرضا الأمتغير السببى المفترض. ف

Satisfaction يشير إلى العلاقة العاطفية الانفعالية الذى و
التى تربط الفرد بزوجته وأولاده داخل الأسرة التى ينتمى 

تم قياسه بمقياس من أعداد الباحث مكون من ، والذى اليها
سرى بارة في اتجاه الرضا الأع ۱٦عبارة منهم  ۲٦

وطلب  .تقيس عدم الرضا الاسرى وعشر عبارات عكسية
 :من المبحوثات الاختيار من بين خمس إجابات وهى

ر موافقة، وغير وغي وافقة تماما، موافقة، والى حد ما،م
موافقة تماما. وأعطيت العبارات ذات الاتجاه الايجابى 

، على الترتيب. ۱و ۲، ۳، ٤، ٥ أوزانللرضا الاسرى 
، ٥و ٤، ۳، ۲، ۱كما أعطيت العبارات العكسية أوزان 

تعبر عن الدرجة الدرجات الخام ل جمعت على الترتيب، ثم
بات ألفا معامل ث لمقياس الرضا الاسرى. وقد بلغ الكلية

  841.سرى كورنبخ لمقياس الرضا الأ

 Job Satisfaction الرضا الوظيفىمتغير كذلك 
رضا العاملين عن عملهم والشعور تجاه  لىإيشير الذى و

 وتم قياس متغير الرضا الوظيفى العمل بشكل عام.
المقنن والذى  Job in General Scaleباستخدام مقياس 
والمكون من ،  Ironson et al. (1989)تم بنائه من قبل 

صفة منها عشر صفات تعكس الرضا الوظيفى بشكل  ۱۸
م الرضا الوظيفى عام، وثمان صفات أخرى تعكس عد

الاختيار من بين اجابتين  بشكل عام، وطلب من المبحوثات
، على الترتيب. كما تم ۱، و۲نعم أو لا، وتم إعطاء أوزان 

جمع إجابات المبحوثات على بنود المقياس لتعبر عن 
تم الدرجة الكلية لمتغير الرضا الوظيفى للمبحوثات. كما 

الرضا الوظيفى  حساب معامل ثبات ألفا كورنبخ لمقياس
  864.فبلغ 

 اةـــن الحيــــا عــــالرضر ـــــمتغيى ـــــلإ افةــــبالإض
Life Satisfaction،  يقصد به تحمس الفرد والذى

ان يواصلها. قبال عليها، والرغبة الحقيقية في للحياة، والإ
تم  ، ولقياس متغير الرضا عن الحياة)۱۹۹۹(الدسوقى، 

 ۲۹) المقنن والمكون من ۱۹۹۹( استخدام مقياس الدسوقى
عبارة حيث طلب من المبحوثات الاختيار من بين خمس 
إجابات وهى تنطبق تماما، وتنطبق، وبين بين، ولا تنطبق، 

، ٤، ٥أوزان  الاجابات كذلك تم إعطاء ولا تنطبق تماما.
، على الترتيب. كما جمعت إجابات المبحوثات ۱و ۲، ۳

جة الكلية لمقياس الرضا عن على بنود المقياس لتعطى الدر
ت معامل ثبات الفا كورنبخ للمقياس فبلغ الحياة. كما حسب

 913. قيمته

 الإحصائيالتحليل 
. وتم الألىبعد ترميز البيانات تم ادخالها الى الحاسب 

وذلك باستخدام برنامج الحزمة الاحصائية ، اجراء التحليل
كما  ن.يالثانى والعشرالاصدار  SPSSللعلوم الاجتماعية 

حساب التكرارات والنسب المئوية للمتغيرات الكيفية  تم
المقاسة في هذا البحث، كذلك حساب المتوسط الحسابى 

تقدير  والانحراف المعيارى للمتغيرات الكمية، وكذلك
لمقاييس التي تم استخدامها في معاملات ثبات ألفا كورنبخ ل

 .التحليل
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فى ضوء ولتقييم جودة النموذج السببى المفترض 
كلا من متغيرات (الدعم  . تم اعتبارنظرىال الإطار

الاسرة والاعباء، وحرية العمل، وضغط  وانتقادالاسرى، 
العمل، والدعم في العمل، والانبساطية، والعصابية) 
متغيرات خارجية لباقى متغيرات النموذج، ومتغيرى أثراء 

متغيرات وسيطة بين  للأسرةالاسرة للعمل واثراء العمل 
الرضا (وهى: المتغيرات الخارجية والمتغيرات الداخلية 

). وبناء الاسرى، والرضا الوظيفى، والرضا عن الحياة
عليه، تم حساب المصفوفة الارتباطية بين متغيرات 

، كذلك حساب معاملات مسار النموذج ۱النموذج ملحق 
الاساسى باستخدام أسلوب الانحدار الخطى المتعدد 

دخال كل المتغيرات معا لخمس وباستخدام طريقة ا
لتعبر عن النموذج  )۲و ۱ ينجدول(معادلات تكوينية 

السببى الاساسى، كما تم استبعاد معاملات المسار والتى 
استبعاد معاملات المسار غير  كذلك ،05.تقل قيمتها عن 
. (Kerlinger and Pedhazur, 1973)الدالة طبقا ل 

ى المتعدد مرة أخرى تلى ذلك اجراء تحليل الانحدار الخط
بذات الطريقة للمتغيرات الدالة احصائيا فقط، وذلك 

معادلات تكوينية جديدة تعبر عن  أربعللحصول على 
، ۳و ۲ ي، وملحق۲النموذج السببى المعدل والنهائى شكل 

وكذلك حساب نسبة الخطأ، والمجموع الكلى لتحديد الاثر 
النموذج  المباشر واللغير مباشر لارتباط كل متغير فى

 . المعدل والنهائي

كما تم حساب معاملات مسارات البواقى للنموذج 
ليها إالسببى المعدل والنهائى باستخدام المعادلة والتى أشار 

وهى  (Kerlinger and Pedhazur, 1973)كلا من 
 كالتالى:

2R - 1  

RPحيث 

2 
Pمعامل التحديد.هى : 

 تكوينية للنموذجالخمس معادلات  كما تم صياغة
 :كما يلى المفترض السببى

XR8R= PR81RXR1R+ PR82RXR2R+ PR83RXR3R+ PR84RXR4R+ 
PR85RXR5R+ PR86RXR6R+ PR87RXR7R+ eR8 

XR9R= PR91RXR1R+ PR92RXR2R+ PR93RXR3R+ PR94RXR4R+ 
PR95RXR5R+ PR96RXR6R+ PR97RXR7R+ eR9 

XR10R= PR101RXR1R+ PR102RXR2R+ PR103RXR3R+ PR104RXR4R+ 
PR105RXR5R+PR106RXR6R+ PR107RXR7R+ PR108RXR8R+PR109RXR9R+ 
eR10R  
XR11R=PR111RXR1R+PR112RXR2R+PR113RXR3R+ PR114RXR4R+ 
PR115RXR5 R+PR116RXR6R+ PR117RXR7R+ PR118RXR8R+ PR119RXR9R+ 
eR11 

XR12R= PR121RXR1R+ PR122RXR2R+ PR123RXR3R+ PR124RXR4R+ 
PR125RXR5R+ PR126RXR6R+ PR127RXR7R+ PR128RXR8R+ PR129RXR9R+ 
PR1210RXR10R+ PR1211RXR11R+ eR12 

 :حيث

XR1R  ،الدعم الاسرى =XR2R  ،انتقاد الاسرة والاعباء =XR3R 
= الدعم في  XR5R= ضغط العمل،  XR4R= حرية العمل، 

= أثراء  XR8R= العصابية،  XR7R= الانبساطية،  XR6Rلعمل، ا
= الرضا XR10R= أثراء العمل للأسرة،  XR9R الاسرة للعمل،

= الرضا عن  XR12R= الرضا الوظيفى، XR11Rالاسرى، 
  = البواقى. e، الحياة

 النتائج والمناقشة

سوف يتناول هذا الجزء نتائج البحث ومناقشتها، 
القسم : سيتناول مثلاثة أقسا ض فىوسوف ينتظم العر

ول نتائج تحليل المسار للنموذج الاساسى باستخدام الا
الانحدار الخطى المتعدد لخمس معادلات تكوينية، يلى ذلك 

 القسم الثانى نتائج التحليل المسارى باستخدام الانحدارفي 
أما القسم  .السببى المعدل والنهائى المتعدد للنموذج الخطى

مباشر الغير ببى المباشر وفيعرض التأثير السالثالث 
للمتغيرات الخارجية والداخلية للنموذج السببى النهائي 

السببى لهذه المتغيرات على متغير  للأثروالمجموع الكلى 
 الرضا عن الحياة.

 للنموذج المفترض النموذج السببى الاساسى نتائج 
سوف يعرض هذا الجزء نتائج اختبار جودة النموذج 

. حيث يوضح س معادلات تكوينيةلخم السببى المفترض
نتائج معادلة نموذج أثراء الاسرة للعمل، ونتائج ، ۱جدول 

 .معادلة نموذج أثراء العمل للأسرة

 الانحدار الخطى المتعدد معادلةحيث أشارت نتائج 
الدعم  أن متغيراتالى  الاسرة للعمل اثراء لنموذج

غط الاسرى، وانتقاد الاسرة والاعباء، وحرية العمل، وض
 العمل، والدعم في العمل، والانبساطية، والعصابية 

وتبلغ ،  0.395 مجتمعه ترتبط بمعامل ارتباط متعدد قدره
المحسوبة لاختبار معنوية معامل الارتباط المتعدد  Fقيمة 

حتمالى امستوى  ى معنوية احصائيا عندوه ۳۹۷.٤
الدعم الى أن متغيرات  ، كما يشير معامل التحديد  0.001

سرى، وانتقاد الاسرة والاعباء، وحرية العمل، وضغط الا
تفسر  العمل، والدعم في العمل، والانبساطية، والعصابية

أثراء الاسرة  من التباين فى متغير% 15.6 مجتمعه
الدراسات الاجتماعية. وتأكد فى  ةوهى نسبة صغير للعمل،

الدعم الاسرى، وانتقاد الاسرة والاعباء، متغيرات أن 
عمل، وضغط العمل، والدعم في العمل، وحرية ال

تفسر جانبا بسيطا من التباين فى  والانبساطية، والعصابية
الامر الذى يؤكد أن هناك  أثراء الاسرة للعمل، متغير
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متغيرات أخرى لم يتطرق اليها البحث ذات تأثير على 
           أثراء الاسرة للعمل. متغير

حرية العمل،  تضح من النتائج أن كلا من متغيركم ي
 انيسهمومتغير الانبساطية هما المتغيران الوحيدان اللذان 

سرة للعمل ونموذج أثراء العمل للأسرةالمسارى الاساسى لنموذج أثراء الأنتائج التحليل  .۱جدول  

 المتغير المستقل سرة للعملالأ نموذج أثراء العمل للأسرة نموذج أثراء
 

 م

 (β)  (r) (β) (r) 

 1 الدعم الاسرى *0.181 0.071 *0.121 0.004-
 2 الأعباءانتقاد الاسرة و *0.163- 0.117- 0.042- 0.010-

 3 حرية العمل **0.236 **0.184 **0.305 ***0.241
 4 ضغط العمل *0.157- 0.137- 0.071- 0.072-

 5 الدعم في العمل *0.185 0.100 **0.259 **0.187
 6 الانبساطية **0.231 *0.171 **0.261 **0.180
 7 العصابية 0.144- 0.011- *0.156- 0.046-

5.249***  4.397***  F  
0.181  0.156  RP

2 
P معامل التحديد  

  معامل مسار البواقى  0.918  0.904
 001. الى**معنوى احصائيا عند مستوى احتم* 01. **معنوى احصائيا عند مستوى احتمالى .۰٥ *معنوى احصائيا عند مستوى احتمالى

 

سهاما معنويا فريدا فى تفسير التباين فى متغير أثراء إ
على  0.171و 0.184الاسرة للعمل. حيث بلغت قيمتيهما 

، 0.01الترتيب، وهما قيمتان معنويتان عند مستوى 
على الترتيب. وبمقارنة معامل بيتا المعياري  0.05و

ضح بمعامل الارتباط البسيط من حيث المعنوية والاتجاه يت
أن كلا المعاملين لكلا المتغيرين لهما نفس الاتجاه، بينما 

 هناك فروق طفيفة فى القيمة.

كما أشارت نتائج الانحدار الخطى المتعدد لنموذج 
أن متغيرات الدعم  للأسرةالتكوينية اثراء العمل المعادلة 

الاسرى، وانتقاد الاسرة والاعباء، وحرية العمل، وضغط 
مجتمعه  لعمل، والانبساطية، والعصابيةي االعمل، والدعم ف

 Fوتبلغ قيمة ، 0.426 ترتبط بمعامل ارتباط متعدد قدره
 ٥.۲٤۹عدد المحسوبة لاختبار معنوية معامل الارتباط المت

، كما  0.001حتمالى وهى معنوية احصائيا عند مستوى ا
يشير معامل التحديد  الى أن متغيرات الدعم الاسرى، 

عباء، وحرية العمل، وضغط العمل، وانتقاد الاسرة والا
والدعم في العمل، والانبساطية، والعصابية تفسر مجتمعه 

% من التباين فى متغير أثراء العمل للأسرة، وهى 18.1
نسبة صغيرة فى الدراسات الاجتماعية. وتأكد أن متغيرات 
الدعم الاسرى، وانتقاد الاسرة والاعباء، وحرية العمل، 

في العمل، والانبساطية، والعصابية  وضغط العمل، والدعم
أثراء العمل  تفسر جانبا بسيطا من التباين فى متغير

، الامر الذى يؤكد أن هناك متغيرات أخرى لم للأسرة

أثراء العمل يتطرق اليها البحث ذات تأثير على متغير 
 .          للأسرة

ات حرية العمل، كم يتضح من النتائج أن كلا من متغير
ي العمل، والانبساطية هي المتغيرات التي تسهم والدعم ف

أثراء  اسهاما معنويا فريدا فى تفسير التباين فى متغير
 حيث بلغت قيم معاملات المسار لكل منها: .للأسرةالعمل 
ى متغيرات على الترتيب، وه ،0.180و 0.187، 0.241

 0.01، 0.001عند مستوى  معنويةذات دلالة إحصائية 
تيب. وبمقارنة معامل بيتا المعياري على التر، 0.01و

ث المعنوية والاتجاه يتضح بمعامل الارتباط البسيط من حي
نفس الاتجاه، بينما هناك فروق  أن جميع المعاملات لها

 طفيفة فى القيمة.

سرى، لنموذج الرضا الأ يوعن نتائج التحليل المسار
والرضا الوظيفى، والرضا عن الحياة، فقد أشارت نتائج 

 ۲حدار الخطى المتعدد كما هو موضح في جدول الان
أن متغيرات سرى الرضا الأ لنموذج المعادلة التكوينية

عباء، وحرية العمل، سرة والأسرى، وانتقاد الأالدعم الأ
وضغط العمل، والدعم في العمل، والانبساطية، 

سرة للعمل، وأثراء العمل للأسرة ثراء الأإوالعصابية، و
، وتبلغ 0.432ارتباط متعدد قدره  مجتمعه ترتبط بمعامل

المحسوبة لاختبار معنوية معامل الارتباط المتعدد  Fقيمة 
حصائيا عند مستوى احتمالي إوهى معنوية  ۳.۸٤۸
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تغيرات الدعم ، كما يشير معامل التحديد الى أن م0.001
عباء، وحرية العمل، وضغط سرة والأسرى، وانتقاد الأالأ

الانبساطية، والعصابية تفسر العمل، والدعم في العمل، و
سرى، ير الرضا الأ% من التباين فى متغ18.7مجتمعه 
وتأكد أن  .بة صغيرة فى الدراسات الاجتماعيةوهى نس

عباء، وحرية سرة والأسرى، وانتقاد الأتغيرات الدعم الأم
العمل، وضغط العمل، والدعم في العمل، والانبساطية، 

تباين فى متغير الرضا والعصابية تفسر جانبا بسيطا من ال
مر الذى يؤكد أن هناك متغيرات أخرى لم ، الأسرىالأ

 سرى.ليها البحث ذات تأثير على متغير الرضا الأإيتطرق 

كم يتضح من النتائج أن كلا من متغير حرية العمل، 
ومتغير الانبساطية هما المتغيران الوحيدان اللذان يسهمان 

اين فى متغير الرضا اسهاما معنويا فريدا فى تفسير التب
 0.182، و165۰.الاسرى. حيث بلغت قيمة بيتا المعيارية 

 على الترتيب، وهما قيمتان معنويتان عند مستوى احتمالي
، وبمقارنة معامل بيتا المعياري بمعامل الارتباط 0.05

البسيط من حيث المعنوية والاتجاه يتضح أن كلا المعاملين 
اه، بينما هناك فروق طفيفة لكلا المتغيرين لهما نفس الاتج

 فى القيمة.

كما يتضح من نتائج الانحدار الخطى المتعدد لنموذج 
أن  ۲في جدول  التكوينية الرضا الوظيفيالمعادلة 

متغيرات الدعم الاسرى، وانتقاد الاسرة والاعباء، وحرية 
العمل، وضغط العمل، والدعم في العمل، والانبساطية، 

ة للعمل، وأثراء العمل للأسرة والعصابية، واثراء الاسر
، وتبلغ 0.335مجتمعه ترتبط بمعامل ارتباط متعدد قدره 

المحسوبة لاختبار معنوية معامل الارتباط المتعدد  Fقيمة 
، وهى قيمة معنوية احصائيا عند مستوى احتمالي 2.200
، كما يشير معامل التحديد الى أن متغيرات الدعم 0.05

والاعباء، وحرية العمل، وضغط الاسرى، وانتقاد الاسرة 
العمل، والدعم في العمل، والانبساطية، والعصابية تفسر 

% من التباين فى متغير الرضا الوظيفى، 11.2مجتمعه 
وهى نسبة صغيرة فى الدراسات الاجتماعية. وتأكد أن 
متغيرات الدعم الاسرى، وانتقاد الاسرة والاعباء، وحرية 

ي العمل، والانبساطية، العمل، وضغط العمل، والدعم ف
والعصابية تفسر جانبا بسيطا من التباين فى متغير الرضا 
الوظيفى، الامر الذى يؤكد أن هناك متغيرات أخرى لم 
يتطرق اليها البحث ذات تأثير على متغير الرضا الوظيفى. 
في حين لم يتضح من النتائج وجود أسهاما معنويا فريدا 

 ي النموذج.لأي من المتغيرات المستخدمة ف

وعن نتائج الانحدار الخطى المتعدد لنموذج المعادلة 
فقد اتضح من  ۲في جدول  الرضا عن الحياةالتكوينية 

النتائج أن متغيرات الدعم الاسرى، وانتقاد الاسرة 
والاعباء، وحرية العمل، وضغط العمل، والدعم في 
العمل، والانبساطية، والعصابية، واثراء الاسرة للعمل، 

راء العمل للأسرة، والرضا الاسرى، والرضا الوظيفى وأث
، وتبلغ 0.636مجتمعه ترتبط بمعامل ارتباط متعدد قدره 

المحسوبة لاختبار معنوية معامل الارتباط المتعدد  Fقيمة 
وهى معنوية احصائيا عند مستوى احتمالي  8.933
، كما يشير معامل التحديد الى أن متغيرات الدعم  0.001

وانتقاد الاسرة والاعباء، وحرية العمل، وضغط الاسرى، 
ثراء إ، والعمل، والدعم في العمل، والانبساطية، والعصابية

الاسرة للعمل، وأثراء العمل للأسرة، والرضا الاسرى، 
% من التباين فى 40.4والرضا الوظيفى تفسر مجتمعه 

متغير الرضا عن الحياة، وهى نسبة مقبولة فى الدراسات 
. وتأكد أن متغيرات الدعم الاسرى، وانتقاد الاجتماعية

الاسرة والاعباء، وحرية العمل، وضغط العمل، والدعم 
في العمل، والانبساطية، والعصابية، واثراء الاسرة للعمل، 
وأثراء العمل للأسرة، والرضا الاسرى، والرضا الوظيفى 
تفسر جانبا مقبولا من التباين فى متغير الرضا عن الحياة، 

لى أن هناك إالرغم من ذلك تشير هذه النسبة وعلى 
ليها البحث ذات تأثير على إ متغيرات أخرى لم يتطرق

 متغير الرضا عن الحياة.          

كم يتضح من النتائج أن كلا من متغير الانبساطية، 
والعصابية، وأثراء العمل للأسرة، والرضا الاسرى 

لتباين فى جميعها ذات اسهاما معنويا فريدا في تفسير ا
متغير الرضا عن الحياة. حيث بلغت قيمة بيتا المعيارية 

على  0.233و 0.187، 0.248-، 0.197لكل منها 
 الترتيب، وجميعها أيضا قيما معنوية عند مستوى احتمالي

، على الترتيب. وبمقارنة 0.001و  0.05، 0.001، 0.01
معامل بيتا المعياري بمعامل الارتباط البسيط من حيث 

معنوية والاتجاه يتضح أن كلا المعاملين لجميع ال
المتغيرات لها نفس الاتجاه، بينما هناك فروق ملحوظة من 

 حيث القيمة لصالح قيم معاملات الارتباط البسيط.

نتائج النموذج السببى المعدل والنهائى للنموذج 
 المفترض

بناء على نتائج معاملات المسار للنموذج الأساسي 
س معادلات تكوينية، فقد تم حذف والناتجة من خم
عادة التحليل مرة أخرى إغير الدالة، و معاملات المسار

للمتغيرات ذات معاملات المسار الدالة فقط للحصول على 
أربع معادلات تكوينية جديدة، وذلك بعد استبعاد المعادلة 
التكوينية لنموذج الرضا الوظيفى، لتمثل المعادلات 

دة النموذج السببى المعدل والنهائى التكوينية الاربع الجدي
، (Kerlinger and Pedhazur, 1973)ـ طبقا ل

 نتائج النموذج السببى المعدل والنهائى. ۲ويعرض شكل 

أي مدى  -لاختبار صحة النموذج  ۲لى شكل إوبالنظر 
 -مطابقة البيانات الملاحظة أو المقاسة للنموذج المفترض 

نة بمعاملات الارتباط نجد أن جميع معاملات المسار مقار
البسيط مساوية لها من حيث الاتجاه والقيمة مع وجود 
فروق طفيفة. الامر الذي يمكن معه القول بأن النموذج ذو 
جودة مطابقة جيدة نظرا للثبات بين كلا من معاملات 
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الارتباط البسيط ومعاملات المسار من حيث الاتجاه 
 والقيمة.

نتائج المعادلات وعلى الرغم من ذلك، فقد أشارت 
لى إ) ۳و ۲التكوينية الاربع للنموذج السببى المعدل (ملحق 

أن نسب الخطأ أو نسب التباين المشترك والتى لم تستطع 
 المعادلات التكوينية تفسيرها لنموذج أثراء الاسرة للعمل، 

 ى ونموذج الرضا عن الحياةساسى لنموذج الرضا الاسرى ونموذج الرضا الوظيفنتائج التحليل المسارى الأ .۲ جدول

 م المتغير المستقل سرىالأ الرضا نموذج الوظيفى الرضا نموذج عن الحياة الرضا نموذج

(β) (r) (β) (r) (β) (r) 

 ۱ الدعم الاسرى **0.201 0.084 *0.159 0.067 0.133 0.031-
 ۲ الأعباءالاسرة و انتقاد 0.124- 0.044- *0.187- 0.116- 0.123- 0.008-
 ۳ حرية العمل **0.242 *0.165 0.089 0.028 **0.277 0.108
 ٤ ضغط العمل 0.124- 0.099- 0.132- 0.087- 0.142- 0.071-
 ٥ الدعم في العمل **0.236 0.126 *0.189 0.096 **0.249 0.051

 ٦ الانبساطية **0.270 *0.182 0.041 0.045- **0.400 **0.197
 ۷ العصابية **0.244- 0.124- *0.186- 094.-0 **0.403- ***0.248-

 ۸ أثراء الاسرة للعمل *0.176 0.017 *0.161 0.003 **0.298 0.031
 ۹ أثراء العمل للأسرة *0.177 0.002- **0.208 0.151 **0.379 *0.187

 ۱۰ الرضا الاسرى - - - - **0.423 ***0.233
 ۱۱ الرضا الوظيفى - - - - 0.135 025.-0

8.933***  2.200*  3.848***  F  
0.404  0.112  0.187  RP

2 
Pمعامل التحديد  

  معامل مسار البواقى  0.901  0.942  0.772
 0.001ا عند مستوى معنوية حصائيً إ***معنوى     0.01ا عند مستوى معنوية حصائيً إ**معنوى    0.05ا عند مستوى معنوية حصائيً إ*معنوى 
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 لنهائي. النموذج السببي المعدل وا۲شكل 
 ملاحظة: قيم المعاملات خارج الأقواس تشير إلى معاملات المسار وقيم المعاملات داخل الأقواس تشير إلى معاملات الارتباط البسيط.

 .۰.۰۰۱.  (***) معنوي إحصائياً عند مستوى احتمالي ۰.۰۱(**) معنوي إحصائياً عند مستوى احتمالي  ۰.۰٥(*) معنوي احصائياً عند مستوى احتمالي 

ونموذج أثراء العمل للأسرة، ونموذج الرضا الاسرى، 
، %82.7%، 90.9ونموذج الرضا عن الحياة هى: 

ن ألى إيشير  مر الذيعلى الترتيب. الأ %61.3و 89.1%
نسب التباين المشترك والتى لم تستطع معظم المعادلات 
التكوينية للنموذج السببى المعدل تفسيرها ترجع الى وجود 

 أخرى لم يتناولها البحث بالدراسة.متغيرات 

السببى للمتغيرات الخارجية  للأثرالمجموع الكلى 
 والداخلية للنموذج السببى المعدل والنهائى

مباشر لمتغيرات لوقوف على الاثر المباشر وغير الل
نتائج التأثيرات المباشرة  ۳. يوضح جدول السببيالنموذج 

داخلية على متغير مباشرة للمتغيرات الخارجية والالغير و
الرضا عن الحياة. حيث اشارت النتائج الى أن المجموع 

الرضا  على متغيرالانبساطية  لمتغير السببيالكلى للأثر 
، يلي ذلك المجموع الكلى للأثر الأكبرهو  عن الحياة

أثراء العمل  ومتغير الرضا الاسرى، لمتغير ىالسبب
يعنى أن  على الترتيب. هذا ، ومتغير العصابيةللأسرة

 كسمة شخصية، الانبساطية بمتغيرالرضا عن الحياة يتأثر 
دون  كأحد متغيرات نسق الاسرة، الرضا الاسرىمتغير و

كمتغير  للأسرةأثراء العمل  مثل متغير اخرى متغيرات
يلعب دورا وسيطا بين متغيرات نسق الاسرة ونسق العمل 
وسمات الشخصية من جهة ومتغير الرضا عن الحياة من 
جهة أخرى، وكذلك الحال لمتغير العصابية كأحد متغيرات 
سمات الشخصية، حيث يأتي في المرتبة الأخيرة من حيث 

 السببى على متغير الرضا عن الحياة. للأثرالمجموع الكلى 

 وعند المقارنة بين التأثيرات المباشرة على متغير الرضا
عن الحياة نجد أن متغير الرضا الاسرى هو صاحب أكبر 
 تأثير مباشر على متغير الرضا عن الحياة، كذلك كان متغير
الانبساطية أكبر المتغيرات ذو تأثير غير مباشر على 
متغير الرضا عن الحياة، بينما متغير العصابية هو صاحب 

 .أقل تأثير مباشر وغير مباشر على متغير الرضا عن الحياة

 الاستنتاجات والمقترحات
ييم جودة النموذج السببي يهدف البحث الحالى الى تق

المفترض متمثلا في الوقوف على الدور الوسيط الذي 
يلعبه متغيرى أثراء العمل والاسرة بين بعض المحددات 
كالدعم الاسرى، وانتقاد الاسرة والاعباء، وحرية العمل، 
وضغط العمل، والدعم في العمل، والانبساطية، والعصابية 

الاسرة من جانب من جانب، ومخرجات ظاهرة العمل و
أخرى كالرضا الاسرى، والرضا الوظيفى، والرضا عن 

 الحياة.
وأشارت أهم نتائج البحث الى وجود أربع  

معادلات تكوينية للنموذج السببى المعدل والنهائى وهى: 

معادلة نموذج أثراء الاسرة للعمل، ومعادلة نموذج أثراء 
عادلة العمل للأسرة، ومعادلة نموذج الرضا الاسرى، وم

نموذج الرضا عن الحياة. وهذه النتائج تتفق مع الإطار 
النظرى ونتائج الدراسات الامبيريقية والتي تطرق لها هذا 
البحث، حيث أوضحت نتائج النموذج المعدل والنهائى الى 
أن متغيرى حرية العمل والدعم في العمل هي المتغيرات 

سرة ذات الأثر المعنوى الفريد على متغير أثراء الا
 ,Hass, 1999; Grzywacz and Marks)للعمل

2000; Friedman and Greenhaus, 2000; 
Perry-Jenkins et al., 2000). 

كذلك كل من متغيرى حرية العمل والانبساطية ذات 
رة ــل للأســراء العمــــالأثر المعنوى الفريد على متغير أث

(Grzywacz and Marks, 2000; Wayne et al., 
2004b)ر ــــى أن متغيـــلإا ــــ. كما أشارت النتائج أيض

ى متغير ـريد علــــوى الفــر المعنـل ذو الأثـة العمــــريـح
 Hass, 1999; Friedman and) رىـــــسا الأـــــالرض

Greenhaus, 2000; Perry-Jenkins et al., 2000). 

كما أتضح أيضا أن متغير الانبساطية ذو أثر معنوى 
 على متغير الرضا الاسرى وهذا ما لم تأكده الدراساتفريد 

 .(Wayne et al., 2004b) الامبيريقية السابقة

كذلك اسفرت النتائج عن وجود أثر معنوى فريد لكل 
من متغير الانبساطية والعصابية واثراء العمل للأسرة 
والرضا الاسرى على متغير الرضا عن الحياة. وهذه 

نتائج الدراسات الامبيريقية السابقة النتائج تتفق جزئيا مع 
(Karatepe and Bekteshi, 2008) 

هذا ولم يتضح من النتائج أي أثر معنوى فريد لأى من 
نموذج الرضا الوظيفى، وهذه النتيجة تتفقا جزئيا  متغيرات

 Wayne et al., 2004b; Karatepe and)مع نتائج 
Kilic, 2009; Choi and Kim, 2012) . 

أهم النتائج الى أن متغير الانبساطية هو  كما أشارت
الاكبر من حيث المجموع الكلى للأثر السببى على متغير 
الرضا عن الحياة وأن متغير العصابية هو الاقل من حيث 
المجموع الكلى للأثر السببى فى النموذج النهائى. كذلك 
 أشارت النتائج الى أن متغيرى الانبساطية، والرضا الاسرى

ر السببى الاكبر دون متغيرى أثراء العمل للأسرة ذات الاث
 والعصابية ذات الاثر السببى الاقل فى النموذج.

ومن ناحية أخرى فان اختيار المبحوثات باستخدام 
أسلوب يجمع بين طريقة المعاينة الاحتمالية وطريقة 
معاينة غير احتمالية واستخدام أسلوب العينة العمدية، 

العينة يجعل من الصعب تعميم بالإضافة الى صغر حجم 
نتائج هذا البحث، وعلى الرغم من ذلك فان نتائج البحث لا 
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تتعارض مع الهدف من البحث العلمى الاجتماعى وهو فهم 
طبيعة أحد ظواهر الواقع الاجتماعى وهى ظاهرة العمل 
والاسرة لدى المرأة الريفية، وليس الهدف تعميم النتائج. 

ح مزيدا من البحوث المستقبلية وعلى الرغم من ذلك نقتر
لتشمل فئات أخرى من المرأة العاملة ليس فقط على 

مستوى المجتمع المحلى الريفى بل أيضا فئات أخرى 
للمرأة العاملة والتي من الممكن أن تنتمى الى طبقات 
وشرائح متباينة اجتماعيا، وفئات مهنية أخرى أكثر 

 ن ـذلك مــحث، كتفصيلا من الفئات التي تعرض لها هذا الب

  على متغير الرضا عن الحياة شرة للمتغيرات الخارجية والداخليةنتائج التأثيرات المباشرة وغير المبا. ۳جدول 

المتغيرات الخارجية والداخلية للنموذج  م
 السببى المعدل

 المجموع الكلى للأثر السببى التأثير غير المباشر التأثير المباشر

 0.371 1630. 0.208 الانبساطية ۱

 0.301- 0.047- 0.254- العصابية ۲

 0.278 0.040 0.238 أثراء العمل للأسرة ۳

 0.311 0.048 0.263 الرضا الاسرى ٤

 
الممكن أن يتم التطرق الى الجمع بين عينات من الرجال 
والنساء للتعرف على أثر النوع الاجتماعى على ظاهرة 

ضافة متغيرات العمل والاسرة.  كل ذلك سوف يسهم بإ
أخرى لم يتطرق اليها النموذج، الامر الذى سوف يتيح فهم 
أفضل لظاهرة العمل والاسرة لدى المرأة. كذلك استخدام 
أساليب إحصائية أخرى لتقييم جودة النموذج كنمذجة 

 المعادلات البنائية.
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 لملاحقا

 مصفوفة معاملات الارتباط البسيط بين متغيرات النموذج السببى .۱ملحق 

الدعم  م
 الاسرى

)۱( 

انتقاد 
الاسرة 
 والاعباء

)۲( 

حرية 
 العمل

)۳( 

ضغط 
 العمل

)٤( 

الدعم في 
 العمل

)٥( 

 الانبساطية
)٦( 

 العصابية
)۷( 

أثراء 
الاسرة 
 للعمل

)۸( 

أثراء 
العمل 
 للأسرة

)۹( 

الرضا 
 الاسرى

)۱۰( 

الرضا 
 الوظيفى

)۱۱( 

الرضا 
عن 
 الحياة

)۱۲( 

۱ ۱            

۲ -.219** ۱           

۳ .202** .045 ۱          

٤ -.043 .182** .067 ۱         

٥ .279** -.090 .167* -.019 ۱        

٦ .070 -.008 .203** -.025 .107 ۱       

۷ -.154* .285** -.052 .112 -.247** -.230** ۱      

۸ .181* -.163* .236** -.157* .185* .231** -.144 ۱     

۹ .121 -.042 .305** -.071 .259** .261** -.156* .571** ۱    

۱۰ .201** -.124 .242** -.124 .236** .270** -.244 .176* .177* ۱   

۱۱ .159* -.187* .089 -.132 .189* .041 -.186* .161* .208** .158* ۱  

۱۲ .133 -.123 .277** -.142 .249** .400** -
.403** 

.298** .379** .423** .135 ۱ 

 (ثنائى الاتجاه) 01. أحتمالى **معنوى احصائيا عند مستوى  (ثنائى الاتجاه) .۰٥أحتمالى *معنوى احصائيا عند مستوى 
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 رة للعمل ونموذج أثراء العمل للأسرةنتائج التحليل المسارى المعدل والنهائى لنموذج أثراء الاس .۲ملحق 

 م المتغير المستقل الاسرة للعمل نموذج أثراء العمل للأسرة نموذج أثراء

(β) (r) (β) (r) 

 1 الدعم الاسرى - - - -
 2 الأعباءالاسرة و انتقاد - - - -

 3 حرية العمل **236. **197. **305. ***233.
 4 ضغط العمل - - - -

 5 الدعم في العمل - - **259. **199.

 6 الانبساطية **231. **191. **261. **193.
 7 العصابية - - - -

12.270***  8.634***  F  
.173  .091  RP

2 
P معامل التحديد  

  معامل مسار البواقى  953.  909.
 001.وى احصائيا عند مستوى معنوية ***معن 01.**معنوى احصائيا عند مستوى معنوية  .۰٥*معنوى احصائيا عند مستوى معنوية 

 
 نتائج التحليل المسارى المعدل والنهائى لنموذج الرضا الاسرى ونموذج الرضا الوظيفى ونموذج الرضا عن الحياة .۳ حقلم

 م المتغير المستقل الاسرى الرضا نموذج الوظيفى الرضا نموذج عن الحياة الرضا نموذج

(β) (r) (β) (r) (β) (r) 

 ۱ الدعم الاسرى - - - - - -
 ۲ الأعباءانتقاد الاسرة و - - - - - -
 ۳ حرية العمل **242. **195. - - - -
 ٤ ضغط العمل - - - - - -
 ٥ الدعم في العمل - - - - - -

 ٦ الانبساطية **270. **231. - - **400. **208.
 ۷ العصابية - - - - **403.- ***254.-

 ۸ سرة للعملأثراء الا - - - - - -
 ۹ أثراء العمل للأسرة - - - - **379. ***238.
 ۱۰ الرضا الاسرى - - - - **423. ***263.

 ۱۱ الرضا الوظيفى - - - - - -
24.637***  - - 9.703***  F  

.387  - - .109  Adjusted RP

2 
Pمعامل التحديد  

  معامل مسار البواقى  943. - -  782.
 001.***معنوى احصائيا عند مستوى معنوية  01.**معنوى احصائيا عند مستوى معنوية  .۰٥مستوى معنوية  *معنوى احصائيا عند
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A CAUSAL MODEL OF DETERMINANTS OF WORK-FAMILY 
ENRICHMENT AND LIFE SATISFACTION  

Mohammed F.A. Ebad-Allah 
Rural Sociology, Agric. Econ. Dept., Fac. Agric., Tanta Univ., Egypt 

ABSTRACT 

During the past four decades, there were multiple roles every working married woman has 
to play: a work roles and a family roles. This paper was conducted to evaluate the goodness of 
fit of the proposed causal model and the mediate role of the work-family enrichment variables 
between there antecedents and there outcomes. The proposed causal model contained the 
seven external variables of family support, family criticism and burden, decision latitude, 
pressure at work, support at work, extraversion, and neuroticism. In addition, the model 
contained the five internal variables of work-family enrichment, family-work enrichment, 
family satisfaction, job satisfaction, and life satisfaction.  To achieve the research objectives, a 
convenience sample of 203 working married rural women was chosen on October of 2015. A 
personal interview technique was used to gather the data. Means, Standard Deviation, 
Percentages, Multiple Liner Regression were used to calculate the Results. Results showed 
that the main two variables in the modified model with the biggest total causal effect were 
extraversion and family satisfaction. 

Key words: Causal model, Egypt, el-gharbia governorate, work-family enrichment, working 
married rural women,    
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