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  الملخص

روح    رض وال صورة والع ام وال ل الاھتم ا مث ن وراء رعایتھ ة م داف مختلف سعى وراء اھ ة ت شركات الراعی ان ال

اتھم وخدماتھم      المعنویة للعاملین فیھ   شراء منتج الي     . ا ووجود میل من قبل المشجعین والمشاھدین ل ان البحث الح ذا ف ل

شراء         یھدف الى التعرف على درجة   رار ال اذ ق ي اتخ ادي ف ضاء الن ى أع صري عل ي الم تخدم  . تأثیر رعاة النادي الأھل اس

تطلاع رأى عین      عن طریق   المنھج الوصفي  الفریق البحثي  ر اس ات عب ا  جمع البیان صواً  ) ٤٠٧(ة قوامھ ضاء   ع  من أع

 والتجاریة وزیادة مبیعات منتجاتھا عن الاتصالیةق أھدافھا ق الشركات  الراعیة للنادي تح أنوقد اظھرت النتائج. النادي

دلات رغب   وكذلك أن ل  . طریق رعایتھا للأندیة الریاضیة    اع مع ي  تھم لارتباط العاطفي لأعضاء الأندیة دورا ھاما في ارتف ف

راء  دیتھم   ش اة أن ات رع ضا أن   . منتج رت أی ق   وأظھ ة تواف ة   مكان شركات الراعی ادي المرعي    مع  ال ة الن  یلعب دوراً  مكان

 رضا أعضاء الأندیة عن جودة منتجات وخدمات . والتجاریة وزیادة مبیعات منتجاتھاالاتصالیةإیجابیاً في تحقیق الأھداف 

وكذلك تشیر التطلعات المستقبلیة إلى قیام أعضاء .  تكرار عملیة الشراءالشركات الراعیة لأندیتھم یلعب دوراً إیجابیاً في  

 .الاندیة بتكرار شراء منتجات الشركات الراعیة لأندیتھم



  
  
 
 

  
 

 
 

 

  :مقدمة ومشكلة البحث

رز      ن أب ر م ا المعاص ي عالمن ة ف ت الریاض بات

ور        صادي والتط و الاقت ا النم وم علیھ ي یق ائز الت الرك

ت من مج      . الاجتماعي د انتقل رویح عن    وق ة للت رد ھوای

ي     اع احتراف النفس والتمتع ببنیة وجسم سلیمین إلى قط

وم     ناعة الی ى ص س إل ة الأم ت ھوای ھ، فتحول ائم بذات ق

  . والمستقبل

ة       وربس الأمیركی ة ف ق مجل ات وف شیر التوقع ت

أن تصبح              ا ب ى أن صناعة الریاضة في طریقھ الشھیرة إل

ـ    در ب ناعة تق ي بحل  ٧٣٫٥ص ار دولار أمیرك ام  ملی ول ع

ى     ٢٠١٩ ذلك عل  في الولایات المتحدة الأمیركیة، متقدمة ب

وق       م س ة، وحج ة المعروف صناعات التقلیدی ن ال ر م الكثی

ـ       ومي ل دخل الق وق ال المي یف ة الع داً، ١٣٠الریاض  بل

سبتھ       ا ن ل م ي البرازی رداً ف دم منف رة الق ل ك ساوي دخ وی

  )١٩.(من إجمالي الدخل في البرازیل% ٥

ة    وإذا ما نظرنا     ك الریاض إلى الجانب المالي لتل

رة     على مستوى أوروبا وحدھا والتي تعد أكبر أسواق ك

ى            ة عل وال المتدفق القدم حول العالم، فنجد أن حجم الام

ى        صل إل ة ی شركات الراعی أندیة القارة الأوروبیة من ال

  )٢٠.( ملیار یورو١٤حوالي 

ق أو    اد أو فری ة دوري أو اتح ة بطول ان رعای

و شخصیة ریاضیة ھي مثال رئیسي علي حدث ریاضي ا

والرعاة . استخدام الریاضات لتحقیق الاھداف التسویقیة

ذلك    ا وك ي یرعونھ ات الت ع الكیان ركاء م م ش ھ

ویسعون لتحقیق نواتج معینة من ارتباطھم ، مستھلكیھم

  )١٥:١٢. (مع الكیان

یس  یقول ة   رئ وط الجوی ة   الخط  Turkish)التركی

Airlines) شو   حمدي ا  لتسویق  سعینا  يف " توب  منتجن

 صورتنا لنقدم في الریاضة دخلنا التجاریة  علامتنا وتطویر

 ."الجمھور الى

ب  جنش علي وبضیف رئیس  نائ ي  ال وط  ف  ان الخط

تج " عن الاعلان في ھي الفكرة د  من ؤمن  جی ا  لی راً  لن  مظھ

 ."في العالم جیداُ

ل  یشرح  التیزي  لیونی تاذ  م ادة  اس ي  التسویق  م  ف

 الجویة الخطوط ھجمة عن الفرنسیة لیامرسی ایكس جامعة

 كالفرقعات ھي الریاضیة الرعایة" ان معتبراً على الریاضة

 ."الناریة

ول  رس  ویق رس  بط ب  بط رئیس  نائ ذي  ال  التنفی

ارات    ران الام ركة طی صالات ش  (Fly Emirates)لات

ساطة،  ة  بب یة  الرعای ة  الریاض ل   لان ناجح اس تمی ى  الن  ال

ذكر  ة  ت ر  الریاض ر  ءشي  اي من  اكث ى . اخ ضاً  نرع  ای

 الى احد ینتبھ لا لكن غنائیة  وحفلات مھرجانات ومعارض

 اضعاف عشرة زاد المسافرین عدد ان بطرس ذلك واعتبر

 .الریاضیة الرعایة في الشركة انطلقت منذ

ن  احمد الشیخ وبحسب وم،  ال سعید  ب رئیس  مكت  ال

ذي  ران  التنفی ارات،  لطی ان  الام شركة  ف ق  ال نویاً  تنف ا  س  م

ارب ون٢٢٧ یق ي دولار  ملی ال ف ة مج  الرعای

  )٢٢.(الریاضیة

ن   ة م داف مختلف ة وراء أھ شركات الراعی سعى ال ت

ا  روح     –وراء رعایتھ رض وال صورة والع ام وال  الاھتم

  . المعنویة للعاملین فیھا وتجربة السلعة ومبیعاتھا
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دءا من      ویمر الافراد خلال سلسلة من المراحل ب

حتى اتخاذ قرار الشراء ، الاھتمام بالسلعة او الشركة  و

ا          ال التسویقى بانھ ى المج ادة ف ل ع وتعرف ھذه المراح

ة         عملیة تبنى السلعة والمراحل الثلاث التى تسبق عملی

: الشراء وتجتمع فى مرحلة استقبال عملیة الاتصال ھى

ل     ذه المراح د ھ شراء وتؤك ة لل ام والنی وعى والاھتم ال

و       ون ھ ا یك ة   على ان قرار المشاركة عادة م ة العملی قم

ى     شراء الفعل وع ال ل وق ل قب ن طوی ذ زم دات من ى ب الت

اثیر       ولھذا فان رعایة اى مسابقة ریاضیة تھدف الى الت

على المبیعات اذا تمكنت ھذه الرعایة من تحریك الافراد  

ا  م فیھ ى ھ ة الت ن المرحل سلعة(م ى ال ة تبن ى ) مرحل ال

شراء       رار ال اذ ق اه اتخ ى اتج ة  ف ة التالی . المرحل

)٤٢٠:١٣(  

ة       ة اي عملی و بدای ان ھ وق الكی راء حق د ش یع

ة ا، الرعای یس نھایتھ ركة . ول م اي ش م تق واذا ل

ار     ة اط ع مكان ل رف ن اج ا م ي مواردھ تثمار ف بالاس

تثمارھا          ، الرعایة یعت اس د ض ون ق رجح ان تك . فمن الم

ع ي الواق ة، وف ضوج الرعای ع ن ن  ، م ل م اك می ان ھن ك

ولكن لانفاق ، لرعایاتالشركات للالتزام نحو القلیل من ا

  . المزید في دعم انشطة ترفع مكانة ھذه الرعایات

ادات        اة والع اط الحی ة أنم یرغب الرعاة في معرف

ك       دث واولئ ضر الح ذي یح ور ال ذا الجمھ شرائیة لھ ال

ة      . الذین یشاھدونھ علي الاعلام    ف الادل انھم یسعون خل

شراء           علي وجود میل من قبل المشجعین والمشاھدین ل

  )١٢٧-١٢٦:١١. (تھم وخدماتھممنتجا

: یتمثل سلوك المستھلك الریاضي في السلوك الذي   

یم المنتجات   – إستخدام  – شراء –یتطلب السعي وراء      تقی

تلبى         ا س ى أنھ ستھلك الریاض ع الم د یتوق ى ق دمات الت والخ

  ) ٨٩:١٧. (إحتیاجاتھم وترضى رغباتھم

من المرجح ان یكون استبقاء المستھلكین ، وبالتالي

دي   و سیة ل داف الرئی د الأھ دد أح ستھلكین ج ذب م ذلك ج ك

ة         ة للریاض ة الراعی شركات التجاری ضمن   . بعض ال ذا یت وھ

ز د-تعزی ادة تأكی ذوا   - اع د اتخ م ق ستھلكین انھ د للم  التأكی

ة              ي تغذی تمرار ف شركة والاس تج ال راء من ي ش قرار حكیم ف

ي           اً ف ون مھم سیین یك راد الرئی ین الاف الكیمیاء الشخصیة ب

  . یع الزوجيالب

راء   رار ش ي أن أي ق ة عل ي العلام ة تبن د عملی تؤك

ویلاً         دأ ط دورھا یب ذي ب ة وال و ذروة اي عملی یكون عادةً ھ

ي      د حدوث أي     ، قبل حدوث اي شراء فعل ویلاً بع ستمر ط وی

ي راء أول ا  . ش صمیم مزای ي ت ن ف ركة یكم دي اي ش ان تح

رحلتھم           الرعایة التي ستحرك المستھلكین المحتملین من م

ولاء         اه ال ة تج ة التالی ي المرحل ي ال الحالیة في مرحلة التبن

  )٦٥:١١( .المرتبط

إن الحوافز ھي عبارة عن أشیاء نؤمن بأنھا تضیف 

قیمة ما إلینا وبھذا تشجعنا على أداء فعل معین، ویتم تقدیم 

ة         ة والمختلف الحوافز التى تتناسب مع المجموعات المتنوع

ة أو   ى أي مقاوم ستھلكین لتخط ل  للم ن قب ردد م  ت

شمل   ذا ی ستھلكین، وھ دایا  : الم ضة، الھ عار المخف الأس

ك       ة وذل ات المجانی سابقات، العین وائز، الم ة، الج التذكاری

ة   ى تجرب سوق عل شجیع ال ة لت لات الترویجی لال الحم خ

ى     .  المنتج ل الأول إن الإعلانات تلعب دوراً كبیراً فى المراح

جذب الاھتمام، من عملیة التواصل والشراء لجمع الوعي و    

ل        ى المراح أثیر ف ل للت رات تمی وافز والمثی ین أن الح ي ح ف

ة              لاً بعملی ام فع راء المستھلك بالقی ة لإغ الأخیرة من العملی

م          صر مھ ى عن الشراء أو الإستھلاك، ونظراً لأن الحوافز ھ



  
  
 
 

  
 

 
 

 

ى         ستھلك ف دفع الم ا ت ي م ي، فھ زیج الترویج ن الم م

 الحوافز ركن النھایة لإستھلاك المنتج أو شراؤه وتشكل

ستھلكین   لوكیات الم ى س ؤثرات عل ى الم ة ف ام للغای . ھ

)٤٢-٤١:١٤(  

ع        ى المراج لاع عل راءات والاط لال الق ن خ وم

ق         یة، وجد الفری ة الریاض ة الأندی ى رعای المتخصصة ف

الغ     دفع مب البحثي أن الكیانات الاقتصادیة الكبرى تقوم ب

أجل ضخمة من أجل رعایتھا لأحد الأندیة الریاضیة  من 

  . أن تحقق تلك الكیانات بعض المكاسب

سعى     ي ت ب الت م المكاس و أھ شراء ھ رار ال د ق یع

ا      لال رعایتھ ن خ صادیة م شركات الاقت ا ال   إلیھ

صادیة   ات الاقت ستغل الكیان ث ت یة، حی ة الریاض للأندی

ط              وین راب ي تك ة ف ي تحدث بالرعای ة الت العلاقة التبادلی

ادي م    صادي والن ان الاقت ین الكی ي ب دة  ذھن لال ع ن خ

طرق مثل ربط العلامة التجاریة للكیان بشعار النادي أو    

رتبط    ان م ل الكی ال عم رتبط بمج ب م ى لق صول عل الح

بالنادي أو تصمیم حملات إعلانیة تربط اسم الكیان باسم 

  .النادي

ق    ل تحق سیة ھ شكلة الرئی ر الم ا تظھ ن ھن وم

راء      ق ش ن طری ة ع ب مادی صادیة مكاس ات الاقت الكیان

ضاء   م أع ا بحك یة لمنتجاتھ ة الریاض شجعي الأندی وم

  .رعایتھا لتلك الأندیة

  :هدف البحث

أثیر      ة ت ى درج رف عل ى التع ذا البحث إل یھدف ھ

ي              ادي ف ضاء الن ى أع صري عل ي الم ادي الأھل رعاة الن

  .اتخاذ قرار الشراء

  

  :تساؤلات البحث

    راراتھم ى ق ادي عل ضاء بالن اط الأع ؤثر ارتب ل ی ھ

  ي؟بشراء منتجات الراع

      شركات ات ال ضاء لمنتج راء الأع رار ش ي تك ل یعن ھ

  الراعیة للنادي توافق مكانة النادي مع ھذه الشركات؟

       ي ھل تشیر التطلعات المستقبلیة إلى رغبة الأعضاء ف

 تكرار شراء منتجات الشركات الراعیة للنادي؟

  :مصطلحات البحث

  :قرار الشراء

شرائ             وم ب ا لیق تج م . ھھو عملیة اختیار الشخص لمن

)٢١(  

  : رعاية الأندية الرياضية

     وارد أو ال أو الم وفر للم ین م ة ب ة تجاری ي علاق ھ

ل   ي مقاب دم ف ة تق سابقة أو منظم رد أو م دمات وف الخ

ستخدمھا       ي ی ات الت وق والارتباط ض الحق ك بع ذل

ة      زة تجاری ساب می رف الأول لاكت إن  ، ... "الط ذا ف لھ

ل م   ي المقاب صالیة ف ر الات ع العناص ي یتوق ن الراع

اك   . الطرف الذي یتم رعایتھ    ون ھن وفى ھذه الحالة تك

  )٣٤:١٦. (استفادة مشتركة للراعي ومتلقي الرعایة

  : الدراسات المرجعية

  :الدراسات المرجعية باللغة العربية

لبي     د ش عد احم د وس ب محم د المطل ل عب ة نبی دراس

والتي ھدفت إلي تحلیل أسالیب إدارة تسویق ) ٧) (٢٠٠٥(

ة  وق الرعای صادیة  حق سات الاقت یة بالمؤس الریاض

ا    ة قوامھ ي عین ة عل صر العربی ة م دیر ) ٢٧(بجمھوری م

أداة           تبیان ك تسویقي یمثلون واستخدم الباحثان استمارة اس
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دم ھي    ، لجمع البیانات  رة الق حیث أوضحت النتائج أن ك

دي    ضلة ل ة المف سات  %) ٩٦٫٣(الریاض ن المؤس م

ریاضیة یلیھا في الاقتصادیة للتعاقد في مجال الرعایة ال    

د    رة الی ب ك ادة     ، الترتی ة بزی داف المرتبط ا أن الأھ كم

سعي     ي ت داف الت در الأھ ي ص أتي ف سة ت ھرة المؤس ش

ة     لال الرعای ن خ ا م صادیة لتحقیقھ سات الاقت المؤس

من المؤسسات  %) ٨٥(الریاضیة وفي المقابل نجد أن      

ي   ا ھ صل علیھ ة تح ضل خدم ري أن أف صادیة ت الاقت

ي ملا لان عل دافھا  الإع ق أھ ین لتحقی س اللاعب ب

  .الاقتصادیة

لبي             د ش سمنودي وسعد أحم دراسة محمد كمال ال

ة       ) ٤) (٢٠٠٨( ة رعای یم فاعلی ى تقی دفت إل ي ھ والت

ملابس فریق النادي الأھلي المشارك بالدوري المصري    

م    ن موس دم ع رة الق ك  ، ٢٠٠٧/٢٠٠٨لك ق ذل ولتحقی

في      نھج الوص ان الم تخدم الباحث ات –اس  الدراس

سحیة ا شجعین ، لم ن الم شوائیة م ة ع ارا عین واخت

رد ) ٧٥٠(والأعضاء بلغ قوامھا    ائج    . ف م النت ت أھ وكان

التي توصل إلیھا الباحثان أن رعایة الملابس الریاضیة        

ة          ور متباین دلات ظھ ق مع بحت تحق دم أص رة الق لفرق ك

ا      ام علیھ ي تق ترتبط بعدد من المتغیرات مثل المنشاة الت

ر  ت أظھ اراة كم ة  المب ي درج اوت ف ود تف ائج وج ت النت

ة  ة الخاص ات التجاری شاھدین للعلام ة الم رؤی

رة           ق ك بالمؤسسات الاقتصادیة المعلنة على ملابس فری

  . القدم بالنادي الأھلي

ي  ) ١) (٢٠١١(دراسة النافع محمد عبد االله       والت

ات           راء دراس ة إج رح لكیفی وذج مقت ھدفت إلى وضع نم

عایة المقدمة من الشركات الجدوى الاقتصادیة لعقود الر

ة     ة العربی یة بالمملك ة الریاض تثماریة للأندی الاس

حیث استخدم الباحث المنھج الوصفي معتمدا . السعودیة

سحیة ات الم ى الدراس یة   .عل ث الاساس ة البح ت عین وبلغ

رد) ٨٧( ذى    .ف انوني ال ار الق ث الاط تنتج الباح ث اس  حی

ن حی      ة م امج الرعای ذ برن وئھ تنفی ي ض یتم ف وافر س ث ت

ضمان        ة ل ات الرعای ة باتفاقی ة المتعلق ات القانونی المتطلب

ع       لال وض ن خ ة م شركة الراعی وق ال ادي وحق وق الن حق

ة     یة بالأندی ة الریاض د الرعای صادیة لعق دوى اقت ة ج دراس

  .الریاضیة بالمملكة العربیة السعودیة

راھیم      ي إب د النب ة عب ة لبیب ) ٣) (٢٠١١(دراس

ي   ى  الریاضیة في مصر والت وم     ھدفت إل ي مفھ رف عل التع

 ).المنظمات الراعیة(الرعایة الریاضیة لدي رعاة الریاضة 

ل   یة داخ ة الریاض شاط الرعای ة ن ي تبعی رف عل والتع

یة      ة الریاض ة الرعای یم فاعلی دى تقی ة وم ات الراعی المنظم

ي    .لدى مجتمع الریاضة   ة المسح التحلیل  واستخدمت الباحث

ة ال   ي العین ة عل دت الدراس ن  اعتم ة م ة المكون  ٢٠٠عمدی

یین      رعیین الریاض ة الم اة الریاض ارت   .مفردة من رع وأش

نتائج البحث إلى عدم وضوح مفھوم الرعایة الریاضیة لدى 

شاط   ذا الن ة ھ ى ممارس ائمین عل ة والق ي الرعای ممارس

ب               اھیم التسویق من جان ین مف ھ وب الاتصالي والفروق بین

  .والاعلان عن جانب اخر

والتي ھدفت ) ٥) (٢٠١١(ر محمد دراسة محمد ناص

ة     وین نی ي تك یة ف داث الریاض ة الأح د دور رعای ى تحدی إل

ن        دم م رة الق سوري لك دوري ال ري ال د مناص شراء عن ال

أداة          تبیانات ك تخدم الباحث الاس ث اس طلاب جامعة حلب حی

دیر         اك تق لجمع البیانات وقد أشارت نتائج البحث إلى أن ھن

القیمة المعنویة للرعایة ونقل متوسط للاتجاه نحو الراعي و

ى          صل عل د ح دماج فق الصورة الذھنیة ونیة الشراء أما الان

رات         ین متغی اط ب اك ارتب تقدیر قریب من درجة جید وأن ھن

ة            ین القیم اط ب ل الارتب ة لمعام النموذج حیث كان أعلى قیم

 المعنویة للرعایة ونقل الصورة الذھنیة



  
  
 
 

  
 

 
 

 

ز   ة معت داالله   طلعت  دراس ي  )٦) (٢٠١١(عب  والت

ة  الحدث  رعایة بین العلاقة ھدفت إلى قیاس راء  ونی  ش

 للشباب التي القدم لكرة العالم كأس حدث بطولة متابعي

ة  أقیمت صر  بجمھوری ة  م ام   العربی تخدم  ٢٠٠٩ع  واس

في   نھج الوص ث الم ي   . الباح ة عل دت الدراس واعتم

ن   ة م ة والمكون ة المنتظم لوب العین د ٣٨٤أس رد وق  ف

ائج البحث     ارت نت ھ  أش ى أن ة  توجد  إل ة  علاق  إرتباطی

ة  الحدث تجاه الانفعالات بین ضعیفة موجبة شراء   ونی ال

رواد  مشاركة  بین موجبة إرتباطیة علاقة توجد وأنھ  ال

و  شراء وأن   الحدث  نح ة ال ة  توجد  ونی ة  علاق  ارتباطی

ین  موجبة ق  ب ة  مع  الحدث  تواف شركة  علام ة  ال  الراعی

 .الشراء ونیة للحدث

ید ة س د دراس اج أحم سى  ح ) ٢) (٢٠١٣(عی

ى  ف  والتي ھدفت إل ة  تعری یة  الرعای ا  الریاض  باعتبارھ

ا من   وما التسویق الریاضي عناصر إحدى ي  دور لھ  ف

سین ورة تح سة ص تخدم  المؤس ث اس صادیة حی الاقت

نھج  الوصفي المنھج الباحث ي  والم دي  التحلیل د   النق وق

 أشكال على ھو الریاضیة أشارت النتائج إلى أن الرعایة

د ا وفق و   لعق رم وھ ا  المب ات  إم ى  إعلان صة  عل  أو الأقم

ھار   ات الإش دة لوح ول  المتواج ى أو الملعب  ح  عل

  .للنادي الریاضیة المنشآت

  :الدراسات باللغة الانجليزية: ثانيا

والتي ) ١٠) (٢٠١٠(دراسة بورجھارد وآخرون 

ارت      ھدفت إلى دراسة إدارة التسویق والمنتج والتي أش

 التجاریة الموجودة   والعلامات إلى أن ستة من  الأسماء     

علي اللوحات الإعلانیة بملاعب بطولة كأس العالم لكرة   

من الوعي %)  ١٠(القدم استطاعت أن تحقق أكثر من  

ن    ة م ي المقدم داس ف اءت أدی ث ج شاھدین حی دي الم ل

سبة    شھرة بن ة ال ث درج سبة  %) ٣٨(حی اكولا بن م كوك ث

ت الخطوط كذلك كان%). ١٤(وماكدونالدز بنسبة %) ٣٠(

الجویة الإماراتیة أكثر شركاء الفیفا في رعایة برامج النقل 

دم     رة الق الم لك اس الع ة ك ات بطول وني لمباری التلفزی

)٢٠١٠.(  

رز    د وآنریف رك ویكفیل ة كی ) ١٨) (٢٠١٢(دراس

ـ    NFL والتي ھدفت إلى دراسة دور الرعایات الرسمیة لل

ة  لتحدید الآثار النسبی في خمس منظومات رئیسیة ة للرعای

 لمكانة BAV الرسمیة على كل عنصر من عناصر نموذج 

ة ( ة العادل ة ): القیم ایز –العلام اط-التم رام - الارتب  - الاحت

ة  ین مشجعي  ، المعرف ر مشجعین      NFL ب ل الغی ي مقاب  ف

ة      رة الزمنی دار الفت ي م ستھدف   ٢٠١٠-٢٠٠٨عل ا ت  كم

اخل الدراسة مقارنة الآثار في مقابل المنافسین الرئیسیین د

شجعي   ور م س جمھ ستھدف نف ة ت ل منظوم د . NFLك وق

ائج  رت النت ة     أظھ لات الوطنی ر الحم ات عب د الرعای فوائ

ات ة  . للعلام ة أھمی ة بالمنظوم ائج الخاص رت النت ا أظھ كم

ك منافسي ومشجعي     الطولي المشاركة والتحلیل بما في ذل

ري       الكیان في مقابل الغیر مشجعین المعرضین من جھة أخ

  .یة التسویقیة للعلامةللإستراتیج

ة  كیا دراس رون روي بیاس ي ) ٩) (٢٠١٣(وآخ والت

وعي           سلوك مع ال ھدفت إلى دراسة الولاء في المواقف وال

ا      بالرعایة والاتجاھات نحو اثنین من الرعاة الفعلیین ونوای

رق     د الف شجعي اح ن م ات م ع البیان م جم د ت شراء وق ال

كما أن نتائج نموذج المعادلة الھیكلیة ، مالمحترفة لكرة القد

یوفر أدلة علي تأثیر مواقف الولاء في الموقف نحو الرعاة 

شراء ا ال وعي . ونوای ي ال سلوكي عل ولاء ال ؤثر ال وی

بالرعایة وأفادت النتائج أیضا إلى أن الموقف نحو الراعي       

 .كان مؤشر قوى لنوایا الشراء
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 :خطة وإجراءات البحث

 م المنهج المستخد

     في نھج الوص ي الم ق البحث تخدم الفری  -اس

  .  بخطواتھ وإجراءاتھ-الدراسات المسحیة 

  :مجتمع وعينة البحث

      ضاء ف أع ن مختل الي م ث الح ع البح دد مجتم یتح

الغ       ة والب ة البدنی صري للریاض ي الم ادي الأھل الن

 ). عضو١٣٨٧٥٩(عددھم 

     ة ث بالطریق ة البح ار عین ي باختی ق البحث ام الفری ق

ة   ابعین    العمدی املین والت ضاء الع ن الأع شوائیة م الع

ضاء    ول لأع صعوبة الوص ك ل ادي وذل ین بالن والریاض

ام     سھ ع م تأسی د ت ادي ق ون الن سین ك  ١٩٠٧مؤس

ریین     ضاء الفخ ول للأع عوبة الوص ذلك ص ة وك میلادی

ادي   مین بالن ضاء موس ود أع دم وج د . وع   وق

ة ال  م العین غ حج تبیان  بل ا الاس ق علیھ ي طب  ) ٤٠٧(ت

  .واًضع

  )١(جدول 

  )٤٥٢=ن(    توصيف عينة البحث وفق متغير نوع الدراسة

    

  %١٠٫٠٠  ٤٥ الدراسة الإستطلاعیة  ١

  %٩٠٫٠٠  ٤٠٧ الدراسة الأساسیة  ٢

  %١٠٠٫٠٠  ٤٥٢ الإجمالي

  

  )٢(جدول 

  )٤٠٧=ن(   الأساسية وفق متغير نوع العضوية توصيف عينة البحث

    
 

 

  %٣٥٫١٠  ١٤٣ عضو عامل  ٢

  %٣٩٫٣٠  ١٦٠ عضو تابع  ٣

  %٢٥٫٦٠  ١٠٤ عضو ریاضي  ٦

  %١٠٠٫٠٠  ٤٠٧ الإجمالي

١٫٥٨  ٣٫٤٢  

  



  
  
 
 

  
 

 
 

 

  أداة جمع البيانات
استمارة استبیان لجمع البیانات من طلاب جامعة  -

 المنصورة 

ل الف ع    توص ل المراج لال تحلی ن خ ي م ق البحث ری

رار    ا لتك تبیان وفقً ارات الاس د عب ى تحدی ائق إل والوث

ي الإدارة والتسویق        صة ف ي المراجع المتخص ورودھا ف

  .والرعایة الریاضیة

 : میزان تقدیر للاستجابات على عبارات الاستبیان طریقتین على النحو التاليوتضمنت

 الطريقة الأولى:  

  ضعیف وتقدر بدرجة واحدة-   متوسط وتقدر بدرجتان-  قوي وتقدر بثلاث درجات-

 الطريقة الثانية:    

  لا وتقدر بدرجة واحدة-   إلى حد ما وتقدر بدرجتان-  نعم وتقدر بثلاث درجات-

  : خطوات البحث
ات،        ة البحث وإعداد أداة جمع البیان د عین د تحدی بع

 :لتالیةقام الفریق البحثي بالخطوات ا

  المعاملات الإحصائية للاستبيان

  حساب معامل الصدق-١

ساب    ة لح الطرق الآتی ي ب ق البحث تعان الفری اس

 :معامل صدق الاستبیان وھي

  : صدق المحتوى-أ
ع     ل المراج لال تحلی ن خ ي م ق البحث ل الفری توص

رار    ا لتك تبیان وفقً ارات الاس د عب ى تحدی ائق إل والوث

صة     ي المراجع المتخص ي الإدارة والتسویق   ورودھا ف  ف

  .والرعایة الریاضیة

  : صدق الاتساق الداخلي-ب
للتحقق من مدى ملاءمة عبارات الاستبیان لمعرفة 

درجة تأثیر المؤسسات الراعیة للفرق الریاضیة بالنادي        

اذ      ي اتخ ادي ف ضاء الن ة أع ى رغب صري عل ي الم الأھل

ى        تبیان عل  قرار الشراء، قام الفریق البحثي بتطبیق الاس

ا  تطلاعیة قوامھ ة اس ة ) ٤٥(عین ارج عین ضواً وخ ع

ن     رة م ي الفت ة ف ة المیدانی ى ) م٢٠١٦-٦-١(الدراس إل

  ).م٢٠١٦-٦-٣٠(

داخلي    ساق ال دق الات ي ص ق البحث تخدم الفری واس

للتأكد من صدق عبارات الاستبیان من خلال إیجاد معامل 

  ).٣(الارتباط بین العبارات كما ھو موضح بجدول 
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  )٣(جدول
  )٤٥=ن(      املات الارتباط  الخاص بعبارات البحثمع

  


 



 

  ٠٫٠٠  ٠٫٨٦ أي من ھذه الدرجات تعبر عن ترابطك العاطفي مع العلامات التجاریة لرعاه النادي   ١

  ٠٫٠٠  ٠٫٩١  بأي درجة تنصح معارفك بشراء منتجات العلامات التجاریة لرعاه النادي   ٢

بأي درجة تتمسك بشراء منتجات العلامات التجاریة لرعاه النادي دونا عن غیرھا لإشباع   ٣
  احتیاجاتك

٠٫٠٠  ٠٫٨٥  

  ٠٫٠٠  ٠٫٧٨ ھل تفضل شراء منتجات العلامات التجاریة لرعاه النادي  ٤

  ٠٫٠٠  ٠٫٨٥  ھل تجد أن رعایة ھذه العلامات التجاریة للنادي یُثیررغبتك فیشراء منتجاتھا  ٥

  ٠٫٠٠  ٠٫٦٩  ل تجد نفسك تمتلك الولاء للعلامات التجاریة لرعاه الناديھ  ٦

في حال عدم توافر منتج معین من منتجات العلامات التجاریة لرعاه النادي لن تقوم بشراء   ٧
  نفس المنتج لعلامة تجاریة أخرى

٠٫٠٠  ٠٫٦٤  

عالیة وبسعر من وجھة نظرك تتمیز منتجات العلامات التجاریة لرعاه النادي بجودة   ٨
  مناسب

٠٫٠٠  ٠٫٤٨  

ھل إعادة شراء منتجات العلامات التجاریة لرعاه النادي نابع من حالة الرضا التي تمتلكھا   ٩
  عن جودة ھذه العلامة

٠٫٠٠  ٠٫٥٤  

  ٠٫٠٠  ٠٫٦٩  ھل ترغب بشراء منتجات العلامات التجاریة لرعاه النادي مستقبلا  ١٠

  ٠٫٠٠  ٠٫٧٩  العلامات التجاریة لرعاه الناديھل تعتبر نفسك مستھلك وفي لمنتجات   ١١

  )٠٫٠٠)=(٠٫٠٥(الجدولیة عند مستوى معنویة) ر(قیمة* 

دول   ن الج ضح) ٥(م ھ   : یت ة ارتباطی ود علاق   وج

ة      ستوى معنوی د م صائیاً عن ة إح   ) ٠٫٠٥(دال

ا    ة بھ اور الخاص ارات والمح ین العب ذلك ، ب   وب

ین    داخلي ب ساق ال دق الات ى ص تناد إل ن الاس   یمك

ي ینتمي            ور الت ة المح تبیان ودرج عبارات ومحاور الاس

  .إلیھا

  

  : حساب معامل الثبات-٢
ة       استخدم الفریق البحثي معامل ألفا كرونباخ ودلال

تبیان،          اور الاس ات مح الاتساق الداخلي لحساب معامل ثب

تطلاعیة      ة الاس ة الدراس ى مجموع ھ عل ك بتطبیق وذل

ددھم  ادي، وت ) ٤٥(وع ضاء الن ن أع ضواً م ساب ع م ح

  ).٤(معامل الثبات كما ھو موضح بجدول 



  
  
 
 

  
 

 
 

 

  )٤( جدول

  )٤٥=ن(ثبات محاور الاستبيان قيد البحث                 

    

  *٠٫٨٣  ٣  الدرجة  ١

  *٠٫٨٤  ٨  التأثیر  ٢

  دال* 

دول  ن الج ضح) ٤(م تبیان : یت اور الاس ات مح ، ثب

غ معا  ث بل ا     حی ة ألف تبیان بطریق ارات الاس ات عب ل ثب م

اخ  ور الأول، و) ٠٫٨٣(كرونب ور ) ٠٫٨٤(للمح للمح

ا       ور دال مم ل مح داخلي لك الثاني وكان معامل الاتساق ال

  .یشیر لارتفاع معامل ثبات محاور الاستبیان  قید البحث

 : عرض وتفسير ومناقشة النتائج

رض       ث، یع ذا البح راءات ھ نھج وإج دود م ي ح ف

ا   الفری صنفة وفقً ائج م ن نت ھ م ل إلی ا توص ي م ق البحث

  .لتساؤلات البحث

  )٥(جدول 

  الدرجة والنسبة المئوية لتأثير المؤسسات الراعية للفرق الرياضية بالنادي الأهلي المصري 

  )٤٠٧=ن(        )الدرجة(على رغبة أعضاء النادي في اتخاذ قرار الشراء

   
  

      

 

 



 

ك       ١ أي من ھذه الدرجات تعبر عن ترابط
اه        ة لرع ات التجاری ع العلام العاطفي م

  النادي 
٧٥٫٥١  ٩٢٢  %٧٫١٣  ٢٩  %٥٩٫٢١  ٢٤١  %٣٣٫٦٦  ١٣٧%  

شراء      ٢ ك ب صح معارف ة تن أي درج ب
اه    ة لرع ات التجاری ات العلام منتج

  النادي 
٦٩٫٤٥  ٨٤٨  %١٨٫١٨  ٧٤  %٥٥٫٢٨  ٢٢٥  %٢٦٫٥٤  ١٠٨%  

ات      ٣ شراء منتج سك ب ة تتم أي درج ب
ا     ادي دون اه الن ة لرع ات التجاری العلام

  عن غیرھا لإشباع احتیاجاتك
٦٨٫٥٥  ٨٣٧  %١٧٫٤٤  ٧١  %٥٩٫٤٦  ٢٤٢  %٢٣٫١٠  ٩٤%  



 مجلة كلية التربية الرياضية
–  

 

 
 

دول    ن ج ضح م ي   ) ٥(یت ارات ھ ى العب أن أعل

م    ارة رق ات     ) "١(العب اطفي مع العلام ة ترابطك الع درج

  %).٧٥٫٥١(بنسبة " التجاریة لرعاه النادي

روة       دیھا ث ویرجع ذلك إلى ان العلامات الریاضیة ل

وھذا ھو المیثاق الذي یمكن ان ، من اعجاب وحب الناس

ق         وس بفری دیھم ھ تخلقھ الریاضة مع الاشخاص الذین ل

ي           صال مع المستھلكین عل دافع للات ل ك معین والذي یعم

ة    . المستوي العاطفي  ة ھي حقیقی  ان ھذه السمة بالریاض

شركات       ضاً لل ا ای یة وانم ات الریاض ط للكیان یس فق ل

ي     سعي ال ضاً ت ي ای ة والت رتبط بالریاض ي ت ة الت الراعی

  . الاستفادة من البیئة العاطفیة التي تخلقھا الریاضة

ة    ع دراس ق م ذا یتف & Anne Rivers( وھ

Kirk Wakefield) (ادي  ) ١٨ شجعي أي ن ان م

ات ال  ة بالعلام ة وثیق سبون معرف ي یك ن ریاض ة م تجاری

ة   ة    ، خلال الرعای رتبطین بالعلام م م ذا یجعلھ الي ھ وبالت

ة       . ویقدرونھا بدرجة عالیة   ایز أي علام والنتیجة ھي تم

  .عن المنافسین

م   ارة رق ي العب ارات ھ ل العب ت أق ا كان ) ٣(بینم

اه      " درجة تمسكك بشراء منتجات العلامات التجاریة لرع

ك    باع احتیاجات ا لإش ن غیرھ ا ع ادي دون سبة " الن بن

)٦٨٫٥٥.(%  

لات       ل حم اة بعم ام الرع دم قی ى ع ك إل ع ذل ویرج

تم     ات وی ة المنتج ى تجرب افز للمشجعین عل ة كح ترویجی

ة     ات المتنوع ب المجموع ى تناس وافز الت دیم الح تق

ل   ن قب ردد م ى أي ت ستھلكین لتخط ة للم والمختلف

شمل ذا ی ستھلكین وھ دایا : الم ضة، الھ عار المخف الأس

  .  العینات المجانیةالتذكاریة، الجوائز،

ى       ل الأول ى المراح إن الإعلانات تلعب دوراً كبیراً ف

ذب       وعي وج ع ال شراء لجم ل وال ة التواص ن عملی م

الإھتمام، في حین أن الحوافز والمثیرات تمیل للتأثیر فى 

ام    ستھلك بالقی راء الم ة لإغ ن العملی رة م ل الأخی المراح

  . فعلاً بعملیة الشراء أو الإستھلاك

) ٢٠١١(تفق مع دراسة محمد ناصر محمد   وھذا ی 

ل      ) ٥( صائیة لنق ة إح ابي ذو دلال ر إیج ود أث ي وج ف

ة   ددات الرعای شراء وأن مح ة ال ي نی ة ف صورة الذھنی ال

الاتجاه نحو الراعي واندماج المناصر والقیمة المعنویة   (

ة للراعي              ) للرعایة صورة الذھنی ل ال ي نق تؤثر ایجابیا ف

م ی ر ل دماج المناص ل  وأن ان ي نق وي ف أثیر معن ھ ت ن ل ك

یط      الصورة الذھنیة وأن نقل الصورة الذھنیة كمتغیر وس

ة      و   (لھ تأثیر ایجابي على أثر محددات الرعای اه نح الاتج

في ) الراعي واندماج المناصر والقیمة المعنویة للرعایة     

  .نیة الشراء



  
  
 
 

  
 

 
 

 

  )٦(جدول 

  لرياضية بالنادي الأهلي المصريالدرجة والنسبة المئوية لتأثير المؤسسات الراعية للفرق ا
  )٤٠٧=ن(   )التأثير(على رغبة أعضاء النادي في اتخاذ قرار الشراء 

  لا  إلى حد ما  نعم
  العبارات  م

  %  ك  %  ك  %  ك

  الدرجة
  الكلیة

النسبة 
  المئویة

ة         ٤ ات التجاری ھل تفضل شراء منتجات العلام
  لرعاه النادي

٧٨٫٣٠  ٩٥٦  %٥٫٩٠  ٢٤  %٥٣٫٣٢  ٢١٧  %٤٠٫٧٩  ١٦٦%  

ة      ٥ ات التجاری ذه العلام ة ھ د أن رعای ل تج ھ
  للنادي یُثیر رغبتك في شراء منتجاتھا

٧٢٫٨٩  ٨٩٠  %١٣٫٢٧  ٥٤  %٥٤٫٧٩  ٢٢٣  %٣١٫٩٤  ١٣٠%  

ھل تجد نفسك تمتلك الولاء للعلامات التجاریة   ٦
  لرعاه النادي

٧٣٫٢٢  ٨٩٤  %١٣٫٧٦  ٥٦  %٥٢٫٨٣  ٢١٥  %٣٣٫٤٢  ١٣٦%  

٧  
ی      تج مع وافر من ن من منتجات   في حال عدم ت

وم       ن تق ادي ل اه الن ة لرع ات التجاری العلام
  بشراء نفس المنتج لعلامة تجاریة أخرى

٦٤٫٤٦  ٧٨٧  %٣٠٫٤٧  ١٢٤  %٤٥٫٧٠  ١٨٦  %٢٣٫٨٣  ٩٧%  

٨  
ات      ات العلام ز منتج رك تتمی ة نظ ن وجھ م
ة وبسعر          ادي بجودة عالی التجاریة لرعاه الن

  مناسب
٧٦٫٠٠  ٩٢٨  %٥٫٤١  ٢٢  %٦١٫١٨  ٢٤٩  %٣٣٫٤٢  ١٣٦%  

٩  
ة         ات التجاری ھل إعادة شراء منتجات العلام
ي         ا الت ة الرض ن حال ابع م ادي ن اه الن لرع

  تمتلكھا عن جودة ھذه العلامة
٧٦٫١٧  ٩٣٠  %١٠٫٨١  ٤٤  %٤٩٫٨٨  ٢٠٣  %٣٩٫٣١  ١٦٠%  

ة         ١٠ ھل ترغب بشراء منتجات العلامات التجاری
  لرعاه النادي مستقبلا

٨٠٫٦٧  ٩٨٥  %٥٫١٦  ٢١  %٤٧٫٦٧  ١٩٤  %٤٧٫١٧  ١٩٢%  

ات     ١١ ي لمنتج ستھلك وف سك م ر نف ل تعتب ھ
  العلامات التجاریة لرعاه النادي

٧٢٫٥٦  ٨٨٦  ١٥٫٩٧%  ٦٥  %٥٠٫٣٧  ٢٠٥  %٣٣٫٦٦  ١٣٧%  

دول    ن ج ضح م ي   ) ٦(یت ارات ھ ى العب أن أعل

ات      ) "١٠(العباراة رقم    ھل ترغب بشراء منتجات العلام

  %).٨٠٫٦٧(بنسبة " التجاریة لرعاه النادي مستقبلا

ق        ویرجع ھذا    رابط مع الفری وي ال ا ق ھ  كلم إلى أن

بھم      شجعین ان واج شعر الم ن ان ی ن الممك ان م ا ك كلم

ات     سدید للعلام ة للت اة كطریق ات الرع راء منتج تم ش یح

  .التجاریة الراعیة مقابل دعم الفریق

ة   ع دراس ذا م ق ھ رون، ویتف اك وآخ م ٢٠٠٨كاین

رغ،  تیفنز وروزنب رابط م٢٠١٢وس ي أن ال شیر ال  ت

ق  النفسي ال  اه الفری وفیر  . ذي یعكس التزام اي فرد تج وت

ة     شراء الفعلی سلوكیات ال ضل ل م أف یم،  (فھ ارك وك ب

ان سلوك الولاء عادة ما یكون مرتبط بالموقف ). ٢٠٠٠

  .القوي نحو الفریق
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م       ارة رق ي العب ارات ھ ل العب ت أق ا كان ) ٧(بینم

ات           " ات العلام ین من منتج تج مع وافر من في حال عدم ت

ة لرع  تج      التجاری س المن شراء نف وم ب ن تق ادي ل اه الن

  %).٦٤٫٤٦(بنسبة " لعلامة تجاریة أخرى

ك        ي تحری سي ف از الرئی ى الانج ذا إل ع ھ ویرج

و       ددة ھ ة مح شراء أي علام رار ل و أي ق ستھلك نح الم

. تطویر تفضیل المستھلك نحو علامة محددة فوق البدائل

رى من          واع الأخ ف عن الان ان استھلاك الریاضات مختل

تجات من حیث ان المشجعین الریاضیین قد یشعرون      المن

ات     النظرة        . بالتفضیل تجاه عدة علام ي نفس الوقت ف وف

تخلاص ان     ي اس ؤدي ال ي ت ستھلك الریاض ة للم الواقعی

ذي      د ال دخل الزائ افي او ال ت الك ك الوق د لا یمتل رد ق الف

یمكنھ من ان یكون مستھلك مخلص لجمیع العلامات التي 

  .یفضلھا

ذا ق ھ رون  ویتف سندریس واخ ة الك ع دراس  م

ل      ) ٨) (٢٠٠٧( ضیل الراعي ونق ي أن تف ر ال شكل كبی ب

ة      تھلاكیة الخاص المشاعر الایجابیة ھم من المواقف الاس

ة    شطة الرعای ستھدفھا ان ي ت اث   ، الت ارت الابح د اش وق

م     ر مھ و مؤش ي ھ اه الراع ف تج ي ان الموق سابقة ال ال

  . لنوایا الشراء

  الاستنتاجات
شر  .١ ستطیع ال دافھا ت ق أھ ادي تحقی ة للن كات  الراعی

ا عن           ات منتجاتھ ادة مبیع ة وزی الاتصالیة والتجاری

 . طریق رعایتھا للأندیة الریاضیة

ا     .٢ ة دورا ھام ضاء الأندی اطفي لأع اط الع یلعب الارتب

راء        ي ش ة ف ضاء الأندی ة أع في ارتفاع معدلات رغب

 .منتجات رعاة أندیتھم

ع   .٣ ة م شركات الراعی ة ال ق مكان ادي  تواف ة الن مكان

داف    ق الأھ ي تحقی اً ف ب دوراً إیجابی ي یلع المرع

 .الاتصالیة والتجاریة وزیادة مبیعات منتجاتھا

ا    .٤ دیتھم دورا ھام ة لأن ضاء الأندی ب ولاء أع   یلع

ذه      ة لھ شركات الراعی ات ال راء منتج رار ش ي تك ف

 .الأندیة

دمات    .٥ ات وخ ودة منتج ن ج ة ع ضاء الأندی ا أع رض

د  ة لأن شركات الراعی ي  ال اً ف ب دوراً إیجابی یتھم یلع

 .تكرار عملیة الشراء

ام    .٦ ي قی اً ف ة دوراً ھام ات الاجتماعی ب العلاق تلع

اة    ات الرع ع منتج اربھم م ل تج ة بنق ضاء الأندی أع

 .فیما بینھم

ة            .٧ ضاء الاندی ام أع تشیر التطلعات المستقبلیة إلى قی

 .بتكرار شراء منتجات الشركات الراعیة لأندیتھم

  التوصيات
ة      دور تحسین .١ شركات الراعی ة لل الحملات الترویجی

تغلال ولاء     ى اس ل عل ي تعم ة والت   للأندی

شركات            ات ال شراء منتج یة ل أعضاء الأندیة الریاض

 .الراعیة

ة   .٢ شركات الراعی ة ال ق مكان ام بتواف رورة الاھتم ض

 .مع مكانة الأندیة المرعیة

ة   .٣ شركات الراعی دمھا ال ي تق وافز الت ادة الح زی

ة  ضاء الأندی رویج لأع ادة الت ي زی ساھمة ف للم

 .لمنتجاتھا وبالتالي زیادة المبیعات

ف        .٤ أثیر مختل ول ت ات ح ن الدراس د م راء المزی إج

انواع الرعایات الریاضیة على قرارات الشراء لدى        

 .الجمھور



  
  
 
 

  
 

 
 

 

  المراجع

  :مراجع باللغة العربية

د االله   .١ د عب افع محم ة   :الن صادیة لرعای دوى الاقت  الج

تثماریة للأ  شركات الاس ة   ال یة بالمملك ة الریاض ندی

ة            الة ماجستیر، منشورة، كلی سعودیة، رس العربیة ال

اھرة،      وان، الق ة حل ین، جامع یة للبن ة الریاض التربی

٢٠١١  

ید  .٢ د  س اج  أحم ة :عیسى  ح  تحسین  الریاضیة   الرعای

صورة سة ل ناعة المؤس صادیة وص ة الاقت  لاحترافی

سة دد      المؤس اث، الع ات وأبح ة دراس یة، مجل الریاض

  ٢٠١٣، مارس العاشر

ة     :لبیبة عبد النبي إبراھیم .٣ ة الرعای یم فاعلی تقی

ة        وراه، منشورة، كلی الة دكت الریاضیة في مصر، رس

  ٢٠١١الآداب، جامعة حلوان، القاھرة، 

سمنودي   .٤ ال ال د كم لبي   ، محم د ش عد احم ة  :س فاعلی

دوري   ي المشارك بال ادي الأھل ق الن ة ملابس فری رعای

رة القدم عن موسم       ة ٢٠٠٧/٢٠٠٨المصري لك ، مجل

ة     ة البدنی صحة والتربی ع لل ي الراب ؤتمر الإقلیم الم

شرق    ة ال ي لمنطق ر الحرك ة والتعبی رویح والریاض والت

ة    ین بجامع یة للبن ة الریاض ة التربی ط بكلی الأوس

  ٢٠٠٨الإسكندریة، 

دور رعایة الأحداث الریاضیة في  :محمد ناصر محمد  .٥

ة  تكوین نیة الشراء، رسالة ماجستیر، منشورة ،    كلی

  ٢٠١١الاقتصاد، جامعة حلب، جمھوریة سوریا 

قیاس العلاقة بین رعایة الحدث   :معتز طلعت عبد االله  .٦

ة           ة للحدث، جامع شركة الراعی ات ال ونیة شراء منتج

  ٢٠١١القاھرة، 

د    .٧ ب محم د المطل ل عب لبي  ، نبی د ش سویق  :سعد احم ت

ي      صادیة ف سات الاقت یة بالمؤس ة الریاض الرعای

ة، مجلة كلیة التربیة الریاضیة جمھوریة مصر العربی
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Abstract 

The impact of Egyptian Ahli club's sponsors on club's members in  

making purchase decision 

 

* Ass.Prof. Karim Mohammed Mahmoud Al-Hakim 

** Dr. Hossam El-Din El Sayed Mubarak 

***\Islam Raa'fat Abdu Eltantawi 

 

Sponsoring companies seek for different goals from sponsorship such as 

attention, image, presentation, morale of their employees, with a tendency by fans and 

viewers to buy their products and services. Therefore, current research aims at 

identifying influence degree of Egyptian Ahli club's sponsors on club's members in 

making purchase decision. The research team used descriptive approach by collecting 

data through a survey on a sample of (407) club's members. 

The results showed that club's sponsors achieve their communication and 

commercial objectives and increase their products' sales by sponsoring sports clubs. 

Also, emotional connection of club members plays an important role in their high desire 

to buy club sponsors' products. It also showed that harmony between sponsors' position 

and clubs' position plays a positive role in achieving communication and business 

objectives and increasing their products' sales. Club's members' satisfaction with the 

quality of sponsors' products and services plays a positive role in purchase repetition. 

Future expectations also indicate that club members will repeat purchases of sponsors' 

products. 

 

  


