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  الملخص
نھج      یھدف ھذا البحث إلى قیاس الأداء الوظیفى للأخصائیین الریاضیین  ق البحث الم تخدم فری اط ،  أس  بجامعة دمی

ات       ) ٤٠(الوصفى ، بلغت العینة     أداة لجمع البیان اس ك تخدم المقی شامل ، وإس أخصائى ، وتم إختیارھم بطریقة المسح ال

ى     داف ، وع ذه الأھ ق ھ ستوى تحقی اس م سة وقی ة بالمؤس داف الخاص صائیین بالأھ ى الأخ ائج وع م النت ن أھ وكانت م

صائیین            الأخصائیین   ى  للأخ ى وفعل ر مستوى حقیق ى آخ رف عل وظیفى ، التع لأداء ال یم المستمر ل بأھمیة القیاس والتقی

الریاضیین بجامعة دمیاط ، تقنین مقیاس للأداء الوظیفى للأخصائیین النشاط الریاضى بجامعة دمیاط ، وأشتمل على عدد 

صحیح ،       عبارة أربع وعشرون عبارة ، وقد تم عمل الصدق والثبات    ) ٢٤( اح الت ار ومفت ة بالاختب ات خاص ذلك تعلیم  وك

ا          ة علاجھ صور ومحاول واحى الق إدراك الأخصائیین لمفھوم وأھمیة القیاس الدورى للأداء بما یساعد من التعرف على ن

  .ونواحى النجاح ومحاولة الحفاظ علیھا وتطویرھا

یات  م التوص ن أھ ت م ر ل : وكان وظیفى كمؤش اس الأداء ال تخدام مقی وظیفى  اس ستوى الأداء ال ى م رف عل لتع

ل              یین، من أج صائیین الریاض ویر أداء الأخ ة بتط وث المرتبط الأخصائیین الریاضیین، أجراء المزید من الدراسات والبح

ة                 ل التنظیمی روف العم ى تحسین ظ ل عل صرى، العم روف المجتمع الم ة وظ توفیر البنیة المعرفیة بما یتناسب مع طبیع

ة             وتوضیح الأدوار وتفو   تراتیجیات المقترح م الاس دة وحسن إدارة الوقت من أھ ات جی بكة علاق ة ش یض السلطات وإقام

  .لمواجھة القصور فى العمل 



  
  
 
 
  

 
 

 

  :المقدمة 
ات      ى تنظیم وظیفى ف اس الأداء ال ة قی ر عملی تعتب
ئون     راد أو ش سیة لإدارات الأف ال الرئی د الأعم ل أح العم

الى    راد الح ستوى أداء الأف ة م املین لمعرف ة الع ومحاول
تطویر وتنمیة الأداء فى سبیل تحقیق الأھداف المرغوبة    
للمنظمات وإن قیاس أداء العاملین یدور حول أھم عنصر 

صر        و العن ة وھ ة الإنتاجی ق الكفای ر تحقی ن عناص م
وعیة ،لأن        ة موض ھ بطریق صعب قیاس ذى ی شرى ال الب
صعب            سان ومن ال ھ إن ذى یقیم القائم بالقیاس إنسان وال

ر الع  صل أث ة   ف شاعر المتباین سانیة والم ل الإن وام
  )١١١:١٤. (والمتداخلة من عملیة التقویم 

ا      ب مراعاتھ ى یج ة الت س الھام ض الأس اك بع ھن

اس الأداء ،          ة قی ق الھدف من عملی ى یتحق وتوافرھا حت
ك الأسس     تمراریة (ومن أھم تل شمولیة -الاس لوب  -ال الأس

  )٣٠٦:٢٥).(القیمة الشخصیة-الھادفیة-العلمى

شار سلوكیات  ویُ ن ال ة م وظیفى بمجموع لأداء ال  ل
شأن       د تنوعت الاراء ب ل و ق التى یمارسھا الفرد فى العم
ن    ى یمك رات الت شأن المؤش ت  ب ھ واختلف مكونات

  ) .٦٢: ١٢(استخدامھا فى قیاس فاعلیتة 

یم الأداء     اس أو تقی رامج لقی داد ب تم إع ا ی را م كثی
ن عن  ة ، ولك ذھا بدق تم تنفی راد وی وظیفى للأف ل ال د تحلی

د   یم یج ة التقی ى عملی ة عل ار المترتب ائج و الآث النت

ق الأھداف      ى تحقی المسئولون أن أعمال التقییم لم ترد ال
ار       ومعنى ذلك وجود مشاكل ونقاط یجب أخذھا فى الإعتب
اح           ق نج ى یتحق ذه ولك عند وضع نظام تقییم الأداء وتنفی

ة       شروط التالی زام بال ب الإلت یم الأداء یج ة تقی  :عملی
)١٩:١١(  

ام           -١ راد موضع اھتم یم الأداء للأف امج تقی  أن یكون برن
ھ   ة بفائدت ون مقتنع ة وأن تك ا بالمنظم الإدارة العلی

املون      ھ الع ا وأن یفھم حتى تسھم فیھ مادیا أو أدبی
  .بالمنظمة 

 أن یفھمھ الرؤساء المباشرون والمشرفون ویقتنعون -٢
اریر الدور           ضعون التق ذین ی م ال م ھ ث أنھ ة  بھ حی ی

الھم     ى أعم ة ف وا الدق م یراع إذا ل ال ف ن العم ع
  .فسیكون مصیر البرنامج الفشل 

ھ   -٣ صلة ومفھوم حة ومت ات واض ع تعلیم  أن توض

ودقیقة لكافة مستویات الأفراد بالتنظیم ،وأن تكون      
ھناك معاییر ثابتھ لتقییم أداء الموظفین مثل وضع      

  .معدلات أداء الفرد العادى 

شرفون -٤ درب الم ة     أن یت اریر الكفای ع تق ة وض  لكیفی
  .والحكم على الأفراد ومن الواجب مداومة تدریبھم

ث            -٥ راد بحی اءة الأف یم كف ة لتقی وائم خاص  أن تستخدم ق
سھولة       ة وال دادھا الدق صمیمھا وإع ى ت ى ف یراع

ة     ات مھم ى معلوم ا عل وعیة وإحتوائھ والموض
  . وكافیة لتقدیر كفاءة الأفراد 

ویم     ي التق د عل ذا یُعتم ة    ل ي طبیع رف عل ى التع ف
شأنھا  ام ب دار أحك ا واص د قیمتھ یاء بتحدی د ، الأش وتحدی

  )٣،٤: ٢٢. (مدى قیمة شيء أو حدث معین

ة    ات الوظیفی ق التوقع رد تحقی ى الف ب عل   فیج
ة      اون والاعتمادی التخطیط و التع دة ك واحى عدی ى ن ف

اء      داع و بن ار والإب ل و الابتك ى العم ة ف د والعنای والجھ
 عدم الاعتماد على المعاییر الرسمیھ التى على ذلك فیجب

رد            یم أداء الف د تقی مى عن وظیفى الرس یحددھا الوصف ال

ة       شمل كاف یم لی سع التقی ب أن یت ا یج وظیفى وإنم ال
میھ         ر رس میھ أو غی ات رس ت توقع واء كان ات س  .التوقع

)٨٣٧: ١٩ .(  

لذا یعد الأداء الوظیفى من أھم محاور فاعلیة الأداء 
 وذلك یتطلب ضرورة اھتمام واعتناء كافة الكلى للمنظمة

ة    المدیرین فى جمیع المستویات التنظیمیة بتطویر وتنمی
نعكس          ث ی ودة حی أداء المرءوسین من حیث الكمیة والج
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ة أو      ل والنتیج ات العم ى أداء جماع ضرورة عل ك بال ذل
ل ، و   ة كك ة أداء المنظم ى فاعلی ة ھ صلة النھائی المح

ا       یتكون الأداء الوظیفى من م     ر أھمھ ھ من العناص جموع

  :مایلي 

ل ،     (  ة العم ة ،   نوعی ات الوظیف ة بمتطلب المعرف
  ). ٢١: ٩). (كمیة العمل المنجز ، المثابرة 

ؤثره        زة الم شباب من الأجھ ة ال تعتبر أجھزة رعای
سلوكیات      ر ب داث تغیی ى إح ا ف ب دورا ھام ى تلع والت
شباب       دم لل ى تق ة الت دماتھا المتنوع شباب من خلال خ  ال

  )٣٨ : ١٦. (عامة ولشباب الجامعات خاصة

ة          ب الجامع ویقصد بالأنشطة الطلابیة ممارسة طال
اره       ن أفك ر ع ا أن یعب ن خلالھ ستطیع م شطة ی لأن
بة    ة المناس ة البیئ ھ الجامع وفر ل ھ ، وت ھ وآرائ وإتجاھات

  )٧٦ : ٦.  (للتعبیر عن ذلك بإیجابیھ

ة      ن عملی ى م زء أساس ى ج شاط الریاض ر الن یعتب
ة ائل      تربی ن الوس ر م ل ، ویعتب صیة كك ویر الشخ  وتط

ن       العامة لتربیة الفرد تربیة شاملة متزنة ، ومن ھنا بمك

ى      ة الت ة العملی ضرورة بالممارس رن بال ھ یقت ول بأن الق
ى               ا ، وتحدث ف ام بھ تتطلب حركة أجزاء من الجسم للقی
ضاء      جسم الإنسان تغییرات وظیفیة تؤثر إیجابیا على أع

اءة الأ  سم فكف ى    الج سم عل درة الج ة وق زة الحیوی جھ
مقاومة الأمراض غالبا ما ترتبط بممارسة الفرد للأنشطة 
ى     سارة الت سیة ال ردودات النف ا أن الم یة ، كم الریاض

ى     ة ف صورة ملحوظ سھم ب شطة ت ة الأن ا ممارس تبعثھ
اة   دات الحی ن تعقی اجم ع سي الن وتر التف دة الت ف ح تخفی

  )٣ : ١٥. (العصریة 

ى  شاط الریاض ابي  وللن أثیر الإیج ى الت ھامات ف إس
على العدید من جوانب نمو المشاركین فى ممارسة أوجھ 
ن   ة م ى الوقای ى ال شاط الریاض دف الن ا یھ شطتھ ، كم أن

اجى        ردود الإنت ادة الم ى زی ة وال ة الحدیث رات المدنی متغی
  )١١١ : ٢. (لھؤلاء المشاركین فى برامجة 

لتحقیق فتقوم إدارة النشاط الریاضي بإعداد برامج    
م        الحین وتجعلھ واطنین ص صبحوا م الأھداف المرجوة لی
صادیة أو      ت إقت واء كان ستقبلیة س ورات الم وا التط یواكب

شریف      افس ال ث روح التن یة وب ة أو سیاس إجتماعی
والروح الریاضیة بصفة خاصة ، وتقوم الجامعة بدورھا 

  :نحو تدعیم النشاط الریاضى من خلال 

شا     - شر الن تراتیجیة لن اء اس وفیر   بن ى لت ط الریاض
راغ ،    ات الف ي أوق ة ف بة للممارس روف المناس الظ
ة          والإھتمام بتحفیز الطلاب للمشاركة فى برامج اللیاق

 البدنیة بالإعلان عن جوائز المشاركة

ات   - تثمار أوق ى اس ى ف شاط الریاض سفة الن یخ فل ترس
الفراغ وذلك من خلال اھتمام الجامعة بتعریف الطلاب 

اركة فى مناشط النشاط الریاضى بماھیة وأھمیة المش  

 .فى أوقات الفراغ 

ا من           - ة مھنی بة المؤھل الإھتمام بتوفیر الأعداد المناس
وفیر        ى ، وت القیادات العاملة فى مجال النشاط الریاض

شاط    رامج الن ذ ب ات لتنفی ة والإمكان ات المالی الموازن
 )٣ : ٧. (الریاضى

  :إختصاصات إدارة النشاط الرياضى 
شروع   - ستوى  إعداد م ى م ى عل شاط الریاض ة الن خط

 ). الكلیات–الإدارة (الجامعة 

ق     - لاب وتوثی ین الط سلیمة ب یة ال روح الریاض ث ال ب
 .روابط العلاقات الریاضیة 

ا      - ى یقرھ یة الت شروعات الریاض رامج والم ذ الب تنفی

 .الھیئھ المختصھ  ودعمھا بالإمكانات المتاحة 

الریاضى العمل على توسیع قاعدة الممارسین للنشاط  -
 .بین الطلاب

ى        - ة الأنشطة ف العمل على تنمیة الوعى الریاضى لكاف

 .جمیع الألعاب 



  
  
 
 
  

 
 

 

شباب من             - ات ال ز تجمع تخدام مراك سیق إس تنظیم وتن
ا   ام إدارتھ ع نظ ب ووض یة وملاع شآت ریاض من
ات      ن أدوات ومھم زم م ا یل ا بم یانتھا وتجھیزھ وص

  )٤٠ : ٨. (ریاضیة 

  :مشكلة البحث 
اس   ة قی ر عملی ات   تعتب ن العملی وظیفى م الأداء ال

رارات     الإداریة الھامة نظرا لكونھا الأساس لكثیر من الق

م     ھ رغ ى المؤسسات ، إلا أن القوى البشریة ف ة ب المتعلق
ا            ر من المؤسسات لا تولیھ إن الكثی ة ف أھمیة ھذه العملی
رارات           ضعف إدراك متخذى الق ة ل الاھتمام الكافى ، نتیج

ة ، وانع  ذه العملی ة ھ لوكیات  لأھمی ى س اتھا عل كاس
ة        ان من الأھمی واتجاھات الأخصائیین الریاضیین ، لذا ك
اب      الى غی وظیفى ، وبالت ستوى الأداء ال ة م ان دراس بمك

التقییم الموضوعى للأداء الوظیفى بما ینعكس سلبا على  
دمات         ودة الخ ى ج ا عل نعكس إیجاب ا ی ھ بم ة تقویم إمكانی

  .المقدمة لطلاب الجامعة 

ة       تشكل الجامعة   أھمیة بالغة لمجموعة كبیرة أو فئ
ى       كبیرة من الشباب ، ویؤثر أخصائى النشاط الریاضى ف
ل        سبب التعام ھ ب ى الجامع شباب ف ن ال ر م لوك الكثی س

ل      لاب داخ ع الط ى م شاط الریاض صائى الن ر لأخ المباش
ى      شطة الت لاب للأن ة الط ق ممارس ن طری ة ع الجامع

د لاح      ى ، وق شاط الریاض صائى الن ا أخ ق  ینظمھ ظ فری

وظیفى   اس الأداء ال ى قی ة ال ة الجامع ث حاج البح
ي      للأخصائیین الریاضیین للوقوف على المستوى الحقیق

  . للأخصائیین الریاضیین فى الجامعة  

ث     ق البح د فری ى وج سح المرجع لال الم ن خ وم
وظیفى         اس الأداء ال ت قی ى تناول ات الت قصور فى الدراس

ث ا    ى ، حی شاط الریاض صائیین الن دى أخ ذه  ل زت ھ رتك
وظیفى      ستوى الأداء ال ة م ى معرف ات عل الدراس

  .للأخصائیین 

على ما تقدم وعلى حد علم الباحثون وجدوا قصور 
دى      وظیفى ل اس الأداء ال ت قی ى تناول ات الت ى الدراس ف
شكلات   ن الم د م ور العدی یین ، وظھ صائیین الریاض الاخ

لأداء        ستمر ل یم الم اس والتقی دم القی سببھا ع ى ت الت
ى ، الأمر الذى أستوجب معھ محاولة التعرف على الوظیف

ى   شاط الریاض صائیین الن دى أخ وظیفى ل اس الأداء ال قی

جامعة دمیاط ، ومن ھنا تتضح مشكلة البحث فى التعرف 
یین   صائیین الریاض وظیفى للأخ ستوى الأداء ال ى م عل

  .بجامعة دمیاط 

  :   أهمية البحث والحاجة إليه 
فى الوسیلة المستخدمة لتقییم  یعد قیاس الأداء الوظی-١

رز       ا یب سات مم اح المؤس ى نج ؤثرة ف الأداء والم
لأداء    ى لل ستوى الفعل ن الم شف ع ى الك ة ال الحاج

  .الوظیفى لدى الأخصائیین الریاضیین 

ى  -٢ امعى ف رار الج انعى الق ین و ص ساعدة المعنی  م
ن     تفادة م دعم الاس د ی ا ق وظیفى بم ین الأداء ال تقن

وط    ذلك فى تحقیق الوظ  ة المن ة بالجامع ائف الاداری
  .بكفاءة وفاعلیة

  :  هدف البحث 
وظیفى     اس الأداء ال ى قی ث إل ذا البح دف ھ یھ

  .للأخصائیین الریاضیین بجامعة دمیاط 

  : أهم المصطلحات المستخدمة في البحث  
  :الأداء الوظيفى 

رد    ات ھو أداء الف ھ    للواجب  والمسئولیات المسنده ل
ا     ى لھ ، و من خلال التوصیف الوظیف    ذي یحققھ اتج ال الن

  .  ) تعریف إجرائي. (عند قیامھ بھذه الأعمال 

  :الدراسات المرجعية 
ة - بلاوى " دراس سید الط امة ال ) ٣) ( م٢٠٠٩" (أس

ضغوط          " ة المحددة ل المتغیرات الشخصیة و التنظیمی
املین    ى أداء الع ا عل ل و أثرھ ة  –العم ة تطبیقی  دراس



   مجلة كلية التربية الرياضية

 

 
 

ة ال    صرفى محافظ اع الم ى القط ة ف دفت " غربی ، وھ
رات   سبة للمتغی وظیفى بالن اس الأداء ال ة قی الدراس
نھج      تخدم الم املین ، وأس ة للع صیة والتنظیمی الشخ

ة     م العین غ حج فى ، وبل ن  ) ٣١٥(الوص رد م ف
رافیة و  طى الاش ستویات الوس ن  ) ٩٩٠(الم رد م ف

تمارة     ث اس تخدم الباح ة ، واس ستویات التنفیذی الم
 العاملین فى بنوك القطاع استبیان ،من أھم النتائج ان

  . العام أكثر تعرضا لضغوط العمل عن بنوك الأخرى

) ١٨) ( م٢٠١٢" (محمد السید بشیر محمد   " دراسة   -
وظیفى   " ة الأداء ال ى فاعلی ة عل ة التنظیمی ر العدال أث

لدى العاملین بمدیریات الشباب و الریاضة بمحافظات 
ر         " صعید مصر  ى أث رف عل و التع ة ھ ، ھدف الدراس

دى     ا وظیفى ل ة الأداء ال ى فاعلی ة عل ة التنظیمی لعدال
ات    ة بمحافظ شباب و الریاض دیریات ال املین بم الع

صر   عید م ث    " ص تخدم الباح ة أس نھج الدراس ، م
ث   تخدم الباح ة أس ة الدراس فى ، عین نھج الوص الم
املین        یین الع صائیین الریاض ن الأخ ھ م ة عمدی عین

ع    ة  ) ١١(بمدیریات الشباب و الریاضة من واق مدیری
ة     شباب و الریاض دیریات ال ام م وان ع إدارات دی ب
وان         ى أس زة ال ببعض محافظات صعید مصر من الجی

وقد ) ١١(مدیریات للشباب و الریاضة من واقع      ) ٨(
ا  غ قوامھ ات ) ٨٧(بل ع البیان صائى ، أدوات جم أخ

تبیان ،       تمارة اس ات أس  أستخدم الباحث فى جمع البیان
ة      ین      توجد ع  : أھم نتائج الدراس صائیا ب ة اح ة دال لاق

ة الأداء      ة وفاعلی ة التنظیمی ى للعدال ع الفعل الواق
ة    الوظیفى ، یوجد فروق غیر دالة احصائیة فى العدال

  .التنظیمیة 

ة - سلام   " دراس د ال ده عب د عب ) ٢٠) (م٢٠١٧" (خال
ى الأداء        " ى عل دعم التنظیم وظیفى وال أثر الارتباط ال

ة       ى المؤسسات الأكادیمی ة   ھد " الوظیفى ف فت الدراس
دعم    وظیفى وال اط ال ن الارتب لا م ر ك ى أث رف عل التع
تخدام       م أس ث ت وظیفى ، حی ى الأداء ال ى عل التنظیم
ة     ون مجتمع الدراس ى ، وتك فى التحلیل نھج الوص الم

ن  ادیمیین ، ) ١١٠٤(م ین والأك ن الإداری اً م موظف
وأختیرت عینة الدراسة بطریقة عشوائیة طبقیة بلغت 

ا وموظف ) ٣٣٨( أداة موظف تبیان ك تخدم الاس ة ، واس
ائج أن    رت النت د أظھ ات ، و ق ع البیان سیھ لجم رئی
درجة شعور العاملین بالارتباط الوظیفى بمؤسساتھم      

سبة   ة بن ة مرتفع ة %) ٨٧٫٨(الأكادیمی وأن درج
ك المؤسسات       ھ تل ذى تقدم إدراكھم للدعم التنظیمى ال

سبة   طاً وبن اء متوس ا %) ٦١٫٩٩(ج تج عنھ   ون
ؤثر     أن كلاً م    ى ی دعم التنظیم وظیفى وال اط ال   ن الارتب

سات      ى المؤس املین ف وظیفى للع ى الأداء ال ان ف
  . الأكادیمیة 

ى " دراسة  -  ٢٠٠٢" (Solmon Lee" "سولمون ل
ى          ) "٢٣) (م ة ف ات المعرفی ویم العملی تطویر أداة لتق

یة   ة الریاض صص التربی دف   " ح ة تھ دف الدراس ،ھ
ى  الدراسة الى تطویر أداة لتقویم ال  عملیات المعرفیة ف

تخدم   ة أس نھج الدراس یة ، م ة الریاض صص التربی ح
م     غ حج ة بل ة الدراس فى ، عین نھج الوص ث الم الباح

ة  تخدم  ) ٨١٩(العین ات اس ع البیان ذ ، أدوات جم تلمی
ع       أدوات جم تبیان ك ة و الاس ن المقابل لا م ث ك الباح

  .بیانات 

ــة  ــائج الدراس ــم نت اس   :أه ات مقی دق وثب  ص
ادرا      العملیات الم  عرفیة فى التربیة الریاضیة مما یجعلھ ق

دریس و       شأن الت ا ب ا قیمتھ ات لھ وفیر معلوم ى ت عل
  .العملیات التعلیمیة 

ة   ة العربی ات المرجعی تعراض الدراس لال إس ن خ م
ات       ك الدراس والأجنبیة فى مجال تقییم الأداء ، وجد أن تل
ة     الات مختلف ى مج ددة وف یات متع ائج وتوص رت نت أظھ

ذلك          وأبرزت أھ  ة وك یم الأداء للمؤسسات المختلف میة تقی
ة          ھ عملی ى تواج أبرزت كثیرا من المشكلات والعقبات الت
ى           قیاس الأداء الوظیفى والتى تحتاج دراسات مستمرة ف
ة        ى طریق سابقة ف ات ال ت الدراس د تباین ستقبل ، وق الم
تھ     تناولھا لموضوع تقییم الأداء ، فكل باحث تناول دراس

  .ة من خلال الأھداف والمنھجیة وفق رؤیتھ البحثی



  
  
 
 
  

 
 

 

ولقد استفاد فریق البحث من الدراسات السابقة من  
ین         ا وب ة بینھ ذلك المقارن تھ وك ى دراس خلال تطبیقھا عل
ى            تھ ف ا خلال دراس ل إلیھ ى توص النتائج والتوصیات الت
العدید من النقاط ولاحظ أوجھ الاتفاق أو الاختلاف بینھما 

  .ھمیة معینھ مما یثرى الدراسة ویكسبھا أ

  :خطة وإجراءات البحث 
ــستخدم  ــنهج الم نھج  :الم احثون الم تخدم الب  اس

  .  بخطواتھ وإجراءاتھ– الدراسات المسحیة –الوصفي 

ــث  ــع البح ى   :مجتم ث عل ع البح شتمل مجتم  ی
شباب            ة ال املین بمكاتب رعای الأخصائیین الریاضیین الع

الغ ع   اط والب ة دمی ة بجامع ات والإدارة العام ددھم بالكلی
  .أخصائى نشاط ریاضى ) ٥٠(

  قام الباحثون باختیار عینة البحث:عينة البحث 
ى   ) ٤٠(بالطریقة العشوائیة بواقع    شاط ریاض أخصائى ن

شاط   ) ١٠(،  ) كعینة أساسیة (بجامعة دمیاط    أخصائیین ن
  ) .كعینة تقنین(ریاضى 

   ) ١( جدول 
  )٥٠=ن(ًتقسيم مجتمع البحث طبقا لنوع العينة 

   

  المجتمع الكلى للبحث   %٢٠  ١٠  عینة التقنین
   %٨٠  ٤٠  العینة الأساسیة

  % ١٠٠  ٥٠  الإجمالي

ث   ة البح ار عین احثون باختی ام الب یة  ق الأساس
املین      بالطریقة العشوائیة من الأخصائیین الریاضیین الع
ة         ة بجامع ات والإدارة العام شباب بالكلی ة ال بمكاتب رعای

أخصائى ریاضى وقد روعي   ) ٤٠( عددھم   دمیاط والبالغ 
ع            وعین ومن جمی لا الن ون من ك في اختیار العینة أن تك

  ).٢(الكلیات والإدارة العامة للجامعة جدول 

   ) ٢( جدول 
  )٤٠=ن(ًتوصيف عينة البحث طبقا لمتغير النوع 

    

   %٨٥  ٣٤  ذكور  ١
   %١٥  ٦  إناث  ٢

%١٠٠  ٤٠  الإجمالي  

للعاملین الذكور العاملین كأخصائیین نشاط ریاضى بجامعة  %) ٨٥(أعلي نسبة بلغت : یتضح  أن ) ٢(دول من ج

  .للعاملین الإناث  %) ١٥(دمیاط وأقل نسبة بلغت 

   )٣( جدول 
  التوصيف الخاص بعينة البحث

    


 



 
  



 



 
 

  ٥٠  ١٠  ٥  ٤  ٦  ٦  ٤  ٦  ٥  ٤  عدد الأخصائیین

رار              ى ق یین ال صائیین الریاض دد للأخ یرجع ھذا الع

م       وزراء رق س ال سة مجل وزراء بجل س ال ) ١٥(مجل

 بالنسبة للمشروع القومى ١٦/٦/٢٠١١المنعقدة بتاریخ 

ة   صریة الموافق ات الم ریجین بالجامع ل الخ شغیل أوائ لت

ات  ) ٢٠(على تعیین الـ    الأوائل من كل كلیة بكافة الجامع

ام     ن ع اراً م صریة اعتب ى ٢٠٠٣الم ك  ٢٠١٠ حت  وذل
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ة      ة الثالث ة بالدرج از الإدارى بالدول دات الجھ بوح

م    انون رق ام الق اً لأحك صیة وفق سنة ٤٧التخص  ١٩٧٨ ل

ات   ى دفع ھ عل م تطبیق رار وت ذا الق تمر ھ ھ ، واس ولائحت

  )جـ(مرفق . ٢٠١١،٢٠١٢،٢٠١٣

ــين ــث التقن ــى لأداة البح احثون   : العلم ام الب ق

من  ) ١٠( بإجراء دراسة استطلاعیة على عینة قوامھا     

ن    ث م ع البح ل مجتم ن داخ یین م صائیین الریاض الأخ

رة      ي الفت ك ف اط وذل ة دمی یین بجامع صائیین الریاض الأخ

  ). م٢٠١٧\٥\٢٩(إلى ،)م٢٠١٧\٥\١٥(من 

ــات ــع البيان وظیفي  :أدوات جم اس الأداء ال   . مقی

  )عادل حسن سید:د.أ/إعداد ( 

ة البحث    :خطوات البحث إعداد أدوات  - تحدید عین

   وضع برنامج زمني لإجراءات البحث -،جمع البیانات 

احثون     :المعاملات العلميـة للمقيـاس تخدم الب  اس

وظیفى اس الأداء ال ید. د: (مقی سن س ادل ح  ٢٠٠٥) (ع

  .عبارة ) ٢٤(ویتكون من ) ھـ(مرفق ) م

م   : صدق المقياس د ت  للتحقق من صدق المقیاس فق

ملت   ة ش ى عین وظیفى عل اس الأداء ال ق مقی ) ١٠(تطبی

صائیین      ن الأخ دیا م ارھم عم م اختی ى ت صائى ریاض اخ

ین     ا ب رة م لال الفت اط  خ ة دمی یین بجامع الریاض

ى ١٥/٥/٢٠١٧ احثون  ٢٩/٥/٢٠١٧م حت ام الب م، ق

بحساب صدق التكوین الفرضي بطریقة الاتساق الداخلي        

اط        والت حقق من مدى تمثیل عبارات المقیاس ومدى ارتب

  .درجة كل عبارة بالدرجة الكلیة للمقیاس

  )٤(جدول
  )١٠= ن (صدق الاتساق الداخلي بين العبارة والدرجة الكلية للمقياس

        

٠٫٤٩٢ ١٩  *٠٫٤٥٥ ١٣  **٠٫٧١٩ ٧  *٠٫٤١٩ ١**  
٠٫٣٩٢- ٢٠  *٠٫٤٧٩ ١٤  *٠٫٣٩٥ ٨  *٠٫٣٨٢ ٢*  
٠٫٤١٠ ٢١  **٠٫٧٧٢ ١٥  **٠٫٥٧٠ ٩  **٠٫٤٩٠ ٣*  
٠٫٦٦٢ ٢٢  *٠٫٣٩٧ ١٦  **٠٫٧٠٨ ١٠  *٠٫٤١٠ ٤**  
٠٫٤٤٢ ٢٣  *٠٫٣٨٤ ١٧  **٠٫٥٦٩ ١١  *٠٫٤٥٧ ٥*  
٠٫٣٨٤  ٢٤  **٠٫٧٤٢  ١٨  **٠٫٦٧٥  ١٢  **٠٫٥٧٠  ٦*  

  ) ٠٫٤٨٧)= (٠٫٠١(عند     **)           ٠٫٣٨١)= (٠٫٠٥(الجدولیة عند مستوى دلالة ) ر(قیمة * 

دول  ن ج ضح م ة  ) ٤(یت اط ذو دلال ود ارتب وج

اس الاداء    ة لمقی ة الكلی ارة والدرج ین العب صائیة ب إح

ین     ا ب وظیفى، وتراوحت م ى ) ٠٫٣٨٢(ال ، )٠٫٧٧٢(إل

صائیة   ة إح ستوى دلال د م ك عن ؛ )٠٫٠١(، )٠٫٠٥(وذل

اس        ارات المقی ین عب مما یدل على وجود اتساق داخلي ب

  . كلیة للمقیاسوالدرجة ال

اس  ات المقی ة  : ثب ات بطریق ل الثب ساب معام م ح ت

ردات         تخدام المف ق اس ك عن طری صفیة ، وذل التجزئة الن

ة          ة، وحسابھ بمعادل ردات الزوجی ل المف ى مقاب الفردیة ف

تطلاعیة         ھ الاس ى العین التطبیق عل ك ب اخ، وذل ا كرونب ألف

   ). ٥( أخصائى ریاضى، كما ھو موضح بجدول) ١٠(



  
  
 
 
  

 
 

 

  )٥(ل جدو

  )١٠=ن(ثبات مقياس الاداء الوظيفى                      
  

  
 ±  ± 

   


 

 ٠٫٨٤٣ ٠٫٧٦٤ **٠٫٧٦٦ **٠٫٦٢١ ٤٫٨٦٧ ٤٧٫٠٠ ٥٫٣٥٥ ٤٧٫٢٩٦ الاداء الوظیفى

)                                                   ٠٫٤٨٧)= (٠٫٠١(عند )              **٠٫٣٨١)= (٠٫٠٥(ند مستوى دلالة الجدولیة ع) ر(قیمة * 

وجود ارتباط ذو دلالة  ) ٥( یتضح من جدول

؛ مما یشیر إلى )٠٫٠١( ،)٠٫٠٥(إحصائیة عند مستوى 

ثبات المقیاس؛ حیث بلغ معامل الثبات بطریقة بیرسون 

، بینما بلغ ٠٫٧٦٦ وبطریقة سبیرمان براون ٠٫٦٢١

؛ مما یشیر لارتفاع معامل ٠٫٨٤٣بطریقة ألفا كرونباخ 

  .ثبات المقیاس

اس  ة للمقی ستویات تقدیری د م ى :تحدی اء عل بن

ستویات     د م احثون بتحدی ام الب تطلاعیة، ق ة الإس الدراس

ى أن       ویمي عل رار تق اذ ق ي إتخ ا ف تعانة بھ ة للإس تقدیری

. في أي عباره%) ٦٦(لقبول لا یقل عن     یكون مستوى ا  

  ) ٦(جدول

  )٦(جدول 
  المستويات التقديرية لقياس الأداء الوظيفى

   

 ضعیف %٧٣٫٣% : ٦٦من   ١

 متوسط %٨٠٫٧% : ٧٣٫٤من   ٢

 عالى  %٨٠٫٨أعلى من   ٣

  :الدراسة الميدانية

ام   ات ق صدق والثب املات ال ان لمع د الاطمئن بع

ة   ال ى عین وظیفي عل اس الأداء ال ق مقی احثون بتطبی ب

/ ٢٩(إلى  )  م٢٠١٧\٦\١(الدراسة وذلك في الفترة من 

ع      ، )٢٠١٧/ ٦ م جم ق ت ن التطبی اء م د الانتھ وبع

ات           راء المعالج ات وجدولتھا لإج غ البیان وتصنیف وتفری

  .الإحصائیة المناسبة 

صائیة   :المعالجات الإحصائية  تمت المعالجات الإح

وفي  SPSSت البحث بإستخدام البرنامج الإحصائيلبیانا

ضوء أھداف البحث والبیانات التي تم الحصول علیھا تم        

  : إجراء المعالجات الإحصائیة التالیة

   النسبة المئویة -     معامل الارتباط -

   الوزن النسبى- الدرجة الترجیحیة      -

اري   - راف المعی ار  -   الانح ا ( اختب ع    ) ٢ك اى تربی                   ك

   المتوسط الحسابى                        -

وء     :عرض نتـائج البحـث ومناقـشتها ى ض  ف

  :ھدف وتساؤلات البحث تم التوصل الى النتائج التالیھ 
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   )٧( جدول
  التكرارات والنسب المئوية والدرجة الترجيحية والنسب الترجيحية 

  )٤٠= ن (اص بالأداء الوظيفى لاستجابات عينة البحث للمقياس الخ٢ وكا
     

  
          

 

 

 

 


 
 

١ 
یحاول أن یتجنب 

  ٨٫٢٠  متوسط %٧٩٫٥٠ ١٥٩ ٠٫٠ ٠ ٧٫٥ ٣ ٢٢٫٥ ٩ ٣٥٫٠ ١٤ ٣٥٫٠ ١٤ المشكلات مع زملائھ 

٢ 

یحرص على الاطلاع 
على كل ما ھو جدید 

 البحث العلمى فى
  لمواكبة التطورات

 *٣٢٫٦٠  عالى %٨٨٫٥٠ ١٧٧  ٠٫٠  ٠  ٥٫٠  ٢  ١٠٫٠  ٤  ٢٢٫٥  ٩  ٦٢٫٥  ٢٥

٣ 

یتقبل التغیرات التى 
تحدث فى عملة 

بصدر رحب وبدون 
  .تذمر

 *٢٦٫٦٠  عالى %٨٥٫٥٠ ١٧١  ٠٫٠  ٠  ١٠٫٠  ٤  ١٢٫٥  ٥  ١٧٫٥  ٧  ٦٠٫٠  ٢٤

٤ 

ق یحرص على تطبی
نظم وإجراءات العمل 
حتى اذا تطلب ذلك 
جھدا كبیرا لن یكافأ 

  .علیھ

 *١٣٫٠٠  عالى %٨١٫٠٠ ١٦٢  ٠٫٠  ٠  ٧٫٥  ٣  ١٥٫٠  ٦  ٤٢٫٥  ١٧  ٣٥٫٠  ١٤

٥ 

لم یتحدث بالسوء عن 
 *٢٥٫٠٠  عالى %٨٢٫٥٠ ١٦٥  ٥٫٠  ٢  ٠٫٠٠  ٠  ٧٫٥  ٣  ٥٢٫٥  ٢١  ٣٥٫٠  ١٤  زملائھ فى العمل 

٦ 

یحرص على الحضور 
ة والمشاركة الایجابی
 فى الاجتماعات

والندوات التى تعقدھا 
  الجامعة حتى 

اذا كان ذلك غیر 
مطلوب بصفة 

  .رسمیة

 *١٥٫٢٥  متوسط %٧٥٫٥٠ ١٥١  ٢٫٥  ١  ١٥٫٠ ٦  ١٥٫٠  ٦  ٣٧٫٥  ١٥  ٣٠٫٠  ١٢

٧ 

یمارس أعمال غیر 
مطلوبة بصفة رسمیة 

ھا تساعد على لكن
  تحقیق تمیز مؤسستھ 

 *١٢٫٦٠  منخفض %٧٢٫٥٠ ١٤٥  ٠٫٠  ٠  ٣٥٫٠  ١٤  ١٠٫٠  ٤  ١٢٫٥  ٥  ٤٢٫٥  ١٧

٨ 

یحرص على التعرف 
على آراء زملائھ 

القیام بأى تصرف قد 
یكون من شأنھ التأثیر 

  .فیھم 

 *١٤٫٠٠  منخفض %٧٣٫٠٠ ١٤٦  ٥٫٠  ٢  ١٥٫٠  ٦  ١٥٫٠  ٦  ٤٠٫٠  ١٦  ٢٥٫٠  ١٠

٩ 
یحرص على مساعدة 
 *١٤٫٧٥  متوسط %٧٦٫٠٠ ١٥٢  ٢٫٥  ١  ١٥٫٠  ٦  ١٥٫٠  ٦  ٣٥٫٠  ١٤  ٣٢٫٥  ١٣  زملائھ الجدد بالعمل 

١٠ 

یحرص على استماع 
لمشكلات زملائھ 
العمل ویحاول 
مساعدتھم فى 

  .علاجھا

 *٣٠٫٨٠  متوسط %٧٣٫٥٠ ١٤٧  ٢٫٥  ١  ٠٫٠٠  ٠  ٣٢٫٥  ١٣  ٥٧٫٥  ٢٣ ٧٫٥  ٣

١١ 

یساعد فى انجاز 
أعمال زملائھ 

  .المتغیبین عن العمل 
 *٢٦٫٠٠  عالى %٨٧٫٠٠ ١٧٤  ٠٫٠  ٠  ٢٫٥  ١  ٧٫٥  ٣  ٤٢٫٥  ١٧  ٤٧٫٥  ١٩



  
  
 
 
  

 
 

 

     
  

          

 

 

 

 


 
 

١٢ 

مساعدة یحرص على 
زملائھ فى العمل 
عندما یزید عبء 

  .العمل علیھم 

  *١٤٫٧٥  متوسط %٧٥٫٥٠ ١٥١  ٥٫٠  ٢  ١٠٫٠  ٤  ١٧٫٥  ٧  ٣٧٫٥  ١٥  ٣٠٫٠  ١٢

١٣ 
یتمیز بالدقة فى 

 *١٩٫٠٠  متوسط %٧٦٫٠٠ ١٥٢  ٢٫٥  ١  ١٢٫٥  ٥  ١٥٫٠  ٦  ٤٢٫٥  ١٧  ٢٧٫٥  ١١  الأعمال المكلف بھا 

١٤ 
یتسم بالدقة والحرص 

 *١٤٫٢٥  منخفض %٦٧٫٠٠ ١٣٤  ١٠  ٤  ١٠٫٠  ٤  ٢٧٫٥  ١١  ٤٠٫٠  ١٦  ١٢٫٥ ٥  .الزائد على العمل 

١٥ 

لا یحتاج للاستفسار 
بشأن المسئولیات 
  .الرسمیة الوظیفیة 

 *٢٩٫٠٠  عالى %٨١٫٠٠ ١٦٢  ٢٫٥  ١  ١٢٫٥  ٥  ١٥٫٠  ٦  ١٧٫٥  ٧  ٥٢٫٥  ٢١

١٦ 

یعتبر متمیزا عن 
زملائھ فى العمل حیث 
  طریقة أدائھ للأعمال 

 *٥٧٫٠٠  عالى %٨٢٫٥٠ ١٦٥  ١٢٫٥  ٥  ٥٫٠  ٢  ٧٫٥  ٣  ٧٫٥  ٣  ٦٧٫٥  ٢٧

١٧  

یحرص على عدم 
التأخیر على المواعید 

  .المحدده للعمل 
 *٢١٫٤٠  متوسط %٧٨٫٠٠ ١٥٦  ٥٫٠  ٢  ١٢٫٥  ٥  ٠٫٠٠  ٠  ٥٢٫٥  ٢١  ٣٠٫٠  ١٢

١٨  
یتأخر عن حضور 

  .الاجتماعات 
  *١٤٫٥٠  منخفض %٧٠٫٥٠ ١٤١  ١٢٫٥  ٥  ١٠٫٠  ٤  ١٢٫٥  ٥  ٤٢٫٥  ١٧  ٢٢٫٥  ٩

١٩ 

لمواعید یلتزم بكافة ا
المحددة لأداء الأعمال 

  .الرسمیة 
 *١٣٫٨٠  متوسط %٧٥٫٥٠ ١٥١  ٠٫٠  ٠  ١٢٫٠  ٥  ١٧٫٥  ٧  ٥٠٫٠  ٢٠  ٢٠٫٠  ٨

٢٠ 

یتمیز بالقدرة على 
تنظیم ادارة الوقت 
بفاعلیة مما یؤدى 

الى عدم اھدار وقت 
  العمل 

 *٣٢٫٦٠  متوسط %٧٦٫٥٠ ١٥٣  ٧٫٥  ٣  ٥٫٠  ٢  ١٢٫٥  ٥  ٤٧٫٥  ١٩  ٢٧٫٥  ١١

٢١ 

 اللوائح یتمیز بتطبیق
والقوانین المنظمة 

للعمل بسھولة ویسر 
.  

 *١٧٫٧٥  منخفض %٧٢٫٠٠ ١٤٤  ١٢٫٥  ٥  ١٥٫٠  ٦  ٢٫٥  ١  ٤٠٫٠  ١٦  ٣٠٫٠  ١٢

٢٢ 

لھ القدرة على 
ممارسة القیادة 
الاداریة تنفیذه 

للأعمال المطلوبة منھ 
  مع زملائھ فى العمل 

 *١٣٫٠٠  منخفض %٦٦٫٠٠ ١٣٢  ١٢٫٥  ٥  ١٧٫٥  ٧  ١٢٫٥  ٥  ٤٢٫٥  ١٧  ١٥٫٠  ٦

٢٣ 

لدیة القدرة على 
التعامل مع الأزمات 

التى تواجھھ فى 
العمل بأسلوب علمى 

وتفادى حدوث 
  .المشكلات 

 *٢٣٫٠٠  منخفض %٧٠٫٠٠ ١٤٠  ١٠  ٤  ١٠٫٠  ٤  ١٥٫٠  ٦  ٥٠٫٠  ٢٠  ١٥٫٠  ٦

٢٤ 

لدیة القدرة على 
استخدام وسائل 

الاتصال الحدیثة فى 
التعامل مع زملائھ 

ومرؤوسیھ وعملائھ 
 .جىوالمجتمع الخار

 *٢٨٫٧٥  متوسط %٧٧٫٠٠ ١٥٤  ٢٫٥  ١  ٥٫٠  ٢  ٢٠٫٠  ٨  ٥٠٫٠  ٢٠  ٢٢٫٥  ٩

  *٦٧٤٫٧١  متوسط %٧٦٫٧٥ ٣٦٨٤  ٤٫٧  ٥٤  ١٠٫٤  ١٠٠  ١٤٫١  ١٣٥  ٣٨٫١  ٣٦٦  ٣٢٫٧ ٣١٧  المجموع

  دال                                                                       *٩٫٤٩٠=٠٫٠٥ الجدولیة عند ٢قیمة كا
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ضح م دول یت ة  ) ٦(ن الج سبة المئوی رار والن التك

ى           والوزن النسبى والأھمیة النسبیة لآراء عینة البحث ف

ا      ھ  ٢المقیاس الخاص بالأداء الوظیفى أن قیمة ك  الجدولی

 المحسوبة والتى انحصرت ما ٢أقل من قیمة كا) ٥٫٩٩(

ین  ل  ) ١٣٫٠٠:٥٧٫٠٠(ب ائج ك ول نت ى قب شیر ال ا ی مم

ة ا  تجابات وأن الأھمی ابین   الاس ت م سبیة تراوح لن

م     %) ٨٨٫٥٠( ارة رق ى العب ة ف أكبر قیم ، ) ٢(ك

م   %) ٦٦٫٠٠( ارة رق ى العب ة ف غر قیم ا ) ٢٢(كأص مم

  .یشیر الى صلاحیة استجابات عینة البحث 

ة    ا ذات دلال اك فروق ضح أن ھن ائج یت ن النت م

ة     ستوى معنوی د م صائیة عن ذین  ) ٠٫٠٥(إح صالح ال ل

ا (قالوا   ارا   ) دائم سبة للعب ام   بالن  ، ٧ ، ٣ ، ٢ ، ١(ت أرق

صائیة ) ١٦ ، ١٥ ، ١١ ة إح ا ذات دلال اك فروق ، و ھن

) غالبا(لصالح الذین قالوا  ) ٠٫٠٥(عند مستوى معنویة    

 ١٢ ، ١٠ ، ٩ ، ٨ ، ٦ ، ٥ ، ٤(بالنسبة للعبارات أرقام 

  ،٢٣ ،   ٢٢ ،   ٢١ ،   ٢٠ ،   ١٩ ،   ١٨ ،   ١٧ ،   ١٤ ،   ١٣ 

 ،٢٤. (  

ة  ت قیم ث كان ا(حی سوبة ) ٢ك ن المح ر م أكب

صالح   ارات ل ب العب ت ترتی ھ وكان ا(الجدولی ى ) دائم ف

م  ارة رق ن  ) ١٦(العب زا ع ر متمی ى یعتب نص عل ى ت والت

ى    ال ، ف ھ للأعم ة أدائ ث طریق ن حی ل م ى العم ھ ف زملائ

ى الاطلاع       ) ٢(العبارة رقم    والتى تنص یحرص دائما عل

د ف      و جدی ا ھ ل م ى ك ة    عل ى لمواكب ث العلم ى البح

م    ، فى ال  التطورات ارة رق اج    ) ١٥(عب نص لا یحت ى ت والت

ى     ة ، ف میة الوظیفی سئولیات الرس شأن الم سار ب للاستف

ى تحدث     ) ٣(العبارة رقم    رات الت والتى تنص یتقبل التغی

م     ارة رق ى العب ذمر ، ف دون ت ب وب صدر رح ھ ب ى عمل ف

ھ     ) ١١( ال زملائ از أعم ى إنج ساعد ف نص ی ى ت والت

م        ارة رق ى العب نص   ) ٧ (المتغیبین عن العمل ، ف ى ت والت

كثیرا ما یمارس أعمال غیر مطلوبة بصفة رسمیة لكنھا      

م      ) ١(تساعد على تحقیق تمیز مؤسستھ ، فى العبارة رق

والتى تنص یحاول دائما أن یتجنب المشكلات مع زملائھ   

  .فى العمل 

صالح       اً (وكانت ترتیب العبارات ل ارة   ) غالب ى العب ف

م   در  ) ٢٠(رق ز بالق ى یتمی نص عل ى ت یم والت ى تنظ ة عل

ت        دار وق دم اھ ى ع ؤدى ال ا ی ة مم ت بفاعلی ادارة الوق

ا   ) ١٠(العمل ، فى العبارة رقم     رص دائم والتى تنص یح

اول      ل ویح ى العم ھ ف شكلات زملائ تماع لم ى الاس عل

  . مساعدتھم فى علاجھا 

والتى تنص لدیھ القدرة على ) ٢٤(فى العبارة رقم    

ى الت   ھ    استخدام وسائل الاتصال الحدیثة ف ل مع زملائ عام

ارة   ى العب ارجى ، ف ع الخ ھ والمجتم یھ وعملائ ومرؤوس

م  ن  ) ٥(رق سوء ع ا بال دث مطلق م یتح نص ل ى ت والت

م   ارة رق ى العب ل ، ف ى العم ھ ف نص ) ٢٣(زملائ ى ت والت

ى               ھ ف ى تواحھ ات الت ل مع الأزم ى التعام درة عل لدیھ الق

ى       شكلات ، ف دوث الم ادى ح ى وتف لوب علم ل بأس العم

أخیر  ) ١٧(قم العبارة ر  والتى تنص یحرص على عدم الت

م     ارة رق ى العب ل ، ف دده للعم د المح ى المواعی ) ١٣(عل

ى          ا ، ف ف بھ ال المكل ى الأعم ھ ف ز بالدق والتى تنص یتمی

م   ارة رق وائح    ) ٢١(العب ق الل ز بتطبی نص یتمی ى ت والت

  .والقوانین المنظمة للعمل بسھولة ویسر 

م     ارة رق ى العب نص ی ) ٦( وف ى ت ا  والت رص دائم ح

ات     ى الإجتماع ة ف شاركة الإیجابی ضور والم ى الح عل

ر     ك غی ان ذل ى إذا ك ة حت دھا الجامع ى تعق دوات الت والن

م      ارة رق ى العب میة ، ف صفة رس وب ب رص ) ٩(مطل یح

دائما على مساعدة زملائھ الجدد حتى یتمكنوا من الإلمام 

م    ارة رق ى العب ل ، ف ى   ) ١٢(بالعم ا عل رص دائم یح

ساعدة زملائ ى ام ل  ھ ف بء العم د ع دما یزی ل عن لعم

والتى تنص نادرا ما یتأخر ) ١٨(، فى العبارة رقم علیھم

والتى تنص ) ١٤(على حضور الإجتماعات ، العبارة رقم 



  
  
 
 
  

 
 

 

ل ،     صلحة العم ى م د عل رص الزائ ة والح سم بالدق یت

رف       ) ٨(العبارة رقم    ى التع والتى تنص یحرص دائما عل

ار   ل وإخب ى العم ھ ف ى آراء زملائ أى  عل ام ب ل القی ھم قب

م    ارة رق یھم ، العب أثیر ف أنھ الت ن ش ون م د یك صرف ق ت

ددة لأداء  ) ١٩( د المح ة المواعی زم بكاف نص یلت ى ت والت

م    ارة رق ى العب میة ، ف ال الرس ا  ) ٤(الأعم رص دائم یح

ب    على تطبیق نظم وقواعد وإجراءات العمل حتى اذا تطل

ارة ر          ى العب ھ ، ف أ علی ن یكاف را ل دا كبی م  ذلك جھ ) ٢٢(ق

والتى تنص لھ القدرة على ممارسة القیادة الاداریة أثناء 

  .تنفیذه للأعمال المطلوبة منھ مع زملائھ فى العمل 

أن العبارات ) ٥(یتضح من نتائج البحث جدول رقم 

ى   ) ١٦ ، ١٥ ، ١١ ، ٥ ، ٤ ، ٣ ، ٢( صلت عل د ح ق

صالح مستوى    %) ٨٠٫٨٠(نسبھ ترجیحیة أعلى من    ل

ال  ى ع صائیین    أداء وظیف رص الأخ ى ح دل عل ذا ی ي وھ

ث      ى البح د ف اھو جدی ل م ى ك لاع عل ى إط یین عل الریاض

ون    العلمي لمواكبة التطورات فى مجال تخصصھم ویتقبل

التغیرات التى تحدث فى عملھم بصدر رحب وبدون تذمر 

، ان الأخصائیین الریاضیین یحرصون دائما على تطبیق    

ى اذا ت        ل حت راءات العم دا    نظم وقواعد وإج ك جھ ب ذل طل

ھ            ال الخاص از الأعم كبیرا ، ویقومون بالمساعده فى إنج

  .بزملائھم المتغیبین عن العمل 

صائیین   ن الأخ ل م وعى الكام ك ال ع ذل د یرج وق

ستمر    ث الم ى والبح ث العلم ة البح ى أھمی یین ال الریاض

ى         ورات الت ة التط د ومواكب اھو جدی ل م ى ك والإطلاع عل

صائیین   تحدث فى المجال الریاضى والت     ى تؤثر على الأخ

مھنیا ومعرفیا وبالتالى یؤثر على أدائھم الوظیفى والذى 

ى            ة الت دره المھنی ھ والق الى من الكفائ یجعلھ على قدر ع

ة       صوره العلمی ة بال ھ الوظیفی ن أداء واجبات ھ م تمكن

  .الحدیثھ 

ز     د العزی وزى عب د ف ع محم ك م ق ذل ویتف

ة ) ٢١)(م٢٠١٣(  SolmonLee، دراس

م     الإدارة ، أن) ٢٣)(م٢٠٠٢( ى عل ال الریاض ى المج  ف

ة  على یعتمد ادئ  القواعد  من  مجموع ات  والمب  والنظری

ة  ى   العلمی وره فھ ضا  المتط ن  أی وم  ف ى  یق تخدام  عل  إس

ات  المبادئ تطبیق فن البشریة المھارة ة  والنظری  العلمی

 یتمتع أن الإدارة فى المجال الریاضى یمارس ممن ولابد

ة    البحث  فى الموھبة بخاصیة ور المستمر ومواكب  والتط

ن       ھ م ال عمل ى مج دث ف ى تح ورات الت رات والتط التغی

ق مع            ذا یتف ھ وھ ى مجال ى المستمر ف خلال البحث العلم

ور     ن التط ھ م ضغوط الناتج ن ال سابع م ور ال ائج المح نت

  .المھنى 

أن العبارات ) ٥(یتضح من نتائج البحث جدول رقم 

صلت عل) ١،٦،٩،١٠،١٢،١٣،١٧،٢٠،٢٤( د ح ى ق

ابین    ت م ة تراوح سبھ ترجیحی  ٨٠٫٧٠% :٧٣٫٤٠(ن

لصالح مستوى أداء وظیفى متوسط  وھذا یدل على   %) 

ب     ا تجن اولون دائم یین یح صائیین الریاض ان الأخ

ى المشاركة       ا عل ون دائم المشكلات مع زملائھم ویحرص

ة        دھا الجامع ى تعق الإیجابیة فى الاجتماعات والندوات الت

ساعدة   ى م ا عل ون دائم دما  ویحرص دد وعن م الج  زملائھ

یزید عبء العمل علیھم ، ویتمیزون بالدقة فى فى انجاز      

الاعمال والحرص على مصلحة العمل مع تمیزھم بالقدرة 

على تنظیم ادارة الوقت بفاعلیة مما یؤدى الى عدم اھدار 

ة مع           صال الحدیث ائل الات وقت العمل مع استخدامھم لوس

  . زملائھم ومرؤوسیھم 

اءت  ا ج یین  بینم صائیین الریاض دیرات الأخ تق

ارات     ى العب نخفض ف ى م ستوى أداء وظیف صالح م ل

سبة    ) ٧،٨،١٤،١٨،٢١،٢٢،٢٣( ى ن صلت عل ى ح والت

ابین   ت م ة تراوح  %) ٧٣٫٣٠% :٦٦٫٠٠(ترجیحی

ة        صھم الدق وھذا یدل على ان الأخصائیین الریاضیین ینق



   مجلة كلية التربية الرياضية

 

 
 

ھ           والحرص الزائد على مصلحة العمل بجانب عدم التزام

ضور  ى ح وائح   ف ى الل ر ال ات ، وینظ ض الإجتماع بع

والقوانین فى العمل على انھا عقبھ تعوق اداءه الوظیفى    

ض         رة بع ى خب ص واضح ف ود نق ل مع وج شكل الأمث بال

ة     ن مواجھ نھم م ى تمك یین الت صائیین الریاض الأخ

  . المشكلات التى تواجھھم أثناء أداء مھامھم الوظیفیة 

ص    ل الأخ ى أن العم ك إل ع ذل د یرج ائیین وق

واء   اون س ى التع وم عل اعى یق ل جم و عم یین ھ الریاض

ل      ى العم م ف بین الأخصائیین الریاضیین أنفسھم وزملائھ

وب        وظیفى المطل والطلاب وھذا التعاون لكى یتم الأداء ال

د       والأھداف الموضوعھ على أكمل وجھ ممكن ، ولكن لاب

من وجود الدافع والحافز لأداء العمل بالطریقة الصحیحة   

وقف جودة مساھمة العنصر البشرى فى الإنتاج على        وتت

فإذا )  الحافز- الدافع -المعنویة (كل من عاملي المقدرة و

ى          ى ف إن أداءه الفعل ل ف لم یكن لدى الفرد حافز على العم

ى الأداء ،    الوظیفة سینخفض حتى لو كان لدیھ مقدرة عل

صھ   ن ینق ى الأداء ولك درة عل ة مق ان لدی ضا إذا ك وأی

دافع  دافع   ال درة وال ینخفض أى أن المق إن أداءه س ف

ى            رد ف اض أداء الف اع أو انخف ى ارتف عاملان یساھمان ف

  الوظیفة 

لیمان      ین س ع أم ك م ق ذل ، ) ٤)(م٢٠١٠(ویتف

وزى  د ف ة محم اوت ) ٢٠)(م٢٠١٣(دراس راد یتف أن الأف

ب      فیما بینھم من حیث الجوانب البدنیة والنفسیة ، ویترت

ى الأداء  تلاف ف ك إخ ى ذل رد  عل درة الف دد مق ث تتح  ، حی

، وامل الخاصة بحالة الفرد البدنیةعلى الأداء بعدد من الع

د        ة ، وق ة ، واللغوی درات الذھنی ة ، والق ارة الیدوی والمھ

درات    یة ، والق درات الأساس ن الق دد م رد ع ك الف یمتل

ل      والمھارات تبقى ثابتة فى الأجل القصیر ، لكن من الأج

راء التغیی  ن إج ل یمك ارات  الطوی ى المھ دیل ف ر والتع

اء نفسھ        رد من تلق والقدرات من خلال التدریب وقیام الف

دیرات    اءت تق ادى ، وج لوبھ القی ى أس ة ف ة الذاتی بالتنمی

وظیفى             اس الأداء ال و قی ى نح الأخصائیین الریاضیین عل

  .منخفض ) ٧(متوسط  و) ١٠(عالى و) ٧(بواقع 

  :الاستخلاصات 

ھ ونت ث وعینت دف البح وء ھ ي ض ن ف ھ یمك ائج

  -:استنتاج آلاتي 

وظیفى    -١ ستمر لمستوى الأداء ال تم تحدیث م ھ لا ی  أن

  بشكل متواصل مما یؤثر سلبا على الأداء الوظیفى 

 أن معاییر ونماذج تقییم الأداء الوظیفى المعمول بھا -٢

اییر    ار مع د إختی ى عن ة ویراع ة مقبول ى الجامع ف

  .ضیین الأداء التوصیف الوظیفى للأخصائیین الریا

وافز  -٣ ا ح وظیفى لا یتبعھ لأداء ال یم ل ة التقی  أن عملی

  .إیجابیة أو سلبیة مما یؤثر على مستوى الأداء

دورى          -٤ اس ال  إدراك الأخصائیین لمفھوم وأھمیة القی

للأداء بما یساعد من التعرف على نواحى القصور      

ومحاولة علاجھا ونواحى النجاح ومحاولة الحفاظ 

  .علیھا وتطویرھا 

ى     -٥ ى وفعل ستوى حقیق ر م ى آخ رف عل  التع

ة       ع  قل اط م ة دمی یین بجامع صائیین الریاض للأخ

ة    دریب الخاص رامج الت ة بب ام إدارة الجامع اھتم

ى          سلبى عل ر ال ھ الأث ا ل بالقائمین بعملیة التقییم لم

  عملیة التقییم ككل

یم    -٦  أن الجامعة لا تھتم بعمل مقابلات بعد عملیة التقی

وظیفى و  لأداء ال ن    ل رة م ة كبی ى درج ى عل ى ھ الت

ث أن    یم حی یین وللمق صائیین الریاض ة للأخ الأھمی

الأخصائي یتعرف على مدى التقدم الذى أحرزه فى 

  .مجالھ وإنجاز الأھداف المتعلقة بعملة 



  
  
 
 
  

 
 

 

  :التوصيات 

ن    ث یمك ات البح ائج وإستخلاص وء نت ي ض ف

  -:التوصل الى التوصیات آلاتي 

وظ  -١ اس الأداء ال تخدام مقی رف    اس ر للتع یفى كمؤش

صائیین   وظیفى الأخ ستوى الأداء ال ى م عل

  .الریاضیین

ى     -٢ وظیفى ف لأداء ال ستمر ل اس الم ى القی ل عل  العم

ن   د م راء المزی شكل دورى و أج ة وب الجامع

ویر أداء    ة بتط وث المرتبط ات والبح الدراس

  .الأخصائیین الریاضیین 

ة     -٣ ل التنظیمی روف العم سین ظ ى تح ل عل  العم

بكة     وتوضیح ا  لأدوار وتفویض السلطات وإقامة ش

م      ن أھ ت م سن إدارة الوق دة وح ات جی علاق

ى   صور ف ة الق ة لمواجھ تراتیجیات المقترح الاس

  .العمل 

اییر    -٤ ل بالمع شكل متواص ر ب ادة النظ رورة إع  ض

صص        ى التخ ث تراع المتبعة فى نماذج التقییم بحی

اذج   ستمر لنم دورى والم دیث ال ع التح وظیفى م ال

مواكبة تطور العمل واحتیاجاتھ المستقبلیة التقییم ل

.  

لأداء     -٥ یم ل وزج التقی ع نم ل م وفیر دلی رورة ت  ض

  .الوظیفى الذى یوضح كل بند من بنود التقییم 

 ضرورة تعریف الأخصائیین بنتائج تقییمھم وتحدید    -٦

  .مواطن الضعف ، ومواطن القوه وتعزیزھا 

اص ب     -٧ ام خ التظلم  ضرورة اھتمام الجامعة بإیجاد نظ

  یسمح لكل أخصائى ممارسة حقة فى التظلم 

ة   -٨ آت المادی ام المكاف سین نظ ق وتح ل وتطبی  تفعی

  .والمعنویة فى الجامعة وربطھا بالأداء الوظیفى 

یم الأداء    -٩ ة تقی ع عملی ى أن یتب ة عل ل الجامع  أن تعم

الوظیفى عمل مقابلات یتم من خلالھا وضع أھداف 

ة صلحة الجامع ى م شتركة تراع صلحة م  وم

  .الأخصائیین الریاضیین وتحسین أداء كلیھما 

  :قائمة المراجع 

  :المراجع باللغة العربية : أولا 

د    -١ ال محم د الع د عب دخل   : أحم ى كم ویر التنظیم التط

ستوى الأداء  سین م ى   (لتح ة عل ة تطبیقی دراس

، رسالة ماجستیر، )النوادى الریاضیة والأجتماعیة 

 م٢٠٠١ریاضیة،،جامعة حلوان،كلیة التربیة ال

ین      -٢ د أم د محم م ، محم د ھاش د محم رویح  :  أحم الت

راغ ط  ات الف ل ،   ١وأوق ة الأم  ،مكتب

  .م٢٠١٢القاھرة،

بلاوى-٣ سید الط امة ال صیة :  أس رات الشخ المتغی

ى      ا عل ل وأثرھ ضغوط العم ددة ل ة المح والتنظیمی

املین اع    – أداء الع ى القط ة عل ة تطبیقی  دراس

ة   المصرفى ، رسالة ماجستیر،      ا، كلی ، جامعة طنط

  . م ٢٠٠٩التجارة 

، القیاس والتقویم في العلوم الإنسانیة:  أمین سلیمان -٤

  . م ٢٠١٠، القاھرة، دار الكتاب الحدیث

یم    -٥ ة     :  أیمن عبد العل ا بالفاعلی ل وعلاقتھ ضغوط العم

یین     التنظیمیة والأداء الوظیفى للأخصائیین الریاض

صریھ  ات الم ست بالجامع الة ماج ة  ، رس یر ، جامع

 .م ٢٠١٣أسیوط ، 

د    -٦ سلام محم د ال انى عب ة  :  تھ رویح والتربی الت

ة اھرة ،   ١ ، طالترویحی ي، الق ر العرب  ، دار الفك

  .م٢٠٠١
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القواعد العامة للنشاط الریاضي  :  جامعة الإسكندریة  -٧

  .م ٢٠٠ ،مطبعة الجامعة ، جامعة الإسكندریة

والتفصیلیة دلیل الاختصاصات العامة :  جامعة دمیاط -٨

  م ٢٠١٥،للتقسیمات التنظیمیة لجامعة دمیاط

ف   -٩ رحمن یوس د ال ش عب ین  :  دروی ـة ب العلاقـــ

ویم الاداء         ام تق وعیة نظ الاحساس بفاعلیة و موض

وظیفى   ا و الاداء ال ى و الرض ولاء التنظیم  ، و ال

ة      ة التربی وان، كلی ة حل ستیر، ، جامع الة ماج رس

   م ٢٠٠٦الریاضیة، 

ارق الم -١٠ دى ط شركة : ھ ي ب شاط الریاض ویم الن تق

رى   ة الكب سیج بالمحل زل والن صر للغ الة ، م رس

ستیر یة  ،ماج ة الریاض ة التربی ا ، كلی ة طنط ، جامع

  .م ٢٠٠٣

ي   " :  عادل عبد المنعم المسدى   -١١ ؤثرة ف العوامل الم

ركتى     ى ش ة عل ة تطبیقی املین دراس یم أداء الع تقی

سیج     زل والن صر للغ سیج والن زل والن صر للغ م

 ، رسالة ماجستیر ، ، "والصباغة بالمحلة الكبرى 

  .م ١٩٩٤كلیة التجارة ، جامعة طنطا ، 

ى         -١٢ ة راض : "  عادل محمد عبد المنعم ، بھجت عطی

ات      شاملة بكلی ودة ال ق ادارة الج ـات تطبی متطلبـــ

یة   ة الریاض امعتى   "التربی ین ج ة ب ة مقارن  دراس

یة، بحـ  ة الریاض ة التربی یوط كلی وان وأس ـث حل

ة   ة التربی یوط كلی ة أس ة جامع شور، مجل ى من علم

وفمبر    شرون، ن د و الع دد الواح یة، الع الریاض

  . م ٢٠٠٥

دراسة تقویمیة للنشاط الریاضي :  عبد العزیز السید-١٣

ران   صر للطی شركة م ستیر ، ب الة ماج ة ،رس كلی

  .م ١٩٩٧، جامعة طنطا، ة الریاضیةالتربی

 

د   -١٤ د أحم دین محم ز ال اس الأ: ع ادة   قی دى الق داء ل

، الإداریین في إتخاذ القرار في الإتحادات الریاضیة 

ین ،        یة للبن ة الریاض ة التربی رسالة ماجستیر ، كلی

  .م٢٠٠٢جامعة حلوان ، 

ة -١٥ شباب والریاض ى لل س الأعل ة :  المجل رعای

ة      ة العام ة للمراقب رامج التنفیذی شروعات والب الم

  .م ١٩٩٢ ، لرعایة الشباب بالجامعات وفروعھا

ة  -١٦ شباب والریاض ى لل س الأعل انون :  المجل ق

انون   ٥٦م لـ  ١٩٩٧ ھ بالق ة   ٥٦٧ وتعدیلات ، مطبع

  .م ١٩٩٨المجلس الأعلى للشباب والریاضة ، 

ل       :  محسن عباس    -١٧ ضغوط العم علاقة إدارة الوقت ب

رق      ة للط ل العام ركة النی ى ش ة عل ة تطبیقی دراس

اري  ین  والكب ة ع وراه ، جامع الة دكت مس ، رس ش

  . م  ٢٠١١،

شیر-١٨ سید ب د ال ى  :  محم ة عل ة التنظیمی ر العدال أث

دیریات     املین بم دى الع وظیفى ل ة الأداء ال فاعلی

صر  عید م ات ص ة بمحافظ شباب والریاض ،رسالة ال

یة،    ة الریاض ة التربی ة المنیا،كلی وراه، جامع دكت

  . م ٢٠١٢

ھ     :  محمد أیمن عشوش     -١٩ ى و علاقت اء التنظیم الانتم

ا ا وظیفى بالرض وظیفى و الاداء ال الة ل ، رس

ارة،      ة التج مس، كلی ین ش ة ع ستیر، ، جامع ماج

  .م ٢٠٠١

ل       -٢٠ دعم      :  محمد حسن خلی وظیفى وال اط ال ر الأرتب أث

سات   ى المؤس وظیفى ف ى الأداء ال ى عل التنظیم

ة لامیة  الأكادیمی ة الإس ستیر، الجامع الة ماج  ، رس

 .م ٢٠١٧بفلسطین ، كلیة إدارة الأعمال ، 

ز       -٢١ د العزی وزى عب ا    : محمد ف ل وعلاقتھ ضغوط العم

ة           یة بمحافظ ادات الریاض دى القی بالابداع الادارى ل



  
  
 
 
  

 
 

 

ا ا ،   المنی ة المنی ة ، جامع وم الریاض ة عل  ، مجل

  .م ٢٠١٣

ر-٢٢ اتن النم اھي وف صطفى ب ال :  م ي مج ویم ف التق

، العلوم التربویة والنفسیة، مكتبة الأنجلو المصریة

  . م ٢٠٠٤القاھرة ، 
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Abstract 

 

The research aims to measure the performance of sports specialists at Damietta 

University. The research team used the descriptive method. The sample was 40 
specialists , They were selected in a comprehensive survey and used the scale as a data 
collection tool. One of the most important results was the awareness of the specialists 

about the goals of the institution and measuring the level of achievement of these goals , 
Aware of the importance of continuous measurement and evaluation of job 
performance, the participants learned about the latest real and effective level of sports 

specialists at Damietta University , The standardization of the performance of the 
specialists of sports activity at the University of Damietta, and the number of (24) has 
been done honesty and consistency as well as instructions for the test and the key 

correction , The awareness of specialists of the concept and importance of periodic 
measurement of performance, which helps to identify the shortcomings and try to cure 
and aspects of success and try to maintain and develop. 

recommendations: To use the performance measure as an indicator to identify the 
level of performance of sports specialists, to conduct further studies and research 
related to the development of the performance of sports specialists in order to provide 

the knowledge structure in accordance with the nature and 

conditions of the Egyptian society; Authorities. 

 


