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 :صلخستم

    ��� ������� ����    ��� ��  !����������        ���	���� �� ����� 
����� ����������� ����� 

    !" ��#��$� �� �����$��     "�#����� ������ $%&��� �������� ����� '    ������� (��)* �&����� +�&� ���
    ������� ,�-��� ������� ��&�#��� .���.    ����� 0�����        �1��� ���&�� 2� � ���� ��  �&����3�

                    �1&#  ���1�� 21� �1%�� �1������ ��1� �1��� ��������� '��&�#��� ,�&� '������� !�� ����
�������.   2� ������� .���� 2�*�� :          �15���� 
���1� �� �#��� �#����� ������� ������ ����

 (�6 7��8 '       ����� ���� 2� �#9��8  �&#  ��#�:� �� ;#�      �1<�� �1#��� �#����� ������� �)=> (
         ��� �&�*� '(�6 7��8 �5���� �� ����� ���   ��� �� &$��� '(��� :  *+     �1�@  ��A ����� 7���

         B��� ���& 2��� ����� ������� ��  ���� C��D���)83(% � ,      $%&���1� ��@  ��A ����� 7���
        B��� ���& 2��� �#&���� ������� ��  ����)79.68(%, �       �#���� �9#���� ��@  ��A ����� 7���
        B��� ���& 2��� ������� ������� ��  ����)78.53(%   �-��.+� ,     ������ ��@  ��A ����� 7���
 B��� ���& 2��� ������ ������� ��  ����)71.80.(% 

��$��/��� �������:  ������– ����������� – ����� 
����� – 1!" –�����$�� ���	���   

Abstract :-  

The study aims to recognize the most obvious Obstacles of applying the 

strategic smart learning in public schools in Gaza Governorates where the 

researchers follow the Descriptive analytical method and design an 

questionnaire as a tool to collect the data related to the study's subject. 
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 The questionnaire's introduction includes group of items that define the 

study aim, kind of data, information that the researcher hopes to collect from the 

study sample. The study community includes: teachers "males and females from 

the high primary stage in the schools of the northern governorate' where random 

sample were chosen from high primary stage ( 60 teachers) from the northern 

governorate, and the result of the research as the following: 

The obstacle field related to student got the first level with a rate of 

(83%), where obstacles related to the curriculum got the second level with a rate 

of (79.68 %), and obstacles related to class environment got the third level with 

a rate of (78.53 %) and finally, obstacles related to teacher got the forth level 

with a rate of ( 71.80 %).  

Keywords: Obstacles - Strategic - Smart learning - Public Schools - Gaza 

Governorates 

  :مقدمـة

���� ���� ;#���� ������� 2��� '�����&*���� ������ (�����  �1�� '�#��������   �1-��
�#����&*��� ��#���� �%��& ��  !��:� �3����� �#����* ��* O�9��D� ��%�   2#1� 71������   ��19�

2�*���� 2����� C���� ��� ��� ���� �&��&P� (��� ��  .������.  

   � ������ �A� �����           ��  �%������� �%����� O��� 2� �#���� ����Q� ��  R����� 2�* �&���*�P
         �#�# .���� 0� �����&*���� ����� 
���� �� �#�#���� ����Q��� 2� �*A�� ����� ���#�D�� �5&

O����� ��  5�����.  

             2� (�����3� ��%5� SO�9��� �� �#���� ��#�D� ������ �A� �#���� ������ ���     71:�� ��1#&���� BA�
           �� (���� ��*�� ���� 2� 3� '�������� '
������ ����� 2#�� '������� !�6 :  �1��# 7��*�� �#�� 
#�)�

 BA� ��                  ��1%� S���� T��#�� �*A�� �#���� 2� 7� �� �A�� '�&���*�P� �#����� �U�V� �� ��� '��#&����
W�� �� '������:3� �� ����� ��  ,@D 7�� X�%��� �#��  X(����� ���#� X��) 'Y���Z>>[ '\\.(  

A�                 �1� �� ��� �9#� ]�: �� R��%� R���� C�#� '����� R��#�� �#̂���� R������ �*A�� ����� ���# 
          ';#���� 0������ _A��&�� .� !#*��� 2�-��� '�#�:8 ��#���� 2�-�����-�      ���1��� �1 � ��� 

   ��� �D8&�� 7���3� ����)�  ������ � �&���� ����� .    � �*A�� ����� �#��� 2�*��  �   �#&�*�� 2� (���P�
               $��1&��� �#��� ��  ������� ����� 2� R@* � ��� ���� ����:���� ��#���� �#����&*��� 79����� 7�:��
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         7#������ �%��� �#�&� �� ����� �#� ��� ��#�D� �%-� �`���P��       �1�&� 21  ������ '���D�� 0��  D
 2#������ 5����) '0�%�Z>a[ 'a>Z.(  

               ����� `�A� .��� 7*8� �%#� O�#�D� ��# 
���� `�&%� '������� C�&� 2#D��� �� O�#�D� ��#�
��#&�*�P�               �1#����&*� !1#5�� �1�  � ��� ����� '�#�8� ������ �#����&*� ����� 2� ����:��� 

        7*8� ������� 7:�� �#���� �� �3���3�� ��������       �%#� �#���� ���:��� ��# 
���� `�&�� '7��
     ���� ��� .-���� 7*8���#&�*�P�         �#���� (������ ���� �&��&P� D�D: �%��� 2�� '�#����&*��� 

  .#����#&�*�P�              b��1��� C#���� (�%�� �#���� ���� ����:��� .#��8��� 7@: 2�� 
������ 7* �� 
  '�#*A(�%���    ����� 2� ���#6� c�         �#1���� �1� ��#���� �#����&*��� !#5�� ��  � ��� ���� �

        21� �1�*� �1&��&P� D�D: �#���� �#�&��� �3���3� ����Q� .� ������� ���&��� 7@: �����
a>>> �#��*� �����) '���Z>ad 'ed.(  

               �1%&� �&��&� D�D: �%#�� ���# (�6 ��5���� �� 
������ �5� 2� �������� ��  C���
 
����#���� �#����&*� ������ �%#� .  

    :مشكلة الدراسة

 '�*A�� ����� ]#�D� �� ������� 2� �#�*�� 2� �#&#D����� 
������ O#&�� �� 75 ��   7@1: 21�� 
   2� 2#�� �������� ���� :                ��1���3� ,�1& �6�1� SR��1��&� B���� � 2*�# 0���� ��� f]��# �� !#5���� �A�

  ��� '������� �@#%�����             '��&�1* ��&#� ���D�� .� 7������� '������ '�#���� C#���� ��)* B�#��� (������ 
��� ������� BA� ���� : 
������ �� '�*A�� ����� ��#�#������ ]#�D� O���� ���� ������� ��� ��  !����

             � �� b��&�� R���� R�8��� 7*8# 2� c���# �����&*� ���� .���� 75 �� '�#��*���     �1� ��  '������ �A
               �� 2�� '�%#�  !���� ��  ����� 2��� R�# �&� 'R��#�� R�#&���*�� R����� 2�*#� (�#�  C���� 2� O#� �����#

�%�8��&�.  

������ 
#9��� 7�Q��� �� 7����� :  

                �15& �1%�� 21� �#��*��� 
������ �� �*A�� ����� ��#�#������ ]#�D� ����� ��� ��
�� �� 2#�����(�6 ��5��g   

  :أسئلة البحث

�#����� ��9��� 2  ����W� ;���� ��#:  

ah  ����� �� �#��*��� 
������ �� �*A�� ����� ��#�#������ ]#�D�g$%&���� ������� 

Zh  ����� �� �#��*��� 
������ �� �*A�� ����� ��#�#������ ]#�D�g������ ������� 
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\h ����� ������� ��#�#������ ]#�D�  �#��*��� 
������ �� �*A�� gC��D��� ������� 

ih ����� �� �#��*��� 
������ �� �*A�� ����� ��#�#������ ]#�D� g�#���� �9#���� �������  

  : أهداف الدراسة

��# �� ��� !���� ������� ����:  

 *6 :4��� :          & �%�� 2� �#��*��� 
������ �� �*A�� ����� ��#�#������ ]#�D� ����� �5
 (�6 ��5���� �� 2#����� �������)�#���� �9#��� 'C��D�� '����� '$%&����.(  

  :أهمية الدراسة

               O1���� ���� ������� ��� ���-� � ���� ;#�� 7*8# S,�-��* �*A�� ����� �#��� 2� .�&�
� ���%����� ��9��� (�9���� 7��� �%�# ��� '2#����� �5& �%�� 2� �*A�� ����� ]#�D��#����:  

١. �#&#D����� 
������ �� �#�#���� ����#��� ���� '��#�����P� D#D:��� ��  2#�9����.  

٢. �#&#D����� ������� �� 2#������� '���D��� '�#&#D����� 
������ �� �#�#����� �9#%�� +�- �.  

٣. �*A�� ������ ��@�� ��A �# ����3�� �#������ ����Q���. 

٤. ��� ��  ���D�� � ��� �j�%����� �� �%&� (�����3�� '�*A�� ����� ��#�#������ ���:��� �#�. 

�#�� #��:حدود الدراسة ������� ���� ����� :  

  � �-���� ���� 7��� :         �1#����� �3����� �� ��������� '�*A�� ����� ����� ����� ��) :  '$%&���1�
   �#���� �9#��� 'C��D�� '�����(      �� 0�8��� ���� 7���� ' 2� �&#       �#1����� ������� ������ ���� 
    (�6 7��8 �5���� �� �#���.      ��  ���Q��� ���� �� ������� ������� :    �5����� ���*��� 
���� 

(�6 7��8.������� ���� �� ���D ��#:�� ') :Z>ae.( 

  :مصطلحات الدراسة

 ;��(���� ��������:    ������� �������� ������ ��  :  1�) ��� '$%&���   �#���� �9#��� 'C��D�� '��( '
                  �15& �1%�� 21� 
������ �� �*A�� ����� ]#�D� 2�� 7���� '
������ ������ ���� �%%���# �����

�#� ��� !����� ]#��� k�� 2� 7���� '2#�����.  

  ����� 
����� �����������:          '2#1������ �1#�D� �# ������ R����� (���� ��5&��� ��+���P�� �D:��  
          ��9�� �#&���*�� �9#� �� 
#����� ���� �� ����� �%��#  ��      �1#����&*��� ���������� !#5��)  'C�1���

LCD      '��&����� '7#����� '�#&���*�P� .������ '�#*A (���� '.......  l�� (��&�*�P��     �1�� 7����� ������� 
 �%#� C�6���� �#�#���� !�����) 'C��� ;�6��Z>a[ '=i.(  
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  : النظرى والدراسات السابقةالإطار

����� 
����� :����:  

      B�& !� 2��:j�) Noh,Joo,&Jung,2011 (  O&)� �*A�� ����� :     �1�  �*�� ��� ��#�D
����� �9#� .� �#*A�� �3���3�� �������� �#����&*� (�%�� 2#� D��� ����� �%���� 2��&P�.  

      #���� ��5&� �%&)� �#*A�� ����� �9#� !���       � �&D�3� +�*A�� ��  (���� ���#��*��� ���� �
               3� '(�1#�* ����� 0�8��� ����� �*��� `�A�� '������ �#�� �� �#����� � ������ ]D&��� ��:����
                �1�� �@*81��� 7�� �#*���� ����%� O��� 7� 'D�� �#9���P� !������ ]9����� �#�� ��  ����

 ��9��� .#�� C��&� �%��#)Gamboa&Fred,2001(  

����� 
����� �?��6:  

��# ��* �%�#:�� 2*�# �*A�� ����� ���&�� 2� ��  `�&�:  

 h  ����� 0������ (���P ��̂�5& 7*8� ����*���� $������ 2� ���   C#��1��� �� O1��� C��D��� �
O#� . 

 h  �#�#���� ()8&��� (���P ����*�� �#� ��� ���5&� )2##���� ���D '2#���� '.( 
 h   ���5&�+�8&�    �� C������ ��������� $��&���      ���5&�� '.#���� 2���� �*#������ �D81&�� 

�#��@�� ���#������ ��#������. 
 h  ���� 7#���� �% ��&)� �#����&*��� ��:��� ;#� '�#&���*�P� ����*���� '�#���� ����� ���5&�

        7*8�� �� �#��#� D���-� ����# �&���*�� 7*8 ��� �����      ���:�1��� 71 �����* 2��-���� 
 ���#6� ���A�� �##����� �#�#�#����� 

 h   ���5&�(����           '�1��D�� �1#�#��*�� �@����� '(�8��� �D������� �8����� �##����� '��&����3� 
   �##�� ���:����+����   ����� �##��� ������  .          �#1���� �1��5&�� ���& ���# ����� 2� D�&�� �A�

  ��� ��# ;#�         �1����� 0�1������ ��#���� 0������� ������ ������ 2#� 7 �� )  '�1�#����
2009 '76.( 

 h    $����� �� ����� 
#����� ���5&� .         D#�� 2� 7���&3� ��  ���� $���� ��� ��9���� D9������
  D#11�� �1�� �1:j  7*811� �1������ �#�11���  �1:j �11���� ��  ]1� � �11�*��@#�11��  

)Dagdilelis'2008.( 
��������� 
����� �(��� �����5� ����:  

         ����1� ��� �*A�� ����� �9#�� �#����� ��&�*���)Bouker&Arteimi,2006:Wolf,2003 (
��# ��#�:  
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١-  �#�:�� (���Expert Module  
٢-  C��D�� (���Student Module 
٣-  �#���� 7��� (���Pedagogy Module 
٤-  b�8�� (���Explanation Module 
٥-  7������ (���User Interface 

   ��� ��*)   '0��1%��2005      '0���1#��� 2���18 '2004  'John,2001 (    ���1�� !��1��
�#����� D��&�� �� +��� �� ��  �*A�� �#����� �&���*�P�:  

١- �������� ��������� $������ (��� 2#���. 
٢- ����� $���&� �#���� (��� 2#���. 
٣- #���� �#�#���� k���� Q��*�� (������� ]#���.. 
٤- 0�#����� �#���� ��5& �%-��# ���� ��#��� 2� 2#������ �#���. 
٥- ����� ��� ]#���. 
٦- ����� �#��� � �#��� �#���� �8&. 
٧- 2##����� (A����� �&%���� ��#��*�� +���� �#�D�. 
٨- �#�#���� ���Q���� 7��� ���� (A����� ��  +�� �� 7#���. 
٩- ����� .#���� ����� �#���. 
١٠- c�:7#�D�� 0���� ��  ����&�� 7#���� !#��*��� . 

����� 
����� ��!���:  
١-              7������� ���&�� �#*����� '�@*8��� 7� ��  (����� �#��� '���A�� ����� ���� ���D�� Y#�#

.������ ��9� ��*� 2� �9� .� 7%�� 7*8� 
٢- ���-����� �� ������� ��  2�*� ��� 7���&3� �� ������ ����&�� �#���. 
٣- ����D�� 2#� �#����� ]����� (� ��. 
٤-  �� �*��8�������� C�� B���:# C��D��� �-����� ����&�� (���:� O��&�*��O���6�� . 
٥-              ��� +�&��� ��#����� ���#��� ���:� '.������ ��9�� ��� �� 7* C��&� ��� ��#�� �#���

�@������� ]�D�� ���� �� 7���&3� ��� ������. 
٦- �#&�*�� #���             7#�1���� C��D�� ���# 3 �������� ���8&� '�%&� 7����� ������ ���-����� 7

 ������A� �� 
���� �� (�-����� ��-� 2� 2*��# �� C�����0���� .  
٧-                 �� 7�� 2#� 7*8� 
������ 3� 
������ C��D�� �#��# 3 ;#� '����&� �9#� 75 �� ��-���

�#���� ]�D�� �� ;��#. 
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٨- �*�� CD�:����%#�  �#������ ����*��� ��9��� b�D Y#�# ;��� ���. 
٩- ���#�D���� $������� ��5&�� (�8����� �*��8���. 
١٠-                 
��1��� .#D��1# ;1#� 'O1�@D� 
��1��� 2#� (�8��� �%������ ������� 7���� �#&�*��

���� ����� O� 7������� O��&� �� C��D�� ��� ������:3�. 
١١- ��*�P� c��� $���� ���:����&�. 
١٢- �#�#���� �@��� c�  $���� ���:���. 
١٣- ��5&�� 2� O���:� �� C��D 0� 7�:�� b�����. 
١٤- �#5&���� ]#�&���� � ��D�� �#&�*��)  'Y� ���&2017.( 

  ��*2�         �1� �1%��� 2� 7� '�*A�� ����� �9#� �� 
#����� �#�#�����P �#���� ��&�*� `�&� 
��#) :   �� ������� '�#�#����� !�����   �� � �D8&��� ���#�����        �1�� 7�1���� �1� ���:����� 79��

 '�%� DD:#� ����� �%�5&# ���� ���#���� 2  ����&�� ���D�� ��������� '!����� �9#���� ��#���� ����
�#�#����.(  

             2�*# 2� 
#����� �� ���:����� (�#��� �*A�� ����� ��#�#������ 2#� `��8��� ������ 7���#�
 C��D����) '2#��82010 k '27:(  

ah�#�#���� �#���� ����.  

Zh�%� @����� 
#�� '�������� C���*� �� 7 �� .  

\h�#�#���� ��%���� �D8&�� ������ ��  �9���� .  

ih7�)��� �A� $9��& +�- �� B+��� ��D#� B������ O*���� 7�)���� .  

d –�&����� ������ ���A�� ������ .������� .  
= –O%���� ���� �@*8��� 7�� �������� A�:�� ��  (������ O#�� .  
� –!����� 2  ;���� �� �9���� �*���� .  
[ –����� 2� �#��� ��# ������ +�&� .  
e –������3�� ����%��� C���*� ��  7�# .  

����� 
����� ���	+:  

           ������ !8�*# 2� .#D��# ���� 7#���� �� �*A�� ����� �����     '�1#���� ]9�1���� �%�D����
                 +��� ��1�� Y��1#� �#���� BA� .� ��*�� 7 ������ O����P `�A� O��&� ����� ���& ��&# ��������

 !�8�*3� C� 2� O��D�# ��� ������� ����`���P�� (��  ����� BA� 2�� O#�� ������:  
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 h        '���D�� �*��8� (��#�� �#��#�� C���� ���:����-#�� :���   ���C����     79����� 7� �� ����� 
�#������ $��&��� ]#���� 7�� ��� ��� '�#-�#���. 

 h �*A�� ����� ����� ��� 2� ��A�&��. 
 h  ��%��� 
�*&�+�D P ��&�#��� ���* ������ ��*� ���  )�%#���� ���D�� 2#� ������ 7����( 
 h �3���3� +���P �&��&P� �*�8. 
 h  �#����&*��� �����&P��#���. 
 h  ��#������� ��#&����)Allington,2010.( 
 h �#� ����� �#*A�� ��������. 
 h �&����� �@���� '0����� �����. 
 h ������� ������:3� 2� � �&�� � ����. 
 h �#����� �������� �#�#��� �D�8�. 
 h ����� ����� !�6� '
#����� ���:�. 
 h ������� 7����� 7#������ Y��� ���� ��&�#��� (� �� �) '������ �� 2010.( 
 h  7�&���� �����) '0�������2006.( 
 h  ���	�� @����:          2#���1� �1�  ��&�#���� �������� .� 7���� �#�%&� ��  :   71�# 7���

           ��1������� ��&�#��� c� � ������ ,������� 2#�:�� ���%�� !#&��� .�� ������
        ��� BA� O���� �� ��� ��̂�&��� 7�� �%#� ;�����      �&����� '�&��� �33� 2� ��&�#���� �����

     BA� ,��&� .#�� 7�#������          ��1#����� ��1&�#� � ���� �������� ���#�D� 2� (���� 
   7������� �# ����� 7����� ���#������#9���P�  @1� Y��&� 23 ()#%� ��#������ 2� ���#6� 

 ��������� ����������� ��&�#���� �������� 2  ;����  �%D) '����2009.( 
 h C#����� ����D�. 
 h 2#� 0���� ��  7����� ���D��� ����� 7�� 2� ����� �<�. 
 h  �#*���� ���&�� �#������ (�*����� !#�)� �����)Khetha,2008.( 

����� 
����� �����������:  

 h �������� 7����� �#�#������.  
 h �&���*�P� �&�A�� !��� �#�#������. 
 h ����� �#�#�������&���*�P� �&����� . 
 h �#&���*�P� C���� �#�#������. 
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 h �&������� �8��&��� �#�#������. 
 h �&����� �#<�� �8��&��� �#�#������. 
 h �#&���*�P� �@*8��� 7� �#�#������. 
 h �#����� �@���� �#�#������. 
 h �&���*�P� �*��8��� ����� �#�#������. 
 h �� ����� �#�#��� �#�#������. 
 h ����&���*�P� !�8�*3� �#�#���. 
 h �#&���*�P� .#��8��� �#�#������. 
 h �������� �#&�A�� D9��:�� �#�#������. 
 h ������ ������ ����� �#�#������. 
 h �#-����3� 7����� �#�#������. 
 h $����� �#���� �#�#������. 
 h (������ D9����� �#�#������. 
 h -����3� ���:��� �#�#������ �)�� '��6�� 'C�2018 '56.( 

  :الدراسات السابقة

 h     �?� ����	 ��	9)2009:(           ����%� �#�&� �� �#*A�� �#���� �5& ���:��� �#� �� 2  !���� 
        ��*��3� �#*����� '���&�� �#*����* '�#��� �#*���� D��&�� �@*8��� 7�0     ��#1-�#��� (��1� �� 

� �#�#��&3� �<���� 
��� ���� �9����3� .����� !��� $%&��� ������� ���:���� '���*�� ��%��
         2� ������� �&#  �&�*� ��� '��#����� � ������)40 (        �1� 2#�1� O1D ����� 2� ��̂��D

��# �� $9��&�� ��%5� ��� '(������:  
        0���� �&  �#9���� ��3� ��A ]��� ����)0.01 (    ����� D���� 2#� ���1��   �1 ������ 

    � ��:��� ���� ����� �#�#�����           ���1�� ��1��� D1����� 0�1#����� (������ D9����� $��&�
               ��1��:3 0�1��� 
�1#��� �� �*A�� ��#���� ��5&�� ��:��� ���� �#&���� �#�#����� � ������

�#&���� �#�#����� � ������ Y���� ������ 7#�����.  
 0���� �&  �#9���� 7�� ]�� ����)0.01  (���� 0���� �� �#<��� D���� 2#� 0��*��3� �#*

              2#1�� �1#�#����� (������ D9����� $��&�� ��:��� ���� ����� �#�#����� � ������ 2#� ���D��
             �1#�#����� �1 ������ Y����� �*A�� ��#���� ��5&�� ��:��� ���� �#&���� �#�#����� � ������

�#&���� .  



 ����� 
����� ����������� ����� ������  !" ��#��$� �� �����$�� ���	��� ��  

	 .�345� ��6 *���  	 .7	�$���  ���   + .	��� 8�9  
 

������ ����	�� 
������ �������  eg.ekb.journals.araedu://http 

 

64 

 h   ����� ����	 ����  �)2016:(      2� �*A�� ����� ����� �##�� ���        �1� 2#1����� �5& �%�� 
             ��1���� $%&1��� ������� ���:���� '(������ �#���� �����P� ���� �� �#��*��� 
������
              21� �1������ �1&#  �&�*�� '������� (��)* ��������� �&����3� ������� ���:���� '��#����� 

)232 (         �� $9��&�� ����� ��� '�#��*��� 
������ ���� 2� ����� �����:  ���1�� ����� 2�
����� (�� C&���� .���� ����� �*A��.  

 h      �	��� ����	 ����+ ���)2017:(          �� � ���P� �#*����� �*A�� ����� 2#� ��@�� ��  !���� 
               $%&1��� �1������ ���:�1��� '�*A1�� ����� 
���� �� �#����� ������� ��#-�#��� (���

     2� ������� �&#  �&�*� ��� '��#�����) 100 (          �1� �18��� !�1�� ���D 2� ����D� ��̂��D
               �1�  ������� �&#  ����8� ��* 2��  �#&���� ������ �� �*A�� ����� 
��� ���� 
������

)�d (             ������� (��� �&�*� '2#������� 
�& 2� �#��� �#����� ������� ���� 2� ����� ���
      ��� ������� $9��& ������ '����:� 2  (���           � ��1�P� �1#*���� �#�&� �� �*A�� ����� ��� 

���D�� 0�� B�#�D��.  
  R�-#���               �1� ��#1-�#��� 
#��1� �� R����:��� �*A�� ����� ����� ��*� 2� $9��&�� ��-�

      2#����� �5& �%�� 2� �#��� �#����� �������   �#����� �*�8��� 7���3� �%#�#� '�&����� �@���
 �&��&W� ��������             �D81&�� ���:�1�� �� '�#� ����� b����� �� '�#�:���� �������� �*�8 �� '

         2#����� ���&��� ��� ����:��� +���� 7����� R�#&���*�� 2#����� .� 7������� �# ����� �#�#����
     2� �%���: b����� ����d/a>          2#A1�� 2#1������ '�*A�� ����� ����� R����:��� ��*� ���&�

 �%#���*A�� ����� ����� R����:��� ��*� �&���*�P� ������ ���  ����.  
 h      ��4�/��� ����	 ��	9 ;���.+�*��.H�) 2018:(       �1� �#&���� ������� ��� ��  !����

              ��1���� $%&��� ������� ���:���� '�#*A�� ����� D��&� 7@: 2� '�%���D 0�� ,���P� �#�&�
    ��� �&#  �&�*� ��� '������   2� ����)538 (        21  (���  ������� (��� �&�*� '����D� ��̂��D

     ��# �� ������� $9��& ��%5�� �&����� :          0�1� ,��1�P� �#�&� �� �#&���� ������� ��� �� 
               ]��� ���� ��� $9��&�� ���8� ��* '�D���� ����� +�� �#*A�� ����� D��&� 7@: 2� �%���D

   ��3� ��A�#9����   �� 
&�� 0��   Y���;�&P�         Y���1�� �1#�*�� �#<��� ��� ]��� ����� '
 �#���� ��#�*��  

  :منهجية البحث وإجراءاته

             2� �#����� ������� 
#��� �� �*A�� ����� �#�#������ ���:��� ����� ��  !���� ���#
              7������ '������� BA� +���P ��#9��� !�%�� �� (�6 7��8 �5����� 2#����� �5& �%��  �A� ���
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                 .1�� �1� �1%#�  ���� � ���� ������� (��� +�&�� '��#����� ������ $%&��� �������� ���� !�%��
              '�%9���� �#�#*� ������� A#�&� ���D: Y-�#� ��* '������� �3Q��� ��  ����P� 7�� 2� S��&�#���

��&�#��� 7#��� �� ��:��� 0A�� �9���P� C������.  

  : منهج البحث

 �� 2�    0A1��� �1�#����� ��1���� $%&��� ���:���� �������� ���� S������� !���� ]#��� 7
O&)� !�#  " ������� ����� � (������ ��9�� �������� ����5� ;���� ����� 7��&�# 0A�� $%&���

   �%��1�� �1%� 71 ���� 2� �������� .#D���� '�%��#��� �� �������� 7:�� 2�� �� ��* 
�#���� 
�%�����.   

  :مجتمع الدراسة

              �5����� ���*��� 
���� �� �#��� �#����� ������� ���� .#�� 2� ������� .���� 2�*�
(�6 7��8.  

  : عينة الدراسة

 2� �D#�� �#9��8  �&#  2� ������� �&#  2�*��)=> ((�6 7��8 �5���� �� ����� R����.  

  :أداة الدراسة

     #��� .��� ��#�� ������� (��� ����������� �3Q��� 2  ����W� ��&� ' ���:��� `�A ]#�����
              �1��� 2� �&�*� ;#� '�#����� ������� �#�D� �%����&�� S��&�#��� .��� ��#��* �&����3� ��������

 2� 2�*�� �����)\> (��# ��* (���:  

١- J�5� ��$���: 7�8�� '$%&���� ]��� ����� 8 �����.  

٢-  ������ ��$���:� �����  7�8�� '������ ]��10 �����. 

٣- &����� ��$���: 7�8�� 'C��D��� ]��� ����� 6 �����. 

٤- ������ ��$���:7�8�� '�#���� �9#���� ]��� �����  6 �����. 

          �������� ���� 2#�# _����� ����: 
�#�� ������� ���:��� ��*)   '�D���� '(�#�* '��̂� (�#�*
  '��#�� R��� ��#��(     �#��� �#��� ��� ')5,4  '3  '2  '1(          ���1�� 21� (��� 7*� ������� ���#����� 7����� S

7����� �� Y-�� �� ��* �&����3�.  
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 J�	�)K(  

L�	��� ����. ���3�  

������  R��� (�#�*  (�#�*  �D����  ��#��  R��� ��#��  

 D������
�������  

2� ��*�  
5h4.2 

2� ��*�  
4.2h3.4 

2� ��*�  
3.4h2.6 

2� ��*�  
2.6h1.8 

2� ��*�  
1.8h1 

 ���&��
�#�9���  

2� ��*�  
84h%100%  

2� ��*�  
%84h%68 

2� ��*�  
%68h%52  

2� ��*�  
%52h%36  

2� ��*�  
%36h%20  

 :صدق و ثبات الاستبانة

������� �	?:  

             ]�1�� '2#�*���� ]�� ��#�D� ]���� C���� ������� ���� S�&����3� ]�� 2� ]�����
�� ]���3�������* �&�*� ��:��:  

*���$��� �	?:  

      ������� (��� c�� ������� ����)�&����3� (         21� �#��� 7�� ����� ��� '2#�*�� ��� �� 
���@�� �@#����� ������� ����� '�@#����.  

�.�	�� ����� �	? �Internal consistency:  

����3� ������ D����3� �@��� C���� ������� ���� �&����@� �#�*�� ������ .� �&"  �����
         (�6 ��5���� �� �#��*��� 
������ �� �*A�� ����� ��#�#������ ]#�D�      21� ]����� !�%� `�A� S

������ 7����� 7@: 2� `�A Y-�#� '�&����3� ]�� 0��: 

J�	�)2(  

������Y� ������ ���	�� Z� ������� ���$�� ������ �Y���� [\��   

������� ������� ��  D����3� �@��� ��3��� 0���� 

$%&��� ]��� �����. 8  0.673(**) *0.000 

����� ]��� �����. 10 0.735(**) *0.000 

C��D��� ]��� �����. 6 0.600(**) *0.000 

�#���� �9#���� ]��� �����. 6 0.613(**) *0.000 
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  7��� 2� 2#��)2 (����3� ����� 2�    �1&  R�#9��1�� �1���� �#�� D����� �@���� .���� �&
     2� 7�� ��3� 0����0.05       ������� D����3� �@��� �<�� ;#� ')0.600h0.735 (   71#�� �A��

                  +��1�� �� ��� ����� .��� �%#�� �&����3� 2� ���� '7�  ]�� 7���� .���� �&����3� 2� ��  ���*
    ����� ����� 2#� D����3� �@���              7@1: 21� `1�A 2#��� B�� ��  ���� 7*� �#�*�� ������� ��

������ :  

J�5� ��$���:  2#� D����3� 7��� �#� ������ �� '$%&���� ]��� �����)0.495h 0.666.(  

������ ��$���: 2#� D����3� 7��� �#� ������ �� '������ ]��� �����)0.462h 0.719.(  

&����� ��$���: �� ����� 2#� D����3� 7��� �#� ������ �� 'C��D��� ]�)0.463 h 0.579.(  

 Z����� ��$���:             2#1� D�1���3� 71��� �#� ������ �� '�#���� �9#���� ]��� �����)0.498h
0.618.(  

 @^ ������� ���� Reliability:   

  ������� ����� 	?3�:          � (�� � �� �� ��#�&�� 
�& �&����3� BA� �D� 2�     �1�*� �&����3� .#��
            �&# �&����3� ���� 2� 0�:� (���� �� 'D��8��� !��5�� 
�& ��� (�� 2�:  $9�1�& �� ������3�

                 ����� 7@: ���� (�  �&#�� ����� ��  �%#��� (�� � �� �� ��#� �#�* 7*8� ���#<� �� � �&����3�
         � (���� ���� 2� �*)���� ������� ���� ��� '�&#� �#&��       ��#�D� '���& ��* ���� 7��� ��#�D ���:���

��# ��* �#��&�� �9����� :  

١-         O1��#� �<�� ;#� '7** �&����@� ���&��* ���� ���� 7��� ]#�D 2  �&����3� ���� C��� ��
)0.89 (.���� ���� 7��  ��� �#8# ��� .  

٢-           ** �&����@� �#��&�� �9����� 7��� ]#�D 2  �&����3� ���� C��� ��     O1��#� �<�� ;#� '7
)0.87 (.���� ���� 7��  ��� �#8# ���.  

��(�?$a� ��������:  

��� �#9���� ������ (�  �%����� �� �������� ���:���:  

 h �#�:���� �&����3� ]�� ���#P S2���#� D����� 7���.  

 h �&����3� ���� C���� S���&��* ���� 7���.  

 h     ��� '�#�9��� ���&��� '���*��� C���        '���1&�� 2��1��� '0��#��� !���&3�� '������� D��
�&����3� ������ C#������.  
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 :عرض ومناقشة نتائج البحث وتفسيرها

        2� �%�� �� ���� ��&�#��� 7#��� 7@: 2� �%#�� 7����� �� ���� ;���� $9��&� �-�  7��&�#�
�� ��9�� 7����� ���� �%�8��&�� �%-�  �� ��� '�&����3� 7@:������ ��&�� ��  ;��:  

J�5� J�b��� �����:  

 ����� �� �#��*��� 
������ �� �*A�� ����� ��#�#������ ]#�D�g$%&���� ������� 

            C�1&��� '�#��#��� ������&3�� '�#������ ��D������ C��� �� 7�Q��� �A� ��  ����W��
 ������� ;���� �&#  �������� 7#���� SD������ �#�9��� $%&���� ������� ������� ��  �������� �����

                   �1������ �1��D 
#��1� �1� �*A�� ����� ��#�#������ ���:��� ��� � �� �#�* ��� �%� 2�* �����
������ ������ ���� '�#��� �#�����. 7��� �� ��-�� �� ��* $9��&�� c�  ���)3.(  

 J�	�)3(  

����� ��������� �����$��� ��������� �3������ ���	� �?�.�� &$��� ���6 ������ ���(��� @

'd���� ��$�� �3������ ����� 
����� ����������� 
�	.��� ������ ��6.  


 'd����� �3���� ������ 
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١. &���*�� ��#����* �#������ �������� ]#�D� �����# 4.27 0.73 86.41 1 

٢. ,���P�� �#����� C&���� 0������ ������. 3.89 0.81 77.22 8 

٣. _�%&��� �� (������ ����D����� �#������ (��*. 3.97 0.90 78.56 6 
٤. �*A�� ����� !#5��� �� ���� �#�#���� �D8&�� ���. 3.97 0.83 77.46 7 

٥. 
   �#���� ������� _�%&��� (���6  �� 7�#      �1�� 71#�# ���

0�#����� �#����. 4.08 0.95 80.62 3 

٦. _�%&��� ]#�D�� k�:��� ����� ���. 4.06 0.84 80.14 4 
٧. �*A�� ����� ��  �#�#����� �D8&�� A#�&� ����. 3.97 0.90 79.64 5 

٨. 
         �#�#����1�� ���:�1��� ����� Y��# 3 0������ �#���

�*A�� �����. 4.11 0.81 81.16 2 

����3/�� Z�� 4.04 0.61 79.68  



������ ����	�� 
������ ������� IJIE eg.ekb.journals.araedu://http 

�����	   2019������ 	�����  Online 1687-5796 
 

������ ����	�� 
������ �������  eg.ekb.journals.araedu://http 

 

69 

   7��� 2� )3 (  2� 2#��           0���1# 7��� ��1���� ����� .#��� ������� D������ )4.04( '
    0���# ���& 2����(79.68)%            ������� ������� 2� ��  (�#�* ������ ���� `�&� 2� �&# �A�� '

         *A�� ����� ��#�#������ ���:��� ��� � �� �#�* ��� �%� $%&����       �#1����� �1������ ���D 
#��� �
��* ������ �A%� ������� $9��&�� c�  7@: 2� `�A Y-�#� '�#�����:  

 h        2#� �� �#������ ��D������ �#� ������)3.89h4.27(      2#� �� ������ �#��#� ������&�� '
)0.61h0.95.(  

 h     (����� ���� ;#�)1" (       �*�� ��1#����* �#������ �������� ]#�D� ���� �1#&�� "   �1� 
        ���& 2��� �������� ���� �� ����� �������)86.41.(%    *f� g�� ��$���� ��/��  :  71����

          _�1%&��� ���1� �1�� (�1#:�� (����� �� ���D�� � 2#����� ���� R��9�  !�# 0A�� ��#9���
      �#����� �#����� (���� 7�� 2� ������ ������� '        &1��� 
#��1� �� ���� ��� 0�Q# �A�� $%

�*A�� ����� ��#�#������ ���:��� �#��  ]## �A�� '���D�� ������.  

 h    (����� �����)2 " (      ,���P�� �#����� C&���� 0������ ������ "      ;1#� 2� (�#:�� ������� �� 
     ���& 2��� �������� ����)77.22.(%    *f� g�� ��$���� ��/�� :     ����� � ��# 3 0������ 

����� � '���D�� 7�#���*A�� ����� ��#�#������ ���:��� ]## ��� S���D�� 2#� �#����� ]. 

������ J�b��� �����: 

 ����� �� �#��*��� 
������ �� �*A�� ����� ��#�#������ ]#�D�g������ ������� 

 7��� Y-�#)4 (�&���� 7�Q���� ���:�� $9��&��.  

 J�	�)4(  

����� ��������� �����$��� ��������� �3������ ���	� �?�.�� &$��� ���6 ������ ���(��� @


����� ��$�� �3������ ����� 
����� ����������� 
�	.��� ������ ��6.  


 
J��� :
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١. &��&P�� C������ ���:��� �� ����� (��:��#- �. 3.08 0.83 68.00 8 
٢. �#̂��-� R�9�  7��# �*A�� ����� 2.89 0.70 58.10 10 

٣. 
          !��1��� 7��1��� 2#1����� 2#� �#������� ����#��� ���

����:���.  3.24 0.86 69.86 7 
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٤. 
        (�#�� ��#�#������ ���:��� � �#�D��� 2� ����� !�:


#����� ��.  3.89 0.92 77.50 3 

٥. ��� ���� �
#����� �#��  �� ����� �<�# �*A�� ����� 2)� c. 3.94 0.79 78.80 a  

٦. 
          �1� �1�#���� �1#������ C#����� 2#����� c� ������


#�����. 3.86 0.86 77.30 4 

٧. 
           ���:�1�� 21� O1&*�# 3 ����� ��#����� +C�� (��#�

�*A�� ����� ��#�#������.  3.77 0.90 78.33 Z  

٨. 
  �� ���:��� C�D�#      R���� ����� 2� �*A�� ����� ��#�#����

R@#�D. 3.68 0.94 73.51 5 

٩. 
          
#��1��� ]19��D c1� ���:��� ��  ����� ��#� �

�#�#�����. 3.03 0.87 66.45 9 

١٠. 
          ��1#&�� 2� (�����3� ��  ����� � ��# 7#�� ���� �� 

(�#�� �#�#�� 3.67 0.96 73.00 6 

���3/�� Z��� 3.50 0.53 71.80  

   7��� 2�4) (  2� 2#��           0���1# �&�1��� ������ ����� .#��� ������� D������ )3.50( '
 0���# ���& 2����71.80) (%    ��1����� 2� �1�  (�1#�* ������ ���� `�&� 2� �&# �A�� '

                  �1������ 
#��1� �1� �*A1�� ����� ��#�#������ ���:��� ��� � �� �#�* ��� �%� $%&���� �������
 �#���������* ������ �A%� ������� $9��&�� c�  7@: 2� `�A Y-�#� '�#���:  

 h        2#� �� �#������ ��D������ �#� ������)2.89h 3.89(      �� ������ �#��#� ������&�� '
 2#�)0.70 h 0.96.(  

^      (����� ���� �� ;#�"            
#��1��� �1#��  �� ����� �<�# �*A�� ����� 2)� c��� ���� � "  �1� 
�������        ���& 2��� �������� ���� �� ����� )78.80.(%    *f� g�� ��$���� ��/�� :.  ����� 

              �#����� ���&�� ���� ;#� 2� ���D�� ����&��� �#���� �9#��� ���# 0A�� 
#9��� ��&�� ��
  ���D�� Y#-����� b�8�� '          �#�1#��� ]19��D ���:��� b�8�� ����&��� �#�#���� ���&�� 2��

 ���&�� ��#��            '�1��D�� 2#1� 71���� 2� 7��� �-#�� '���D�� ������� l#��� �� �%�� ;#� �
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                2� �1�3 `�A1� '���D�� 0�� ��#����� 0������ .�� � �������� 7�&� ��%� ��#�D* 7���
���:��� !���)� ���� ��  ����� 2�*#�*A�� ����� ��#�#������ .  

^    (����� ����� "    ��-� R�9�  7��# �*A�� �����"̂ "        �1������� ���� ;#� 2� (�#:�� ������� �� 
   ���& 2���)58.10 .(%   2)� `�A ������� �����:       �1#�#��� $����� ��̂9�� 2�-:# 2#����� 

             �#�#*� !���� Y-�� �#�#��� (��� 2#����� +�D � (���- ��  �#*)��� C�# 2*�� '� �&��
   )� 2��8# 3 ��� �*A�� ����� ��#�#������ ���:��� ���� S�%#�  R�#��-� R�9�  �*A�� ����� 2

              �%�#�1��� ����� � �� �#������� �%����%� ���:��� �� 2#����� 0�� 
��&��� 2� ��̂� ]�:��
���D��.  

&����� J�b��� �����: 

   ����� �� �#��*��� 
������ �� �*A�� ����� ��#�#������ ]#�D�gC��D��� ������� 

 7��� Y-�#)5 ($9��&��;����� 7�Q���� ���:�� .  

 7���)5(  

 ��  �������� ����� ���:�� ;���� �&#  ������3 �#�9��� C�&��� �#��#��� ������&3�� ��D������
C��D�� ����� ������� �*A�� ����� ��#�#������ ���:��� �����.  


 @������ �3���� ������ 
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a. �#��� �� ���D�� c� �&  �&��&P� ���� �� . 4.11 0.72 81.22 5 

Z. 
        �1��D�� ��  ����# ,���P� 2)� ���D�� ����

+�#*A��. 4.24 0.75 85.56 2 

\. �*A�� ����� (�*�� ���D�� 7��� �� .  4.09 0.98 79.0 6 

i. 
     � 0�#����� 
#����� ��  ���D�� ���  2� !�:��

�##<���.  4.17 0.94 82.87 4 

d. 
          ����1%� `@�1�� �1� �1��D�� 0�� !-��

�#����� C������.  4.70 0.87 86.77 a  

=. �*A�� ����� �#��)� ���D�� � � !-. 4.27 0.95 83.58 3 

 ,������  4.26 0.803 83.00  
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   7��� 2�)5 ( 2� 2#��       �� ��1���� ����� .#��� ������� D������      0���1# ;1���)4.26( '
    0���# ���& 2����(83)%              �1������ ��1����� 2� ��  (�#�* ������ ���� `�&� 2� �&# �A�� '

         '�#��� �#����� ������� 
#��� �� �*A�� ����� ��#�#������ ���:��� ��� � �� �#�* ��� �%� C��D���
���* ������ �A%� ������� $9��&�� c�  7@: 2� `�A Y-�#��:  

 h        2#� �� �#������ ��D������ �#� ������4.09) h4.70(      �1� ������ �#��#� ������&�� '
 2#�)0.72h0.98.(  

 h     (����� ���� ;#�)d " (       �#����� C������ ����%� `@��� �� ���D�� 0�� !-�� "   �1� 
        ���& 2��� �������� ���� �� ����� �������86.77) .(%      2)1� `�A ������� ��������6  �1#

             ������� �# ���� ��*��� D�� ���� �%#�� 
#�� '����%5���� �������� 5�� ��  �*�� ���D��
           .1� �1#��  �1#��& 2� C������ ]#�D� ���� ''(��#�� ������� ��#�D� ��#9��� �%���� .�

   7����� (�#��� �� ���D�� '             �A�1� 2�1��%# 3� b�1�&��� ]������ 2���%# ���D�� �#���6 2� ��*
������� �� 2���D#� 7�� ������.  

 h    (����� �����)\ " (    �*A�� ����� (�*�� ���D�� 7��� ��  "  �1��� ;#� 2� (�#:�� ������� �� 
    ���& 2��� ��������)79 .(%   2)� `�A ������� ����� :      ]�D�� ��& �#���#� ������� �%#�� 
#�

       @��� 7���� 2  ����� ���� (�#���� �#�#����� ��#&�����       �1#*�� ���� �� � '�#���� ����� ��
   '�%#�� � ����             �19#��� 7:�� ����� 7�� 2� �������� ���� ��  2����# ���D�� �#���6 R�-#��

�#����.  
Z����� J�b���:    

 ����� �� �#��*��� 
������ �� �*A�� ����� ��#�#������ ]#�D�g�#���� �9#���� ������� 

 7��� Y-�#)6 (� $9��&��.����� 7�Q���� ���:�.  

 J�	�)6(  

 �3������ ���	� �?�.�� &$��� ���6 ������ ���(��� @����� ��������� �����$��� ���������

��/?�� �(���� ��$�� �3������ ����� 
����� ����������� 
�	.��� ������ ��6.  


 J��� :��/?�� �(����� �3���� ������  
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١. !��� 7:�� ���D�� ��  5�5�*� 3.89 0.99 77.71 5  
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٢. !��� �� 7#����� �&��� ���D�� ��  (��#� 3.84 0.90 76.76 6 

٣.  7�� 2� 0����� � ��� 0���� !-(���P��#������  3.89 0.97 77.80 4 

٤. 
     Y#�# 3 �*A�� ����� ��#�#������ ���:���    ���1*�� ����� 

�#��&��� �������� ������ 
4.03 0.83 80.00 3 

٥. �#���� !�<�� �� �#�#�#��� !��5�� 0���� �&�� 4.16 0.93 83.11 1 

٦. 
       ���:��3 ��#���� �#�#���� 79������ ���#%���� ���� ���

"*A�� ����� ��#�#������ 
4.14 0.79 82.65 2 

���3/�� Z��� 3.99 0.59 78.53  

2�   7���  )6 (  2� 2#��         0���# .����� ������ ����� .#��� ������� D������ )3.99( ' 2����
   0���# ���&(78.53)%             �9#���� ������� ������� 2� ��  (�#�* ������ ���� `�&� 2� �&# �A�� '

           ������� ���D 
#��� �� �*A�� ����� ��#�#������ ���:��� ��� � �� �#�* ��� �%� �#����  �#1�����
����* ������ �A%� ������� $9��&�� c�  7@: 2� `�A Y-�#� '�#���:  

 h        2#� �� �#������ ��D������ �#� ������)3.84h4.16(      2#� �� ������ �#��#� ������&�� '
)0.79h0.99.(  

 h     (����� ���� ;#�)5" (        �#���� !�<�� �� �#�#�#��� !��5�� 0���� �&�� "    �1������ �1� 
  �����     ���& 2��� �������� ���� ��83.11) .(%2)� `�A ������� ����� :   !��15�� �&�1�

        ���:��� �#��  ]#� !��� ���6 �� �#�#�#���    '�*A1�� ���1�� ��#�#������  71��  :  !1-
              �1� �1��� ��#���8 c�  ��%� ����� '������� +���%*�� ,�D�&�� '�#�%��� ���� '(+�-P�

�������.  

 h    (����� �����)2" (         !��� �� 7#����� �&��� ���D�� ��  (��#�  "   21� (�1#:�� ������� �� 
 ���& 2��� �������� ���� ;#�76.76) .(%2)� `�A ������� ����� : ��  2#���� �#6 ���D��

����*��� (+����� ��  2#���� �#6 'C������ ���:���. 
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   :نتائج البحث ما يلى

  *+     ��� C��D��� ��@  ��A ����� 7���        B��� ���& 2��� ����� ������� ��  �)83(% ,

�                B��1� ���1& 2��1� �#&���� ������� ��  ���� $%&���� ��@  ��A ����� 7���)79.68(% ,

�              B��� ���& 2��� ������� ������� ��  ���� �#���� �9#���� ��@  ��A ����� 7���)78.53(% ,

 �-��.+�  ���� ������ ��@  ��A ����� 7��� B��� ���& 2��� ������ ������� ��)71.80.(% 

  :التوصيات

               ��1%��� �1#������ ��#����� c� �#��� 2*�# ������� �%#�� ����� ���� $9��&�� +�- ��
������ 2� �#&���:  

١-             
#����� �#��� 2�#�� S�#�#����� �9#%�� +�- � ���:�� 7�  ��8��� �#�#��� ����� �� 
� ��#�#������ ���:�����#������ ���#��� ������ '�*A�� ����. 

٢-             ��#�#������ �%&�- 2�� ��#���� 
#����� C#���� ���:��� ��� �#�#����� �9#%�� +�- � O#���
�#�#���� �#���� �� ����#� ��� 2� �%� ��� S�*A�� �����. 

٣-           � S�*A�� ����� ��#�#������ ���:��� �#�#* 2#�# �#�#����� �9#%�� 7#�� �#���     7�� ��� 2� �%� ��
���D�� 7#��� (��#� ��. 

٤- �#�#���� ������� ��#&����� (�%���� (�%�� �#�#�� �9#� �#���� �����3�. 

٥-               71����� ����:� �#�#�� ���� ��  �*A�� ����� ��#�#������ 7�� ;����� 2� �#��� +����
����:� �#�#��. 

  : مقترحات البحث

    � ����� ������ ;���� �#�       ;���� �A� 7�*� �� 0�:� C&��� 7��&�� �#������ ������� ;���
��# �� ;����� �%����# ���� ��������� ;����� 2�� 'O#�� !#-� ��:  

١-              !����� '����:� 2*��� �� ����:� ����:� �� ����:� �#�#�� 7���� �� ������ ����� +����
$9��&�� �#�� �#&�*�� 0�� �� .  

٢-     !���� ����� +����              �1�  �*A1�� ���1�� ��#�#����1�� ���:��� ����� �#�)� 0�� �� 
�#����� ������� ���D 0�� 7#�����. 

٣ -                ����1�� �1� � ��1�P� �#*���� ����%� �#�&� �� �*A�� ����� ��#�#������ ���:��� �#� ��
�#����� �������. 
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