
������ ����	�� 
������ ������� IJIE eg.ekb.journals.araedu://http 

�����	   2019������ 	�����  Online 1687-5796 
 

������ ����	�� 
������ �������  eg.ekb.journals.araedu://http 

 

77 

  

  دولة الكويتى وتطبيقاته فى  الإلكترونالتدريب 

E-training and its applications in State Of Kuwait 

 

  إعداد

بدر الخرازى هناد/د  
��������	��
���  ��������	  

  

  : مقدمة

� �          ��� �� ����� �� ������� ���	�	�
�	 ���� �� �������� �������     !" �#$�� ���	� ����  
��"	�   %�"    �&"' ���������(��#��       ��	�' �# )�"	� �#� *�+	 ���(�,	 ���#�-� �����	    �!��#�-�

������ � .# /"�	���0.  
���	  �	��
��� �������   +��	 ������� ���	�	�
�� ����(�� ��������� � ' 2  3�!�� ����!��� �	� 

 � ��������#-�� 	 4��
#��       ����#�� ����� �5��(�	 ������ �� �#��� �#
     !�� �����!�#��	 � �  ��!�� 
     �"�&��� �0��#�� 	��#�� ����0#������0#�   ,�	 ��#	��#�� ���	�	�
� �,�6� ���	        �!$' �!# ���

  �� �� ����� ����0#  2 ��� ���7���	    	
��	��� �#8�# �0���  	���#�� � �0���
     .!#��#�� ���"' .�#�� 
#���� �6��� 	 � �	 ��� �"�&��� 9����#� �����:��� " ����  ������ 2	��# �� �������.  

�
;�	   ����� ����� 9	�<	�' )>?@> ( ������� �' �	��
���4 ���<���� ���	�	�
� ��#	��#�� 
,�	4�,�6� B,��# B��6< ��#���� ���0#�� 4�#����#�� *�+	  �#� ��� � �# ��	�# "     ��!#-	 ��!
# 

4������� C	��	 ���
 "  ���6# ������� 4� ��#�� ��"	�	 ��� ���
 �#  �!����(���  ��7!���	   D�!��' 
�������.   " ��# /(��	      ����� *�+�# # ��� ��  )>?@E (���    " .�	���� �6	'      �!8� /!����

 �	��
��� �������   �� �������� "     ,�	 ���#���� �� �#��9��(��    �	��
��� ������� ����� �#   " 
    �&�: 2�<:� ����	���� ���	��� �����          F���!
���	 �0��� ������� )+$ �"	�� G�  H������ �I�$ D

�������.  
��	���	   ����� ��   4J	� 	 ����7 F	�<#) >?@E (   �!�� � 2	��!#     ����!��� 9�	!� 

�	��
���  "      �	��
��� ������� ���7;#	 �����# D	&  �# �0�	     ��� �	 4�0�(�' ������#�� �8� 
      ��� ������ 4H���� 4����K�# �# �
 ��'        ������� 9�	� 2	��# �� F�7#�� ���  4%6<��� 4��#�
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�	��
���4 �6�<	          !�	��
��� ������� 9�	�� �����#�� ���6	��� �# ��	#�# �� �������    !" 
�����# D	& �	��
��� ������� ���7;#	 L�� �# �$-��' �#:  

٠. 9�	�&      " �#��� /��" '��# �� -�
����       G!� � ��������� N#����� ��#6�    /!��(�� �&!�  
 " ��66<�#          �$�	0� �#�
�� ��+�� ��#	��#�� �#'	4��
�7��	 4��#����	 4��#	��#�� �����

.# ���	�����	 ���#���
:�	 ����(��.  
٠. �#���       �	����� �������	 ����+ ��	#�� ������� .��7� ��   
��7���	  ���      �!��� �# ��-�

�
 � " �#��� ���	;�# �# �	 ����#�� ������� L�	��
���.  

  : من الورقةالهدف

F�0�   )+$ ���	��    �	��
��� ������� �	��� ��            !�� �����!�#�� ����� ����
#� �# �� �#�
  ���" �
7� �������4       ��� �����(��� ��	�:� �# ��	#�# �&� G�        �6�" �# ��-�������#��   !�� 

   ��+�� �$	�< /"	 �������  "  '  2  ' �#	 ��	  2  -��� �## 4��
#    ����  ��#�' �������   !" �$���  
  ."���D�(
��    ������#�� ���0#��	 ��#���
:�	 ��#���� 4         ����!��� ������� � ' ���	�� )+$ F�0��� �#
 

�	��
���  $	     ���	 ���	��
��� ������� ��I��     " ����	 ���7��� ���       �"	!� G�  9��<:� ��	O�
   ��� �I�� ����
#� .�#�����  # ���	��
���  ,� .9��(��      �	��
��� ������	 ������� ���	�	�
� ����
#� �#  

           " ������ ��
�	# �� 9�����	 ������� 2	��# ."� ���� �## 4�����(��� �0��	�'	     ����!��� ��!�#��4 
       �	��
��� ������� 9���� ��I�� ������� J������ �� �"�&���4   ,� �
#� F�
	 9��(��  �!0�#  !"  

�
��� �������L�	�.  

  : تروني التدريب الإلكمفهوم

������� �	��
���  	$ ���#��� ���  ��� �0�" �I�0� �I�� ���P�����(� ���������� 9�#��#��  !�� 
����� ������� ���
�7	 ��I��		 49����#�� �
#Q����� ����#�� �# R	�� F��$'  �!�����������#���  �!# 
�5< ����(� .# *�+	4�$���6# "  �6�' ��	 4�
## ��S�	 �0� 4�	+�# ��S�	 ���	��#  9�	!��� 
�	� ���� �	� � ��
#�� ��#-��	.  

�#
 F��� ��S� ������� +��  2��� �# �5< 4������� �+$	 &���  ������  ��! ��  ���<�!�� 
�	�� �� �������	 ��	��#�� ��I��		 9����#�� ������
#�	 4��I�0�� �#
 �#&�� ���<��� ������� ���	
 

)��I� (4������� ��� �# ��5< ���(��� ��� ���#�� T������#��	 �+0�	 ��� ������� �# �5<  N#��!��� 
��������� 4���	 #�� �#	 ���6# 49����# ���	 �6�	��� ��� ���#��  �����!�#��	  �!��	��
��  �!�� 
4������� �"�&� �� /�� ��6��� 4��������� �+� �	���' *�+)$�����  �	����%� &''(% ).+.(  
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  : التدريب الإلكترونيأهداف

�����  ��� F��$:�       �	��
��� ������� ���<��� �� ."��  )�
+ �# F��$:� )+$ �#	 4��� ��
	���� ��- .��" )&'/+(               �(�!��	 �!����� ���7# �# %�<7:� D�(�� ��" ��� �� ������� �' �# 

  " %���� ��	 4�� # ��
# 	' ��	� ������	 � �����#��" ���$;#�   ����!��� ���	 4�,��#�� J��
          " ������� /� � ��' �#
 4��
#��	 ��	�� G�  �# ��	�# ��
'     " �0��	 4������� %�"    �(�
 J(<

  " ����	 �������        �������	 �0����� .# ������ �#� .�#��� �	���#4�0��      �!������ /�� � �� �����	 
 �#����#��)�� 	' �#��#�� �����������# 9�� �� 2�(�	(�� ��:� C����	 4 2������#��.  
�#
   �	��
��� ������� ���           F��!$:� �!# ������ /�� � �� 0��1�  1�����  �)&'/+%
 

)./2+(4 )Latchem, & Jang, 2010(: 

 -  9����#" ��������� /���� ������ ����;#��  ���7��� �$���	# ��#��. 
 -  ��"	�     ��K#	 ����  ������� �I��		 �����'      !" �#�<��!#�� *��� 9�      �!�������� ���!�;#��

���������. 
 -  D�������0#��	 ��"��#�� ������#�� ����< � ������	��	. 
 -  /�� �" �������  .�#��� B���7# B��  ������� ���	 4������� %�". 
 -  9����#��"  " ������� �"��� �7� L�	��
��� ������� .�	' �	0(# D����	 .#��#��. 
 -  ���(����� �0�# ��" �
 �����	 ����
#�	 ������ �# �0� ���� G� � ���. 
 -  �����" ���":� �# ���  �	� #	 ��6� ��	. 
 -  G�� � ��#	��# ������#���������� �"��#�� 9������ �����#�� /"	 �0����0#	 . 

���7'	 ����� �
 �# )	�B� %	�C� &''D% )E. /+F/G(4) Rogers & Dianne, 

2006,p. 30( �� '� F��$' ������� �	��
��� ��#�� L" :  

٠- ����� ����� ���" 9�	6� 9�#��# ������#��. 

٠- ����� N#��� ������� 9����# ��	��#	 (� ������ �� ������#�� �0��#�#�$�	. 

٠- 9���- ���"�� ������#�� 9��(��5� �# *�� N#����� "  G�� � ��	��	 4�0����0# ������	  �� � 
2	��# �0I��'. 

٠- ����� �	����� �(��  ��� )+$ �	��� D�7�� �
�7 ��#	��# ��� # ���	�	 ��(� "  ���#�� ��S�	 
4�(�
� ��'	 9�	� . 
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  :  التدريب الإلكترونيأنماط

+<S� ������� �	��
���  E ��#�' �# G�  4�#�-��� $  )��� �# ���  4/!�"	� >??U4 % 
% .@V@W@VX(4) Al-Musawi&Abdel- Raheem , 2004,p. 364(4) ��#�� 4���K�� >??E4 
%.>X :(  

  
0�H) / (����- ���	��� I��������  

• ���	��� ��J $��!���� :�#
 	$ �� �� "  ������� �������42 .#�� ������� ��P �#�-�#��  ��!� 
������#�� �����#��	 B��# ������� �� F���#�� ����0#��	 49������ G�   �	!��  �	���!�#�� 
���#��	 	<����� �� �
�7 ������� " ���	' �(��<# -���� ��0#�� ��� �	(�
� 4�0� 9D�����	 
�#���	 " 4���	�7#�� )+0�	 ������� ������ �	����#�� �0����< ,� �0�' , �	������ " ��	�� 
��� ��4 Y-#�	 )+$ ������� ��� ������ �# ����	�	�
��� ��	��#�� 4�
�7��  �!�#  %	6!��� 
��I�(�� Hypertext4 ������<��	 9��6��� 9�7��#�� Online Quizzes4 �I��	��	  9��!��#�� 

Multimedia4 ��(�#	 ��	�� ��8 5#�� Note files4 ������	  !�	��
��� E-Mail  !" 
Y���� 4N#����� -�#��	 �+$ C	��� �# ������� )��#���� �� ��	�' ��6�,� ��	��#�� ��� 3#�� 

�#������ �7��#�� ��� ��" �<Z	 �������	 ��#��� ���	���	 ��� ���#�� ����#��	.  
• ���	��� $��!���� :	$	 ��
' �����:� ���������  9�	!��#��  4�!��"  G!�   �!��	��  ���!#�� 

�	����#��	 �� �
�7�� " ��	�� 4��(� �"�&��� �� �"�	� ��	�:� �������:  
o ���	���� D�&���� White Boards �#��	 �� �
#�� ������#�� �0��#� ����
��� �0��� 

�� L��	���. 
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o ��������� �
��7#�� Shared Applications��# �	�����  4�!��	��
���  !0"  3#�!� 
������#�� �#���� ��	#�#
 ����
�� �<�� ��5< 4�	����� 3� 6�	 4�,���#�� 	'  ���!�� 
��	��� 9�#�:�. 

o ���#�;#�� ��I�#��  ��	#�!#��	 Video & Audio Conferencing: 5!
  ��7!���#�� 
��I�#�� ��	#�#��	 3��� ����#�� ����
#� ���(��� "  ��	�� ��� ��  G�   �$�7!� 	) 	' (
.#��� �� ���#�� ������#��	 ���<O� ��
��7#�� " �������. 

o ���� ��	 �� �7��#�� Chat Room0" ����� ��
�0# 3��� ������#�� ����
#�  ���#�!�,� 
" ��	 �� �� /��� ����
 ��������� �	  �7���#�� ������� . 

�#
 �# �
 F�&�	 ���# -���#	 �# ' �<" 2)>?@E% 4.>? ( 	)Giesbers & et.al, 
2014 (�	��
��� ������� G��� C	� 	$	:  

• ���	��� L�	��� :	$	N#���    ������� ��� �#�-�#�� �������	   ��P �#�-�#��  	!$	     �!# C	!� 
  N#�� G�� �� �������    ������� ������� ��� ���#��   2 �	��
��� �������	       B�&!�' �!� �6��	

         ������� ���#�� ��	�' ��< 	' Y-# /��� �� ���<�� �������  2"  �� ��������� ������� �!������ 
   �� ��������� ������� .#��&���"  �	��
��� ���#��	   '  2       �!������ ����!��� ��!� .#�� ��' 2

 �	��
��� �������	4      " N#�#�� ������� ��#$' �#
� ,	         �!� 4�(��<# ��� ��#�' Y-# ���#
" ������� ����<# �� -�
����.  

  : التدريب الإلكترونيمميزات

��#�� ��-�## ������� �	��
���  �#�" L��)D��$  ��!#�4 >??j4 % %.jWU(4 )  �!��<
��
�-��4 >??j%4.V(4) �# '  ���!��4 >??U%4.@>?(4) Rogers& Dianne, 2006,pp. 

32-35( :  
• ��C��� $� 	��M $�����  $�1�!���: ���#���" ��������� �
#� �' ��� "  ' 2��	 "	 ' 2 ��!
# 

��	� ��" 4�	����#�� �#
 �#�� �� ��6�<� ��	 ������� �# �5< D���� ����#��  9��!���� 
�
 ���	 "  ���#� ������ �# G�  �#-�� +��  2)���� H���� 4��" ����<�	  �I�!�	  �!������ 
4�����#�� �#
 �	 "  ����#��� 4���	��
��� ����	 ��"	��� "  ��	�� ��S�  k	��!��  ��!� >? %

	X? %��(�	 *�+ �S� ����#�� �
 �� "  /"�� 49��#�� G�  ��
#�  !�<�   D�-!�:�  �!�P 
���	�&�� -�
����	 �� D�-�:� ��� �0��� �. 

• �C��N �E�O�� .-���� P����� �B���	�4 	��#�� �0���0# ������  F	�!8�  �0�
�!#  ���6!#	 
������. 
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• .�Q��� R��O�� ��	�O�� $�� $���	����4 k�#���	 ����#�� 	�<��� ��+��4 �#
  3�!��  ����!��� 
�	��
���  �� ����<� �����#�� ��������� ���  �0� ��5� 4��#�� 	' 4���#�#�$� 	' 4���	 C�&	'	 

����  �6�<��. 

• 
�	�� ����� ������ S� $� ��	- 
������ $��!���� $��!��S���  !"   N#�!�����  ����!���4 
��	�:�" ��P 4��#�-�#�� ��# :������ �	��
���4 �� ��	 3#�� ������#��  9���m!�  �0��!�	' 
49D�(
� �#��� ��	�:� 4��#�-�#�� ��# :����  4��	 �� ���#�;#��	 ��	#�#�� ��I�#��	  !��� 
���  H�� �� ���
��7#� 4�� �� 8"� �	 �� �8�� 4����#�� �����	 �� ��-���� ����	#��� 

�
��7#��	 9�7��#�� . 

• 	���Q� ����� ���	��� ��������  ���Q T����� ���C���  ���!��#��  ���!(���   ��!�  ���!#�� 
4����#��	 ���� �# ����#�� �
��7# ����I� "  .�6 ���#��� 4��#������ 	$	 �	��' 	+ 9�I�" 

9���
 �� 4����#�� G�  , �	
� ��" ���# 4n/��# �#
 , �	
� ���#�� ���# n/�# . 

• ���S���� ��	���� �  �������� �����	���4 9��(��,�	 �# �I��	�� ��#������ ��	��#��  !"   �!0" 
9��#�� 4��������� G� � 3�#� ������#�� �6�(�� ������� S�<��	 ���
�	 �0#��<��� ���#� 9���� 

 � �
#�� �# �0" �$�	� # "  	� �# ��6	6<�� �	� '  2�	�7 Y� ��� ��� D���� 4�0��I�' 
	' ������� �� �0I��Z . 

• �C��N ����C %������ %��Q������ %������� ����	� ,  �!
#� �'  /!� ��  !"   �!��
  �!# 
���&� #�� " �8 ��8��� ������� 2�������. 

• ���Q�� ���	��� ��������  ��  �P�� �O�.U ��	���� +��  2, .����� R�(��� ������� 	$	  !�� 
H'� 4�#��� ����
�	 F���#�� ��
":�	 4����0#��	 �#���	 �� ��	�� ������ ����+�� F�
��� 
.# ����K�#�� �� /��� ������� ��$S���	 �0��	#� ������# ���� �	 /	� �#��� . 

• V�O"�� W����� 
�	�� ��	"�� �����	��� 0�H� ����4 �6�< "  ��  �	�	 ���  �!��
  �!# 
4������#�� 9���	 ����' �����#��. 

  :لكتروني الإالتدريبى ف والمتدرب المدرب دور

3&	� ���  ���-��  )>?@@4 % .EX ( ��� ��	�:�     " ����#��	 ���#�� �0����    ����!���
�	��
��� $	 L�����
:  
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-  ��	� ��	���  �I�������� ���	���: 

������� �� �	��
�   ��� ,             �!�
'	 �!�#$' �!�
' )�	� 3�6� �� 4B�#�#� ���#�� �	� D�K��
             D���' ����#�� �����#	 �0&��� �����:� ����<�	 �0��#��	 ��������� 9��#�� ����m� �	�� 	0" 4��	�6

������� ���#�.  
�#
" ���#�� �	� 3�6'  � �8�������	��
���  O� �	  �	 #��L�:  

� ���<���#��� �$�����	 �0#�#6�	 ��������� �. 
� � ���6�(�� �� ����#� �
��7#��"   ���������#��,�	��+�� �� . 
� � ������	��
��� �I��	�� �� F����� �6�(�� . 

-  ��	� ��	����  �I�������� ���	���: 

"          " B,��" ����#�� �	� 3�6� ������� �# C	��� �+$     4������� ���#� �
#�!"   ���!�#�� 
 ��     �0�� G ���	 ��#	��#�� �� �	6�# �5< C5�,�  �!��	�	 ������� ��# 2�<' ���6# �� 

��"	� �#��' ��#	��#��.  
�#
        �	��
��� ������� �# �	��(���	 �	 ��� ��+�� ������#�� �'       ��+�� ������#�� *I�	' �$

	
��#��    ��+�� ������ �� 9����� 4 ,�	 ���&� ��+�� 4    �+!�� �!��	���	 �4     4���	I�!#��� H��! ��	 
                �!# C	!��� �+!$ .# �#����� �# ��
#� �����' ���	��  �"��� ����#�� *��#� �' ��� �+� 4-�
����	

 "	 4�������                �����!�#�� �# ���
 ��� ��� 9�"	�# ���� ������#�� )+$ �m" ��� :� J��) D�!�$ 

�����4 >?@j.(  

 : التدريب الإلكترونيمتطلبات

F�S�� �I�� ������� �	��
���  �# �O�  )��#���  �!# '  ���!���42 >??j4 % %.oWV(4 
)���� ������ ��� 4�# ��� >??U%4.@E:(  
@W �# /���� ���
��� p�7���:  

• ���#��.  
• ����#��. 

• �" ������. 

• ���� 2�������. 
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>W �# /���� ��-�0�����:  
• ���<�� Server.  
• .�	# ���#�� ���-�0��	.  
• .�	# ����#�� �0��	���-.  
• �#�< �	6	�� �����q� :����� �����# "	  '  2��	 �	�	 �	��  !��  ���!�'  �����!�#�� 

�	�		 �#�
 �� �	<��� �� .�	# ������� L�	��
��� . 

  : نجاح التدريب الإلكترونيمتطلبات

��#���	��
��� ������� k��� ������#  L�� �#�")Zora, Miladin& Slavko, 2007,pp. 

339-349( 4)�# # 4�# ' >??o4 % % .@UW @r:(  
٠- ���K� ���$+�� ������� ��	I�#�� �� ������� �  7�#�� .# ����� ������� L�	��
���.  
٠- �"�	� �#�< ������� ����� 4�����# ����
#�	 ���<��� ������ L�	��
���. 

٠- �"�	� ����	  9�	��#. 

٠- �"�	� ����#�� ����� ���	��  ��+ ��5� C	&	#� �������. 

٠- �"�	� ���6# ����� 9D	��# B���	��
��.  
٠- ���<��� 9�
� #���#��� )Simulation (������#�������� L�	��
���. 

٧- ���<��� �
� �� �����#��)Animation)s ���(�� 9�
� #�� " ������� L�	��
���. 

٠- ���<��� ���	��� ���	��
���) WWW…. (��6�q� .��	#� ����� ��+ ��5� . 

٠- �"�	� ����� ���#�;# 	���" 9-0�#) hallVideo conferencing(. 

٠- �"�	� ����0#�� ���O� 2�� ������#��: 

(  9����� �� ���<��� �	�� �� �����#��	 �0�	#�� 	 � �������.  
(  9����� �� �#��� �6�	���	 .# ���<O� �����	 '��� 2�0�#.  

٠- �"�	� ����0# ����� 2�� �����#�� �� ���<��� �	�� �� #��	����� �0�	#�� �������.  

  ) التدريب الإلكترونيةبيئات(ى  التدريب الإلكترونتطبيقات

��� �I�� ��������	��
���  )E-Training Environment(��� ���6��� ������� ��#� 2� � 
 " ��� ���          �O� ��� �� ���<��� �� �#��� �0�� G�  4������� ���#  �	������� "     9���� ����#�
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����4��� �,��#��	           !�	��
�� .!�	# D�!��	 ��#6� /��� �� *�+	 4���������    ���!(�    �7!��
Publishing              �"	!�	 �����(� ��	�'	 �� (6 �
7 �� ��#	��#�� ��" ���	 4������� �
�7 �� 

        � *�� �5< ��
��7#�� ��� ���(���	 �6�	��� �# �t�	��I���   �	�	# �0�S
	 4���	��
��� ��   F�� � � 
�	            F��7� � � 4%�<�� �0����� D���� � �	 �#� /��(
 ��# �	�#�� � �0���#     �!�� �#  )  k	�!##
�(��4 >??r4% %  .>@W>>.(  

���    ��I�� � �6' ������� �	��
���    ,� ��I�7���<�� "    �,��#�� .�#�4    �# ���7� G�  
" ������� �
�7	 ��	��#
�� ���<��� �� 9�#��#�� 9���-�#�� ����7��� 4������� �	K&�� �5< �#	 

9�#��#��       ����#� 9D�(
	 9�	� �� G ��� 4�������        �#��#�� ����� ����� �� G ��� *�+
  �����!�#�� 
" 9�	��#�� ��	�� ��	�'	 ���� ��# ���<��� �5< �# ����� %�" D����	 4��66<��� �"�
 .  

���	
#L�	��
��� ������� �I�� : 
��(�� ���  	 �������� �#  �I�� �' �� G	 �����������	��
���  �6�<�� �0����� �0�4 �0�	 
 ��� �0���	
#          !��� �!0(I�8		 �$��	�' /"	 4������� *��	 /(��   �##!6�	
��	4     ����!��� �!I�� 
�	��
���  �#: (Shannon and Alison, 2006, pp. 560-564):  

 W �COE���X��� ����� : � (6�� ��� ���I��� ) Home Page(  �I���  ����!��� !�	��
���  
���	   � F���Index4   +�� �	 #�� ����#�  2    ��!���:� �!����� �!��� -
��� �!I���  ����!��� 

�	��
���   0���	
# �
�4�  �� (6 �# 4     ��P	 4������ ���	�	 4���(� ��	�'	 �$   ���	
#�� �# 
���	 ���I��� � (6�� �
7� G�  42�<:� #��  ���Index#�� -�
��� �	 #  2�<:� ���	


�I���  �� ������� �	��
�4 �S�	     " � (6�� )+$       !#�8���� ��!0�� �#� ��'      �!I���� )+!0�
� (6�� )+$ .# ����� .�	#�� �� (6 �# � (6 �
 ����� 4���	��
��� .  

 W 0��	 ���	���:     ��� ��-�##��	 %I�6<�� �#       ��I�� �0� ��(��������� �	��
��� 4   �# �	�	 
� ���� #�� .�	#�Site Map4+$ ����� �    ��!�	� #� �	�!� �!���#� ������  �!I��  ����!��� 

�	��
���4     " 9�	�	#�� ���	��� �
 �#&��   4�I����   ������ ������#��  �� ������  '   2  ��!
#
  �<���I����      " �� %�<�� ������ �� ������            �	�!� 	' ������ �+$ ��# ��<���	 4.�	#�� ����

���	� #��4 "    �� ��� �,�   � ,.����         �I��� �6�<�� ���	��� �
 .&	 �0�# �#6#�� ������� 
"  �� � (6Index���I���  . 
 W ���C��� I���	���:    �I�� �#&�� ������� �	��
���        ����!��� 2	� #�� J��� �6�< ����# 

   � ������ ��"�0��#�� ������#��N#���  +�� �������   2��#��   �	��
��� ������� �I�� 4 	  � ���#&� 
   6!��� 2	!� #�� �!0�# 4�	6 9��� �t&	��# 2	� #�� *�+ �	08 Textual Content ) 
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 ��6� �� (6(4�	6�� 2	� #�� 	'  Sound Content�# 	'  ��!(  	��!�" Video Files4 
2	� #�� ��� �"	� 2�<' ���	�� �"�&��� . 

 W �C�� �YCS��� :        !�� D���:� �<Z J��� %�<�	  4�����!�#��    7!�� �!#
    ��!0��	��� �
��� ��#������	  �P�����#��"   �� �0&��������#�� /��#��� ��� ��#�� L������� . 

 W �COE��   .	�	��� : "       ��I�� ��	�� ����#��������        ���!�� �!#:� ����� �� 4���	��
��� 
    +�� �#:� 49���� ���	� # �"�&�	  2   ��#6� 9���� ��# ����� ,�I�������� �# 4��� �
�	  *�+ 

 ����� #�� �# �5< �# ���I��� � (6��� ���� �� (6 �"�&m��I���� . 
 W .�	-   ��	���� P� 0E����� :   ��#� �������     ��I��� ��6�� ����	 )���,�     !" �����(� ����� ��+  

    ��� ��	�:� �# ��	#�# �	�	     ��	- �
#��I���� 0�#�<��#	 �   �# ������#��     .!# ���(��� �# 
   �� ��#I����I���  �	��
��� ������� 4   ��� ��	�:� �#	        ��� �6�	��� %�" �"	�������#�� 

�I��� ��������	��
���  �� �# ��I���� *�� 9���� �� ��#I����	  : 
� 0�� ���!��  :�"	� �����
#�  " .��	���     	 ����� �+$�����    �� ���������  �!I����    !�� 	' 

 9�����I���������# ������  . 
� 	����� � I�������:      Y+	#� �
7 �� .&	�	 Model        �!# �� ����� �#	 �������� ��<�� 

 �I�� �� ��#I���� .# �6�	��� 3��� %I�6<�������L�	��
���  . 
� ��	��� T����� :     5� 4����"	 ��	� 9��' ��� ��6�        �	!  �!8��� ��0�		 ��
":� J��	 

���#�-� , ������ �(��<#�� ���	&	#��. 
� ���J�H	�	��  : ��� �� Chat room ��	�' �# ��6�,��#�-���  ���	 �����#��  ��<���

"  ��������I�� �	��
��� 4 D�(&�      ��!� �6�	��� �(6  �����!�#��     J��!�� �0&!��	 
���#��	 ������#��	. 

� �#
   	 �# �' �I�� ,� ��6�    ��	- .# 4�I����    D-� ��"	� �I���  �	��
��� �������     �!���q�
� ��I�:� �� �t���
� ��
:FAQ���   ��	- �0 ����I����.�	#�� �� �6 �0��� ��  . 

 W .�	- ZC���  :    �	��
��� ������� ��I�� J�� ������        !" G ��� F�0� *�+	 4G ��� *� #� 
        �� �� 9���
 ��6� �� (6 �	�	 .# �6�< 4���#�� /���4       !" ����!� ��$ G ��� *� #"  

   �� ��6�(� �� �	6	��*  �� ���	&	#��       !" G! ��� ��<��� 	' 49�"	�#      �!�	�� �!������
����#�� �����# ���	&	#� 2	� #���L������� . 
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 W �COE    LX��� V�Q $���	����:            -�!��� F!�# ���	
# �#& � (6�� *�� .�� ��  ���!�#�� 
Portfolio4      ����� � (6�� *�� J���	 ����#�� ���        !" �!0��� �6  ��   ����!��<,� 

�tD-� �	
� ��	 4�(��<#�� �I��� %�<�� ��	���� ��8� �# ���������� Y��< 	'  . 
 W .	Q�M   ����� �X����: ��I����"     �����(��� ������� ��+ )��
�#������ (	� �  2     ��!���� 9�!��� ��

Data Base �,��# �# ���#� �6�<�� �������� �#&�� ��I���� �!��	��
��� 4   9�!��� �!�# 
   " ���#���� �	I7� ������   �# ���;#4 	'   ���� 9���� ��   �6�< ��	#� ������� 4    ������ 9���� 	' 

��� ������ �� 	�	 ����	 �� ������#��  �5< �# J����I�������	��
���  . 
 W 
������ : ,� �#&��	������<  �	� �(��<#�� D ������<�          �!�I�0��� 	' �!�� �#�� ��!����� �!8�	 

Summative & Formative Evaluation . 
 W W�H�- �O���� :��#&�  ��� ��(�#��        ������#�� ������� �I�� �$�"	�F�0�    .�	#�� �# �0��# � 

Download . 
 W ��X�M   � $����H��� $���	�����  ����	��� L����� :  ��	�!��	 D�#�S� �#I�� � (6�� *�� �#&��

   ���	��
��� ������#��E-mails4    " ���"�� 3��� G�      �	��
��� ������� �I��    �#�" �6�	���
��O� �� F�����	 �0����< . 

 W �������   ��N �X��   ��"- ��������N ���	� : $	       ��(#	 ��� �	
#��I����� ���	��
��� 4  �6�< 
 �� ��I�������	��
� ���    " �#��     ��������� .��	#��
 4� �	 ���#4       .!��	#�� J!�� �	�� G�  

�����(�m    �$ �	
� G� � ������� *�      ��(��#�� ���� ���	� ��	#�# )  ��#�<��!#��	 ��	-�� (  �!#
���#�� H(�� �����#�� ��I����	 .��	#�� �� ����� 9�	6�	 .�	#�� . 

 W ��	-��C��  : ��I�� J�� �#&����������	��
���  ���	 �� �#�� ��	�:�� #�� �#  �����
����#��      �I�� �� ������ D���' ������� �	��
���   �##6#��4  !���	         ��!�� �� �!�O� �!0�#

Calculator4 ������ Clock4 ��	���� Calendar . 

  :التدريبى  البيئة الإلكترونية فاستخدامات

���7'     �66<�#�� ��	����� �������� ) ��< D�0�42>??V4  % %  .>?? W >E@(4)  �!��
�!!��� -!!�-���4>??V4% %  .>>E W EjV(4 )��!!� ��!!�4� >??U(4 )�!!��#�� ����!!�42 

>??X(4)   4������ �# #>?@>(�' ��  ��� �6�(          �!������ !�� 9�#��#�� ���	��
��� ��I���� �0#���
   ������� �#�8�������#�� "        � �� �	6 ��	 ������� �# �0��
#���#�<�  !"       4�!�������� �0�!I��

,�	9��(��   ��� ��
#��  ��� �# �� ,� ������   " ���
�� ��������   ������� ���	   ����#   �����:� ������� 
,� '��# ��C�#������##�� ��� �8 5#��	  .  
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�#"��� ��	�:� ��	#�# �5<  ����� 	� ��"	� .����� 4���	��
��� �I���� �0
��#� ���(�4 
          !" )�#K�	 �� 4������	 ���(���	 �6�	��� ����#�� �+� �� �����          .!# �!#����� 4	!��� �+!$

  ���	&	#������      	 4����	# ������ 4�0�" 9�"	�#�� D��7:�	         ���!�#�� �!�	-� ���#��� )+$ �0�� �##
   " 4�(��<# 3I�6�	 ����7�m�  �	6�$   " 	' ���	6�� 	' ��6���      �5!< 4�!
� �# �	!�� 9�	6

#��	 /��#�� ������2	� ������� 4,� ���� �0�� �#� ���<�"  �0"��$' /�� �	 �I���� )+$ .  
�+m"     �����# ������ ���	��
��� ��I���� *��� ������ �� �
#� �5K��� ��	 4�0���  �!���	# ������ 
 5� �"�&�����#�$ ��	��       �
7���	 *�+� �6�<�� �����#�� /"	 ����� D����� ����#�	 4��#6��� ����#��

   �	
��" 4�	��#��*�+              �!������ �!6�" !�� ��I���� *�� �5< *��7#�� ����#�� �	6 � 9���# 
#�8�4�  �0�S7 �#     ������ -�-����"�7
��,� Exploration4 ���"    	 ��$�(# ���� ��D����  " )�����  

��	��#�� ����0#�� ��#��.  
��	    ����� ���  ) �(�� k	�##4 >??r4  % % . >VW>X (     �!I���� ��#��<��� �I�	" J��
 ���	��
���" 4���������' �� ������� ��7� G�  :  

 W �+�      .��	 �� �8��� �� �������  " �6�<     �� ������� ����#��   �' �����#��     !�� �t���' �#��� 
             J�' !�� F��!�#�� )+0� �������	 ����##�� �# �� k��� ,	 �t��8� �"���# �8�# ����
�

   �0�# ������ ,� .��	��4       ����"� �0�# ����' 9��� *�+ �	��	 ���������-
��#��   �!���<#�� 9-!0��� 
   ��� ���<#�� 	' 4�����#��       ���� J�� D���� �0�� N��� �#��   �$��	# �(�
� C�(���	 ��� �!��	4 

  D�0���������   ���� ����#�� 9	0��      " �	�	# 	$ �#	 �t��8� �#��� �# ��� 9���
��  $	 4.��	��)+ 
	+ �# ������ �	� � ��S�# 2,�%�6�<���� �#- +�# �0� Y�<# ����� .  

 W �"	�������� 2	� #�� ���	��
��� ��I����  ��� �+$	 4��6#�� ��-
�# 9�	6�  ���"' .�#� �'
         �+0� �	6	��	 �	<��� �	������ �0���	��# F5�<� �� ���;#��42	� #��  !"     ��!�	:�

 �0� �����#��4           " �� �� 	$ �#
 4������� �	�� �� D	��� �0� ���  ,	      !��� ������� N#��� 
��� 2�� �$+�(�������������  . 

 W �"	�    " �#�<��#�� ��I���� *��    �	��
��� ������   ��	#�������       ���!# ��	 �	��� ��	� >o 
����. 

 W /�� � %�(�� ;"�
�	 ������� '��# ��������� %�" 3��� �0�: 4.�#��� ������� 4�	�� �	� .�#��� 
" ��	�#�� �6�� �"	� �0�' �#
 4�������-�� � �$���� ����  2��#-��	 ��
#��. 

 W �����   �	��
��� ������ ��I��     ��	 ����� ������4���    �!������� �
��7!#�� ��#!& ��	 
������#��"  4������� 	' ��< �	� 4��� �" �� �� 	$ �#
  �������p�������  . 
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 W .����� �I����     ���
# ����� ���	��
��� ��&���"� ����#��      H��0" �#7� ����� �� ���
#�� �0��7# 
 �0��(��6�	 ��
��4   .����� ����#��     �	 ���
#�� )+$ F"�' 3(6�     ���� �	��#�� C	&	#�� ��� 

 ���� �	6	��4    F�	�� ,	 ����
#�            �!��
#�� D��#' *��$ �	
�� �#��	 4� �� �+$ �� ���
#�� )+$ 
"  �#�<����#��' �� ����  2���(������� � �� 4��������� ���
#�� D��#' ���(� �#
 . 
 W *��#���	�	�
��� � ���� �# ����
#�� �# ���� �� D�7�� !�� �"�P �� F6 ��!&���" Virtual 

ClassroomH��        ��	 �� �� ���+�� �� �0��#	�# �#7� G�  4B5� ��# 	���(   ������	 ���(�#�� 
�	��
���4     ������� �
�7 �� (6 �� �"�&� 4  ��� *�+�	     �6�(������#��   �#  ����!��� 

" �����
#�	 ������� �B�"	 D�7� �#��		 4D�7� �#��' ��������� ����
�	 ����<. 
 W �"	�      �# �
� ���	��
��� ��I���� ���#��       ��� ���6#��	 ��#�<�� �# ���
 ��� ����#��	    �#

       ����<�� 9�	� �# �� � �' �0�S7���������     ����#� ���S�	 9D�(
 �# �� �	  ����!���  !�� 
��I���� *�� �5< �7��#�� �<��. 

 W C	�� �����������   �����'	 ������� "    	��
��� ��I����     ���<��� �
#� G�  4�������������� 
������� ��(��   2      �
#� �#
 4��	��#�� ������'	 ����#����#��,�   ��  ���������!��  ����!��� 
�	�����  
��7���	4 	 �����������   4����#���	 ����(�� ���	�7#��	 G ��� ���� 	 ��7���#�� 

�����������	�5
7#�� �  . 

  :الإلكتروني التدريب بيئات إدارة أنظمة

C	��� �#8�' ��I�� ������� �	��
���4 *�+	 �� 	 ��� L�����:  
PN 
�Y� .��	N 
�����(LMS):  

$ ��6�<�(Learning Management System)	$ ��8� �	��
�� 9���� /��	�	 .���	 
R5���	 �� ��� N#����� 4��������� ������#��	 ��"	�	 ����
#� ������� � ���	 �
��7#��  �!6�	���	 

��� ������#�� ���#��	 �#���	 �� 9���� �#�
 ���#��� ��������� B���	��
��.  
$	 *�� �8��� ���  ���� N#����� ��������� ��� �
�7 ������� �#�<��# ��	�' ��6�,� ��� 

�
�7��4 ��	�	 ��� ���
 �# )+$ �8��� 9-$���� �� 2	��# ������ ��� ���� ��K� 49����# ��	k� )+$ 
�8��� ����# �#� �#- �� B�"�&# �0��� �(�
� 4���<��,� �� �	 B��"	 N#����� ��������� �#��#�� �0#� 	 
���	 ��
��7#�� �#	 �$�07') Moodle4Web CTAtutor4 *�+
	 J�� N#����� 9�	�#�� �# ��� 
��#�� ��	-��' ��# Polis4 Learning Space4BlackBoard4 Top Class4 ��8�	 E3 �	�#�� �# 
��� ��#�� 4����	(���
 ��8�	 ENT %�<�� ��#��� ���"��$)(�6# 43��6 >??E4 %.j@(.  
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�#��	 )+$ N#����� �� ��#6� 9����	 2	� #�� �������  2: 9��# ������� ���<����  �!��	� 
9-$�� �
#� �0����� �0��
��	 ��	0�� �#� ������ 2	� #��	 ������� ���#�� ������.  

 �		�  2�� ��	#�# �# ��	�' �������  !�	��
���4  �!�#�	  �!�����  !�	��
���  9��:� 
�
��7#�� "  �"�
 �8� 4������� ��#�	 B�#��� B�
��7# "   �8�!��  9-$�!���)     4�!# ' �!# #>??V 4

%.V?(.  
PPPPNNNN 
�Y� .��	N ���C��� �������� �LCMS Learning Content Management System 

�0�"	 ��� -�
���� �� ���� 2	� #�� �������4 L0" 3�#� ��##6#�� ��6�<#	 ��	#�� 9����� 
�� ��D�7 ��	��	����	 �  2	!� #��  ����!���  
7�� ' �!�
 �����"4 �	
�	  *!�+ .&	� C�	��# 

repository p	 � �6����� ��#������ Learning Object .�#�� 42	� #�� G� �0�� � �
 ��� �0� 
����	 �0��-	�	 �0��#��	 �6��� ����� �#� �0#��<��� 9������� �# ���# ����#	 �#6#	 L#���� 

 ���<	2	� # L�����)�# # 4."�� >??r4 % %.EoWEV.(  

  : بيئات إدارة التدريب الإلكترونيتطبيقات

*��$     �	��
��� ������� ��I�� �# ������ 4	�0��#�         )+!$	 4���
 �  �� �0��7�# ���-# ���� 
��I����   ��� �# 9���     ��� ��	�:� �# ��	#�# �       9��#�� ����� ���#� ����4���������       *!�� �!��#' �!#	 
��I����:  

F 	����S�Blackboard 

  
0�H) & ( �X�� �B���Blackboard 
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�#���;# Y����  Blackboard ��#�<��    4���!7�	 �!$��#	 �!7��#�� �<�� �� ��#������ 
������ F ���7��� 2��	 Richard V. Dragan �'���    k�!�� ���!�;#�� ��#' /����� �0# ��8

   ��
�7�� ��� ��������� �0�#���4 �S�	  " ��8��� �+$ 9	�   �!#' ����!�<�� �# ��� ������  ��<��!#�� 
) N#������ F�;# (     0" ����  ����� �# �0�# ���<��             ���-:� �!# �!I�# 	! � �# ��	
# ���
# ����

       3��� ��	�' ���� ��8��� �' �� B5&" 4���	���	 ����#��     �I5#- .# ���(��� 9��(��,�	     �!# �!�
:� 
�
�7�� �����
#�.  

�#N#���� ��(�#
 �(��<#�� ��(�#�� ��6� B�#�� ��8��� ���� 2�<' �� ��  MS Word �K�6	 
��(�# PDF �7��� �	��
��� �
�7�� ��� ��(�#�� �����	4�# �� �"�&��� 9-" ��#�� 2�<'   �����

q� Y+	#�����<��  3��� �7��#�� �<�� ���#���� �# �(��<# C�	�' ��#6� 4������<��8� -�#� ��	  
Blackboard �����  ��� �8��� " �0��� � ��    �!
#� ��!8��� �# �����# �<�� ���� ��' ���!#�� 

   ������ �0#��<���2	� #�� �������   +��  2 " �P��            �+!$ �	!
� �' �� �7��#�� �<�� �� ��&	
�# ���#����8��� ���< �5< �# ��� �'	 B����.  

  Blackboeard بيئة بلاكبورد وظائف

�"	� �� �I *5�   ��	� B5��� ��<��, �    �� �
�7 �� ��8��� ����� +��	   2   !��� ��	�:� 3&	� 
    �0�#&�� �' �
#�2	� #�� �������      �
#� G� �����#��        4�!(��<#�� �!�	����� ��7�:� ����## �# 
��� �+$ �����#�	��� ������� FI�8	�� ��� � �
#� ��� ��8��� �0#���:  

٠. ����� 0Q�O� ��	- ��	���� : �6��	��� ��	�:� �0�   !$	 ������ D���' ����#�� �0�# ���(�� 
L�� �#
: 

 -  ��SQ�� :     9��:� )+$ 3�������#��       ��� ���5��� 	' �����<�� 	' ���<:� �<Z      �' �!���
  �0�������#�� �� #��������       �	��	 �0�# ��	#�# �� 	' ����#��    ����� ���#� �0&������� 

                 	' B�!�I��$ �!#� �$�	� # ���� �' �
#� � 	� �� �08�� ���5��� k��(# �� 9�S(�� �7;#�
B��<����. 

 -  
������ ��!��   � :    9��:� )+$ ��<�����#��       C	!&	#� �����#�� G�� :� �����	��  4����!��� 
 #��� �0���	� �� �      ���&� #�� ��# �$��	# ����#��,�	       ��	� B�0�	 ��D��� 	' �
�7�� �� 

-
�#�*�+ �� �#	 ������� 4 �
#�	 ����#��G�� ' �# D�7� �# �0��� F�&� �' . 
 -  
�B��� :   ��<�����#��      ��0# �# ���;� �' ��� �#� 4         ��  ��0#�� *�� ��8�� �� 3��� �0�' �#
 

    ��6<7�� ���;�� B��"	 	' C	&	#��4   �
#�	 ���#��    ���� �' ����#��      , �!���# �#0# ����� 
 �0��������#��<Z . 
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  - د ���	���� :  %�<�)+$" D�	� ��������� �#0#��  ������<,���I�0��� 	' ��� �#�� . 
9 �� �#� ����      :  �����"	��$ 	��0  - ه ��:� )+$ �#�� �����!�#���  !" ��
��7!#��   ����!��� 

J���� �0&�� �� �	"�����. 
�6 �&. "�� ������ �� #� ���� ��      ��#����  $	 �"�� 7>6   :  �������$ ��	�  - و �	�0 #!�  ��# 

 ��8��� �5<4        ��I# �&� �� /����� ��<��#�� ����" ������#��      ��	����� �&�" ��	����� ��"� �#' 
���  �0(�&�����#����(�� . 

٢. V�Q ��C��� � :��       ��	#�� ����� ��8�� �����:� �(�8	�� ��������� $         9��!#�� 2	!� # ���!��
��������� �� ������#��. 
"	  ��8� ���� ��6�� �+$ Blackboard �(�8	    2	!� # ��!�< �#!& 2	� #�� J�� 

������� ( Course Content ) �#���	 ���<� ����#�� 2	� #�� J������� ��8��� �	�� �(�8	�� )+$ 
������� �	6���:  

 W J��     	 �	6��� ��	 6# ��6��� ��#	��#��       �!6����� �!# �$��P	 �
� �#�� ��#	����4 
	����� ��8���� B��"	 �#8�#	 2�	��#��. 

 W /I��	��������� C	&	#� �����#�� ��(�#��	 . 
 W ��
����� 	' �
�7�� �� � ��#�� .���#��	   36�����#�� �0�D����������#��. 
 W �56	���#�0�� .��	#��� . 

٣. �O�Y��� 0�E� : 3���	��� /�� G5� ��8���  ��� �6�������#�� ���	 J���� �0&�� ������#�� 
���#��	L�� �#
 : 

 'W  ��	����� 0X����� 0������� 0���N4 ��	���	 D�#�S� B5��� 3��� G�  ������#���������� . 
 � W  �C��T�����  Discussion Board : #��	 ��!�5��� �� 	�� *�+
  Bulletin Board 

$	         �#�-�#�� ��P ���(��� ��	�' �#   �
#� G�����#��     ' �	!  ��'� D����   2   	' ��&!�
��� �#�" �����' �&������ �;��� k��. 

 YW  0EO���� b���� �Virtual Classroom : -#��,� ��8� �� ��#���� )+$  ��!��#��  !�� 
 #�<��#�� �
�7��� ��8����  .    ��8��� �+$ 3���	����#��    - .# �	� �� �' �I5# ����#	   ��7� �#�" 

�� �6(�����"& ��	 �� � 	� �5< �# *�+	 Chat Panel $	  �
#� ���<����#�� �# 
      #�� � 	� /��� �� D�7� �# ����
3���(      ,� ��8�� �6�� �# �
 )���� ����#�� "    ��	�� �+$ .
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              	 ��#	!����	 �	6!�� 	' %��� ����	 D�&���� 9�	����� ��7' ��#	�� � 	� 3��� �#
 ��!� 
�0&�� �� ������#�� 	' ���#��. 

��+�� ������ ����  2��8� � ��� Blackboard ��	��#� ������#���
�7�� ��  .  �#�!� ��"
	���� ��� ��,	 ��#�� San Diego State University B5���  �!�	��#� �<Z  ���	�#��	�����!#�� 
   " ��8��� ���<��� ��     �0���	# ��	��4���������           �!6�<�� ��!8��� ��	�' !�� ����!�� �+$ ��7'	  
���	 9�����	 ��	����� " ��#�� L�O�: 

٠. ��	-  ������ U���  :   �#&��	D���� 2	� #��    �K�� F��S� ��8�)HTML( �"�!&���    ��	�' !�� 
  ,� D���	 ��	���������< .            N#��!� �!# ��(�#�� �������� 3#�� ��8��� �' �� 9��7�� ����	

N#���� ��# 2�<:� F��S��� Front Page �#�
��# �
�7 �"	�	. 
٠. ��	-������ .��	N  : $	  ��!8�� B�6�6< 9�	�#�� 9����� N#��� �# �#-  Blackboard 

��#   ���":� 9���� ��8� 4           �!6�<�� ��I�6! �� �!��	���� /����	 �����#�� ��D�6 � ��8�	 
   ,� ����	 ���#�� �����#�/� �� ��7�:�	 4     ����� J�� 9��'	 4������#�� ���	     9��7�� /��

�0���. 
٠. ��	-  ������ 
Q	��   ����	���� :      ��8��� �5< �# ������#�� ������ /����	4     �!�� �� B5&" 

,�����#���
�7�� �� . 
٠. ������������ 
��E���� �E�" ��	�H�N  �:��8� ����  Blackboard �� !" 2�<:� �8���  

      	����� ��#6���� �6�< ����7�� �����# ���� ��'  22	� #�� �������   ��#��   ��!8��� �<�� J	4 
 9����#������#��	��� �
7� 2	� #�� ��#6� �� 42 �0��	 ������ ��" ��0� �� ��8���" �� �#	 

   ������ ���(�2	� #�� �������                �!�	��� Y+�!#� k��!��� �� *�+ 2��� �� ��5< �# ���#��
2	� #�� ��#6��.  

F ����  �I�Webct 

  
0�H) + ( �X��Web CT  
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F����� ��8��� �+$ 9�6�<#�� 9����� (Web CT)	$4#��� ��8�    ��!I��	 �����#�� 9����
 �	��
��� �������  	��	#��   ��#������ ���������	 ��#��,��    �I���� �� ���	��
���  !���    �S!�    �
�!7

" ������� ��#����� �
�7�� �����	 4�0�#��# Blackboard $	 " �66<�#�� ��
�7�� ��
' �# 
�� �8� ���#������ 9��Learning Management System4 #�!# � � ����  N��#�� �+$ ����	  

Blackboard Learning System����
�7 �#�� �'  Blackboard D��7��
�7  WebCT 	!$	 
�
' �#� ��#������ �����#�� ����� �8� B���7���" �6�<  L����� ������� ����#.  

�	�   " ��8��� �+$     ��� ���#	�	
 ��#��         �	!  2�<' ���#�� 9�� ����� �# �����	 �������
��8� �	�� ��	 ������ Web CT �# ������� �
�7 ��� ���������	 ��#������ ��	#�� ������ B�#�8� ��	
 

      ��	#�� �����	 9���� ��8� �����������     �	��
��� �7���	 F��S��� ��	�' ��#      B5&!" �!�   ��#�!< 
,� �����	 �����������7��4��#�<�� �� F����� �
�7�� �� ��8��� .�	# �� C	���� �
#�	 .  

 :Webct بيئة وظائف

�+�          ��� �������� �# ��� �� B�D��� ��8��� ����� ��&����� �#       �!������	 ��� ���� ���	���
L�� �#�" %<��� �$���:  

٠. ��	- ���	���4�	
��	�# : 

 ' .,� ��8�����#����<� � 	� �� 9���� 	$	 ���Bulletin Board.  
 � .�� ������L�	��
�.  
 Y . ��8��	� ���) ���� #�� (Chat.  
 � .��+�� ��	���� ��	�' ����#��.  
 ) ./����� �<�� ���	� .# �� ��6#�� ��6	� �
#� H	#�� �	�	.  
 	 . �0�" �	�� ����#�	����#���0��#�' J��� .  
 - .,�������<�7��#�� �<�� �� ��	�	#��  Timed Online Quizzes.  
 k .�����< .���#.  
 � .�O� G ��� 2	� #�� �<��.  
 p . ��������#�� )  ��8��� ���<���� �6�<�� ������#��.(  
٠. �O�Y�  ��C��� V�Q � : ������   ���< 	' ��#�$ 4     2	� #�� �+0� ������� �� B5&" 4   ���	� � ���	 

 ���� ��8��� Y��< 2�<' .��	#� ��I�"����#��� �� ,9��-��. 
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٠. �O�Y�������� : �	
��	��� FI�8	�� �# ��� �#  �0�����# ��	�� �� ��#��#�� ����. 
٠. ��	- ��	��� :�#7�	     �����#� �6�<�� ��	�:� ���#��      *	�!�	 .�	#�� �
� �  �����!�#�� 

��<��4,� F��S�� �6�< N#��� �� B5&" ������<. 
F 0	�� MOODLE 

  
0�H) G ( 0	�� ���	� �X��MOODLE 

	$	�(# N#���� k��6#��  (Open Source software) C-	�	  �6!<� �! �  GNU 
4�#���� ���	              	$	 4�B���# ���-	�	 ������	 ���#����	 ���
��	 ���# �� �	#	�� �S� �
�� / � ��S� *�+

�
�7�� �� �"	�# (http://moodle.org)4,�	 ��
���� �0� 	$	 ��#���  �#&!��	 ��	����	 �� 
� ��� 	 ��# ��7������#��,�	 �5�#��	 ���6#��	 ������<,�	 ���5�����0#��	  ...���.  

�#��' �� ����� �	�� ��	#  2�K7� �	��  PHP ���#	*�+ ��  :  4H
��	!�� 4H
��	�
-	���	 ...�t6	6< �������� 9���� C�	�' �# ������ ���� �' �
#�	 4��� (MySQL)4 N#������ �' �#
 

 �	�  2 �# ��     $	 ��#�<��#�� �# ���
 2�� �#�$ 9- ��#����� ��K��� �# ���
� ��#�<4  �!K��� �0�#	 
�������4        " �����:� ��#�
�� ������ ��#�0#�� � ' ��� ��	     ���	 N#������ �+$      ��<��!#�� .# �#����

      ��# �#�����	 �#��<��� �0� �## �7��# �
7�4    ����� ��<��#�� �
#� �#
   2    �����< /��� �� ����#
" 9�	�	# B�����# )��� �#��  ������� ����� �# N#������.  

��	 ��� D      ���	 ��	��� H�' �� ��	# ��8� �         �!�	��� ���8� �� �	�� 	$	 4�����	 �����$ 
 " � 	�7#               ����� �� ��	# -�#�� G�  ������ �	  �� ���	�#�� ��I# ��	� �O�	 4�����#�� ��I��	

�����	 9�#��#.  
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 :MOODLE مودل ئةبي وظائف

�"	� �I���������� �����#��  ( MOODLE ) ���#��" B�#�� B�#
 �      �"�!&� �!# .!�	#��
������#�� �����#��	  ����� 2	� #	   ����4            �	!�� �!(��<# ��	�S!� 9����# ��
7' .�	#�� �"	� �#
 
���#�����	 ��	0� �
� �$����<�� .  

����	 �I�� ��	#    ���	 ��	�:� �# ��	#�#   �  �������#��      !#������ 2	!� #�� �7� ��  
" �
 ���	 4������#����	�:� )+$ �#	  :  

 W Pb�   	��� �����	�  � �O��"�   �PM���� :        �# ��
' �7� ����
#� �"	� G� 2	� # �����    ��
H(�.�	#�� . 

 W ���bN$��	"���  :  ��� ��#�<��# �"�&� ��8��� ���#� �
#�2	� #��L������� . 
 W 	�	C�  � ���	- $��	"����:   G�  �
#�          �!<�� ��#�<��!#�� ��	�' ��� �	 F���� ��8��� ���#� 

2	� #���������   	$ �	��� �+$ ��
 D�	����# 	' ����#p���� ���# �  	' . 
 W .�	-      ��N �������� 
�B��� 0���N $���	���� :  �
#����#��         �!��	 	' �!#0# .&	� �	�� �' 

������#�� "   2	� #�� ������� 4 �+$	            �	�� �#� ���	 	' G � �
7 �� B����P �	
� ���	�� 
������#��" �0I��S�  F�# �
7 �� .�	#�� /��� �� �0�	���� *�+ ���	 �0�-��#. 

 W .�	-     ���j���� �YCS��� Pb� $���	���� :   �
#����#��         .!&	 N#�!����� �5!< �!# 
    ���
+# 	' ��8 5#4������#��    �
#� �#
 ������#��  	�	� �� �'       .!# ��8 5#�� )+$ �	  �

���#��.�	#�� �5< �# . 
 W .�	-    P������ Pb� $���	���� :   �
#����#��          �!� .!�	#�� �� .���#�� �# ��	#�# .&	 

�0�� 9+�� D���� .# �
�7�� �� .��	# 	' B���
 �	
�. 
 W .�	-     $�� ���C�� �	��� $���	��������	����    $�� �- $���	��� 
B�O�-  :  �
#����#��  5!< �#  �

        �0�" ������ 9����# ������# D�7�� �# N#������������#��         	' �0�!#��# 	' J��!�� �0&�� .# 
 ��� ������ �	
������#���0�(�' 42���#�� �	<�� �6�< ���	& .&	 �
#�	 . 

 W .�	- �� U��O�� :  �
#����#��   .&	 D��(��� ������#��         �!0#0" �!�# �0��#$' 2�� ��S�# �	  
" ���# C	&	#� #��2	� L������� . 

 W .�	-   ��� $������� Pb� �����" :   �
#����#��        ����#��� �# ��	#�# D�7�� .�	#�� �5< �# 
    �(��<# ���	&	# � � )    ��I�' *�� D�7�� (       " �0�&		 ��I�:� �# ��	#�# ����<� �� �#	 

 C	&	# �
����� " 2	� #��. 
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  خاتمة

2�� �� ����    �	��
��� ������� ��I�� �'   ��    ��� �#�0�� �I��	�� �# �        .!"� !�� ����!�
������� 2	��#4�	��
��� ������� �I�� 2��	  ��� �0��#	�# ��� ������� �I�� �� �$-�#�����42 �#�"	 

�� ��#	�#�� *��� J�� :  
 W �0I�	� ���� �����(��� 9����#�� �I��	�� �# ������ ��  ������#�� 2�� ���  �# ��
' ���<� . 
 W ��K������	 4��
#��	 ��#-�� -��	  ��  3���" �������  ' 2 �#	 ��	' 2��
# . 
 W �����#         0� 3#�� ��	�# �# )�"	� �#� ��8� ������#�� ����� �  " �	<����      �# �P���� �������

��0��K7����0#�� �0��� 	 �0��#�S�  . 
 W J�(<��          ������� �I�� ���	 4��
# �	�	 ����� , G�  4F���
��� 2	��#     !�� ���	��
��� 

���� � � ��#. 
 W ��K�������(� ��7�' �� �0��#�7�	 �I��	�� C	�� �5< �# ��#�� ��  . 
 W 3����#�-��� ������� �5< �# �7��#�� ��P	 �7��#�� �����  L�#�-�5��	. 
 W 3#���� ������#�� �������+�� �$	�< /"	 4"	  " �0��P� D	& ������� . 
 W .�-	������ �7��#�� �
��� �����	� +�� 2,�	 �(��� F���
� �"	������������� ��
#� . 
 W ��
�	#" ���������	 ��#���� ���	����  ���	��
��� �I���� �5< �# )�"	�� ��8� ������� ���#. 

�	��
��� ������� �I�� k���� ��' �� ���� 2�� �#
         ��#�� 4�	#:� �# ��	#�# 9����# �# ��,
L":  

 W ��7   �	��
��� ������� �"���   "          ��D�!����	 ��	���� �5< �# 4�(��<#�� ��������� ��������
��(������ �#��� ��		. 

 W 9��(��,�" 9�I���� ������� �#  L�	��
��� ������� ��I�� ���#. 
 W ��#�$,�" �#��� �����#�� ����m�  �0��� ����# 	$ �#� F��<� ������� ��I�� . 
 W ��	
�/��" �� �#&� �#�
�# D�L�	��
��� ������� �I�� 9D�(
	 �����#���	  . 
 W ��"	��(�� �����   �����#��	 ������#�� �#��#��*�+
	���	��
��� ������� �I�� ����6� . 
 W ��	�����	��
��� ������� �I��� �#��#��   ���#���� 9D�(
 ��	�� *�+
	�0�L�(�� ����� /��" �# . 
 W D��� ��� �� ��< �� ��	��	�I�	��
��� �������  " ��	���� NI��� D	&. 
 W ��"	� ����� ��#�� �	��
��� ������� �I�� ����6� �-5�� �0�#5� ��#&	.  
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  المراجع

 W �# ' ���� L����� )>??U .( �	��
��� �������     ��� ���8��� ����#��	 H�:�	     4�!0��� �	��
" �#��# �#� ���	 	����� .#���� C	��' 2��� ��#�� 4������� ���
 4G�����.  

 W ��#�� �# # ���K�� )>??E .(������ �	��
���   W     p������� ��P ������� �� �<�#  . 9�$�!��� :
������� ��#���� ������� �#8�#��. 

 W ��� ��   ����)>??U .(    �	��
��� ������ ����� k���# Y+	#�  "       4�!�	
�� �!�	� �����!# 
������� �������4 -
�#�� ����� �6# 4��#����	 ������� .@E) oj.(  

 W D�0�  ��< �����   2  Y�")>??V" .(            �
�!7 �!I�� �� ����# �#�-�# ,	 �#�-�# ����� ����� ��'
        
����� ���#�� �� ������#��	 ���#��#�� ����0# ��#�� �� �������      ��!�#� ��#���� 9� 	�

  �O� ��� �� �#	8�#    ���	��� ������� ����
�" ��� 4       4�!�	����� ��!������ �0�# 4������# ��
9�$���� ��#��.  

 W ��0�   �# # ��� ��� )>??U .( �	��
��� �������      " �6#� ������ ������#	 ��#��#��   D	&
�	��� J�� ����< .���#������� 4�$-:� ��#��  .>) @EE.(  

 W ��  �# ' ������  )>??r.(������� �#	0(# ������"	  D�!��  N#��!���  �!��������  �!0#�	��	4 
�1��#�4 :��� /	�7��.  

 W ��       F	�<# ����7	 J	�)>?@E .(   �	��
��� ������� 9�	� 2	��#  "     ����!�# D	&
 �	��
��� ������� ���7;#	 "  �����!�#�� �8� �0�	 �# � 	�(#�� H���� ��#�� . �!��#�� 
����#	��#�� ���	��� ������� .>,E) oV(. 

 W ��� ���-��  )>?@@ .(������� �L�	��
�� .��#�:��� 9���#�� �7��� ��#� 4.�-	���	.  
 W ���<  L��
�-�� ��  )>??j .(  " ���#�� �	�   �� �������L�	��
� .�#�;#��   �	�!�� J��#��	  

  L�	��
��� � ����� �	:� "   �	��
��� ������ ��	�� � �      �"�����	 ������ �# 9���� ���  .  �!�#��
��� ��� .@U����� . 

 W ����� ��	$   2�����#  2)>??X" .(  �	�	�
� �<�# ��'   " �#�
�#   �	��
��� �������   ��#���
            �
�##��� ��#��#�� ����
� H������ �I�$ D�&�' 2�� ���	��
��� �����#�� 9���� ����0# J��

�$	 � �0��$����	 ���	���� �������"9�$���� ��#�� 4��	����� �������� �0�# 4)��	�
� ����� 4 . 
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 W ��#��� # '  p������ �)>??j .( �	��
��� �������    �!������ ��� . �#�;!#��  !�����    �	:�
�������   ���7��� ���	#�� ��#��	 W  �������# ��;�  .���:� :������#     ��!������ -
�# 4��#7�0�� 

����7��,�	.#��#�� �#�<	  .  
 W ����� ��� �	#�� 	�'    9	�<)>?@@ .(�����# ��#& 9�	��� "  ��#6� �����#��  ���	��
��� 

	4�!!0����� �#�;!!#�� �	�!!�� ��!!��� ��!!����� !!�	��
��� ��!!�����	 �!!��!!�� 4 >@W
>E�����#������	��	��
���#���������	��-
�#��4�	��
�#����#��4�����".  

 W ����    ��� ��� ������ �#)>??U .( �� �������&���"    ���#$'	 4���	�'	 4)���# .9	���� �#	��� � 
  ���	 ������� �	  �0#�� ����  �	��
���    ��� �� ������	.   H����� –  4�!����  .     !�� k�!�# :

http://www.ksu.edu.sa/sites/Colleges...�L#�����6!!��.doc49��!!�-�� ����!!�  :
@o/@/>?@X.  

 W ��� �# ��� /�"	� )>??U .(�������     �������	 ��	��#
�� ���<���� ��� ��  .9�$���� :  -!
�#
 9���q� ���0#�� ����<��–*�#� . 

 W ���   ��# �� ��� ���� -�-��� )>??V" .(" k���# N#���� �����"   ��#�7!�� 9�	��� �����# D	&
 #	8�#�� �<�#��	      �	 ��#�� �� ������� ��	���          F!�8	� ��!����#� ��!#��#�� �5!���

�	�	�
�  L�	��
��� ������� ��"  4�#�;#�� #����   	����  2  �7����)    !�	��
��� ��!����� ���	�	�
� 
  ��#�7�� 9�	��� ������#	(4     ��� ������� ���	�	�
�� ���6#�� ���#��� *���7      4��!���� �!��
 .# 

 N# 49�$���� ��#��)@V(	���� ���
�� 442Y )>(9�$���� 4 :.�-	���	 �7��� �� ��� ���.  
 W �# # ��Z  ����� �# ' )>??o .(     4��� �� ������� �������#�;#�� �	����   2�����  G�����4  ���#�� 

" �����4J >X��#"	� .  
 W �# #  ."�� ����#�� )>??r .(   N#���� �����"Moodle "        !�5� ��#6!��� ����0# ����
� 

  ��� 2�� ����:��    �� ��#����� ������� ���	�	�
� ��#5� .  ���
 4������# �����    �!�#���� 4������� 
����#5�. 

 W �# #    ������ ����� )>?@> .(��'   ���<��� ����������       ��	 ����� �� �#I�� � ���# >,?  !"  
        #��# 2�� �"��#�� D��	 �# ����0#	 ��#���� ����0# ��#��     �������� ��� ��� ��	��#
�� 9��# .

)��	�
� ����� .��	����� �������� �0�# .9�$���� ��#��.  
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 W #�#     ��� �� �# ' ¢� ��� )>?@E .(�� ��������	��
�   �!��� �!I�$ D�&!�: H��  !�� 
   �� ������ �#8�' ���<����	��
�         ����!�� ����0# ���# ����� 4�(��<#�� �0��	�'	  !�	��
��� 

 4���< *�#�� ��#����#�;#���	��
��� ������ G�����  � �� �������	��4J����� .  
 W �# #  ��# �� ���  �# ' )>??V .(7�� ��� �	��
��� ������� �(��"��
� 4" : ��# �� ��� �# #

)�� # :(�#	8�#��
�7�� ��� �������  .9�$���� :��
�� ����. 
 W �	# # ��� k��(��   ��	&� )>?@o.( ��#6�     � N#��!� �����	 +�(��	  ����!��4 � >  49�$�!��� 4  

�7���	 ������� ������� ��	#�#��.  
 W � �# �# # 	�' �6���) >?@o .(� ��# ���#��� ��������� ���<�  +!�(��	  ��	!��	  N#��!��� 
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