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 : يمذيخ. ا

ٝطعِٞ عيٚ جىقحوز ٗجىَىٌجء فٜ جىَإْٓحش أُ ٝفنٍٗج ٗٝعَي٘ج ذصٌ٘ز جْتطتٍجضتٞتؿتٞتس ىتطتكتقتٞت        

  .جىطُجٍحضٌٖ جىَْٖٞس، ٗىٞكىغ٘ج جىطأغٍٞ جىنرٍٞ جىَط٘قع ٌٍْٖ فٜ جىَؿطَعحش جىطٜ ٝقىٍُ٘ ىٖح جىهتىٍتحش

ذىُٗ ٗؾ٘و ئغحٌ عَو جْطٍجضٞؿٜ فاُ جىَإْٓس ىِ ٝنُ٘ ذَقىٌٕٗح ٍعٍفتس جىت٘ؾتٖتس جىتطتٜ ضٓتٞتٍ 

 .ئىٖٞح، ٗىَحيج ضٍٓٞ فٜ يىل جلاضؿحٓ، ٗمٞف َٝنْٖح جى٘ص٘ه ئىٚ يىل

ٝٓحعى جىطهؽٞػ جلاْطٍجضؿٜ فٜ ضٍمُٞ ؾٖ٘و جىَإْٓس، ٗأُ ٝصترتف ىتىٙ  متحفتس أععتحتتٖتح       

مَح أُ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٝٓحعىك فٜ .  ٗظ٘قًح ىٍؤٝطٔ جٗ ٍَٖطٖح ذحضؿحٓ ضكقٞ  ّفّ جلإٔىجف

ض٘قع ٍح ْطنُ٘ عيٞٔ ٍإْٓطل فٜ جىَٓطقرو نلاه جىتػتلاظ أٗ جىتهتَتّ ْتْت٘جش جىتقتحوٍتس ٗمتٞتفتٞتس  

جى٘ص٘ه ئىٚ يىل، ئظحفس ئىٚ ٍح ْر  فاُ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٝعؽٞل  صٌ٘ز شحٍيس عَح ضتقتً٘ 

 .ذٔ ٍِ أعَحه ٗجىٚ أِٝ أّص ْحتٍ؟

ٍإْٓتحش :  ٗقى ضٌ ضؽرٞ  ٍفًٖ٘ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَإْٓحش غٍٞ جىٍذكٞس أٝعًح ٍػو      

جىَعيٍ٘حش ذعى أُ محّص جىفنٍز جىٓحتىز أُ جىطهؽٞػ َٝنِ ضتؽترتٞتقتٔ عتيتٚ جىتَتإْتٓتحش جىتٍذتكتٞتس، 

ٗجىشٍمحش جىنرٍٞز جىكؿٌ فٜ جىطعحٍلاش ٍع أصكحخ جىعلاقس، ٗذحىٍغٌ أُ ٍإْٓحش جىَعيتٍ٘تحش لا 

ضقىً ٍْطؿحش ٌذكٞس فٖٜ ضقىً فٜ جىَقحذو نىٍحش ىفثحش ٍِ جىَٓطفٞىِٝ ىتًىتل فتَتِ جىعتٌٍٗٛ أُ 

ضكُٗ قُٗ جىَإْٓحش جىٍذكٞس فٜ وٌجْتس جقتطتٞتحؾتحش ٕتإلاء جىتَتٓتطتفتٞتىٝتِ، ٗجىترتٞتثتس جىتىجنتيتٞتس 

 دراسة ميذانية: واقع التخطيط الاستراتيجي بالمكتبات الجامعية السعودية 
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 . ٗئعىجو نؽس جْطٍجضٞؿٞس ضكىو إٌٔ إٔىجفٖح ٗأٗى٘ٝحضٖح ذْحء عيٚ يىل. ٗجىهحٌؾٞس جىَكٞؽس ذٖح

ٗذحىفعو جضؿٔ عىو ٍِ جىَنطرحش جلأمحوَٝٞس جىعٍذٞس ٗجلأؾْرٞس فٜ جىفطٍز جلأنٍٞز ّك٘ جْتطتهتىجً       

ٍفحٌٕٞ ٍٗرحوب جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ لإعىجو نؽػ جْطٍجضٞؿٞتس ٗجىتطتٜ ضتٌ ّشتٍ ٍتعتىتَتٖتح عتيتٚ 

جىَ٘جقع جلإىنطٍّٗٞس ىًٖٓ جىَنطرحش ، ٍػو جىعىٝى ٍِ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس؛ ًٕٗج ٍح ىفص جّطرحٓ 

جىطعٍف عيٚ ٗجقع جىتطتهتؽتٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ فتٜ   -ٍِ نلاه ًٕٓ جىىٌجْس   -جىرحقع؛ جىًٛ ٝكحٗه 

 .جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس

 :الإطبس انًُٓجٙ نهذساعخ. 7

 :يشكهخ انذساعخ. 5/ 7

 -:جىْقحغ جىطحىٞس ض٘ظف إٌٔ جلأْرحخ جىطٜ وفعص جىرحقع ّك٘ ئعىجو ًٕٓ جىىٌجْس     

جٌضرؽص جىَنطرحش جىؿحٍعٞس فٜ جّٟٗس جلأنٍٞز ذأّشؽس ٍٗفحٌٕٞ ؾىٝىز قى ضتنتُ٘ ذتعتٞتىز عتِ .  1

نرٍز أٍْحء جىَنطرحش ذٖح، ٍِٗ ًٕٓ جلأّشؽس ئعىجو ٗضؽٍ٘ٝ جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس جىطٜ ضكتنتٌ 

عَيٖح فٜ جىَٓطقرو، ًٕٗٓ جىىٌجْس ضكحٗه جىطعٍف عيٚ ٍتىٙ قتىٌز جىتَتنتطترتحش جىتؿتحٍتعتٞتس 

 .جىٓع٘وٝس عيٚ ئعىجو نؽس جْطٍجضٞؿٞس ٗفقحً ىلأّْ جىعيَٞس جىٓيَٞس

ٍِ غٍٞ جىَعطحو أُ ضقً٘ جىَنطرحش عحٍس ٗجىَنطرحش جىؿحٍعٞس نحصس ذاعىجو نؽػ ئْطٍجضٞؿٞس .  2

فٜ عَيٖح، ٗٝطٓحءه جىرحقع ْٕح عِ جلأْرحخ ٗجىَرٌٍجش جلأْحْٞس جىطٜ وفعص ًٕٓ جىَنطرحش 

ّك٘ جْطهىجً ٍفًٖ٘ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ ًٕٓ جىفطتٍز، ذتحىتٍغتٌ أُ ٍتفتٖتً٘ جىتطتهتؽتٞتػ 

 .جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَنطرحش ىٌ ٝنِ قىٝػحً مَح ٝعطقى جىرعط

ىٌ ٝىٌِ جىعىٝى ٍِ أٍْحء جىَنطرحش فٜ مػٍٞ ٍِ أقٓحً جىَنطرحش ٗجىَعيٍ٘حش أْحىتٞتد جلإوجٌز .  3

جىَهطيفس ٗجىَفحٌٕٞ جىَطصيس ذحىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ، ٗذحىطحىٜ ٍح ٕٜ جىهرٍجش جىطٜ جعطتَتىش 

 .عيٖٞح ًٕٓ جىَنطرحش لإعىجو نؽؽٖح جلاْطٍجضٞؿٞس

قحٍص جلإوجٌز جىعيٞح ذؿحٍعس ضر٘ك جىطٜ ٝعَو فٖٞح جىرحقع ذحىؽيد ٍِ عَحوز شثُ٘ جىَتنتطترتحش .  4

ئعىجو نؽس جْطٍجضٞؿٞس ٍطصيس ذحىعَحوز، ٗذحىطحىٜ ٝكحٗه جىرحقع ٕتْتح جىتطتعتٍف عتيتٚ ٍتىٙ 

ضأغٍٞ جلإوجٌز جىعيٞح فٜ جىؿحٍعحش عيٚ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس لإعىجو نتؽتؽتٖتح جلاْتطتٍجضتٞتؿتٞتس، 

ٍٗىٙ ضأغٍٞ نؽس جىؿحٍعس جلاْطٍجضٞؿٞس عتيتٚ ضتؽت٘ٝتٍ، ٗئعتىجو نتؽتس عتَتحوز جىتَتنتطترتحش 

جلاْطٍجضٞؿٞس، ٍٗىٙ ض٘جفٍ وٗجفع أنٍٙ غٍٞ ضيرٞس غيرحش جلإوجٌز جىعيٞح ذحىؿحٍعس ٗجىتطتٜ قتى 

 .ضىفع جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس ئىٚ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ

 :أْذاف انذساعخ. 7/7

 -:جىْقحغ جىطحىٞس ض٘ظف جلإٔىجف جىطٜ ٖٝىف جىرحقع ّك٘ ضكقٞقٖح ٍِ نلاه ًٕٓ جىىٌجْس     

 .جىطعٍف عيٚ ٍىٙ إَٔٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس. 1
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جىطعٍف عيٚ إٌٔ جىَطؽيرحش جىلاٍَس ىْؿحـ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَنطترتحش جىتؿتحٍتعتٞتس .  2

 .جىٓع٘وٝس

جىطعٍف عيٚ إٌٔ جلأْرحخ ٗجىَرٌٍجش جىطٜ وفعص جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝتس ّتكت٘ ئعتىجو .  3

 .نؽػ جْطٍجضٞؿٞس فٜ جى٘قص جىكحىٜ

جىطعٍف عيٚ ٍىٙ ئعىجو جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس فٜ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس ٗفقح ىلأتْتّ .  4

 .ٗجىهؽ٘جش جىعيَٞس جىَطف  عيٖٞح فٜ ئعىجو جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس فٜ ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش

جىطعٍف عيٚ إٌٔ جىطكىٝحش ٗجىعقرحش جىطٜ ٗجؾٖص جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝتس عتْتى ئعتىجو .  5

 .نؽؽٖح جلاْطٍجضٞؿٞس، ٗمٞفٞس جىطغيد عيٚ ًٕٓ جىطكىٝحش

ضقىٌٝ ذعط جىط٘صٞحش ٗجلاقطٍجقحش جىطٜ ض٘ظف ىيَنتطترتحش جىتؿتحٍتعتٞتس جىٓتعت٘وٝتس جلأْتّ .  6

 .جىٓيَٞس لإعىجو جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس جىَْحْرس ىؽرٞعس عَو جىَنطرحش جىؿحٍعٞس

 :أًْٛخ انذساعخ. 3/ 7

ّىٌز جىىٌجْحش جىعٍذٞس ٗجىىٌجْحش جلأؾْرٞس أٝعًح؛ ٗجىطٜ ضْحٗىص ٍ٘ظ٘ع جىىٌجْس ٍِ قرو، .  1

 .ٗنحصس فَٞح ٝطعي  ذحىىٌجْحش جىعَيٞس جىَٞىجّٞس عيٚ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس

لأٛ ٍإْٓس ضْرع إَٔٞس جىىٌجْس ٍِ إَٔٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ّفٓٔ ىيَنطرحش جىؿحٍعٞس، ٗ. 2

، ًٕٗٓ جىىٌجْس ض٘ظف مٞفٞس ئعتىجو جىتهتؽتػ أوجتٖح فٜ ٗجىطَُٞ ٗجلإذىجع جىطؽٍ٘ٝ ّك٘ ضطؽيع 

 .جلاْطٍجضٞؿٞس فٜ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس عيٚ أّْ عيَٞس ىلاْطفحوز ٍْٖح فٜ جىَنطرحش جىعٍذٞس

عيٚ إٌٔ جىطكىٝحش جىطٜ ض٘جؾٖٖح جىَنطرحش جىؿحٍعتٞتس   -ٗذشنو عَيٜ   -ضيقٚ جىىٌجْس جىع٘ء .  3

عْى ضؽٍ٘ٝ جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس، ٗض٘ظف ذشنو عيَٜ مٞفٞس ٍ٘جؾٖس ًٕٓ جىطكىٝحش ٍَح قتى 

 .ٝٓحعى  جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جلأنٍٙ فٜ ضؿْد ًٕٓ جىطكىٝحش أٗ ٗظع قي٘ه عَيٞس ىٖح

جلاْطرٞحُ جىَعى ىطؿَٞع جىرٞحّحش ٍِ ٍؿطَع جىىٌجْس، ذحلإظحفس ئىٚ أّٔ ٍعطَى عيٚ جىعىٝى ٍِ . 4

أوىس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٗعيٚ ٍشحٌٝع عىو ٍِ جىَنتطترتحش جلأمتحوٝتَتٞتس جىتعتحىتَتٞتس؛ فتٖت٘  

ٝٓيٓو نؽ٘جش ئعىجو جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس فٜ ٍإْٓحش جىَعيتٍ٘تحش، ٗٝتَتنتِ جْتطتهتىجٍتٔ 

 .مىىٞو ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس

 :حذٔد انذساعخ. 5/ 7

إَٔٞس، ٍٗرٌٍجش، ٗغتٍ،، ٗمتٞتفتٞتس جىتطتهتؽتٞتػ :  ضٍمُ جىىٌجْس عيٚ:  جىكىٗو جىَ٘ظ٘عٞس  -1

 . جلاْطٍجضٞؿٜ، ٗإٌٔ جىطكىٝحش جىَطصيس ذاعىجو جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس

 .جىَنطرحش جىؿحٍعٞس فٜ جىََينس جىعٍذٞس جىٓع٘وٝس: جىكىٗو جىَنحّٞس -2

ٗجقع جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَنطرحش جىؿتحٍتعتٞتس جىٓتعت٘وٝتس فتٜ فتطتٍز :   جىكىٗو جىٍُْٞس  -3

 .ً 2115ئعىجو جىركع 
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 :يُٓج انذساعخ. 4/ 7

جىؿحّد جىعَيٜ ىيىٌجْس جعطَى عيٚ جىتَتْتٖتؽ جىتَتٞتىجّتٜ جىتَتلاتتٌ ىتَت٘ظت٘ع :  ٍْٖؽ جىىٌجْس ■

جىىٌجْس؛ ٗجىًٛ َٝٓف ذطؿَٞع جىرٞحّحش ٗجىَعيٍ٘حش جىَؽي٘ذتس ٍتِ جىتؿتحٍتعتحش جىتَتٓتطتٖتىفتس 

 .ذحىىٌجْس

قحً جىرحقع ذْحء عيٚ يىل ذحْطهىجً أوجز جلاْطرٞحُ؛ ٗجىطٜ ضتٌ ضصتَتٞتَتٖتح :  أوجز ؾَع جىرٞحّحش  ■

 .ىطكقٞ  جىْطحتؽ جىًَمٌ٘ز فٜ ذىجٝس جىىٌجْس

جشطَو جلاْطرٞحُ عيٚ ٍؿَ٘عس ٍكىوز ٍِ جلأْثيس ضكحٗه جىطعٍف :  ضصٌَٞ ٕٗىف جلاْطرٞحُ ■

 -:عيٚ جٟضٜ 

 .ضَص عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس: ىَحيج -    

 .ضَص عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس: مٞف -    

 .قحً ذعَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس: ٍِ -    

ٕٜ جىطكىٝحش جىطٜ ٗجؾٖص جىَنطرحش جىتؿتحٍتعتٞتس جىٓتعت٘وٝتس أغتْتحء عتَتيتٞتس جىتطتهتؽتٞتػ :  ٍح  -    

 .جلاْطٍجضٞؿٜ

. جْطهىً جىرحقع جىصٞغس جىَغيقس أٛ جلأْثيس جىطٜ ىٖح عتىز ئؾتحذتحش:  صٞحغس أْثيس جلاْطرٞحُ ■

ٗٝطٌ جنطٞحٌ ٗجقى أٗ عىز جنطٞحٌجش ٍْٖح، ٕٗٚ غٍٝقس ْطٖٓو عيٚ جىَنطرحش جى٘قص ٗجىؿٖى 

عَيٞس قٓحخ جلإؾحذحش ٗجْطهٍجؼ جىْٓتد ضٖٓٞو فٜ جلإؾحذس، مَح ْطٓحٌٕ ًٕٓ جىصٞحغس فٜ 

 .جىَث٘ٝس

 -:جعطَى جىرحقع فٜ صٞحغس أْثيس جلاْطرٞحُ عيٚ جٟضٜ : ٍ٘غ٘قٞس أْثيس جلاْطرٞحُ ■

جىعىٝى ٍِ جىىٌجْحش جىطٜ ضْحٗىص عَيٞس جىطهؽتٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ فتٜ جىتَتإْتٓتحش غتٞتٍ   -    

ٗوٌجْتس  ،Bryson, John M   (2 )، ٗوٌجْس Allison, Michael(1)جىٍذكٞس ٍػو وٌجْس 

Shapiro, Janet(3) ٗوٌجْس ،Mittenthal, Richard A(4). 

جىعىٝى ٍِ جلأوىس جىَطحقس عيٚ شرنس جلإّطٍّص؛ ٗضطْحٗه متٞتفتٞتس جىتطتهتؽتٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ   -    

جىعيَٜ فٜ جىَإْٓحش غٍٞ جىٍذكٞس، ٍِٗ إٌٔ ًٕٓ جلأوىس ٕ٘ وىتٞتو ٍتإْتٓتس جىتَتيتل نتحىتى 

ج لأُ ًٕج جىىىٞو ضٌ ئعىجوٓ نصٞصًح ىنٜ ٝعَو مٍَؾع عَيٜ  ًٍ  ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ، فْى

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- Allison, Michael and Jude Kaye. Strategic Planning for Nonprofit Organizations: A Practical 

Guide and 

    Workbook.John Wiley & Sons. Inc. 2005 

2- Bryson, John M. “Strategic Planning for Public and Nonprofit Organizations: A Guide to     

    Strengthening and Sustaining Organizational Achievement, 3rd edition. San Francisco: Jossey-    

    Bass, 2004 

3- Shapiro, Janet. Strategic Planning Toolkit. Civicus: World Alliance for Citizen Participation.   

     http:/ /onlinelibrary .wiley 

4- Mittenthal, Richard A. Ten Keys to Successful Strategic Planning for Nonprofit and Foundation    

    Leaders. TCC Group,2002. http://works. bepress.com/ 

http://works
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ٍ٘ؾٖحً ئىٚ جىَإْٓحش غٍٞ جىٍذكٞس جىطٜ ضعَو فٜ ذٞثس جىََينس جىعٍذٞس جىٓع٘وٝس؛ فقتى ضتٌ        

 .(5)جلاعطَحو عيٞٔ فٜ ضكىٝى نؽ٘جش جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ذشنو عحً 

مَح ضٌ جلاعطَحو عيٚ جىعىٝى ٍِ جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس جىَْشٌ٘ز عيٚ جلإّطٍّص ىتيتعتىٝتى ٍتِ   -  

 .جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىعٍذٞس ٗجلأؾْرٞس

قحً جىرحقع ذعى جلاّطٖحء ٍِ ئعىجو جلاْطرٞحُ ذاٌْحىٔ ىيطكنٌٞ ٍِ قرو ذعط : ضكنٌٞ جلاْطرٞحُ ■

جلأْحضًز جىَطهصصِٞ فٜ ٍؿتحه جلإوجٌز ٗجىتطتهتؽتٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ ٍٗتؿتحه جىتَتنتطترتحش 

ٗجىَعيٍ٘حش أٝعًح، ٗقى جْطغٍقص عَيٞس جىطكنٌٞ ق٘جىٜ شٍِٖٝ، ٗقى جْتطتفتحو جىترتحقتع ٍتِ 

 .  جىطعىٝلاش جىطٜ جْطقريٖح ٗجىطٜ أظحفص أذعحوًج أنٍٙ لأْثيس جلاْطرٞحُ

قحً جىرحقع ذاٌْحه جلاْطرٞحُ ذشتنتو ئىتنتطتٍّٗتٜ :  مٞفٞس ضَ٘ٝع جلاْطرٞحّحش ٗضيقٚ جلإؾحذحش  ■

ئىٚ ؾَٞع عَحوجش جىَنطرحش جىؿحٍعٞس ذحىٓع٘وٝس جىتطتٜ ضتٌ قصتٍٕتح ٍتِ شترتنتس جلإّتطتٍّتص 

عَحوز ، ٗقى جْطغٍقص عَيٞس ئٌْحه جلاْطرٞحّحش ٗجْطعحوضتٖتح ٍتح ٝتقتٍخ ٍتِ (  22)ٗعىوٕح 

أٌذعس أشٍٖ، ٗٝ٘ظف جىؿىٗه جىٍَف  أَْحء عَحوجش جىَتنتطترتحش جىتطتٜ قتحٍتص ذتحىتٍو عتيتٚ 

 -:جلاْطرٞحُ 

  ػًبداد انًكزجبد انغؼٕدٚخ انزٙ أجبثذ ػهٗ اعزجٛبٌ انذساعخ( 5)شكم 

قحً جىرحقع ذاونحه ذٞحّحش جىىٌجْس فٜ جىكحْد جٟىٜ :  مٞفٞس عٍض ذٞحّحش جىىٌجْس جىَٞىجّٞس ■

، ٗجْطهٍؼ جىرحقع جىْٓد جىَثت٘ٝتس، جىتْتٖتحتتٞتس،  SPSSٗضَص ٍعحىؿطٖح عِ غٍٝ  ذٍّحٍؽ 

ٗعٍظٖح فٜ شنو ًٌْ٘ ذٞحّٞس، ٗفٚ جىقٌٓ جىعَيٜ ىيىٌجْس ْٖٞطٌ جىرحقع ذعتٍض جىتْتٓتد 

جىَث٘ٝس ىلإؾحذحش عيٚ جلأْثيس جىَهطيفس، ْٗٞ٘ظف جىرحقع إٌٔ جىَلاقىحش ٗجىْطحتؽ جىطٜ قتى 

 . ضىٍٖ ٍِ نلاه ًٕٓ جلإؾحذحش فٜ قٌٓ ّطحتؽ جىىٌجْس

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
//:http. دنٛم انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ نهًإعغبد غٛش انشثحيٛيخ  يٙ انيًيًيهيكيخ انيؼيشثيٛيخ انغيؼيٕدٚيخ  -.  يإعغخ انًهك خبنذ انخجشٚخ (  4)

ideas.repec.org 

ً ك زيجيب د  و ً ب د ح   ا ن   ا ع ى   ػ 
 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس جىؽحتف 9 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس ضر٘ك 1

 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس جىؿ٘ف 11 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس قحتو 2

 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس جىرحقس 11 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس غٞرس 3

 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس ّؿٍجُ 12 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس أً جىقٍٙ 4

 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس جلأٍٍٞز ٌّ٘ز 13 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس جلإٍحً ٍكَى 5

 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس جىَيل نحىى 14 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس جىَيل ْع٘و 6

 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس جىقصٌٞ 15 عَحوز جىَنطرحش ذحىؿحٍعس جلإْلاٍٞس 2

 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس جىَيل فٞصو 16 عَحوز جىَنطرحش ذؿحٍعس جىَيل عرى جىعُُٝ 8
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 :انذساعبد انغبثمخ.0/ 7

 :انذساعبد انؼشثٛخ. 5/ 0/ 7

دساعيخ :  انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ ٔػلالزّ ثفبػهٛخ الأداء انيًيإعيغيٙ.  دساعخ احًذ انغؼٛذٖ .5

 :(0)رطجٛمٛخ ػهٗ ششكبد ركُٕنٕجٛب انًؼهٕيبد ثغهطُخ ػًبٌ 

  فٜ شٌنحش طقْٞس جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ ئىٚ جىطعٌف عيٚ هصحثص جىطهغٞغ  ضٖىف جىتىٌجْتس

ىوٙ شٌنحش طقْٞس جلاْتتطتتٍجضتتٞتتؿتتٜ جىنشف عُ َعحٌٞٞ ْؿحـ جىطهغٞغ  ، ٗجىَعيَٗحش 

جىطعٌف عيٚ َوٙ َشحٌنس جىقٞحوجش فٜ ٕيٓ ٗجىَعيَٗحش ٗجىَؤػٌز عيٚ نفحءز ئْطحؿٞطًٖ  

جىنشف عُ أرٌَ َعٗقحش جىطهغٞغ جلاْتتتطتتتٍجضتتتٞتتتؿتتتٞتتتس، ٗجىشٌنحش فٜ ٗعع جىهغغ  

 .فٜ شٌنحش طقْٞس جىَعيَٗحشجلاْطٍجضٞؿٜ 

يؼٕلبد انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ  ٙ جبيؼيخ أو انيميشٖ ييٍ .  دساعخ حًذ يشضٗ ٔحبصو ػهٗ.  2

 :(2)ٔجٓخ َظش أػضبء ْٛئخ انزذسٚظ  ٛٓب

 ؾحٍعس أً جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ فتٜ جىطهؽٞػ  ضؽرتٞت  جىطعٍف عيٚ ٍع٘قحش  ئىٚ ىىٌجْس ضٖىف ج

ٍتِ ؾتَتٞتع جىىٌجْس  ٍؿطَع ٗقى ضنُ٘  ، س جىطىٌّٝ فٖٞحـجىقٍٙ ٍِ ٗؾٖس ّىٍ أععحء ٕٞث

ً٘ (  143) أً جىقٍٙ جىرحىغ عىوٌٕ  ذؿحٍعس ميٞس جىطٍذٞس فٜ أععحء ٕٞثس جىطىٌّٝ  ٕٞثس ج عع

ٍ ُ ذحىصٌ٘ز ضن٘جْطرٞحُ ٗىطكقٞ  إٔىجف جىىٌجْس أعى جىرحقػحُ ِ، ضىٌٝ ( 18) ِ  ـجىْٖحتٞس 

 .، ٗذعى ضؽرٞقٖح عٍض جىرحقع عىوًج ٍِ جىْطحتؽ جىطٜ ض٘ظف إٌٔ ًٕٓ جىَع٘قحشٍزـفق

ٔالغ الإداسح الاعزشارٛجٛخ  ٙ انجبيؼبد انفهغطُٛٛخ  ٙ يحب ظبد غضح ٔعجم . ْٔجخ يؼبَٗ. 3

 :(4)رطٕٚشْب

  ضٖىف جىىٌجْس ئىٚ جىطعٍف عتيتٚ ٗجقتع جلإوجٌز جلاْتطتٍجضتٞتؿتٞتس فتٜ ذتعتط جىتؿتحٍتعتحش

جىفيٓؽْٞٞس ظَِ ٍكحفىحش غُز، ٗئىٚ جىطعٍف عيٚ ْرو ضؽٍ٘ٝ جلإوجٌز جلاْتطتٍجضتٞتؿتٞتس 

ٌتتٞتّ قٓتٌ أمتحوٝتَتٜ  88فٖٞح ٗجْطهىٍص جىرحقػس جىَْٖؽ جى٘صفٜ ذطَ٘ٝع جْطرٞحُ عيٚ 

ٝعَيُ٘ فٜ جىؿحٍعس جلإْلاٍٞس، ٗؾحٍعس جلإٍَٔ، ٗؾحٍعس جلأقصٚ، ٗضنُ٘ جلاْطرٞحُ ٍتِ 

ٜ : ٕٜأٌذعس ٍؿحلاش ٍَ٘عس عيٚ فقٍز  45 ِ ، جىطكيٞوجىرٞث ً ـتٗضْفٞ جلاْطٍجضٞتؿتٞتس، ٗضن٘ٝ

 .سـٌٞ ٗجىٍقحذـٗجىطقٞجلاْطٍجضٞؿٞس، 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
د ريكيُيٕنيٕجيٛيب انيًيؼيهيٕييبد  عخ رطجٛمٛخ ػهٗ ششكب دسا:  داء انيًيإعيغيٙلأ اػلالزّ ثفؼبنٛخ  انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ ٔ.أحًذ انغؼٛذٖ ( 0)

 pdf.10_abahe/Papers-Research/uk.co.abahe.www://http.ثغهطُخ ػًبٌ

جبيؼخ أو انمشٖ يٍ ٔجٓخ َظش أػضبء ْٛئخ الاعزشارٛجٙ  ٙ انزخطٛظ  يؼٕلبد . ثذاسَّ حًذ حبصو ػهٙ أٔ ثٍ يشضٙ انكهثى حًذ ( 2)

 http://www.alazhar.edu.ps.pdf .انزذسٚظ  ٛٓب

سعبنخ يبجغزٛش، كهٛخ . بـغضح ٔعجم رطٕٚشْ ٙ يحب ظبد انفهغطُٛٛخ الاعزشارٛجٛخ  ٙ انجبيؼبد ٔالغ الإداسح . ، يؼبَْٗٔجخ( 4)

  http://www.ercim.org. انزشثٛخ، انجبيؼخ الإعلايٛخ

http://www.abahe.co.uk/Research-Papers/abahe_10.pdf
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ٔالغ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ  ئ انجبيؼخ الإعيلاييٛيخ  يٙ ضيٕء ييؼيبٚيٛيش .  ئٚبد ػهٗ انذجُٗ.  5

 :(5)انجٕدح

  ضٖىف جىىٌجْس ئىٚ جىطعٍف عيٚ ٍىٙ ٗظ٘ـ ٍفًٖ٘ جىطهؽٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ، ٗوٌؾتس

ععت٘  112ٍَحٌْطٔ فٜ جىؿحٍعس جلإْلاٍٞس فٜ غُز ، ٗقى ضنُ٘ ٍؿطَع جىتىٌجْتس ٍتِ 

ٍِ أفتٍجو جىتىٌجْتس ٝتٍُٗ أُ ٍتفتٖتً٘ %   29ٗأؾٍٖش جىْطحتؽ أُ ق٘جىٜ . ٕٞثس ضىٌّٝ

جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٗجظف ذىٌؾس ٍٍضفعس ىىٙ ئوجٌز جىؿحٍعس، ٗأُ ْٕحك ظتعتفتًح فتٜ 

 .صٞحغس ذعط ؾ٘جّد ٌْحىس جىؿحٍعس، ٌٗؤٝطٖح، ٗإٔىجفٖح

ٔالغ يًبسعخ انزخطٛيظ الاعيزيشاريٛيجيٙ نيذٖ .  دساعخ سشذٖ ػجذ انهطٛف ٔئثشاْٛى الأشمش.  4

 :(56)يذٚش٘ انًُظًبد غٛش انحكٕيٛخ انًحهٛخ  ٙ لطبع غضح 

  ـتفٜ جىَْؾَحش غٞ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ ٕيٓ جىوٌجٓس ئىٚ جىطعٌف عيٚ ٗجقع جىطهغٞغ  ضٖىف ٌ

جىطعٌف عيٚ َوٙ ٗعٗـ جىَفًٖٗ جىعيَٜ ه ٗيىك َُ هلا ؛ جىكنَٗٞس فٜ قغحع غَز 

َٗوٙ جىََحٌٓس ٗجىطغرٞ، ىٖيج ، ىوٙ َوٌٞٛ ٕيٓ جىَْؾَحش جلاْتتطتتٍجضتتٞتتؿتتٜ ٞغ   ـتتىيطهغ 

 ٖ ً ـجىَف نَح جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ ٌف  عيٚ جىَعٗقحش جىطٜ قو طٗجؿٔ عَيٞس جىطهغٞغ  ـتٗجىطع ، ٗ

جىطعٌف عيٚ  أػٌ رعض جىهصحثص جىشهصٞس ٗجىطْؾَٞٞس فٜ ٗعٗـ ، ٌٗٞجٕح جىَوٌُٞٗ

 .جىَفًٖٗ

دساعيخ :   انزخطٛظ الاعزشاريٛيجيٙ  يٙ ييإعيغيبد انيًيؼيهيٕييبد.  دساعخ ػصبو يحًذ ػجٛذ.  6

 :(55)رخطٛطٛخ  ٙ الأعظ ٔانًؼبٚٛش نهشؤٚخ ٔانشعبنخ  ٙ يجزًغ انًؼش خ 

  ،ضطْحٗه ضيل جىىٌجْس ٍفحٌٕٞ جلإوجٌز ٗجىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فتٜ ٍتإْتٓتحش جىتَتعتيتٍ٘تحش

ٗجىَٓحش جىَؽي٘ذس فٜ ضْفًٞ ٗضصٌَٞ، ٗئعىجو جىٍؤٝس ٗجىٍْحىس ذْحءً عيٚ أّْ ٍٗتعتحٝتٞتٍ 

ٍقطٍقس ىٖح ٗنؽ٘جش صٞحغس جىٍؤٝس ٗجىٍْحىس، ٗضرٞتِ ٍتِ جىتىٌجْتس جفتطتقتحٌ ٍتإْتٓتحش 

جىَعيٍ٘حش جىٓع٘وٝس ذأّ٘جعٖح جىَهطيفس ىلأّْ ٗجىَعحٍٝٞ جىعيَٞس جىٓيَٞس جىطٜ ضرْٚ عيٞتٖتح 

جىٍؤٝس ٗجىٍْحىس؛ ىًج ضكحٗه جىىٌجْس ٗظع ضهؽٞػ ٍقطٍـ ىًٖٓ جلأّْ ٗجىَعحٍٝٞ ىطصٌَٞ 

 .ذٞحُ جىٍؤٝس ٗجىٍْحىس فٜ ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش جىعٍذٞس فٜ ٍؿطَع جىَعٍفس

 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

سعيبنيخ ييبجغيزيٛيش، كيهيٛيخ انيزيشثيٛيخ، .  ٔالغ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ  ٗ انجبيؼخ الإعلايٛخ  ٙ ضٕء يؼبٚٛش انيجيٕدح.  ٚبد ػهٗ انذجُٗ(  5) 

 http://www.openarchives.org.انجبيؼخ الإعلايٛخ

غيٛيش انيحيكيٕييٛيخ ندٖ ًدٛس٘ انًُظًبد  الاعزشارٛجٙ دساغخ ٔالغ ًًبسغخ انزخطٛط  . ئجساْٛو الأشمسٔشد٘ ػجد انهطٛف ٔاد٘ س( 56)

 http://site.iugaza.edu.ps/rwady/files/2010/02/Straregic.pdf .انًحهٛخ  ٙ لطبع غصح

دساعخ رخطٛطٛخ  ٙ الأعظ ٔانًؼبٚٛش نهشؤٚخ ٔانشعبنيخ  يٙ : انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ  ٙ يإعغبد انًؼهٕيبد. ػصبو يحًذ ػجٛذ ( 55)

 http://informationstudies.net . 7665يجهخ دساعخ انًؼهٕيبد ، انؼذد انشاثغ، ُٚبٚش . يجزًغ انًؼش خ
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 :(57)انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ نخذيبد انًكزجبد ٔيشاكض انًؼهٕيبد . دساعخ شبٚلا كٕسٔل. 2

 جلإٔتىجف، ٗجىتَتُجٝتح، :  ضطْحٗه ضيل جىىٌجْس ْٞتح، جىتطتهتؽتٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ ٍتِ قتٞتع

ٗجىطهؽٞػ ىيَنطرحش، ٗجْطٍجضٞؿٞحش جىَإْٓحش، متَتح ذتٞتْتص ضتكتيتٞتو جىترتٞتثتس جىتىجنتيتٞتس 

ٗجىهحٌؾٞس ىتيتَتنتطترتحش ٍٗتٍجمتُ جىتَتعتيتٍ٘تحش، ٗإٔتَتٞتس جىتٍؤٝتس، ٗجىتٍْتحىتس، ٗجىتقتٞتٌ، 

 .ٗجلاْطٍجضٞؿٞحش جىطٜ ٝؿد أُ ضٓطهىً فٜ نىٍحش جىَعيٍ٘حش

 :(53)انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ لإداسح يشاكض انًؼهٕيبد . دساعخ أحلايٙ احًذ ئثشاْٛى . 4

  ضٖطٌ جىىٌجْس ذط٘ظٞف إَٔٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ جىؿٞى فٜ ضؿْد جلأٍَحش ٗجىتَتشتحمتو

جىطٜ ض٘جؾٔ جىَإْٓحش جىصغتٞتٍز ٗجىتنترتٞتٍز، ٗضت٘ظتف جىتىٌجْتس أُ إٔتَتٞتس جىتطتهتؽتٞتػ 

جلاْطٍجضٞؿٜ ضطَػو فٜ أّٔ ٝكحمٚ جىَٓطقرو، ٗٝعحىؽ أعَحه ٍٍجمُ جىَعيتٍ٘تحش فتٜ ّتىتحً 

ٍطنحٍو، ْٗٝشػ جلأٗى٘ٝحش ٗذكفُ جىعحٍيِٞ مَح أّٔ ُٝٗو صحّع جىقٍجٌ ذاغحٌ شتحٍتو ىتَتح 

 .ذىجنو ٍٍجمُ جىَعيٍ٘حش؛ ٗذًىل ٝعَِ ض٘قى جلاضؿحٕحش ٍع قٍجٌجش ؾَٞع جىَىٍِٝٝ

 :انذساعبد الأجُجٛخ 7/0/7

9. Peter Lyman. Strategic Planning for Library Collection and Information 

Resources(14). 

  ٚضٖىف جىىٌجْس ئىٚ جىركع عِ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ىَصحوٌ جىَعيٍ٘حش، ٗجىعَتو عتيت

ض٘ؾٞف جىطَ٘ٝو جىلاًَ ىشٍجء جىَؿَ٘عحش جىَْحْرس ٍِ نلاه ضكىٝى جلإٔىجف جىتَتؽتيت٘ذتس 

ٗفت    -ٗجىتَتكتىوز ْتيتفتًح   -ذنو وقس؛ ٗغرقحً لأٗى٘ٝحش جىَنطرحش ٗجقطٞحؾحش جىَٓطهتىٍتٞتِ 

 .عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ جىْحؾف

10. Lisa schulz. Strategic Planning in university Library(15). 

 إٔتَتٞتطتٔ، :  ٗضطْحٗه جىىٌجْس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىتَتنتطترتحش جىتؿتحٍتعتٞتس ٍتِ قتٞتع

ٗجىىٗجفع جلأْحْٞس ىٔ، ٗفٍ، جىعَو جىطٜ ضطؿحٗخ ٍع جىطهؽٞػ ٍَػلاً ذطؿٍذس ٍنطرس ى٘ٝتّ 

ذؿحٍعس ٍحٌفٞو ذحىقٞحً ذحىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ىيَنطرس، متَتح ضتْتحٗىتص جىتىٌجْتس عتْتحصتٍ 

جىٍؤٝس، ٗجىٍْحىس، ٗجىقٌٞ، ٗجلإٔىجف ذعتٞتىز :  جىطهؽٞػ جىشحٍو ىيَنطرحش جىؿحٍعٞس ذىجٝس ٍِ

 .جىَىٙ، ٗجىطغٍٞجش جىؿٍٕ٘ٝس جىطٜ أقىغٖح جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ىيَنطرس

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ييشكيض انيٕعيب يظ :  الإعيكيُيذسٚيخ  -. انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ نخذيبد انًكزجبد ٔيشاكض انًؼهٕيبد، رشجًخ حشًذ لبو .  شبٚلا كٕسٔل(  57) 

 .5554انًزؼذدح ، 

انًهزمٗ انؼشثٙ الأٔل نهًكزجبد ٔانًؼهٕيبد حٕل الأعبنيٛيت . انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ لإداسح يشاكض انًؼهٕيبد.  أحلايٙ أحًذ ئثشاْٛى (  53)

 .7664دٚغًجش : يكزجخ الإعكُذسٚخ. انحذٚثخ لإداسح انًكزجبد ٔيشاكض انًؼهٕيبد ثبنجٕدح انشبيهخ

(14) Peter Lyman. Strategic Planning for Library Collection and Information Resources. http://

en.wikipedia.org/wiki/Strategic 

(15) Lisa schulz. Strategic Planning in university Library. http://www.ifm.eng.cam.ac.uk/mcn/pdf. 
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11.Michael Lorenzen.Strategic Planning forAcademic Libraryinstructional  

Programming :an overview (16). 

  ،ضكط٘ٙ جىىٌجْس عيٚ ٍفًٖ٘ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ، ٗإٔتَتٞتطتٔ فتٜ جىتَتنتطترتحش جىتعتحٍتس

ٗجىطأغٍٞ جىًٛ ٝكىغٔ فٖٞح، ٗجىطهؽٞػ ىيَطغٍٞجش ٗجىط٘قتعتحش جىتؿتىٝتىز جىتطتٜ ضتؽتٍأ عتيتٚ 

جىَنطرحش جىعحٍس فٜ جىَٓطقرو، مَح ّتحقشتص جىتىٌجْتس ذتحنتطتصتحٌ إٔتٌ  جىتىٌجْتحش قت٘ه 

ٍ٘ظ٘ع جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَنطرحش جىعحٍس أٗ جلأمحوَٝٞس، ٍٗح َٝنتِ أُ ضتقتىٍتٔ 

ضيل جىىٌجْحش فٜ ضؽٍ٘ٝ جىهىٍحش ٗجىرٍجٍؽ جىطٜ ضَحٌْٖح ًٕٓ جىَنطرحش، ٗجنططٌ جىرحقع 

 .ذقحتَس ٍهطحٌز ٍِ ضيل جىىٌجْحش جىٍَضرؽس ذحىَ٘ظ٘ع

12. Douglas G . Birdsall. Strategic Planning inAcademic Library Political 

perspective (17). 

  ٌ٘ضطْحٗه جىىٌجْس أٗؾٔ جىطشحذٔ ذِٞ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جلإوجٌز جىتْتحؾتكتس ٗجىتطتؽت

جىطْىَٜٞ لأٛ ٍإْٓس، ٗوٌٗ جىَىٍِٝٝ وجنو جىَنطرحش فٜ ضرْٚ ْٞحْتحش ئوجٌٝتس ٕتحوفتس 

ٍع جىَإْٓس جلأً جىطحذعس ىٖح جىَنطرحش جلأمحوَٝٞس، ٗئقىجظ ضفحعو فَٞح ذٌْٖٞ ذشتنتو عتحً، 

ٗإَٔٞس ًٕج جىطفحعو فٜ جضهحي قٍجٌجش ضؿعو ٍِ ضيل جىَنطرحش أُ ضغٍٞ ٗظتعتٖتح ىتيتشتنتو 

جلأفعو، ٗضطْحٗه جىىٌجْس ضحٌٝم ّشأز جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞتؿتٜ ّٗتؿتحقتٔ فتٜ جىتَتنتطترتحش 

جىؿحٍعٞس ٍع ئعؽحء أٍػيس عيٚ جىَنطرحش جىطٜ غرقص عَيٞتحش جىتطتهتؽتٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ 

 .ىىٖٝح

13. Sarah McNicol. The Challenges of Strategic planning In Academic Li-

braries(18). 

  ٜجىىٌجْحش جىَٞىجّٞس جىطٜ ضٖىف ئىٚ جىطكق  ٍِ  عَيٞس جىتطتهتؽتٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ فت ٍِ

جىَنطرحش جلأمحوَٝٞس فٜ جىََينس جىَطكىز؛ ٕٗٚ ضٖىف فٜ جلأْحِ ئىٚ جىطعتٍف عتيتٚ إٔتٌ 

جىطكىٝحش جىطٜ ض٘جؾٖٖح جىَنطرحش جلأمحوَٝٞس فٜ جىََينس جىَطكىز أغْتحء عتَتيتٞتس جىتطتهتؽتٞتػ 

جلاْطٍجضٞؿٜ، ٗأوٗجٌ أٍْحء جىَنطرحش فٜ ًٕٓ جىعَيٞس، ٍٗىٙ جضصحه جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس 

 .ىيَنطرحش ٍع جلإٔىجف جلاْطٍجضٞؿٞس ىيؿحٍعحش منو

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(16)Michael Lorenzen. Strategic Planning for Academic Library. http://

www.libraryinstruction.com 

(17) Douglas G .Birdsall. Strategic Planning for Academic Library Insitituational Program-

ming :an overview. http://www.libraryinstruction.com/strategic-planning.html 

(18) Sarah McNicol. The Challenges of Strategic planning In Academic Libraries. http://

www.ifm.eng.cam  
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 :انجبَت انُظش٘ نهذساعخ. 3

 :يصطهحبد انذساعخ. 5/ 3

جىَٓطهوَس ه أٓيٗخ عيَٜ ٗعَيٜ ىيٌرغ رُٞ جلإٔوجف ٗجىٗٓحث :    Planningجىتتطتتهتتؽتتٞتتػ .  1

ٗ ، ٞكوو جىقٌجٌجش ٗجىٓٞحٓحش جىًٛ ًٌٗٓ َعحىً جىغٌٞ، ، ىطكقٞقٖح ىتس ٗنٞفٞس طْفٞيٕح َع َكح

 .(19)طرحع ٓٞحٓحش َوٌٗٓس َكووز جلإٔوجف ٗجىْطحثؽ ججىطكنً فٜ جلأكوجظ ر

جىطٜ ٞطً ٗععٖح رغٌٞقس طعَُ ئٞؿحو جىتَتإْتٓتس هغغ ٗأْشغس  :  Strategyجلاْطٍجضٞؿٞس .  2   

َ جىتتَتتإْتتٓتتس ْٗع َُ جىطغحر، رُٞ ٌٓحىس   فٖٞح ه ٗإٔوجفٖح ٗرُٞ ٕيٓ جىٌٓحىس ٗجىرٞثس جىطٜ طع

 .(21)رصٌٗز فعحىس ٗيجش نفحءز عحىٞس

عتَتيتٞتس ضتقتً٘ ذتٖتح جىتَتإْتٓتحش ىتطتكتىٝتى :  Strategic Planningجىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞتؿتٜ .  3   

جْطٍجضٞؿٞطٖح، أٗ جضؿحٕٖح، ٗجضهحي جىقٍجٌجش ذشأُ ضهصٞص ٍ٘جٌوٕح ىطكقٞ  ًٕٓ جلاْطٍجضٞؿٞس 

ؼ٘ٝيس جىهؽػ ٗضنِ٘ٝ  ضَْٞس : ٗٝعٍف أٝعًح ذأّٔ . (21)ذَح فٜ يىل ٌؤِٗ جلأٍ٘جه ٗجلأشهحص

جىتتهتتحٌؾتتٞتتس جىتتَتتكتتٞتتؽتتس جىرٞثس  جىتتَتت٘ؾتت٘وز فتتٜ جلأؾو ىيطعحٍو ذفعحىٞس ٍع جىفٍص ٗجىطٖىٝىجش  

، جىىجنيٞس جىطٜ ضَينٖح جىَإْٓس فٜ ذٞثطٖح ظ٘ء ٍصحوٌ جىق٘ز ٗجىععف ىيَ٘جٌو  ذحىَإْٓس، فٜ 

ٗضؽٍ٘ٝ جىََنِ ضكقٞقٖح، ٗصٞحغس جلإٔىجف ، ٌْٗحىطٖحجىَإْٓس عَِ مًىل ضعٍٝف ٍَٖس ـٗٝط

 .(22)ٗٗظع ض٘ؾٖحش جىٓٞحْس جىعحٍس ىيَإْٓسجلاْطٍجضٞؿٞحش، ٗضشنٞو 

ٕٜ عيٌ ٗفِ ضشنٞو ٗضْفٞتً ٗضتقتٞتٞتٌ :  Strategic Management   (23 )جلإوجٌز جلاْطٍجضٞؿٞس . 4  

جىقٍجٌجش جى٘ؾٞفٞس جىَطىجنيس جىطٜ ضَنِ جىَإْٓس ٍِ ضكقٞ  إٔىجفٖح؛ قٞع ضٍمُ عيٚ ضتكتقتٞت  

ٗؾحتف جلإوجٌز، ٗجىطٓ٘ٝ ، ٗجىطَ٘ٝو، ٗجلإّطحؼ ٗجىرتكت٘ظ ٗجىتطتؽت٘ٝتٍ، ٗأّتىتَتس :  جىطنحٍو ذِٞ

ٝتنتَتِ ؾتٕ٘تٍ جلإوجٌز .  ٍعيٍ٘حش جىكحْتد جٟىتٜ؛ ٗيىتل ذتغتٍض ضتكتقتٞت  ّتؿتحـ جىتَتْتىتَتس

جلاْطٍجضٞؿٞس فٜ جىطهؽٞػ غ٘ٝو جىَىٙ جىًٛ ٖٝىف ئىٚ ضهصٞص جىَ٘جٌو ٗص٘لاً ئىٚ إٔتىجف 

 .ٍعْٞس

ٕٜ ّحضؽ عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞتؿتٜ؛ فتٖتٜ أوجز :   Strategic Plan جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس. 5   

ىيقٞحوز ٗجلإوجٌز ٗضعَو عيٚ ض٘فٍٞ جلإٌشحوجش جىَؽي٘ذس ىطكقٞ  ٍَٖس ٍإْٓس ىتطتكتقتٞت  أفعتو 

   .ٍٓط٘ٙ ٍِ جىفعحىٞس ٗجىطأغٍٞ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
 732، ص  5546، نًصشٚخالأَجهٕ ايكزجخ : ، انمبْشحنؼبيخداسح الإل اصٕأ. نٛهٗ ركلا ٔنكشٚى اػجذ ، ٚشسٔ( 55)

 7، ص  5556، نحذٚثانؼشثٙ انًكزت ا: الإعكُذسٚخ -.رٛجٛخ الاعزشداسح الإا. عًبػٛم يحًذانغٛذ، ئ( 76)

 http://ar.wikipedia.org/wiki. ٔٚكجٛذٚب . يفٕٓو انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ( 75)

 . 7665انجبيؼٛخ، انذاس : الإعكُذسٚخ -.الاعزشارٛجٙ انزخطٛظ الإداسٍٚٛ ئنٗ  دنٛم . ، أحًذيبْش( 77)

 .7667انذاس انجبيؼٛخ، يصش ،  -.انزفكٛش الاعزشارٛجٙ ٔالإداسح الاعزشارٛجٛخ يُٓج رطجٛمٙ .انًشعٙ،ٔآخشٌٔ( 73)
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ٗئيج مْص ضٍٝى أُ ضنُ٘ جىهؽس قصٍٞز ٗفعحىس ٍٗفٞىز فٞؿد أُ ضٌٍْ إٔىجفحً ٍكىوز ٗضشٍـ      

جىهؽ٘جش جلإؾٍجتٞس ٗجىَ٘جٌو جىَحىٞس ٗغٍٕٞح ٍِ جىَ٘جٌو جلأنٍٙ جىَؽتيت٘ذتس ىتطتكتقتٞت  ٕتًٓ 

 .جلإٔىجف

جىٍؤٝس ٕٜ ٗصف ٗصٞحغس ىيَٓطقرو جىًٛ ضطؽيع ئىٞٔ جىتَتإْتٓتس :  Visionٌؤٝس جىَإْٓس .  6

أٗ ٕٜ ٗصف ىصٌ٘ز ٍٓطقريٞس أفعو ضطؽيع ئىٖٞح جىَإْٓس ٗضتطتفت٘، ذتٖتح عتيتٚ .  ئىٚ ضكقٞقٔ

 .أٗظحعٖح جىٍجْٕس فٜ ؾحّد أٗ أمػٍ ٍِ ؾ٘جّد ًٕٓ جىصٌ٘ز

جىهصحتتص جىتفتٍٝتىز ىتيتَتإْتٓتس جىتطتٜ ضتؿتعتيتٖتح ٍتَتٞتُز عتِ : Missionٌْحىس جىَإْٓس . 2

جىَإْٓحش جلأنٍٙ، ٗضٌٖٓ ٌْحىس جىَإْٓس فٜ جلإؾحذس عِ جىٓإجه جىٍتتٞتٓتٜ جىتًٛ ٝت٘جؾتٔ 

ٗغتٞتقتس :  ٍح ٕ٘ عَيْح جىؿٍٕ٘ٛ ضؿحٓ عَٞيْح ٍٗؿطَعْح، ٕٗ٘ ذَعْٚ ئؾتٍجتتٜ:  جىَٓث٘ىِٞ ٕٗ٘

ٍنط٘ذس ضَػو وْطٌ٘ جىَإْٓس ٗجىٍَشى جىٍتٜٞٓ ىنحفس جىقٍجٌجش ٗجىؿٖ٘و، ٗضغؽٜ عحوز فطٍز 

 .ٍَْٞس غ٘ٝيس ّٓرٞحً

ئُ ميَس جىٖىف ٕ٘ ضعرٍٞ عتحً ىتَتح ضت٘و أُ ضتقتً٘ :  Goals- Objectiveجلإٔىجف ٗجىٓرو . 8

جىٓرٞو ٕ٘ ذٞحُ ٍكىو ٗقحذو ىيقٞحِ، ٗقحذو ىيطتكتقتٞت ، ٍٗت٘ؾتٔ ىتطتكتقتٞت  جىتْتطتحتتؽ، .  ذاّؿحَٓ

 .ٍٗكصٌ٘ ذ٘قص ٍكىو ىينٞفٞس جىطٜ ْطكق  ذٖح جلإٔىجف

ٕٗٚ جىَعطقىجش جىٍتٞٓٞس جىَطعيقس ذحىغٍض جىًَمٌ٘ فٜ ٌْحىس جىتَتإْتٓتس؛ :    Valuesجىقٌٞ .  9

قٞع ٝشطٍك فٜ ضرْٖٞح أععحء جىَإْٓس، قٞع ضىعٌ جْطٍجضتٞتؿتٞتحضتٖتح ٗٝتفتهتٍ ذتٖتح أععتحء 

 .جىَإْٓس

جىفٍص ٕٜ جىطغتٞتٍجش جىتَت٘جضتٞتس فتٜ : Opportunities&Threatsجىفٍص ٗجىطٖىٝىجش . 11

جىرٞثس جىهحٌؾٞس ىيَإْٓس جىطٜ ضإغٍ ئٝؿحذٞحً عيٖٞح، أٍح جىطٖىٝىجش فٖٜ جىطغٍٞجش جىتطتٜ ضتكتىظ 

ٗضقحِ جىفٍص ٗجىطتٖتىٝتىجش .  فٜ جىرٞثس جىهحٌؾٞس فٜ غٍٞ صحىف جىَإْٓس ٗضإغٍ عيٖٞح ْيرٞحً

 . ذحىْٓرس ىْقحغ جىق٘ز ٗجىععف فٜ جىَإْٓس

فْقحغ جىق٘ز ٕٜ جىَُجٝح، ٗجلإٍنحّحش :    Strengths&Weaknessesّقحغ جىق٘ز ٗجىععف . 11

أٍتح ّتقتحغ جىعتعتف فتطتطتَتػتو فتٜ .  جىطٜ ضطَطع ذٖح جىَإْٓس ذحىَقحٌّس ذَح ٝطَطع ذٔ جىَْحفُٓ٘

قصٌ٘ جلإٍنحّحش ٗجىَشنلاش جىطٜ ضع٘، جىَإْٓس عِ جىَْحفٓس ذفحعيٞس مَح أّتٖتح ضتقتيتو ٍتِ 

 .ٌظح جىَطعحٍيِٞ ٍعٖح

ٍؿَ٘عس جىع٘جٍو ٗجىَطغٞتٍجش جىتطتٜ :  InternalEnvironmentجىرٞثس جىىجنيٞس ىيَإْٓس . 12

َٝنِ ىيَإْٓس جىطكنٌ فٖٞح ٗجىٓٞؽٍز عيٖٞح ؛ ٍِٗ أٍػيطٖتح ٍتح ٝتطتعتيت  ذتاٍتنتحّتحش جىتطتْتىتٞتٌ 

ٍٗ٘جٌوٓ جىَحىٞس أٗ جىَحوٝس، ئظحفس ئىٚ ٍ٘جٌوٓ جىرشٍٝس ٗجىَعْ٘ٝس جىطٜ َٝتنتِ ضتكت٘ٝتيتٖتح ئىتٚ 

 . ٍؿَ٘عس أّشؽس ٗأعَحه ئّطحؾٞس ٗضٓ٘ٝقٞس ٍٗحىٞس
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ٍؿَ٘عس جىق٘ٙ ٗجىَطغٍٞجش جىتطتٜ :  ExternalEnvironmentجىرٞثس جىهحٌؾٞس ىيَإْٓس . 13

 .ضكٞػ ذَؿحه أعَحه جىَإْٓس، ٗلا َٝنِ جىطكنٌ فٖٞح أٗ جىٓٞؽٍز عيٖٞح

 :                                                                                               انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ  ٙ انًكزجبد الأكبدًٚٛخ. 3/7

جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٕ٘ ؾٖى ٍِ ظرػ لإصىجٌ قٍجٌ ٗجضهحي ئؾٍجءجش أْحْٞس ضعتَتو عتيتٚ 

ضشنٞو ٗض٘ؾٞٔ جىَإْٓس ٍِ قٞع جىطعٍٝف ذٖح ٍٗحضقً٘ ذٔ ٍِ أعَحه ٗمٞف ضتقتً٘ ذتًىتل، ٗىتَتحيج 

ٗقى شحع جْطهىجً جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ عيٚ ّؽح، ٗجْع فتٜ .  ضقً٘ ذٔ؟ ٍع جىطٍمُٞ عيٚ جىَٓطقرو

جىَإْٓحش عيٚ جنطلاف أّ٘جعٖح ٗأّشؽطٖح ٍِٗ ذْٖٞح ٍتإْتٓتحش جىتَتعتيتٍ٘تحش، ٗأغترتطتص جىتطتؿتحٌ 

ذحىعَيٞس ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ أُ جىَإْٓحش جىطٜ ضهؽػ جْطٍجضٞؿٞحً ضطف٘، فٜ أوجتٖح جىنتيتٚ عتيتٚ 

فقى أشحٌش ّطحتؽ جىىٌجْتحش جىتطتٜ قتحٗىتص جنتطترتحٌ غترتٞتعتس  .جىَإْٓحش جىطٜ لاضهؽػ جْطٍجضٞؿٞحً

جىعلاقس ذِٞ أوجء جىَإْٓحش ٗضرْٖٞح ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ئىٚ أُ علاقس جٝؿحذٞس ضٍذػ ذَْٖٞح، قٞع 

جىَإْٓحش جىطٜ ضىجٌ جْطٍجضٞؿٞحً ضَطعص ذأوجء ٝف٘، أوجء جىَإْٓحش جىطٜ لاضىجٌ جْطٍجضٞؿٞحً، ّٗطحتؽ 

ًٕٓ جىىٌجْحش ضعْٚ أُ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ مأْي٘خ عَيٜ لإوجٌز جىَإْٓحش ٝعطرٍ ٍٓث٘لاً عِ 

ضكْٓٞح لأوجء ٗظَحُ جىطعحٍو جىفعحه ٍع جىَنّ٘حش جلأْحْٞس ىرٞثس جىعَو فٜ ًٕج جى٘قص، ّٗطحتؽ ًٕٓ 

جىىٌجْحش ٕٜ جىطٜ وفعص جىهرٍجء ٗجىَطهصصِٞ ّك٘ ضشؿٞع جىَنطرحش جىؿتحٍتعتٞتس ّتكت٘ جْتطتهتىجً 

أْي٘خ جلإوجٌز جلاْطٍجضٞؿٞس ىطكىٝى إٔىجفٖح ٌٗؤٝطٖح جىَٓطقريٞس، ٗجىصٌ٘ز جىطحىٞتس ضت٘ظتف عتَتيتٞتس 

 .(24)جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ

 

 

 

 

 

 

 

 

 ػًهٛخ انزخطٛظ  الاعزشارٛجٙ( 7)شكم 
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(24) Carter McNamara. basic Description of Strategic Planning . http:// managementhelp. Org /

strategicplanning/ basics.htm 
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ٝعطرٍ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فتٜ ٍتإْتٓتحش جىتَتعتيتٍ٘تحش ؾتٖتى ٍتْتىتٌ ىصتْتحعتس جىتقتٍجٌجش       

جىَصٍٞٝس؛ ٗجىًٛ ٝصٞغ ٕ٘ٝطٖح ٗٝرٌٍ ٗؾ٘وٕح، ٕٗ٘ ٍؿَ٘عس ٍِ جىَرحوب ٗجىهؽ٘جش ٗجلأوٗجش 

جىطٜ صََص ىطٓحعى ملاً ٍِ جلإوجٌز جىعيٞح، ٗجىَهؽؽِٞ، ٗجىَإْٓس جلأً جىَشٍفتس عتيتٚ جىتطتفتنتٞتٍ 

ٗجىطصٍف ذشنو جْطٍجضٞؿٜ، جلأٍٍ جىًٛ ٝٓحعى ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش عيٚ صتْتع قتٍجٌجش فتعتحىتس 

ضإوٙ ئىٚ ضكقٞ  ٌْحىطٖح، ٗئٌظحء ٍؿطَع جىَٓطفٞىِٝ فٜ ؾو ٍح ٝكٞػ ذٖح ٍِ فتٍص ٗضتٖتىٝتىجش 

ٗجىْقحغ جىطتحىتٞتس ضت٘ظتف إٔتَتٞتس جىتطتهتؽتٞتػ .  ذحىرٞثس جىهحٌؾس ّٗقحغ ق٘ز ٗظعف فٜ ذٞثطٖح جىىجنيٞس

 -: (26()25)جلاْطٍجضٞؿٜ ىَإْٓحش جىَعيٍ٘حش

 .أْي٘خ ٍْىٌ ىيطعحٍو ٍع جىَٓطقرو. 1

 .ٝشؿع جىطصٍف جلإٝؿحذٜ فٜ جىعَو ٗىّٞ ٌو جىفعو. 2

 .ُٝٗو جلإوجٌز ذْىحً أفعو ىطقٌ٘ٝ جلأوجء. 3

 .ٝٓحعى عيٚ َٝحوز جلإّطحؾٞس ٗمفحٝس جلأوجء فٜ ٍإْٓس جىَعيٍ٘حش. 4

 . ٝٓحعى فٜ ضؽٍ٘ٝ جىْطحتؽ جىٍَؾ٘ز فٜ ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش. 5

 .ٝ٘فٍ غٍٝقس أفعو ىطَ٘ٝع جىَ٘جٌو جىَطحقس ٗضكىٝى غٍٝ  جْطهىجٍٖح. 6

 .ٝؿعو جلإوجٌز ضعٍف ّفٖٓح أمػٍ ٍٗح ٕ٘ ٍؽي٘خ ٍْٖح ئّؿحَٓ ٍٗح ٕٜ ئٍنحّحضٖح. 2

جىطعٍف عيٚ جىفٍص جىَطحقس ٗجىعَو عيٚ جْطػَحٌٕح ٗجىطعٍف عيٚ جىطٖتىٝتىجش جىتَتكتطتَتيتس .  8

 .ٗجىعَو عيٚ ضفحوٖٝح أٗ جىطقيٞو ٍِ آغحٌٕح

ٝٓحعى جىَىٍِٝٝ عيٚ ٗظع جلأٗى٘ٝحش ىيطعحٍو ٍع جىقعٞس جىٍتتٞتٓتس جىتطتٜ ضت٘جؾتٔ ٍتإْتٓتس . 9

 .جىَعيٍ٘حش

ٝٓحعى فٜ ضكِٓٞ ّ٘عٞس جىقٍجٌجش جىطٜ ضطهًٕح ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش، ٍِ نلاه جىتطتٍمتٞتُ .  11

 .عيٚ جلأٌٍ٘ جىكٞ٘ٝس ٗجىطكىٝحش جىطٜ ض٘جؾٖٖح ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش

ٝٓحعى جىَىٍِٝٝ عيٚ جىكص٘ه عيٚ جىىعٌ جىَْحْد ٗجىَكحفىس عيٚ ّفّ جىتَتٓتطت٘ٙ ٍتِ .  11

 .جىىعٌ ٍِ قرو ئوجٌز جىؿحٍعس

ٝطٞف ىؿَٞع ٍْٓ٘ذٜ جىَنطرس جىَشحٌمس فٜ ئذىجء ٗؾٖس ّىٌٍٕ فٜ ضكىٝى إٔىجف جىتَتنتطترتس، .  12

ٍِٗ غٌ ٌٌْ جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس ٗضْفًٕٞح ٍَح ٝ٘ىى ىىٌٖٝ جىشعٌ٘ ذحىَشحٌمس ٗضكقٞ  وٌؾتس 

 .ٍِ جىٍظح جى٘ؾٞفٜ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(25) Rollier, Bruce, (1992) Creativity in Strategic Planning: the Influence of Temporal Perspective 

(January). Information Systems Working Papers Series, Vol. , pp. Available at SSRN:http://

ssrn.com/abstract=1288482. Date posted: October 23, 2008 

دراسة تخطيطية في الأسس والمعاييرر لرلررؤيرة والررسرالرة : التخطيط الاستراتيجي في مؤسسات المعلومات. عصام محمد عبيد ( 62)

 http://informationstudies.net . 6002مجلة دراسة المعلومات ، العدد الرابع ، يناير . في مجتمع المعرفة
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ٝٓحعى عيٚ ني  ٕ٘ٝس ىَإْٓحش جىَعيٍ٘حش ٗضيرٞس جقطٞحؾحش جىَٓطفٞىٝتِ ٍتَتح ٝتُٝتى ٍتِ .  13

 .مفحءز جىعَو

َٝنِ جلإوجٌز جىعيٞح ٗجىٖٞثس جىعحٍيس منو جىقٞحً ذأوٗجٌٌٕ ذفحعيٞس أمػٍ؛ قتٞتع ٝتنتُ٘ ىتىٝتٖتٌ .  14

ٌؤٝس ٗجْطٍجضٞؿٞحش ضٌ صْعٖح ذحىَشحٌمس، ٍِٗ غٌ ٝٓحعى يىل ٍإْٓحش جىَعتيتٍ٘تحش عتيتٚ 

 .أُ ضٓطؿٞد ذفحعيٞس ىلاقطٞحؾحش ٗجىَؽحىد جىىجنيٞس ٗجىهحٌؾٞس

ٝٓحٌٕ فٜ قو جىَشحمو جىطٜ ض٘جؾٔ ٍإْٓحش جىَعتيتٍ٘تحش ٍتِ نتلاه ضتكتىٝتى ئٍتنتحّتٞتحضتٖتح .  15

جىىجنيٞس ٗأُ ٝط٘جفٍ ىىٖٝح ٍِ ع٘جٍو جىق٘ز ٗأٗؾٔ جىععف ٗجىفتٍص ٗجىتطتٖتىٝتىجش ٗمتٞتفتٞتس 

 .جىطعحٍو ٍع مو ٍْٖح

ُٝٝى ٗعٚ ٗقٓحْٞس جىَىٍِٝٝ ىٍٝحـ جىطغٍٞ ٗجىطٖىٝىجش ٗجىفتٍص جىتَتكتٞتؽتس، ٍتع ٗظتع .  16

 .جىطغٍٞ فٜ جىكٓرحُ فٜ ئغحٌ ذٞثس يجش غحذع آنً فٜ جىطعقٞى

ضقيٞو وٌؾس جىَهحغٍ فٜ جىعَو جىٍَضرؽس ذحىَطغٍٞجش جىهحٌؾس عِ ْٞؽٍز ئوجٌز ٍإْٓحش .  12

جىَعيٍ٘حش، ٗض٘فٍٞ جىٍَّٗس ىىٖٝح ىيطنٞف ٍع جىَطغٍٞجش، ٗض٘فٍٞ أوٗجش جىطْرإ ٗجىطقىٍٝ جىطٜ 

 .ضٓحعى عيٚ ض٘قع جىطغٍٞجش فٜ جىرٞثس جىَكٞؽس ٗمٞفٞس جىطأقيٌ ٍعٖح

ٝعع جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ إٔىجفحً ىيطْفًٞ ٗٝىٍؽ جلأْحىٞد ىيطأمى ٍِ عتَتيتٞتس جىتطتقتىً متَتح .  18

ٌٍْٝ جضؿحٕحش جىهؽػ جىطشغٞيٞس ٗجىَحىٞس جىقحتَس ذحىفعو، ذحلإظحفس ئىتٚ ٗظتع جىتَتٞتُجّتٞتحش 

 .ذشنو أفعو

ْٕٗحك جىعىٝى ٍِ جىَْحيؼ جىَهطيفس ىطؽرٞ  جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَإْٓحش غٍٞ جىٍذكٞتس       

ج فتٜ جلأوخ ٕت٘ جىتًٛ ٝشتٞتٍ ذتأُ .  ٍػو ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش ًٍ ٗىنِ ٍِ أمػٍ جىَْحيؼ جّطشحٌج ٗيم

 -: (29()28()22)عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٝؿد أُ ضٍَ ذحىٍَجقو جىطحىٞس 

جىعَو عيٚ ؾعو جىَإْٓس ؾحُٕز ىيطهؽٞػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ؛ ٗفتٚ ٕتًٓ :  جىٍَقيس جلأٗىٚ جلإعىجو  -أ

جىهؽ٘ز ضطكىو ٍىٙ ؾحُٕٝس جىَإْٓس ىيطهؽٞػ جلإْطٍجضٞؿٜ ٗضقً٘ ذطشنٞو ٍؿَ٘عتس ْتطتنتُ٘ 

 . ٍٓث٘ىس عِ عَيٞس جىطهؽٞػ 

فٜ ًٕٓ جىٍَقيس ٝطٌ ضقىٍٝ ضحٌٝم جىَإْٓتس، ٍٗشتحٌٝتعتٖتح، ٕٗتٞتنتيتٖتح، :  جىٍَقيس جىػحّٞس جىطقىٍٝ  -خ

 .ٗغقحفطٖح، ّٗقحغ جىق٘ٙ ٗجىععف، ٗمًىل ضكىٝى جىفٍص ٗجىَهحغٍ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(27) Carter McNamara. How to Start Strategic Planning.http://www .52825. authorworld .com 

(28) Michael G. Dolence, Daniel James Rowley, and Herman D. Lujan , Feb 13, 1997, Working 

Toward Strategic Change: A Step-by-Step Guide to the Planning Process , USA, Jossey Bass 

Higher 

//:http. دليل التخطيط الاستراتيجي للمؤسسات غير الربحية في المملرةرة الرعرربريرة السرعروديرة  -. مؤسسة الملك خالد الخبرية ( 62)

ideas.repec.org 
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جىٍؤٝتس، :  ْٕٗح ٝطٌ جلاضفح، عيٚ جىعرحٌجش جلإٌشحوٝس ىيَإْٓس ٕٗٚ:  جىٍَقيس جىػحىػس جىطصٌ٘  -ش

 .ٗجىََٖس، ٗجىقٌٞ

ْٕٗح ٝطٌ ضكىٝى أٗى٘ٝحش ىتلاتْتطتٍجضتٞتؿتٞتحش (:  جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس) جىٍَقيس جىٍجذعس جىطنِ٘ٝ   -ظ

جلأْحْٞس ىيَإْٓس ٗجلإٔىجف، ٗجلأغٍجض جىَكىوز ىٖح، ْٗطٓحعى ًٕٓ جىٍَقيتس فتٜ ضتكتىٝتى 

جلاضؿحٓ جىًٛ ضٍغد ٍإْٓطل أُ ضًٕد فٞٔ ٗئٝؿحو نحٌغس غٍٝ  ىتعتَتو ٍتإْتٓتطتل نتلاه 

 .جىْٓ٘جش جىػلاظ ئىٚ جىهَّ جىقحوٍس

فٜ ًٕٓ جىٍَقيس ٝطٌ ٗظع جىهؽس جلاْطٍجضٞؿتٞتس ٍت٘ظتع جىتطتْتفتٞتً :   جىٍَقيس جىهحٍٓس جىطْفًٞ -ؼ

ٗجىعَو؛ ْٕٗح ٝؿد أُ ضقً٘ ذاٝؿحو نؽس عَو أٗ ضشغٞو ْْ٘ٝس ٍُٗٞجّٞحش ٍٓحّىز ىٖح، ًٕٗٓ 

جىهؽػ ضطعَِ ٍٖحً ٍكىوز ٝطٌ ضْفًٕٞح نلاه ؾىٗه ٍَتْتٜ ٍتكتىو ٍتع ضتكتىٝتى جلأشتهتحص 

 .جىَٓث٘ىِٞ عِ جىطْفًٞ

أٛ جىقٞحً ذاؾٍجء ضقتٞتٞتٌ ىتَتىٙ ؾت٘وٓ جىتهتؽتس ٗضتْتفتٞتًٕتح ىتيتعتَتو، : جىٍَقيس جىٓحوْس جىطقٌٞٞ -ـ

ٗجلاْطفحوز ٍِ جْطهىجً ذٞحّحش جىطقٌٞٞ جىطٜ ىىٝل ىلاْطفحوز ٍْٖح فٜ عَيٞس صتْتع جىتقتٍجٌ فتٜ 

 .جىَٓطقرو

ٗنلاه جىقٌٓ جىعَيٜ ىيىٌجْس ْٞكحٗه جىرحقع جىطعٍف عيٚ مٞفٞس ضْتفتٞتً ٕتًٓ جىتهتؽت٘جش ٍتِ       

 .ؾحّد جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس مَح يمٍّح ْحذقحً

 انجبَت انؼًهٙ نهذساعخ. 5

ٝطْحٗه جىرحقع فٜ ًٕج جىقٌٓ ّطحتؽ ضؽرٞ  جلاْطرٞحُ جىًٛ قحً ذاعىجوٓ ٗضؽرٞقٔ عيٚ جىتَتنتطترتحش       

 -:جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس ىيطعٍف عيٚ ٗجقع جىطهؽٞػ جلإْطٍجضٞؿٜ ذًٖٓ جىَنطرحش

 -: ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انًزصم ثأًْٛخ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ  ٙ انًكزجبد انجبيؼٛخ. 5 

جىْٓد جىَث٘ٝس جىَ٘ظكس فٜ جىٌٍْ جىرٞحّٜ جىطحىٜ ض٘ظف وٌؾس ٍ٘جفقس جىتَتنتطترتحش جىتؿتحٍتعتٞتس       

جىٓع٘وٝس عيٚ ذعط جىفقٍجش جىطٜ ض٘ظف إَٔٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ، ّٗلاقؿ ٍِ ًٕٓ جىتْتطتحتتؽ 

ذشنو عحً  أُ ْٕحك ّىٍز جٝؿحذٞس ىىٙ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس ىعَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطتٍجضتٞتؿتٜ 

ٗإَٔٞطٖح نحصس فَٞح ٝطعي  ذطكِٓٞ جىقٍجٌجش ٗجىطعٍف عيٚ ّقحغ جىق٘ٙ ٗجىععف فٜ ذٞثس جىتعتَتو 

ٗضقيٞو وٌؾس جىَهحغٍ ٗضكىٝى ٍٓث٘ىٞحش جىعحٍيِٞ ٗضكىٝى إٔىجف ٍكىوز ٗأٗى٘ٝحش جىعَو ٗضت٘فتٞتٍ 

نحٌغس غٍٝ  لأعَحه جىَنطرس فٜ جىَٓطقرو، ٗىٌ ٝنِ ْٕحك جضفح، ضتحً ذتٞتِ جىتَتنتطترتحش جىتؿتحٍتعتٞتس 

جىٓع٘وٝس ق٘ه  وٌؾس إَٔٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ جىَطصيس ذحىقىٌز عيٚ غيتد ٍت٘جٌو أمتػتٍ ٍتِ 

جلإوجٌز جىعيٞح، أٗ جىَطصيس ذُٝحوز ضأغٍٞ جىَنطرس فٜ جىؿحٍعس ٗضعُُٝ ٌٗـ جىطعحُٗ ٗفٍٝ  جىعَو ذِٞ 

ج ىيَْحقشحش جىرْحءز ًٍ  .جىعحٍيِٞ ٗأُ جىطهؽٞػ ْٝطؽ ٍْر
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 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انخبص ثأًْٛخ ثؼض انذٔا غ َحٕ انزخطٛظ  الاعزشارٛجٙ  ٙ انيًيكيزيجيبد .  7

 -:انجبيؼٛخ انغؼٕدٚخ 

جىْٓد جىَث٘ٝس جىَ٘ظكس فٜ جىٌٍْ جىرٞحّٜ جىطحىٜ ض٘ظف إَٔٞس وٗجفع جىطهؽٞػ جلاْطٍجضتٞتؿتٜ       

ىىٙ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس جىطٜ شَيطٖح جىىٌجْس، ّٗلاقؿ ٍِ ًٕٓ جىْٓد أُ ٍعىٌ ٍتنتطترتحش 

جىىٌجْس ضؿى أُ جىىٗجفع جىًَمٌ٘ز ىٖح إَٔٞس مرٍٞز ىىفعٖح ّك٘ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٗنحصس ضتيتل 

جىَطصيس ذحىٍغرس فٜ جىطعٍف عيٚ ّقحغ جىق٘ٙ ٗجىععف ذحىَنطرس ٗجلاىطُجً ذَطؽيرتحش جىتؿت٘وز فتٜ 

جىؿحٍعس ٗٗظع ٌؤٝس ٍٓطقريٞس لأعَحه جىَنطرس ٗجىط٘جف  ٍع ٍطؽيرحش جلإوجٌز جىعيٞح ٗضعٍٝتفتٖتح ذتأُ 

جىعَو ٍٝٓٞ ٗفقحً ىهؽس ٍكنَس، ٗىٌ ٝنِ ْٕحك جضفح، عحً ذِٞ ٍنطرحش جىتىٌجْتس قت٘ه إٔتَتٞتس وجفتع 

 .ٍٓحٍٝز جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جلأنٍٙ جىطٜ قحٍص ذطؽرٞ  جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ
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 -: ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انًزصم ثًشاحم ػًهٛخ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ ثبنًكزجخ. 3

فقػ ٍِ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس جىتطتٜ %(  61) ٝطعف ٍِ جىٌٍْ جىرٞحّٜ جىطحىٜ أُ ق٘جىٜ       

جٕطَص ذٍَقيس جلإعىجو ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ، ٗأُ ؾَٞع جىَنطرحش جىطٜ شَتيتطتٖتح جىتىٌجْتس قتحٍتص 

ذطْفًٞ ٍٍقيس جىطقىٍٝ ٗمًىل ٍٍقيس جىطصٌ٘، قٞع قحٍص ؾَٞع جىَنطرحش ذطكىٝى ذٞحّحضٖح جلإٌشتحوٝتس 

، ّٗىٍجً لأُ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٖٝىف فٜ جىتْتٖتحٝتس ئىتٚ متطتحذتس نتؽتس ( جىٍؤٝس ٗجىََٖس ٗجىقٌٞ) 

جْطٍجضٞؿٞس ضطعَِ جلإٔىجف جىطٜ ضٍغد جىَنطرس فٜ ضكقٞقتٖتح نتلاه جىتفتطتٍز جىتقتحوٍتس فتأُ ٍتعتىتٌ 

ٍنطرحش جىىٌجْس أّشأش نؽؽحً جْطٍجضٞؿٞس ضعَْص إٔىجف جىفطٍز جىقحوٍس، ٗىنِ ٍتع جلأْتف أمتػتٍ 

ٍِ ّصف جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس جمطفص ذاعىجو جىهؽػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٞتس فتقتػ وُٗ ٗظتعتٖتح 

ٍِ جىَنطرحش جىٓع٘وٝس جىطٜ جٕطَص ذتطتقتٞتٞتٌ ؾت٘وز %(  21) ٍ٘ظع جىطْفًٞ، مَح جمطشف جىرحقع أُ 

 .نؽؽطٖح جلاْطٍجضٞؿٞس ٍٗىٙ ضْفًٕٞح ىيعَو جىَؽي٘خ
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 ( 7652أكزٕثش  -ٕٚنٕٛ)  06-45، ع 54انفٓشعذ ط ٔالغ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ ثبنًكزجبد انجبيؼٛخ انغؼٕدٚخ

 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انخبص ثبنخطٕاد انزٙ ارخزرٓب انًكزجخ نكٙ ركٌٕ يغزؼذح جٛذًا ٔجيبْيضح .  5

 -: نجذء ػًهٛخ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ 

ض٘ظف جىْقحغ جىطحىٞس جىهؽ٘جش جىطٜ ٝؿد أُ ضطهًٕح جىَنطرس ىنٜ ضتنتُ٘ ٍٓتطتعتىز ذشتنتو ؾتٞتى      

، ّٗٓتد ٍتنتطترتحش ( نؽ٘جش عَيٞس جلإعىجو ىيطهؽٞػ جلاْطتٍجضتٞتؿتٜ)ىعَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ 

  -:(31)جىىٌجْس جىطٜ قحٍص ذًٖٓ جلاْطعىجوجش 

 .ٍِ ٍنطرحش جىىٌجْس ذًىل%( 61)ضكىٝى أصكحخ جىَصيكس، ٗقى قحٍص  -أ

 .ئٝؿحو ىؿْس ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ، ٗقى قحٍص ؾَٞع ٍنطرحش جىىٌجْس ذًىل -خ

 .ضكىٝى جلأوٗجٌ ٗجىَٓث٘ىٞحش ٗقى قحٍص ؾَٞع ٍنطرحش جىىٌجْس ذًىل -ش

%( 51) ضعٍٝف جىَٓحتو ٗجىَؿحلاش جىَكىوز جىطٜ ْٝرغٜ أُ ٝطْحٗىٖح جىطهؽٞػ ، ٗقى قتحٍتص   -ظ

 .ٍِ ٍنطرحش جىىٌجْس ذًىل

ضكىٝى جىَعيٍ٘حش جىطٜ ٝؿد ؾَعٖح ىيَٓحعىز فتٜ جضتهتحي جىتقتٍجٌجش جىصتحتترتس، ٗقتى قتحٍتص                       -ؼ

 .ٍِ ٍنطرحش جىىٌجْس ذًىل%( 51)

، ٗقتى قتحٍتص ؾتَتٞتع  ٍتنتطترتحش ( نؽس ىيطتهتؽتٞتػ) ئٝؿحو نؽس عَو ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ   -ـ

 .جىىٌجْس ذًىل

 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انخبص ثزحذٚذ أصحبة انًصهحخ انزٍٚ ٚغزيخيذييٌٕ خيذييبد انيًيكيزيجيبد .  4

 -:ٔٚزأثشٌٔ ثأػًبنٓب لجم ئػذاد انخطخ الاعزشارٛجٛخ 

 نلاه جلاؾطَحع جلأٗه ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٍِ قرو جىَىٍٝ جىطْفًٞٛ ٍٗؿيّ جلإوجٌز ٝنُ٘      

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(30) Robinson, Richard B. (2009) Research Thrusts in Small Firm Strategic Planning (1984). 

Academy of Management Review, Vol. 9, Issue 1, p. 128-137 1984. Available at SSRN:. Date 

posted: November 17, http://ssrn.com/abstract=1505890 
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. ٍَٖح أُ ٝطٌ ضكىٝى أصكحخ جىَصيكس فٜ جىَإْٓس ٗمٞف َٝنِ أُ ٝٓحَٕ٘ج فٜ ّؿحـ ًٕٓ جىعَيٞتس

ٗعْى ًٕٓ جىْقؽس ْٞنُ٘ ٍِ جىٌَٖ ضعٍٝف أصكحخ جىَصيكس ىىٙ جىَإْٓس ٗىنِ ٝؿد جى٘ظع فٜ 

جلاعطرحٌ أّٔ نلاه ٍٍقيس جىطقىٍٝ ْٞنُ٘ ٍِ جىٌَٖ ضكيٞو ٗفٌٖ أصكحخ جىَصيكس ىتىٝتل ٍٗتح ٕتٜ 

 .جقطٞحؾحضٌٖ

صحقد جىَصيكس ٕ٘ أٛ شهص أٗ ٍؿَ٘عس ضطٌ نىٍس ٍصحىكٌٖ عيٚ أفعتو ٗؾتٔ ٍتِ قترتو      

ٍإْٓطل أٗ جىًٛ ٝطيقُ٘ أٗ ٝٓطهىٍُ٘ ٍ٘جٌو ٍإْٓطل أٗ نىٍحضٖح، أصكحخ جىَصيكس ٕتٌ أٝعًتح 

أٛ شهص أٗ ٍؿَ٘عس ىىٌٖٝ ٍصيكس ٍنطٓرس فٜ ٍإْٓطل أٗ جىًِٝ َٝنٌْٖ أُ ٝتطت٘قتعت٘ج ٍٓتطت٘ٙ 

ٍعِٞ ٍِ جلأوجء أٗ جلاىطُجً ٍِ ٍإْٓطل ، َٗٝتنتِ أُ ٝتنتُ٘ أصتكتحخ جىتَتصتيتكتس وجنتيتٞتٞتِ أٗ 

جىتم أٍتح ..  ٗعحوز ٍح ٝنُ٘ أصكحخ جىَصيكس ٍِ وجنيٖح محىَ٘ؾفِٞ أٗ ٍتؿتيتّ جلإوجٌز.  نحٌؾِٞٞ

أصكحخ جىَصيكس ٍِ جىهحٌؼ فَٞنِ أُ ٝنّ٘٘ج جىكنٍ٘س أٗ ْٗحتو جلإعلاً أٗ شٍمحء أٗ ٍإْٓحش 

ٗقى ضعٌ ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش .  جىم.. ٍْحفٓس أٗ ؾٖحش ضْىَٞٞس ٗضشٍٝعٞس أٗ ٍإْٓحش غٍٞ ٌذكٞس

عىوج ٍطْ٘عًح ٍِ أصكحخ جىَصحىف ٗىّٞ ذتحىعتٌٍٗز أُ ٝٓتطتهتىً أصتكتحخ جىتَتصتيتكتس ٍت٘جٌو 

جىَإْٓس أٗ ٝطيق٘ج نىٍحش ذٍجٍؿٖح َٗٝنِ أُ ٝنّ٘٘ج وجعتَتٞتِ أٗ أععتحء ٍتِ جىتَتؿتطتَتع جىتًٝتِ 

 . (31)ٝطأغٍُٗ ذهىٍحش جىَإْٓس

ٗىيرىء فٜ ضعٍٝف صحقد جىَصيكس ٝؿد ٗظع قحتَس ذنتو أصتكتحخ جىتَتصتيتكتس جىتىجنتيتٞتٞتِ      

ٗجىهحٌؾِٞٞ فٜ جىَإْٓس ٍع ؾعيٖح ضشطَو عيٚ جىنو أُ أٍنِ، ٗذعى يىل قتٌ ذتطتعتٍٝتف أصتكتحخ 

جىَصيكس جىٍتِٞٓٞ ذْحء عيٚ ضأغٌٍٕٞ جلإٝؿحذٜ أٗ جىٓيرٜ عيٚ جىَإْٓس ٗمًىل قىٌضٌٖ عيٚ جىطأغٍٞ 

فٜ عَيل غٌ قىو ٍِ ٕ٘ صحقد جىَصيكس جىتًٛ ٝتَتنتِ أُ ٝٓتحعتىك نتلاه عتَتيتٞتس جىتطتهتؽتٞتػ 

 .جلاْطٍجضٞؿٜ

ٕحً ىيغحٝس أٗ ٕحً ذشنو ٍتعتقت٘ه أٗ :  ٍػلا)  قٌ ذطقَٞٞل ىصحقد ٍصيكس ٍِ قٞع ٍىٙ إَٔٞطٌٖ     

ٍٗحٕ٘ جىىٌٗ جىًٛ َٝنِ أُ ٝيعرٔ صتحقتد جىتَتصتيتكتس فتٜ عتَتيتٞتس ( ىّٞ يٗ إَٔٞس عيٚ جلإغلا،

عع٘ فٜ ىؿْس جىطهؽتٞتػ ، ٍشتحٌك فتٜ جىتعتَتيتٞتس، ٍتٍجؾتع ) جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ئُ ٗؾى ٍػلاً 

 .(جىم.. ٌٍ٘و. ىيهؽس، نرٍٞ

جىطٜ قحٍص ذطكىٝى أصكحخ جىَصيكس جْتطتعتىجوًج ىتيترتىء فتٜ %(  61) ٍِٗ ذِٞ ٍنطرحش جىىٌجْس      

جىطٜ جٕطَص ذطكىٝى أصكحخ جىَصيكس جىَكيِٞٞ، %(  91)عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فحُ ق٘جىٜ 

 جىطٜ قىوش%( 81)ٍْٖح جىطٜ قىوش أصكحخ جىَصيكس جىهحٌؾِٞٞ، ٗق٘جىٜ %( 21)ٗق٘جىٜ 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(31) Douglas G. Birdsall and Oliver D. Hensley.A New Strategic Planning Model for Academic 

Libraries. http://ssrn.com/abstract=1505890 
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%( 31) أصكحخ جىَصيكس جىًِٝ َٝنِ أُ ٝٓحعىٗج نلاه عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ، ٗق٘جىتٜ 

ٍْٖح جىطٚ قتىوش جىتىٌٗ جىتًٛ %(  81)ٍْٖح جىطٜ قحٍص ذطقٌٞٞ إَٔٞس مو صحقد ٍصيكس، ٗق٘جىٜ 

 .َٝنِ أُ ٝيعرٔ صحقد جىَصيكس فٜ عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ

 -: ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انخبص ثزشكٛم  شٚك انؼًم انًغئٕل ػٍ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ . 0

ذعى أُ  قً٘ ذطعٍٝف أصكحخ جىَصيكس جىٍتِٞٓٞٞ، فاُ جىهؽ٘ز جىتطتحىتٞتس فتٜ جلإعتىجو ىتعتَتيتٞتس      

جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ضطَػو فٜ ضشنٞو ىؿْس ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ، َٝنِ أُ ٝطٌ جنطٞحٌ جلأععحء 

أٍح ذاعىجو قحتَس قصٍٞز ٍِ قحتَس أصكحخ جىَصيكس ىىٝل ٗجىؽيد ٍِ مو جىَت٘ؾتفتٞتِ جىتطتصت٘ٝتص 

عيٚ ٕإلاء جلأععحء أٗ جىؽيد ٍِ جىَىٍٝ جىطْفًٞٛ ٗأععحء ٍتؿتيتّ جلإوجٌز أُ ٝتهتطتحٌٗج ىتؿتْتس 

جىطهؽٞػ ٗٝعطرٍ جىهٞحٌ جلأٗه جىَفعو لأّٔ ٝؿعو ٍؿيّ جلإوجٌز ٗؾَٞع جىَ٘ؾفِٞ ٝشتحٌمتُ٘ فتٜ 

 .(32)جىعَيٞس ْٗٝىٍ ىلأععحء عيٚ أٌّٖ ٍَػيُ٘ ٍِ ٍهطيف ٍٓط٘ٝحش جىَإْٓس

أععحء ٍْفًٛ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ىهي  جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس فٜ جىَنطرس جىؿحٍعٞس ٍ٘ظكتس      

فٜ جىشنو جىطحىٜ، ًٕٗج ٝطعَِ عيٚ ْرٞو جىَػحه ٍَػيِٞ ٍِ جلإوجٌز جىعيٞح ىينيٞس أٗ جىؿتحٍتعتس ٍٗتِ 

ٍؿحىّ جىنيٞحش ٗجىؽيٞس ٗأععحء ٕٞثس جىطىٌّٝ ٗجلأقٓحً جلأمحوَٝتٞتس ٗىتؿتْتس جىتَتنتطترتحش ٍٗتنتطتد 

جىؿحٍعس ىيطؽٍ٘ٝ ٍٗنطد جىؿحٍعس ىيهىٍحش جىركػٞس ٗأصىقحء ىيَنطرس جىؿحٍعٞس ٗجىهٍٝؿِٞ، ٗٝتؿتد 

جلإشحٌز أُ جلإطَحً ذحنطٞحٌ أفعو جلأععحء ىعَيٞس جىطهؽٞػ أٍٍ قٞ٘ٛ ىْؿحـ جىعَيتٞتس ذتحىتنتحٍتو،  

ٝؿد أُ ضطهٞو ئوجٌز جىَنطرس ٕٞنو جىطهؽٞػ جىَإْٜٓ جلأْحْٜ ٗذعى يىل ضهطحٌ أفعو جىَهؽؽِٞ 

 .جىَ٘ؾ٘وِٝ، مَح ٝؿد جىطعٖى ذاعؽحء جىَهؽؽِٞ جىٓيؽس جىَؽي٘ذس ىطْفًٞ جلأعَحه

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(32) Allison, Michael and Jude Kaye. Strategic Planning for Nonprofit Organizations: A Practical 

Guide and Workbook. John Wiley & Sons. Inc. 2005 
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جلأٍَس جىَحىٞس جىكحىٞس فٜ جىطعيٌٞ جىعحىٜ ٗذىجتو جىْ٘ٞػ جىَؽر٘ع ٗجىتَتيتنتٞتس جىتَتكتيتٞتس غتٞتٍش       

غرٞعس جىَؿَ٘عحش ٗجىهىٍحش فٜ جىَنطرحش جلأمحوَٝٞس، ًٕٗٓ جىقعحٝح ىٖح إٔتَتٞتس مترتٞتٍز لأععتحء 

جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فتٜ جىتَتنتطترتحش .  ٕٞثس جىطىٌّٝ ٗجلإوجٌٛ ْٝفٜ جىؿحٍعس ٗجىؽيرس ٗجىهٍٝؿِٞ

جلأمحوَٝٞس ٝؿد أُ ٝطعَِ مو أصكحخ جىكق٘، لأُ جىفٌٖ جىَطرحوه عِ جىَشحمو ٗجىعقرحش َٝنِ أُ 

 . ٝإوٙ ئىٚ جلإٔىجف ٗجىطٜ ضهحغد جقطٞحؾحش جىَعيٍ٘حش جىَطْ٘عس ىَؿطَع جىؿحٍعس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  رحذٚذ  انًشبسكٍٛ  ٙ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ( 3)شكم 
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ٗقى لاقؿ جىرحقع أُ ٍعىٌ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس ذحىََينس جىعٍذٞس جىٓع٘وٝس شنيص ىؿْس جىطهؽٞػ      

ٍِ عَٞى شإُٗ جىَنطرحش ٍِٗ ٌؤْحء جلأقٓحً ذحىَنطرس ٗذعط أٍْحء جىَنطرتحش ٍٗٓتطتشتحٌٝتِ ٍتِ 

وجنو جىؿحٍعس، ٗىنِ ىٌ ٝنِ ْٕحك جٕطَحً فٜ ٍعىٌ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس ذطعَِٞ ٍتَتػتيتٞتِ 

ٍِ جلإوجٌز جىعيٞح أٗ ٍِ جىٖٞثحش جىَعْٞس ٗجىَطعحّٗس ٍع جىَنطرس أٗ ٍٓطشحٌِٝ ٍِ نحٌؼ جىؿحٍعس أٗ 

ٍَػيِٞ ٍِ فثحش جىَٓطهىٍِٞ جىطٜ ضهىٍٖح جىَنطرحش ٍػو جىؽيرس ٗأععحء ٕٞثس جىطىٌّٝ ٗجىهٍٝؿِٞ 

 .أٗ ٍَػيِٞ ٍِ جىيؿحُ ٗجىَؿحىّ ٗجىَنحضد جىَهطصس ذحىؿحٍعس

 : ٙ انًكزجبد :  ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انًزصم ثٕضغ خطخ ػًم شبيهخ لإداسح جٕٓد انزخطٛظ. 2

ىؿْس جىطهؽٞػ ْطكطحؼ ئىٚ ضؽٍ٘ٝ نؽس عَو شحٍيس لإوجٌز ؾٖ٘و جىطهؽٞػ ٗٝؿد أُ ضكىو      

 -: (33)نؽس جىعَو ًٕٓ ٍح ٝيٜ 

ٍِ %( 95)جىَٖحً جىٍتٞٓٞس جىَؽي٘ذس غ٘جه ٍىز عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ، ٗق٘جىٜ  -أ 

 .ٍنطرحش جىىٌجْس قىوش ٍٖحً نؽس جىعَو

ٍِ %( 95)، ٗق٘جىٜ (جىم.. ٍقحذلاش ٗجؾطَحعحش ٗجْطرٞحّحش)جلأّشؽس ظَِ مو ٗجؾد  -خ

 .جىَنطرحش قىوش ٍٖحً جلأّشؽس ظَِ مو ٗجؾد

ٍِ جىَنطرحش قىوش جلأشهحص %( 95)جلأشهحص جىَٓث٘ىِٞ عِ جىطْفًٞ، ٗق٘جىٜ  -ش

 .جىَٓث٘ىِٞ عِ ضْفًٞ ٍٖحً نؽس جىعَو

 .ٍِ جىَنطرحش جىطٜ قىوش جىَ٘جٌو جىَؽي٘ذس%( 45)جىَ٘جٌو جىَؽي٘ذس، ٗق٘جىٜ  -ظ

 .ٍِ ٍنطرحش جىىٌجْس جىطٜ قىوش ّطحتؽ قحذيس ىيقٞحِ%( 35)جىْطحتؽ جىقحذيس ىيقٞحِ، ٗق٘جىٜ  -ؼ

ٗظعص ؾىٗه ٍَْٜ ىطْفًٞ %( 95)جىؿىٗه ٗجلإغحٌ جىٍُْٜ، ٍٗعىٌ ٍنطرحش جىىٌجْس  -ـ

 .جىَٖحً

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(33) Feigenbaum, Armand V. No pain, no gain (strategic planning and management). Chief Ex-

ecutive no. 121(March 1997): 36+. 



 

 

02 

 عبيح صُٚٓى ػجذ انجٕاد. د ( 7652أكزٕثش  -ٕٚنٕٛ)  06-45، ع 54انفٓشعذ ط

 يٓيى انيجيٛيئيخ انيحيبنيٛيخ )  ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال ػٍ انًٓبو انزٙ رى ئَجبصْب  ٙ يشحهيخ انيزيميذٚيش .  4

 -( :انخبسجٛخ ٔانجٛئخ انذاخهٛخ انزٙ عزمٕو ثبنؼًم  ٛٓب

ئُ عَيٞس جىطقٌٞٞ أٗ جىطقىٍٝ ضَنِ جىَنطرس ٍِ فٌٖ جىرٞثس جىكحىٞس  جىهحٌؾٞس ٗجىرٞثس جىىجنيٞس جىتطتٜ       

أُ ٍٍقيس جىطقتىٝتٍ فتٜ عتَتيتٞتس جىتطتهتؽتٞتػ  .ْطقً٘ ذحىعَو فٖٞح ٍِ أؾو ضؽٍ٘ٝ جْطٍجضٞؿٞحش فعحىس

جلاْطٍجضٞؿٜ ضَػو ٍٍقيس ؾَع جىَعيٍ٘حش ٗضكيٞيٖح ٗجىطتٜ ٝتْتطتؽ عتْتٖتح قتحعتىز ذتٞتحّتحش ضتطتعتَتِ 

جىَعيٍ٘حش جىصكٞكس جىَيَْ٘س، ْٗٞطٌ جْطهىجً ًٕٓ جىَعيٍ٘حش فٜ جضهحي جىقٍجٌجش ذشحُ أٗىت٘ٝتحش 

جىرٍجٍؽ ٗجلأٗى٘ٝحش جلإوجٌٝس ٗىطؽٍ٘ٝ جْطٍجضٞؿٞحش شحٍتو، متَتح أّتٖتح ضٓتَتف ىتفتٍٝت  جىتطتهتؽتٞتػ 

جلاْطٍجضٞؿٜ ذٍؤٝس جىَإْٓس منو ٗذشنو شحٍو ٗفَٞح ىٔ علاقس ذحىرٞثس جىطتٜ قت٘ىتٖتح، ٕٗتْتح أٝعًتح 

ٝؿد ٍٍجؾعس ؾَٞع جلأعَحه ٗجلاّؿحَجش جىطٜ ضَص فٜ جىَنطرس ْحذقحً، ٍٍٗجؾعس جىَت٘جٌو جىتَتطتحقتس 

ٗجىهرٍجش جىَ٘ؾ٘وز ىىٙ جىَ٘ؾفِٞ ذحىَنطرس، ذحلإظحفس ئىتٚ ضتكتىٝتى ّتقتحغ جىتقت٘ز ّٗتقتحغ جىعتعتف 

 -:  (34)جىَ٘ؾ٘وز فٖٞح، ٗنلاه ٍٍقيس جىطقىٍٝ ٝطٌ جىقٞحً  ذحىَٖحً جىطحىٞس

%( 81) ، ٗق٘جىٜ ( ٍٓف جىرٞثس جىىجنيٞس) وٌجْس جىطحٌٝم جىٓحذ  ّٗؽح، جىعَو جىكحىٜ ىيَنطرس   -أ

 .ٍِ ٍنطرحش جىىٌجْس جىطٜ قحٍص ذًٖٓ جىهؽ٘ز

ضتكتيتٞتو ّتقتحغ جىتقت٘ٙ ٗجىعتعتف )   SWOTؾَع ٍعيٍ٘حش ؾىٝىز ٍِ نلاه ضكيٞو ْ٘جش   -خ

 .ٍِ جىَنطرحش قحٍص ذًٖج جىطكيٞو %( 95)، ٗق٘جىٜ (ٗجىطٖىٝىجش ٗجىفٍص

ٍتِ ٍتنتطترتحش %(  61) ، ٗقت٘جىتٜ ( ٍٓف جىرٞثس جىهحٌؾٞس)ئؾٍجء جىطقٌٞٞ ٗجىطقىٍٝ جىهحٌؾٜ  -ش

 .جىىٌجْس جىطٜ قحٍص ذاؾٍجء ضقٌٞٞ ىرٞثس جىعَو جىهحٌؾٞس ىيَنطرس

ٍِ جىتَتنتطترتحش جىتطتٜ قتحٍتص ذتعتَتو %(    35) ضيهٞص ٍح ضٌ ؾَعٔ ٍِ ٍعيٍ٘حش، ٗق٘جىٜ   -ظ

 .ضهيٞص ىيَعيٍ٘حش جىَؿَعس ذعى ٍٓف جىرٞثس جىىجنيٞس ٗجىهحٌؾٞس ىيَنطرس

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
)34) Allison, Michael and Jude Kaye. Strategic Planning for Nonprofit Organizations: A Practical 

Guide and Workbook. John Wiley & Sons. Inc. 2005 
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 يٓيى انيجيٛيئيخ انيحيبنيٛيخ ) ٚزؼهك ثًذٖ اعزخذاو يُبْج جًغ انجٛبَبد  ٙ يشحيهيخ انيزيميذٚيش  ًٛب .  5

 -(:انخبسجٛخ ٔانجٛئخ انذاخهٛخ انزٙ عزمٕو ثبنؼًم  ٛٓب

جلإوجٌُٝ٘ ٗأٍْتحء ) نلاه ٍٍقيس جىطقىٍٝ ٝطٌ ضؿَٞع جىَعيٍ٘حش ٍِ أصكحخ جىَصيكس جىىجنيِٞٞ      

جىَٓطفٞىِٝ ٗجىََ٘ىتٞتِ ٗجىتَتإْتٓتحش ) ٍِٗ أصكحخ جىَصيكس جىهحٌؾِٞٞ (  جىَنطرحش ٗجىَطؽ٘عِٞ

ٍِٗ جلإقصحتٞحش ٗجىىٌجْحش جىركػٞس ٍٗقحذلاش ٍع نرٍجء، ٗقتى لاقتؿ جىترتحقتع أُ (  يجش جىعلاقس

جىَْحٕؽ جلأْحْٞس جىطٜ ضٌ جْطهىجٍٖح ىطؿَٞع جىَعيٍ٘حش فٜ ٍٍقيس ضقىٍٝ جىرٞثس جىىجنيٞس ٗجىهحٌؾتٞتس 

متحّتص ؾتيتٓتحش جىتعتصتف جىتًٕتْتٜ، ٗضتأضتٚ أوجز %(  95) فٜ ٍعىٌ ٍنطرحش جىؿحٍعحش جىٓـع٘وٝتس 

، ٗىتنتِ ىتٌ ٝتطتٌ %( 61) غٌ جىَقحذلاش جىشهتصتٞتس %(  91) جىَلاقىس ٗجىٍَجقرس فٜ جىٍَضرس جىػحّٞس 

جلاعطَحو ذشنو مرٍٞ عيٚ جلاْـتطترتٞتحّتحش ٗأعتَتحه جىتَتٓتـتف أٗ عتيتٚ جىترتكت٘ظ أٗ جىتَتؿتَت٘عتحش 

 . (35)جىَطهصصس

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(35) Bryson, John M. and Farnum K. Alston. Creating and Implementing Your Strategic Plan, 

2nd Edition.San Francisco: Jossey-Bass, 2005 
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 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال ػٍ  طجٛؼخ انًؼهٕيبد انزٙ رى جًؼٓيب خيلال دساعيخ انيزيبسٚيب انغيبثيك .  56

ٔرنك نهًكزجبد انزٙ لبييذ (  انزمذٚش)َٔطبق انؼًم انحبنٙ ٔالإيكبَٛبد انزشغٛهٛخ خلال يشحهخ 

 -:ثٓزِ انخطٕح ثبنفؼم 

ٍٓف جىرٞثس ٝعى ٍيَف ٍعٞحٌٛ ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ذحىَنطرحش جلأمحوَٝٞس، فٖ٘ ٝكىو ٍتؿتحلاش      

جىطأغٍٞ ذحلإظحفس ئىٚ جىىٍٗف جىكحىٞس ٗجىع٘جٍو جىَٓطقريٞس ٗجىتطتٜ ٍتِ جىتَتكتطتَتو أُ ضتإغتٍ عتيتٚ 

ٗجىشنو جىط٘ظٞكٜ جىطحىٜ ٝ٘ظف ٍٓف جىرٞثس جىىجنيٞس نلاه عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضتٞتؿتٜ . جىَنطرس

ٍٓف جىرٞثس ٝؿد أُ ٍٝمُ عيٚ جىَؿحلاش جىَطصيس ذطؽٍ٘ٝ ٍتٖتَتس جىتؿتحٍتعتس .  ذحىَنطرحش جلأمحوَٝٞس

ٗجىَنطرس، ٗجىَعيٍ٘حش جىَؿَعس َٝنِ أُ ضٓحعى فٜ ذْحء ئغحٌ عَتو ضتهتؽتٞتؽتٜ ذت٘جْتؽتس ضتكتىٝتى 

أصكحخ جىَصيكس جلأْحِْٞٞ ٗجىطٍمُٞ عيٚ جقطٞحؾتحضتٖتٌ ٗقعتحٝتحٕتٌ ٗجفتطتٍجظتحضتٖتٌ ٗفتٍصتٖتٌ، 

ٗجىَعيٍ٘حش ٝطٌ جىكص٘ه عيٖٞح ٍِ عىو ٍِ جىَصحوٌ ًٕٗج ٝطعَِ أٍْتحء جىتَتنتطترتحش ٗجلإوجٌٝتٞتِ 

ذحىؿحٍعس ٗأععحء ٕٞثس جىطىٌّٝ ٗجىؽيرس، ٗٝطٌ ْإجىٌٖ عِ ٗظع جىَنطرس فٜ جى٘قص جىتكتحىتٜ، ٍٗتح 

جىًٛ ٝؿد أُ ضكققٔ نلاه نَّ ْـْ٘جش قتحوٍتس، ٗجىتطتغتٞتٍجش جىتَتؽتيت٘ذتس ىتيتطتكتٍك فتٜ جلاضتؿتحٓ 

 .(36)جىٍَغ٘خ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يغح انًجبلاد انًغزٓذ خ داخهًٛب( 5)شكم 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(36) James Newsome; Claire Mclnerney.Environmental Scanning and the Information Manager. 

http://www.businessdictionary.com/ 
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ٍِ ٍنطرحش جىىٌجْس جىطٜ جٕطَص ذَٓف جىرٞثس جىىجنيٞس، ٗجىتْتقتحغ %(  81)ٗمَح يمٍّح ْحذقحً فأُ      

جىطحىٞس ض٘ظف أّ٘جع جىَعيٍ٘حش جىطٜ ضٌ ضؿَٞعٖح نلاه ٍٓتف جىترتٞتثتس جىتىجنتيتٞتس ٗجىتْتٓترتس جىتَتثت٘ٝتس 

 -:ىيَنطرحش جىطٜ قحٍص ذطؿَٞع ًٕٓ جىَعيٍ٘حش 

 %( .31) أٗى٘ٝحش جىؿحٍعس،  -أ

 %(.81)جقطٞحؾحش أععحء ٕٞثس جىطىٌّٝ ٍِ جىهىٍحش ٗجىَؿَ٘عحش،  -خ

 %(.25)جقطٞحؾحش جىؽيرس ٍِ جىهىٍحش ٗجىَؿَ٘عحش  -ش

 %(.41)ٍيهص ىلأعَحه جىطٜ عَيص عيٚ ضشنٞو ذٞثس جىعَو جىكحىٞس ذحىَنطرس : جىطحٌٝم -ظ

 %(.85)ٍىٙ ؾ٘وز جىرٍجٍؽ ٗجلأّشؽس جىكحىٞس ذحىَنطرس : جىرٍجٍؽ ٗجلأّشؽس جىكحىٞس -ؼ

 %(.21)جىََٖس ٗجىٍؤٝس ٗجىقٌٞ جىٓحذقس ىيَنطرس ٗجىؿحٍعس : جىؽَ٘قحش -ـ

ٍؿَ٘عس ٍطْحْقس ٍِ جلأعَحه ٗجىرٍجٍؽ جىطٜ ضتٖتىف ئىتٚ ضتكتقتٞت  جلإٔتىجف :  جلاْطٍجضٞؿٞس  -ل

 %(.45)جىعيٞح ىيَنطرس 

 %(.61)جىَطصيس ذحىطهؽٞػ ٗجلإوجٌز ٗذْحء جىعلاقحش جىهحٌؾٞس : جىَٖحٌجش جىطْىَٞٞس -و

 %(.85)جىَ٘ؾفِٞ ٗجىَطؽ٘عِٞ ٗنرٍجضٌٖ ٍٖٗحٌضٌٖ :  جىَ٘جٌو جىرشٍٝس -ي

 %(.91)ٍعىجش ٗضٖٓٞلاش جىَنطرس : جلأّىَس ٗجىرْٞس جىطكطٞس -ٌ

 %(.41)جىٖٞنو جىقحّّٜ٘ ٗجلإوجٌٛ ذحىَنطرس : جىٖٞنو جىطْىَٜٞ -َ

 %(.25)قؿٌ جىَُٞجّٞس جىكحىٞس ٗجىَط٘قعس ىيَنطرس : جىَ٘جٌو جىَحىٞس -ِ
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 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال ػٍ انخطٕاد انزٙ رى ارخبرْب  ٙ ػًهٛخ رحيهيٛيم عيٕاد خيلال ييشحيهيخ .  55

 -(:رمذٚش انجٛئخ انذاخهٛخ)

ْٕحك غٍٝقس أنٍٙ ظٌٍٗٝس ىطقٌٞٞ ٗضقىٍٝ عَو جىَنطرس ٕٜٗ أُ ضؽيد ٍِ ٍؿَ٘عس جىطهؽٞػ      

ىىٝل ئؾٍجء ضكيٞو ىيَ٘قف ٕٗ٘ ٍحٝعٍف ذطكيٞتو ْت٘جش ّتقتحغ جىتقت٘ز ّٗتقتحغ جىعتعتف ٗجىتفتٍص 

ئُ ضتكتيتٞتو .   SWOT  - Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threatsٗجىطٖىٝىجش 

ْ٘جش ٕ٘ ّىٍز عحٍس عيٚ أمػٍ ّقحغ جىق٘ز ّٗقحغ جىععف جىىجنيٞتس إٔتَتٞتس ٗمتًىتل إٔتٌ جىتفتٍص 

 -: (32)ٗجىطٖىٝىجش جىهحٌؾٞس، مَح ٕ٘ ٍكىو فٜ جىْقحغ جىطحىٞس 

ٍتػتلا أٍتْتحء ) ٍح جىًٛ ضقً٘ جىَنطرس ذٔ جُٟ ذشنو ؾٞتى :  ضكىٝى ّقحغ جىق٘ٙ جىىجنيٞس فٜ جىَنطرس  -أ

 (جىم..ٍنطرحش ٍإٕيُ٘ ذشنو ؾٞى، ئٍنحّٞحش ؾٞىز 

ٍح ٕٜ جىتَتشتحمتو جىتكتحىتٞتس ذتحىتَتنتطترتس، ٍٗتح ٕتٜ :  ضكىٝى ّقحغ جىععف جىىجنيٞس فٜ جىَنطرس  -خ

 .جىَؿحلاش جىطٜ َٝنِ ضكْٖٓٞح

ٍح جىفٍص جىهحٌؾٞس جىَط٘فٍز فَٞح ٝطعي  ذطْفٞتً ٍتٖتحً جىتَتنتطترتس، ٍٗتح ٕتٜ :  ضكىٝى جىفٍص  -ش

 .جىطغٍٞجش جىطٜ ضكىظ فٜ ذٞثس جىَنطرس ٗجىطٜ َٝنِ أُ ضطٞف ئعىجو ٍٖحً جىَنطرس ذشنو أفعو

ٍح ٕٜ جىطٖىٝىجش جىهحٌؾٞس ٗجىطٜ َٝنِ أُ ضع٘، جىٓعٜ فٜ ْرٞو ضكقٞ  ٍتٖتَتس :  جىطٖىٝىجش  -ظ

جىَنطرس؟ ٍٗح جىطغٍٞجش جىطٜ ضكطحؼ ئىٖٞح فٜ جىرٞثس ٗجى٘قحٝس ٍْٖح أٗ جلاْطتعتىجو ىتٖتح فتٜ أغتْتحء 

 ..(.ٍػو جىطغٍٞ فٜ ْٞحْحش جىؿحٍعس ٗجلأٍَحش جلاقطصحوٝس)جىقٞحً ذأعَحه جىَنطرس 

ٍِٗ جىٌَٖ عَو ضكيٞو ْ٘جش قرو ضْحٗه جلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس لأّٔ ئيج ىٌ ٝنِ ْٕحك فٌٖ ؾٞى      

ىْقحغ جىق٘ز ّٗقحغ جىععف ٗجىفٍص ٗجىطٖىٝىجش فاُ جىَٓحتو جلاْطٍجضٞؿٞس ْٞتطتٌ ضتعتٍٝتفتٖتح ذشتنتو 

ٗجىْقحغ جىطحىٞس ض٘ظف متٞتفتٞتس جىتقتٞتحً ذتطتكتيتٞتو  .نحغة ٗىِ ضطْحٗه جلاْطٍجضٞؿٞحش جىَٓحتو جىكقٞقٞس

 -: (38)ْ٘جش ّٗٓد ٍنطرحش جىىٌجْس جىطٜ قحٍص ذًٖٓ جىَٖحً 

 %(.81)أٗ جىَ٘ؾفِٞ، / ٍؿيّ جلإوجٌز ٗ: ضكىٝى ٍِ ْٞشحٌك فٜ عَيٞس ضكيٞو ْ٘جش -أ

 %( .81)ضٍضٞد جؾطَحع  لإؾٍجء ضكيٞو ْ٘جش  -خ

ؾَع جٌٟجء عِ غٍٝ  جلاْــطرٞحّحش ٗجىَقحذلاش أٗ ذحىٖحضف فٜ قحىس صع٘ذس عَو جؾطَتحع   -ش

(11.)% 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(37) James Newsome; Claire McInerney (1990).“Evironmental Scanning and the Information 

Manager”.Special Libraries.(vol. 4, núm. 81, pág. 285-293). Washington DC.A 

(38) Pflaum, Ann and Timothy Delmont. “External Scanning –A Tool For Planners,” APA Journal 

53: 58-68 (Winter 1987). See p. 65 for quote in text 
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ضَ٘ٝع أٌٗج، جىعَو جىهحصس ذطكيٞو ْ٘جش عيٚ جىَشحٌمِٞ قرو ٗقص محفٜ لإعؽحء فٍصس   -ظ

 %(.81)ىٌٖ ىيطفنٍٞ 

 %(.91)ئؾٍجء عصف يْٕٜ ٗضٓؿٞو جلأفنحٌ  -ؼ

 %(.91)ٍٍجؾعس ضكيٞو ْ٘جش ٗضصْٞف جىفثحش ٗجنطٞحٌ أمػٍ جىرْ٘و إَٔٞس ٗضيهٞص جىْطحتؽ -ـ

 % (.91)ٍشحٌمس جىْطحتؽ ٍع مو أععحء ىؿْس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ  -ل

( انيزيميذٚيش)  ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال ػٍ يغزٕٚبد ػًهٛخ رحهٛم انجٛئخ انخبسجٛيخ خيلال ييشحيهيخ .  57

 -:(35)نهًكزجبد انزٙ لبيذ ثزمذٚش انجٛئخ انخبسجٛخ ثبنفؼم

ٝطٌ ئؾٍجء ضكيٞو جىرٞثس جىهحٌؾٞس ٍِ أؾو ضكىٝى جىع٘جٍو جىتهتحٌؾتٞتس جىتطتٜ ضتإغتٍ عتيتٚ عتَتو      

جىَنطرس، ٗضؿىٌ جلإشحٌز أّٔ ضٌ عَو جىطقىٍٝ جىهحٌؾٜ نلاه عَتيتٞتس ضتكتيتٞتو ْت٘جش، ٗذتْتحء عتيتٚ 

ٍعيٍ٘حش ًٕٓ جىطكيٞو ٝٓطؽٞع أععحء ىؿْس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ أُ ٝكصتيت٘ج عتيتٚ ٍتلاقتىتحش 

ٍٗىنلاش ٍِ جلأغٍجف جىهحٌؾٞس، ْٗ٘جء محُ يىل ضأمٞىج ىَح ٝقٌٍٓ ٗٝكىوٓ أصكتحخ جىتَتصتيتكتس 

جىىجنيِٞ أٗ محّص أفنحٌ ٌٗؤٙ ؾىٝىز ٌٍْٖ َٝنِ أُ ضصْع فٍقح ٗضقىٍح فٜ ضؽٍ٘ٝ نؽػ ٍتْتؽتقتٞتس 

ٗجىطقىٍٝ جىهحٌؾٜ َٝنِ جىقٞحً ذٔ عِ غٍٝ  عَو ذكع ىيرٞحّحش جىَط٘فٍز أٗ ذحىٖحضف ٗمًىتل .  ؾٞىز

 عِ غٍٝ  جىَقحذلاش جىشهصٞس أٗ جلاْـطرٞحّحش أٗ جىَٓــف ذحلإظحفس ئىٚ جىَؿَ٘عس جىَهطصس ٍع

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(39) Douglas G. Birdsall. Strategic planning in academic libraries: a political perpective. 

www.ifla.org/iv/ifla6 
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( أصكحخ جىتَتصتيتكتس جىتهتحٌؾتٞتٞتِ) جى٘ملاء أٗ أععحء جىَؿطَع أٗ أصكحخ جىَصيكس أٗ جىهرٍجء 

ٗٝشٍٞ جىٌٍْ جىط٘ظٞكٜ جىطتحىتٜ أّت٘جع جىتَتؿتحلاش .  جىًِٝ ىىٌٖٝ جىَعٍفس جىَْحْرس ٗجىهرٍز جى٘جْعس

جىَٓطٖىفس نلاه ضكيٞو جىرٞثس جىهحٌؾٞس ىيَنطرس ٍػو جىطعٍف عيتٚ جلاضتؿتحٕتحش جىتَتحىتٞتس جىتَتطتصتيتس 

ذحىؿحٍعس ٗجىىٗىس ٗجضؿحٕحش فٜ جىْشٍ جلأمحوَٜٝ ٗجضؿحٕحش فٜ ضنْ٘ى٘ؾٞتح جىتَتنتطترتحش ٗجضتؿتحٕتحش 

 . جؾطَحعٞس ٗفٍص جىَشحٌمس ٗجىَْف ٗغٍٕٞح

  انًجبلاد انًغزٓذ خ ػٍ يغح انجٛئخ انخبسجٛخ نهًكزجخ( 4)شكم 

ٗضشٍٞ جىىٌجْحش أّٔ َٝنِ ضؿَٞع جىَعيٍ٘حش جىَؽي٘خ ٍعتٍفتطتٖتح ٍتِ جىترتٞتثتس جىتهتحٌؾتٞتس فتٜ      

 -:(41)جىَٓط٘ٝحش جلأٌذعس جىطحىٞس 

جىهصحتص جىٓٞحْتٞتس ٗجلاقتطتصتحوٝتس ٗجلاؾتطتَتحعتٞتس ٗجىتطتنتْت٘ىت٘ؾتٞتس :  ضكيٞو جىرٞثس جى٘جْعس   -أ

ٍِ جىَنطرحش جىٓع٘وٝس جىطٜ قحٍص ذحىفعو %( 61)ٗجىقحّّ٘ٞس ىيرٞثس جىَكٞػ ذحىَنطرس، ٗق٘جىٜ 

 .ذطقىٍٝ جىرٞثس جىهحٌؾٞس جىطٜ جٕطَص ذًٖج جىطكيٞو

جىطكيٞو ٗجىتطت٘ؾتٖتحش ٗجىتهتىٍتحش جىتطتٜ :  ضكيٞو ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش جلأنٍٙ فٜ جىٓع٘وٝس  -خ

ٍِ جىَنطرحش جىٓع٘وٝس جىتطتٜ قتحٍتص %(  51)ضقىٍٖح ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش جلأنٍٙ، ٗق٘جىٜ 

 .ذحىفعو ذطقىٍٝ جىرٞثس جىهحٌؾٞس جىطٜ جٕطَص ذًٖج جىطكيٞو

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(40) Burack, Elmer H. And Nicholas J. Mathys. “Environmental Scanning Improves Strategic 

Planning,” Personnel Administrador 34 (no. 4): 82, 84, 87 (April 1989). 
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جىع٘جٍو جىطٜ ٍِ جىَكطَو أُ ضإغٍ عيٚ جىَ٘قف جىطْحفٜٓ ىتيتَتنتطترتس :  ضكيٞو جىرٞثس جىطشغٞيٞس  -ش

ٍِ جىَنطرحش جىٓع٘وٝس جىطٜ قحٍص ذحىفعو ذتطتقتىٝتٍ جىترتٞتثتس %( 61)ٗعيٚ عَيٞحضٖح، ٗق٘جىٜ 

 .جىهحٌؾٞس جىطٜ جٕطَص ذًٖج جىطكيٞو

ٍح ٕٜ فثحش جىَٓطفٞىِٝ ٍٗح ٕٜ جقطٞحؾحضٌٖ،  ٍٗتح ٕتٜ جىتَت٘جٌو :  ضكيٞو جقطٞحؾحش جى٘ملاء  -ظ

ٍِ جىَنطرحش جىٓع٘وٝس جىطٜ قحٍص ذحىفعتو %(  25)جىَؽي٘ذس ىطيرٞس ًٕٓ جلاقطٞحؾحش، ٗق٘جىٜ 

 .ذطقىٍٝ جىرٞثس جىهحٌؾٞس جىطٜ جٕطَص ذًٖج جىطكيٞو

 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انًزصم ثطجٛؼخ انجٛبَبد انزٙ رًذ رحذٚذْب  ٙ ػًيهيٛيخ انيزيصيٕس خيلال .  53

 -:ػًهٛخ انزخطٛظ  الاعزشارٛجٙ

ذعى ٍٍقيس ضقىٍٝ جىَإْٓس، ٝؿد ضكىٝى جىٖىف جىًٛ ضٍٝى جىَإْٓس جى٘ص٘ه ئىٞٔ، ٗٝطَػو يىتل      

ٗٝطٌ ض٘ظٞكٔ فٜ جىرٞحّحش جىهحصس ذََٖس جىَإْٓس ٌٗؤٝطٖح ٗقَٖٞتح ٗجىتَتعتٍٗفتس ذتحْتٌ جىترتٞتحّتحش 

 -:(41)جلإٌشحوٝس 

 .صٌ٘ز ىيَٓطقرو جىطٜ ضٓعٚ جىَإْٓس لإٝؿحوٓ: ذٞحُ جىٍؤٝس -أ

 .ذٞحُ ىيغٍض ٗىلأعَحه: ذٞحُ جىََٖس -خ

 .جىَفحٌٕٞ جلإٌشحوٝس ٗجىَعطقىجش ٗجىَرحوب: ذٞحُ جىقٌٞ -ش

ٗؾَٞع جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس جىطٜ شَيطٖح جىىٌجْس ٗظعص جىرٞحّحش جلإٌشتحوٝتس جىٓتحذتقتس      

 .قٜ ئغحٌ ضهؽٞؽٖح جلاْطٍجضٞؿٜ

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(41) Carter McNamara. Developing Your Strategic Plan. http://www.surveymonkey.com/

s/5FSHZF6 
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 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انًزصم ثطجٛؼخ الإجشاءاد انزٙ رى ارخبرْب خلال يشحهخ رحذٚيذ ثيٛيبَيبد .  55

 -:انشؤٚخ ٔانًًٓخ ٔانمٛى

ٝؿد أُ ٝطٌ صٞحغس ذٞحّحش جىٍؤٝس ٗجىََٖس ٗجىقٌٞ ذعى جىطأمى ٍِ جضتفتح، ؾتَتٞتع أععتحء ىتؿتْتس      

ٍتِ %(  81) جىطهؽٞػ عيٖٞح ٍِٗ ؾَٞع أصكحخ جىكق٘، وجنو جىَإْٓس، ٗقى جمطشفص جىىٌجْس أُ 

جىَنطرحش جىؿحٍعٞس ضٌ فٖٞح مطحذس جىرٞحّحش جلإٌشحوٝس ٍِ نلاه ىؿْس جىطهؽٞػ ٍع جنتً جىتَتلاقتىتحش 

ٍِ جىَنطرحش أضحقص ٍشحٌمس محفس جىتعتحٍتيتٞتِ %( 21)ٍِ ذحقٜ أععحء جلإوجٌز جىعيٞح ذحىَنطرس، ٗأُ 

فٜ جىَنطرحش فٜ مطحذس جىرٞحّحش جلإٌشحوٝس، مَح أُ ٍعىٌ جىَنطرحش قىوش ق٘جعى ىنطحذس ًٕٓ جىرٞحّحش 

 . (42)ٗعٍظص أٍػيس لأفعو جىرٞحّحش جلإٌشحوٝس ىيَنطرحش جىؿحٍعٞس جلأنٍٙ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(42) Bryson, John M. and Farnum K. Alston. Creating and Implementing Your Strategic Plan, 

2nd Edition.San Francisco: Jossey-Bass, 2005. 
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 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انًزصم ثبنخطٕاد انزٙ رى عهكٓب خلال يشحيهيخ انيزيكيٕٚيٍ  يٙ ػيًيهيٛيخ .  54

 -:انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ

فٜ جىٍَجقو جىٓحذقس ؾَعص جىَنطرس جىنػٍٞ ٍِ جىَعيتٍ٘تحش جىتَتؽتيت٘ذتس، ٗقتىوش ّتقتحغ جىتقت٘ٙ      

ٗجىععف، ٗقىوش أٝعًح ذٞحّحضٖح جلإٌشحوٝس، ٗفٚ ٍٍقيس جىطنِ٘ٝ ٝؿد ضتؽت٘ٝتٍ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٞتحش 

قتٞتع  .جلأْحْٞس ىَح ضٍٝى أُ ضكققٖح ىَنطرس نلاه جىػلاظ ْْ٘جش جىقحوٍس ٍٗح جىَ٘جٌو جىطٜ ضكطحؾٖتح

 -:(43)ضٓيل عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ جىهؽ٘جش جىطحىٞس فٜ ٍٍقيس جىطنِ٘ٝ

ٍِ ٍنطرحش جىىٌجْس جىطٜ قحٍص ذتطتؽت٘ٝتٍ %(  51) ضؽٍ٘ٝ جلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس، ٗق٘جىٜ   -أ

 . ًٕٓ جلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس

 .ئٝؿحو جلإٔىجف ٗجىٓرو، ٗؾَٞع ٍنطرحش جىىٌجْس قحٍص ذطكىٝى جلإٔىجف ٗجىٓرو -خ

 .ٍِ ٍنطرحش جىىٌجْس جىطٜ قحٍص ذطٍضٞد جلأٗى٘ٝحش%(  95)ٗق٘جىٜ : ضٍضٞد جلأٗى٘ٝحش -ش

 .مطحذس جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس، ٗؾَٞع ٍنطرحش جىىٌجْس قحٍص ذنطحذس جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس -ظ

 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انًزصم ثبنيخيطيٕاد انيزيٙ ريى اريخيبرْيب خيلال ئػيذاد الاعيزيشاريٛيجيٛيبد .  50

 -:الأعبعٛخ  ٙ انًكزجبد انجبيؼٛخ انغؼٕدٚخ 

نلاه ًٕٓ جىٍَقيس ٝأضٜ وٌٗ أععحء ىؿْس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞتؿتٜ ىتنتٜ ٝتؿتطتَتعت٘ج ٗٝتْتحقشت٘ج      

ٗٝطهًٗج قٍجٌجٌٕ ذشأُ غلاظ ئىٚ نَّ جْطٍجضٞؿٞحش أْحْٞس ٍٓطقريٞس ْ٘ف ضهىً عيٚ جعطرحٌٕتح 

ٍ٘ظع جىطٍمُٞ جىٍتٜٞٓ ىَ٘جٌو جىَنطرس نلاه جىْٓ٘جش جىػلاغس جىقحوٍس ، ٗٝطٌ ئوجٌز ًٕٓ جىتَتٍقتيتس 

 -: (44)عِ غٍٝ  جىهؽ٘جش جىطحىٞس 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(43) Allison, Michael and Jude Kaye. Strategic Planning for Nonprofit Organizations: A Practical 

Guide and Workbook. John Wiley & Sons. Inc. 2005  
(44) Library of Congress (1999).The Mission and Strategic Priorities of the Library of Congress 

FY 1997-2004.(http://www.loc.gov/ndl/mission.html). 
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ضكىٝى جْطٍجضٞؿٞحش أْحْٞس ٍٓطقريٞس ٍِ نلاه ىؿْس جىطتهتؽتٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ، ٗقتى قتحٍتص   -أ

 .ٍِ جىَنطرحش جىطٜ قحٍص ذطكىٝى جلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس ذًىل%( 91)ق٘جىٜ 

جىطأمى ذأُ مو أععحء جىيؿْس ىىٌٖٝ جىرٞحّحش جلإٌشحوٝس ّٗطحتؽ ضكتيتٞتو ْت٘جش ٗضتقتٍٝتٍ عتِ   -خ

ضقىٍٝ جى٘ظع جىكحىٜ ٗذعط جلاْطٍجضٞؿٞحش ىَإْٓحش جىتَتعتيتٍ٘تحش جلأنتٍٙ، ٗقتى قتحٍتص 

 .ٍِ جىَنطرحش جىطٜ قحٍص ذطكىٝى جلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس ذًىل%( 91)ق٘جىٜ 

ضعٍٝف ؾَٞع أععحء جلإوجٌز جىعيٞح ذَإْٓس جىَعيٍ٘حش ذحلاْطٍجضٞؿٞحش جىْٖحتٞس ىيتكتصت٘ه   -ش

ٍِ جىَنطرحش جىطٜ قحٍص ذطكىٝى جلاْطٍجضٞؿٞتحش %(  91) عيٚ ٍلاقىحضٌٖ، ٗقى قحٍص ق٘جىٜ 

 .جلأْحْٞس ذًىل

ٗظع أٗى٘ٝحش جْطٍجضٞؿٞس ىيَنطرس ذْحء عيٚ جلأٗى٘ٝحش جلاْطٍجضٞؿٞس ىيؿحٍعتس، ٗقتى قتحٍتص   -ظ

 .ٍِ جىَنطرحش ذًىل% ( 21)ق٘جىٜ 

ٍِ جىَنطرحش جىطٜ %( 99)ٗقى قحٍص ق٘جىٜ : مطحذس جىقحتَس جىْٖحتٞس ىلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس -ؼ

 .قحٍص ذطكىٝى جلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس ذًىل

 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انًزصم ثبنخطٕاد انزٙ ارخزرٓب نجُخ انزخيطيٛيظ أثيُيبء ئػيذاد الأْيذاف .  52

 -:ٔانغجم الأعبعٛخ

ذحىْٓرس ىَإْٓحش جىَعيٍ٘حش جىنرٍٞز ٝؿد  أُ ضقً٘ مو ئوجٌز ذحىَترتحوٌز ٗجلاضتؿتحٓ ئىتٚ متطتحذتس      

ٍٓ٘وز ذحلإٔىجف ٗجىٓرو ىطيل جلإوجٌز، ٗذحىْٓرس ىَإْٓحش جىَعيٍ٘حش جىصغٍٞز قى ٝتطت٘ىتٚ أععتحء 

ٗجىتْتقتحغ جىتطتحىتٞتس .  ىؿْس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ جىَٓث٘ىٞس ىنطحذس جلإٔىجف ٗجىٓرو ىنحٍتو جىتَتإْتٓتس
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ض٘ظف جىهؽ٘جش جىطٜ ٝؿد جضتهتحيٕتح ىتطتكتىٝتى جلإٔتىجف ٗجىٓترتو عتِ غتٍٝت  ىتؿتْتس جىتطتهتؽتٞتػ 

 :(45)جلاْطٍجضٞؿٜ 

قٞحً ىؿْس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ذنطحذس ٍٓ٘وٓ جلإٔىجف ٗجىٓرو ٗضَ٘ٝعٖح عيٚ محفس أععتحء   -أ

 .جىَنطرس ىيكص٘ه عيٚ جىطغًٝس جىٍجؾعس، ٗقى قحٍص مو ٍنطرحش جىىٌجْس ذًىل

ضٍضٞد عقى جؾطَحع ٍع ؾَٞع ٌؤْحء جلإوجٌجش ٗجى٘قىجش ٍٗ٘ؾفٌٖٞ فٜ جىَنطرس، ٗقى قحٍص   -خ

 .ٍِ جىَنطرحش ذًىل%( 81)

جىطأمى ٍِ أُ ؾَٞع جلإوجٌجش ٗجى٘قىجش ذحىَنطرس ضٌ ئذلاغٖح ؾٞىجً ذحىعَيٞس ٍٗٓحَٕطٖح فٞتٖتح،   -ش

 .ٍِ جىَنطرحش ذًىل%( 81)ٗقى قحٍص 

ٍتِ %(  25) ضعٍٝف ٗشٍـ جىَصؽيكحش ٗجىَعحّٜ فٜ ضكىٝى جلإٔىجف ٗجىٓرو، ٗقى قحٍص   -ظ

 .جىَنطرحش ذًىل

%( 11) ض٘ظٞف جىط٘قعحش ٍع جىفٍص ىيكص٘ه عيٚ جلأْثيس ٗجىطغًٝس جىٍجؾعس، ٗقى قحٍتص   -ؼ

 .ٍِ جىَنطرحش ذًىل

ٍتِ جىتَتنتطترتحش %(  21) ضقىٌٝ جىَٓ٘وز جىْٖحتٞس ىرٞحّحش جىقٌٞ ٗجىٍؤٝس ٗجىََٖس، ٗقتى قتحٍتص   -ـ

 .ذًىل

ضقىٌٝ عْٞحش ٍِ جلإٔىجف ٗجىٓرو جىطٜ ضَص مطحذطٖح ذْؿحـ فٜ ٍنطرحش ٍتَتحغتيتس، ٗقتى قتحٍتص       -ل

 .ٍِ جىَنطرحش ذًىل%( 51)

ٍِ جىَتنتطترتحش %(  61) شٍـ جىهؽ٘جش جىطحىٞس ذعى جىقٞحً ذ٘ظع جلإٔىجف ٗجىٓرو، ٗقى قحٍص  -و

 .ذًىل

ٍٍجؾعس جىَٓ٘وز جىْٖحتٞس ىلإٔىجف ٗجىٓرو ىعَو أٛ ٍٍجؾعحش ئظحفٞس ٗقى قحٍص مو ٍنطرحش   -ي

 .جىىٌجْس ذًىل

جىطأمى ذأُ جلإٔىجف ٗجىٓرو ضَص مطحذطٖح ذشنو ؾٞى ٗٗجظف َٗٝنِ فتٖتَتٖتح ذت٘ظت٘ـ، ٗقتى   -ٌ

 .قحٍص مو ٍنطرحش جىىٌجْس ذًىل

جىطأمى ٍِ جىط٘صو ئىٚ جضفح، عيٚ جلإٔىجف ٗجىٓرو ذِٞ مو ئوجٌز ٍِ جلإوجٌجش ذحىَنطرس، ٗقى   -َ

 .ٍِ جىَنطرحش ذًىل%( 81)قحٍص 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(45) Smith, Perry M., Jerrold P. Creating strategic vision: long-range planning for national secu-

rity. Washington: National Defense University Press, 1987. 133 pp. 
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 -: ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انًزصم ثؼُبصش انخطخ الاعزشارٛجٛخ انُٓب ٛخ نهًكزجخ  . 54

ضعَْص جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس ىؿَٞع جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس جىطٜ شَيطتٖتح جىتىٌجْتس عتيتٚ      

ٍقىٍس ٍِ عَٞى شإُٗ جىَنطرحش ٍٗيهص ضْفًٞٛ ٗذتٞتحّتحش جىتَتٖتَتس ٗجىتٍؤٝتس ٗجىتقتٞتٌ ٗجلإٔتىجف 

ٍِ نؽػ جىَنطرحش ضعَْص ٍلاق  فٜ ّتٖتحٝتس جىتهتؽتس جلاْتطتٍجضتؿتٞتس، %(  25) ٗجىٓرو، ٗق٘جىٜ 

%( 31) ٍِ جىهؽػ ضعَْص ّقحغ جىق٘ٙ ٗجىععف ٗجىفٍص ٗجىطكىٝحش، ٗىتنتِ %(  61) ٗق٘جىٜ 

ٍِ نؽػ جىتَتنتطترتحش جىتطتٜ %(  41) ٍِ نؽػ جىَنطرحش جىطٜ ضعَْص قٌٓ ىطقٌٞٞ جى٘ظع جىكحىٜ، ٗ

 .ضعَْص قٌٓ  ىَيهص جلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس
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 ( 7652أكزٕثش  -ٕٚنٕٛ)  06-45، ع 54انفٓشعذ ط ٔالغ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ ثبنًكزجبد انجبيؼٛخ انغؼٕدٚخ

 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انًزصم ثبنخطٕاد انزٙ رى ارخيبرْيب ثيؼيذ الاَيزيٓيبء ييٍ ئػيذاد انيخيطيخ .  55

 -:الاعزشارٛجٛخ

لا ضْطٖٜ عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ذعى جّطٖحء جىَنطرس ٍِ ئعىجو جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞتس قتٞتع      

 -:(46)ٝؿد جىقٞحً ذحىهؽ٘جش جىٖحٍس جىطحىٞس 

ْٕٗح ٝؿد ٗظع جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس ٍ٘ظع جىطْتفتٞتً ٗجىتعتَتو، ٗذتحىتٍغتٌ ٍتِ : ضْفًٞ جىهؽس -أ

فقػ ٍِ جىَنطرحش جىطٜ ٗظعص نؽس ضتْتفتٞتً ْتْت٘ٝتس %(  51) إَٔٞس ًٕٓ جىهؽ٘ز فحُ ق٘جىٜ 

 .ىيهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس

قٞع ٝؿد ضرحوه نؽس جىَنطرس ٍع أصكحخ جىَصيتكتس جىتىجنتيتٞتٞتِ :  ض٘صٞو أٗ ضريٞغ جىهؽس  -خ

ٍِ جىَنطرحش ذتطترتحوه جىتهتؽتس ٍتع أصتكتحخ جىتَتصتيتكتس %(    25) ٗجىهحٌؾِٞٞ، ٗقى قحٍص 

ٍِ جىَنطرحش جىطٜ ٗصيص جىهتؽتس جلاْتطتٍجضتٞتؿتٞتس ئىتٚ أصتكتحخ %(  11) جىىجنيِٞٞ، ٗىنِ 

 .جىَصيكس جىهحٌؾِٞٞ

ْٕٗح ٝؿد أُ ضتعتقتى ىتؿتْتس جىتطتهتؽتٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ :  ضقٌٞٞ عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ -ش

جؾطَحعحش ىط٘ظٞف عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ، ٍح جىًٛ ضٌ عَئ ٗجّؿحَٓ ذحىْٓرس ىيهؽس، 

ٍتِ ٍتنتطترتحش %(  51) ٍٗح جىًٛ ضٌ ضعئَ ٗجىًٛ َٝنِ أُ ٝٓحعىّح فٜ جىَٓطقرو ، ٗقت٘جىتٜ 

 .جىىٌجْس جىطٜ قحٍص ذطقٌٞٞ عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ

ٝؿد أُ ضقً٘ جىَنطرس ذٍَجقترتس ٗضتقتٞتٞتٌ ٍٗتٍجؾتعتس نتؽتس جىتعتَتو : ضقٌٞٞ عَيٞس ضْفًٞ جىهؽس -ظ

%( 21) ٗضكىٝػٖح عيٚ جلأقو ٍٍز فٜ جىْٓس، ذعى أُ ٝنُ٘ قى ضٌ جىرىء فٜ ضْفًٕٞح، ٗقت٘جىتٜ 

 .ٍِ جىَنطرحش جىطٜ قحٍص ذطقٌٞٞ عَيٞس ضْفًٞ جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

/www.kkf.org.sa . دليل التخطيط الاستراتيجي للمنظمات غير الربحية في المملةة العربية السعوديرة .  مؤسسة الملك خالد(  62)

spm. 
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 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال انًزصم ثؼُبصش خطخ انزشغٛم انغُٕٚخ انزٙ لبيذ انيًيكيزيجيخ ثياػيذادْيب .  76

 -:ثُبء ػهٗ انخطخ الاعزشارٛجٛخ

ضطَػو جىهؽ٘ز جلأٗىٚ فٜ ضْفًٞ جىهؽس جلاْتطتٍجضتٞتؿتٞتس فتٜ ئعتىجو نتؽتس جلإؾتٍجءجش أٗ نتؽتس      

جىطشغٞو ٗجىَُٞجّٞس ىيْٓس جلأٗىٚ ذْحء عيٚ جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس، ٗٝتؿتد أُ ٝتطتٌ ضتكت٘ٝتو جىتهتؽتس 

جلاْطٍجضٞؿٞس ئىٚ نؽس ضشغٞو ْْ٘ٝس ٍُٗٞجّٞس ٍٓحّىز ىٖح قطٚ ٝطٌ ضْفًٕٞح، ٗضعطرٍ جىهؽس عتىٝتَتس 

ٍتِ %(  51) ٗقى يمٍّح أُ فقػ  .جىفحتىز لأٛ شهص ئيج ضٌ ٗظعٖح فقػ عيٚ جىٍف ذىُٗ جىعَو ذٖح

ٍنطرحش جىىٌجْـس جىطٜ ٗظعص جىهؽس جلاْـطٍجضٞؿٞس ٍ٘ظـع جىطْفًٞ، ٍِٗ ذِٞ ًٕٓ جىتَتنتطترتحش فتاُ   

ٍِ  جىَنطرحش جىطٜ قىوش جلأعَحه ٗجى٘جؾرحش ٗضحٌٝتم جلاْتطتكتقتح، فتٜ نتؽتس جىتطتْتفتٞتً، %(  25) 

جىتطتٜ قتىوش %(  41) جىطٜ قىوش جلأشهحص جىَٓث٘ىِٞ عِ جىطتْتفتٞتً، ٗقت٘جىتٜ %(  61)ٗق٘جىٜ 

جىطٜ قتىو جىتَت٘جٌو %(  21) جىطٜ قىوش قٞحِ جىْطحتؽ ٗق٘جىٜ %(  11) جلإٔىجف ٗجىٓرو، ٗق٘جىٜ 

 .ٗجىَُٞجّٞس ظَِ عْحصٍ نؽػ جىطشغٞو

 -: ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال ػٍ رٕا ش يؼٕلبد انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ انزبنٛخ  ٙ انًكزجبد انجبيؼٛخ.75

ٗجؾٖص محفس ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش ٍع٘قحش ٗضكىٝحش فٜ عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٗجىٍْتٌ      

جىرٞحّٜ جىطحىٜ ٝ٘ظف ٍىٙ ض٘جفٍ ًٕٓ جىطكىٝحش فٜ ٍتنتطترتحش جىتىٌجْتس، قتٞتع ّتلاقتؿ أُ ٍتعتىتٌ 

جىَنطرحش جضفقص ذأُ ْٕحك ذعط جىطكىٝحش محّص ٍط٘جفٍز ذشنو مرتٞتٍ ٕٗتٚ جىتطتكتىٝتحش جىتَتطتصتيتس 

ذحّهفحض وٌؾس جى٘عٜ ذَفًٖ٘ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٗغَ٘ض ٍفًٖ٘ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٗقيس 

جىَٖحٌجش ٗجىهرٍجش جىَؽي٘ذس لإعىجو جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس ٗجلاعطقحو ذأُ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ لا 

ْٝحْد جىَنطرحش ٗأّٔ ٝٓطغٍ، ٗقطحً غ٘ٝلاً،  أٍح جىطكىٝحش جلأنٍٙ فيٌ ضنِ ٍط٘جفٍز ذشنو مرٍٞ ٍػو 

جىَطصيس ذَقحٍٗس جىعحٍيِٞ لإؾٍجء ضغٍٞجش ؾىٝىز أٗ ٗؾ٘و أقنحً ْيرٞس ٍٓرقس عِ فشو جىتطتهتؽتٞتػ 

جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَنطرحش أٗ قصٌ٘ جىَ٘جٌو جىَطحقس أٗ ظتعتف جقتطتْتحع جلإوجٌز جىتعتيتٞتح ذتإٔتَتٞتس 

 .جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ
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 ًٛب ٚزؼهك ثبنغإال ػٍ كٛفٛخ يٕاجٓخ يؼٕليبد انيزيخيطيٛيظ الإعيزيشاريٛيجيٙ  يٙ انيًيكيزيجيبد . 77

 :انجبيؼٛخ

قحٍص جىعىٝى ٍِ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس ذرعط جلاْطٍجضٞؿٞحش ىَ٘جؾٖس ضكىٝحش جىطهؽٞػ      

%( 85) ٍِ جىَنطرحش عيٚ أوىتس جىتعتَتو، ٗقت٘جىتٜ %(   91)جلاْطٍجضٞؿٜ، قٞع جعطَىش ق٘جىٜ 

عتيتٚ نترتٍجء ٍتِ وجنتو %(  21)عيٚ جلاْطفحوز ٍِ ضؿحٌخ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جلأنٍٙ، ٗق٘جىٜ 

عيٚ ٍشحٌمس ٍَػيِٞ ٍِ محفس ٗقىجش جىَنطرس، ٗىنِ ىٌ ٝتطتٌ جلاعتطتَتحو %(    81)جىؿحٍعس، ٗق٘جىٜ 

ٍتِ جىتَتنتطترتحش %(  31) عيٚ عىو ٍِ جلاْطٍجضٞؿٞحش جىٖحٍس ىَ٘جؾٖس ًٕٓ جىطكىٝحش قٞع ق٘جىتٜ 

عتيتٚ ضتىٌٝتد جىتعتحٍتيتٞتِ، %(  11) قحٍص ذَشحٌمس أععحء ٍِ جلإوجٌز جىعيٞح ذحىؿحٍتعتس، ٗقت٘جىتٜ 

عيٚ ض٘ؾٞف عحٍيِٞ ىىٝتٖتٌ %(  1) عيٚ ٍٓطشحٌِٝ ٍِ نحٌؼ جىؿحٍعس، ٗق٘جىٜ %(  11)ٗق٘جىٜ 

 .نرٍز فٜ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ
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 :َزب ج ٔرٕصٛبد انذساعخ. 4

 :َزب ج انذساعخ. 5/ 4

ذحلإظحفس ئىٚ ٍح يمٍ فٜ جىقٌٓ جىٓحذ  فأُ جىْقحغ جىطحىٞس ض٘ظف ذعط جىْطحتؽ جىٖحٍس عتِ ٗجقتع      

  -:جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس 

ذشنو عحً ىٌ ٝطٌ ض٘ؾٞف ٍْٖؿٞس جىطهؽٞػ جلاْطتٍجضتٞتؿتٜ فتٜ ٍتعتىتٌ جىتَتنتطترتحش جلأمتحوٝتَتٞتس .  1

جىٓع٘وٝس ذشنو عيَٜ ْيٌٞ، قٞع ضٌ جلإطَحً ذرعط جىهؽ٘جش ٗئغفحه ذعط جىهؽ٘جش جىٖحٍتس 

 .جلأنٍٙ

ذحىٍغٌ أُ ٍعىٌ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس ٍطفقس عيٚ إَٔٞس جىطهؽٞػ جلاْطتٍجضتٞتؿتٜ ذشتنتو .  2

عحً فٜ ئوجٌز عَيٞحضٖح ٗأّشؽطٖح، ئلا أُ جىىٗجفع جىَطصتيتس ذتؽتيتد جلإوجٌز جىتعتيتٞتح ٍٗتطتؽتيترتحش 

جلاعطَحو ٗجىؿ٘وز محّص ىٖح إَٔٞس مرٍٞز ىتىفتع ٕتًٓ جىتَتنتطترتحش ّتكت٘ جضتهتحي ٍٓتحٌ جىتطتهتؽتٞتػ 

 .جلاْطٍجضٞؿٜ

ىٌ ضطهً ٍعىٌ جىَتنتطترتحش جىتؿتحٍتعتٞتس جىٓتعت٘وٝتس نتؽت٘جش ؾتحوز ّتكت٘ جلاْتطتعتىجو ىتيتطتهتؽتٞتػ .  3

جلاْطٍجضٞؿٜ، قٞع ٍعىَٖح ذىأ فٜ عَيٞس جىطهؽٞػ ٍرحشٍز وُٗ جضهحي نؽ٘جش ٕحٍس فٜ جىرىجٝس 

ٍػو جلإطَحً ذطكىٝى محفس أصكحخ جىَصيكس ٗضؿَٞع محفس جىَعيٍ٘حش جىَؽي٘ذس لاضهتحي قتٍجٌجش 

ٍؽيعس نلاه ٍٍجقو جىطهؽٞػ جىَهطيفس، ٗجعطقى جىَٓث٘ىُ٘ فٜ ٍعىٌ ًٕٓ جىَنطرحش أُ عتَتيتٞتس 

 .جلاْطعىجو ضْؽ٘ٛ عيٚ ضشنٞو فٍٝ  جىطهؽٞػ ٗضكىٝى ٍٖحٍٔ جلأْحْٞس فقػ

جقطصٍش جلأوٗجش جىَٓطهىٍس ْ٘جء ىطؿَٞع جىَعيٍ٘حش أٗ ضكيٞو جىرٞثس جىىجنيٞس ٗجىهحٌؾٞس عيٚ . 4

ٍؿٍو ؾيٓحش جىعصف جىًْٕٜ فٜ ٌٗٔ جىعَو فقػ وُٗ جْطهىجً أوٗجش ٍٞىجّٞس عىٝتىز ضٓتحٕتٌ 

فٜ ضؿَٞع ٍعيٍ٘حش ضٓحعى فٜ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞتؿتٜ جىٓتيتٞتٌ، ٗنتحصتس جىتَتطتصتيتس ذتَتعتٍفتس 

جقطٞحؾحش جىَٓطفٞىٝتِ ٍتِ جىتَتنتطترتس، ٍتػتو جىتىٌجْتحش جىتَتٞتىجّتٞتس ٗجىترتكت٘ظ ٗجىتَتؿتَت٘عتحش 

 .جىَطهصصس

جلاعطَحو عيٚ جىهرٍجء ذشنو مرٍٞ فٜ مطحذس جىهؽػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٞتس ضتفتحوٝتًح ىتعتىً نترتٍز أٍتْتحء . 5

جىَنطرحش فٜ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ْٞإوٙ ئىٚ ٍشحمو أمرٍ، نحصس جىتَتطتصتيتس ذتعتىً ئشتٍجك 

جىعحٍيِٞ فٜ جىعَو، ٗعىً جٌضرحغٌٖ ذٔ ْٞإوٙ ئىٚ ظعف ٍشحٌمطٌٖ فٜ جىطْفًٞ ، فرتحىتٍغتٌ ٍتِ 

إَٔٞس جلاعطَحو عيٚ نرٍجء ئلا أُ ًٕج جلاعطَحو لا ٝؿد أُ ٝؽغٚ عيٚ ٍشحٌمس أٍْحء جىَنطترتحش 

 .فٜ عَيٞس جىطهؽٞػ أٝعًح

قطٚ جىَنطرحش جىطٜ جٕطَص ذطكىٝى أصكحخ جىَصيكس جلأْحِْٞٞ جٕطَص فقػ ذتطتكتىٝتى أصتكتحخ . 6

جىَصيكس جىىجنيِٞٞ ٗىٌ ضٖطٌ ٍعىٌ ٍنطرحش جىىٌجْس ذطكىٝى أصتكتحخ جىتَتصتيتكتس جىتهتحٌؾتٞتٞتِ 



 

 

45 

 ( 7652أكزٕثش  -ٕٚنٕٛ)  06-45، ع 54انفٓشعذ ط ٔالغ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ ثبنًكزجبد انجبيؼٛخ انغؼٕدٚخ

ذحىٍغٌ أُ جىَنطرحش جلأمحوَٝٞس ٍطصيس ذَؿطَع ٗجْع ضإغٍ فٞٔ ٗضطأغٍ ذٔ، ٗئغفحه ًٕج جىَتؿتطتَتع 

ٝعْٚ عىً ٍشحٌمطٔ فٜ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٍِ جىترتىجٝتس ٗعتىً ٍتٍجعتحز جقتطتٞتحؾتحضتٔ ظتَتِ 

 .جلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس ىيَنطرس

جنطٞحٌ ٍَػيِٞ عِ ؾَٞع أصكحخ جىَصيكس مأععحء فٜ ىؿْس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿتٜ ْتٞتٓتٖتٌ .  2

ذشنو مرٍٞ فٜ ضشنٞو جلاْطٍجضٞؿٞحش ٗجلإٔىجف جىَشطٍمس جىَعرٍز عِ جقتطتٞتحؾتحضتٖتٌ جىتفتعتيتٞتس 

ٗجىَؽي٘خ ضْفًٕٞح ذشنو عَيٜ فٜ جى٘قص جىكحىٜ، ْٕٗحك فثحش عىٝىز ٍِ أصكحخ جىتَتصتيتكتس 

ىيَنطرحش جلأمحوَٝٞس جىًِٝ ٝطأغٍُٗ ٝإغٍُ فٖٞح، ٗىٌ ضٖطٌ ٍعىٌ جىَنطرحش جىؿتحٍتعتٞتس جىٓتعت٘وٝتس 

ذشنو مرٍٞ ذطعَِٞ مو ًٕٓ جىفثحش ظَِ ىؿْس جىطهؽٞػ ٗنحصس جلإوجٌز جىعيٞح أٗ جىتؽتيترتس أٗ 

 .أععحء ٕٞثس جىطىٌّٝ ٗجىهٍٝؿِٞ

ٍعىٌ جىَنطرحش جلأمحوَٝٞس جٕطَص فقػ ذَٓف جىرٞثس جىىجنيٞس ىيَنطرس ٍِ نلاه ضؿَٞع جىَعيٍ٘تحش .  8

جىَهطيفس ٗنلاه ضكيٞو ْ٘جش، وُٗ جلإطَحً ذَٓف جىرٞثس جىهحٌؾٞس ٗجىطٜ ضإغٍ أٝعحً فٜ عَتو 

جىَنطرس، ّٗقص جىَعيٍ٘حش عِ جىرٞثس جىهحٌؾٞس ىيَنطرس لا ٝٓحعى ذتأٛ قتحه ٍتِ جلأقت٘جه فتٚ 

ضكىٝى جْطٍجضٞؿٞحش ٍرْٞس عيٚ جلاقطٞحؾحش جىفعيٞس ىيَٓطفٞىِٝ، ٗضٍجعٚ جىَطغٍٞجش جلاؾطَحعٞتس 

ٗجلاقطصحوٝس ٗجىطنْ٘ى٘ؾٞس ٗجىقحّّ٘ٞس جىَطصيس ذأعَحه جىَنتطترتس، أٗ ضتكتىٝتى نتىٍتحش ٗذتٍجٍتؽ 

 .ٍْحفٓس ىَإْٓحش جىَعيٍ٘حش جلأنٍٙ

ضٌٍْ قىٗو جلإْطٍجضٞؿٞحش ٗجلإٔتىجف جلأْتحْتٞتس، (  جىٍْحىس ٗجىقٌٞ ٗجىََٖس) جىرٞحّحش جلإٌشحوٝس .  9

ٗٝؿد ٍشحٌمس ؾَٞع أٍْحء جىَنطرحش فٜ صٞحغطٖح ٍِ جىرىجٝس، عيٚ عتنتّ ٍتح ضتٌ فتٜ ٍتعتىتٌ 

 . ٍنطرحش جىىٌجْس قٞع ضٌ مطحذس ًٕٓ جىرٞحّحش ٍِ نلاه ىؿْس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ

جعطقىش جىعىٝى ٍِ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جىٓع٘وٝس أُ عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ضتْتطتٖتٜ عتْتى .  11

ئعىجو جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس فقػ قٞع ىٌ ٝنِ ْٕحك إَٔٞس ذإٌٔ ٍٍقيس ٕٗٚ ٍٍقيس جىطْفًٞ جىتطتٜ 

ضعع إٔىجف جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس ٍ٘ظع جىطْفًٞ، ٍٗعْٚ يىل أُ ٍعىٌ ًٕٓ جىَنطرحش ىٌ ضٓطتفتى 

ٍِ جىََُٞجش جىَطصيس ذحلاعطَحو فٜ جىعَو عيٚ نؽػ جْطٍجضٞؿٞس ضكنٌ عَيٖح فٜ جىتَتٓتطتقترتو 

 . جىقٍٝد

ّىٍج ىيطغٍٞ جىٍٓٝع فٜ ذٞثس جىَنطرحش عحٍس ٗجىَنطرحش جلأمحوَٝٞس نحصس فرؿد ئؾٍجء جىتعتىٝتى .  11

ٍِ جىٍَجؾعحش عيٚ جىهؽػ جلإْطٍجضٞؿٞس ىنٜ ضطنٞف ٍع ًٕج جىتطتغتٞتٍ جىٓتٍٝتع ٗىتنتِ ٍتعتىتٌ 

 .ٍنطرحش جىىٌجْس ىٌ ضٖطٌ ذٍَقيس ضقٌٞٞ جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس

لا ٝؿد ضقٌٞٞ جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس فقػ ، فقى ضنُ٘ جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس ٍعرٍز ذشنو ؾٞى عتِ .  12

إٔىجف جىَنطرس ٗىنِ نؽس جىطْفًٞ ىٌ ضْؿف فٜ ضْفًٞ ًٕٓ جلإٔىجف ٗذحىطحىٜ ٝؿد ضقٌٞٞ نؽس ضْفًٞ 

جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس أٝعًح، ٗىٌ ٝنِ ْٕحك جٕطَحً مرٍٞ ذِٞ ٍعىٌ ٍنتطترتحش جىتىٌجْتـتس ذتنتطتحذتس 
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ح أٗ ذٍَجؾعس ٗضقٌٞٞ ًٕٓ جىهؽس ذحْطٍَجٌ ًْ  .نؽػ ضْفًٞٝس أْح

جٕطَص ٍنطرحش جىىٌجْس ذطرحوه جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس ٍع أصكحخ جىَصيكس جىىجنيِٞ فتقتػ وُٗ .  13

جلإطَحً ذأصكحخ جىَصيكس جىهحٌؾِٞٞ، ذحىٍغٌ أُ ؾَٞع أصكحخ جىَصيكس ذكحؾس ئىٚ ٌؤٝتس 

ح ّك٘ ضكقٞ  جلإٔىجف جىَتكتىوز  ًٍ ّطحتؽ ٍيَْ٘س، ٌٕٗ فٜ قحؾس أٝعًح أُ ٍٝٗج أٌّٖ ٝكٍَُٗ ضقى

 . فٜ جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس

ٗجؾٖص جىعىٝى ٍِ جىَنطرحش ضكىٝتحش ٍشتطتٍمتس ٗىتنتِ ذتىٌؾتحش ٍتطتفتحٗضتس أغتْتحء جىتطتهتؽتٞتػ .  14

جلاْطٍجضٞؿٜ ٗىٌ ٝطٌ جضهحي جْطٍجضٞؿٞحش ق٘ٝس ىيطغيد عيٚ ًٕٓ جىطكىٝحش قٞع جضهًش جىَنطرحش 

جْطٍجضٞؿٞحش ٍْٝعتس ٍتػتو جلاعتطتَتحو عتيتٚ أوىتس جىتعتَتو ٗجىتهترتٍجء وُٗ جلإتطتَتحً ذترتعتط 

جلاْطٍجضٞؿٞحش جىٖحٍس عيٚ جىَىٙ جىؽ٘ه ٍػو ضىٌٝد جىعحٍيِٞ ٗجلاعطَحو عيٚ ٍٓطشتحٌٝتِ ٍتِ 

نحٌؼ جىؿحٍعس ٍٗشحٌمس أععحء ٍِ جلإوجٌز جىعيٞح أٗ ض٘ؾٞتف ٍتطتهتصتصتٞتِ فتٜ جىتطتهتؽتٞتػ 

 .جلإْطٍجضٞؿٜ

 :رٕصٛبد انذساعخ. 7/ 4

جىْقحغ جىطحىٞس ض٘ظف إٌٔ جىط٘صٞحش جىطٜ ٝ٘صٚ ذٖح جىترتحقتع ٗضٓتحعتى جىتَتنتطترتحش جىتؿتحٍتعتٞتس      

  -:جىٓع٘وٝس عيٚ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ جىٓيٌٞ 

ٝ٘صٜ جىرحقع ذعٌٍٗز جىعَو عيٚ ض٘ؾٞف ٍْٖؿٞس جىطهؽٞػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ فتٜ جىتَتنتطترتحش .  1

 .جىؿحٍعٞس ذشنو عحً

ٝؿد أُ ٝنُ٘ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ؾُء ٍِ ّٓٞؽ ٗغقحفس جىَنطرس ّفٖٓح، ٗلا ٝتطتٌ جىتطتهتؽتٞتػ .  2

جلاْطٍجضٞؿٜ ُّٗلاً عيٚ غيد جلإوجٌز جىعيٞح ذحىؿحٍعس أٗ ٍؿٍو ٍطؽيد ٍِ ٍتطتؽتيترتحش جىتؿت٘وز 

 .ٗجلاعطَحو أٗ مَؽيد ضفٍظٔ أّىَس جىىٗىس

ئُ أْحِ جىْؿحـ فٜ أٛ نؽس جْطٍجضٞؿٞس ٝنَِ فٜ وٌجْس ئٍنحّٞطٖح ّٗتقتحغ جىتقت٘ٙ ٗجىعتعتف .  3

فٖٞح، ٗٝؿد ؾَع جىَعيٍ٘حش ْ٘جء محّص ٍ٘ظ٘عٞس أٗ غٍٞ ٍ٘ظ٘عٞس ٍِ ٍْتىتٍ٘تس ٗجْتعتس 

ٍِ جىَصحوٌ ذَح فٖٞح جىَ٘ؾفِٞ ٗأععحء ٍؿيّ جلإوجٌز ٗجىَٓطفٞىِٝ ٗقحوز جىَؿطَع ٗجىََ٘ىِٞ 

ٗجىشٍمحء ٍِٗ غٍٕٞح ٍِ  جىؿتٖتحش، ٗٝتؿتد جْتطتهتىجً متو أوٗجش ؾتَتع جىتَتعتيتٍ٘تحش ٍتػتو 

 .جىىٌجْحش جىَٓكٞس ٗجىيقحءجش جىشهصٞس ٗجىَؿَ٘عحش جىَطهصصس

جْطعىجوج ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ٝ٘صٚ جىرحقع ذعٌٍٗز ئّشحء ق٘جعى ٍعيٍ٘حش ٗذٞحّحش ىطفعٞو .  4

جىْشحغ جىطهؽٞؽٜ ذشنو عحً ٗجىتطتهتؽتٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ ذشتنتو نتحص قتٞتع أُ صتٞتحغتس 

 .جلاْطٍجضٞؿٜ جضص ضؽيد جىنػٍٞ ٍِ جىَعيٍ٘حش جىىقٞقس

لا ٝؿد جلاعطَحو عيٚ جىَٓطشحٌِٝ ٗجىهرٍجء ْ٘جء ٍِ وجنو أٗ نحٌؼ جىَنطرس فقػ ، ٗذأٛ قحه .  5
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ٍِ جلأق٘جه لاْٝرغٜ جىَٓحـ ىٌٖ ذأُ ٝط٘ى٘ج جىعَو ذشنو ٍْفٍو، ٗذىلاً ٍتِ يىتل، لاذتى ىتٖتإلاء 

جىَهؽؽِٞ جىطأمى ٍِ ض٘جفٍ جىَعيٍ٘حش جىلاٍَس ى٘ظع جىهؽس، مَح ْٝرتغتٜ جىتطتأمتى ذتأُ ؾتَتٞتع 

عَيٞحش جىطهؽٞػ ضطٌٓ ذحىشفحفٞس ٗأُ ْٕحك ٍشحٌمس ٗجْعس جىْؽح، ٍِ محفس جىعحٍيِٞ ذحىتَتنتطترتس 

 . فٜ ًٕٓ جىعَيٞس

ٝؿد جىكى ٍِ جىٍَمُٝس جىشىٝىز فٜ جىَنطرس نحصس فٜ ٍؿتحه ٗظتع جىتهتؽتػ ٗئضترتحع ْتٞتحْتس .  6

جىَشحٌمس فٜ ئعىجو جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس لإَٔٞطٖح فٜ ضفعٞو جىطهؽٞػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ ٗجىتعتَتو 

عيٚ عقى جىيقحءجش جىىٌٗٝس جىَْطىَس ٍْٗحقشس ٍشنلاش جىعَو ٍِ ٗجقع عَيٜ ىتطتنتُ٘ جىتهتؽتػ 

 .جىَ٘ظ٘عس ٍطفقٔ ٍع ئٍنحّحش جىَنطرس ٗجى٘جقع جلاْطٍجضٞؿٜ

ٝؿد أُ ٝنُ٘ ْٕحك جّهٍجغ ققٞقٜ ٍٗشحٌمس أصٞيس فٜ عَيٞس جىطتهتؽتٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ ٍتِ .  2

ؾَٞع جىفثحش جىطٜ ضهىٍٖح جىَنطرحش جىؿحٍعٞس ٗنحصس أععحء ٕٞثس جىطىٌّٝ ٗجىؽيرس، فلا ٍعْٜ 

لأٛ نؽس جْطٍجضٞؿٞس ضطٌ ذَعُه عِ جىَٓطفٞىِٝ جىًِٝ ضهىٌٍٖ جىَنطرحش، فرىُٗ ٍشحٌمتس يجش 

ٍغُٙ ٍِ أععحء ٕٞثس جىطىٌّٝ ٗجىؽيرس فٜ عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ، فحىْطٞتؿتس ْتطتنتُ٘ 

 . ٍؿٍو نؽس صٌ٘ٝس

ٝؿد ذًه ؾٖ٘و جْطػْحتٞس ىيط٘جصو ٍع أصكحخ جىَصيكس فٜ ؾَٞع ٍٍجقو عَيٞس جىطتهتؽتٞتػ ، .  8

ضكطحؼ جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس لأُ ضنُ٘ ؾُءًج ٍِ ّٓٞؽ ٍؿطَع جىَنطرس، جذطىجءً ٍِ ىكىس جىطفنتٞتٍ 

ج ذٍَجقو ضؽٌٕ٘ح ٗجى٘ص٘ه ئىٚ ٍٍقيس جلإذٍجً ٗئعلاّٖح، ٍع جْطتهتىجً جىتْ٘تحتتو  ًٌ فٖٞح ٍٍٗٗ

جلإىنطٍّٗٞس ىيط٘جصو ذحلإظحفس ئىٚ جىيقحءجش جىَرحشٍز ىيطعٍف عتيتٚ ٍٓتطت٘ٝتحش جىتٍظتح قت٘ه 

 .جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس

ضكيٞو جىرٞثس جىهحٌؾٞس ٍِ جلأٌٍ٘ جىعٌٍٗٝس ىطْفًٞ نؽس ٗجقعٞس، قٞع ٝؿد ٍعتٍفتس ٍتحٝتؿتٍٛ .  9

ئقيَٞٞحً ٗٗغْٞحً ٗوٗىٞحً، ْٕٗحك جقطٞحؼ ئىٚ ئوٌجك جىطؽٌ٘جش ٗجلاضؿحٕحش جىكىٝػس ٗجلاذتطتنتحٌجش 

جىطنْ٘ى٘ؾٞس، ٗض٘قعحش ٗجقطٞحؾحش جىَٓطفٞىِٝ، ٗجىطفنٍٞ فٜ ٍىٙ جىطغٍٞجش جىطٜ شٖىٕح قتؽتحع 

جىَنطرحش جلأمحوَٝٞس عيٚ ٍىٙ جىْٓ٘جش جىهَّ جىَحظٞس، ٗأصكحخ جىَصيكس فٜ ؾَٞع أّكتحء 

جىكًٍ جىؿحٍعٜ ذكحؾس ئىٚ فٌٖ جىصٌ٘ز جىنرٍٞز ىيطغٍٞٞ جىَٓطٍَ فٜ ْٞح، جىَنطرحش جلأمحوَٝٞس، 

ًٕٗج جىْ٘ع ٍتِ جىتَتشتحٌمتس ٝتَتنتِ أُ ٝتكتىظ نتلاه عتقتى ٌٗٔ عتَتو ٍٗتْتحقشتس جلأقتىجظ 

ٗجلاضؿحٕحش ٗجىقعحٝح جىطٜ ض٘جؾٔ جىَنطرحش جلأمحوَٝٞس، ًٕٗج لاٝتؿتد أُ ٝتكتىظ ٍتٍز ٗجقتىز، 

 . قٞع ٝؿد ض٘فٍٞ فٍص ٍطعىوز عيٚ ٍىجٌ جىعحً ىًٖٓ جىَْحقشحش جلاْطٍجضٞؿٞس جىٖحٍس

لا ٝؿد جىط٘قف عْى ٍٍقيس ئعىجو جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس وُٗ جضهحي جىهؽ٘جش جىعَيٞس ىطْفتٞتًٕتح، . 11

ٗجىطْفًٞ ٝكطحؼ ئىٚ قٞحوز عيٞح ٍيطٍُس ضطحذع ًٕٓ جىعَيٞس، ٗضقً٘ ذَنحفأز ٗجلاعطٍجف ذحلإّؿتحَجش، 

ٗض٘فٍٞ جىَ٘جٌو ىيهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس، جىطْفًٞ ٕ٘ جىؿُء جىصعد ٍِ جىتطتهتؽتٞتػ جلاْتطتٍجضتٞتؿتٜ 
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 . ٗىنْٔ ظٌٍٗٛ ىْؿحقٔ

ٝؿد أُ ٝطٌ ضٍؾَس جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس ئىٚ نؽس ضشغٞو ْْ٘ٝس ٍع ضكىٝى جىَُٞجّٞس جىَؽي٘ذتس .  11

ىطْفًٕٞح عيٚ جلأقو فٜ جىْٓس جلأٗىتٚ، ٗٝتؿتد أُ ضتطتعتَتِ نتؽتس جىتطتشتغتٞتو ٕتًٓ جىت٘جؾترتحش 

 .ٗجىَٓث٘ىٞحش ٗجىَ٘جٌو ٗجىؿىجٗه جىٍُْٞس ىيطْفًٞ قطٚ ضطٌٓ ذحىْؿحـ

ٝؿد عقى وٌٗجش ضىٌٝرٞس ىيَىٍِٝٝ ٗمحفس جىعحٍيِٞ فٜ جىتَتنتطترتحش جلأمتحوٝتَتٞتس قت٘ه ٍتفتٖتً٘ .  12

ٗإَٔٞس ٗمٞفٞس ئعىجو جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس فٜ ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش ىيٍقٚ ذحىَٓط٘ٙ جىَتٖتحٌٙ 

 .ىيعحٍيِٞ فٜ ضْفًٞ جىهؽػ ذنفحءز عحىٞس

ٝؿد ٗظع جىعَيٞحش ٗجىرٍٗض٘م٘لاش جىطٜ ضرقٜ أصكحخ جىَصيكس عيٚ عيٌ ذتَتح ٝتكتىظ ٍتع .  13

جىعَو عيٚ ضكىٝع جىَعيٍ٘حش ٍح أٍنِ، ٗمكى أوّٚ ضكطحؼ جىقٞتحوز جىتعتيتٞتح ذتحىتَتنتطترتس لإصتىجٌ 

 .ْيٓيس ٍِ جىطقحٌٍٝ جىْٓ٘ٝس ىَؿطَع جىكًٍ جىؿحٍعٜ ق٘ه جىطقىً ّك٘ جلإٔىجف جلأْحْٞس

ٝؿد ٍٍجؾعس جىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس ذحْطٍَجٌ، فلا ض٘ؾى ٍإْٓس ضٓطؽٞع أُ ضطكَو  ٍٓث٘ىٞس .  14 

ٌذػ ّفٖٓح ذْفّ جلإٔىجف ٗجىرٍجٍؽ ٗغٍ، جىطشغتٞتو ْتْتس ذتعتى ْتْتس، ٗٝتْترتغتٜ جىتعت٘وز ئىتٚ 

جلاْطٍجضٞؿٞحش ذشنو ٍْطىٌ قٓتد جقتطتٞتحؾتحش جىتَتٓتطتفتٞتىٝتِ ٗؾتٍٗف جىٓت٘، ٗجىتطتغتٞتٍجش 

جلاؾطَحعٞس ٗجىٓٞحْٞس ٗجلاقطصحوٝس جىطٜ ضإغٍ ذحْطٍَجٌ عيٚ جىتؽتيترتحش جىتهتحصتس ذتعتٍٗظتٖتح 

ٗنىٍحضٖح، ٗفٚ ذعط جلأقٞحُ فأُ مو ٍح ٝكطحؾٔ جلأٍٍ ذعط جىط٘ىٞفحش جىترتٓتٞتؽتس ٗىتنتِ فتٜ 

أقٞحُ أنٍٙ قى ٝنُ٘ ٍِ جىَؽي٘خ ئعحوز ضتفتنتٞتٍ أْتحْتٞتس ىتلإٔتىجف ٗجىتفتٍص، ٗئيج أٌجوش 

جىَنطرس أُ ضرقٚ قٞ٘ٝس ٗفعحىس فٞؿد عيٖٞح أُ ضنُ٘ ٍٓطعىز لإؾٍجء ضغٍٞجش مرتٞتٍز قٓتد ٍتح 

 .ضطؽيرٔ جىىٍٗف

ٍِ جىَفعو جلاعطَحو عيٚ أوىس جىعَو ٗأفعو جىََحٌْحش، فًٖج ْٞنُ٘ ىٔ إَٔتٞتس مترتٞتٍز فتٜ .  15

ًٕٓ جىفطٍز قطٚ ٝطشنو ىىٙ جىعحٍيِٞ فٜ جىَنطرحش جلأمتحوٝتَتٞتس جىتهترتٍز ٗجىتَتٖتحٌز جىتَتؽتيت٘ذتس 

 .ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ

ٍِ جىَفعو أٝعًح جلاغلاع عيٚ ضؿحٌخ ٗجىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس ىيَنطرحش جىتؿتحٍتعتٞتس جلأنتٍٙ .  16

ق٘ه جىعحىٌ، ذحىٍغٌ أُ جىهؽس جىطٜ قى ضنُ٘ ٍْحْرس فٜ ٍكٞػ ٍعِٞ لا ٝعْٚ ذتحىعتٌٍٗز أّتٖتح 

ْطنُ٘ ٍْحْرس فٜ ٗظع آنٍ ذغط جىْىٍ عِ ٍىٙ جىطشحذٔ جىًٛ قى ٝنُ٘ ذتٞتِ جىتَتإْتٓتحش، 

ٗذحىٍغٌ ٍِ يىل فأّٔ لا ُٝجه ْٕحك ئٍنحّٞس ىيطعيٌ ٍِ جىْؿحقحش ٗجلإنفتحقتحش ٗجلأنتؽتحء جىتطتٜ 

ٝقع فٖٞح جٟنٍُٗ، ٗذشنو عحً فاُ أٛ ٍنطرس ؾحٍعٞس ضطعحٍو ذؽٍٝتقتس أٗ ذتأنتٍٙ ٍتع ذتعتط 

جىطكىٝحش جىَشطٍمس، ٗغحىرحً فاُ جىكو جىًٛ ٝصيف ىؿٖس ٍعْٞس َٝنِ ضرتْتٞتٔ ذتْتؿتحـ ىتىٙ ؾتٖتس 

 .أنٍٙ

ٝط٘ؾد عيٚ جلإوجٌز جىعيٞح فٜ جىؿحٍعس أُ ضكٍص عيٚ أُ ٝنُ٘ ىٖح صٌ٘ز ٍتٍتتٞتس ٗجظتكتس .  12
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فٜ عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فتٜ متحفتس ئوجٌجش ٗٗقتىجش جىتؿتحٍتعتس، ئيج جقتطتْتع أصتكتحخ 

جىَصحىف ٗيٗٛ جىعلاقس فٜ جىؿحٍعس ذَشحٌمس جلإوجٌز جىعيٞح، فاُ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ متو 

ٗقىز ٗئوجٌز ْٞكىٚ ذَشحٌمس أمػٍ فعحىٞس، عىً جلاقطْحع ذىٌٗ جلإوجٌز جىعيٞح ْ٘ف ٝشنتل فتٜ 

 .ٍصىجقٞس جىعَيٞس ْٗ٘ف ضنُ٘ جىَشحٌمس جىفعحىس ظثٞيس ىيغحٝس

جىطكىٝحش جىٍَضرؽس ذعَيٞس جىطهؽٞػ ضإوٛ ئىٚ فشو جىنػٍٞ ٍِ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس فٜ ضتكتقتٞت  .  18 

ج ٍتِ جىت٘قتص ٗجىتؿتٖتى،   ًٍ ج مترتٞت ًٌ إٔىجف جىطهؽٞػ جلأصيٞس، ٗجىطٜ قى ضنُ٘ قى جْطػٍَش فٖٞح قى

ٗذحىطحىٜ ٝؿد جلاعطَحو عيٚ جىنػٍٞ ٍِ جلاْطٍجضٞؿٞحش جىًَمٌ٘ز فٜ ًٕٓ جىىٌجْس  ىيطغيد عيتٚ 

 .ًٕٓ جىطكىٝحش
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 الاعزجٛبٌ: يهحك انذساعخ .0

ٗظف ٍىٙ ٍ٘جفقطل عيٚ جىفقٍجش جىطحىٞس جىَطصيس ذإَٔٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَتنتطترتحش      

  -:جىؿحٍعٞس 

 و
 انفمشح

كجٛشح 

 جذا
 ضؼٛفخ يزٕعطخ كجٛشح

ضؼٛفخ 

 جذا

ٝتإوٙ ئىتتٚ ضتتكتتٓتتٞتتِ جىتقتتٍجٌجش جىتتطتتٜ ضتتطتتهتتًٕتتح  1

 .جىَنطرحش جىؿحٍعٞس
          

ٝٓحعى جىَنطرتس فتٜ جىتؽتيتد ٍتِ جلإوجٌز جىتعتيتٞتح  2

 .ضهصٞص ٍ٘جٌو أمػٍ
          

ٝٓحعى فٜ ضَ٘ٝع جىَ٘جٌو جىَتحىتٞتس ذشتنتو ْتيتٞتٌ  3

 .ٗفقح ىلأٗى٘ٝحش جىَكىوز
          

ٝٓحعى فٜ جىطعتٍف عتيتٚ جىتطتكتىٝتحش ٗجىتفتٍص  4

ٗجىطغتٞتٍجش ّٗتقتحغ جىتقت٘ز ٗجىعتعتف فتٜ ذتٞتثتس 

 .جىعَو

          

           .ٝٓحعى فٜ ضقيٞو وٌؾس جىَهحغٍ فٜ جىعَو 5

           .ٝٓحعى فٜ ضكىٝى إٔىجف قحذيس ىيطْفًٞ 6

ٝٓحعى فٜ ضكىٝى ٍٓتثت٘ىتٞتحش ؾتَتٞتع جىتعتحٍتيتٞتِ  2

 .ذحىَنطرس فٜ ضكقٞ  جلإٔىجف جىٍَؾ٘ز
          

           .ٝٓحعى فٜ ضكىٝى أٗى٘ٝحش جىعَو  8

           .ٝعَو عيٚ َٝحوز جىفعحىٞس ٗجىنفحءز جىطْىَٞٞس 9

ٝعَو عيٚ ئؾٖحٌ جىصتٌ٘ز جىشتحٍتيتس ذتحلإظتحفتس  11

 .ئىٚ جلإؾٍجءجش جىَكىوز
          

ٝقىً فَٖح ٗجظكح ىٍؤٝس جىَنطرس ٍٗتٖتَتطتٖتح ذتٞتِ  11

 .أصكحخ جىكق٘، جىىجنيِٞٞ ٗجىهحٌؾِٞٞ
          

ٝطٌٓ ذأّٔ عَيٜ ٗجٝؿحذٜ ٗٝعَو عتيتٚ ٍشتحٌمتس  12

 .أصكحخ جىكق٘،
          

ٝٓحعى فٜ جىطَنِٞ ٍِ ضكىٝى جىفٍص جىؿىٝتىز أٗ  13

 .ضكىٝى أْرحخ جىَشحمو جىقحتَس أٗ جىَط٘قعس ذىقس
          

           ٝؿعو جىَنطرس ضٍمُ فٜ جىَٓطقرو 14

ٝتت٘فتتٍ نتتحٌغتتس غتتٍٝتت  نتتحصتتس ذتتحلإؾتتٍجءجش  15

جىَكىوز جىتطتٜ ٝتؿتد جضتهتحيٕتح ىتطتكتقتٞت  ٍتٖتَتس 

 .جىَنطرس

          

ٝٓحعى جىَنطرس فٜ أُ ٝنُ٘ ىٖح ضأغتٞتٍ أمترتٍ فتٜ  16

 جىؿحٍعس
          

ٝإوٙ ئىٚ ضعُُٝ جىط٘جصو ٌٗٗـ فٍٝت  جىتعتَتو  12

 .ذِٞ جىعحٍيِٞ
          

           .ٝإوٙ ْٗٝطؽ ٍْرٍج ىيَْحقشحش جىرْحءز 18
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 -:ٔضح يذٖ أًْٛخ انذٔا غ انزبنٛخ انزٙ د ؼذ انًكزجخ َحٕ ئػذاد خطخ ئعزشارٛجٛخ نؼًهٓب. 7

 -:ْم يشد ػًهٛخ انزخطٛظ الإعزشارٛجٙ ثًكزجزك انجبيؼٛخ ثبنًشاحم انزبنٛخ . 3

 .جىعَو عيٚ ؾعو جىَنطرس ؾحُٕز ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ: ٍٍقيس جلإعىجو -أ

 .ضكىٝى جىفٍص ٗجىَهحغٍ ّٗقحغ جىق٘ٙ ٗجىععف: ٍٍقيس جىطقىٍٝ -خ

 .ضكىٝى جىٍؤٝس ٗجىََٖس ٗجىقٌٞ: ٍٍقيس جىطصٌ٘ -ش

ٗظع أٗى٘ٝحش ىلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس ٗجلإٔتىجف ٗجلأغتٍجض جىتَتكتىوز :  ٍٍقيس جىطنِ٘ٝ  -ظ

 .ىٖح، ٗمطحذس جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس جىْٖحتٞس

 .ٗظع جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس ٍ٘ظع جىطْفًٞ ٗجىعَو: ٍٍقيس جىطْفًٞ -ؼ

 .ئؾٍجء ضقٌٞٞ ىَىٙ ؾ٘وز جىهؽس ٗضْفًٕٞح ىيعَو: ٍٍقيس جىطقٌٞٞ -ـ

 -:يب ْٙ انخطٕاد انزٙ ارخزرٓب انًكزجخ نكٙ ركٌٕ يغزؼذح جٛذاً نؼًهٛخ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ. 5

 ضكىٝى أصكحخ جىَصيكس -أ

 ئٝؿحو ىؿْس ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ -خ

 ضكىٝى جلأوٗجٌ ٗجىَٓث٘ىٞحش -ش

كجٛشح  انفمشح و

 جذا
 ضؼٛفخ يزٕعطخ كجٛشح

ضؼٛفخ 

 جذا

           جىط٘جف  ٍع ْٞحْحش ٍٗطؽيرحش جلإوجٌز جىعيٞح 1

           جىٍغرس فٜ ضؽٍ٘ٝ جىعَو 2

           ٍٓحٍٝز جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جلأنٍٙ 3

جْطهىجً جىؽٍ، جىكىٝػس فٜ جلإوجٌز ذحىَتنتطترتحش  4

 جىؿحٍعٞس
          

           ٗظع ٌؤٝس ٍٓطقريٞس لأعَحه  جىَنطرس 5

ضْٓٞ  ؾٖ٘و ؾَٞع جىعحٍيِٞ ّك٘ ضكقٞ  إٔىجف  6

 ٍكىوز
          

جىٍغرس فٜ جىطعٍف عيٚ ّقحغ جىق٘ٙ ٗجىععتف  2

 ذحىَنطرس
          

           جلاىطُجً  ذَطؽيرحش جىؿ٘وز فٜ جىؿحٍعس 8

ضعٍٝف جلإوجٌز جىعيٞح ذتحُ جىتعتَتو ٝٓتٞتٍ ٗفتقتح  9

 .ىهؽس ئْطٍجضٞؿٞس ٍكىوز
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 ضعٍٝف جىَٓحتو ٗجىَؿحلاش جىَكىوز جىطٜ ْٝرغٜ أُ ٝطْحٗىٖح جىطهؽٞػ  -ظ

 ضكىٝى جىَعيٍ٘حش جىطٜ ٝؿد ؾَعٖح ىيَٓحعىز فٜ جضهحي جىقٍجٌجش جىصحترس -ؼ

 (.نؽس ىيطهؽٞػ)ئٝؿحو نؽس عَو ىيطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ  -ـ

  -: ًٛب ٚزؼهك ثزحذٚذ أصحبة انًصهحخ يٍ انًكزجخ انجبيؼٛخ  ٓم رى ارخبر انخطٕاد انزبنٛخ. 4

 (.جىم –جىَ٘ؾفِٞ  –جلإوجٌز  –ٍؿيّ جلإوجٌز )ضكىٝى أصكحخ جىَصيكس جىَكيِٞٞ  -أ

جىؿٖحش جىكنٍ٘ٞس ، ٗجىَإْٓحش جىعحٍس ، ٗجىَؿطتَتع :  ضكىٝى أصكحخ جىَصيكس جىهحٌؾِٞٞ  -خ

 .جىم..ٗجىعَلاء ٗجىَْىَحش غٍٞ جىٍذكٞس ٗجىؿٖحش جىَْحفٓس ٗجىؿٖحش جىطشٍٝعٞس ٗجىطْىَٞٞس 

 .ضعٍٝف أصكحخ جىَصيكس جىٍتِٞٓٞٞ ذْحء عيٚ ضأغٌٍٕٞ جلاٝؿحذٜ أٗ جىٓيرٜ -ش

 .ضكىٝى أصكحخ جىَصيكس جىًِٝ َٝنِ أُ ٝٓحعىٗج نلاه عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ -ظ

 ..(. غٍٞ ٕحً  1ٕحً )ضقٌٞٞ مو صحقد ٍصيكس ٍِ قٞع ٍىٙ إَٔٞطٌٖ  -ؼ

 .ضكىٝى جىىٌٗ جىًٛ َٝنِ أُ ٝيعرٔ صحقد جىَصيكس فٜ عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ -ـ

ْم رى رشكٛم نجُخ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ انزٙ رٕنذ يغئٕنٛخ ئػذاد انخطخ الاعزشارٛجٛخ ييٍ .  0

  -:انفئبد انزبنٛخ 

 .أععحء ٍِ جلإوجٌز جىعيٞح -أ

 .عَٞى شإُٗ جىَنطرحش -خ

قٓتٌ   –قٌٓ جىعَيٞتحش جىتفتْتٞتس   -قٌٓ نىٍحش جىَعيٍ٘حش) ٌؤْحء جلأقٓحً ٗجى٘قىجش ذحىَنطرس   -ش

 (.ٗغٍٕٞح..قصٌ جىشثُ٘ جىَحىٞس ٗجلإوجٌٝس  –جىَؿَ٘عحش جىهحصس 

 .ذعط أٍْحء جىَنطرحش ٍِ ٍهطيف جلأقٓحً -ظ

جىؽيرتس ) ٍَػيِٞ عِ جىفثحش جىَٓطٖىفس جىطٜ ضهىٍٖح جىَنطرس جىؿحٍعٞس ٌٕٗ جىَٓطفٞىُٗ أّفٌٖٓ   -ؼ

 (.جىهٍٝؿِٞ –أععحء ٕٞثس جىطىٌّٝ  –

 .ٍَػيِٞ عِ جىٖٞثحش جىَعْٞس ٗجىَطعحّٗس ٗغٌٍٕٞ يجش جىعلاقس ذحىَنطرس جىؿحٍعٞس -ـ

 .ٍَػيِٞ ٍِ ٍؿحىّ جىؿحٍعحش ٗجىنيٞحش ٗجىؽيرس -ل

 .ٍَػيِٞ ٍِ ىؿحُ جىَنطرحش ٍٗنطد جىطؽٍ٘ٝ ذحىؿحٍعس ٍٗنطد جىهىٍحش جىركػٞس ذحىؿحٍعس -و

 .ٍٓطشحٌِٝ ٍِ وجنو جىؿحٍعس -ي

 .ٍٓطشحٌِٝ ٍِ نحٌؼ جىؿحٍعس -ٌ

 :ٕو ضٌ ٗظع نؽس عَو شحٍيس لإوجٌز ؾٖ٘و جىطهؽٞػ ٕٗو ٗظكص نؽس جىعَو جلأٌٍ٘ جىطحىٞس. 2

 (.ٍؽي٘ذس غ٘جه ٍىٙ عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ ذشنو محٍو)جىَٖحً جىٍتٞٓٞس  -أ

 ..(.ٍقحذلاش ٗجؾطَحعحش ٗجْطرٞحّحش)جلأّشؽس ظَِ مو ٗجؾد  -خ

 .جلأشهحص جىَٓث٘ىُ٘ عِ جىطْفًٞ ٗجلإشٍجف -ش
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 ( 7652أكزٕثش  -ٕٚنٕٛ)  06-45، ع 54انفٓشعذ ط ٔالغ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ ثبنًكزجبد انجبيؼٛخ انغؼٕدٚخ

 .جىَ٘جٌو جىَؽي٘ذس -ظ

 .جىْطحتؽ جىقحذيس ىيقٞحِ -ؼ

 .جىؿىٗه ٗجلإغحٌ جىٍُْٜ -ـ

ْم (   ٓى انجٛئخ انحبنٛخ انخبسجٛخ ٔانجٛئخ انذاخهٛخ انزٙ عزمٕو ثبنؼًم  ٛٓب)  ٙ يشحهخ انزمذٚش .  4

 -:رى انمٛبو ثبنًٓبو انزبنٛخ 

 .جىقٞحً ذىٌجْس جىطحٌٝم جىٓحذ  ّٗؽح، جىعَو جىكحىٜ ٍٗقٞحْٔ ٗئٍنحّٞحش جىطشغٞو جىَط٘فٍز -أ

ضكيٞو ّقحغ جىتقت٘ٙ ٗجىعتعتف ٗجىتفتٍص ) ؾَع جىَعيٍ٘حش جىؿىٝىز ٍِ نلاه ضكيٞو ْ٘جش   -خ

 (.ٗجىطٖىٝىجش

 .ئؾٍجء جىطقٌٞٞ ٗجىطقىٍٝ جىهحٌؾٜ -ش

 .ضيهٞص ٍح ضٌ ؾَعٔ ٍِ ٍعيٍ٘حش أٗ ّطحتؽ -ظ

ْم (   ٓى انجٛئخ انحبنٛخ انخبسجٛخ ٔانجٛئخ انذاخهٛخ انزٙ عزمٕو ثبنؼًم  ٛٓب)  ٙ يشحهخ انزمذٚش .  5

 -:رى اعزخذاو  يُبْج جًغ انجٛبَبد انزبنٛخ

 (ذحىٖحضف أٗ جىَقحذلاش جىشهصٞس)جىَقحذلاش  -أ

 جلاْطرٞحّحش ٗأعَحه جىَٓف -خ

 عقى ؾيٓحش جىعصف جىًْٕٜ -ش

 جىَؿَ٘عحش جىَطهصصس جىطٜ ضٍمُ جٕطَحٍحضٖح عيٚ ؾ٘جّد ٍكىوز -ظ

 جىرك٘ظ -ؼ

 جىَلاقىس ٗجىٍَجقرس -ـ

ئرا كبَذ انًكزجخ لبيذ ثذساعخ انزبسٚب انغبثك َٔطبق انؼًم انحبنٙ ٔالإيكبَٛبد انزشغٛيهيٛيخ .  56

 -: ٓم رى رجًٛغ انًؼهٕيبد انزبنٛخ( انزمذٚش)خلال يشحهخ  

 .أٗى٘ٝحش جىؿحٍعس -أ

 .جقطٞحؾحش أععحء ٕٞثس جىطىٌّٝ ٍِ جىهىٍحش ٗجىَؿَ٘عحش -خ

 .جقطٞحؾحش جىؽيرس ٍِ جىهىٍحش ٗجىَؿَ٘عحش -ش

 .ٍيهص ىلأعَحه جىطٜ عَيص عيٚ ضشنٞو ذٞثس جىعَو جىكحىٞس ذحىَنطرس: جىطحٌٝم -ظ

 .ٍىٙ ؾ٘وز جىرٍجٍؽ ٗجلأّشؽس جىكحىٞس ذحىَنطرس: جىرٍجٍؽ ٗجلأّشؽس جىكحىٞس -ؼ

 .جىََٖس ٗجىٍؤٝس ٗجىقٌٞ جىٓحذقس ىيَنطرس ٗجىؿحٍعس: جىؽَ٘قحش -ـ

ٍؿَ٘عس ٍطْحْقس ٍِ جلأعَحه ٗجىرٍجٍؽ جىطٜ ضٖىف ئىٚ ضكقٞ  جلإٔىجف جىعيٞح : جلاْطٍجضٞؿٞس -ل

 .ىيَنطرس
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 .جىَطصيس ذحىطهؽٞػ ٗجلإوجٌز ٗذْحء جىعلاقحش جىهحٌؾٞس: جىَٖحٌجش جىطْىَٞٞس -و

 .جىَ٘ؾفِٞ ٗجىَطؽ٘عِٞ ٗنرٍجضٌٖ ٍٖٗحٌضٌٖ:  جىَ٘جٌو جىرشٍٝس -ي

 .ٍعىجش ٗضٖٓٞلاش جىَنطرس: جلأّىَس ٗجىرْٞس جىطكطٞس -ٌ

 .جىٖٞنو جىقحّّٜ٘ ٗجلإوجٌٛ ذحىَنطرس: جىٖٞنو جىطْىَٜٞ -َ

 .قؿٌ جىَُٞجّٞس جىكحىٞس ٗجىَط٘قعس ىيَنطرس: جىَ٘جٌو جىَحىٞس -ِ

 -: ٓم رى ارخبر انخطٕاد انزبنٛخ ( انزمذٚش)خلال ػًهٛخ رحهٛم عٕاد  ٙ يشحهخ . 55

 .أٗ جىَ٘ؾفِٞ/ ضكىٝى ٍِ ْٞشحٌك فٜ عَيٞس ضكيٞو ْ٘جش ٍؿيّ جلإوجٌز ٗ -أ

 .ضٍضٞد جؾطَحع  لإؾٍجء ضكيٞو ْ٘جش -خ

 .ؾَع جٌٟجء عِ غٍٝ  جلاْطرٞحّحش ٗجىَقحذلاش أٗ ذحىٖحضف فٜ قحىس صع٘ذس عَو جؾطَحع -ش

ضَ٘ٝع أٌٗج، جىعَو جىهحصس ذطكيٞو ْ٘جش عيٚ جىَشحٌمِٞ قرو ٗقص محفٜ لإعؽحء فتٍصتس   -ظ

 .ىٌٖ ىيطفنٍٞ

 .ئؾٍجء عصف يْٕٜ ٗضٓؿٞو جلأفنحٌ -ؼ

 .ٍٍجؾعس ضكيٞو ْ٘جش ٗضصْٞف جىفثحش ٗجنطٞحٌ أمػٍ جىرْ٘و إَٔٞس ٗضيهٞص جىْطحتؽ -ـ

 .ٍشحٌمس جىْطحتؽ ٍع مو أععحء ىؿْس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ -ل

 ٓم رى انمٛبو ثبنزحهٛيم (  انزمذٚش) ئرا كبَذ انًكزجخ لبيذ ثزمذٚش انجٛئخ انخبسجٛخ خلال يشحهخ .  57

 -:ػهٗ انًغزٕٚبد الأسثؼخ انزبنٛخ

جىهصحتص جىٓٞحْٞس ٗجلاقطصحوٝس ٗجلاؾطَحعٞس ٗجىطنْ٘ى٘ؾٞس ٗجىقحّّ٘ٞس : ضكيٞو جىرٞثس جى٘جْعس -أ

 .ىيٓ٘، جىَكٞػ ذحىَنطرس

جىطكيٞو ٗجىط٘ؾٖحش ٗجىهىٍحش جىتطتٜ ضتقتىٍتٖتح :  ضكيٞو جىَإْٓحش غٍٞ جىٍذكٞس فٜ جىٓع٘وٝس  -خ

 .ٍإْٓحش جىَعيٍ٘حش  جلأنٍٙ

جىع٘جٍو جىطٜ ٍِ جىَكطَو عِ ضإغٍ عيٚ جىَ٘قف جىطْحفٜٓ ىيتَتنتطترتس :  ضكيٞو جىرٞثس جىطشغٞيٞس  -ش

 .ٗعيٚ عَيٞحضٖح

ٍح ٕٜ فثحش جىَٓطفٞىِٝ ٍٗح ٕٜ جقطٞحؾحضٌٖ،  ٍٗتح ٕتٜ جىتَت٘جٌو :  ضكيٞو جقطٞحؾحش جى٘ملاء  -ظ

 .جىَؽي٘ذس ىطيرٞس ًٕٓ جلاقطٞحؾحش

 ًٛب ٚزؼهك ثؼًهٛخ انزصٕس خلال ػًهٛخ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ  ٓم رى  ٛٓب رحذٚيذ انيجيٛيبَيبد .  53

 -:الإسشبدٚخ انزبنٛخ 

 صٌ٘ز ٍٓطقريٞس ىَح ضؽَف أُ ضنُ٘ عيٞٔ ٍإْٓس جىَعيٍ٘حش: ذٞحُ جىٍؤٝس -أ

 ضكىٝى غرٞعس ٗعَو ٍإْٓس جىَعيٍ٘حش: ذٞحُ جىََٖس  -خ
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 ( 7652أكزٕثش  -ٕٚنٕٛ)  06-45، ع 54انفٓشعذ ط ٔالغ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ ثبنًكزجبد انجبيؼٛخ انغؼٕدٚخ

 .جىَرحوب جىطٜ ٝؿد أُ ضرْٚ عيٖٞح ٍإْٓس جىَعيٍ٘حش: ذٞحُ جىقٌٞ -ش

 -:خلال يشحهخ رحذٚذ ثٛبَبد انشؤٚخ ٔانًًٓخ ٔانمٛى  ٓم رى ارخبر الإجشاءاد انزبنٛخ. 55

قحٍص ىؿْس جىطهؽٞػ ذحىَ٘جفقس عيٚ ٍٓ٘وجش جىرٞحّحش جلإٌشحوٝس غٌ ذتعتى يىتل ضتٌ ضترتحوه ٕتًٓ   -أ

 .جىَٓ٘وجش ٍع ذحقٜ أععحء جلإوجٌز ىنٜ ٝقىٍ٘ج ٍلاقىحضٌٖ ٗجقطٍجقحضٌٖ 

ئضحقس ىؿْس جىطهؽٞػ جىَشحٌمس ٍِ قرو ؾَٞع أععحء جىَإْٓس ٍِ جىرىجٝس ٗيىل ذحىؽيد ٍِ   -خ

مو ٗجقى أُ ٝقىً ٌؤٝطٔ غٌ ضقً٘ جىيؿْس ذَْحقشس ٍهطيف جىٍؤٙ جىطٜ ٝطٌ ضقىَٖٝح نلاه جؾطَحع 

 .ٗٝطٌ جْطنَحه جىرٞحّحش فٜ صٞغطٖح جىْٖحتٞس

 (صٞغس مو ذٞحُ –غ٘ه جىرٞحُ )ضٌ ضكىٝى ذعط جىق٘جعى ىنطحذس جىرٞحّحش ٍػو  -ش

 .ض٘ظٞف أٍػيس ىرعط جىرٞحّحش جلإٌشحوٝس ىَإْٓحش جىَعيٍ٘حش جلأنٍٙ -ظ

 -:ْم عهكذ يشحهخ انزكٍٕٚ خلال ػًهٛخ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ انخطٕاد انزبنٛخ . 54

 .ضؽٍ٘ٝ جلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس -أ

 .ضكىٝى جلإٔىجف ٗجىٓرو -خ

 .ضٍضٞد جلأٗى٘ٝحش -ش

 .مطحذس جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس -ظ

 -:ْم رى ارخبر انخطٕاد انزبنٛخ أثُبء ئػذاد الاعزشارٛجٛبد الأعبعٛخ ثبنًكزجخ. 50

 ضكىٝى جْطٍجضٞؿٞحش أْحْٞس ٍٓطقريٞس ٍِ نلاه ىؿْس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ -أ

جىطأمى ذأُ مو أععحء جىيؿْس ىىٌٖٝ جىرٞحّحش جلإٌشحوٝس ّٗطحتؽ ضكتيتٞتو ْت٘جش ٗضتقتٍٝتٍ عتِ   -خ

 .ضقىٍٝ جى٘ظع جىكحىٜ ٗذعط جلاْطٍجضٞؿٞحش ىَإْٓحش جىَعيٍ٘حش جلأنٍٙ

ضعٍٝف ؾَٞع أععحء جلإوجٌز جىعيٞح ذَإْٓس جىَعيٍ٘حش ذحلاْطٍجضٞؿٞحش جىْٖحتٞس ىيتكتصت٘ه   -ش

 .عيٚ ٍلاقىحضٌٖ

 .ٗظع أٗى٘ٝحش جْطٍجضٞؿٞس ىيَنطرس ذْحء عيٚ جلأٗى٘ٝحش جلاْطٍجضٞؿٞس ىيؿحٍعس -ظ

 .مطحذس جىقحتَس جىْٖحتٞس ىلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس -ؼ

 -:ْم لبيذ نجُخ انزخطٛظ أثُبء ئػذاد الأْذاف ٔانغجم الأعبعٛخ ثبنخطٕاد انزبنٛخ. 52

قٞحً ىؿْس جىطهؽٞػ جلإْطٍجضٞؿٜ ذنطحذس ٍٓ٘وٓ جلإٔىجف ٗجىٓرو ٗضَ٘ٝعٖح عيٚ محفس أععتحء   -أ

 .جىَنطرس ىيكص٘ه عيٚ جىطغًٝس جىٍجؾعس

 .ضٍضٞد عقى جؾطَحع ٍع ؾَٞع ٌؤْحء جلإوجٌجش ٗجى٘قىجش ٍٗ٘ؾفٌٖٞ فٜ جىَنطرس  -خ

 .جىطأمى ٍِ أُ ؾَٞع جلإوجٌجش ٗجى٘قىجش ذحىَنطرس ضٌ ئذلاغٖح ؾٞىًج ذحىعَيٞس ٍٗٓحَٕطٖح فٖٞح -ش
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 .ضعٍٝف ٗشٍـ  جىَصؽيكحش ٗجىَعحّٜ فٜ ضكىٝى جلإٔىجف ٗجىٓرو -ظ

 .ض٘ظٞف جىط٘قعحش ٍع جىفٍص ىيكص٘ه عيٚ جلأْثيس ٗجىطغًٝس جىٍجؾعس -ؼ

 .ضقىٌٝ جىَٓ٘وز جىْٖحتٞس ىرٞحّحش جىقٌٞ ٗجىٍؤٝس ٗجىََٖس -ـ

 .ضقىٌٝ عْٞحش ٍِ جلإٔىجف ٗجىٓرو جىطٜ ضَص مطحذطٖح ذْؿحـ فٜ ٍنطرحش ٍَحغيس -ل

 .شٍـ جىهؽ٘جش جىطحىٞس ذعى جىقٞحً ذ٘ظع جلإٔىجف ٗجىٓرو -و

 .ٍٍجؾعس جىَٓ٘وز جىْٖحتٞس ىلإٔىجف ٗجىٓرو ىعَو أٛ ٍٍجؾعحش ئظحفٞس -ي

 .جىطأمى ذأُ جلإٔىجف ٗجىٓرو قى ضَص مطحذطٖح ذشنو ؾٞى ٗٗجظف َٗٝنِ فَٖٖح ذ٘ظ٘ـ -ٌ

 .جىطأمى ٍِ جىط٘صو ئىٚ جضفح، عيٚ جلإٔىجف ٗجىٓرو ذِٞ مو ئوجٌز ٍِ جلإوجٌجش ذحىَنطرس  -َ

 -:ركَٕذ انخطخ الاعزشارٛجٛخ انُٓب ٛخ نهًكزجخ يٍ انؼُبصش الأعبعٛخ انزبنٛخ . 54

 ٍقىٍس ٍِ عَٞى شإُٗ جىَنطرحش -أ

 جىَيهص جىطْفًٞٛ  -خ

 ضحٌٝم جىَنطرس -ش

 ٍيهص ضقٌٞٞ جى٘ظع جىكحىٜ -ظ

 ذٞحّحش جىََٖس ٗجىٍؤٝس ٗجىقٌٞ -ؼ

 ّقحغ جىق٘ٙ ٗجىععف ٗجىفٍص ٗجىطٖىٝىجش -ـ

 ٍيهص جلاْطٍجضٞؿٞحش جلأْحْٞس -ل

 جلإٔىجف ٗجىٓرو جىهحصس ذحىَنطرس -و

 (جىٖٞنو جىطْىَٜٞ –نؽس جىطشغٞو جىْٓ٘ٝس  –جىَُٞجّٞس جىْٓ٘ٝس )جىَلاق   -ي

 -:ثؼذ الاَزٓبء يٍ ئػذاد انخطخ الاعزشارٛجٛخ  ٓم رى ارخبر انخطٕاد انزبنٛخ . 55

 .ضٌ ٗظع نؽس ضْفًٞٝس ىيهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس نلاه نؽس ضشغٞو ْْ٘ٝس -أ

 .ضٌ ضرحوه جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس ٍع أصكحخ جىَصيكس جىىجنيِٞٞ ٗجىهحٌؾِٞٞ -خ

 .ضقٌٞٞ عَيٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ -ش

 .ضقٌٞٞ ضْفًٞ جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس -ظ

 -:خطخ انزشغٛم انغُٕٚخ انزٙ لبيذ انًكزجخ ثاػذادْب ثُبء ػهٗ انخطخ الاعزشارٛجٛخ رضًُذ.76

 جلأعَحه ٗجى٘جؾرحش -أ

 ضحٌٝم جلاْطكقح، -خ

 جلأشهحص جىَٓث٘ىِٞ عِ جىطْفًٞ -ش

 جلإٔىجف ٗجىٓٞو -ظ

 قٞحِ جىْطحتؽ -ؼ

 .جىَ٘جٌو ٗجىَُٞجّٞس -ـ
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 ( 7652أكزٕثش  -ٕٚنٕٛ)  06-45، ع 54انفٓشعذ ط ٔالغ انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ ثبنًكزجبد انجبيؼٛخ انغؼٕدٚخ

 -:ٔضح يذٖ رٕا ش يؼٕلبد انزخطٛظ الاعزشارٛجٙ انزبنٛخ . 75

 -:ٔضح كٛف لبيذ انًكزجخ ثبنزغهت ػهٗ انزحذٚبد انغبثمخ ، ًٚكٍ اخزٛبس أكثش يٍ ئجبثخ . 77

 .ٍشحٌمس أععحء ٍِ جلإوجٌز جىعيٞح ذحىؿحٍعس فٜ ىؿْس ئعىجو ٗضْفًٞ جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس -أ

 .ٍشحٌمس ٍَػيِٞ ٍِ محفس ٗقىجش جىعَحوز فٜ ئعىجو جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس -خ

 . ضشؿٞع أٍْحء جىَنطرحش ٗضعٍٝفٌٖ ذإَٔٞس جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ -ش

 .ضٍشٞى جىَُٞجّٞحش ىط٘فٍٞ جىَ٘جٌو جىَحىٞس جىَطصيس ذاعىجو جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس -ظ

 .جلاعطَحو عيٚ ٍٓطشحٌِٝ ٍِ نحٌؼ جىؿحٍعس ىيَٓحعىز فٜ ئعىجو جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس -ؼ

 .جلاعطَحو عيٚ نرٍجء ٍِ وجنو جىؿحٍعس ىيَٓحعىز فٜ ئعىجو جىهؽس جلاْطٍجضٞؿٞس -ـ

 .ضىٌٝد جىعحٍيِٞ عيٚ ٍفحٌٕٞ ٗغٍ، َّٗحيؼ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ فٜ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس -ل

 .ض٘ؾٞف عىو ٍِ جىعحٍيِٞ ىىٌٖٝ نرٍز فٜ جىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ -و

 .جلاْطفحوز ٍِ ضؿحٌخ جىَنطرحش جىؿحٍعٞس جلأنٍٙ جىطٜ قحٍص ذحىطهؽٞػ جلاْطٍجضٞؿٜ  -ي

جلاعطَحو عيٚ أوىس جىعَو ٗأفعو جىََحٌْحش ٗجىهؽػ جلاْطٍجضٞؿٞس ىتيتَتنتطترتحش جىتؿتحٍتعتٞتس   -ٌ

 .جىَْشٌ٘ز عيٚ جلإّطٍّص
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غتتَتت٘ض ٍتتفتتٖتتً٘ جىتتطتتهتتؽتتٞتتػ جلاْتتطتتٍجضتتٞتتؿتتٜ  2
          

ٍقحٍٗس جىعحٍيِٞ ذحىَنطرحش لإؾٍجء أٝٔ ضغٞتٍجش  3
          

ٗؾ٘و أقنحً ْيرٞس ٍٓرقس عِ فشتو جىتطتهتؽتٞتػ  4
          

قصٌ٘ جىَ٘جو جىَطحقس ىيَنطرحش جىؿحٍعٞس ضتؿتحٓ  5
          

غ٘ه جىفطٍز جىٍُْتٞتس جىتطتٜ ٝتطتؽتيترتٖتح ضتؽترتٞت   6
          

قيس جىَٖحٌجش ٗجىهرٍجش جىَؽي٘ذس فٜ جىَنطرحش  2
          

ٍقحٍٗس جلإوجٌز جىعيٞح ٗظعف جقطْحعٖح ذتإٔتَتٞتس  8
          

جلاعطقحو ذحُ أْحىٞد جىطهؽٞػ جلاْطٍجضتٞتؿتٜ لا  9
          


