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 :مقدمة
لقد تميز العصر الحديث بالاىتماـ المتزايد بالسياحة، حيث أصبحت السياحة   

مطمبان كحقان، مكتسبان، كحاجةن اجتماعية حيكية للإنساف، فيي صناعة بضاعتيا 
الخدمات التسكيقية، كالترفييية، كالثقافية، كالفكرية، كالسياحة مف الأنشطة التي تساىـ 

علامية، كما في تحقيؽ أىداؼ عممية كاجتماعية ك  ضركرية كمفيدة  أنياثقافية كا 
داككد  أبككصناعة كتجارة مربحة كعمـ كفف لو أصكلو كقكاعده) 

أبيا الحضرية المتعارؼ عمييا منذ الطفرة المعمارية (، ك 38ىػ،ص8244كآخركف،
التي كادت أف تصؿ أبيا بػػخميس مشيط مع أحد رفيدة بما فييا القرل المحيطة، 
كأصبحت كجية لممصطافيف مف الداخؿ كبعض دكؿ الخميج العربي، تتطكر عامان 

مكقع آخر،  بعد عاـ لما حباىا الله تعالى مف مقكمات طبيعية خلابة قمما ينافسيا أم
كسياحة التسكؽ ىي سياحة حديثة أيضان تككف بغرض التسكؽ كشراء منتجات بمد ما 
تسرل عمييا التخفيضات مف أجؿ الجذب السياحي، كتعتبر جغرافية الخدمات مف 
أكثر فركع الجغرافيا حيكية كتطكرا، حيث لقيت اىتماما كبيرا مف قبؿ الباحثيف لاسيما 

اصة  نظرا لارتفاع عدد سكانيا في الآكنة الأخيرة في أبيا الحضرية  بصكرة خ
بجانب ارتفاع عدد السياح القادميف إلييا باعتبارىا منطقة جذب سياحي ىذا الارتفاع 
صاحبو بركز كثير مف المشكلات التي عانت كلا تزاؿ تعاني منيا  المنطقة ، 

التكصؿ إلى  كاليدؼ مف ىذه الدراسة ىك دراسة أماكف المراكز التجارية، لمحاكلة
التكزيع العادؿ لتمؾ المراكز داخؿ المدف السياحية، كتحميؿ المكقع الجغرافي  لمراكز 
جراء الدراسة  التسكؽ السياحية كمدل قربيا أك بعدىا عف مكاف إقامة السياح كا 
السكانية لمجتمع ىذا السكؽ كالتقسيمات الرئيسية لو مف حيث الدخؿ كالمينة كالجنس 

ؼ تخطيط المراكز التجارية بما يتناسب مع الكثافة السياحية في كالسف، كذلؾ بيد
مكانياتيا تحتاج إلى  مدينة أبيا الحضرية، فاكتشاؼ طبيعة الأسكاؽ السياحية كا 
بحكث في السكؽ نظرا لندرة البحث في الأسكاؽ السياحية كدكافع السائحيف الشرائية 

س التفاعؿ المكاني لتسمسلات تحقيقان لمفيكـ جغرافية التسكؽ )ىي العمـ الذم يدر 
السمع بكاسطة الظركؼ المكانية التي تتدفؽ فييا البضائع كالمعمكمات كالسكاف عف 
طريؽ التبادؿ اليكمي لمسمع( ، أم أف جغرافية التسكؽ جزء مف جغرافية التسكيؽ، 

 .(244ىػ،ص8284.)بدكم ، .كلكف دكف تكافؽ
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 التمهيد:
 كدكر ايجابية آثار مف تفرزه لما الحديثة الحضارة مستمزمات أحد السياحة  تعد  

 بيف التجارية الحركة كتنشيط البطالة نسبة كتقميؿ الكطني الاقتصاد دعـ في متميز
 السمع مختمؼ تقدـ سياحة بلا متحضر بمد كجكد نتصكر أف يمكف لا إذ البمداف،

 خلاؿ مف السياح كأذكاؽ كالرغبات الحاجات تشبع أف يمكف التي السياحية كالخدمات
 أف كيمكف أنكاعيا اختلاؼ عمى القائـ السياحي النمط تعكس سياحية منشآت كجكد
 أساس تحقيقو، كعمى إلى كيطمحكف يرغبكنو ما كفؽ السياح كرغبات  ميكؿ تشبع
 كذلؾ ليا المميزة السياحية البيئة عمى اعتمادان  معيف سياحي بخط تيتـ دكلان  نجد ذلؾ

 ما تاريخية شكاىد أك حضارية أـ طبيعية كانت سكاء الجذب مقكمات لامتلاكيا
 عمى يسير مستمر تطكر في تزاؿ كما كانت السياحة صناعة أف القكؿ يمكننا كىكذا
 الأخرل. الصناعات باقي مع كساؽ قدـ
 المباشر الارتباط ذات الميمة العكامؿ مف الكثير فيـ إلى الحاجة تبدك كمنيا   

 مما ككسيمتيا السياحة ىدؼ باعتباره الرئيس العامؿ السائح كيككف السياحة بحركة
 الحاجات حيث مف السياح عف المتكاممة المعمكمات بأىمية الكعي زيادة يتطمب

 .سمككياتو في تنعكس التي كالأذكاؽ كالرغبات
 كمساىمة الكبيرة، الاقتصادية إمكاناتيا مف كبالرغـ السعكدية العربية المممكة إف

 تجاربيا خلاؿ كمف أنيا إلا المتنامي، اقتصادىا في فاعمة بصكرة البتركؿ قطاع
عادة دخميا، مصادر تنكع ضركرة كقررت تنبيت السابقة  اقتصادىا،حتى ىيكمة كا 
 القطاعات مف كغيره كالتركيح السياحة منسكؽ نصيبيا عمى الحصكؿ مف تتمكف
 الأخيرة، كقد الآكنة في القطاع ىذا أنشطة اتساع بعد خاصة المحتممة، الأخرل
 في متزايدة خبرة لدييا كأصبح التحتية، بنيتيا برامج في كبيرة خطكات المممكة خطت
 الحجاج قدكـ في كالمتمثمة بيا، الله شرفيا التي الدينية السياحة خاصة السياحة مجاؿ
 .المكرمة مكة في كالزيارة كالعمرة الحج مناسؾ لتأدية المسمميف كالزكار
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 إلى( 4202المممكة العربية السعكدية تسعى مف خلاؿ )رؤية   أفكمف منطمؽ    
الحضرية كظيفة سياحية كليا مف  أبياكظيفة  أفتنكع قاعدة الاقتصاد الكطني كحيث 
حة ، كتزامنان مع اختيارىا لتمثيؿ عاصمة السيالؾالمقكمات السياحية ما يؤىميا لذ

 أنماطمت الباحثة بتناكؿ نمط جديد مف ، فقد اىتـ 4283العربية لمعاـ الحالي  
السياحة كىك سياحة التسكؽ كمعرفة مدل تكاجده مف عدميا في منطقة الدراسة كما 

 كما سيأتي لاحقان. أخرلسيبحث في محاكر 
 مشكمة الدراسة:

يعد مكضكع السياحة بصفة عامة ذا جاذبية خاصة لدل الكثير مف الباحثيف       
 كالإعلامييف السياسة كعمماء كالاقتصادييف الجغرافييف مف كالدارسيف كالمتخصصيف

 تسميط أىمية الباحثة رأت فقد المنطمؽ ىذا كمف كالمستثمريف كغيرىـ، كالمخططيف
عمى التكزيع الجغرافي لممجمعات التجارية في منطقة الدراسة )مدف أبيا  الضكء

 مف كثيرا تجذب التي العكامؿ كمناقشة لتحميؿ منيجية عممية محاكلة الحضرية(في
 بخاصة كالتركيز العاـ، مدار عمى المنطقة نحك ىذه السعكدية العربية المممكة سكاف
 بصفة المنطقة إلى القادميف لمسياح السمككيات كتعميؿ كتفسير كتحميؿ تناكؿ عمى

 مدف أبيا الحضرية،كما تبحث السياحي في الجذب كمقكمات عكامؿ كتطكر خاصة
 عف معرفة خصائص رحمة التسكؽ التي يمارسيا المرتادكف. 

كمف منطمؽ اىتماـ المممكة العربية بالسعكدية )بالسياحة( كمكرد اقتصادم ىاـ     
بجميع أنكاعيا لاسيما )سياحة التسكؽ(كمف ىنا جاءت فكرة الدراسة الحالية للإجابة 

 شطة السياحية بالمنطقة؟عف التساؤؿ الرئيسي التالي: ىؿ سياحة التسكؽ أحد الأن
 ويتفرع من هذا السؤال الرئيسي عدد من الأسئمة الفرعية وهى:   

 ما ىك التكزيع الجغرافي لممجمعات التجارية في منطقة الدراسة ؟ -8
 ما العكامؿ المؤثرة فى سمكؾ سائح التسكؽ؟ -4
 ؟التسكؽ التي يقكـ بيا المرتادكف ما خصائص رحمة -0

 
 



392 
 

 :أهمية الدراسة
 السياحية السمككيات عمى التعرؼ محاكلة مف الدراسة ىذه أىمية تنطمؽ       

لدعـ ىذا القطاع في منطقة الدراسة مما يسيـ  أبيا الحضرية مدف لسائح التسكؽ في
 لسكانيا. أفضؿفي تقكية اقتصادىا كتحقيؽ مستكل معيشي 

  :أهداف الدراسة
الكشؼ عف مكاقع المجمعات التجارية في منطقة الدراسة كمعرفة أسباب  -8

 تكزيعيا. 
 دراسة سمكؾ سائح التسكؽ كمعرفة العكامؿ المؤثرة في تكجياتو. -4

 لمدراسة: المنهجية الإجراءات
o الدراسة: منهج  
 المنيج ىذا كيعتمد الدراسة، لطبيعة مناسب إنو حيث التحميمي الكصفي المنيج -

 المدركسة. الظاىرة ككصؼ تحميؿ عمى
 اىتماـ لتزايد نتيجة المعاصرة الجغرافيا في ظير كالذمالسمككي )  المنيج -

 النتيجة ربط إلى السمككي المنيج يسعى إذ البشرم، السمكؾ بدراسة الجغرافييف
 (.السمككي بالسبب المكانية

دخاؿ البيانات تفريغ ردكد المبالمنيج الإحصائي حيث تـ   - حكثيف ثـ ترميزىا كا 
 الحاسكب. باستخداـ

الجغرافية  المعمكمات نظـ مخرجات باستخداـ ذلؾ الكارتكجرافيك الأسمكب -
 .(  Arc map10.1)برنامج

 كادارات ملاؾ مع الشخصية المقابلات مف عدد إجراء خلاؿ مف الميداني -
 .المجمعات التجارية

 O يا الحضرية.سكاف مدف أب مف الدراسة مجتمع يتككف وعينته: الدراسة مجتمع 
 عمييا الإجابة جدية لعدـ استبياف 04استبعاد  مبحكث كتـ 334كقد بمغت العينة 

 مبحوثاً. 747الدراسة عينة فأصبحت إجاباتيا كتناقض
o وحدودها: الدراسة مجالات 
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 في عسير إمارة الكاقعة ضمف مدف منطقة أبيا الحضرية المكانية: الحدود-1
  المنطقة مساحة كتبمغ، العربية السعكدية المممكة مف الغربي الجنكبي الجزء

 
 (8كيمكمترمربع.)انظر الشكؿ 8522نحك-2

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ىػ.8204عمى فصؿ الربيع مف العاـ  الدراسة ىذه : تقتصرالزمانية الحدود-3
o  الدراسة:مصطمحات 
: كيقصد بيا السفر بغرض التبضع كالتسكؽ مف تعريف سياحة التسوق - أ

منطقة لأخرل أك مف بمد لآخر لإشباع رغبات السائح بشراء سمع غريبة أك 
حديثة أك عتيقة كأثرية كنادرة بجكدة أك سعر أفضؿ مف المنطقة التي يقطف 

 .(00ـ،ص8544. )ماىر،بيا
الذم يقهكـ باستخداـ المنتج أك الخدمات السياحية  تعريف سائح التسوق:هو -ب

كيسهعى لمحصكؿ عمييا للاستمتاع بيا في رحمتو السياحية إلى أم دكلة أك منطقة 
 .(00ـ،ص8544)ماىر،معينة

 السعكدية ( مكقع منطقة أبيا الحضرية بالنسبة لمممكة العربية8شكؿ )
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كيمكف تعريفو إجرائيان بأنو: ىك ذلؾ الشخص الذم يقهكـ بشراء الخدمات     
رحمتو السياحيةه، سكاء كأف سائحا  السياحيةه لاستخداميا كالاستفادة منيا أثناء

ا محميان.  (42،ص8531) كامؿ ،دكليان أك سائحن
 :(Mall) التجارية جمعاتالم-ج

، كىك نكع أك كميان  جزئيان  مغطى تعريؼ المجمعات التجارية اجرائيان : بأنيا مبنى
الحديثة، تصمـ لاستيكاء المتسكؽ لمشراء، فتككف مكيفة كمشتممة  الأسكاؽ مف

مكاقؼ  أك نقؿ عاـ ، ككسائؿكمطاعـ كمتاجر عمى مراكز الترفيو كالتسكؽ،
 .سيارات

o ةأدوات الدراس: 
 .كالأبحاث كالدراسات كالدكريات الكتب المكتبية: المصادر -8
 .الاستبانة :ةالمصادر الميداني -4
 .العالمية الانترنت شبكة عمى الالكتركنية: المتكفرة المصادر -0
 .الميدانية كالملاحظات المقابلات -2
كأمانة منطقة عسير  المتمثمة في كزارة التجارةالجيات الرسمية كالحككمية  -1

 .ككزارة النقؿ
o السابقة: الدراسات 

 " جدة بككرنيش التركيحي الاستخداـ مستكل " بعنكاف جستنية دراسة -8
 التركيحية الخدمات أنكاع عمى التعرؼ إلى ىذا البحث ىدؼ ق، حيث8224
 مف جدة ككرنيش أف الدراسة نتائج أظيرت كقد جدة، ككرنيش عمى كتكزيعيا

 أعمى مستكل منو الشمالي الجزء كيشيد بالمدينة، التركيحية المناطؽ أىـ
 إلى راجع لأخرل منطقة مف الاستخداـ مستكل في التفاكت كأف للاستخداـ،

 في الباحثي كيكص أنكاعيا، بمختمؼ التركيحية الخدمات في تكزيع التفاكت
 .السياحية الكظيفة إلى التركيحية مف الكظيفة الدراسة منطقة بتحكيؿ النياية

 كتنمية كالترفية الفراغ لأكقات الاقتصادم الترشيد " بعنكاف الخكلي دراسة -4
 كأنكاعيا السياحة مفيكـ الدراسة ىذه ناقشت ق، كقد8224 الداخمية السياحة

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%BA%D8%B7%D9%89&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%BA%D8%B7%D9%89&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D9%88%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D9%88%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%A7%D8%AC%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%A7%D8%AC%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B9%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B9%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%82%D9%84_%D8%B9%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%82%D9%84_%D8%B9%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D9%81_%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D9%81_%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D9%81_%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA
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 كدارسة الاقتصادية، كأبعادىا الاقتصادية"، كعناصرىا كخصائصيا كأىدافيا،
عينو  عمى الباحث بو قاـ الذم الاستبياف خلاؿ كمف ،اقتصادم كمكرد الكقت
 عمى الطمب انخفاض سببؿ أىـ أف كجد ق8223عاـ في جدة سكاف مف

 .سياحية خدمات عدـ كجكد ىك الداخمية السياحة
 في الأرض استخداـ خريطة عمى السياحية الكظيفة أثر" بعنكاف حسيف دراسة -0

 لمدينة السياحية الكظيفة إظيار عمى الدراسة ىذه ، ركزتىػ8208 " أبيا مدينة
 التحميؿ كباستخداـ الأرض، الحضرم كاستخدامات التركيب عمى كتأثيرىا أبيا

 مف عمييا تـ الحصكؿ كالتي كالمعمكمات، البيانات معالجة في الكارتكجرافي
تكصؿ  بالمدينة، الأرض استخدامات لكافة العاـ كالمسح الميدانية الدراسة خلاؿ
 تشكيؿ في شاركت التي الرئيسية الكظائؼ إحدل تعتبر السياحة أف إلى الباحث
 .استخداـ الأرض خريطة

 " جدة مدينة في الداخمية السياحة عمى الطمب دالة تقدير " بعنكاف النبكم دراسة -2
 الداخمية السياحة عمى الطمب دالة كتقدير دراسة ىذا البحث إلى ق، ىدؼ8280

 الدالة، تمؾ في تؤثر أف يمكف المتغيرات التي أىـ كتحديد جدة، محافظة في
 كالتكاليؼ الشيرم، الدخؿ مف كلا أف إلى البحث كتكصؿ ،أىمية أكثرىا كبياف
 عمى الطمب سمكؾ كشرح الدالة تفسير في الأكثر أىمية المتغيراف ىما الكمية،
 .جدة في الداخمية السياحة

 مفهىم سياحة التسىق وأهميتها وتطىرها

 تطور سياحة التسوق:
 منذ عصكر قديمة بدأت معتعتبر فكرة سياحة التسكؽ ليست بجديدة بؿ ىي     

تطكر الحضارات في العالـ كمع انتشار مقايضة السمع بأخرل حتى اشتير في كثير 
 8208جريدة الرياض، )مف مدف العالـ كمنيا في مناطؽ المممكة العربية السعكدية

طقة الدراسة تطكران كاضحان في ىذا الصدد فقد تطكر كقد شيدت من ،(81031ىػ،ع
السياح بأبيا الحضرية ،حيث يكجد تدفؽ كبير مف جميع أنحاء المممكة  إلى  أعداد
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% إلى أبيا 50أبيا الحضرية كخاصة في فصؿ الصيؼ كيأتي معظـ السياح حكالي 
منطقة أبيا لداخمية إلى يلاحظ أف ىناؾ تطكران في حركة السياحة اك  ،بغرض الترفيو

، كبيذا الصدد نجد أف الغالبية العظمى مف عينة الدراسة يركف أف سياحة الحضرية
 .أبيا الحضريةالتسكؽ تعتبر أحد الخيارات السياحية فى مدف 

( يوضح استجابات المبحوثين حول مدى اعتبار سياحة التسوق هى 1جدول ) 
 احد الخيارات السياحية بأبها الحضرية

 747 ن = حجم العينة
هل ترى أن 

سياحة التسوق 
أحد الخيارات 

أبها  فيالسياحية 
 الحضرية

 النسبة التكرار 
 %45.5 441 لا
 %32.8 181 نعـ

 %822 322 الإجمالى 
 SPSSالمصدر : الباحثة بناءً عمى نتائج الاستبانة ومخرجات برنامج 

 
 
 

 
 
 
 

 أهمية سياحة التسوق:
أما ، ك فإف التسكؽ يساعد عمى الابتعاد عف ضغكط العمؿ عمى مستوى السائح    

عمى كأما ، سكؽ يساعد عمى خمؽ فرص عمؿ جديدةفأف الت عمى مستوى المجتمع
فتحقؽ سياحة التسكؽ أقصى درجة ممكنة مف التشغيؿ لممكاد  المستوى الاقتصادي

(، كأصبح ينظر لسياحة التسكؽ  في العديد 43،ص8541في الدكلة )ابك قحؼ ،
ىامة مف كسائؿ الاستثمار مف الدكؿ كخاصة في الدكؿ النامية عمى أنيا كسيمة 
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كتعي الكثير مف الدكؿ المتقدمة أىمية سياحة  (84،ص8553) الزككة،السريع
قامة الميرجانات كطرح الحملات الإعلانية كتقديـ  التسكؽ لذلؾ تقكـ بالتركيج ليا كا 

ح عمى القدكـ كمضاعفة مشترياتيـ جكائز ضخمة عمى قسائـ الشراء لتحفيز السيا
 كالتركيز خاصة عمى الأسرة لأنيا الجزء الأىـ في عالـ السياحة كالتسكؽ.

( يوضح استجابات المبحوثين وفقاً للأوقات المفضمة لمذهاب الى  2جدول ) 
 المجمع التجاري

 747ن =  حجم العينة
ماهي 

الأوقات 
التي تفضل 
فيها الذهاب 
الى المجمع 

 التجاري 

 النسبة التكرار 
ليس هناك وقت 

 محدد
467 65.8% 

 %7.1 65 نهاية الشهر
 %27 225 اجازة نهاية الاسبوع

 %177 747 الإجمالي 
 SPSSالمصدر : الباحثة بناءً عمى نتائج الاستبانة ومخرجات برنامج 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المجمعات التجارية بمدن أبها الحضرية: 
 التجارية بمدن ابها الحضرية :أولا: لمحة عن المجمعات 

اف منطقة الدراسة تعتبر مف المدف المتكسطة في المممكة العربية السعكدية كىي    
مدينة متكاضعة مف حيث تقديـ الخدمات التجارية فنجد اف عدد المجمعات التجارية 
في مدف ابيا الحضرية لا ينافس عددىا في مدينة جدة اك الرياض ، الا اف قصر 

ائية مف تمؾ المجمعات التجارية في زمف الدراسة جعؿ الباحثة تختار عينة عشك 
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النسبية ليا بناءن عمى دراسة استطلاعية تمت عمى عدد  الأىميةالمنطقة مراعيةن بذلؾ 
شخص مف سكاف المنطقة كبذلؾ تـ اختيار ثماف مجمعات تجارية تتفاكت مف  12

حيث الخدمات كالمساحات كالمكقع كىي مركز عسير مكؿ ، ابيا مكؿ ، ريحانا 
 .نتر ،المباركية مكؿ، الخميفة مكؿس افينيك ، أصداؼ مكؿ ، الكاحة سمكؿ، خمي

 نتائج المقابلات مع ملاك ومدراء المراكز التجارية :
 لـ يراعك المعايير التخطيطية الكاردة في دليؿ الكزارة . أنيـ  -8
جميع تمؾ المجمعات تـ اختيار مكاقعيا مف خلاؿ نظرة مستقبمية مف  -4

 خبرة في مجاؿ العقارات .المستثمر كمف كاقع 
  توزيع المجمعات التجارية بأبها الحضرية :

 : المجمعات التجارية الكبيرة بالمدن:-أ
مجمع  841: يجب أف يككف في مدف أبيا الحضرية  عمى الأقؿ *المعيار الحجمى

 تجارم كلكف عمى أرض الكاقع تقؿ جدا المجمعات التجارية بالنسبة لتعداد السكاف. 
نصيب الفرد مف الخدمة التجارية في مدف أبيا الحضرية  ر التخطيطي:* المعيا

/فرد كتمؾ الكثافة لممجمعات التجارية تناسب المدف 4( ـ8 –. 1يتراكح بيف )
 .ألؼ نسمة (، كلا تناسب المدف الكبيرة822الصغيرة التي يقؿ عدد سكانيا عف 

يتكسط ، ك قؿ الجماعيكاف التجارم بشبكة الن:ارتباط الم* الاشتراطات المكانية
 الأحياء السكنية المحيطة يككف عمى طريؽ  شرياني رئيسي أك عمى طريؽ إقميمي.

قميمة الكثافة   أبياتعتبر مدينة  : المجمعات التجارية بالأحياء السكنية الصغيرة:-ب
السكانية  في الأحياء كالقرل المحيطة  بيا بالمقارنة بمدف حضارية أخرل لذلؾ 
تقتصر الخدمات التجارية بيا عمى الأحياء الرئيسية كمركز المدينة فنجد أحياء لا 

  .يخدميا أم مجمع تجارم
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 الحضرية:العوامل الجغرافية المؤثرة عمى توزيع الأسواق في مدن أبها 
نجاح خطط التنمية الاقتصادية : الطرق -8 يمعب دكرنا أساسيان في تنفيذ كا 

كالتقدـ فيو، كيشير إلى مدل النمك الاقتصادم كالتقني الذم كصمت إليو 
الدكلة، فكؿ إنجاز في تطكير شبكة الطرؽ يعني تسييؿ حركة السكاف 

الحبسي، )المكاني بينيـ داخؿ الأقاليـ كتزايد التفاعؿ كالترابط
 (.0ىػ،ص8241
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حيى  22تبمغ أحياء مدينة أبيا  الخصائص الديموغرافية والتوزيعية لمسكان: -4
حي   25ألؼ نسمة أما أحياء مدينة خميس مشيط فتبمغ 412452بتعداد سكنى

 .ألؼ نسمة220042تعداد السكنى ليا كيبمغ ال
 : توزيع المبحوثين وفق مكان السكن:(3جدول )

 النسبة المئوية التكرارات مكان السكن
 %73 541 مدينة أبها 

 %21 156 مدينة خميس مشيط
 %6 43 إحدى قرى أحد رفيدة

 %177 747 المجموع
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شكؿ مفيكـ دراسة كي الحضرية: الأراضيالتطور العمراني ونمط استخدام  -3
صحيح؛ لأف أم تغيير في أحد  ، دراسة فيـ المدف بشكؿاستخدامات الأرض

عناصر النظاـ يؤثر عمى العناصر الأخرل، كبالتالي فتأسيس مجمع تجارم في 
منطقة مدف أبيا الحضرية  يؤثر بلا شؾ عمى حيكية أنشطة تجارية  منطقة مثؿ

 (843،ص4222)مصيمحي، أخرل
:  لمكاجية التغيرات في المراكز الحضرية اتجيت سياسة السياسات الحكومية* 

كمكاتب التخطيط الإقميمي لإعداد الخطط كالدراسات المممكة عف طريؽ البمديات 
كتيدؼ ىذه المعايير إلى تكفير الخدمات بحيث تككف في متناكؿ جميع فئات 
المجتمع كذلؾ مف خلاؿ التركيز عمى حجـ الخدمة كطكؿ نطاقيا، كعدد السكاف 
المخدكميف ،  كتعتبر المعايير التخطيطية أحد الأدكات الأساسية في التخطيط 

  حديث.ال
مقارنتيا ببعض مدف المممكة  الحضرية لا يمكننا أبيامدف منطقة  إفالخلاصة:

الكبيرة كمدينة الرياض اك جدة كغيرىا ، كفيما يخص عدد المجمعات التجارية في 
المنطقة يعتبر لا يتناسب مع الكثافات السكانية كقد اتضح لنا اف نمط تكزيع تمؾ 

سكاف منطقة الدراسة بشكؿ عادؿ ، اضافة الى  المجمعات عشكائيان كلا يخدـ جميع
غياب التنسيؽ بيف القطاع الخاص كالحككمي فيما يخص اختيار مكقع المجمعات، 
كما  اتضح اف ىناؾ عكامؿ تؤثر في تكزيع المجمعات التجارية منيا الطرؽ ، تكزيع 

 ة.الكثافات السكانية كنمط استخداـ الاراضي الحضرية ككذلؾ السياسات الحككمي
خصائص سلىك سائح التسىق)مرتاد 

 الأسىاق(

 :مفهوم سموك السائح
الفعالية التي يقكـ بيا الكائف الحي كالتي تبدأ بمنبو كتنتيي  ولًا: مفهوم السموك:أ

 (.410،ص8552باستجابة)دبابنة،
 عفارة ػعبالإنساني، كىك السمًك جكانب  مف جانبفيً  ثانياً: أما السموك الشرائي:

ذلؾ  في بما الخدماتًالسمع  استخداـًتتضمف الشراء  التيالتصرفات مف  مجمكعة
 (.2،ص8551،إبراىيـتسبؽ كتحدد ىذه التصرفات)  التي تاالقرار  اتخاذعممية 

 (: 41،ص4220)عنابي، أهمية دراسة سموك مرتادي الأسواق
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 البيئية كالشخصية.  العلاقة بيف العكامؿ يساعد في فيـ بالنسبة  لمباحث: -أ
جمع كتحميؿ البيانات كالمعمكمات عف المستيمكيف : بالنسبة لمديري المجمعات -ب

بيدؼ التعرؼ عمى درجة رضاىـ عف الخدمات المقدمة في المجمع التجارم ، كأيضان 
يمكف لمديرم المجمعات أف يتعرؼ جزئيان عف اتجاىات كسمكؾ السائح الشرائية عف 

نسبة لرجاؿ الأعماؿ كمديرم الأسكاؽ طريؽ اقباؿ السائح عمى خدمة معينة ، كبال
كالمراكز التجارية تتيح ليـ التعرؼ عمى أسكاؽ المستيمكيف في كؿ مركز تجارم ككذلؾ 
تحديد لميزة أك المزايا التنافسية الكاجب إتباعيا في العلامة التجارية الخاصة بيـ اك في 

 د ف(.نكع الخدمات السياحية التي يجب اف تقدـ في مجمعاتيـ )المنصكر،
 العوامل المؤثرة عمى سموك السائح )مرتاد الأسواق(:

 عوامل نفسية: - أ
الحاجات كالدكافع: كالحاجة تعني الشعكر بالنقص )ماىر  -8

(، كتعرؼ الدكافع عمى أنيا القكة الداخمية أك الخارجية 84،ص8544،
جة معينة)عزاـ الذم يقكد الإنساف إلى سمكؾ معيف لتحقيؽ حا

 .(824كآخركف،د ف، ص
الإدراؾ: يعرؼ الإدراؾ بأنّو"عممية تمقي كتنظيـ كاستيعاب كتأكيؿ   -4

المعمكمات كالمغريات البيعية عف طريؽ الحكاس 
 (.483،ص4221الخمسة)عبدالحميد،

التعمـ: يعرؼ التعمـ عمى أنّو "التغيرات في المكاقؼ كسمكؾ الفرد  -0
 .(Amine،1999،p39نتيجة لمتجارب السابقة)

 .المعتقدات كالمكاقؼ -2
مف خلاؿ إدراؾ الجكانب المختمفة لشخصية السائحيف يستطيع  شخصية:عوامل  -ب

مديرم المراكز التجارية أف يكجيكا حملاتيـ الدعائية كالإعلانية لما يتلائـ مع ىذه 
ثارة الدكافع كالحاجات السياحية لدييـ  الجكانب لمتأثير فييـ كا 

 (.58،ص4223)عبدالسميع،
 ينة الدراسة كفقا لمتغير النكع( يكضح استجابات ع2جدكؿ ) 
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 322ف =  حجـ العينة
 النسبة  التكرار  النكع 

83.0 842 ذكر 
% 

44.3 242 أنثى 
% 

الإجمال 
 م

322 822% 

 عوامل خارجية: -ج
 تعرؼ الثقافة عمى أنّيا: ذلؾ المركب الذم يشمؿ المعرفة، : العوامل الثقافية

كالأخلاقيات كالتشريع كالعادات كالتقاليد التي  كالمعتقدات، القيـ كالأفكار كالاتجاىات
اكتسبناىا كأعضاء في المجتمع، فالثقافة مكتسبة، نشترؾ فييا مع الآخريف، كتأثر 
ليس فقط في تصرفاتنا كلكف عمى تكقعاتنا في الكيفية التي يجب أف يتصرؼ فييا 

 (.824،ص4221نبعو، أبكالآخريف)
 لاجتماعية التّي ينتمي إلييا الفرد كثيران عمى : تؤثر العكامؿ االعوامل الاجتماعية

سمككو بصفة عامة، كعمى سمككو الشرائي بصفة خاصة كمف العكامؿ 
الاجتماعية:الأسرة، المينة، الدخؿ، منطقة السكف، المستكل التعميـ)الخطيب 

 (.048،ص4221كآخركف،
 ( يوضح استجابات المبحوثين وفقاً لمتغير الحالة الاجتماعية6جدول ) 

 747ن =  حجم العينة
الحالة 

 الاجتماعية
 النسبة التكرار 
 %42.2 812 أعزب
 %31.2 115 متزكج
 %4.4 48 مطمؽ
 %8.8 4 أرمؿ

 %822 322 الإجمالى 
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 العوامل الاقتصادية : 
السعر: كىك ما يدفعو السائح مف تكاليؼ لأغراض السياحة كالسفر بدأ مف أكؿ  -

 خطكة يقكـ بيا.
الذم يتقاضاه أك الذم يحصؿ عميو مف جراء عمؿ أك خدمة يقكـ بيا الدخؿ:  -

 كىي مصدر دخمو.
 السموك الشرائي لمسائح:

 عوامل اختيار السائح لممجمع التجاري: - أ
 :جمع دكران ميمان في جذب السائحيف الذيف يرغبكف ميؤدم مكقع ال موقع المجمع

 .لتسكؽ مف أماكف قريبة مف إقامتيـبا
  كتشمؿ التسييلات المادية كالملائمة كالتركيج  تميز المجمع :الخصائص التي

 .منتجكبيئة ال
 :تستطيع متاجر التجزئة المتكاجدة في المراكز التجارية كلاسيما  العلامة التجارية

الكبيرة منيا التركيج لعلامات تجارية لسمع عالية الجكدة بجانب اسميا )علامة 
 .المتجر( 

 :الجكانب الميمة في التأثير عمى سمكؾ السائح يعد سعر المنتج مف  السعر
مستيمؾ المنتج السياحي كتحديد الأسعار الخاصة بالخدمات السياحية يجب أف 

 .(45،ص8545الطائي ، )يككف كاقعينا كمنسجمنا مع قدرة )السائح( مالينا، 
 :يمثؿ التركيج ركنان أساسيان كحيكيان مف الترويج والإعلان عن المجمع التجاري

ة المنظمات السياحية،فيك مرآة عاكسة لمنشاط نفسو كمدل التقارب بيف أنشط
 .المنظمات كاحتياجات السائحيف مف خلاؿ ما يعرض مف منتجات
 مراحل القرار الشرائي لمسائح وتحميل خصائصه السموكية: 

 كيتـ الحصكؿ عمييا مف الأىؿ أك الأصدقاء.  البحث عن  المعمومات: -8
 ل السائح كؿ المعمكمات كالبياناتىي: المرحمة التي تكتمؿ فييا لد المعرفة -4

 (.42،ص4222)عبيدات،
: بعد جمع المعمكمات كالتعرؼ كالإلماـ بكؿ جكانب المنتج تقييم البدائل -0
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 (.14، د ب، ص)الممكاكمالسياحي يقكـ السائح بعممية التقييـ 
 : ىك الاختيار بيف السمع المختمفة.التفضيل -2
كىى المرحمة التي يتخذ فييا السائح قراره النيائي بالشراء عمى ىذا : القرار -1

الأساس يمكف القكؿ بأف سياحة التسكؽ متكاصمة كمتلاحقة، كذات طبيعة 
متجددة، ككذلؾ عممية اتخاذ القرار لدل السائح عبارة عف حمقة ليا طابع 

 التجديد كالتجدد)نفس المرجع السابؽ(.
لمسائح المتسكؽ تتمثؿ في عادات الشراء كعدد مرات الشراء كالخصائص السمككية    

 كالأكقات المفضمة لمتسكؽ كالأياـ المفضمة.
 التجارمكنلاحظ مف خلاؿ استجابات المبحكثيف كفقان لعدد الزيارات لممجمع    

المفضؿ خلاؿ الشير أف الغالبية العظمى مف عينة الدراسة عدد زياراتيـ لممجمع 
% ، يمييـ نسبة 24.8رة كاحدة خلاؿ الشير كبمغت نسبتيـ المفضؿ م التجارم
مرات  1إلى  0المفضؿ مف  التجارم% مف عينة الدراسة عدد زياراتيـ لممجمع 44.8

 التجارم% مف عينة الدراسة عدد زياراتيـ لممجمع 4، يمييـ نسبة خلاؿ الشير
دد زياراتيـ مرات خلاؿ الشير ، أقؿ عدد مف عينة الدراسة ع 82المفضؿ أكثر مف 

نسبة  أعمى أفمرات خلاؿ الشير، كنجد ىنا  82إلى  2المفضؿ مف  التجارملممجمع 
 آراءىي المرة الكاحدة كتربط الباحثة ىذه الزيارة بمكعد استلاـ الركاتب كذلؾ تكافقان مع 

الأكقات اكتظاظان ىي كقت استلاـ  أكثربأف  ااجمعك  أنيـمدراء تمؾ المجمعات حيث 
 .الركاتب

إمكانية وصىل السائح إلى المجمعات 

 التجارية

  :سائح المتسوقتحميل المجمعات التجارية بناء عمى سموك ال
أف أكثر مف ثمث أفراد  عند تكجيو سؤاؿ أم المجمعات التجارية تفضؿ أتضح   

%( اعتبركا عسير مكؿ ىك الكجية الرئيسية بالنسبة لممتسكقيف كتعزك 02.5العينة)
لقمة المراكز التجارية الكبيرة في منطقة الدراسة كأيضان لأنو يكجد عمى الباحثة ىذا 

لى كثرة متاجره التي تبمغ  متجر بالإضافة إلى جكدة  442طريؽ شرياني رئيسي كا 
السمع كالخدمات كتنكعيا كما يكجد بو أماكف لكقكؼ السيارات كيكجد بو أنشطة 
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التخطيطية التي ذكرناىا سابقا ترفييية كصالات مخصصة كلا يمكف تجاىؿ المعايير 
 لذا يعد عسير مكؿ مف أفضؿ المراكز عينة البحث مف حيث المعايير التخطيطية

، يميو الكاحة سنتر فكانت نسبة تفضيمو مف قبؿ %02.5حيث حصؿ عمى نسبة 
  .% 4.0%كأصداؼ مكؿ 48.2% أما الخميس آفينيك 48.2أفراد العينة 

يتأثر حجـ رحمة  )المولات( ومحل إقامة مرتادوها:المسافة بين المجمعات التجارية 
التسكؽ بعامؿ المسافة )البعد كالقرب( عف المجمع التجارم، حيث يتزايد حجـ تمؾ 

 الرحمة بالقرب مف المجمع التجارم، كيقؿ تدريجيان بالبعد عنيا. 
 طكؿ الرحمة كأثرىا عمى حجـ المتردديف عمى المجمعات التجارية )المكلات(: -

المجمعات التجارية )عينة الدراسة( كثير مف المتردديف مف جيات  تستقطب
 .مختمفة بمدف منطقة أبيا الحضرية كقراىا

( توزيع المترددين عمى المجمعات التجارية )عينة الدراسة( بمدن منطقة 16جدول )
 أبها الحضرية

 المترددكف المدينة / القرل
 % عدد

 12.4 384 مدينة أبيا
 42.5 422 مشيطمدينة خميس 

 2.4 35 مدينة احد رفيدة
 4.3 882 قرل أبيا

 8.2 48 قرل خميس مشيط
 1.4 30 قرل احد رفيدة

 822.2 8421 الإجمالي
كيمكف الكقكؼ عمى خصائص رحمة التسكؽ إلى المجمعات التجارية بدراسة كؿ   

بدأن مف مركز منطقة الدراسة  مجمع تجارم مف مجمعات عينة الدراسة عمى حده
 الأطراؼ عمى النحك الآتي : كباتجاه
يمكف تقسيـ أماكف إقامة المتردديف حسب  المجمع التجاري أبها مول: -

 مسافة المقطكعة إلى المجمع التجارم إلى الفئات الآتية:
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الخشع كالخالدية ك الكصايؼ كالنزىة، كتمثؿ ىذه الأحياء حكالي ربع  النطاق الأول:
%( الأحياء التي يقطنيا المتردديف عمى المجمع التجارم أبيا مكؿ، 40.1)

% مف إجمالي المتردديف 84.5كيمثؿ المتردديف داخؿ ىذا النطاؽ حكالي 
 .عمى المجمع التجارم أبيا مكؿ

 جمع التجارم أبيا مكؿ حسب المسافة اليندسية المقطكعة( تكزيع المتردديف عمى الم83جدكؿ )
 الأحياء المترددكف المسافة

 % عدد % عدد

 23.5 4 18.9 7 كـ 1أقؿ مف 

 35.3 6 48.6 18 كـ82لأقؿ مف  1مف 

 5.9 1 5.4 2 كـ81لأقؿ مف  82مف

 17.6 3 13.5 5 كـ 42لأقؿ مف  81مف 

 5.9 1 5.4 2 كـ 41لأقؿ مف  42مف 

 5.9 1 2.7 1 كـ 02لأقؿ مف  41مف

 5.9 1 5.4 2 كـ فأكثر 02

 177.7 17 177.7 37 الإجمالي

المنتزه كالنعماف كالبديع كالصفا كالمركج كالنسيـ، كتمثؿ ىذه الأحياء النطاق الثاني: 
 % مف أماكف أقامة المتردديف عمى المجمع التجارم ابيا مكؿ. 01.0حكالي 
النطاؽ عمى حي الركضة التابع لمدينة أبيا، كيشكؿ  كيستحكذ ىذا النطاق الثالث:

% مف إجمالي المتردديف عمى مجمع أبيا مكؿ 1.2المتردديف مف ىذا الحي 
 بالعينة.

 220يقصد المجمع التجارم عسير مكؿ  المجمع التجاري عسير مول: -
% مف إجمالي المتردديف عمى المجمعات التجارية 04.5متردد، يشكمكف 
بمدف منطقة أبيا الحضرية، كيأتي المتسكقكف المترددكف عمى  )عينة الدراسة(

( يمكف 85( كالشكؿ )84حي سكني، كمف الجدكؿ ) 24عسير مكؿ مف 
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تقسيـ أماكف إقامة المتردديف حسب مسافة المقطكعة إلى المجمع التجارم 
 إلى الفئات الآتية:

المسافة اليندسية ( تكزيع المتردديف عمى المجمع التجارم عسير مكؿ حسب 84جدكؿ )
 المقطكعة

 الأحياء المترددون المسافة

 % عدد % عدد

 14.3 6 8.9 36 كم 5أقل من 

 16.7 7 34.5 139 كم17لأقل من  5من 

 45.2 19 39.7 167 كم15لأقل من  17من

 7.1 3 9.4 38 كم 27لأقل من  15من 

 7.1 3 1.2 5 كم 25لأقل من  27من 

 9.5 4 6.3 25 كم 37لأقل من  25من

 7.7 7 7.7 7 كم فأكثر 37

 177 42 177 473 الإجمالي

المطار كالنيضة كالركابي كالبديع كالصفا كالنعماف، كتشكؿ ىذه  النطاق الأول:
% مف الأحياء التي يقطنيا المتردديف عمى المجمع 82.0الأحياء حكالي 

% مف إجمالي 4.5التجارم عسير مكؿ، كيستقطب ىذا النطاؽ حكالي 
 المتردديف عمى المجمع التجارم عسير مكؿ. 

 
 
 
 
 
 

 (19شكل ) 



232 
 

 
 

النسيـ كالأندلس كالربكة كالمركج كالعريف كالشرفية كالمنيؿ )تتبع مدينة النطاق الثاني: 
 . ؼ كأثارة )تتبع مدينة خميس مشيط(أبيا( كالمعارض كالمصي

الصالحية كبدر كالمنتزه، كالبعض يتبع مدينة أبيا كىي: الضباب  النطاق الثالث:
صب كالقابؿ كالكردتيف كالفيصمية كالبحيرة كالعزيزية ككسط المدينة كالخشع كالن

 كشمساف كالخالدية كالسلاـ،.
كيمكف تقسيـ أماكف إقامة المتردديف حسب  المجمع التجاري الواحة مول: -

 مسافة المقطكعة إلى المجمع التجارم إلى الفئات الآتية:
دينة خميس مشيط( كالمطار المعارض كأثارة كالمصيؼ )تتبع م النطاق الأول:

 . كسمطانة
 النيضة كالركابي كالركضة)تتبع مدينة أبيا( كالصالحية كأـ سرارنطاق الثاني: ال

 . كالزىكر )تتبع مدينة خميس مشيط(
النيضة كالرصراص كالراقي )تتبع مدينة خميس مشيط( كالبديع  النطاق الثالث:

% مف 82.3كالمركج كالنعماف )تتبع مدينة أبيا(، كتشكؿ ىذه الأحياء حكالي 
 إجمالي أماكف إقامة المتسكقيف المتردديف عمى الكاحة مكؿ.

 المقطوعة التجاري الواحة مول حسب المسافة الهندسية المجمعالمترددين على  ( توزيع91جدول )

 الأحياء المترددون المسافة
 % عدد % عدد

كم  5أقل من   34 9779 5 9479 
كم91لأقل من  5من   33 9874 6 9677 
كم95لأقل من  91من  34 9779 6 9677 
كم  01لأقل من  95من   75 4974 93 4879 
كم  05لأقل من  01من   45 9376 5 9479 

 91171 46 91171 031 الإجمالي

 الجدول من إعداد الباحثة اعتمادًا على نتائج نموذج الاستبيان، المصدر:
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 .Arc map 10.1ومخرجات برنامج نظم المعلومات الجغرافية 

 
يمكف تقسيـ أماكف إقامة المتردديف حسب  المجمع التجاري خميس آفينيو: -

 مسافة المقطكعة إلى المجمع التجارم إلى الفئات الآتية:
% مف 4.2الرصراص كذلالة كالصالحية، كتمثؿ ىذه الأحياء حكالي  النطاق الأول:

الأحياء التي يقطنيا المتردديف عمى المركز التجارم خميس آفينيك، 
% مف إجمالي 0.2كيستقطب خميس آفينيك داخؿ ىذا النطاؽ حكالي 

 المتردديف بالعينة. 
تتبع مدينة خميس  الشرؼ كالزىكر كأـ سرار كالسد كاثارة كجميعياالنطاق الثاني: 

% مف أماكف أقامة المتردديف عمى 83.8مشيط، كتشكؿ ىذه الأحياء حكالي 
المركز التجارم خميس آفينيك، بينما تشكؿ نسبة المتردديف مف داخؿ ىذا 

% مف إجمالي المتردديف عمى المركز التجارم خميس 5.2النطاؽ بحكالي 
 آفينيك. 
لمنارة كالمعارض كالمصيؼ )تتبع مدينة خميس المعمكرة كالمستقبؿ كا النطاق الثالث:

مشيط( الصالحية كالنيضة ككسط المدينة كالخالدية )تتبع مدينة أحد رفيدة(، 
% مف إجمالي أماكف إقامة المتسكقيف 41.3كتشكؿ ىذه الأحياء حكالي 

% مف 42.2المتردديف عمى خميس آفينيك ، كيسيـ ىذا النطاؽ بحكالي
 يس آفينيك مكؿ بالعينة.إجمالي المتردديف عمى خم

يمكف تقسيـ أماكف إقامة المتردديف حسب  المجمع التجاري أصداف مول: -
 مسافة المقطكعة إلى المجمع التجارم إلى الفئات الآتية:

% مف 80.2أـ سرار كالسد كالمعمكرة، كتمثؿ ىذه الأحياء حكالي  النطاق الأول:
تجارم خميس آفينيك، كيستقطب الأحياء التي يقطنيا المتردديف عمى المركز ال

 % مف إجمالي المتردديف بالعينة. 3.0أصداؼ مكؿ داخؿ ىذا النطاؽ حكالي 
النعيـ كالكركدك كأثارة كالمصيؼ، كتشكؿ ىذه الأحياء حكالي النطاق الثاني: 

% مف أماكف أقامة المتردديف عمى المركز التجارم أصداؼ مكؿ، 48.3
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% مف 85.1اخؿ ىذا النطاؽ بحكالي بينما تشكؿ نسبة المتردديف مف د
 إجمالي المتردديف عمى المركز التجارم أصداؼ مكؿ. 

كيستحكذ ىذا النطاؽ عمى حي الكفاء بمدينة خميس مشيط، كيسيـ  النطاق الثالث:
 % مف إجمالي المتردديف عمى أصداؼ مكؿ بالعينة.4.2ىذا النطاؽ بحكالي 

المسافة )البعد كالقرب( عف المجمع يتأثر حجـ رحمة التسكؽ بعامؿ  الخلاصة:
التجارم، حيث يتزايد حجـ تمؾ الرحمة بالقرب مف المجمع التجارم، كيقؿ 
تدريجيان بالبعد عنياكقد اتضح ذلؾ الاثر عمى عينة الدراسة فقد تبيف أف 

كـ،  82%( لمركز أبيا مكؿ مف مسافة أقؿ مف 23.1غالبية المتردديف )
كـ كىـ  81مع عسير مكؿ مف مسافة أقؿ مف فيما يأتي المترددكف الى مج

%( مف المتردديف الى نفس المجمع ،اما مجمع الكاحة مكؿ 40.8يشكمكف )
%( ك يأتي 41.2كـ كيشكمكف)  42فيأتي معظـ مرتادكه مف مسافة أقؿ مف 

%( الى مجمع خميس افينيك مف مسافة اقؿ مف 34.4غالبية المترددكف )
% حيث 822كف الى مجمع أصداؼ مكؿ كـ  كما تبمغ نسبة المتردد 41

كـ ، اما مرتادك ريحانا مكؿ فيأتي غالبيتيـ 02يأتكف مف مسافة اقؿ مف 
كـ، كما اثبتت نتائج الدراسة اف مجمع عسير 1%( مف مسافة أقؿ مف 22)

% كلعؿ ذلؾ يعكد لكقكعو عمى 02مكؿ ىك المفضؿ لدل المبحكثيف بنسبة 
مكنة مقارنة بالمجمعات التي تقع في طريؽ شرياني كسيكلة الكصكؿ اليو م

 كسط المدينة كأصداؼ مكؿ مثلان.
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 النتائج والتىصيات

 أولا : النتائج:
 النتائج فيما يخص مواقع المجمعات التجارية:  -أ

قمة أعداد المجمعات التجارية بما لا يتناسب مع الكثافة السكانية  بمنطقة  -8
 الدراسة.

ضعؼ في التنسيؽ بيف الجانب الحككمي كالخاص عند التخطيط لإنشاء  -4
 المجمعات التجارية. 

 فيما يخص سموك السائح المتسوق: -ب
يعانى السائح المتسكؽ مف قمة المعمكمات كالإرشادات عف أماكف التسكؽ  -8

 المختمفة في منطقة الدراسة.
اء بنسبة أف معظـ المتسكقيف في مدف منطقة أبيا الحضرية مف النس -4

%(مما 31.2%( ، كأغمبيـ متزكج بنسبة )83.0%(بينما نسبة الذككر)44.3)
يدؿ أف سياحة التسكؽ في مدف منطقة أبيا الحضرية يغمب عمييا الطابع 
العائمي. لذلؾ تكصمت الباحثة إلى أف العكامؿ الاجتماعية كمنيا الأسرة ليا دكر 

 ميـ في ممارسة ىذا النكع مف السياحة.
 الوصول : إمكانيةيخص  ج_ فيما

 كـ. 82%(لمجمع أبيا مكؿ مف مسافة أقؿ مف 23.1يأتي غالبية المتردديف ) -8
كـ كىـ  81فيما يأتي المترددكف الى مجمع عسير مكؿ مف مسافة أقؿ مف  -4

 %( مف المتردديف الى نفس المجمع.40.8يشكمكف )
 ثانياً: التوصيات:

  دراساتتيتـ بالحالة السكانية تكجيو أصحاب الاستثمارات للإعتماد عمى
 كالمكانية لممنطقة، مف ثـ تحديد مكقع استثماراتيـ.

  التعاكف بيف المستثمر كالجانب الحككمي المختص لمنيكض بظاىرة
 المجمعات التجارية.
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  التخطيط لظيكر كتحديد الشكارع التجارية، كعدـ تركيا لمتمقائية
ا المناسبة مف الاتساع كالعشكائية اللاحقة لمنمك، دكف تكفير خصائصي

 كالطكؿ كالخدمات العامة كالمرافؽ.
  تخطيط الشكارع التجارية بحيث تككف أكثر تكاملان في الخدمات

 كالمرافؽ العامة.
  إنشاء مجمعات تجارية جديدة كبالتحديد في الجيات الجنكبية الشرقية

كالجنكبية  كىي الجيات التي تشيد تمدد عمراني ك نقص حاد في 
 المجمعات التجارية.

 كـ 1يقؿ عف  تقميص المسافة بيف المجمع كأقرب مجمع لو بحيث لا
 لكي تؤدل المجمعات التجارية كظيفتيا.

تككف ىذه الدراسة قد غطت جانب معيف مف الناحية الجغرافية  أفىذا كنأمؿ 
كىناؾ جكانب عديدة في حاجة الى مزيد مف الدراسة كالتحميؿ ككؿ منيا يحتاج 

 يككف مكضكعان لإحدل الدراسات المستقبمية في ىذا المجاؿ . فأ إلى
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